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10.INTRODUCCION

El presente Analisis del Sector tiene por objeto identificar, describir y evaluar las
condiciones de mercado, normativas, técnicas, econdmicas, sociales y ambientales
relevantes para el Proceso de Contratacion que DISTRISEGURIDAD adelantara bajo
la modalidad de seleccién abreviada de menor cuantia, cuyo objeto consiste en la
prestacion de servicios de difusién en medios de comunicacién para la promocion y
divulgacién de las acciones, programas y proyectos de la Entidad, en el marco del
Plan de Desarrollo Distrital “Cartagena, ciudad de derechos 2024-2027” y del proyecto
de inversion identificado con cédigo BPIN 2024130010022, orientado a fortalecer la
convivencia ciudadana en el Distrito de Cartagena de Indias.

El documento se elabora dando cumplimiento al deber de analisis y planeacién
previsto en los articulos 2.2.1.1.1.6.1 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, que
obligan a las Entidades Estatales a analizar los sectores relativos al objeto del Proceso
de Contrataciéon desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de analisis de Riesgo, con el propdsito de determinar de manera razonable
y proporcional los requisitos habilitantes que se exigiran a los proponentes. Para tal
efecto, se siguen los lineamientos metodoldgicos de la Guia para la Elaboracién de
Estudios de Sector (CCE-EICP-GI-18, versién 02 del 24 de junio de 2022) y del Manual
para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de
Contratacion (CCE-EICP-MA-04, version 02 del 30 de junio de 2022), ambos
expedidos por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente (ANCP-CCE).

Para la proyeccion del documento se tienen en cuenta fuentes externas confiables
(DANE, Banco de la Republica, IAB Colombia, Colombia Compra Eficiente, prensa
especializada) y la revision de procesos contractuales comparables adelantados por
otras Entidades Estatales colombianas en los ultimos dos (2) afios, en cumplimiento
de la instruccion de emplear fuentes verificables propia de un ejercicio de analisis de
sector.

El documento desarrolla, de manera individual y diferenciada, cada uno de los
contextos que integran los aspectos generales del mercado (econdmico, técnico,
regulatorio, social, ambiental y otros), examina el comportamiento histérico del gasto
y los procesos similares recientes, profundiza en el estudio de la oferta y de mercado
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con su respectivo analisis estadistico, y desarrolla en detalle los requisitos habilitantes
de capacidad juridica, experiencia, capacidad financiera y capacidad organizacional
que DISTRISEGURIDAD debe fijar para el presente Proceso de Contratacion,
conforme a los indicadores y la metodologia sefalados por el Manual CCE-EICP-MA-
04.

11.ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El mercado de servicios de difusion en medios comprende las actividades destinadas
a comunicar y promocionar productos, servicios, marcas, instituciones o contenidos a
través de diferentes canales de comunicacion. Incluye tanto medios tradicionales
como plataformas digitales.

Los principales medios de difusiéon y de mayor reconocimiento se pueden listar asi:

o Televisidon: permite alcanzar grandes audiencias y resulta especialmente util
para campanas de alto impacto y reconocimiento de marca.

o Radio: tiene amplia cobertura local y regional, con costos generalmente
menores que la television.

e Prensa escrita: incluye periddicos, revistas y publicaciones especializadas; es
util para informacion mas detallada y segmentada.

e Medios digitales: comprende sitios web, redes sociales, buscadores,
plataformas de video, aplicaciones y publicidad programatica.

o Publicidad exterior: incluye vallas, pantallas digitales, mobiliario urbano,
transporte publico y otros espacios fisicos.

e Medios audiovisuales y plataformas de streaming: permiten segmentar
audiencias segun intereses, ubicacion y habitos de consumo.

Entre las principales caracteristicas del sector cabe resaltar que existe una alta
competencia, una rapida evolucion tecnoldgica y una creciente necesidad de
segmentar las audiencias. Los anunciantes buscan no solo alcanzar muchas
personas, sino llegar al publico adecuado y poder medir los resultados de sus
campanas.

Ademas, existe una tendencia hacia la integracion de medios, combinando television,
radio, publicidad exterior y canales digitales dentro de una misma estrategia de
comunicacion.

En lo que corresponde a la dinamica de mercado se destaca una oferta conformada
por agencias de publicidad, centrales de medios, empresas de comunicacién, medios
tradicionales, plataformas digitales y proveedores especializados en produccion y
distribucion de contenidos.

La demanda proviene principalmente de:
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e Empresas privadas.

¢ Instituciones publicas.

e Organizaciones sociales.

e Profesionales y emprendedores.

e Partidos y organizaciones politicas, cuando la legislacion lo permite.
e Productores y creadores de contenidos.

Entre las tendencias mas importantes se encuentran la digitalizacién de la publicidad,
el crecimiento de las redes sociales, el uso de datos para segmentar audiencias, la
publicidad personalizada y la medicidn en tiempo real de los resultados.

También ha aumentado la importancia del contenido audiovisual, los influencers y los
formatos nativos, mientras que los medios tradicionales buscan complementar su
oferta con servicios digitales.

El proceso de contratacion tiene por objeto la adquisicién de servicios de difusion en
medios de comunicacién para dar a conocer la misionalidad institucional, los
programas y proyectos de Distriseguridad y sus respectivos avances. Este sector
corresponde a la industria de medios de comunicacién, publicidad y mercadeo, un
segmento dinamico que integra canales tradicionales (prensa, radio) y digitales (redes
sociales, plataformas web y circuitos de pantallas).

El sector de medios de comunicacién, publicidad y mercadeo constituye un
ecosistema dinamico y altamente competitivo, caracterizado por su capacidad de
adaptacién a los cambios tecnoldgicos, sociales y econdmicos. Su funcion principal
es facilitar la conexion entre organizaciones y audiencias, mediante la creacion,
produccion y difusion de contenidos y mensajes estratégicos orientados a informar,
posicionar marcas, influir en decisiones de consumo y fortalecer la reputacion
institucional.

En términos generales, este sector se compone de diversos actores, entre los que se
incluyen medios tradicionales (prensa, radio y televisidén), plataformas digitales,
agencias de publicidad, centrales de medios, empresas de marketing digital y firmas
especializadas en analisis de datos. La interaccion entre estos actores ha
evolucionado hacia modelos integrados, donde la omnicanalidad y la personalizacién
de los mensajes son elementos clave para alcanzar mayor efectividad en las
campanas.
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12.CONTEXTO ECONOMICO

La actividad econdmica esta dividida en sectores econdmicos. Cada sector se refiere
a una parte de la actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas
comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se
realiza de acuerdo a los procesos de produccion que ocurren al interior de cada uno
de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los
siguientes:

e Sector primario o sector agropecuario.
e Sector secundario o sector Industrial.
e Sector terciario o sector de servicios.

- Sector primario o0 agropecuario:

Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de la naturaleza,
sin ningun proceso de transformacion. Dentro de este sector se encuentran la
agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro de
este sector a la mineria y a la extraccidon de petréleo, las cuales se consideran parte
del sector industrial.

- Sector secundario o industrial

Comprende todas las actividades econdémicas de un pais relacionadas con la
transformacién industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias, los
cuales se utilizan como base para la fabricacion de nuevos productos.
Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:
- Industrial extractivo: extraccién minera y de petroleo.
- Industrial de transformacién: envasado de legumbres y frutas, embotellado
de refrescos, fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos,
aparatos electrodomésticos, etc.

- Sector terciario o de servicios
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Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que
son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello
tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios de educacién, los servicios
profesionales, el Gobierno, etc. Es indispensable aclarar que los dos primeros
sectores producen bienes tangibles, por lo cual son considerados como sectores
productivos. El tercer sector se considera no productivo, puesto que no produce bienes
tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y del
producto nacional.

Aunque los sectores anteriormente indicados son aquellos que la teoria econdmica
menciona como sectores de la economia, es comun que las actividades econémicas
se diferencien aun mas dependiendo de su especializacion. Lo anterior da origen a los
siguientes sectores econémicos, los cuales son:

1. Sector agropecuario: Corresponde al sector primario mencionado anteriormente.
2. Sector de servicios: Corresponde al sector terciario mencionado anteriormente.
3. Sector industrial: Corresponde al sector secundario mencionado anteriormente.
4. Sector de transporte: Hace parte del sector terciario, e incluye transporte de carga,
servicio de transporte publico, transporte terrestre, aéreo, maritimo, etc.

5. Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economia, e incluye
comercio al por mayor, minorista, centros comerciales, camaras de comercio, San
Andresitos, plazas de mercado y, en general, a todos aquellos que se relacionan con
la actividad de comercio de diversos productos a nivel nacional o internacional.

6. Sector financiero: En este sector se incluyen todas aquellas organizaciones
relacionadas con actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de
pensiones y cesantias, fiduciarias, etc.

7. Sector de la construccion: En este sector se incluyen las empresas y
organizaciones relacionadas con la construccion, al igual que los arquitectos e
ingenieros, las empresas productoras de materiales para la construccién, etc.

8. Sector minero y energético: Se incluyen en él todas las empresas que se
relacionan con la actividad minera y energética de cualquier tipo (extraccion de carbon,
esmeraldas, gas y petréleo; empresas generadoras de energia; etc.).

9. Sector solidario: En este sector se incluyen las cooperativas, las cajas de
compensacion familiar, las empresas solidarias de salud, entre otras.

10. Sector de comunicaciones: En este sector se incluyen todas las empresas y
organizaciones relacionadas con los medios de comunicaciéon como (telefonia fija y
celular, empresas de publicidad, periédicos, editoriales, etc.).

Para este caso en particular, se trata del sector de servicios, toda vez que lo que se
pretende contratar es el servicio de videovigilancia, monitoreo mévil y portable para la
convivencia ciudadana y la seguridad en espacios masivos.

La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas
(CllU) es la clasificacion internacional de referencia de las actividades productivas,
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cuyo objetivo principal es proporcionar un conjunto de categorias de actividades que
puedan utilizarse para la recopilacion y la presentacion de informes estadisticos de
conformidad con dichas actividades.

De acuerdo con la Clasificacion ClIU Rev. 4 A.C. adaptada para Colombia, el objeto
del presente estudio se encuentra clasificado de acuerdo a lo relacionado a
continuacion:

Imagen 1 Clasificacion Industrial Internacional Uniforme del proceso de

Contratacion
SECCION  DIVISION GRUPO CLASE
M 73 731 7310
Cienﬁ%i‘gigf gjgﬁ;cas P e mereado Publicidad Publicidad

Fuente: Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas
Revision 4 adaptada para Colombia. Elaboracién propia

Esta divisibn comprende la creacion de campafias de publicidad y la insercion de
anuncios publicitarios en revistas, periddicos, programas de radio y televisidén u otros
medios de difusion, asi como también el disefio de estructuras y sitios de exposicion.
También se incluye la realizacion de estudios de mercado.

Esta clasificacion incluye:

- El suministro de una completa gama de servicios de publicidad (mediante
recursos propios o por subcontratacidn), incluyendo servicios de asesoria,
servicios creativos, produccion de material publicitario y utilizacion de los
medios de difusion.

- La creacion y la realizaciéon de campanias de publicidad que incluyen:
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o Creacion y colocacion de anuncios en periodicos, revistas, programas
de radio, television, Internet y otros medios de difusion.

o Creacion y colocacion de anuncios de publicidad exterior; por ejemplo,
mediante carteles, carteleras, tableros, boletines, decoracion de vitrinas,
disefio de salas de exhibicion con fines publicitarios, colocacion de
anuncios en automoviles y autobuses, entre otros.

o Representacion de medios de difusidn, a saber, venta de tiempo y
espacio en diversos medios de difusion interesados en la obtencién de
anuncios.

o Publicidad aérea.

o Distribucién y entrega de material publicitario o muestras.

o Alquiler de espacios publicitarios en vallas publicitarias, etcétera.

Asi las cosas, el objeto del presente analisis se encuentra ubicado dentro de esta
clasificacion, puesto que se trata de actividades de difusion en medios de
comunicacion de circulacion local con la finalidad de dar a conocer la oferta
institucional y avances de programas y proyectos adelantados por la entidad.

Igualmente, para el presente analisis también se hace necesario identificar la actividad
econdmica principal de conformidad con el Clasificador de Bienes y Servicios, tal como
se describe a continuacion:

Igualmente, para el presente analisis también se hace necesario identificar la actividad
econdmica principal de conformidad con el Clasificador de Bienes y Servicios, tal como
se describe a continuacion:

Tabla 1 Clasificador de Bienes y Servicios

%
Agencia Nacional Clasificador de Bienes y Servicios - UNSPSC © atras
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente -_——
— o ) Reiniciar
1. Segmento
82 - Servicios Editoriales, de Diseno, de Arles Graficas y Bellas Aries Busqueda por palabra clave o cédigo

321016 D| =4 E]a

Resultados

2. Familia Segmento Familia Clase Producto Nombre Producto
82 8210 821016

82 8210
82 8210
73 8210
a2 8210
a2 8210 821016

|g210 - Publicidaa

3. Clase

821016 - Publicidad difundida

Fuente: Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas. Elaboracion propia
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13.PRODUCTOS O SERVICIOS INCLUIDOS EN EL SECTOR DE
SERVICIOS DE VIDEOVIGILANCIA

Si bien es cierto que la teoria economia clasica define los sectores en tres grandes sectores, hay
factores que generan mayor especificidad frente al mercado como tal, es alli donde se clasifican o
definen sectores como el transporte, el comercio, la construccion y las comunicaciones. Asi las
cosas, el presente proceso se enmarca en el sector de servicios y a su vez, mas especificamente
en el de las comunicaciones.

El sector econdmico de comunicaciones agrupa a las empresas que se dedican a las
comunicaciones desde diferentes frentes: publicidad, telefonia fija y celular, editoriales, medios
impresos, televisivos, cinematograficos o digitales, entre otros. Para el caso particular se trata de
publicidad, toda vez que el objeto del proceso esta enfocado hacia servicios de difusién en medios
de comunicacion a fin de dar a conocer la misionalidad de la entidad.

De acuerdo con la Clasificacion CIIlU Rev. 4 A.C. adaptada para Colombia la Seccioén J, que
corresponde a Informacion y Comunicaciones comprende:

INFORMACIONY ACTIVIDADES DE EDICION Edicion de libros
COMUNICACIONES

Edicion de directorios y listas de correo
Edicion de periodicos, revistas y otras publicaciones periodicas

Edicion de programas de informatica (software)

ACTIVIDADES CINEMATOGRAFICAS,DE VIDEO Y PRODUCCION Actividades de produccion de peliculas cinematograficas, videos,

DE PROGRAMAS DE TELEVISION, GRABACION DE SONIDO Y fosramas =2nunciocyecomengialocdetolovision

EDICION DE MUSICA Actividades de postproduccion de peliculas cinematograficas, videos,
nrasramac Aanitinnine v anmarninlac da talavieinn

Actividades de distribucion de peliculas cinematograficas, videos,
nrasramac Aanitinnine v anmarninlac da talavieinn

Actividades de exhibicion de peliculas cinematograficas y videos

Actividades de grabacion de sonido y ediciéon de musica

ACTIVIDADES DE PROGRAMACION, TRANSMISION Y/O DIFUSION Actividades de programacion y transmision en el servicio de
radiodifusion

Actividades de programacion y distribucion en television

TELECOMUNICACIONES Actividades de telecomunicaciones alambricas
Actividades de telecomunicacionesinhalambricas

Actividades de comunicacion satelital

DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMATICOS Desarrollo de sistemas informaticos, consultoria informaticasy
actividades relacionadas

Actividades de desarrollo de sistemas informaticos

Actividades de consultoria informaticay actividades de administracion
de instalaciones informaticas

ACTIVIDADES DE SERVICIOS DE INFORMACION Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades
relacionadas portales web

Actividades de agencias de noticias
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1.1 AGENTES COMPONENTES DEL SECTOR TERCIARIO O DE SERVICIOS

Cuando se habla de agentes componentes del sector, se refiere a las personas, empresas,
organizaciones y similares que son participantes de la actividad economica de forma directa o
indirecta, que interfieren en decisiones relacionadas con produccidon, consumo, inversidn o
regulacion del sector. Cada sector cuenta con diferentes agentes pero principalmente se puede
mencionar unos comunes como:

- Hogares o familias: Principales consumidores de bienes y/o servicios

- Empresas: Productoras de bienes y servicios

- Gobierno o Estado: Encargado de la regulacion de cada sector y también en algunos
casos productor o comprador de bienes y servicios publicos

- Sector financiero: Gestores de ahorros, créditos e inversiones

- Sector externo: Importadores, exportadores e intercambiadores de servicios a nivel
internacional

El objeto del presente estudio se encuentra categorizado en el sector terciario. Las empresas del
sector terciario son aquellas enfocadas en la prestacién de serviciosy la comercializacion
de bienes intangibles, mas no en la fabricacion de productos fisicos.

En contraposicion a las empresas del sector primario, relacionadas con la extraccién de recursos
naturales, y las empresas del sector secundario, relacionadas con la transformacion de dichos
recursos en productos, las empresas del sector terciario se enfocan en satisfacer las necesidades
de servicios de la poblacion.

Algunas de las caracteristicas principales de los agentes del sector terciario son:

e Se enfocan en ofrecer servicios a los consumidores. Su objetivo principal es satisfacer las
demandas de los clientes a través de la entrega de servicios especializados.

¢ Es habitual que estas empresas actuen como intermediarios entre los productores de bienes
y los consumidores finales. En este caso, su funcion es facilitar y agilizar la distribucion de
bienes y servicios, conectando a los diferentes actores en la cadena de suministro.

e En el sector terciario, la calidad del servicio y la experiencia del cliente son aspectos
fundamentales. Es por ello que las empresas se esfuerzan en ofrecer un trato personalizado,
eficiente y satisfactorio para generar fidelidad y obtener recomendaciones positivas.

o Las empresas del sector terciario abarcan una amplia gama de sectores y actividades. Por
ejemplo, este sector abriga a empresas dedicadas al comercio minorista, turismo, transporte,
salud, educacion, asesoria legal, finanzas, etcétera. Esta pluralidad de empresas hace que
el sector terciario englobe una gran diversidad de servicios.

e Ademas, estas entidades suelen estar orientadas a la innovacion y la adopcion de nuevas
tecnologias. Buscan constantemente mejorar todo lo que tenga que ver con sus servicios
mediante la implementacion de estrategias comerciales novedosas y el uso de herramientas
tecnoldgicas. Esto, para, por ejemplo, agilizar operaciones y mejorar la experiencia del
cliente.

Las actividades que desarrollan las empresas del sector terciario son muchas, algunas de estas,
son:
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e Finanzas: Aqui encontramos las actividades relacionadas con el manejo del dinero, como
asesoramiento financiero, gestion de inversiones, control de riesgos, presupuestos,
financiacion, etc.

e Turismo: En este punto se abrigan a todas aquellas entidades que brindan servicios dentro
del sector turistico, como las agencias de viajes, hoteles, aerolineas, cruceros y otras
actividades similares.

e Entretenimiento: Basicamente, servicios relacionados con el ocio y el entretenimiento, como
cine, teatro, musica, television, videojuegos, parques tematicos y eventos deportivos.

e Servicios publicos: Es decir, el ofrecimiento de servicios esenciales para la sociedad, como
suministro de energia eléctrica, agua potable, gas, transporte publico y eliminacion de
residuos.

e Telecomunicaciones: Aca estan los servicios de comunicacion a distancia, como telefonia
movil, telefonia fija, internet, television por cable y servicios de datos.

e Logistica: Empresas que se dedican a gestionar la cadena de suministro y distribucion de
productos, ofreciendo servicios de transporte, almacenamiento, embalaje y gestion de
inventarios.

e Salud: Servicios relacionados con el cuidado de la salud, como hospitales, clinicas,
consultorios médicos, farmacias, seguros de salud y empresas de dispositivos médicos.

e Educacion: Aqui se engloban todas las actividades relacionadas con el aprendizaje, como
colegios, universidades, academias de idiomas, empresas de formacion profesional,
editoriales educativas y servicios de capacitacion.

e Banca: Entidades que ofrecen servicios financieros, como cuentas bancarias, préstamos,
inversiones, tarjetas de crédito, gestion de activos y servicios de pago.

e Comercio: Se trata de actividades de compra y venta de productos y servicios

En cuanto al sector objeto de estudio, es importante resaltar unos agentes constituidos por
diferentes empresas y organizaciones que participan de la dinamica propia del sector:
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Tabla 2 Agentes del sector

1.MEDIOS DE
COMUNICACION

2. AGENCIAS DE
PUBLICIDAD

3. AGENCIAS DE
MEDIOS

4. ANUNCIANTES

5. PRODUCTORES

6. PLATAFORMAS
DIGITALES

7. CREADORES DE
CONTENIDO

8. EMPRESAS DE
PUBLICIDAD
EXTERIOR

9. PROVEEDORES
TECNOLOGICOS

10. AUDIENCIAS O
CONSUMIDORES

11. ENTIDADES
REGULADORAS
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ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO

En lo que respecta al sector de las comunicaciones es importante destacar agentes como:

MinTIC: El ministerio que define la politica publica.

CRC: La comision que regula el mercado.

ANE: Encargada de gestionar el espectro radioeléctrico.

SIC: Protege la competencia y al consumidor.

Operadores: Empresas que prestan los servicios (mévil, internet, TV).

El sector de publicidad y comunicaciones en Cartagena esta compuesto por los siguientes tipos de
agentes:

Medios impresos locales: Periddicos y revistas de amplia circulacién regional, con tirajes
fisicos y digitales. Son los de mayor costo unitario, pero de alto impacto en segmentos de
poblacién adulta y tomadores de decision.

Emisoras radiales: Estaciones de radio locales y nacionales con frecuencia en Cartagena,
que ofrecen cunas, entrevistas y transmisiones en vivo con alto alcance en sectores
populares y comunidades.

Portales y medios digitales: Plataformas de noticias locales con presencia robusta en redes
sociales, que ofrecen contenido nativo, reels, posts y native ADS.

Empresas de publicidad exterior digital: Operadores de circuitos de pantallas digitales en
sistemas de transporte masivo (Transcaribe), centros comerciales y espacios publicos de
alta concurrencia.

Agencias de comunicacion y publicidad: Empresas especializadas que ofrecen servicios
integrales de campana, como las tres cotizantes en este proceso: 4to Pixel Industria Creativa
SAS, Company Media SAS y Ross & CH Consultores SAS.

14.GREMIOS Y ASOCIACIONES PARTICIPANTES DEL SECTOR

Entre los gremios y asociaciones participantes del sector se encuentran los relacionados a
continuacion:

ASOCIACION
Asociacion Colombiana de Ingenieros- ACIEM
Asociacion Colombiana de Ingenieros de Sistemas -ACIS-
Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Publicos
Domiciliarios y Actividades Complementarias e Inherentes -
ANDESCO -
Asociacion Nacional de Medios de Comunicacion-ASOMEDIOS
Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones- CCIT-
Centro de Investigacion de las Telecomunicaciones -CINTEL-
Federacion Colombiana de la Industria de Software y Tecnologias
Informativas Relacionadas -FEDESOFT-
Asociacion de Operadores de Tecnologias de Informacién vy
Comunicaciones de Colombia
Fuente: MinTic

Sitio WEB
www.aciem.org
WWW.acCis.org.co
www.andesco.org.co

www.asomedios.com
www.ccit.org.co
www.cintel.org.co
www.fedesoft.org

www.asotic.org
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1.2 CIFRAS TOTALES DE VENTAS

El DANE publicé en febrero de 2026, la Encuesta Mensual de Servicios, que es una operacion
estadistica por medio de la cual el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
obtiene la informacion de las variables principales del sector servicios para el analisis de su
evolucion en el corto plazo. De acuerdo al boletin técnico, se puede destacar que, en febrero de
2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos totales, en comparacion con febrero de 2025, segun se puede evidenciar a continuacion:

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de
servicios

Total nacional

Febrero 2026° / febrero 2025

. 4R
Claiieasin LI Nais 4 M. Ingresss mominsles Ingresss por sarvicios Vents de Marcancias _ Otros ingresas

Seccion Division Dascripcion Varlacion (%) Contributién (PP}

Divisidn 52 yEikiadks ccip L I 43 I 00 5 ‘
transpone
Division 53 178 . 176 00 o
| Divisitin 56 01 l 85 0
I Divsitin 58 E 2 14 03 |
sang - Prod) o
1 Divisién 59, excepto Clase 5920 72 32 28 12
ST S Acti p |
I Division 60 y Clase 6391 64 02 o
] 32 i 04 35 I 01
Desarrollo o L A Al
I 55 4, oo
procesamiento de datos
LN Inmobiliarias, alquiler de maguinaria y equipo 0,1 11 1.2 02
M Actividades profesionales centificas y técnicas 11 15 04 o1
M { Publicidad 112 109 03 a1
Divisiones 78, B0 y E ctividades de emy d & investigacion -
N g F 188 188 00 -00
813 E a fici
N Clase 8220 13 I 14 I 00 a
vas y de o Je oficing y |
N Divisitin 82 excepta Clase 8220 s ot ! 1 | 00 -02
ades; excepto Call center
P Grupo 854 Educacion superior privada 46 I 42 I 01 03 ‘
a Clase 8610 Salud humana privada con intemacitn 56 I 56 I 01 o
q Divisitin 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacian 03 I 7.8 l 17 01
5 Divisiones 90, 92, 93,95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 58 ! 3 I 24 10 |

Fuente: DANE. EMS

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) presenté en septiembre de 2025, el analisis
que entrega una vision completa del comportamiento y evolucion de los servicios de
telecomunicaciones, contenidos audiovisuales y postales en el pais. Los hallazgos muestran un
ecosistema en transformacion, que avanza hacia una conectividad mas robusta y enfrenta el
desafio de adaptar los contenidos y servicios a las nuevas demandas de los usuarios.

De acuerdo con el analisis, los sectores regulados por la CRC reflejan un panorama de
transformacion: los servicios de internet y la transicién hacia nuevas tecnologias consolidan su
papel como motor del sector de telecomunicaciones, mientras que la mensajeria expresa impulsa
el crecimiento en el sector postal. En conjunto, los resultados son el reflejo de un ecosistema que
se encuentra en constante evolucidon, con oportunidades y retos para operadores, usuarios y
formuladores de politica publica. Entre los hallazgos mas relevantes estan:
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Sector de Telecomunicaciones

Los ingresos operacionales del sector de telecomunicaciones ascendieron a 30,3 billones
de pesos en 2024, con un crecimiento del 1,33% en términos reales, impulsado
principalmente por los servicios de internet fijo, internet movil y portador, que en conjunto
crecieron mas del 6,2% y representaron el 65% del total de los ingresos del sector (19,7
billones).

La fibra 6ptica alcanzo el 47,9% de participacion en los accesos de internet fijo, totalizando
4.4 millones de conexiones en 2024. Esta transicion tecnoldgica explica el aumento en 2024
del 69,5% en la velocidad promedio de descarga (382 Mbps) y del 92,9% en la velocidad de
carga (234 Mbps).

El trafico total de internet mévil crecié un 18,3% en 2024, alcanzando los 6,3 millones de TB.
Los accesos mdéviles aumentaron un 4,4%, llegando a 49,4 millones, y los ingresos del
servicio ascendieron a 10,47 billones de pesos, con un crecimiento real del 5,1%.

El trafico por acceso fue de 11,22 GB en promedio para diciembre de 2024, lo que representa
un crecimiento del 2,7%, una variacion significativamente menor frente al 17,9% observado
al mismo mes del aio anterior.

En 2024, por cada 100 personas, 94 accedieron al servicio de internet mévil. Por cada 100
hogares, 46 contaron con internet fijo, lo que evidencia que persiste una brecha en
conectividad.

La tecnologia 5G inicié su operacidon en 2024, con el despliegue de 1.433 estaciones base
en 43 municipios, logrando una cobertura del 19% del area en cabeceras municipales y
centros poblados. No obstante, 4G sigue siendo la tecnologia predominante, con presencia
en el 97% de estas zonas.

En su primer afo, 5G alcanz6 una participacion del 7,7% en los accesos moviles del pais,
lo que equivale a 3,8 millones de conexiones, reflejando una adopcion importante de esta
tecnologia, que se suma a la coexistencia de redes 4G, 3G y 2G. En comparacion, el 84%
de los accesos méviles se concentran en 4G, lo que evidencia una transicion gradual hacia
entornos de conectividad avanzada y de mayor capacidad.

El servicio portador, que se incluye por primera vez en el reporte, presenté un crecimiento
real del 8,2% en ingresos, confirmando su papel estratégico en la expansion de redes.

La telefonia fija redujo sus ingresos en un 11,8% y sus lineas en un 7,6%, acentuando la
tendencia observada en afios anteriores. A pesar de esto, el 80,9% de las lineas aun
pertenecen al segmento residencial.

Los ingresos de la television abierta y la radio continuaron en descenso, con caidas reales
del 0,7% y 9,2% respectivamente.

Los ingresos del servicio de television por suscripcion disminuyeron un 6,2% en términos
reales. EI numero de suscriptores fue de 6,06 millones.

Sector Postal

Los servicios postales registraron un crecimiento real del 4,02% en sus ingresos,
apalancados en la mensajeria expresa. La mensajeria expresa represento el 87,4% de los
ingresos totales, y los servicios de correo y giros postales representaron el 12,6% restante.
El servicio de mensajeria expresa lidero el crecimiento del sector postal, con un aumento
real del 11,8% en ingresos en 2024. Se realizaron 287,7 millones de envios de este servicio,
de los cuales el 65,8% fueron envios individuales y el restante 38,2% fueron masivos.
Adicionalmente, los ingresos por envios individuales crecieron 15,9%, y tuvo una
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participacion del 80,8% en el total de ingresos en el servicio de mensajeria expresa.

1.3 PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO, INVERSION Y VENTAS

Segun el Observatorio de Inversion en Telecomunicaciones de la CRC, en 2024 el sector
comprometioé $7,42 billones (mas de USD1.975 millones), una contraccion real del 8,4 % respecto
a 2023. El sector privado sostuvo el 92,3 % de ese esfuerzo; la inversidon publica apenas represento
el 7,7 %.

Esta contraccién no es un fendmeno aislado. Refleja una dinamica estructural en la que el ARPU
(ingreso promedio por usuario) del segmento consumidor enfrenta presién sostenida: las recargas
prepago cayeron entre un 5 % y un 7 % interanual a comienzos de 2025, en un contexto donde los
hogares de ingresos bajos priorizaron gastos basicos sobre paquetes de datos mas amplios. La
desaceleracion del crecimiento econdmico —con un PIB que ronda el 2,5 %-2,8 % en 2025-2026—
y una inflacion que cerré 2025 en torno al 5 %, aprietan aun mas los margenes de los operadores.

La edicién 2024 del Reporte de Industria de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones,
presenta de forma detallada la composicion de los ingresos del sector, el comportamiento de los
accesos, la caracterizacién tecnolégica de las redes de acceso, y el desempefio de los servicios
moviles y fijos en lo relacionado con su penetracién y calidad objetiva. En particular, se incluyen
datos sobre los servicios de telefonia, internet y television por suscripcion. Asimismo, se analiza la
evolucion de los servicios postales en sus tres modalidades principales: correo, mensajeria expresa
y giros postales de pago, incorporando aspectos clave sobre su cobertura territorial y volumen de
operaciones.

Respecto al sector de y los servicios relacionados con las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, se hicieron las siguientes precisiones:

e Los ingresos del sector de telecomunicaciones ascendieron a 30,3 billones de pesos en
2024, con un crecimiento del 1,33% en términos reales, impulsado principalmente por los
servicios de internet fijo, internet moévil y portador, que en conjunto crecieron mas del 6,2% y
representaron el 65% del total de los ingresos del sector (19,7 billones).

« Lafibra 6ptica alcanzé el 47,9% de participacion en los accesos de internet fijo, totalizando
4,4 millones de conexiones en 2024. Esta transicion tecnoldgica explica el aumento en 2024
del 69,5% en la velocidad promedio de descarga (382 Mbps) y del 92,9% en la velocidad de
carga (234 Mbps).

« Eltréafico total de internet moévil crecié un 18,3% en 2024, alcanzando los 6,3 millones de TB.
Los accesos moviles aumentaron un 4,4%, llegando a 49,4 millones, y los ingresos del
servicio ascendieron a 10,47 billones de pesos, con un crecimiento real del 5,1%.

o« En 2024 inicio la prestacion del servicio internet mévil mediante la tecnologia 5G, la cual
alcanzé un despliegue de 1.433 estaciones base en 43 municipios. Con esto se logré una
cobertura del 19% del area en cabeceras municipales y centros poblados. Mientras tanto,
4G sigue siendo la tecnologia predominante, con presencia en el 97% de estas zonas.

« El servicio portador, que se incluye por primera vez en el reporte, presenté un crecimiento
real del 8,2% en ingresos, confirmando su papel estratégico en la expansion de redes.

o La telefonia fija redujo sus ingresos en un 11,8% y sus lineas en un 7,6%, acentuando la
tendencia observada en anos anteriores. A pesar de esto, el 80,9% de las lineas aun
pertenecen al segmento residencial.
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e Los ingresos de la television abierta y la radio continuaron en descenso, con caidas reales
del 0,7% y 9,2% respectivamente.

e Los ingresos del servicio de television por suscripcion disminuyeron un 6,2% en términos
reales. EI numero de suscriptores fue de 6,06 millones.

10.VARIABLES ECONOMICAS

1.4 INFLACION

En el mes de julio de 2026, el IPC registré una variacion de 0,17%, mostrando una tendencia hacia
la baja como se relaciona a continuacion:

VARIACIGN IPC

Total Nacional Tendencia @

Fuente: DANE. IPC
VARIACION IPC

Comparativo Ciudades @

0 7 0,61%
0,46%
0,45%
0,36%
0,34%
0,34%
0,31%
0,30%
0,29%
0,24%
0,22%
0,21%
0,20%
0,18%
017%
0,15%
0,14%
0,13%
0,11%
0,06%
0,05%
0,01%
0,13%

T T T T T T T T1
-0.10% 0,00% 0.10% 0.20% 0,30% 0,40% 0.50% 0,60%

Fuente: DANE. IPC
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Division de Gasto Variacién Contribucién
(p-p")
Alimentos y bebidas no alcohdlicas -0,13% -0,03p.p.
Bebidas alcohdlicas y tabaco 0,25% 0,00p.p.
Prendas de vestir y calzado 0,31% 0,01p.p.

Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros

®© 6 0600

combustibles e Eeipi,

Muebles, articulos para el hogar y conservacidn ordinaria de

la vivienda 020 ROt

Salud 0,38% 0,01p.p.
o Transporte -0,24% -0,03p.p.
o Informacidon y comunicacion 0,04% 0,00p.p.
o Recreacion y cultura -0,13% -0,00p.p.
@ Educacion 0,00% 0,00p.p.
° Restaurantes y hoteles 0,30% 0,03p.p.
@ Bienes y servicios diversos 0,11% -0,01p.p.

VARIACION IPC TOTAL:

Fuente: DANE. IPC
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1.5 VARIACION DEL SMMLV

En Colombia, el salario minimo legal mensual esta regulado por el articulo 25 de la Constitucion
Politica y el articulo 145 del CST. Es la cantidad minima que un trabajador debe recibir por hora,
dia, semana, quincena o mes, por la prestacion de su servicio.

Ademas, es un derecho fundamental de los trabajadores y su objetivo es garantizar un nivel de
vida digno para los trabajadores y sus familias.

El salario minimo lo integran dos elementos:

e Salario basico. Es la cantidad que se paga por la jornada laboral pactada, que para el primer
semestre de 2025 no puede exceder de 46 horas a la semana y 230 horas al mes.

e Auxilio de transporte. Es una ayuda econdémica que se paga a los trabajadores para cubrir
los gastos de transporte publico.

Tabla 3 Histérico salario minimo legal mensual en Colombia

@ Bitakora HISTORICO DEL SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL EN COLOMBIA
MINIMO MENSUAL _AUXILIO DE TRANSPORTE _  yoraL ($)
Variacién con |  Variacién con (salario + Decreto g | salario
Aho o« |respectoslaio) respectoalaio  Valor mensual(5) Auxilio minimo Concarivdo
- - | anterior($ .| anterior (%) . ~ Transporte - - *
2026 1.750.905 327.405 23,00% 249.095 2.000.000 Decreto 159 de 2026 y 1470 de 2025 No
2025/ 1423500 123.500 9,50% 200.000 1.623.500 | Decreto 1572 y 1573 de 2024 No
2024 1.300.000 140.000 12,07% 162.000 1462.000 Decreto 2292 y 2293 de 2023 No
2023| 1.160.000 160.000 16,00% 140.606 1.300.606 | Decreto 2613 de 2022 Si
2022 1.000.000 91474 10,07% 117172 1117.172 Decreto 1724 de 2021 Si
2021 908526 30.723 3,50% 106.454 1.014.980 Decreto 1785 de 2020 No
2020 877.803 43687 6,00% 102.854 980.657 Decreto 2360 de 2019 No
2019 828.116 46874 6,00% 97.032 925.148 Decreto 2451 de 2018 Si
2018 781242 43525 5,90% 88211 869.453 Decreto 2269 de 2017 Si
2017 737.717 48.262 7,00% 83.140 820.857 | Decreto 2209 de 2016 No
2016 689.455 45.105 7.00% 77.700 767.155 Decreto 2552 de 2015 No
2015 6544350 28.350 4,60% 74.000 718.350 Decreto 2731 de 2014 No
2014 616.000 26.500 4,50% 72.000 688.000 Decreto 3068 de 2013 Si
2013 589.500 22 800 4,02% 70500 660.000 ' Decreto 2738 de 2012 No
2012 566.700 31100 581% 67.800 634.500 Decreto 4919 de 2011 Si
2011 535.600 20.600 4,00% 63.600 599.200 |Decreto 33 de 2011 No
2010 515.000 18.100 3,64% 61.500 576.500 Decreto 5053 de 2009 No
2009 456.500 35.400 7,67% 59.300 556.200 | Decreto 4868 de 2008 No
2008 461500 27.800 6,41% 55.000 516.500 Decreto 4965 de 2007 No
2007 433.700 25,700 6,30% 50.800 484.500  Decreto 4580 de 2006 No
2006 408.000 26.500 6,95% 47.700 455,700 Decreto 4686 de 2005 Si
2005 381.500 23.500 6,56% 44500 426.000 Decreto 4360 de 2004 No
2004 358.000 26.000 7.83% 41,600 399.600 Decreto 3770 de 2003 Si
2003 332.000 23.000 7.44% 37.500 369.500 Decreto 3232 de 2002 No
2002 309.000 23.000 8,04% 34.000 343.000 Decreto 2910 de 2001 No
2001 286.000 25.900 9,96% 30.000 316.000 Decreto 2579 de 2000 Si
2000 260.100 23.640 10,00% 26413 286.513 Decreto 2647 de 1999. Nota (1) No
1999 236.460 32634 16,01% 24012 260.472 Decreto 2560 de 1998 No
1998 203826 31821 18,50% 20.700 224526 Decreto 3106 de 1997 Si
1997 172.005 29.880 21,02% 17.250 189.255 | Decreto 2334 de 1996. Nota (2) No
1996 142125 23191 19,50% 13567 155,692 Decreto 2310 de 1995 No aplicaba
1995 118934 20.234 20,50% 10815 129.749 | Decreto 2872 de 1994 No aplicaba
1994 98.700 17.190 21,09% 8975 107,675 Decreto 2548 de 1993 No aplicaba
1993 81510 16.320 25,03% 7.542 89.052 | Decreto 2061 de 1992 No aplicaba
1992 65.190 13.470 26,04% 6.033 71223 Decreto 2867 de 1991 No aplicaba
1991 51.720 10.695 26,07% 4787 56.507 | Decreto 3074 de 1990 No aplicaba
1990 41025 8465 26,00% 3798 44823 Decreto 3000 de 1989 No aplicaba
1589 32.560 6923 27,00% 3.063 35.623 | Decreto 2662 de 1988 No aplicaba
1988 25637 5127 25,00% 2450 28.087 Decreto 2545 de 1987 No aplicaba
1987 20510 3.699 22,00% 2.000 22510 |Decreto 3732 de 1986 No aplicaba
1986 16.811 3254 24,00% 1650 18.461 Decreto 3754 de 1985 No aplicaba
1985 13.558 2.260 20,00% 1.350 14,908 Decreto 001 de 1985 No aplicaba
1984 11.298 =

1102 12400 Decreto 3506 de 1983. Nota (3) No aplicaba

Fuente: ‘Histérico del salaio minimo Colombia - Actualizado
(https://recursos.bitakora.co/blog/historico-del-salario-minimo-colombia/)

minimo-c

2025. ”. BITAKORA.
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1.6 TASA DE CAMBIO

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado—TRM- es el promedio ponderado por monto de
las operaciones de compra y venta de ddélares de los Estados Unidos de América a cambio de
moneda legal colombiana, pactadas para cumplimiento en ambas monedas el mismo dia de su
negociacion, efectuadas por los Intermediarios del Mercado Cambiario dentro del horario que
establezca el Banco de la Republica mediante reglamentacion general. Para el calculo de la TRM
se deberan excluir las operaciones de derivados, asi como las operaciones efectuadas por los
Intermediarios del Mercado Cambiario con entidades diferentes de las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia y de la Nacion - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
La TRM es calculada diariamente y certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con
base en la informacion disponible y la reglamentacién expedida por el Banco de la
Republica.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene la obligacion de calcular y certificar la TRM y
divulgarla al mercado y al publico en general, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la
Resolucién Externa No. 1 de 2018, expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, la
metodologia establecida por el Banco de la Republica mediante Circular Reglamentaria DODM —
146, el articulo 11.2.1.4.15 del Decreto 2555 de 2010 y la Resoluciéon No.0416 de 2006 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

La Tasa Representativa de Mercado ha presentado un comportamiento variable de acuerdo a lo
relacionado en la siguiente tabla:

Grafica 1 Precio del Délar de los ultimos 30 dias.

PRECIO DEL DOLAR DE LOS ULTIMOS 30 DIAS
3275
3245 N\
3215 \‘\.ﬂ L~ 7 [\
3185 \ /
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3155 \ /
3125 el e
3095

3065
19.07.2026 22.07.2026 25.07.2026 28.07.2026 31.07.2026 3.08.2026 6.08.2026 9.08.2026 12.08.2026 15.08.2026 18.08

Fuente: dolar Colombia (https://www.dolar-colombia.com/)
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11.CONTEXTO TECNICO

El objeto contractual exige capacidades técnicas diferenciadas segun el canal de comunicacion
involucrado, lo que hace necesario examinar el estado de la técnica y de la infraestructura
disponible en cada uno de los medios previstos en el Anexo Técnico :

1.7 Medios impresos

La prensa escrita en Colombia ha experimentado una reduccion sostenida de su circulacion fisica
en la ultima década, en favor de versiones digitales de los mismos medios; no obstante, los
periddicos con mayor tradiciéon y alcance regional continuan siendo un canal relevante para la
comunicacion institucional dirigida a publicos locales, razén por la cual el Anexo Técnico exige un
medio impreso con mas de 60.000 lectores comprobados, umbral que corresponde a medios de
circulacién regional o nacional con presencia consolidada en la costa Caribe colombiana.

1.8 Medios radiales

La radio conserva un papel central en la estrategia de comunicacién publica en Colombia,
particularmente para la divulgacién de mensajes institucionales de seguridad y convivencia
ciudadana, dado su alcance en zonas urbanas y rurales y su capacidad de generar cobertura
inmediata. El Anexo Técnico exige emisoras con mas de 4.000 oyentes para las cufias radiales de
30 segundos y emisoras con mas de 50.000 seguidores para las cufias de texto durante
transmisiones en vivo, lo que evidencia la necesidad de trabajar con emisoras de alcance
metropolitano o regional consolidado.

1.9 Medios digitales y redes sociales

El componente digital concentra la mayor complejidad técnica del objeto contractual: contenido
nativo digital, Native Ads, distribucidén en redes sociales (Facebook, Instagram y X), reels y posts
en Instagram, Facebook, X, YouTube y TikTok, con umbrales de audiencia que oscilan entre
600.000 seguidores en Instagram y hasta 1.700.000 en Facebook para los aliados de perfil
tradicional, y hasta 1.800.000 en Instagram, 6.000.000 en Facebook, 4.000.000 en X y 2.000.000
en TikTok para los aliados de perfil radial-digital. Estas exigencias son consistentes con los
estandares de alcance de las principales plataformas y agencias que operan en el mercado
colombiano de publicidad digital, que segun IAB Colombia concentra el 59% de la inversién
publicitaria total del pais.

1.10 Pantallas digitales en sistemas de transporte masivo

El item 9 del Anexo Técnico exige la difusion en un circuito de al menos 50 pantallas digitales
internas ubicadas en el Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM), el Sistema Estratégico de
Transporte Publico (SETP) o el Transporte Publico Colectivo (TPC), con transmision de al menos
una hora diaria. Este formato de publicidad exterior digital (Digital Out of Home, DOOH) ha crecido
de forma sostenida en Colombia en los ultimos afios como complemento de las estrategias de
comunicacion institucional en ciudades intermedias y capitales, al permitir impactar a la poblacion
que utiliza el transporte publico de manera cotidiana.
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1.11 Requerimientos de equipo humano y capacidad operativa

Se hace necesario que el contratista disponga de un Comunicador Social con minimo doce (12)
afnos de experiencia profesional, lo que resulta consistente con la complejidad técnica de coordinar
simultaneamente productos impresos, radiales, digitales y de publicidad exterior digital, y con la
necesidad de que el contratista cuente con capacidad de seguimiento, monitoreo y medicién de
resultados (alcance, frecuencia, impactos, visualizaciones e interacciones) exigida por el Estudio
Previo para cada campana ejecutada.

12. CONTEXTO REGULATORIO

A través de la resolucién No. 001-2026, se determinaron las cuantias de contratacion aplicables a
los montos para los procesos de contratacion de la entidad. Teniendo en cuenta que el objeto del
presente proceso esta dado en funcion de la prestacidon de servicios de difusion en medios de
comunicacion. Asi las cosas, el proceso de seleccion se adelantara a través de la modalidad de
seleccién abreviada de menor cuantia, teniendo en cuenta el objeto a contratar y el presupuesto
oficial, el cual no es superior a la menor cuantia de la Entidad. Lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 2 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.2.20 del
Decreto 1082 de 2015.

Conforme al marco juridico arriba citado, la contratacion que se estudia se fundamenta asi:

La escogencia del contratista se hara de acuerdo con la modalidad de seleccién establecida en el
Titulo I, Articulo 2, Numeral 2, literal b) de la Ley 1150 de 2007 el cual establece: “ARTICULO 2o.
DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del contratista se efectuara con arreglo
a las modalidades de seleccién de licitacion publica, seleccién abreviada, concurso de méritos y
contrataciéon directa, con base en las siguientes reglas: 2. Seleccion abreviada. La Seleccion
abreviada corresponde a la modalidad de seleccion objetiva prevista para aquellos casos en que,
por las caracteristicas del objeto a contratar, las circunstancias de la contratacion o la cuantia o
destinacion del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la
eficiencia de la gestidén contractual.”

Asi mismo, el procedimiento escogido se fundamenta en que el numeral 2° del articulo 2° de la Ley
1150 de 2007 en su literal b), que sefiala como causal del proceso de seleccion abreviada de menor
cuantia, en razén a que la cuantia del presupuesto oficial y el objeto del proceso de contratacion
se ajustan a la normatividad mencionada. Teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.2.1.3 del decreto 1082 de 2015, relativo al contenido del pliego de condiciones, el numeral
2 del citado articulo establece como elemento integrante de estos, la modalidad del proceso de
seleccion y su justificacion.

El presente proceso de contratacion se enmarca en la siguiente normativa vigente:

e Ley 80 de 1993 - Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

e Ley 1150 de 2007 - Por la cual se introducen medidas de eficiencia y transparencia en la
Ley 80.

e Decreto Ley 4170 de 2011 - Crea la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia
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e Decreto 1082 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacién Nacional. En especial el articulo 2.2.1.1.1.6.1 que establece el deber de las
entidades de realizar el estudio del sector.

o Ley 2069 de 2020 - Establece criterios diferenciales para MiPymes, emprendimientos y
empresas de mujeres en la contratacion publica.

e Plan de Desarrollo Distrital 'Cartagena Ciudad de Derechos' 2024-2027 - Marco de
referencia para la ejecucion del objeto misional de Distriseguridad.

e Proyecto de Inversién BPIN 2024130010022 - Implementacién de Iniciativas para Fomento
y Fortalecer la Convivencia Ciudadana en el Distrito de Cartagena de Indias.

e Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) 2026 de Distriseguridad.

En materia de comunicaciones y publicidad institucional, aplican ademas las directrices del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC) sobre accesibilidad,
veracidad y pertinencia de la informacién difundida por entidades publicas, asi como las normas
del Consejo Nacional Electoral en periodos electorales.

13. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

El comportamiento del gasto histérico es una herramienta util para la toma de decisiones en las
entidades de caracter publico, tomando en cuenta que esta informacion se constituye en referente
para futuros procesos de contratacion y suministra datos clave con aspectos relacionados con la
relevancia de categorias de compras, los principales y potenciales proveedores del bien o servicio
que se pretende contratar, los datos e informacién financiera histérica de los precios y la
retroalimentacién del comportamiento del mercado, entre otros aspectos.

Colombia Compra Eficiente dispone del Modelo de Abastecimiento Estratégico para consultar y
analizar datos de mercado, que se relacionan a continuacion:

NIVEL NACIONAL
Para el analisis del gasto histérico se toman los datos comprendidos entre la vigencia 2017 y 2024.

Grafica 1 Comportamiento histérico del gasto mensual y anual del Segmento Servicios
Editoriales, de Disefo, de Artes Graficas y Bellas Artes

Valor Total
Gasto Mensual $ 5974 850.303 512 Gasto Anual

1 mil MS 840 m 1 bil 8 mil B 870 mil M8 870 mil M
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Valor Total
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE

Es posible observar que el segmento estudiado tuvo un mayor nivel de gasto en la vigencia 2019,
presentando una cifra superior a un billon de pesos, con una mayor concentracion en procesos de
contratacion adelantados a través de SECORP |.

Grafica 2 Comportamiento historico de la cantidad de contratos mensual y anual del Segmento
Servicios Editoriales, de Disefo, de Artes Graficas y Bellas Artes
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE

La cantidad de contratos guarda un patrén de comportamiento similar al del gasto mensual y anual
en el mismo periodo de tiempo, entendiendo que la suscripcién de contratos va ligado a la
disposicion de recursos para los mismos.
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Tabla 4 Detalle de comportamiento del Segmento Servicios Editoriales, de Disefio, de Artes
Graficas y Bellas Artes

Comportamiento contratacién por bienes y servicios de UNSPSC - ' A

2017 201
Contratos cion Contratos

= 8210 - Publicidad 11366 § 364,510,455,939 6.10% 10827 §$379,253,344,264 6.35% 10481 $ 442,035,029,514 7.40%
= 821016 - Publicidad difundida 5789 $125,940,270,283 211% 5689 $186,900.614.215 3.13% 5584  $177,060,717.067 2.96%
821015 - Publicidad impresa 3701 $104,835,774.522 1.75% 3348  $90,344.988 428 1.51% 3291 $ 112,306.742,411 1.88%
821018 - Servicios de agencia de publicidad 1154 § 104,854,360,147 175% 1011 $75338.220,273 1.26% 1038 $106,992.191,482 1.79%
821019 - Colocacién y cumplimiento de medios 693 §28,027,225,222 047% 715  $26,253548,686 0.44% 541 $45,276,646,214 0.76%
821017 - Publicidad aérea 29 $ 852,825,765 0.01% 64 $ 415972 662 0.01% 27 $ 396,732,340 0.01%
= 8212 - Servicios de reproduccién 4748 § 156,674,096,560 2.62% 3820 $152,154,127,542 2.55% 4718 $ 335,961,638,240 5.62%
8215 - Artistas e intérpretes profesionales 2583 $58,352,472,653 0.98% 2335 $50,049.312,764 0.84% 3582  §451,087,489,630 7.56%
8211 - Escritura y traducciones 1183  $25,831,321,388 0.43% 1047 $27,899,064,909 0.47% 1087 $ 36,976,214,702 0.62%
= 8214 - Disefio gréfico 1289  $ 24,427,261,277 0.41% 1274 $25,556,470,733 0.43% 1400  $43,320,294,842 0.73%
© 8213 - Servicios fotograficos 610 $10,800,664,875 0.18% 5§58 §13,934.452,325 0.23% 521 $ 11,035.957,707 0.18%
Total 21779 § 640,596,272,692 10.72% 19861 § 648,846,772,537 10.86% 21780 $1,320,416,624,635 22.10%

aci6n  Contratos

8210 - Publicidad $ 270,475318.718  4.53% 10779 § 504,061,256,952  6.44% 8104 $316,480,150,157  5.30% T116 § 490
821076 - Publicidad difundida 500,155954.088  1.66% 6322 5154,165211,030  258% 4562 5 110,497,794 478 1.85% 4017 §177
821075 - Publicidad impresa $ 85,264,452,750  1.43% 2758 ©134,852,334,740  2.26% 2278 §111.651,093,507 1.87% 1812 § 117,
521018 - Servicios de agendia de publicidad $40,679,579.938  0.83% 1051 §145315371,164  2.43% 242  §72.002,356,725 121% 1035 § 118,
8210719 - Colocacion y cumplimiento de medios | § 35708500280  0.60% 604 & 58,661,817,780 1.15% 405§ 220419885 721 0.37% 236 §75;
821017 - Publicidad aérea $665,331853  001% 44  $1066,522220  0.02% 17 $286,919,725  0.00% 6 51

8212 - Servicios de reproduccion $ 136,586,916,987  2.29% 4397 § 229,577,171,338  3.84% 2792 $170,365,063,068  2.85% 1208 $ 160,

< 8215 - Artistac e intérpretes profesionales § 40,464,026,806 0.68% 1987 § 56,698,802,182 0.95% 1542 §76.270,023.779 1.28% 1442 5490,
8211 - Escritura y traducciones $25092,602,364  0.42% 1450 § 34,686,995,548  0.58% 1106 § 44.,740,671,906  0.75% 965 §59.
8214 - Disefio grafico §23,342,426,017  0.3%9% 1482  § 38,668,370,240  0.65% 990 § 36,799,394,798  0.62% 796 $25,
8213 . Servicios fotograficos $12,163,094,727  0.20% 521 §15,655,361,001 0.26% 411 §15,420,481,305  0.26% 380§ 16,
Total S 502,124,385,620  B.50% 20616 S B70,347,058,161  14.72% 14445 §660,075,785,034  11.05% 11907 § 842,
Aiio
Clasificador de Bienes y Servicios - Fa n Contratos Participacién Contratos

8210 - Publicidad 3 7116 §490,640,650,480  8.21% 3889 §218,564,309,010  3.66% 71850 §2,986,020,515,035  49.98%
821016 - Publicidad difundida o 4017 $177,063,271,917  2.96% 2248 $71,606,173,544 1.20% 39810 §1,102,390,006,623  18.45%
821015 - Publicidad impresa 5 1812 § 117,725947,064 1.97% 914 $84,188,835764 1.41% 20239 §841,170,169,186  14.08%
821018 - Servicios de agencia de publicidad o 1035 § 118,865,665,367 1.99% 546 §42,393,806,457 0.71% 7576  $715,441,551,553  11.97%
821019 - Colocacién y cumplimiento de medios fo 236 §75709,599,129 1.27% 177 $19,957,419,911 0.33% 4003  §321,636,742,952  5.38%
821017 - Publicidad aérea 5 16 $1,276,167,003  0.02% 4 §418,073334  0.01% 222 $ 5,382,044,721 0.00%

8212 - Servicios de reproduccion o 1208 S 160,947,658,178  2.69% 703 §81,598,032,405  1.37% 26485 §1,423,864,704,339  23.83%

8215 - Artistas e intérpretes profesionales o 1442 §90,323,154,293 1.51% 1003  § 96,769,258,344 1.62% 16066  $920,014,540,451  15.40%

8211 - Escritura y traducciones o 965 §59,215,960,056  0.99% 536 §45,137,718,032  0.76% 8414  $299,580,548,905  5.01%

8214 - Disefio grafico 3 796 §25428670,597  0.43% 523 §18,371,627,210  0.31% 9049  §235914,515714  3.95%

8213 - Servicios fotograficos o 380 §16,301,343,510  0.27% 229 §14,144,122,718  0.24% 3732 $109,455,479,068 1.83%

Total % 11907 §842,857,437,114  14.11% 6883 §474,585,067,719  7.94% 135596 §5,974,850,303,512  100.00%

Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE

La anterior tabla muestra el detalle del comportamiento del segmento objeto de estudio, en las
vigencias desde 2017 a 2023 y se puede evidenciar una tendencia creciente en cuanto a la
participacion porcentual se refiere.
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NIVEL TERRITORIAL

La evolucién del Gasto Anual en el segmento de Servicios Editoriales, de Disefo, de Artes Graficas
y Bellas Artes en Bolivar, especificamente a nivel de Cartagena muestra una tendencia hacia la
baja en comparacion con vigencias anteriores tales como 2019, en la que supero los 3,7 billones
de pesos.

Grafica 3 Comportamiento Gasto Anual Segmento Servicios Editoriales, de Disefio, de Artes
Graficas y Bellas Artes en Cartagena, Bolivar
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Y este comportamiento guarda estrecha relacion con el gasto mensual para el mismo segmento,
mostrando igualmente un aumento en el gasto para la misma vigencia, especificamente para el
mes de mayo.

Grafica 4 Comportamiento Gasto Mensual Segmento Servicios Editoriales, de Disefio, de Artes
Graficas y Bellas Artes en Cartagena, Bolivar
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« ADQUISICIONES PREVIAS DE LA ENTIDAD

De conformidad con la informacion histérica de la entidad y lo reportado en la plataforma SECOP
Il, Distriseguridad ha realizado de forma periodica contrataciones orientadas al fortalecimiento de
su gestion comunicacional. Estas contrataciones se han dirigido principalmente a la difusion de
logros institucionales, campanas de convivencia ciudadana, y la promocion de programas de
prevencion del delito en el Distrito de Cartagena.

La presente contratacion hace parte del Plan Operativo Anual de Inversiones 2026 (POAI 2026) y
se sustenta en el proyecto de inversion 'Implementacion de Iniciativas para Fomento y Fortalecer
la Convivencia Ciudadana en el Distrito de Cartagena de Indias', registrado con cédigo BPIN
2024130010022. Este proyecto establece como actividad especifica la realizacion de estrategias
pedagdgicas de comunicaciones y logistica que promuevan la transformacién del tejido social a
través de la difusion de normas de conducta y convivencia ciudadana.

V | Numero de Tipo de Estado Entidad Objeto Departame Cuantia Fecha
Proceso Proceso ntoy (dd-mm-
Municipio aaaa)
de
Ejecucion
1 | PMC-011- Contrataci = Celebra = BOLIVAR -  SELECCIONAR Bolivar : $15.200.000 | Fecha de
2019 6n Minima | do DISTRISEGURI EL OFERENTE @ Cartagena ,00 Celebraci
Cuantia DAD QUE SE on del
ENCARGUE DE Primer
LA Contrato
PRESTACION 05-12-
DE  SERVICIO 2019
DE
DIAGRAMACION
, EDICION E
IMPRESION DE
5.000

MANUALES DE
NORMA DE
CONDUCTA Y
CONVIVENCIA
CIUDADANA,
NECESARIOS
PARA LAS
LABORES DE
DIFUSION, EN
CUMPLIMIENTO

DE LOS
ACUERDOS
DISTRITALES
No 024 DE 2004
Y 05 DE 2006.
2 PMC-012- Contrataci = Celebra = BOLIVAR - | SELECCIONAR Bolivar : $16.957.500 @ Fecha de
2018 6n Minima | do DISTRISEGURI EL OFERENTE Cartagena ,00 Celebraci
Cuantia DAD QUE SE on del
ENCARGUE DE Primer
LA Contrato
PRESTACION 14-12-
DE SERVICIO 2018
DE
DIAGRAMACION
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., EDICION E
IMPRESION DE
5.000

MANUALES DE
CONDUCTA Y
CONVIVENCIA
CIUDADANA,
NECESARIAS
PARA LAS
LABORES DE
DIFUSION, EN
CUMPLIMIENTO

DE LOS
ACUERDOS
DISTRITALES
No 024 DE 2014
Y 05 DE 2006.
3 | PMC-006- Contrataci = Liquidad = BOLIVAR - | PRESTACION Bolivar : $6.038.800, | Fecha de
2016 6n Minima o DISTRISEGURI DE SERVICIOS Cartagena 00 Liquidaci
Cuantia DAD DE on
IMPRESIONES Y 17-05-
FOTOCOPIADO 2017
S ESPECIALES
PARA
PROCESOS
ADMINISTRATIV
oS DE
DISTRISEGURID
AD, ANO 2016.
4 | PMC-012- Contrataci = Celebra | BOLIVAR - . SELECCIONAR Bolivar : $8.840.000, Fecha de
2014 6n Minima | do DISTRISEGURI PRESTACION Cartagena 00 Celebraci
Cuantia DAD DE SERVICIOS on del
DE IMPRESION Primer
DE 5000 Contrato
MANUALES DE 31-10-
CONDUCTA Y 2014
CONVIVENCIA

CIUDADANA DE
OCHENTA Y

OCHO (88)
PAGINAS
IMPRESAS A

FULL COLOR
SOBRE PAPEL
BOND DE 75
GRS, TAMAKO
CERRADO
MEDIA CARTA
CON
ACABADOS
PLASTIFICADOS
DRY
BRILLANTE,
ARMADOS Y
COSIDOS CON
DOS )
GANCHOS,
PORTADA
IMPRESAS A
4X0  TINTAS
SOBRE PAPEL
PROPALCOTE
DE 240 GRS.
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5 DSPMC0162
012

6 DSPMCO0122
012

7 | DSCMCO0432

o1

Contrataci
on Minima
Cuantia

Contrataci
6n Minima
Cuantia

Contrataci
6n Minima
Cuantia

Celebra
do

Celebra
do

Celebra
do

BOLIVAR
DISTRISEGURI
DAD

BOLIVAR
DISTRISEGURI
DAD

BOLIVAR
DISTRISEGURI
DAD

INCLUYE
EDICION Y
DIAGRAMACION
PRESTACION
DE SERVICIOS
DE IMPRESION
DE 5000
MANUALES EN
BRISTOL DE
15.5X21 CMS
CERRADA 4X4
COLOR, CON
ACABADO Y
EMBLOCADO Y
CON BRILLO UV
80 PAGINAS
INTERIORES A 2
TINTAS EN
BOND CON
DIAGRAMACION
Y DISENO Y 2
CAMARAS
FOTOGRAFICAS
PRESTACION
DE SERVICIOS
DE
FOTOCOPIADO
E IMPRESIONES
ESPECIALES
REQUERIDAS
PARA EL
DESARROLLO
DE LAS
LABORES
MISIONALES DE
LA ENTIDAD
PRESTACION
DE SERVICIOS
DE IMPRESION
DE 2300
CARTILLAS
DIDACTICAS
ALUSIVAS A LAS
NORMAS DE
CONDUCTA Y
CONVIVENCIA
CIUDADANA E
IMPRESION DE
1800 VOLANTES
ALUSIVOS AL
PROGRAMA
VIGILANCIA
COMUNITARIA
POR
CUADRANTES
QUE IMPULSA
LA POLICIA
METROPOLITAN
A DE
CARTAGENA DE
INDIAS

Bolivar :
Cartagena

Bolivar :
Cartagena

Bolivar :
Cartagena

$8.820.000,
00

$6.703.170,
00

$13.884.000
,00
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Primer
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on del
Primer
Contrato
12-10-
2011
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8 | DSPSA-002-

2025

Seleccién
abreviada
menor
cuantia

Celebra = BOLIVAR - | CONTRATAR LA | Bolivar: $299.164.00 = Fecha de
do DISTRISEGURI | PRESTACION Cartagena 0 Celebraci
DAD DE SERVICIOS on del
DE  DIFUSION Primer
EN MEDIOS DE Contrato
COMUNICACIO 01-10-
N PARA DAR A 2025

CONOCER LA
MISIONALIDAD
INSTITUCIONAL,
LOS
PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE
DISTRISEGURID
AD Y SUS
RESPECTIVOS
AVANCES, EN
EL MARCO DEL
PROYECTO DE
INVERSION,
CONSTRUCCIO
N Y DOTACION
PARA LOS
ORGANISMOS
DE SEGURIDAD,
SOCORRO,
JUSTICIA Y
CONVIVENCIA
EN CARTAGENA
DE INDIAS

« ADQUISICIONES Y PROCESOS CONTRACTUALES SIMILARES ADELANTADOS POR
OTRAS ENTIDADES EN COLOMBIA

Con el propdsito de contextualizar el presente Proceso de Contratacion dentro de la practica
reciente del mercado de contratacion publica de servicios de difusion y comunicacion institucional
en Colombia, se identificaron los siguientes procesos comparables adelantados por Entidades
Estatales colombianas durante los ultimos dos anos:

Contrato SCJ-1265 de 2025 — Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y

Justicia de Bogota D.C.

Elemento Descripcion

Entidad Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogota
D.C.

Objeto Prestacion de servicios de medios para la creacion y ejecucion de
campafas publicitarias y de comunicacion institucional a través de
canales tradicionales, digitales, alternativos y comunitarios,
orientadas a divulgar proyectos y programas de seguridad ciudadana

Contratista Empresa de Telecomunicaciones de Bogota (ETB)

Valor Mas de $1.010 millones

Suscripcion 25 de abril de 2025

Plazo Hasta el 31 de diciembre de 2025

Chambacu, Edif. Inteligente, Ofic. 605. Telfs.: 6642245 - 6642510 - Fax: 6643617 - Cartagena

www.distriseguridad.gov.co
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Este proceso resulta especialmente pertinente para el presente analisis por corresponder al mismo
sector misional (seguridad y convivencia ciudadana) y compartir un objeto contractual
sustancialmente analogo: la contratacion de servicios de comunicacion institucional multicanal
(tradicional, digital, alternativo y comunitario) para divulgar la gestion de una entidad de seguridad.
El caso también evidencid el escrutinio publico al que suelen someterse este tipo de contratos,
dado que la concejal Diana Diago cuestiond la proporcién entre la inversion en pauta y los
resultados operativos de la entidad, lo que confirma la relevancia de sustentar técnicamente —
como se hace en el presente documento— la necesidad, proporcionalidad y alcance del plan de
medios contratado.

- Contrato de comunicaciones — Alcaldia de Santiago de Cali

Elemento Descripcion

Entidad Alcaldia de Santiago de Cali — Secretaria de Gobierno, Oficina de
Comunicaciones

Objeto Servicios integrales de central de medios para la produccién y difusion
de estrategias de comunicacion de los planes, programas y proyectos
municipales

Modalidad Licitacion publica (Ley 1150 de 2007)

Presupuesto oficial Entre $7.716 millones y $9.511 millones, segun vigencia, IVA y costos

giirectos e indirectos incluidos
Requisitos  financieros | Indice de liquidez = 1,21; indice de endeudamiento < 0,73; razén de

de referencia cobertura de intereses = 5,18

Requisitos Rentabilidad del patrimonio = 0,08; rentabilidad del activo = 0,04
organizacionales de

referencia

Aunque de mayor envergadura presupuestal que el presente proceso —dado que corresponde a
una central de medios de cobertura municipal integral, contratada mediante licitacion publica—,
este antecedente resulta util como referencia metodoldgica, en la medida en que documenta de
manera explicita los indicadores de capacidad financiera y organizacional exigidos por una entidad
territorial colombiana para un objeto contractual del mismo sector (ClIU 7310 - Publicidad y 7320 -
Estudios de mercado), permitiendo contrastar el orden de magnitud de los indicadores que
DISTRISEGURIDAD puede fijar de manera proporcional para un proceso de menor cuantia, como
se desarrolla en el capitulo 8 de este documento.

- Proceso de publicidad y campanas institucionales — Alcaldia Local de Suba

(Bogota D.C.)
Elemento Descripcion
Entidad Alcaldia Local de Suba (Fondo de Desarrollo Local de Suba)
Objeto Suministro de servicios de publicidad, material impreso y elementos

POP para el apoyo de campafas de comunicacién institucional de
interés publico

Modalidad Seleccidn abreviada por subasta inversa
Valor $154.000.000
Vigencia 2023 (proceso de referencia inmediatamente anterior al periodo

Chambacu, Edif. Inteligente, Ofic. 605. Telfs.: 6642245 - 6642510 - Fax: 6643617 - Cartagena
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| | analizado, util por su escala comparable) |

Este proceso, de menor cuantia similar a la del presente analisis, ilustra que las entidades del
sector publico en Colombia han empleado distintas modalidades de seleccidén (subasta inversa,
seleccidn abreviada de menor cuantia, licitacion publica) segun la naturaleza especifica del objeto
contractual y el nivel de estandarizacion de los bienes o servicios a adquirir, lo que es consistente
con la eleccion de la modalidad de seleccion abreviada de menor cuantia por parte de
DISTRISEGURIDAD para el presente proceso, dado que se trata de servicios de difusién con
especificaciones técnicas determinables y verificables (Anexo Técnico).

- Contexto adicional: fiscalizaciéon de la pauta oficial territorial (2024-2025)

Ejercicios de veeduria ciudadana adelantados por organizaciones como la Fundacion para la
Libertad de Prensa (FLIP) han examinado el comportamiento histérico de la contratacion de
publicidad oficial por parte de entidades territoriales colombianas, documentando el uso recurrente
de la contratacion directa, la concentracidén de recursos en determinados medios y contratistas, y
la distribuciéon de pauta entre medios locales y nacionales. Si bien estos ejercicios se han
concentrado en periodos previos al bienio 2024-2026, su metodologia —basada en el cruce de
informacién entre plataformas SECOP y derechos de peticion— ha influido en el fortalecimiento de
las exigencias de planeacion y justificacion técnica de los procesos de difusion institucional durante
2024, 2025 y 2026, en linea con el reforzamiento del deber de analisis de sector y de la publicidad
contractual sefialado en el capitulo 4.3 de este documento.

En conjunto, los procesos examinados evidencian que la contratacion de servicios de difusion y
comunicacion institucional por parte de Entidades Estatales colombianas durante los ultimos dos
anos se ha caracterizado por: (i) el uso combinado de canales tradicionales y digitales, con
creciente peso de estos ultimos; (ii) la exigencia de indicadores financieros y organizacionales de
capacidad proporcionales al valor y complejidad del contrato; (iii) un mayor escrutinio publico y
mediatico sobre la proporcionalidad entre la inversion y los resultados institucionales; y (iv) una
tendencia regulatoria hacia una mayor transparencia y apertura de la pauta oficial, todo lo cual ha
sido considerado en la estructuracion del presente Proceso de Contratacion.

ESTUDIO DE LA OFERTA

Los servicios de difusion en medios de comunicacién se caracterizan por ser producidos y
distribuidos de manera inmediata una vez generado el contenido. La cadena de produccion es
relativamente corta: el proveedor genera los artes, cunas o reels (en caso de contenido original),
coordina la pauta con el medio de comunicacion seleccionado y ejecuta la transmision o publicacion
en las fechas acordadas.

Los principales factores que determinan la calidad del servicio son: el alcance real del medio
(numero de lectores, oyentes o seguidores verificable), la frecuencia de publicacion, la calidad
técnica de los materiales y la capacidad de medicion y reporte de resultados. Es importante que el
contratista cuente con acceso a espacios publicitarios en medios consolidados y de reconocida
trayectoria en la ciudad de Cartagena.
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NIVEL NACIONAL

El gasto anual a nivel nacional para las ultimas cuatro vigencias anteriores ha mantenido un patrén
que oscila valores inferiores a 1 billon de pesos.

Grafica 5 Comportamiento del Gasto Anual del Segmento Servicios Editoriales, de Disefo, de
Artes Graficas y Bellas Artes a nivel nacional en el Analisis de la Oferta

$ 016 bill.

Valor Total

$ 0.56 bill.

$ 015 bill. $ 1.16 bill.

$ 0.69 bill.

$0.25 bill, § 047 bill.
.25 bill.

$ 0.60 bill.

$ 0.50 bill.

§ 043 bill.

i $ 032 bill
$0.19bill $0.16 bill.

2020

Afig

Fuente @SECOP_| @SECOP |

Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE

Igualmente, es posible evidenciar en el gasto mensual el mismo patron de comportamiento,
presentandose fluctuaciones que se entienden por la atencion de los requerimientos y/o
necesidades de las entidades estatales en el pais. Se muestra una variacién importante en los
meses de Mayo y Octubre de 2019 y para las demas vigencias se mantiene una tendencia cercana
entre cada uno de los meses.

STRN
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Grafica 6 Comportamiento del Gasto Mensual del Segmento Servicios Editoriales, de Disefio, de
Artes Gréficas y Bellas Artes a nivel nacional en el Analisis de la Oferta

Ao 92017 @201 ®2019 @2020 ®2021 @2

Fuente: Colombla Compra Eficiente. MAE

La cantidad de contratos asciende a 135.596 para un total de mas de 42 mil proveedores. Se
presenta la menor cantidad en la vigencia 2023 y la mayor participacion a través de la plataforma
SECORP I.

Grafica 7 Comportamiento de la cantidad de contratos del Segmento Servicios Editoriales, de
Disefio, de Artes Gréficas y Bellas Artes a nivel nacional en el Analisis de la Oferta
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$ 6 bill 42.55 mil 135.60 mil

Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE
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Entre los principales proveedores a nivel nacional, segun la cantidad de contratos suscritos se
encuentran:

Tabla 5 Proveedores con mayor numero de contratos suscritos a nivel nacional en el Segmento
Servicios Editoriales, de Disefo, de Artes Graficas y Bellas Artes

PROVEEDOR NUMERO DE CONTRATOS
IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA 659
SOLUTION COPY LTDA 171
FENIX MEDIA GROUP 101
BIG MEDIA PUBLICIDAD SAS 106
CARACOL SA 139
RCN RADIO SAS 139
CARACOL PRIMERA CADENA RADIAL 137
COLOMBIANA SA

CASA EDITORIAL EL TIEMPO SA 116
PERIODICOS Y PUBLICACIONES SAS 103

Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE
NIVEL TERRITORIAL

El gasto anual a nivel territorial para las ultimas tres vigencias anteriores ha presentado un
comportamiento que no supera los 40mil millones de pesos. A nivel mensual las mayores
variaciones se presentaron entre abril y agosto de 2023 y noviembre de 2021.
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Grafica 8 Comportamiento del Gasto Mensual y Anual del Segmento Servicios Editoriales, de
Disefo, de Artes Graficas y Bellas Artes a nivel territorial en el Analisis de la Oferta
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE

La cantidad de contratos total es de 1.249, en los que participaron 362 proveedores. Se presenta
la mayor cantidad en la vigencia 2022 y la mayor participacién a través de la plataforma SECOP |.

Grafica 9 Comportamiento de la cantidad de contratos del Segmento Servicios Editoriales, de
Disefio, de Artes Gréficas y Bellas Artes a nivel territorial en el Analisis de la Oferta
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE

Los proveedores con mayor participacion en el universo de contratos se relacionan a continuacion:
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Tabla 6 Proveedores con mayor numero de contratos suscritos a nivel territorial en el
Segmento Servicios Editoriales, de Disefio, de Artes Graficas y Bellas Artes

PROVEEDOR NUMERO DE

CONTRATOS
COMPANY MEDIA SAS 8
CASA PRODUCTORA LTDA 11
VENEPLAST LTDA 8
CANAL CARTAGENA 12
EDITORA DEL MAR SA 79
JCP IMPRESORES SAS 25
GRUPO TITANIUM DEL CARIBE 17
IMPRIMA SAS 37

Fuente: Colombia Compra Eficiente. MAE
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14.ESTUDIO DE MERCADO

ESTUDIO DE MERCADO
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INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA
Capacidad financiera

Siguiendo el Manual CCE-EICP-MA-04, la capacidad financiera busca establecer la
aptitud del proponente para cumplir oportunamente sus obligaciones a partir de sus
recursos econdmicos, mediante los indicadores previstos en el numeral 3 del articulo
2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 (indice de liquidez, indice de endeudamiento
y razon de cobertura de intereses), calculados con la informacién financiera vigente
en el RUP. La regla del Manual establece que la Entidad debe fijar un valor maximo
cuando el indicador refleje una mayor probabilidad de riesgo a medida que aumenta
(endeudamiento), y un valor minimo cuando ocurra lo contrario (liquidez y cobertura
de intereses).

Indicador Férmula Umbral fijado por  Umbral
DISTRISEGURIDAD | (proponente
(proponente plural)
singular)

indice de liquidez | Activo corriente /| Igual o mayor a 1 Igual o mayor a

Pasivo corriente 1,50

indice de | Pasivo total / Activo | Igual o menor al 70% | Igual o menor al

endeudamiento total 70%

Razon de | Utilidad operacional / | Igual o mayor a 1 Igual o mayor a

cobertura de | Gastos de intereses 1,45

intereses

Estos umbrales resultan proporcionales al valor y complejidad del presente Proceso
de Contratacion (menor cuantia, $398.989.333), y se ubican en un rango
sustancialmente mas flexible que el observado en procesos de mayor envergadura
del mismo sector, como el de la Alcaldia de Santiago de Cali (indice de liquidez = 1,21;
endeudamiento < 0,73; cobertura de intereses = 5,18), lo que es coherente con el
principio del Manual segun el cual la exigencia de los indicadores debe ser
proporcional al valor, complejidad y riesgo del contrato, evitando exigencias
desproporcionadas que excluyan injustificadamente a proponentes medianos y
pequefios idéneos, como los identificados en el Estudio de la Oferta (capitulo 6).

El Manual sefala igualmente que, cuando el denominador de un indicador sea cero
(por ejemplo, un proponente sin obligaciones ni gastos financieros), la Entidad debe
establecer explicitamente en los Documentos del Proceso la regla aplicable; para
estos casos, se recomienda considerar habilitado al proponente que no registre gastos
financieros, en tanto dicha condicion no refleja, per se, una mayor probabilidad de
riesgo de incumplimiento.
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Capacidad organizacional

La capacidad organizacional mide la aptitud del proponente para cumplir el objeto
contractual en funcién de su organizacion interna, a partir de los indicadores de
rentabilidad previstos en el numeral 4 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de

2015:
Indicador Férmula Umbral fijado por
DISTRISEGURIDAD
Rentabilidad del | Utilidad operacional /| Igual o mayor a0
patrimonio Patrimonio
Rentabilidad del activo | Utilidad operacional / Activo | Igual o mayor a0
total

A diferencia del proceso de referencia de la Alcaldia de Santiago de Cali (que exigi6
rentabilidad del patrimonio = 0,08 y del activo = 0,04), DISTRISEGURIDAD opté por
fijlar como umbral minimo un valor igual 0 mayor a cero, exigencia menos estricta y
proporcional al menor valor y riesgo del presente proceso frente a un contrato de
central de medios de cobertura municipal integral contratado mediante licitacion
publica. Esta decision es consistente con la recomendacion del Manual de evitar la
fijacion mecanica de limites, y de considerar, en su lugar, el analisis de la relacién de
dependencia entre cada indicador y la ejecucion del contrato especifico.
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15.CONCLUSIONES

e El mercado cuenta con pluralidad razonable de oferentes, se identificaron al
menos tres (3) proveedores idoneos y activos en el mercado regional (4to Pixel,
Casa Productora Ltda. y Company Media SAS), con cotizaciones consistentes
entre si (variacion de 5,28%), lo que respalda la ausencia de barreras de
entrada significativas y la razonabilidad del valor de referencia adoptado.

e Los requisitos habilitantes del proceso son proporcionales al mismo. Los
indicadores de capacidad financiera (liquidez = 1, endeudamiento < 70%,
cobertura de intereses = 1) y de capacidad organizacional (rentabilidad del
patrimonio y del activo = 0) fijados por DISTRISEGURIDAD son consistentes
con los criterios de proporcionalidad del Manual CCE-EICP-MA-04, y resultan
sustancialmente mas flexibles que los exigidos en procesos de mayor
envergadura del mismo sector (Alcaldia de Santiago de Cali), lo cual es
adecuado para un proceso de menor cuantia y favorece la concurrencia de
proponentes medianos y pequenos.

e Se evidencia alineacion con la tendencia de mercado hacia lo digital. EI Anexo
Técnico combina de manera equilibrada medios tradicionales (prensa, radio)
con productos digitales (redes sociales, contenido nativo, reels, pantallas
digitales), en linea con la tendencia del mercado publicitario colombiano, en el
que los canales digitales concentran el 59% de la inversion total (IAB Colombia,
2025), sin desatender la cobertura de publicos con menor acceso a medios
digitales.

e Es importante resaltar la experiencia de otras entidades de seguridad y
convivencia ciudadana (Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia de Bogota D.C., capitulo 5.2.1), que evidencia la conveniencia de que
DISTRISEGURIDAD documente indicadores de gestion y resultados de cada
campana (alcance, frecuencia, impactos), como en efecto lo exige el Estudio
Previo, con el fin de sustentar la proporcionalidad de la inversion en difusion
frente a los resultados institucionales y anticipar eventuales cuestionamientos
de control social o politico.

e Se recomienda que DISTRISEGURIDAD mantenga monitoreo sobre los
desarrollos normativos recientes en materia de democratizacion de la pauta
oficial (Colombia Compra Eficiente, diciembre de 2025) y de transparencia
contractual (Concepto C-083 de 2024), de cara a futuros procesos de
contratacién de servicios de difusidon, sin que dichos desarrollos afecten la
validez juridica del presente proceso, estructurado bajo la modalidad de
seleccion abreviada de menor cuantia.

En sintesis, el presente Analisis del Sector concluye que el Proceso de Contratacion
de servicios de difusion en medios de comunicacion de DISTRISEGURIDAD se
encuentra técnica, financiera y juridicamente soportado, con requisitos habilitantes
proporcionales al valor y complejidad del objeto contractual, un mercado de oferentes
idoneos y suficiente, y una definicién de presupuesto oficial trazable al Estudio de
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Mercado, todo ello en linea con los lineamientos de la Guia GEES y del Manual CCE-
EICP-MA-04 de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra

Eficiente.
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