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] o M M e - - ! ) | impacto] Valoracion| Categoria |Aquiénse - ) N N
Tipo Descripcién Clase | Fuente | Planeacién | Seleccion | Contratacion | Ejecucion | Postentrega Prob.| Impacto| Valoracién| Categoria | %SENA| % Contratista Tratamiento Prob. después| o0 Pt | Responsable | nicio Fin | Monitoreo | Frecuencia
Validar previamente la necesidad Revision de
Definicion inadecuada de las institucional, las cantidades cantidades,
cantidades, referencias, unidades de requeridas, las referencias y las hrea referencias
Operaci | medida o caracteristicas de los bienes caracteristicas técnicas de los bienes, : solicitante/ | Planeacio [Publicacion
P s delosbienes | ) |¢ o ecifico |Interno X 2 4 6|Alto 100% o c tecnicas de 1 3 4[Bajo SENA ¢ / Y lporevento
onal |requeridos, generando inconsistencias mediante la revision del drea Equipo n del proceso |especificaci
entre la necesidad institucional y los solicitante y la elaboracién de estructurador ones antes
bienes objeto de Ia contratacién. especificaciones claras, precisas y dela
verificables. publicacion.
Establecer especificaciones técicas
detalladas y verificables, exigir el
) ! cumplimiento de las referencias y Verificacién
Suministro de bienes que no cumplen ! Ve
de ° caracteristicas requeridas y realizar fisicay
fas caracteriticas, referencias, verificacion fisica y documental de los Contratist [Supervisor del Finalizacion |documental
Técnico i odemis ifico |Externo X X X X x 3 s 8|Extremo 0% 100%| v 2 3 5| Medio P Seleccién ° Por entrega
Telones, presentaciones ¢ bienes antes de emitir el recibo a a contrato de garantia |delos
especificaciones técnicas exigidas por nes an )
satisfaccion. Los bienes que no bienes
Ia Entidad. :
cumplan deberén ser reemplazados entregados.
por el contratista sin costo adicional
paraa Entidad.
Exigir expresamente la condicion de
originalidad para los consumibles de
impresion que asi se determinen.
Verificar marca, referencia, empaque, -
. . ) Verificacién
etiquetas, cédigos, sellos, seriales y -
Entrega de consumibles de impresion demis elementos de identificacion. o nalidad
falsificados, adulterados, usados, Cuando resulte necesario, la Entidad Contratist |supervisor del fnatzacion [o
Calidad alas Especifico |Externo X X X x 3 s 8|Extremo 0% 100% | podra efectuar consultas al 2 3 5| Medio P Seleccion on v Por entrega
? ! € - a contrato de garantia
referencias originales requeridas por la fabricante, subsidiaria, representante .
Entidad, o distribuidor autorizadoy utiizar
otros mecanismos técnicamente
idéneos para verificar la autenticidad.
Los productos que no acrediten las
condiciones exigidas deberan ser
reemplazados a costa del contratista.
Establecer claramente el plazoy las
Retraso en la entrega de los bienes condiciones de entrega, realizar al plazo de
dentro del plazo establecido imiento al entregay
contractualmente, afectando la y requerir opor requerimien
Operaci Contratist [supervisor del Inicio el |Reciboa
Peract | disponibilidad de los elementos 4|General  |Externo X X X 3 4 7|Atto 0% 100%| al contratista cuando se adviertan 2 3 5| Medio P - tosal Semanal
onal a contrato contrato |satisfaccion
requeridos para el normal situaciones que puedan afectar el contratista
funcionamiento de las actividades del cumplimiento del plazo, aplicando las cuando
ciom medidas contractuales a que haya
lugar.
Verificar las cantidades, referencias y -
v ) " Comparacié
Entrega incompleta de los bienes o unidades de medida de los bienes e
operaci | diferencias entre las cantidades, frente a la propuesta econémica, Contratist |supervisor det |Entrega |Recibos dmme"mal
P unidades de medida, referencias o 5 |Especifico |Externo X X X 3 4 7|Alto 0% 100%| orden de compra o contrato, factura, 2 3 5|Medio P °6 X Por entrega
onal o : a contrato de bienes | satisfaccion |delos
productos ofertados y los remision y demés documentos de o
efectivamente entregados. soporte antes de emitir el recibo a
- . entregados.
satisfaccion.
Exigir bienes nuevos y en condiciones
adecuadas de conservacion y Inspeccion
Entrega de bienes defectuosos, utilizacion. Realizar inspeccion fisica fisicay
deteriorados, vencidos cuando aplique, durante Ia recepcion y exigir al | seguimiento
. " : ° Contratist [Supervisor del |Entrega |Finalizacién
Calidad | con dafios, humedad, contaminacién, | 6|Especifico |Externo X X X 3 s 8|Extremo 0% 100%| contratista el cambio o reposicion de 2 3 5| Medio P 8 ° Por evento
" 3 " a contrato de bienes |de garantia .
alteraciones o condiciones que afecten los bienes que presenten defectos, reclamacion
su utlizacion o desempeio, dafios o condiciones que afecten su esde
calidad, sin costo adicional para la calidad.
Entidad.
Establecer que el contratista asume la Inspeccion
responsabilidad por el embalaie, del estado
Dafio, pérdida o deterioro de los bienes P P ) "
durante el transporte, cargue transporte, cargue, descargue y Contratist |Supervisor del Reciboa | lsicodelos
porte, cargue, 7|especifico |Externo X X 3 4 7|atto 0% 100%| manipulacion de los bienes hasta su 2 3 5|Medio P Despacho . |bienesal  |Por entrega
descargue, manipulacion o entrega en ) a contrato satisfaccion
entrega en el lugar definido por la momento
las instalaciones del CIDM. ’
Entidad, garantizando su integridad y dela
adecuado estado. entrega
Revision de
o Realizar estudio de mercado con tas
Variacién de precios de los bienes f " >
) informacion suficiente y actualizada, cotizaciones
entre a elaboracién del estudio de establecer el presupuesto ofical delas
Financie | Mercadoy la presentacion de las valores de reiirenc?a exigir u:el SENA/ | Area Planeacié zfenas
ofertas, que pueda afectar la 8|General |Externo X X 3 3 6|Alto 50% 50% »Y exigir g 2 3 5|Medio Contratist |responsable Seleccion Por evento
ro N proponente estructure su oferta n frente al
suficiencia del presupuesto o la f a del proceso
del presupue incluyendoa totalidad de los costos presupuesto
estructuracion econémica de las N . .
asociados al suministro y entrega de oficialy
propuestas. 3
los bienes. valores de
referencia.




Identificar previamente las marcas y
referencias de los equipos Verificacién
Incompatibilidad de los consumibles de institucionales y establecer en las de
impresion suministrados con los especificaciones técnicas las s del referencias
upervisor del s 6
Seni equipos institucionales para los cuales p referencias de consumibles Contratist Planeaci6 | Finalizacion [y
Técnico 9 Especifico |Externo Alto 20% 80%| 1 4(Bajo contrato/ . Por entrega
fueron requeridos, ocasionando fallas requeridas. Verificar la a/SENA | ) de garantia
5 Area técnica
de impresién, bajo rendimiento o correspondencia de los bienes ad delos
imposibilidad de utilizacion. entregados con dichas referencias y
efectuar pruebas de funcionamiento
cuando resulte necesario.
Exigir el cumplimiento de las
Manejo o disposicion inadecuada de disposiciones ambientales aplicables Verificacion
empaques, residuos o elementos alos bienes suministrados y, cuando del
| derivados del suministro de los bienes, corresponda, solicitar al contratista la . . .
Ambient . s N . Contratist |Supervisor del |lnicio del
especialmente en el caso de 10|General | Externo Medio 20% 80% informacion o soportes relacionados 1 3(8ajo odelas Por evento
al . I " : a/SENA  [contrato contrato [del contrato | = *"
consumibles de impresién, cuando con mecanismos de manejo,
resulten aplicables obligaciones aprovechamiento o disposicion de ambientales
ambientales o de manejo posconsumo. residuos y empaques, de acuerdo con aplicables.
la naturaleza de los productos.
Incorporar en las especificaciones y Revision
obligaciones contractuales el documental
. . - cumplimiento de la normativa . y
Juridico | Incumplimiento de normas técnicas, . Supervisor del
N 0 aplicable segn la naturaleza de cada . e
legales, de calidad, ambientales o de . - . Contratist |contrato / - |Finalizacién
. 11|General  |Externo Alto 20% 80%  bien. Verificar, cuando corresponda, 1 4{Bajo . Seleccion del Por evento
Regulat | cualquier otra naturaleza aplicables a N i a/SENA |Area del contrato
- ¥ - los documentos técnicos, fichas,
orio|los bienes objeto de la contratacion. ° > X responsable
etiquetas, certificaciones o demés ode
soportes requeridos por la regulacion requisitos
aplicable. aplicables.
Establecer requisitos técnicos y de
Afectacion de la imagen o legitimidad calidad claros, verificar los bienes o calidad,
y ; ala calidad,
de la Entidad como consecuencia de la antes de su aceptacion y exigir la o
Reputaci |adquisicion o recepcion de bienes de reposicion inmediata de productos Contratist |Supervisor del . |Finalizacion
N Ny 12|General ~ [Externo Alto 20% 80%| 1 4{Bajo Seleccion oy Por entrega
onal |baja calidad, falsificados, adulterados o que no cumplan las condiciones a/SENA |contrato degarantia |1 o
i conformida
que no correspondan a las condiciones contractuales. Documentar las ddel
o . e los
contractuales exigidas. verificaciones y actuaciones b
X ienes.
realizadas por la supervision.
- - Definir claramente los documentos
Demora o imposibilidad en el tramite ! X
. N requeridos para la recepcién y
de recepcion y pago derivada de la o .
tramite del pago. El contratista Revision
falta de documentos de soporte, N .
- oo deberd entregar oportunamente la SENA/ |Supervisor del documental
Adminis [inconsistencias en la factura, Interno / . ” N
. N N 13|General Medio 50% 50% factura y los soportes 1 3[Bajo Contratist |contrato / Ejecucion |Pago previaal  [Por evento
trativo |diferencias entre las cantidades Externo . s i . .
correspondientes, y la supervision a Area financiera tramite del
entregadas y los documentos o )
verificara la documentacién y pago.
contractuales o incumplimiento de
. conformidad de los bienes antes de
requisitos para el trémite financiero.
tramitar el pago.
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