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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 9:00 am Fecha: 25 DE FEBRERO 2026 

Lugar: CDI HUELLA DE ESPERANZA 

Dependencia que 
Convoca: 

FAMILIA, COMUNIDAD Y REDES 

Proceso: VISITA DE SEGUIMIENTO CONTRALORIA GENERA A UNIDADES DE 

SERVICIOS DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL 

Objetivo: 
• Socializar y realizar una serie de conversatorios y aplicación de 

encuestas de satisfacción en CDI a cargo del ICBF, en el marco 
de una estrategia de control ciudadano que tiene como fin 
reconocer las voces de los usuarios de los servicios. 

Agenda: 

1. Bienvenida 

2. Actividad de presentación. 

3. Socialización del tema 

4. Desarrollo de estrategias (aplicación de encuestas) con la participación de todos los padres usuarios del 

programa. 

5. Dudas, inquietudes y aportes 

Desarrollo: 

Siendo las 9:00 a.m del día 25 de mayo del 2026 se llevó a cabo la jornada de socialización e intervención 

a la comunidad familias usuarias, JAC y comunidad del CDI HUELLA DE ESPERANZAS para ello, 

contamos con la participación de la CONTRALORIA GENERAL DE LA NACIÓN como ente de 

vigilancia y control institucional, así mismo hizo presencia regional ICBF, operador contratista y todo el 

talento humano que la labora en a UDS. El profesional RAMIRO CARRASQUILLA como funcionario de 

el ente territorial CONTRALORIA realiza su intervención enfatizando las funciones, leyes y 

responsabilidad en el ejercicio del derecho al control social y veedurías ciudadanas. Compartiendo a si 

mismo las leyes que estás protegen y como las comunidades están el deber y el derecho de ejercer sus 

responsabilidades. 

El control social es entendido como el derecho y el deber de los ciudadanos a participar, de manera 

individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestión 

pública y sus resultados de acuerdo con lo establecido en la regulación aplicable y correcta utilización de los 

recursos y bienes públicos. El concepto ampliado lo brindan los artículos 60, 61 y 63 de la Ley 1757 de 

2015. 

 

Ley 1757 ARTÍCULO 60. Control Social a lo público. El control social es el derecho y el deber de los 

ciudadanos a participar de manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e instituciones, 

en la vigilancia de la gestión pública y sus resultados. 

 
Quienes  ejerzan  control  social  podrán  realizar  alianzas  con  Organizaciones  No  Gubernamentales, 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65335
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65335
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fundaciones, universidades, gremios empresariales, medios de comunicación y entidades afines para fortalecer 

su ejercicio, darle continuidad y obtener apoyo financiero, operativo y logístico. 

 

De igual manera, podrán coordinar su labor con otras instancias de participación a fin de intercambiar 

experiencias y sistemas de información, definir estrategias conjuntas de actuación y constituir grupos de  

apoyo especializado en aspectos jurídicos, administrativos, y financieros. 

 

ARTÍCULO 61. Objeto del Control Social. El control social tiene por objeto el seguimiento y evaluación de 

las políticas públicas y a la gestión desarrollada por las autoridades públicas y por los particulares que ejerzan 

funciones públicas. La ciudadanía, de manera individual o por intermedio de organizaciones constituidas para 

tal fin, podrá desarrollar el control social a las políticas públicas y a la equitativa, eficaz, eficiente y 

transparente prestación de los servicios públicos de acuerdo con lo establecido en la regulación aplicable y 

correcta utilización de los recursos y bienes públicos. 

 

En materia de servicios públicos domiciliarios el control social se sujetará al régimen contenido en la Ley 142 

de 1994 y las normas que la complementen, adicionen y/o modifiquen. 

 

ARTÍCULO 63. Modalidades de Control Social. Se puede desarrollar el control social a través de veedurías 

ciudadanas, las Juntas de vigilancia, los Comités de Desarrollo y Control Social de los Servicios Públicos 

Domiciliarios, las auditorías ciudadanas y las instancias de participación ciudadana, en los términos de las 

leyes que las regulan, y a través del ejercicio de los derechos constitucionales dirigidos a hacer control a la 

gestión pública y sus resultados. En materia de servicios públicos domiciliarios, el control social se sujetará a 

las normas especiales contenidas en la Ley 142 de 1994. 

 

Por último en subgrupos fue organizada la comunidad a fin de realizar ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN, 

que permitiría mediante los resultados arrojadas realizar planes de intervención, mejoras y seguimientos que 

contribuyan y prioricen los servicios a la primera infancia dentro de los CENTROS DE DESARROLLO 

INFANTIL a fin de promover y proteger el desarrollo integral de los NNA. 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Cumplir con lo establecido 
en el Manuel técnico 
operativo, guías operativas y 
los lineamientos que rigen la 
atención a la primera 
infancia. 

MARIA ALEJANDRA TERAN (PSICOSOCIAL) FEBRERO 2026– 

JULIO 2026 

 realizar una serie de 

conversatorios y aplicación 
de encuestas de satisfacción 
en CDI a cargo del ICBF, en 
el marco de una estrategia de 
control ciudadano que tiene 
como fin reconocer las 
voces de los usuarios de los 
servicios. 
Acompañamiento y 
capacitación a la población 
beneficiaria en relación al 
control fiscal y veedurías 
ciudadanas. 

VIVIAN KARINA BAYUELOS VERGARA 

(Contralora provincial para la participación 

ciudadana y control fiscal) 

 

BLANCA PATRICIA VELEZ VERGARA ( Gerente 

departamental) 

OSWALDO MARTINEZ  BETANCURT 

YERAIDA TOBON  

RAMIRO CARRASQUILLA BARRIOS 

MAYO – OCTUBRE 

2026 
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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