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Manizales, 21 septiembre de 2026

Sefior mayor

JULIO DAVID VILLADIEGO MARTELO

Jefe Regional Aseguramiento en Salud Nro. 3
Pereira - Risaralda

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 86-7-20073-26
TIPO DE INFORME
PERIODICO__X_OFINAL ___

Periodo del informe de supervisién

Eesdes| 21/08/2026

Dy

13stali 20/09/2026 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por [a cual se dictan normas orie)vtadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efecz‘/wdad del
control de [a gestion publica", asf como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por Ia cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa.el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado medlam‘e
Resolucién No. 03049 de 2014”,y |la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e /nz‘ervenfor/a de
los contratos del Estado” expedlda por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las mod|f|quen
adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas mherehtes ala
naturaleza del gjercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumpllmlento de las
obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

« Mediante comunicacion oficial No. GS-2026- 008681 - RASES — JEFAT — 20.1 el sefior Mayar JULIO
DAVID VILLADIEGO MARTELQ, obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Saud N° 3
(E), nombré como supervisor del contrato a la sefiora SM06 LINA MARIA ESCOBAR JARAMILLO.

« Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual
¢ No. de informes de supervisiéon presentados y publicados en SECOP 1I: 3 !

Informe de supervision del periodo comprendido entre el 21/05//2026 y el 20/06/2026, presentado r'nediante
comunicacion oficial No. GS-2026- 080104 —DECAL del 21/06/2026 o
Informe de supervisién del periodo comprendido entre el 21/06//2026 y el 20/07/2026, presentado rpediante
comunicacion oficial No, GS-2026- 092917 —DECAL del 21/07/2026 - (
Informe de supervision del periodo comprendido entre el 21/07//2026 y el 20/08/2028, presentado mediante
comunicacién oficial No. GS-2026- 106743 —DECAL del 21/08/2026

Informacion del contrato u orden de compra
Contrato No. / Orden 86-7-20073-26
de compra No.

Objeto del Contrato / | 'PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN REHABILITACION INTEGRAL QUE INCLUYE:
instrumento de TERAPIA OCUPACIONAL, FONOAUDIOLOGIA, PSICOLOGIA, FISIOTERAPIA Y TERAPIA DE

L. MODALIDAD HIDRAULICA E HIDRICAS, AS[ COMO TERAPIA CONDUCTUAL EN
agregacion de la -

!

T
!
|
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orden de compra

TRASTORNO GENERALIZADOS DEL DESARROLLO, COMO AUTISMO, SINDROME DE
ASPERGER, PARALISIS CEREBRAL, SINDROME DE MELAS, RETARDO MENTAL
MODERADO A SEVERO ENTRE OTRAS NO CLASIFICADAS COMO DISCAPACIDAD PARA
LOS AFILIADOS Y BENEFICIARIOS DE LA REGIONAL — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

CALDAS”

Con traﬁsta

CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO — CEDER

Representante legal

CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO — CEDER
NIT 890.802.356-8

Valor inicial del

contrato u orden de $37.000.000
compra

Valor adiciones del * N/A
contrato u orden de

compra

Valc:or total del contrato $37.000.000

u orden de compra

Plazo de ejecucién
inicjal

7 MESES + 10 DIAS

Feciha de inicio del
plazo de ejecucién del
con':trato u orden de

compra

21/05/2026

Fecha de terminacién
del iplazo de ejecucidén
del! contrato u orden
de ‘ compra (pactada
iniciaimente)

31/12/2026

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de
la(sb adicién(es)

NO APLICA

Fecha de terminacién
del |plazo de ejecucién
de la(s) adicidn(es)

NO APLICA

Adiciones

NO APLICA

Modificatorios

NO APLICA

Prorrogas

NO APLICA

Otros

NO APLICA

1. | DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
g}%i:’aAcciones adelantadas: para la fecha se restablecio el servicio de hidroterapia, se solicita matriz

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir estrictamente las obligaciones aqui pactadas, asi como todas|
aquellas previstas en las disposiciones legales, reglamentarias, éticas y técnicas vigentes o que se|
expidan durante la ejecucion del contrato, relacionadas con la prestacién de servicios de salud, la étical
profesional, la buena practica médica, el orden publico, la moral y las buenas costumbres. lgualmente,

ERDO DE VOLUNTADES
e e

actualizada de prestacion de los servicios dando cumplimiento oportunamente la entidad.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES ACU

Mob<cvRY
EEVidenCIash

1 debera prestar los servicios contratados a todos los afiliados que acrediten debidamente su derecho v, sl Ninguna
cuenten con la correspondiente autorizacién del CONTRATANTE, cubriendo, segtin aplique, actividades
de promocién de la salud, prevencién de la enfermedad, valoracion integral, educacién para la salud,
diagnéstico, tratamiento, rehabilitacién y paliacién

2 |Prestar los servicios de manera directa, encontrandose prohibida la subcontratacion del objeto Si Ninguna
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contractual, salvo las excepciones legales o expresamente autorizadas, en especial las previstas en el
articulo 59 de la Ley 1438 de 2011 y en la Circular Externa 067 de 2010 de la Superintendencia Nacional
de Salud, casos en los cuales deberd cumplirse estrictamente la normatividad aplicable en materia de|
habilitacién de servicios

Garantizar la prestacién de los servicios con criterios de eficacia, oportunidad, agilidad y accesibilidad,
conforme a lo pactado, observando lo dispuesto en el Instructivo 007 de 2023 — “Derechos y deberes de
los usuarios del Subsistema de Salud de la Policfa Nacional”.

S|

I
N"inguna

Atendera todos los eventos susceptibles en elllos niveles(es) de complejidad contratado(s), con talento|
humano idéneo, infraestructura, dotacién y estadndares conforme a la Resolucién 3100 de 2019 (y sus
modificaciones).

sl

i
hjlinguna

Remitira al afiliado a IPS habilitada cuando la complejidad exceda el alcance del contrato, garantizando
continuidad, oportunidad y seguridad. Se abstendra de remisiones injustificadas; las irregularidades seran
evaluadas por el Supervisor para traslado a la Regional, sin perjuicio de acciones contractuales

Sl

b{inguna

Respondera oportuna -y motivadamente a solicitudes del CONTRATANTE sobre revisién de
medicamentos, sustentadas en la condicién clinica del afiliado

Si

Ninguna

EL CONTRATISTA deberd mantener vigente durante la ejecucién del contrato las pdlizas
correspondientes.

sl

Ninguna

Garantizar la observancia estricta de la prohibicion de prebendas, dadivas o beneficios provenientes de|
productores o distribuidores de tecnologfas en salud, incluyendo medicamentos, conforme a la Ley 1438
de 2011 y la Ley Estatutaria de Salud — Ley 1751 de 2015

Sl

Ninguna

Remitir a los afiliados a las rutas de atencién definidas por el CONTRATANTE, de acuerdo con su
condicién clinica

Sl

Ninguna

10

Los indicadores de satisfaccion y obligatorios se evaluaran de manera mensual, los indicadores gue no se
encuentren normados serdn acordados entre las partes, La verificacion estara a cargo del supervisor. EJ
prestador debera entregar la informacién que se requiera para la medicién y el seguimiento de los
indicadores

Sl

11

Asistir a reuniones periddicas y mesas técnicas para evaluar la ejecucidn del contrato y cumplir con los
compromisos acordados en las mesas

|

!JIinguna
i
]
N

inguna

12

Cumplir con las exigencias legales y éticas contenidas en la Resolucién 0839 de 2017 o norma que Io
adicione, modifique o sustituya para la custodia y gestion de la historia clinica de los pacientes,
garantizando en todo momento a reserva legal a la que se encuentra sometido dicho documento

Sl

i

inguna

13

Contar con el Sistema de Informacion al Usuario -SIAU-, donde se evallie la satisfaccién del usuario, se
realicen acciones de mejoramiento y se garantice la respuesta oportuna de las PQRD recibidas
directamente por el contratista y las trasladas por el contratante, Cabe resalta que la respuesta, debe
estar dentro del término establecido en la Circular Externa 2023151000000010-5 de 2023

Sl

14

Reportar a la contratante los eventos de Interés de farmacovigilancia, tecnovigilancia y reactivo vigilancia,
adjuntando los andlisis realizados por el comité de farmacovigilancia o quien haga sus veces en la
institucion. Notificar a la contratante el nombre y datos del contacto del responsable Institucional de dichos,
programas.

8!

N
1
Ninguna
|
i
|
N

inguna

15

Realizar el reporte de los casos en que pueda existir negligencia de los padres o adultos responsables en
la atencion de los usuarios con discapacidad mental o flsica, o cuando detecten indicios de maltratos|
fisicos, psicolégicos o violencia sexual, acompafiada de la respectiva notificacién ante las autoridades|
competentes

Sl

Ninguna

16

Entregar los registros individuales de prestacion de servicios (RIPS), garantizando Ia calidad, confiabilidad
y seguridad del dato de origen de conformidad con el decreto 441 de 2022 y las demés normas vigentes,
incluyendo el nimero de contrato suscrito entre las partes

Sl

inguna

17

Las partes se sujetan la gufa recepcion, radicacién y obligacién de cuentas medicas de la Direccion de
Sanidad (1LF-PR-0008), e igualmente a las disposiciones legales referente a glosas, devoluciones y
respuestas previsto en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, la Resolucién 2284 de 2023, asi como la
demas normatividad vigente aplicable, que las modifique, aclaren o adicionen

S|

inguna

e Z

18

EL CONTRATISTA respondera civil, disciplinaria, fiscal y/o penalmente por sus acciones U omisiones o
las del personal a su cargo, ya que los servicios se contratan bajo condiciones de oportunidad, calidad vy

eficiencia. Asi, deberé dejar indemne AL CONTRATANTE por cualquier reclamacion, sancién o condena
que le vincule

S

Ninguna

I

19

Las partes expresamente declaran la exclusién de cualquier tipo de relacién laboral entre ellas, como con
el personal que emplee EL. CONTRATISTA para la ejecucion y cumplimiento del presente contrato. EL
CONTRATISTA actuara por su propia cuenta y riesgo, con absoluta autonom{a administrativa, técnica vy
financiera y no estara sometida a subordinacién ni solidaridad laboral, con el contratante, razén por la cual
se obliga a mantener indemne a LA CONTRATANTE frente a cualquier reclamacién o demanda laboral

Si

i
i
Ninguna

20

Las demas contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, serd civil y penalmente|
responsable por sus acciones U omisiones en la actuacién contractual.

Sl

21

EL CONTRATISTA se obliga a mantener vigentes la habilitacién de servicios, permisos, registros,

licencias y tftulos especiales que requiera la Ley o las autoridades para el ejercicio de la profesién y|
actividades contratadas. Ademas, asumird Integramente la responsabilidad por los perjuicios que se|

ocasionen a terceros por la extralimitacién o por la ausencia de los requisitos, permisos, licencias y titulos|

Sl

j

]
r\!inguna

]

N:inguna

{
i
i
1
t
i
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{|seguimiento contractual designado.

especiales exigidos por parte de la Ley o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias. En caso de
que un servicio, sea inhabilitado por autoridad competente, o por fuerza mayor y/o caso fortuito
debidamente comprobado, el contratista deberd informar de manera inmediata al responsable de

22

EL CONTRATISTA debe Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacién v
cotizacién a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje,
cuando a ello haya lugar de acuerdo con el artfculo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003
y de la Ley 100 de 1993; Para tal fin el contratista allegara certificacion firmada por el Representante|
Legal y revisor fiscal, donde conste que se encuentra al dia en el pago de la seguridad social (salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiang
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, y los demas que la ley le ordene), el supervisor
del contrato puede solicitar las planillas de pago de seguridad social y verificara que el personal se reporta|
sea el mismo gue ejecuta las actividades del presento contrato

Sl

Planilla
38215144 del
12/08/2026

23

EL CONTRATISTA debe verificar los derechos de salud del usuario (titular, conyuge, compariero (a)
permanente, padres e hijos, etc.) revisando cuidadosamente el documento de identificacion y la (s)
autorizacion (es), en caso de duda debe verificar en el ADRES o comunicarse con el area de referencia
de la Unidad prestadora de salud. No obstante, la [PS como entidad de salud esta obligada a atender la|
URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de 1992 de Ministerio de proteccién social y demés normas|
que modifiquen, adiciones

Sl

Ninguna

24

|(SGSST), de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde

EL CONTRATISTA durante la ejecuciéon del contrato, acatard lo establecido en el registro de g
autoevaluacién de los estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

conste una calificacion "Moderablemente Aceptable o Aceptable", es decir un puntaje mayor a 60% y
debera mantener la calificacién y evidencias de la autoevaluacién del SGSST & disposicién, las cuales|
seran objeto de verificacidén durante la ejecucién del contrato

Sl

Ninguna

25

EL CONTRATISTA acatara los lineamientos del Régimen de proteccién de datos y demés aspectos
relacionados con el tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la Ley Estatutaria
1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014, del capitulo 25 tftulo 2 del libro 2 de la parte 2 del Decreto 1074
de 2015 y las normas que lo modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual
se expide el Manual de Seguridad de la Informacién para [a Policfa Nacional

Si

Ninguna

26

EL CONTRATISTA acata lo dispuesto en la Ley 1918 de 2018 "Por medio de la cual se establece el
régimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contral
menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones” asi mismo el contratista
debera allegar los antecedentes en caso de aspirar a cargos, oficios o profesiones que involucren una
relacion directa y habitual con menores de edad, dicho documento deberd ser entregado al grupo de
contratos como antecedente

Sl

Ninguna

27

EL CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales (segtin sea el caso):
> Ley 1252 de 2008. "Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referentes 4
los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”
> Ley 1672 de 2013. “Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una polftica
pUblica de gestién integral de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), y se dictan
otras disposiciones”

"> Ley 99 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector|
Publico encargado de la gestién y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA" y se dicta otras disposiciones.

> Decreto 1496 de 2018 “Por el cual se adopta el sistema globalmente armonizado de
clasificacién y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en materia de
seguridad quimica” en cumplimiento adicional con la Resolucién 009 del 15 de enero de 2018,
“por la cual se actualiza, modifica y complementa el manual de contratacién de la Policia
Nacional” Apéndice 1 y Apéndice 2 del 2020, garantizando asfi las buenas practicas ambientales
de su actividad conforme a las compras publicas sostenibles y conforme al manual def
contratacion. .
Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector,
Salud y Proteccion Social" y sus diferentes actualizaciones.
Resolucién 591 de 2024 “Por la cual se adopta el Manual para la Gestidn Integral de Residuos
Generados en la Atencién en Salud y otras Actividades.”
Resolucién 803 de 2024 “por la cual se desarrollan parciaimente las disposiciones de la Ley
2232 de 2022, sobre la reduccién gradual de la produccién y consumo de ciertos productos|
plasticos de un solo uso, el articulo 2.2.7C.7 del Decreto niimero 1076 de 2015 que establece
medidas tendientes a la reduccién gradual de la produccién y consumo de ciertos plésticos de
un solo uso y se adoptan otras disposiciones

v

v VY

Y

Decreto 302/00 o Decreto 1077/15. “Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia
de prestacion de los servicios plblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado”.

Sl

Ninguna
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> Decreto 2501 de 2007 "por medio del cual se dictan disposiciones para promover practicas con
fines de uso racional y eficiente de energfa eléctrica”

> Ley 28 de 1992 "Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal relativo a las
sustancias agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septiembre de 1987,
con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29 de junio de 1990 y en Nairobi el 21 de junio de
1991,

> Resolucién 634 de 2022 “Por la cual, en desarrollo del Protocolo de Montreal, se entiende
prohibida la fabricacién e importacion de equipos y productos que contengan y/o requieran para
su operacion o funcionamiento las sustancias controladas en los Anexos A, B, C, Ey F del
Protocolo de Montreal y se adoptan otras disposiciones”,

7

28

EL CONTRATISTA, no puede estar reportado en el Registro Unico de Infractores ambientales (RUIA) (ley
1333 del 21 de julio de 2009) y deberd comprometerse a cumplir con todas las normas ambientales
durante el desarrollo del presente contrato

8l

Ninguna

29

EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados durante el tiempo de ejecucion del
contrato.

Sl

Ninguna

30

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se llegue a suscribir como resultado de
la adjudicacién del proceso de seleccion, prestando el servicio objeto del presente proceso con el
cumplimiento del 100% de las especificaciones, condiciones técnicas y garantias exigidas en el pliego de
condiciones y la oferta presentada.

Sl

i
|
rJinguna

31

EL CONTRATISTA debera informar por escrito al Supervisor del Contrato cuando el estado de ejecucién
contractual alcance los siguientes hitos: cincuenta por ciento (50%), setenta por ciento (70%) v cien por
clento (100%) de ejecucién. Una vez se alcance el clen por ciento (100%) de ejecucién del contrato, no
se autoriza la prestacién de servicios adicionales, aun cuando estos hubieren sido autorizados, sin quel

haya lugar al reconocimiento ni pago de los mismos, por considerarse agotada el objeto contractual

8l

Ninguna

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

[TEM ; . CONDICIONES DEL SERVICIO

CUMPLE

OBSER.

Con el propésito de asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos, economicos y legales del
presente acuerdo de voluntades, el Supervisor realizara reuniones de seguimiento (segtn la necesidad)
con el Contratista. A dichas sesiones puede asistir el jefe de la Unidad Prestadora de Salud, el
responsable de la Oficina de Atencién al Usuario y los delegados de las areas técnicas o econdmicas
necesarias para el cumplimiento del objeto contractual.

Durante estas reuniones se abordarén, temas como:

> Indicadores: Verificacién del cumplimiento de los indicadores pactados.

> Operacidn: Evaluacion de los procesos de autorizacién, referencia y contrarreferencia,

asegurando la eliminacién de barreras de acceso seglin lo definido en el acuerdo de

voluntades.

Criterios Técnicos: Revisién de las condiciones definidas en el Anexo 2.1.

Andlisis Financiero: proceso de radicacion de facturas, estado de glosas y flujo de pagos,

conforme a los plazos establecidos y/o las normas concordantes.

Ejecucién Contractual: Balance del consumo presupuestal y otros aspectos necesarios para

la correcta prestacion de servicios y tecnologias en salud.

Documentos: Si llegado el caso, dentro de la verificacién que realiza el supervisor se

requiere algtin documento, el contratista debe suministrar la informacién o documentacién. Si

existen alguna reserva legal se debe comunicar mediante escrito.

> Evaluagién vy Planes de Mejora: Segtn la novedad establecer planes de mejora cuando los
resultados de| seguimiento lo ameriten. Dichos compromisos deberan quedar consignados

vV V VYV

cumplimiento,

Nota: Se levantara un acta de los temas tratados con el soporte de asistencia, este documento el
supervisor la publicara en el SECOP Il — ejecucién del contrato.

expresamente en el acta de la reunién, la cual servira de soporte para el seguimiento de su

8l

Ninguna

Si llegado el caso, por orden judicial o por decisién del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la
Salud (EIPS) de la Direccién de Sanidad, se ordena de forma ambulatoria un servicio o una tecnologia
que no se encuentre pactado en el contrato, este podrd ser prestado, siempre que se cumplan los
siguientes requisitos:

> Que exista un estudio de mercado o de tarifas que acredite que el valor del servicio o de la
tecnologia se encuentra acorde con las condiciones del mercado,

> Que la IPS contratada se encuentre debidamente habilitada para la prestacién del servicio o [a
tecnologia ordenada.

SI

Ninguna
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i

Que el servicio o la tecnologfa cuente con autorizacion previa de la Oficina de Referencia de la Unidad
Prestadora de Salud.

|
|
|
I

Los servicios se prestaran durante la ejecucién del contrato conforme al portafolio, pliegos y oferta;
alineados con protocolos y gufas técnico-cientfficas, el Acuerdo 093 de 2025 (Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial) y el Modelo de Atencidn (MATIS). lgualmente se aplicarén los atributos de
calidad (oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad,
integralidad y eficacia) y las buenas practicas; todo bajo el principio pro homine, privilegiando la
interpretacién més favorable al derecho a la salud.

El supervisor o referencia de la unidad, pueden solicitar el modelo de prestacion de servicios de salud o
remitir el (MATIS), de la Policia Nacional

Sl

Ninguna

Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un servicio,
correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son de responsabilidad de la
IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en [a Resolucion 4816 del 27 de noviembre de 2008
“Dafio no intencionado al paclente, que ocurre como consecuencia de la utilizacién de un dispositivo o
accién médica”.

"Por lo anterior el proponente seleccionado se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dfas a su
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su respectivo
anélisis e implementacién de un plan de mejora, en el formato (3ss - fr — 006)" reporte de incidentes y
eventos adversos, este reporte se enviara al supervisor del contrato y la Unidad Prestadora de salud,
quienes tramitaran a la oficina de la garantia de la calidad para la verificacién de la situacién.

El contratista debera cumplir con el protocolo o ruta de manejo de eventos adversos

Sl

Ninguna

Todas las atenciones, se realizaran de acuerdo con la orden médica que especifique la ayuda
diagnéstica ylo terapéutica y/o el procedimiento a realizar, incluyendo el CUPS del servicio, el
diagnéstico, con el soporte de historia clinica y con la autorizacion del médulo SISAP expedida por
referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud. Cuando existan dudas sobre la
autorizacion (p. ej., coédigos CUPS, servicio autorizado, validez), la IPS contratada deberd analizar la
informacién y contactara de inmediato al area de Referencia y Contrarreferencia de la Unidad
Prestadora de Salud.

El usuario debera presentar su documento de identificacién (cedula, tarjeta identidad, NUIP, ect)
al momento de tomar los servicios.

Sl

Ninguna

EL CONTRATISTA garantizara que los materiales especiales y/o los equipos vinculados al objeto del
contrato cuenten con mantenimientos vigentes, hojas de vida actualizadas, asf como con las licencias y
permisos expedidos por la autoridad competente.

Frente al servicio para terapias hidricas se verificara la normativa vigente para piscinas en Manizales —~
Caldas, se rige principalmente por la Ley 1209 de 2008 (seguridad), el Decreto 2171 de 2009, y las
resoluciones técnicas del Ministerio de Salud (1510 de 2011, 4113 de 2012), que exigen cerramientos de
seguridad, salvavidas certificado, alarmas de inmersién, rejillas anti-atrapamiento, botiquin y conceptos
sanitarios favorables para funcionar.

En caso de que se presenten fallas en los equipos que afecten la oportunidad en la atencion, el
contratista informara de manera inmediata al supervisor del contrato, en caso de no contar con una sede
alterna, deber4 presentar dentro de las 24 horas siguientes a la novedad, al supervisor una propuesta
de alianza debidamente habilitada que garantice la continuidad en la prestacién de los servicios de
salud; igualmente, cuando la afectacién en la oportunidad del servicio se origine por falta de talento
humano o habilitacién del servicio, dicha situacion debera tramitarse bajo las mismas condiciones aqui
establecidas.

Si

Ninguna

EXPERIENCIA NIVEL ACADEMICO DEL PERSONAL. EL CONTRATISTA garantlza que para la
ejecucion del objeto contractual dispondrd del talento humano necesario y la experiencia necesaria,
suficiente, ademds deberd cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos por el Estado Colombiano
para el ejercicio de su profesién u oficio.

En particular, el contratista asegura que todo su personal se encuentra inscrito y habilitado en el
Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (ReTHUS), conforme a la Ley 1164 de 2007,
Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Unico Nacional y la identificacién Unica del Talento
Humano en Salud). Asimismo, deberd cumplir con las normas de actualizacién y recertificacion
expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Nota: Segtn la complejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales en
salud se encuentren debidamente certificados (Reanimaciéon avanzada (ACLS) ylo certificado de
reanimacion cardiopulmonar (RCP)), en caso que apligue.

SI

Ninguna
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CAPACIDAD OPERATIVA: EL CONTRATISTA cumplird con los estandares de calidad, asl mismo
deberé contar con la Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de Prestadores expedido por la
Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion su propuesta y si dentro del proceso
contractual vence se debe actualizar, segtn lo establecido en la Resolucién 3100 de 2019 “Por la cual
se definen los procedimientos y condiciones de inscripeidn de los prestadores de servicios de salud y de
habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacién
de Servicios de Salud”, y demas disposiciones normativas que la modifiquen, adicionen o deroguen.

Igualmente, EL CONTRATISTA, debe tener implementado programa de auditorfa para el mejoramiento
de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccién
Social “...Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de
Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud...”

Sl

Ninguna

EL CONTRATISTA designo a [a funcionaria, quien revisara y vigilara la ejecucion del contrato,
solucionando los inconvenientes que se presenten e igualmente comunicara al supervisor del contrato
cuando se ha ejecutado (70%) del contrato. Una vez recibida la informacién se estudiara la viabilidad de
adicionar el contrato. ’

Nombre: MARCELA USMA MARTINEZ
Teléfonos; 3117840397
Correo electrénico; coorsalud@cedercolombia.org

N]|

Ninguna

10

EL CONTRATISTA designo a la profesional, quien tendra una comunicacidn constante con los
funcionarios de la unidad prestadora de salud, con el objetivo de asignar citas, procedimientos y demas
requerimientos de fallos judiciales y PQRS, estos requerimientos deben ser tramitados por el contratista
en un término de no superior de 24 horas o de forma inmediata si la situacién asf lo amerita.

Nombre: MARCELA USMA MARTINEZ

Cargo: COORDINADORA DE SALUD

Teléfonos: 3117840397

Correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org

]|

Ninguna

1

EL CONTRATISTA diligencio el formulario anexo a la invitacién (SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO) vy adjuntarlo con su oferta, Para el caso de consorcios,
uniones temporales o promesas de sociedad futura, cada uno de sus integrantes debera presentar el
formulario requerido.

S|

Ninguna

12

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o red
externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente prohibido que la conducta sea
realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a cabalidad con la presente condicién,
seré objeto de glosa,

Sl

Ninguna

13

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 NO reconocera ninglin reajuste de tarifas o precios
durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar el valor de la oferta por el
tiempo de ejecucién del contrato respectivo. Estos valores no estaran sujetos a modificaciones por
concepto de inflacién y por ninglin motivo se considera costos adicionales, los cuales deberan sostener
durante el plazo de ejecucién del contrato.

s!

Ninguna

14

Cuando se requieran conceptos de médicos especialistas para el proceso MEDICINA LABORAL,
el proponente seleccionado debe tener presente los siguientes criterios;

1) Especificar la fecha de su emisién,

2) El especialista debe firmar y sellar el concepto. El sello debe incluir la siguiente informacion:
Nombre del profesional que emite el concepto, nimero del registro médico

3) Se debera garantizar que los especialistas, segtin su competencia, emitan y diligencien el concepto
médico laboral en el formato establecido por el contratante.

4) Lo anterior teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud de la Policfa Nacional por su excepcion
en el régimen de salud tiene establecido el PROCESO ADMINISTRACION DE LA CALIFICACION
DE LA CAPACIDAD MEDICO LABORAL, responsable de evaluar la capacidad psicoffsica y la
disminucién de la capacidad laboral y aspectos sobre incapacidades, indemnizaciones, pensién
por invalidez e informes administrativos por lesiones, al personal uniformado, Alumnos de las
Escuelas de Formacién y personal no uniformado de la Policia Nacional vinculado con anterioridad
a la vigencia de la Ley 100 de 1993, que cumplan las causales de convocatoria a Junta Médico
Laboral.

5) Dentro del concepto médico laboral proferido por el especialista competente NO se deberén realizar
juicios correspondientes a la merma de la capacidad laboral, pues, ello es competencia de la
autoridad médico laboral de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional,

6) La responsabilidad del Galeno que suscriba el respectivo concepto médico laboral debera estar
circunscrita a dejar por sentado lo siguiente:

< Diagnéstico

]|

Ninguna
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< Tratamiento realizado
Secuelas de las lesiones o afecciones que presente el Usuario

EL CONTRATISTA se compromete a presentar, junto con las facturas, LOS RIPS, la informacion
estadistica mensual, en un archivo plano, el cual debe venir en medio magnético e impreso, que
contenga la siguiente informacién: Numero del consecutivo, Apellidos y Nombres, Numero de

« Entrega de resultados:

Telefénica: (606) 8930240 ext 103-107-113
Presencial: Calle 72 #17A-52

WhatsApp: 3127576465

correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org

« Direccién y teléfonos para la programacion de servicios por parte de referencia en casos de
solicitarles servicios prioritarios o en caso de urgencias:

Telefénica: (606) 8930240 ext 103-107-113
Presencial: Calle 72 # 17A-52

WhatsApp: 3127576465

correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org

NOTA 1: EL CONTRATISTA tiene el modelo de prestacién de servicios de salud, acorde con las
caracteristicas de cada territorio (Decreto 441 de 2022 - Articulo 2.5.3.4.2,1)

NOTA 2: Si el oferente realiza algun cambio de la informacién de los canales de atencion (asignacién de
citas, lugares de atencién, etc.) debera informar de inmediato por escrito al supervisor y al drea de
referencia de la unidad prestadora.

15 ldentificacion, Edad del Usuario, fecha del Servicio, Diagnéstico con CIE 10, cédigo del procedimiento, Sl Ninguna
Nombre del Procedimiento o estudio realizado, valor del procedimiento, servicio solicitado. Esta debe
entregarse los diez (10) primeros dias habiles de cada mes o cuando se soliciten cortes parciales. El
presente informe para todos los efectos, hace parte integral de los soportes de la factura.
Teniendo en cuenta que el presente proceso estima la contratacién de servicios de acuerdo a la
demanda y necesidad de la poblacién de usuarios y beneficiarios de la Unidad Prestadora de Salud
16 Caldas, y teniendo en cuenta lo estipulado en el acuerdo No.093 de| 08 de octubre de 2025 “Por la cual S| Ninguna
se establece el Plan De Servicios y Tecnologias en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares
y de la Policia Nacional (PSTS)"; en el momento que se requiera un servicio diferente a los contratados,
este se llevard a cabo bajo cotizacion, previa coordinacion y acuerdo de las partes
EL CONTRATISTA presento con su propuesta una sede plenamente identificada, habilita e inscrita en
el registro de prestadores de servicios de salud de la secretaria de salud, lineas telefénicas disponibles
de referencia y contra referencia y de informacién al usuario, dentro de este deben estar contemplados
los siguientes requisitos:
» Horarios de Atencién: Lunes a Viernes 7:30 a.m, a 6:00 p.m
» Modalidad para la asignacion de citas:
Telefénica: (606) 8930240 ext 103-107-113
Presencial: Calle 72 # 17A-52
WhatsApp: 3127576465
correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org
pagina web: www.cedercolombia.org
« Notificacion de citas o recordatorios SI _X_. NO ___
« Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos:
Telefénica: (606) 8930240 ext 103-107-113
Presencial: Calle 72 # 17A-52 "
WhatsApp: 3127576465
17 correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org Sl Ninguna

Lae

2.1.NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

ntidad radico cuenta el 24/08/2026 con auditoria médica radicado 2343 del 27/08/2026.
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3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: o]
A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (120) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucién del contrato, restando (100) dias calendario para que finalice el plazo de
ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Pago retrospectivo. Modalidad de pago posterior al proceso de atencion (Decreto 441/2022 art 2.5.3.4.113)

El pago es por evento -- retrospectiva, en la cual la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, reconoce y paga al
prestador o proveedor cada servicio o tecnologia efectivamente prestado, previa facturacion y validacion, confbrme a
tarifas y condiciones pactadas en el acuerdo de voluntades.

Tramite de Expedicion y Radicacion
{Resolucion 2276 de 2023)

PSS o PTS
‘ RADICACION
Fin ds In atoncion en FEV, RIPS ¥ SOPORTES
oalud o Provisién do Hacta 22 Dias habien
1a tecnofogia: Validacisn DIAN - MSPS y completar
Expodicion do Soportes
Facturn
A A
~/
-

Acuse doe Recibo
automatico

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuard en pagos parciales en moneda legal
colombiana dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de
Central de Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y
la programacion del plan anual de caja (PAC). ,
Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe, si llegado el caso es necesario
realizar cambio de la cuenta se debe enviar escrito con no menos de treinta (30) dias de anticipacion, acompariado
de la certificacion bancaria a nombre de la Firma Contratista. :

|
En cumplimiento a lo dispuesto en las resoluciones 2275 y 2284 de 2023 del ministerio de salud y protecciéon :social )
y con el fin de facilitar el proceso de auditoria en el sector salud , se hace necesario estandarizar el envio y
recepcion de forma digital o electronica de los soportes de cobro de la prestacién de servicios y la provisién de
tecnologias en salud, asf como el registro de las transacciones mediante el uso de los medios tecnolégicos, tal como
lo dispuso en los articulos 2.5.3.4.8.2 'y 2.5.3,4.8.3 del Decreto 780 de 2016 relativo a los canales de relacionamiento
y a los mecanismos de entrega y actualizacion de informacién. Razén por la cual, se dispone del correo electrénico
decal.upres-ijson@policia.gov.co con el fin de recepcionar los archivos planos por parte de las entidades
correspondiente a radicacién de facturas con todos sus soportes, los cuales deberan ser cargados a la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 3, NIT 800339410, en formato JSON (JavaScript Object Notation !

El correo antes relacionado seréd Unica y exclusivamente para el envio de la informacién solicitada, !el cual
estara habilitado de manera temporal mientras se dispone del sotware completo para dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos por el ministerio de salud y proteccidn social. !
Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley. ;

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacién y obligacién de Cuentas Médicas
(1LF-PR-0008) de Ia Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi. !

Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 617y 618 E, T articulds 772,
773, 774 Cddigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008 y la Resolucién 2275 del 28 de diciembre del 2023 “Por
la cual se expide la resolucién tnica reglamentaria del Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud -
RIPS, soporte de la Factura Electrénica de Venta - FEV en salud y se dictan otras disposiciones), este docL?mento
debe estar a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes de
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cc;)nformidad con lo establecido en la-Resolucién 2335 de 2023, y el Decreto 441 de 2022 MINSALUD, o la norma
ql|Je la'adicione, modifique o sustituya.

Tleniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicién e
interoperabilidad de la factura electronica con fines de masificacion y control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 -
paragrafo I, que a la letra dice:

"El obligado a facturar electronicamente debera entregar al adquiriente una representacion gréfica de la factura
efectronlca en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccién de Sanidad, deberan verificar si
los proveedores estan obligados a facturar electromoamente y cumplan con el protocolo de habilitacion como
chturador electronico segln indicaciones del Decreto en mencion.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso para la validacion de documentos
electronicos ante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacién se realizara a través
deI Sistema Facturacién Electrénica SIIF Nacion habilitado en la DIAN como Software Propio, "FACTURADOR SIIF
NACION” Por consiguiente, las entidades deberan ajustarse a los requisitos y parametros alli establecidos para el
tramite de facturacion electrénica, igualmente para las entidades que no estén obligadas a facturar electrénicamente,
dIeberén cumplir con el proceso de emisién de documento soporte.

| - . -
CFrreo Electrénico decal.upres-json@policia.gov.co
‘ ) . ’ . . .
Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A SATISFACC]ON)
Upa vez radicada la factura por parte del contratista y realizada la auditoria de cuentas por parte del médico auditor,
el' supervisor del contrato, previa revision de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-
economico y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la central de cuentas para continuar con el
tramite de pago respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMEROS DIEZ (10) DIAS HABILES DE
CADA MES.
i

l
AUDITORIA DE CUENTAS:

Tiempos tramite de devoluciones y glosas
PSS o PTS 5151 P63 eeptafa
OE ganeraNota PSS
Cridito el 100% responde
Sdlas PSSRE aglosano
pare Glosa tevantada
respondet 7
i i i
RADICACION |
FEV, RIS Y SOPORTES ~ I
o Lo ' ;
ERF; ::p 10 ERPyaqa{bﬁsa Py
. tal fevantada { ds
2O pomicns  wwme  wmiy sseme  ERE -
5 dias para fomulat y Devolucisn utzg:;m releca glosa
comunicar BE
L‘“‘“"“"Y"""‘“J
* Tramlte de Devolution
At G Reu 228412073
\ 1
- Tramite de Glosas: Art, 57 Ley 1438/11
E| médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos soportes,

Sl‘empre y cuando se cumplan los tiempos de radicacién. de conformidad con lo establecido en la Resolucion 2335
de 2023, y el Decreto 441 de 2022 MINSALUD, o la norma que la adicione, modlfque o sustituya, igualmente la
ofcma de auditoria medica de revisar lo establecido en la Ley 1438 de 2011, VIgente asi:

“Artlculo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte

(20) dias héabiles siguientes a la presentacién de la factura con todos sus soportes, formularén y comunicaran a los
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prestadores de servicios de salud [as glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance definidos en la
normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la:misma
factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsaﬁles del
pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion
o justificando la no aceptacion, La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable,
tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las
facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazoide los
cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacién de las glosas o su
proporcién, que no fueron levantadas”.

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia
Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a eleccién del prestador,ien los
términos establecidos por la Ley. !

Adicionalmente la guia refiere lo siguiente:

RECEPCION, RADICACION Y OBLIGACION DE CUENTAS MEDICAS ;
|
De acuerdo con la Resolucién 2275 del 28 de diciembre del 2023 articulo 14, indica el tiempo que dispone la éntidad
que realiza la facturacion electronica de venta en salud para el proceso de radicacién ante el responsable def: pago,
de la siguiente manera; i

“proceso de radicacion de la factura electrénica de venta en salud ante la entidad responsable de ﬁago o
demés pagadores. Los facturadores electrénicos del sector salud disponen de veintidés (22) dias habiles, contados
a partir de la fecha de expedicion de la factura electrénica de venta con validacion previa de la DIAN, para la
radicacion ante las entidades responsables de pago o demds pagadores, de la factura, el Registro Individual de
Prestacion de Servicios de Salud y los demds soportes determinados en la normatividad vigente. i

i
Parégrafo 1. El facturador electrénico del sector salud anulara la factura cuando no se haya realizado la radicacién
dentro del plazo previsto en este articulo, procediendo la expedicién de una nueva factura para el cobro'de los
servicios y tecnologias prestados. !

|
Parégrafo 2. Las entidades responsables de pago y los facturadores electrénicos deberan contar con procesos

automatizados y en linea, que contengan la trazabilidad cronolégica de la transferencia de informacién y el acuse de
!

recibido de esta, en los términos de la Ley 527 de 1999 o la que norma la modifique o sustituya.” !

l
RECEPCION, RADICACION Y OBLIGACION DE CUENTAS MEDICAS cédigo 1LF-PR-0008 f

i
Conciliacién de glosas de las facturas por contrato u orden de compra: ‘

|
En cuanto a las glosas generadas se notificaran a las Instituciones Prestadoras de Salud, de manera formal y por
intermedio del Médulo Cuentas Médicas conforme al articulo 57 de la Ley 1438 de 2011 y excepcionalmente cuando
las facturas no puedan ser cargadas en el médulo y sean glosadas se notificaran a través del correo electronico
suministrado por la IPS, el auditor de cuentas médicas generara el formato “Conciliacién de glosas” el cual sera
firmado por las partes (IPS y auditor medico) en constancia de aceptacion. Al finalizar la conciliacion de las glosas,
por parte del auditor médico, entregara las facturas de manera fisica a la central de cuentas. !
Nota 1. una vez conciliada con la IPS las facturas glosadas, el Auditor medico informara que se deben presefntar la
respectiva notas crédito en caso de que haya lugar. i

|
Nota 2. Adicionalmente el auditor médico le informara al supervisor del contrato sobre las facturas glosadaéﬁ como

|
i
i
i
i
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punto de control y seguimiento de los pagos y cruce con la IPS. 7
| : :
AE Su vez el supervisor expedird el formato “Constancia Recibido a Satisfaccién” dejando descrito la relacién de
facturas y las notas crédito de la aceptacién de las glosas.

| .

]
Los supervisores de los contratos y/o drdenes de compra en su funcién de control y vigilancia sobre la ejecucion
! . . Ky e s v ’ . sy
contractual realizaran una verificacién mensual de las facturas electrénicas en salud, notas crédito y débito con las

lPl'S generando un informe al ordenador del gasto del cruce de las cuentas radicadas, auditadas, glosadas, pagadas
y saldo por ejecutar.

LAY Tiempos tramite de glosas ~ Art. 57 Ley 1438 de 2011
|
i IE
l Respunsto do gosas y
H camuicatain, nooplande o Subsanar
justificanda in no Lomas o
ﬁgﬂ acoptacrin fevantudas
pes = = =
e J] m:f:cmm Fornuutitn y comunicscion Lovontomiento =4
> sopestes con — de glosas totatparesst o dejor P  giasas.
ﬂ uh“Acusa de dolistiva ta glasa Tagurgicas
Lar 10cibo’ % e Justificorla no
i 55 acoptacin
» &
! @ e | ,
" T " T
) = ¥ Pep s 20k ¥ Tenpo v o i ¥ g <naus )
- - e e oo
% T de fuxiteatis
[ l}ﬁ;@: m f;:,. mm )gu . Beirasiusis o Sakat v Protossits: Sotst

REQUISITOS PARA EL PAGO
D!arle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacién de las
cuentas médicas presentadas a la Unidad Prestadora de Salud ylo regional de aseguramiento en salud, cuya
actividad es imprescindible en los procesos de organizacion archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales:
controlar la cantidad de folios de una unidad de conservacién dada.

E| contratista estara en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas Unidad
Prestadora de Salud dentro de los 10 primeros dias hébiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a) Relacion general de pacientes atendidos, detallando el ntimero del contrato, nimero de la factura por cada uno
de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio
magnético en Excel. Listado discriminando ntmero de factura, fecha de factura, nombre del paciente,
identificacion, atencion recibida y valor facturado, segln modelo anexo:

; z z
= e} o) .
5 @ g 3 ) :

(@] = - <
g;O Eiij . 6 § D’i o8 =) -
22 2 3. Gz 8 o 2z
z5 2 Bz 310 28 A 22 o
<2 =87 R ;ﬂa 55 ] Sz
20 a3 8 < Ag 88 okl 3=
2 53 z A o = 3 Z =

3 2 g ' :
5 =)

b) Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la
documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma del
Sistema Electrénico para la Contratacién Publica (SECOP II).

c) Certificacién donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al
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e) Anexar la autorizacion del servicio o tecnologia suministrada.

Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Fémi]iar,
cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de acuerdo a la normatividad vidente,

d) Relacion de Pacientes atendidos en EXCEL de acuerdo al formato establecido por la Direccion de Sanidad, el

cual sera allegado via correo electrénico, una vez suscrito el contrato |

Estadistica mensual en un archivo plano el cual debe venir en medio 6ptico e impreso que contenga la siguiente
informacién: + Ndmero de consecutivo, « Apellidos y Nombre. - Ntumero de identificacién. - Edad del usuario. -
Fecha del servicio. - Diagnostico. * Procedimiento. - Cédigo del Procedimiento, * Fecha, - Nimero y valor, Esta
debe entregarse dentro de los diez (10) primeros dias habiles de cada mes o cuando se soliciten ! cortes

parciales. !

Cargue de los Registros Individuales.de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en el médulo de radicacion
cuentas medicas de la Direccidn de Sanidad (en caso que aplique)

g) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad Prestadora

de Salud.

h) Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los diez (10) primeros dias de cada mes, el tr?LJmite y

el pago de la factura se realizara hasta el mes siguiente.
EL CONTRATANTE daré trémite a las facturas que no presenten objeciones.

La presentacion de las facturas por los servicios o tecnologias causados en ninglin caso debers superar los
treinta dias (30) posteriores a la prestacion de los servicios.

k) Solo hasta el mes de noviembre el contratista radicara facturacién los primeros (10) dias de cada mes ¥ en el

mes de diciembre radicara cada 08 dias la facturacion. !
Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

PLATAFORMA SECOP II: El oferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar las respectivas
facturas en la plataforma en el punto 7-EJECUCION DEL CONTRATO, “Plan de Pagos”, con el fin de ser verfiﬂcada
por el supervisor del contrato, aprobada y posteriormente realizar el pago respectivo. !

i

OMBRE BENEFICIARIO: CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO — CEDER .

ENTIDAD FINANCIERA: BANCO CAJA SOCIAL :
TIPO DE CUENTA: CORRIENTE i

UMERO DE CUENTA: 21004455267

4.1.Ejecucién Financieray Pagos: i

a.. Balance general de pagos y-entregas
Valor en pesos | % del valor del contrato u orden de compra

Valor total del contrato u orden de compra | $ 37,000,000 100%

Valor total de las entregas S 4,071,165 11.00%
Valor total facturado S 4,071,165 11.00%
Valor facturado pendiente de pago S 1,796,982 4.86%
Valor pagado S 2,274,183 6.15%
Valor pendiente de entrega S 32,928,835 89.00%

a. Deta[le de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervisién dfeberé
relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u-orden de compra tnicamente del
periodo que estd informando) B . . )

No. de ‘ ' : V?IO I
acta o Valor Fecha de Valor ' 5
constancia recibido recibido facturado | No-factura | “Valorpagado | ded | No. orden depago
de recibido : ' ucel |
ones C
03 del $ 02/06/2026 al $ $ o
31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26658 140,385 En tramite
03 del $ 02/06/2026 al $ 3 i
31/08/2026 28,077 11/08/2026 28,077 FVEC26660 28,077 En framite
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03 del $ 02/06/2026 al $ $ .
31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26663 140,385 En tramite
03 del $ 02/06/2026 al $ $ )
31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26665 140,385 En tramite
i 03 del B 02/06/2026 al B $ .
| 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26669 140,385 En tramits
03 del $ 02/06/2026 al 3 3 )
1 31/08/2028 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26670 140,385 En tramite
. 03 del s 02/06/2026 al B 3 }
 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26671 140,385 En tramite
[ 03 del 3 02/06/2026 al $ $ E I
| 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC28674 140,385 n framite
03 del B 02/06/2026 al $ $ )
: 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26676 140,385 En tramite
" 03 del $ 02/06/2026 al $ $ E A
i 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26677 140,385 n framite
03 del B 02/06/2026 al $ 3 En tramite
{ 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26678 140,385
" 03del $ 02/06/2026 al $ $ En tramite
 31/08/2026 28,077 11/08/2026 28,077 FVEC26679 28,077
03 del $ 02/06/2026 al $ 5 En tramite
1 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26680 140,385
| 03del $ 02/06/2026 al $ $ En tramite
 31/08/2026 140,385 11/08/2026 140,385 FVEC26683 140,385
03 del $ 02/06/2026 al s s En tramite
' 31/08/2026 28,077 11/08/2026 28,077 FVEC26685 28,077
i 03del $ 02/06/2026 al B $ En tramite
31/08/2026 28,077 11/08/2026 28,077 FVEC26688 28,077

34.2 Entrada de Bienes: No aplica
|

15. RECOMENDACIONES

El oiontrato se ha desarrollado de acuerdo a lo pactado, no hay ninguna recomendacion hasta el momento.

;6. CONCLUSIONES

I , , , . ,
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de
que; la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera
causal de la devolucion del respectivo informe de supervision.

|

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las

m—1

| contratista | §] X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas

&umplié con lo ——— | establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
| : obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
establecido en o P

as  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
l comunicacion oficial No. Del , dirigida al
| ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
]
[

Ateriwtamente,

Firma

SM06 LINA MARIA ESCOBAR JARAMILLO
Supervisor Contrato No, 86-7-20073-26
Correo electronico: lina.escobar@correo.policia.gov.co

No. Celular: 3113766834




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién de] Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR’, hoy lunes 21 de
septiembre de 2026, a las 10:16:31, el niimero de identificacién, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadania_
No. Identificacion 30323731
Cédigo de Verificacion 30323731260921101

631

Esta Certificaci6n es vélida en todo el Territorio Naciop
respectivo documento de identificacisn, coincidan con Jos’

De conformidad con el Decreto 2150 de 1 995y laR
plasmada tiene plena validez para todos losefectos leg

Y/ —

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado.

~ Conel Codigo de Verifioncidn puede constatar Ja autenticidad del Certificado. i
Carrera 69 No. 44-33 Pisp 1. Cédigo Postal 111071, PBX 5187000 - Bogotd D.C Pagina 1 de 1
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, B.C.
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy lunes 21 de
septiembre de 2026, a las 10:17:17, el nimero de identificacién de la Persona Jurfdica, relacionado a continuacidn,
NO SE ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Ntimero de: ldennflcacrén tnbutano
No. ldentificacion 8908023568 R
Cddigo de Verificacion 8908023568260921 1 0171 6

Esta Certificaci6n es vdlida en todo el Territorio Nac10na1 swmpre cuar do el txpo y niimero consignados en el

respectivo documento de 1dent1f1cac1on, commdan con los aqm regxstrados

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resoluc16n 220 del 5 de octubre de 2004 la firma mec4nica aqu{
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales : '

A

HERNAN GUJ LLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

\N\

Gener6: WEB

Con el Cédigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado. L
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogots D.C Pégina 1 del
Colombia Contralorfa General NC, BOGOTA, D.C.




o
. PROCURADURIA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES B

27" GENERALDE LA NACION PiB
AR CERTIFICADO ORDINARIO 1ot
No. 303282152 Hoja 1 de 01

Bogotéd DC, 21 de septiembre del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) ADRIANA ARANGO GOMEZ identificado(a) con Cédula de ciudadania ndimero 30323731:

NO REGISTRA SANCIONES N! INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacién de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas Jas anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 20189,

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se derlven de [as relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores piiblicos y particulares que desempefien funciones plblicas en
ejercicio de la accién de repeticién o llamamiento en garantia. Este documento tlene efectos para acceder al sector ptiblico, en los términos que
establezca la Constltucién Politica y la ley particular o demds disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripeidn de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar [a informacién de antecedentes del aspirante en la pagina web:
hitps://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mario Enrique Castro Gonzélez
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co Carrera :ISON%'15t-é1 68 giso1;Pbx5878750 @ Linea gratuita 018000910315
- ext. 13170; Bogo .C.



@pmwmwam CERTIFICADO DE ANTECEDENTES B

GENERM DE.LA MACION '; PIiB
L COLOREA LT CERTIFICADO ORDINARIO 10:14:51
; R TR : No. 303282712 Hoja 1 de 01

Bogotd DC, 21 de septiembre del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), la persona CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO  identificado(a) con NIT ndmero 8908023568:

NO REGISTRA SANCIONES N} INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificarén todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex setvidores piblicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accién de repeticién o lamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector plblico, en los términos que
establezca la Constitucién Polltica y la ley particular o demds disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades naclonales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Enfidad, validar la Informacién de antecedentes del aspirante en la pagina web:
hitps://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mario Enrique Castro Gonzélez
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :
ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS,

Division de Relacionamiento con el Ciudadano,

@ www.procuraduria.gov.co : (0). Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 E  Linea gratuita 018000910315
T ext. 13170; Bogota D.C.



21/9/26, 10:23 Consulta RNMC

&% 8 Policia Nacional de Colombia

v (Default.aspx) Q

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

4 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 21/09/2026 10:22:01 a. m. para ~ NIT, sin digito de verificacién: N°. 8908023568

i
NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacién No. 148084498 . La persona interesada podré
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
' https://Www.policia.gov.co, menl ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicién del mismo. Esta consulta es vélida siempre y cuando el niimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda H B Imprimir }

' Policia Nacional de Colombia

-+ .Direccién'General - Carrera 59 # 26 - 2
Centro Administrativo Nacional CAN; Bogotd D.C,
‘Linea de atencidn: 018000-910112

~

]

https://srvenpe.policia.aov.co/PSC/Hrm cno consulta.asnx



2119128, 10:20 Consulta de Inhabilidades

CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policfa Nacional de Colombia informa:

Que siendo las 10:20:08 horas del 21/09/2026, el ciudadano identificado con cédula de ciudadanfa No. 30323731,
Apellidos y Nombres ARANGO GOMEZ ADRIANA

NO REGISTRA INHABILIDAD

La preserite consulta se tendrd en consiceracién por la entidad o empresROLICIA NACIONAL, con NIT 800141697-5 y
su utilizacién es exclusivamente dentro del proceso de seleccién al cargo, oficio o profesién, en cumplimiento de lay
1918 del 12/07/2018 ‘por medio de la cual se establece &l régimen de inhabilidedes a quienes hayan sido condenado,
por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de. inhabilidades y se dictan otras disposiciongséu
Decreto Reglamentario 753 del 30/04/2019por medio del cual se reglamentea la Ley 1918 de 2018¢on observancia de
las Leyes 1581 del 17/10/2012, 1712 del 06/03/2014 y demds normatividad rectora frente al tratamiento de datos.

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/consulta
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Codigo: 2BS-FR-0045

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 12-03-2021

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Version: 3 POLICIA NACIONAL
Ciudad y fecha: NANIZALES 31 DE AGOSTO 2026
) REGIONAL DE ASEGURAMIENTO N° 3
Unidad:

Tipo de contrato

Tipo de contrato Marque el tipo de
contrato

Orden de compra
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato de prestacién de servicios X
Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Contrato /aceptacion de oferta
u orden de compra No.

86-7-20073-26

Constancia de recibido No.

03

Contratista:

CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO - CEDER

NIT del contratista:

NIT, 890802356-8

Objeto  del contrato o
aceptacion de oferta:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN REHABILITACION INTEGRAL QUE INCLUYE:
TERAPIA OCUPACIONAL, FONOAUDIOLOGIA, PSICOLOGIA, FISIOTERAPIA Y TERARIA DE
MODALIDAD HIDRAULICA E HIDRICAS, AS| COMO TERAPIA CONDUCTUAL EN
TRASTORNO GENERALIZADOS DEL DESARROLLO, COMO AUTISMO, SINDROME DE
ASPERGER, PARALISIS CEREBRAL, SINDROME DE MELAS, RETARDO MENTAL
MODERADO A SEVERO ENTRE OTRAS NO CLASIFICADAS COMO DISCAPACIDAD PARA
LOS AFILIADOS Y BENEFICIARIOS DE LA REGIONAL — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CALDAS"

Instrumento de agregacion y
numero del Acuerdo Marco de
Precios (aplica solo para
ordenes de compra):

NO APLICA

Valor del contrato / aceptacion
de oferta u orden de compra:

Valor total contrato; $ 37.000.000

Plazo de ejecucion:

DEL:21/05/2026 AL 31/12/2026

PLAZO 7 MESES + 10 DIAS

Fecha de vencimiento (aplica
solo para 6rdenes de compra)

N/A

Lugar de ejecucion ylo
entrega

CARRERA 18 N° 72 - 61

Incumplimiento del plazo de
gjecucion SI____ NO_X_

N/A

Nombre del
supervisor/coordinador del
contrato vy cargo  que
desempefia:

SMO6 LINA MARIA ESCOBAR JARAMILLO
SUPERVISORMDE CONTRATO

Fecha de entrega certificada:

Indicar el periodo de ehtrega que se esta certificando.
De: 02/06/2026 al 11/08/2026

s
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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

[ \4&11:, )
|Versién: 3 POLICIA NACIONAL
Unidad | Recurso Descripcion Valor Valor a Valor a
del bien o Valor facturado amortizar pagar
Valor que se esta certificando servicios recibido ylo
con la presente constancia de recibidos descontar *
recibido de la vigencia 2026 Rases SERVICIO DE $ $ $
N° 3 16 SALUD 1.796.928 | 1.796.928 1.796.928
Acta de recepcién de bienes NO APLICA

NOTA: La entidad presenta la siguiente facturacion, segln radicado QUIPU N° 2343 del 27/08/2026; se
discriminan facturas asi:

No. factura fiif&]; Valor factura N%tadgg?tc({)ito Valor neto
FVEC26658 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26660 18/8/2026 | $ 28,077 $0.00 $ 28,077
FVEC26663 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26665 18/8/2026 | § 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26669 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26670 18/8/2026 | 8 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26671 18/8/2026 | § 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26674 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEG26676 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26677 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26678 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26679 18/8/2026 | $ 28,077 $0.00 $ 28,077
FVEC26680 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26683 18/8/2026 | $ 140,385 $0.00 $ 140,385
FVEC26685 18/8/2026 | $ 28,077 $0.00 $ 28,077
FVEC26688 18/8/2026 | § 28,077 $0.00 $ 28,077
VALOR TOTAL BIENES
Y/O SERVICIOS
RECIBIDOS $ 1,796,928 | $ -ls 1,796,928

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO Certifico que la entidad cumple con las especificaciones técnicas y condiciones
estipuladas en el contrato, se avala el pago de las facturas que se relacionan a continuacion por los servicios prestados
durante el mes, JUNIO, JULIO, AGOSTO 2026, donde cada uno de los documentos que soportan los pagos han sido
verificados y corresponden tanto a los servicios prestados; como a los usuarios del subsistema de salud de la Policfa
Nacional se verifican pagos parafiscales en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007 articulo 23. Ley 789 de
2002 articulo 50,

Como supervisor del contrato se procedié a ingresar a la plataforma SIIF y aprobar las Facturas Electronicas
discriminadas segun radicado QUIPU N 2343 de 27 de agosto de 2026 del contrato N° 86-7-20073-26

OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICACION TECNICA CUMPLIO
si_X_ Observaciones
No. | ) ) No y Evidencias
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Cédigo: 2BS-FR-0045

Fecha: 12-03-2021

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Version: 3

POLICIA NACIONAL

Con el propdsito de asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos, econdmicos y legales del
presente acuerdo de voluntades, el Supervisor realizara reuniones de seguimiento (segln la
necesidad) con el Contratista. A dichas sesiones puede asistir el jefe de la Unidad Prestadora de
Salud, el responsable de la Oficina de Atencién al Usuario y los delegados de las areas técnicas o
econdmicas necesarias para el cumplimiento del objeto contractual.

Durante estas reuniones se abordaréan, temas como:

Indicadores: Verificacién del cumplimiento de los indicadores pactados.

Operacién: Evaluacién de los procesos de autorizacién, referencia y contrarreferencia,
asegurando la eliminacién de barreras de acceso segln lo definido en el acuerdo de
voluntades.

Criterios Técnicos: Revisién de las condiciones definidas en el Anexo 2.1.

Andlisis Financiero: proceso de radicacion de facturas, estado de glosas y flujo de
pagos, conforme a los plazos establecidos y/o las normas concordantes.

Ejecucién Contractual: Balance del consumo presupuestal y otros aspectos necesarios
para la correcta prestacion de servicios y techologfas en salud. :

Documentos: Si llegado el caso, dentro de la verificacion que realiza el supervisor se
requiere alglin documento, el contratista debe suministrar la informacién o
documentacién. Si existen alguna reserva legal se debe comunicar mediante escrito.

>  Evaluacién y Planes de Mejora: Segln la novedad establecer planes de mejora cuando
los resultados del seguimiento lo ameriten. Dichos compromisos deberdn quedar
consignados expresamente en el acta de la reunidn, la cual servira de soporte para el
seguimiento de su cumplimiento.

Y Vv

Y V VYV

Nota: Se levantara un acta de los temas tratados con el soporte de asistencia, este
documento el supervisor la publicara en el SECOP Il — ejecucién del contrato.

Si

NINGUNA

Si llegado el caso, por orden judicial o por decision del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de
la Salud (EIPS) de la Direccién de Sanidad, se ordena de forma ambulatoria un servicio o una
tecnologia que no se encuentre pactado en el contrato, este podra ser prestado, siempre que se
cumplan los siguientes requisitos:

> Que exista un estudio de mercado o de tarifas que acredite que el valor del servicio o de la
tecnologia se encuentra acorde con las condiciones del mercado.
> Que la IPS contratada se encuentre debidamente habilitada para la prestacion del servicio o
la tecnologfa ordenada.
Que el servicio o la tecnologia cuente con autorizacién previa de la Oficina de Referencia de la
Unidad Prestadora de Salud.

Sl

NINGUNA

Los servicios se prestaran durante la ejecucion del contrato conforme al portafolio, pliegos y oferta;
alineados con protocolos y guias técnico-cientificas, el Acuerdo 093 de 2025 (Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial) y el Modelo de Atencion (MATIS). Igualmente se aplicaran los atributos
de calidad (oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad,
seguridad, integralidad y eficacia) y las buenas practicas; todo bajo el principio pro homine,
privilegiando la interpretacién mas favorable al derecho a la salud. )

El supervisor o referencia de la unidad, pueden solicitar el modelo de prestacién de servicios de
salud o remitir el (MATIS), de la Policia Nacional ’ '

S|

NINGUNA

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacién de un servicio,
correran por cuenta del prestador cuando en el andlisis se evidencie que son de responsabilidad de
la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucién 4816 del 27 de noviembre
de 2008 "Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como consecuencia de la utilizacién de un
dispositivo o accién médica”.

"Por lo anterior el proponente seleccionado se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias
a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su
respectivo andlisis e implementacién de un plan de mejora, en el formato (3ss - fr — 006)" reporte
de incidentes y eventos adversos, este reporte se enviara al supervisor del contrato y la Unidad

Prestadora de salud, quienes tramitaran a la oficina de la garantia de la calidad para la verificacién

Sl

NINGUNA
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CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

poLIC

A NACIONAL

de la situacién.El contratista deberd cumplir con el protocolo o ruta de manejo de eventos
adversos ’

Todas las atenciones, se realizardn de acuerdo con la orden médica que especifique la ayuda
diagnéstica y/o terapéutica y/o el procedimiento a realizar, incluyendo el CUPS del servicio, el
diagnéstico, con el soporte de historia clinica y con la autorizacién del médulo SISAP expedida por
referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud. Cuando existan dudas sobre la
autorizacién (p. ej., cédigos CUPS, servicio autorizado, validez), la IPS contratada debera analizar
5 fa informacién y contactara de inmediato al 4rea de Referencia y Contrarreferencia de la Unidad
Prestadora de Salud.

El usuario debera presentar su documento de identificacién (cedula, tarjeta identidad, NUIP,
ect) al momento de tomar los servicios.

Sl

NINGUNA

EL CONTRATISTA garantizaré que los materiales especiales y/o los equipos vinculados al objeto
del contrato cuenten con mantenimientos vigentes, hojas de vida actualizadas, asf como con las
licencias y permisos expedidos por la autoridad competente.

Frente al servicio para terapias hidricas se verificara la normativa vigente para piscinas en
Manizales — Caldas, se rige principalmente por la Ley 1209 de 2008 (seguridad), el Decreto 2171
de 2009, y las resoluciones técnicas del Ministerio de Salud (1510 de 2011, 4113 de 2012), que
exigen cerramientos de seguridad, salvavidas certificado, alarmas de inmersién, rejillas anti-
6 atrapamiento, botiquin y conceptos sanitarios favorables para funcionar.

En caso de que se presenten fallas en los equipos que afecten la oportunidad en la atencién, el
contratista informaré de manera inmediata al supervisor del contrato, en caso de no contar con una
sede alterna, debera presentar dentro de las 24 horas siguientes a la novedad, al supervisor una
propuesta de alianza debidamente habilitada que garantice la continuidad en la prestacién de los
servicios de salud; igualmente, cuando la afectacion en la oportunidad del servicio se origine por
falta de talento humano o habilitaciéon del servicio, dicha situacién debera tramitarse bajo las
mismas condiciones aqui establecidas.

Sl

NINGUNA

EXPERIENCIA NIVEL ACADEMICO DEL PERSONAL. EL CONTRATISTA garantiza que para la
ejecucion del objeto contractual dispondra del talento humano necesario y la experiencia necesaria,
suficiente, ademas deberd cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos por el Estado
Colombiano para el ejercicio de su profesion u oficio.

En particular, el contratista asegura que todo su personal se encuentra inscrito y habilitado en el
Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (ReTHUS), conforme a la Ley 1164 de
7 2007, Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Unico Nacional v la identificacién tnica del
Talento Humano en Salud). Asimismo, deberd cumplir con las normas de actualizacién y
recertificacion expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Nota: Segtin la complejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales en
salud se encuentren debidamente certificados (Reanimacién avanzada (ACLS) y/o certificado de
reanimacién cardiopulmonar (RCP)), en caso que aplique.

Sl

NINGUNA

CAPACIDAD OPERATIVA: EL CONTRATISTA cumplird con los estdndares de calidad, asf mismo
debera contar con la Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de Prestadores expedido
por la Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion su propuesta y si dentro del
proceso contractual vence se debe actualizar. segtn lo establecido en la Resolucién 3100 de 2019
“Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores de
servicios de salud y de habilitacion de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcicn
de Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud”, y demas disposiciones normativas que la
modifiquen, adicionen o deroguen.

lgualmente, EL CONTRATISTA, debe tener implementado programa de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la Atencion de Salud, acorde al Decreto 780 de 2016 del Ministerio

de la Proteccién Social “...Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantfa de Calidad

Sl

NINGUNA
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de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud...”

EL CONTRATISTA designo a la funcionaria, quien revisara y vigilara la ejecucién del
contrato, solucionando los inconvenientes que se presenten e igualmente comunicara al
supervisor del contrato cuando se ha ejecutado (70%) del contrato. Una vez recibida la
informacidén se estudiara la viabilidad de adicionar el contrato.

Nombre: MARCELA USMA MARTINEZ

Teléfonos: 3117840397 ’

Correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org

Si

NINGUNA

10

EL CONTRATISTA designo a la profesional, quien tendrd una comunicacién constante con los
funcionarios de la unidad prestadora de salud, con el objetivo de asignar citas, procedimientos y
demas requerimientos de fallos judiciales y PQRS, estos requerimientos deben ser tramitados por
el contratista en un término de no superior de 24 horas o de forma inmediata si la situacién asf lo
amerita.

Nombre: MARCELA USMA MARTINEZ

Cargo; COORDINADORA DE SALUD

Teléfonos: 3117840397

Correo electrénico: coorsalud@cedercolombia.org

Sl

NINGUNA

11

EL CONTRATISTA diligencio el formulario anexo a la invitacién (SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO) y adjuntarlo con su oferta, Para el caso de consorcios,
uniones temporales o promesas de sociedad futura, cada uno de sus integrantes debera presentar
el formulario requerido.

Sl

NINGUNA

12

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o red
externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente prohibido que la
conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a cabalidad con la
presente condicidn, sera objeto de glosa.

S|

NINGUNA

13

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 NO reconocera ningln reajuste de tarifas o precios
durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar el valor de la oferta por
el tiempo de ejecucién del contrato respectivo, Estos valores no estaran sujetos a modificaciones
por concepto de inflacién y por ningtin motivo se considera costos adicionales, los cuales deberan
sostener durante el plazo de ejecucién del contrato.

Sl

NINGUNA

14

Cuando se requieran conceptos de médicos especialistas para el proceso MEDICINA LABORAL,
el proponente seleccionado debe tener presente los siguientes criterios:

Especificar la fecha de su emision.

1) El especialista debe firmary sellar el concepto. El sello debe incluir la siguiente informacién:
Nombre del profesional que emite el concepto, nimero del registro médico

2) Se debera garantizar que los especialistas, seglin su competencia, emitan y diligencien el
concepto médico laboral en el formato establecido por el contratante.

3) Lo anterior teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud de la Policia Nacional por su
excepcién en el régimen de salud tiene establecido el PROCESO ADMINISTRACION DE LA
CALIFICACION DE LA CAPACIDAD MEDICO LABORAL, responsable de evaluar la
capacidad psicofisica y la disminucién de la capacidad laboral y aspectos sobre
incapacidades, indemnizaciones, pension por invalidez e informes administrativos por
lesiones, al personal uniformado, Alumnos de las Escuelas de Formacidn y personal no
uniformado de la Policia Nacional vinculade con anterioridad a la vigencia de la Ley 100 de
1993, que cumplan las causales de convocatoria a Junta Médico Laboral.

4) Dentro del concepto médico laboral proferido por el especialista competente NO se deberan
realizar juicios correspondientes a la merma de la capacidad laboral, pues, ello es
competencia de la autoridad médico laboral de la Direccion de Sanidad de la Policia
Nacional,

5) La responsabilidad del Galeno que suscriba el respectivo concepto médico laboral debera
estar circunscrita a dejar por sentado lo siguiente:

<  Diagnédstico

Sl

NINGUNA
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Manizales; 24 de agosto del 2026 -

" “POLICTA.NACIONAL. -

DRA: . = AT

'SM-06 LINA MARIA ESCOBAR JARAMILLO

Lider de rehabilitacién. UPRESS CALDAS 4

", Policfa Nacional -

~.Manizales .-

~ Asunto Informe ejecucién contrato Nro. 86—7—20073~2’6_’

} ‘Cordial séludo

N .

-Nos permltlmos enviar la relacnon del valor ejecutado del contrato Nro 86 7- 20073 26 a3l de
“diclembre 2026, i © IR : ’

«

* Muchas gracias por su colaboracién. -

'JENNIFER BEDOYA RAYO
LIDER IPS CEDER - -, -

( ;Corporamon Alberto Arango Restrepo '

‘, “MES " VALOR EJECUTADO . VALORTOTAL | .
| valor contrato inicial L ' o 37.000.000 |
Valor ejecutado en el mes de junio - - $673.848 ‘

Valor ejecutado en el mes de julio. ~_$1.600.389

Valor gjecutado en el mes de agosto -~ . : ' $1.796.928

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR DEL T RN R .

CONTRATO HASTA 2026 - $32.928.835
8 e

0 Carrem 18 h" 72- 6’5 Barrio Cotsegums. r‘m:fmznies Q PB)G {606) 89” 02 40,

0 @cedercokombtq @ @c«ader colombm in

_ n, Corpm acion ﬂlberto nrango Restrepo Ceder




CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO CEDER
. EJECUCION POLICIA CONTRATO Nro. 86-7-20073-26

VR TOTAL VR
NRO SESIONES | FACTURADO
VALOR CONTRATO | FACTURAS | FECHA TERAPIA SESIONES | VR SESION | FACTURADAS | POR MES
24-ago-26|[FONOAUDIOLOGIA 11 S 28077  308.847
TERAPIA FISICA 5 $ 28.077|$ 140385
_ : , HIDROTERAPIA $ 76798 s A
i PSICOTERAPIA 16 $ 28.077|$ 449232
_.$--.-‘37'°00',000 TERAPIA OCUPACIONAL 32 $ 28.077|$ 898464 |
: ‘ EQUIPO INTERDICISPLINARIO $ 242939 (S .
PSICOTERAPIA FAMILIAR $ 80338|¢ -1.
EDUCACION GRUPAL $ 80.338]s -1$ 1.796.928




ceder

<Cantrefntegral de chisidn Sociol

CORPORACION ALBERTO ARANGO RESTREPO CEDER
NIT 890802356-8 A ,
RELACION FACTURAS POLICIA MES DE AGOSTO 2026 -
CONTRATO CPS.86-7-20073-26 ' '

NUMERO

FACTURA | FECHA FACTURA | VALOR FACTURA
1 FVEC26658 18/8/2026 140385
2 . FVEC26660 18/8/2026 28077
3 . FVEC26663 18/8/2026 140385
4 FVEC26665 18/8/2026 140385
5 FVEC26669 18/8/2026 140385
6 FVEC26670 18/8/2026 140385
7 FVEC26671 18/8/2026 140385
8 FVEC26674 18/8/2026 140385
9 - FVEC26676 18/8/2026 140385
10 FVEC26677 18/8/2026 140385
11 FVEC26678 18/8/2026 140385
12 FVEC26679 18/8/2026 28077
13 FVEC26680 18/8/2026 140385
14 FVEC26683 18/8/2026 140385 ,
15 FVEC26685 18/8/2026 28077
16 FVEC26688 18/8/2026 28077
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ceder:

Cantro de £xperiencios y Blenestar

Cordial saludo, se presenta a La regional de aseguramiento en salud # 3 la facturacién
correspondiente a la radicacion del mes de agosto de 2026.

, : NUMERO | FECHA
CONSECUTIVO | FACTURA | FACTURA | VALOR FACTURA
1 FVEC26658 | 18/8/2026 140.385,00
2 FVEC26660| 18/8/2026 28.077,00
3 FVEC26663| 18/8/2026 140.385,00
4 FVEC26665| 18/8/2026 140.385,00
5 FVEC26669| 18/8/2026 140.385,00
6 FVEC26670| 18/8/2026 140.385,00
7 . FVEC26671| 18/8/2026 140.385,00
8 FVEC26674| 18/8/2026 140.385,00
9 FVEC26676| 18/8/2026 140.385,00
10 FVEC26677 | 18/8/2026 140.385,00
11 FVEC26678| 18/8/2026 140.385,00
12 FVEC26679| 18/8/2026 28.077,00
13 FVEC26680| 18/8/2026 140.385,00
14 FVEC26683| 18/8/2026 ~ 140.385,00
15 FVEC26685| 18/8/2026 28.077,00
16 FVEC26688 | 18/8/2026 28.077,00

POR EL VALOR DE 1.796.928

0 Carrera 18 N°* 72-61, Barrio Colseguros, Manizales 9 PBX: (606} 893 02 40

o @cedercolombia @ @ceder_colombia @ﬁﬁrporacién Alberto Arango Restrepo Ceder




cedei'lPS

Y misgroly

.INFORME CONSOLIDADO DE INDICADORES DE CALFDAD
CONTRATO DE. P‘RESTACI()N DE SERVICIOS DE SALUD No. 86-7-20073-26.
IPS. CORPORACION ALBERTO ARAﬁGO RESTREPO — CEDER
‘Pleriodqevaluado: 20 de’ju"hio de 2026 al ‘Ié de julio de 2026

Entidad c\o'ntratante: Direccién de Sanidad Pblicia Nacional — Regional de
.Aseguramiento en Salud No. 3

- Prestador: IPS Corporacién Alberto Arango Restrepo — CEDER
1. OBJETIVO |

Presentar el consolidado de los indicadores de calidad establecidos ,
contractualmente para el seguimiento y evaluacion de Ia prestacion de los
servicios de rehabilitacién integral brindados a los usuarios afiliados y beneficiarios
dela Direccién de Sanidad de la Policia Nacional durante el periodo evaluado.

2. RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Tlp - de S ST S e b

. i usuarios

Ges‘ﬁanv de la
atencién

atencién

Gestlon P S

% de atencion oportuna de

los pacientes con riesgo

“de caida identificados

% de eventos adversos
gestionados ‘

e Carrera 18 N° 72-61, Barrio Colseguros, Manizales Q

. o @cedercolombia @

Resultado|  Meta | Cumplimiento
indicador . : obtenido | contractual
il T R Y s
atencién ~ - atencién | '
T T r Y e Cr 'at'endidas SR -‘I"\'""_Cu\m’bié
atencién | oportunamente
Cahdaddela T desatnsfaccnon do b Cumple o
atencién
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3. ANALISIS DE LOS INDICADORES -

Oportunidad en la atencién (98% | Meta >94%) . L

S

El indicador evidencia un a’déc_uadb"'oumplvimiento en la asignacion y prestacion
- oportuna.de los servicios de rehéb{litacién, superando la meta contractual o e

. establecida. Lo anterior refleja una gestion ‘eficiente de la agenda y una respuesta -
: bportuna a la'sfneoésidades‘ de los_usua‘r‘ios._ S = : ‘

A

" "PQRS atendidas oportunamente (100% | Meta >99%)

Durante el pe'riodo evaluado, la.totalidad de las peticiones, quejas, ’r'ecla'mos'y -
~sugerencias ﬁ)erongesﬁ_onadas dentro de los tiempos definidos, ga_ran,ti.za‘r;dO‘una
atencién efectiva y fortaleciendo la confianza de los usuarios en Ia prestacion detl
serviclo, - - o S ' '
‘Satisfaccion de uvsua;rios"(97"% | Meta >30%) ‘
L EI nivel de s'atisfac(:iéh dbteni.do'demu'és‘tra-un'ape,rc;epcién ‘favorable de los
 usuarios frente a la calidad de+a atencion recibida, evidenciando un servicio .
" humahizado, oportuno y acorde con sus expectativas. ' o
R - Atencién ,opqrtp;na de pacientes éon rie‘sgé de caida ‘_idéntific;a‘dos .(160%v|
- Meta >99%) | | o -

ot AR

. 'Todos los usuarios identificados con riesgo de caida recibieron las intervenciones’

y medidas preventivas requeridas de manera oportuna, contribuyendo a la
seguridad del pgcier}te y a la prévencién de incidentes durante l_a atencion.

Eventos ad\iérsbs gestionados (100%| Meta, >99%) .

La totalidad de los éveritos adversos identificados fueron .éesﬁOnadbs conforme 2
los procedimientos institucionales, asegurando él andlisis, seguimiento y Ia. .
“implementacién de las acciones cOrr_esp‘ondienté's, para fortalecer la seguridad del
- pacientey el mejoramiento continuo. - o o

' - . . R . . . L. N

[}
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4. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos durante el periodo comprendido entre el 20 de junioyel -
19 de julio de 2026 evidencian el cumplimiento de la totalidad de los indicadores :
de calidad establecidos en el Contrato de Prestacién de Servicios de Salud No. : .
86-7-20073-26, superando las metas contractuales definidas, reflejando una -
. - adecuada gestion de los procesos asistenciales, el compromiso institucional con la
' atencion segura, oportuna y humanizada y el fortalecimiento de las acciones de
- mejoramiento continuo orientadas a garantizar la calidad en Ia prestacion de los

- servicios de rehabilitacion integral a los usuarios de la Direccién .de Sanidad de Ia
Policia Nacional. : : ‘

MARCELA USMA MARTINEZ
Coordinadora de Salud

. IPS Corporacién Alberto Arango Restrepo —CEDER™
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