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FECHADE SOLICITUD = . | DEPENDENCIA SOLICITANTE:

ALMACEN GENERAL (GESTION DE BIENES)

SEPTIEMBRE

' DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A CONTRATAR |

La Cons‘utucnon Pol]tlca prevé enelarticulo 2° comeofines del Estado: “servira la oomumdad promover
la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en
la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de g nacién.”

Sonfines esenciales del Estado, entre otros (Art. 2° de la Constitucién Politica), servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion, por esto las entidades buscan el cumpiimiento de los fines estatales,
la continuay eficiente prestacién de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses
de los administrados que colaboran con ellas en la consecucidn de dichos fines, a través de la
celebracion de los contratos y la ejecucién de tos mismos.

Que segin lo establecido en el articulo 209 de la Constitucién Politica, la funcidn administrativa debe
garantizar el cabal cumplimiento de principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacidn, la delegacion y la desconcentracidn de
funciones.

En cumplimiento a lo establecido en la Ley 136 de 1994 modificada por la Ley 1551 de 2012, esfacultad
del alcalde asegurar la accion administrativa del Municipio, defender los intereses de este, promover
su mejoramiento y desarrollo bajo pardmetros de una Administracién pUblica eficiente.

El municipio de Chiquinguird tiene-.como misién principal garantizar una gestién publica eficiente,
transparente y orientada al bienestar de la comunidad. Para ello, resulta imprescindible contar con
herramientas tecnologicas adecuadas que soporten el desarrollo de las actividades administrativas y
operativas en todas sus dependencias, incluyendo dreas clave como Planeacion, Hacienda, Juridica,
Desarrollo Social y otros.

Para ello, se requiere contar con herramientas tecnoldgicas que aseguren la eficiencia y calidad en la
realizacion de actividades esenciales, como la produccion de documentos oficiales, correspondencia,
informes internos, solicitudes, resoluciones y demas materiales impresos necesarios para la
operacion diaria de las distintas dependencias municipales.

En este contexto, la capacidad de impresién, fotocopiado y escéner, juega un papel fundamental, ya
que es indispensable para:

Gestién documental: En este contexto, la impresién y fotocopiado de documentos es una actividad
critica dentro de la gestidn documental, ya que permite la generacién de versiones fisicas de los
registros administrativos, legates y operativos que respaldan las actuaciones del municipio.

Atencion al ciudadano: Generacién de certificados, permisos, constancias, actas y otros tramites
solicitados por la comunidad, gue requieren ser entregados de manera fisica.

Comunicacién interna y externa: Produccién de material informativo, como circulares, boletines e
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informes que facilitan la coordinacién entre las diferentes éreasy el contacto con arganismos externos.
La impresidn, fotocopiado y escéner de documentos desempefa un papel esencial en la gestidn
documental de una entidad publica, ya que permite garantizar la produccidn, conservaciény acceso a
la informacidn fisica necesaria para cumplir con las obligaciones legales, administrativas y sociales
del municipio. Aungue las tecnologias digitales han transformado la gestién de la informacién, la
impresion sigue siendo una herramienta critica para diversas actividades, especialmente en contextos
donde los documentos fisicos son requeridos por normativa o por las condiciones de los usuarios.
Estas necesidades se fundamentan a continuacién:

Cumplimiento de Obligaciones Legales y Regulatorias:

En Colombia, la legislacion exige la conservacién de documentos en formatos fisicos como respaldo
para auditorias, procesos legales y consultas publicas. Normas como las establecidas por el Archivo
General de la Nacion y las leyes de transparencia requieren que las entidades publicas mantengan
documentos impresos organizados segun tablas de retencién documental, lo que garantiza:
Autenticidad: L.os documentos impresos firmados y sellados adquieren validez legal.

Respaldos legales: Sirven como evidencia en auditorias, litigios o controles ejercidos por organismos
de vigilancia y control.

Preservacion histérica: Muchos documentos se archivan como parte de la memoria institucionaly del
patrimenio histdrico det municipio.

Garantia de Acceso Universal:

En municipios donde el acceso a herramientas digitales es limitado, la impresién, fotocopiado Y
escaner asegura que la poblacién pueda obtener informacidn y servicios esenciales. Esto es
particularmente relevante para:

Ciudadanos sin acceso a internet o dispositivos electrénicos.

Usuarios que requieren documentos fisicos para tramites personales, como certificados, constancias
O permisos.

Situaciones en las que los documentos impresos son més practicas y accesibles, como reuniones,
consultas plblicas o capacitaciones.

Respaldo en Procesos Administrativos y Operativos:

Laimpresion, fotocopiado y escaner de documentos facilita la organizacién y desarrollo de actividades
cotidianas en la administracion pablica, como:

Tareas internas: Produccién de informes, planos, presupuestos y otros documentos necesarios para
la toma de decisiones y la ejecucion de proyectos.

Documentacion de procesos: Registros oficiales como actas, resoluciones y contratos requieren
impresiones para archivarse y garantizar su disponibilidad en consultas futuras.

Soporte en la Comunicacién Institucional:

L.os documentos impresos son fundamentales en la comunicacion formal tanto interna como externa:
Comunicacion interna: Las circulares, memorandos y directrices requieren ser distribuidas
esencialmente en dependencias donde no se dispone de herramientas digitales.

Relaciones externas: La correspondencia oficial con ciudadanos, otras entidades publicas y
organismos de control se realiza mediante documentos impresos que brindan respaldo formal.

Organizacion y Conservacion de la Informacion:
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La impresién permite:

Clasificacion de documentos: Es mas sencillo organizar fisicos en carpetas y archivadores segln
normas de gestidn documental.

Conservacion a largo plazo: Aunque los soportes digitales tienen ventajas, los documentos impresos
son menos susceptibles a problemas tecnoldgicos como fallas de hardware o ataques cibernéticos.
Facilidad de consulta: En actividades de auditorfa o investigacién histérica, los documentos fisicos
siguen siendo una fuente primaria valiosa.

Fortalecimiento de la Transparencia y la Rendicién de Cuentas:

La impresion de documentos permite presentar informacion clara y accesible a los ciudadanos ya los
organos de control. Esto fomenta la transparencia en la gestién publica, ya que:

Los informes financieros, presupuestales y de gestién pueden distribuirse en formatos impresos para
facilitar su comprensién por parte de la ciudadania.

Los procesos de contratacién publica y licitaciones incluyen documentos impresos que aseguran la
igualdad de condiciones y el acceso equitativo a la informacidn.

Resiliencia Operativa en Contextos de Contingencia:

En situaciones donde los sistemas digitales no estdn disponibles, ya sea por fallas tecnolégicas, cortes
de energia o desastres naturales, los documentos impresos garantizan la continuidad operativa del
municipio, permitiendo el acceso a informacién clave para la toma de decisiones y la atencién de
emergencias.

Sin embargo, el municipio enfrenta (as siguientes problemaéticas relacionadas con su infraestructura
tecnoldgica actual:

Falta de equipos en las dependencias: Algunas dreas carecen de impresoras propias, lo gue genera
demoras al tener que compartir equipos entre varias oficinas, afectando la agilidad en los procesos.
Obsolescencia tecnologica: Una parte significativa de las impresoras disponibles son equipos
antiguos que presentan fallas frecuentes, lo que implica interrupciones constantes en el trabajo
administrativo.

Altos costos de reparacién: El mantenimiento y reparacién de equipos antiguos genera una carga
financiera recurrente y no garantiza la continuidad operativa, dado que muchas de las piezas
necesarias ya no estén disponibles en el mercado.

[ncremento en elvolumen de trabajo: La demanda de servicios y tramites por parte de los ciudadanos
ha crecido, especialmente en areas como Atencién al Ciudadano y Planeacidén, donde la produccién
de documentos impresos es alta.

Falta de soporte técnico especializado: La ausencia de contratos que incluyan mantenimiento y
soporte técnico limita la capacidad del municipio para garantizar que las impresoras se encuentren
operativas de forma continua, ademas que, no se cuenta con el personal capacitado e idéneo que
brinde dicho soporte. -~

Ademas, se ha identificado que las necesidades de impresién varian segun las dreas del municipio.
Mientras algunas oficinas requieren equipos con alta capacidad de impresién para grandes volimenes
de trabajo, otras necesitan impresaras méas simples para un uso menos intensivo. Esta diversidad en
los requisitos dificulta la estandarizacién y el adecuado funcionamiento de los equipos existentes. Por
estas razones, es fundamental adoptar una solucidn gue permita cubrir de manerz eficiente las
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necesidades de impresion, fotocopiado y escéner, garantizando la disponibilidad de equipos
modernos, funcionates y acordes a los requerimientos especificos de cada area. La modalidad de
alquiler de impresoras surge como una alternativa idénea para solventar esta problemaética,
optimizando recursos y asegurando la continuidad de las actividades del municipio. Corolario de lo
anterior, el municipio de Chiguinquiré considera necesario, adelantar un proceso de Seleccién que
permita contratar el servicio de EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA LA IMPRESION, FOTOCOPIADO
Y ESCANER DE DOCUMENTOS EMITIDOS EN LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE CHIQUINQUIRA, vy asi asegurar el perfecto

funcionamiento de la entidad.
e PLAZOESTIMADODE'___ECUCEON

DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026 Y/O HASTA AGOTAR

EL VALOR DEL CONTRATO

PRESUPUESTO EST[MA

CUARENTAY TRES MILILONES DE PESO\S ($43. %O .000,00) M/CTE.
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