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V CARS SAS ~
Carrera 51 # 70-39 ORDEN DE SERVICIO
san Fernando / Bogota D.C
Tel: 601 4674619 Cel: +57 3025739529
vears.directoroperaciones@gmail.com No. O 4 2 8
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FALLA REPORTADA POR EL CLIENTE (Descripcién de la anomalia)
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TECNICO ASIGNADO: 1 j I CLIENTE DESEA CONSERVAR LAS PIEZASCAMBIADAS?  §] | NO !
' § ; '
REPORTE CONDICION FISICA DEL AUTO: INVENTARIO DE ACCESORIOS: §: Si / Nympleto / 1: Incompleto
ESPEJO

X | RAYA raDIOI ] AS'Z/ EXPLORADOM%
co'd__ CHAP TERCER STO
O | GOLPE ENCENDEDO KIT CARRETE TAPA GASOLIN
CENICERO / LLANTA REPUEST COPAS RUED
RELO HERRAMIENT MANIJ

CINTURON DE SEGURID GATO-PALAN

) EMBLEMAQ/
TAPETE LLAVEROS PERNO 74 LLAVEQ/

PARASOLE SENALE CONTROL

FORRO ANTEN LLAVER

LUCES-TECH PLUMIL TARJETA DE PROPIEDA

SOAT: FV: REV, TEC. MECANICA: FV:
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RECIBIDO POR: i AUTOR BAJO :
Firmanda la orden de trabajo, e/ feais ¢ onocimiento de las condiciones %
generales de reparacion y de la yIDRs tia del trabajo y los repuestos, i
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“U.;t:a.gé;e. -Jerecho;?e-;.;;{%;;ﬁegganes, Quejas y Reclamos por el presunto incumplimiento de los térmkaos y condiciones de la Garantia de los productos o
dos. En este establecimiento hemos implementado un mecanismo de atencion y tramite de PQR's.

servicios adquiri .
s quien le ayudara en la recepcién y tramite de la PQR, que responderemos en un termino de 7 dias calendario.

Acuda al responsable de recepcién de PQR' : ;
Nos comprometemos a resolver su solicitud de manera eficiente, cumpliendo con las normas vigentes y garantizando sus derechos como cliente.

Entregado y aceptado satisfactoriamente.

Fecha:

Firma




