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CONTRATO | 018

CONVENIO

INFORME PARCIAL | 6

INFORME FINAL

1. DATOS GENERALES
MODALIDAD DE CONTRATACION Directa
N° DE PROCESO DE SELECCION 2026-027

TIPO DE CONTRATO

Prestacion de servicios

SECRETARIA U OFICINA QUE GENERA LA NECESIDAD
(RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL ESTUDIO PREVIO)

Gestion De Desarrollo Social Y
Econdmico Y Marketing De Ciudad.

NUMERO DEL CONTRATO/CONVENIO

018

FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO/CONVENIO

26 de enero de 2026

OBJETO DEL CONTRATO/CONVENIO

Prestacién de servicios de apoyo a la
gestion para la administracion  del
Hogar del anciano “Santa Ana”.

CONTRATISTA

Julidn Esteban Betancur Garcia

NIT/CC

1.059.699.706-7

REPRESENTANTE LEGAL

Julidn Esteban Betancur Garcia

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL 1.059.699.706
CODIGO CIIU CONTRATISTA 8730

VALOR DEL CONTRATO/CONVENIO $ 27.200.000
ADICION EN VALOR NO

NOTA: EN CASO DE TENER ADICION EN VALOR DEBERA RELACIONAR EL CDP Y RP MAS ABAJO DONDE

SOLICITAN LOS NUMEROS DE ESTOS

FORMA DE PAGO O DESEMBOLSOS

El municipio de Caicedonia cancelard
al contratista el valor contratado asi: El
valor del contrato es de VEINTISIETE




C

SUBPROCESO: GESTION CONTRACTUAL

fff sicaidmuricipelie PROCEDIMIENTO: APOYO ACCIONES CONTRACTUALES Codigo: 101-02.2.4

N :
zx Caicedonia

INFORME DE SUPERVISION

Versién: 005
Fecha: 08.10.2025

MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS
MCTE ($27.200.000) y se cancelara en
pagos parciales; por las obligaciones
adquiridas por el contratista, previo
recibido a entera satisfaccion por el
supervisor.

PLAZO DEL CONTRATO /CONVENIO

Ocho (08) meses

ADICION EN TIEMPO NO
3SE REALIZO PRORROGA DEL CONTRATO? SI O NO NO
CUANTOS DIAS N/A
5SE REALIZO SUSPENSION DEL CONTRATO? SI O NO NO
CUANTOS DIAS N/A
2SE REALIZO CESION DEL CONTRATO?2 S| O NO NO
NOMBRE DEL CESIONARIO N/A
NIT/CC N/A
REPRESENTANTE LEGAL N/A
GARANTIAS SI o NO NO
NUMERO DE POLIZA N/A
TIPO DE GARANTIAS N/A

FECHA DE LA DECLARACION DE CONFLICTO DE
INTERESES — LEY 2013 DE 2019 (NOTA: SE DEBE ADJUNTAR
AL PRIMER INFORME DE SUPERVISION)

16 de diciembre de 2025

Supervision e Nombre
Interventoria

Norman Leandro Soto Herndndez

Fecha de designacion de la
Supervision e Interventoria

24 de enero de 2026
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DATOS FINANCIEROS

Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal — CDP

N° CDP 0000046 Valor(es) | $30.000.000 | FECHA(S) | 10 de enero de
2026

Certificado(s) de Registro Presupuestal — RP

N° 0000068 Valor (es) | $27.200.000 | FECHA 26 de enero de
(S) 2026

Rubro(s) presupuestal(es) afectado(s) 2.3.2.02.02.009410400821119-4

Valor contfratado $ 27.200.000

Valor Primer pago parcial $ 3.400.000

Valor Segundo pago parcial $ 3.400.000

Valor Tercer pago parcial $ 3.400.000

Valor Cuarto pago parcial $ 3.400.000

Valor Quinto pago parcial $ 3.400.000

Valor Sexto pago parcial $ 3.400.000

Saldo ejecutado a la fecha $ 20.400.000

Saldo por Ejecutar $ 6.800.000

2. RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS DE APORTES A LOS

SITEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Tipo de aporte

PLANILLA

Mes al que corresponde

el aporte

SALUD

4654401361

PENSION

JUNIO
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3. DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION ACTIVIDADES A CARGO DEL
CONTRATISTA

Al conftratista se le realizo el respectivo control y seguimiento de las obligaciones pactadas,
cumplié satisfactoriamente con las actividades propuestas y el objeto confractual. Las
actividades que se ejecutaron fueron las siguientes:

4.1 Fechas de Actividades 4.2 Actividades
RESULTADO PRODUCTO ACTIVIDAD
30 de junio al 22 de julio de Durante el mes de julio se
2026 realizd verificacion y

actualizacion de las hojas de
vida de los adultos mayores
Forire Feche ] Biade [ chvaradone vinculados al Hogar del
ot | " e e anciano Santa Ana. Esta
fi T labor fue realizada por el
equipo de auxiliares de . Verificar
enfermeria, quienes | y qctualizar las

Elias Torres 17/07/26 Completa
incorporaron notas  de | Hojas de vida de

Maria Adilia Mrquez 17/07/26 | Completa
Guil 0 Muriel 17/07/26 | Completa | Sin
Ricardo Nieto 17/07/26 | Completa | Sin
Orlando Lopez 17/07/26 Completa | Sir
Segundo Ortiz 17/07/26 | Completa | Sin observaciones

., . | [+
evolucidn, registros de o3 adulfos
K mayores
Cumplié enfermeria, resultados de | vinculados al
con él | exdmenes y demas | Hogar del
100% de | . . 2 . anciano el
X informacion clinica ’
dicha . .. Y| estado actual de
ob”ggc]o’n socioeconomica relevante. cada uno
para este | El procedimiento reforzé la | incluido su
periodo. reorganizacion y | &stado
., Socioeconomico.
estructuracion de las
carpetas individuales,

garantizando que cada
expediente refleje de
manera precisa el estado
actual de los residentes, asi
como las modificaciones
ocurridas en el transcurso
del mes. Con ello se asegura
la disponibilidad de
informacién completa vy




Alcaldia Municipal de

x Caicedonia

Pt

SUBPROCESO: GESTION CONTRACTUAL
PROCEDIMIENTO: APOYO ACCIONES CONTRACTUALES

INFORME DE SUPERVISION

Cbdigo: 101-02.2.4
Versién: 005
Fecha: 08.10.2025

actualizada para la toma de
decisiones institucionales vy
el seguimiento integral de
cada adulto mayor.

Fechade | Tipo de alimento
revisién

Cumplimianto
de minuta

Observaciones

3/07 Almuerzo

Cumple

Sin observaciones

3/07 Cena

Cumple

Sin observaciones

8/07 Desayuno

Cumple

Sin observaciones

14/07 Desayuno

Cumple

Sin observaciones

14/07 Cena

Cumple

Sin observaciones

21/07 Almuerzo

Cumple

Sin observaciones

Cumplid
con él
100% de
dicha
obligacion
para este
periodo.

Se realiza un seguimiento
riguroso para garantizar que
la alimentacién de los
beneficiarios corresponda a
lo planificado, asegurando
calidad, sabor y nutricién.
Cumplimiento de la Minuta:
Se supervisa que las
preparaciones servidas
coincidan con lo establecido
en la planificaciéon
institucional. Actualmente,
se opera bajo un sistema de
rotacion semanal,
alternando entreel Menu 1y
el Menu 2, lo que permite
variedad en la dieta de los
adultos mayores.
Adaptaciones y Texturas:
Con el objetivo de que todos
los adultos mayores
disfruten de sus alimentos y
mantengan un estado
nutricional Optimo, se
realizan ajustes en la textura
de las preparaciones segun la
capacidad de masticacién y
deglucién de cada individuo:

> Dieta Solida: Para
quienes no presentan
dificultades de
masticacion.

2. Supervisar que
se cumpla el
menU del Hogar
segUn la minuta
establecida y
realizar los ajustes
necesarios en
caso de algun
requerimiento

medico especial
de alimentacion.
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> Dieta
Blanda/Procesada:
Para aquellos con
ausencia de piezas

dentales o
dificultades
mecanicas para
deglutir.
Requerimientos = Médicos
Especiales y Casos
Puntuales: Se da estricto
cumplimiento a las

restricciones y necesidades
clinicas informadas:

» Pacientes

Diabéticos: Se
dispone de un
refrigerio

diferenciado y apto
para su condicidn,
permitiéndoles

Para los adultos
mayores con citas
médicas o examenes
pendientes que
requieren ayuno, se
prioriza la gestion
médica. Una vez

disfrutar de la
alimentacion sin
comprometer su
salud.

> Protocolos y
recomendaciones
médicas
(Ayunos/Examenes):
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cumplido el
requerimiento v
recibida la
autorizacion, el

residente se integra
inmediatamente a la
dindmica habitual de

alimentacion del
Hogar.

» Cada residente
cuando lo desee
puede consumir

doble racién siempre
y cuando no se
encuentre impedido
por razon médica
alguna.

Cumplid
con él
100% de
dicha
obligacién
para este
periodo.

Se garantiza el
mantenimiento de las
instalaciones bajo estrictas
normas de higiene,
asegurando un entorno
saludable y digno para el
bienestar de los adultos
mayores.

Organizacién y
Cumplimiento de Turnos: Se
supervisa que el personal
cumpla a cabalidad con los
turnos y cronogramas de
aseo establecidos. La
distribucién del equipo de
trabajo estd organizada de
manera estratégica en tres
frentes principales:

3. Supervisar que
se cumplan las
labores de
limpieza de las
instalaciones y
elaborar las
propuestas de
cronograma de
aseo, con el
objetivo de
mantener las
instalaciones con
las normas de
higiene vigentes.
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FECHA
8/07
8/o07

AREA
Enfermeria
Comedor

CUMPLE
Cumple
Cumple

OBSERVACIONES
5in observaciones
5in observaciones

9/07

Rampas

Cumple

Sin observaciones

16/07

Cuartos 1y 2

Cumple

Sin observaciones

16/07
17/07

Cuartos 6y 7
Gimnasic y lavanderia

Cumple
Cumple

Sin observaciones
Sin observaciones

> Servicio de
Lavanderia: Manejo
de prendas
personales y ropa de
cama.

> Habitaciones:
Limpieza profunda vy
organizaciéon de los
espacios privados.

> Areas Comunes:
Limpieza v
desinfeccion
constante de pasillos,
comedores y zonas
de recreacion.

Para asegurar la eliminacién
de agentes patégenos vy
mantener un ambiente
agradable, se utilizan
insumos especificos en cada

jornada:
1. Desinfectantes y
detergentes: Para la
eliminacion de

bacterias y virus en
superficies de alto

contacto.

2. Limpia-pisos con
fragancia: Para
garantizar no solo la
limpieza, sino

también un olor que
genere un ambiente
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agradable dentro del
Hogar.

Se dejan recomendaciones
para que el equipo de
trabajo cumpla con el
objetivo de la limpieza y
desinfeccion en el hogar.
Algunas recomendaciones
son las siguientes:
> Mantener informado
sobre el volumen y
estado de los
elementos de aseo a
fin de nunca verse
desabastecidos  de
ningun insumo.

> Mantenimiento de
desinfeccion
constante en las
areas comunes y
habitaciones.

» Utilizacién de
elementos de aseo
de forma acorde a la
necesidad del
servicio.

Se mantiene la articulacion
entre el equipo de auxiliares
de salud y las entidades
externas para garantizar que
cada adulto mayor reciba

atencién oportuna,
preventiva y digna.
Gestion de Citas vy

Seguimiento Médico: Para

4.

de

Coordin

ar las actividades

atencién
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garantizar el orden y la infe@fm' en(§0||ud
. . . a los adultos
asistencia, se ha_consol’ldgdo mayores  (citas
el cuadro de citas médicas | médicas,
correspondientes a este | actividades de

. revencion
mes. Esta herramienta X ., Y
promocion de la

Cumplié permite al equipo de |salud) con los
con él | auxiliares preparar a los | auxiliares de
]d?gz’o de | heneficiarios con antelacign | SV 9etHogar.
obligacion | Y asegurar el cumplimiento
para esfe | de los tratamientos.

periodo. | | equipo de auxiliares de
salud ejecuta protocolos

diarios que actuan como

primera barrera de
prevencion y deteccion
temprana:

> Signos Vitales: Se
realiza un monitoreo
constante de signos
vitales (tensidn
arterial, frecuencia

cardiaca, peso,
saturacion, etc.) para
asegurar la

estabilidad clinica de
cada residente. Estos
registros reposan en
la carpeta de
documentos y hoja
de vida de |los
residentes.

> Higiene y Confort: Se
garantiza el bafio
diario con agua
caliente, asegurando
la comodidad y el
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FECHA cmA PACIENTE LUGAR
01/07 Urgencias Elias Torres H. Santander
01/07 Urgencias Hernan Jabela H. Santander
03/07 Cirugia general Azael Loaiza Sagrada Familia
03/07 Psiquiatria Guillermo Navarro | Cartago
03/07 Urgencias Angela Arenas H. Santander
04/07 Curacién Alcides Guisao H. Santander
05/07 Curacién Alcides Guisao H. Santander
06/07 RX Gustavo Bernal H. Santander
06/07 RX Segundo Ortiz H. Santander
08/07 Curacién Alcides Guisao H. Santander
09/07 Meédico general Elias Torres H. Santander
10/07 Médico general Alvaro Bejarano H. Santander
10/07 Médico general Jairo Trejos H. Santander
10/07 Curacién Alcides Guisao H. Santander
13/07 Curacion Angela Arenas H. Santander
16/07 Meédico general Jose Isidro Silva H. Santander
16/07 Meédico general Libia Vanegas H. Santander
17/07 Médico general Azael Loaiza H. Santander
21/07 Urgencias Uliano Cordoba H. Santander

aseo correcto de
cada adulto mayor,
también se cortan los
cabellos y barbas en
los residentes para
que siempre se vean
y sientan bien vy
aseados.

> Salud Oral: Se
supervisa el cepillado
dental como practica

fundamental de
higiene para prevenir
infecciones.

Cuidados de enfermeria: Los
adultos mayores que
requieran  curaciones o
tratamiento diferenciado
por su estado actual de salud
son atendidos en Ia
enfermeria del hogar,
alineados con los protocolos
establecidos para ello.

Para el mes de julio se
realizaron varias actividades
tendientes al bienestar de
los adultos mayores.

Salud y bienestar: El hogar
mantiene  un  ambiente
dindmico y alegre para
prevenir el aislamiento:

> Diariamente se tiene
musica puesta para
amenizar el
ambiente.

5.

Coordin
ar las actividades
de atencién

psicosocial a los




\ Alcaldia Municipal de p
;‘é Caicedonia
g

SUBPROCESO: GESTION CONTRACTUAL
PROCEDIMIENTO: APOYO ACCIONES CONTRACTUALES

INFORME DE SUPERVISION

Cbdigo: 101-02.2.4
Versién: 005
Fecha: 08.10.2025

Cumplio
con él
100% de
dicha
obligaciéon
para este
periodo.

Actividad Fisica y Salud:

> 2,9,y 16 de julio: Se
llevé a cabo jornada
de actividad fisica
gracias a la
articulacion entre el
hogar Santa Ana y el
programa centro
vida, con el fin de
mejorar la actividad

fisica, realizar
estiramientos
dirigidos movilidad
articular.

Espiritualidad y Tradicidn:
Respetando las creencias y la
fe de los residentes, se
facilitan espacios de oracion
y acompafamiento:

> 7,14, 21 de julio: Se

realiza el rezo del
santo rosario
intercalado con la
santa eucaristia.

También se realizé un
sentido homenaje de
despedida a un
residente que fallecié
a través de actos
liturgicos.
Los dias 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25, 26, 27 de julio se
desarrollé la novena a Santa
Ana vy san Joaquin. La

adultos mayores
(actividades
fisicas,
ocupacionales,
recreatfivas,
deportivas,
actividades de
prevencion y
promocioén) con
el personal de
apoyo del hogar.
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actividad también la
acompafié la candidata al
reinado del adulto mayor
representante del hogar del
anciano Santa Ana.
Celebraciones
» El dia 15 de julio se
realizé6 una actividad
tipo bazar para
entregar ropa que
fue donada por
personas interesadas
en el bienestar del
adulto mayor
institucionalizado. La
jornada fue liderada
por la policia nacional
a través de la policia
comunitaria y tuvo la
participacién de los

mediadores de
convivencia del
municipio de
Caicedonia.

> Se recibio
comunicacién a

través de la cual se
invita a participar y a

Cumplié apoyar el reinado | 6. Presentar
con él Pe: los informes
municipal del adulto
100% de P w . requeridos sobre
dicha mayor “XXIX anos | g ejecucion del
obligacion construyendo vida” a | contrafo y
para este sustentarlos ante

realizarse el dia 28 de | |4 stancias
julio en el teatro de la | pertinentes.

periodo.
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Estas cordialn

IMPOSI( ]()N DE

invitado(a) a la -

/’/—\‘/’y/f ’/'M :AU;
DEL REINADO DE ”
¢ 29 ¥ =
_ consliuyende vida
v . |

oix: 27 de julie i
® HORA: Z;OOPM ‘

LUGAR: Sede del Adulto Mayor

, Cettre Yida

institucion educativa
Bolivariano.

» El 8 dejulio se recibe
comunicacion por
parte del secretario
de desarrollo social,
Leandro Soto, para
dar cumplimiento a
una actualizacién de
las carpetas de los
residentes del hogar.

» El 21 de julio se llevd
a cabo la imposiciéon
de bandas del
reinado del adulto
mayor. Realizada en
las instalaciones del

centro vida, la
jornada tuvo la
participacién del
comité de adulto
mayor.

» El 22 de julio se
recibié auditoria por
parte de la unidad de
saneamiento basico
UES VALLE, en lo
referente a control
de reproducciéon de
mosquitos.

Decesos

El 6 de julio fallecio el sefior
Argemiro Vergara.

El dia 20 de julio fallecié el
sefior Alcides Gisao.
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Se realiza una revision
constante de los manuales

o 7. Cumpliry
de procedimientos en las | hacer cumpilir los
siguientes areas criticas: protocolos,

procesos y
. .. procedimientos
> Manipulacion de | establecidos en
N Alimentos: cada area
Cumplid L., (manipulacién
con él Supervision del | ge  dlimentos,
100% de cumplimiento de la | aseo, lavanderia,
dicha minuta v supervision ocupacién  del
obligacién uta 'y sup tempo libre vy
para este de menus alternos, | enfermeria); del
periodo. higiene en la hogar.
preparacion y
atencion a dietas
especiales.
> Aseo y Desinfeccidn:
Control del
procedimiento de
limpieza y

desinfeccidn y uso de
insumos adecuados
para todas las areas.
> Lavanderia: Manejo
estratégico de
prendas y ropa de
cama para evitar
contaminaciones

cruzadas.
> Ocupacion del
Tiempo Libre:

Ejecucion de Ia
agenda psicosocial y
recreativa segun lo
planificado.

> Enfermeria:
Seguimiento a
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Nombre
contrato

Contrato

Objeto

Viveres

Suministro de viveres para los adulfos mayores
del Hogar del Anciano Santa Ana HASA

Carnes

Suministro de carnes para los adultos mayores
del Hogar del Anciano Santa Ana HASA

Farmacia

Suministro de elementos de enfermeria,
bioseguridad y medicamentos no POS Hogar
del Anciano Santa Ana HASA

protocolos de toma

de signos Vvitales,
administracion de
medicamentos y
atencion de citas
médicas.

Acciones de Mejora: La

revisiéon periddica de estos
procedimientos permite
identificar oportunidades de
mejora Y corregir
desviaciones en tiempo real.
Al hacer cumplir estos
protocolos, se asegura un
entorno de cuidado
profesional que minimiza
riesgos y eleva la calidad de
vida de los adultos mayores.

Cumplid
con él
100% de
dicha
obligacion
para este
periodo.

Se apoyo la documentacién
de anexos y realizacion
informe de supervisidon para
viveres en la cual se describe
y relacionan los items
allegados al hogar con base
en la contratacion vigente.

Se realiza informe de
supervisidon para carnes en la
cual se describe y relacionan
los items allegados al hogar
con base en la contratacidn
vigente.

8. Apoyar
la  elaboracion
de documentosy
procesos de la
contratacion del
Hogar segun
requerimientos
del supervisor.
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Se realiza informe de
supervisiéon para viveres en
la cual se describe vy
relacionan los items
allegados al hogar con base
en la contratacion vigente.

Se asegura una prestacion
del servicio continua vy

TR0 [LONES [RARTES| o ERCOLE JUEVES VIERNESSABAD:
25

H
&
8

I e eficiente mediante la
Cami T I Ee | ] ] T E1 . s P
i 1 s e organizacion estratégica del
T i i s i personal disponible, velando
CEEe i por el equilibrio operativo y
oo [T s el bienestar del equipo de
e eS e sEsas trabajo.
e s jurTETRcore y
s e e s Cumplid
e o e con €l | Los turnos de trabajos se han
T e L = = e e o 100 de . . .
00% disefiado y  socializado,
dicha o 3
obligacién | especificos para cada drea de
[cuneros fcoanros =1 para este | servicio del Hogar. Esta
UMS n@_ :{ﬁ periodo. - 4 H H
planificacion se realiza bajo
Ve [t [sAonoo| criterios de equidad vy
. EE et oo oo L .
-r* B A eficiencia, asignando roles
wuo MERCOLE{ JUEVES | EE!IJIZ!BEJ

o
-EE.I
[ERCE) cuniros EREREEN cu o AVANDEFiE
[ CuaRTos [cuARToS| —bieRE |
| CUARTOS | AVANGERH CUARTOS | CUARTOS | LIBRE | AvANGERI LIBRE |
m_%

especificos asegurando que
cada puesto esté cubierto
adecuadamente para no
interrumpir la atencion a los
adultos mayores.

m AVANOER l:u»u:n CUARTOS.
AND[RI cuAchrS
CUARYDS

Dada la naturaleza del
servicio y el volumen de | o

actividades, la coordinacion Coordin
se enfoca en los siguientes | " los fumnos de
. frabagjo en cada
pllares. drea de acuerdo
al talento
> Responsabilidad: Se | humano
contratado

procura una | promoviendo
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distribucion de | una  prestacion
turnos de tal forma adecuada  del
servicio.

que permita a los
funcionarios cumplir
con las citas médicas
y examenes
pendientes de los
adultos mayores en
la medida de Ilo
posible.

> Optimizacion del
recurso humano:
Conscientes de que el
flujo de trabajo es
alto, se gestiona el
talento humano
disponible de manera
que la carga laboral
sea justa, haciendo la
menor cantidad de
reajustes posibles.

1. Revisar y procurar
mantener el buen

estado de las
instalaciones en
cuanto a su
mantenimiento y
dotacidn y
notificarlas al

supervisor para su
respectiva gestion.
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Cumplimiento de
Requerimientos y
Auditorias: Durante este
Cumplié periodo, no se recibieron

con él o ..
100%  de auditorias ni visitas de fentes 0. Revisar y
dicha de control. Se siguen | procurar
obligacion | trabajando sobre las | mantener el
r f . . n t
para  este | ohsarvaciones realizadas en | PV estado de
periodo. o ) las instalaciones
visitas anteriores. en cuanto a su
mantenimiento vy
Para la mejora del mobiliario, | 9°facion 4
notificarlas al

se dio inicio al reemplazo de | sypervisor para
algunas camas que se |su  respecfiva
encontraban en estado de | 9€stoN-
deterioro avanzado.
Se realizan cambios de
bombillas que se han
danado para conservar
siempre los espacios
iluminados y seguros.

Se realizan cambios de
bombillas que se han
danado para conservar
siempre los espacios
iluminados y seguros.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: 27.200.000

4.3 RELACION Y DESCRIPCION DE ELEMENTOS RECIBIDOS

4.5. DESCRIPICION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL
4.4. DESCRIPCION DE LA OBLIGACION CONTRATISTA EN CUMPLIMIENTO DE

SUS OBLIGACIONES Y REGISTRO

FOTOGRAFICO SI APLICA O ANEXOS,
se recomienda anexar las asistencias,
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formatos de entrega de suministros e
ingresos al almacén de los mismos.

1. Verificar y actualizar las Hojas de vida de los
adultos mayores vinculados al Hogar del anciano,
el estado actual de cada uno incluido su estado
socioeconémico.

El contratista realizé la verificacion y
actualizacién de las hojas de vida de
los adultos mayores vinculados al
Hogar del Anciano “Santa Ana”,
revisando informacioén personal,
estado de salud vy condiciones
socioecondmicas, con el fin de
mantener registros actualizados que
permitan una adecuada toma de
decisiones y atencion integral de los

beneficiarios, logrando el
cumplimiento de la  actividad
conforme a los lineamientos

establecidos.

2. Supervisar que se cumpla el menu del
Hogar segun la minuta establecida y realizar los
ajustes necesarios en caso de algun requerimiento
medico especial de alimentacion.

El contratista supervisd el cumplimiento
del menu diario conforme a la minuta
establecida, verificando la correcta
preparacioén, calidad y distribucion de

los alimentos, asi como lo
implementacion de ajustes en los
casos de requerimientos médicos
especiales, garantizando una
alimentacion adecuada para los
adultos mayores, logrando el

cumplimiento de la actividad.

3. Supervisar que se cumplan las labores de
limpieza de las instalaciones y elaborar las
propuestas de cronograma de aseo, con el
objetivo de mantener las instalaciones con las
normas de higiene vigentes.

El contratista supervisd el desarrollo de
las labores de limpieza y aseo en las
instalaciones del Hogar, ademds de
proponer y ajustar cronogramas de
aseo orientados al cumplimiento de las
normas de higiene vy salubridad
vigentes, confribuyendo a mantener
espacios adecuados para lo
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permanencia de los usuarios, logrando
el cumplimiento de la actividad.
4. Coordinar las actividades de atencion | EI  confratista coordind con  los

infegral en salud a los adultos mayores (citas
médicas, actividades de prevencidon y promocion
de la salud) con los auxiliares de salud del Hogar.

auxiliares de salud las actividades de
atencién infegral a los adultos
mayores, incluyendo la gestion de citas
médicas, seguimiento a fratamientos y
desarrollo de jornadas de promocion y
prevencion, fortaleciendo el cuidado
de la salud de la poblacion atendida,
logrando el cumplimiento de Ila
actividad.

5. Coordinar las actividades de atencion
psicosocial a los adultos mayores (actividades
fisicas, ocupacionales, recreativas, deportivas,
actividades de prevencion y promocién) con el
personal de apoyo del hogar.

El contratista coordind con el personal
de apoyo las actividades de atencidn
psicosocial, mediante la
implementacion de actividades fisicas,
recreativas, ocupacionales y de
infegracion, orientadas al bienestar
emocional y social de los adultos
mayores, logrando el cumplimiento de
la actividad.

6. Presentar los informes requeridos sobre la
ejecucion del contrato y sustentarlos ante las
instancias pertinentes.

El contratista presentd y sustentd los
informes requeridos sobre la ejecucion

del confrato ante las instancias
pertinentes, evidenciando las
actividades  desarrolladas  y  los
resultados obtenidos durante el
periodo evaluado, logrando el
cumplimiento de la  obligaciéon
contractual.

7. Cumplir y hacer cumplir los protocolos,
procesos y procedimientos establecidos en cada
drea  (manipulacion  de  alimentos, aseo,

El contratista cumplidé y promovié el
cumplimiento de los protocolos,
procesos y procedimientos
establecidos en las diferentes dreas del
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lavanderia, ocupacion del tempo libre vy | Hogar, tales como manipulacion de
enfermeria); del hogar. alimentos, aseo, lavanderia,
enfermeria y uso del tiempo libre,
garantizando la adecuada prestacion
del servicio, logrando el cumplimiento
de la actividad.
8. Apoyar la elaboracién de documentos vy | El contratista apoyd la elaboracion de

procesos de la contratacion del Hogar segun
requerimientos del supervisor.

documentos y procesos relacionados
con la confratacion del Hogar,
atendiendo los requerimientos del
supervisor y  contribuyendo al
fortalecimiento de la gestiéon
administrativa, logrando el
cumplimiento de la actividad.

9. Coordinar los turnos de trabajo en cada
drea de acuerdo al talento humano contfratado
promoviendo una prestacion adecuada del
servicio.

El contratfista coordind los turnos de
trabajo en cada una de las dreas, de
acverdo con el ftfalento humano
disponible, promoviendo una
adecuada organizacion del personal y
garantizando la continuidad en la
prestacion de los servicios a los adultos
mayores, logrando el cumplimiento de
la actividad.

10. Revisar y procurar mantener el buen estado
de las instalaciones en cuanto a su mantenimiento
y dotacion y notificarlas al supervisor para su
respectiva gestion.

El confratista realizd la revision
permanente del estado de las
instalaciones en cuanto a
mantenimiento y dotacién,
identificando necesidades y
reportdndolas  oportunamente  al
supervisor para SU gestion,
confribuyendo al adecuado

funcionamiento del Hogar, logrando el
cumplimiento de la actividad.
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Durante el periodo evaluado se evidencid un compromiso constante y una labor
responsable por parte de la direccion del Hogar del Anciano Santa Ana, orientada a brindar
una atencion integral, digna y con sentido humano a cada uno de nuestros adultos
mayores.

Las actividades desarrolladas permitieron fortalecer aspectos fundamentales como la
atencion en salud, la alimentacion, la limpieza de las instalaciones, el acompanamiento
emocional y las actividades recreativas y espirituales, generando espacios mds agradables
y seguros para quienes hoy consideran el Hogar Santa Ana como su familia y su lugar de
cuidado.

Es importante resaltar la disposicion permanente para articular esfuerzos con diferentes
entfidades, personal de apoyo y comunidad en general, lo cual ha permitido avanzar en
procesos de mejora continua, capacitacion del talento humano y fortalecimiento de la
convivencia al interior de la institucion.

Finalmente, se evidencia que las actividades ejecutadas contribuyen de manera positiva all
bienestar y calidad de vida de los residentes del Hogar del Anciano Santa Ana, reafirmando
el compromiso de la Administracidon Municipal con la proteccién, el respeto y la atencién
digna de la poblacién adulta mayor de nuestro municipio.

4.6. REALIZAR PAGO PARCIAL POR UN VALOR DE $ 3.400.000

4.7 Constancia recibo Clientes internos y externos

INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL CONTRATISTA O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES
AL CONTRATISTA:

SI___NO

Si es afirmativo describir sucintamente los hechos de incumplimiento y las acciones
emprendidas.

INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL ENTE TERRITORIAL O PROBLEMAS EN LA EJECUCION
ATRIBUIBLES AL ENTE TERRITORIAL:

SI___NO

Si es afirmativo describir sucintfamente los hechos de incumplimiento y las acciones
emprendidas.
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LA EJECUCION DEL CONTRATO ESTA ESTRUTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

SI___NO

Si es afirmativo deberd anexarse el cronograma con el porcentaje de avance de cada
tarea o actividad

DESEMPENO DEL CONTRATISTA AJUSTADO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LOS
DOCUMENTOS DEL CONTRATO (PLIEGO DE CONDICIONES, ADENDAS, PROPUESTA, CONTRATO
Y OTROS DOCUMENTOS)

SI___NO

En caso negativo explicar detallodamente las razones por las cuales no se ha dado
cumplimiento a los términos y condiciones por parte del contratista

Ciudad y fecha de emision: 24 de JULIO de 2026

Firma del interventor y/o supervisor: IEQ.__;A%::—
NORMA O SOTO HERNANDEZ
SEC RIO DE DESARROLLO SOCIAL

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION No. FECHA DE APROBACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 30.07.2019 Ingresa el CODIGO CIIlU CONTRATISTA
02 12.08.2023 Ingresan los campos de modificaciones

de contratos/ notificacion de posible
incumplimiento/ recomendaciones de
los anexos al informe de supervision.

003 12.08.2024 Se ingresa campo para el registro de la
fecha de la declaracién de conflicto de
intereses

004 22.05.2025 Se elimina la palabra interventor. El uso

simultdneo de la expresién 'Supervisor
y/o Interventor' puede inducir a
confusiones sobre la responsabilidad
disciplinaria, fiscal y penal, asi como
dificultar la frazabilidad y rendicién de
cuentas ante los entes de control.




