MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
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Teniendo en cuenta las observaciones presentadas por el sefior JESUS ARCADIO MOLINA JIMENEZ,
en calidad de veedor ciudadano, asi como las recomendaciones formuladas por el comité técnico, la
Unidad Prestadora de Salud Risaralda se permite remitir. la informacion correspondiente. De igual
manera, se adjunta el Comunicado Oficial No. GS-2026-015998-REGI3 del 22 de septiembre de 2026,
mediante el cual se da respuesta a las observaciones presentadas.
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD RISARALDA

No.as-2026- 0 19599 8 == _oeris upres 201
Pereira, 22 de septiembre de 2026

Sefior
JESUS ARCADIO MOLINA JIMENEZ
Veedor ciudadano

Asunto: Respuesta a las observaciones presentadas al Proceso PN UPRES DERIS MIC 015 2026

Respetuosamente, me permito dar respuesta a las observaciones presentadas por ustedes, mediante el

aplicativo SECOP Il el dia 22 de septiembre de 2026, en las cuales solicitaron lo siguiente:

Solicitud Concreta de Modificacion

Solicitamos respetuosa y abiertamente a la entidad modificar el numeral 18 del Anexoc N.2 2, para
que el requisito de capacidad operativa se redacte de la siguiente manera:

“Disponer como minime de un {01} elevador de cuatro columnas, o en su defecto, ucreditar Ia
capacidad de elevacion mediante o combinacion de un [01] elevador de cuatro cofumnas y un {01)
glevador de dos columnuas o sistema de efevacion especializado eguivafente ™

OBSERVACION Y SOLICITUD DE FLEXIBILIZACION RESPECTO A LA TITULACION Y CERTIFICACION
FORMAL DEL PERSONAL TECNICO OPERATIVO

Planteamiento del Pliego:

En los numerales 23 y 24 det Anexo N2 2, la entidad exige acreditar titulos profesionales,
tecnologicos o certificaciones académicas de estudio formales expedidas por instituciones
reconocidas por el Ministerio de Educacidn para cada una de las especialidades del personal téonico
{mantenimiento de motores diésel, sincronizacidn, electricidad y electronica, frenos, suspension,
direccidn, transmisidn, hidraulica, aire acondicionado vy motocicletas).

Fundamentacidn Técnica, Econdmica y Juridica:

Comprendemos que la UPRES DERIS busca asegurar la excelencia téonica en la intervencion de sus
automotores. Sinembargo, solicikamos evaluar 1a realidad del sector téonico automotriz en la regidn
de Risaralda:
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Fundamentacion Téenica, Econdmica y Juridica:

Comprendemos que la UPRES DERIS busca asegurar la excelencia técnica en la intervencién de sus
automotores. Sin embargo, solicitamos evaluar la realidad del sector téenico automotriz en la region
de Risaralda:

+ Incompatibilidad con la Realidad del Sector Automotriz: Gran parte de ia mano de obra
experta en mecanica automotriz, electricidad y sistemas hidraulicos en Pereira y €l Eje
Cafetero ha construido su idoneidad a través de la experiemfifa préctica continua, ei trabajo
en taller y la capacitacidén empirica de afios en el oﬁéidfé?n "’c";’ue'né’ceé;ariarﬁénte poOsean un
diploma o certificacion académica formal emitida por una institucion de educacion superior
para cada uno de los mas de diez {10} subsistemas del vehiculo,

+« Clerre Involuntario del Mercado: Exigir certificaciones educativas formales para la totalidad
del personal operativo actda como una barrera administrativa infranqueable que disminuye
sustancialments la pluralidad de oferentes, impidiendo que talleres con personat de amplia
trayectoria practica puedan ofertar sus servicios.

» Garantia Real de la Entidad: La calidad del servicio y ia proteccion del patrimonio pablico
no se garantizan dnicamente con titulos académicos, sino con la experiencia previa
probada del proponente en contratos similares y, fundamentalmente, con 1a constitucion
de Ia Garantia Unica de Cumplimiento y Calidad del Servicio {equivalente al 50% del valor
del contrato por un afio} exigida en este proceso. Fl contratista asume la responsabilidad
legal y financiera directa por cualguier falta en la mano de ohra,

Solicitud Concreta de Modificacidn:

Solicitamos cordialmente a la administracion flexibilizar el requisito de formacidn académica para
el personal técnico operativo, permitiendo ia homologacién def titulo formal mediante la
acreditacién de experiencia técnica practica {minimo 1 afio}, acreditada mediante la certificacion
expedida por el Representante Legal del taller,

Sugerimos redactar {a condicién de la siguiente manera;

“Ft personal técnico operativo podrd ocreditar su idoneidad mediante diplomas o certificados de
estudio formales, O en su defecto, mediante certificacion de idoneidad ¥ experiencia técnica
practica (minimo de un 01 afio} en el oficio, suscrita bajo declaracion Juramentada por el
Representante Legal del proponente. ™

Manifestamos a la Policia Nacional — UPRES DERIS nuestra total disposicién de colaborar con la
administracion para lograr una contratacién transparente, eficiente y participativa. Acoger estas
solicitudes no solo protegera los principios constitucionales de libre concurrencia, igualdad de
oportunidades y seleccidn objetiva (Arts. 13 y 209 C.P.}, sino que garantizara a la entidad recibir
multiples propuestas competitivas de talleres locales con comprobada capacidad operativa en
Pereira vy Dosquebradas.
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Objeto: Mantenimiento preventivo y éorrect/’vo a todo costo del componente de movilidad (vehiculos y motocicletas) al
servicio de la Unidad Prestadora de Salud de Risaralda.

En mi calidad de Responsable de Mantenimiento Vehicular RASES 3 de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda,
atendiendo lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, el Decreto 1082 de 2015y en ejercicio de los
principios de transparencia, seleccién objetiva, libre concurrencia, planeacion y responsabilidad de la contratacion publica,
me permito dar respuesta clara, detallada y motivada a las observaciones formuladas por la Veeduria Ciudadana:

1. RESPUESTA A LA OBSERVACION N.° 1: Capacidad Operativa, Instalaciones y Seguridad del Taller

Planteamiento de la Veeduria: Solicita modificar el numeral 18 del Anexo N.° 2 respecto a la exigencia obligatoria
y simultanea de dos (2) elevadores de cuatro columnas, argumentando que dicha exigencia resulta
desproporcionada, limita la pluralidad de oferentes en el sector de Pereira y Dosquebradas y excluye a talleres
calificados con infraestructura mixta.

Analisis Técnico, Operativo y Juridico de la Entidad:

La Unidad Prestadora de Salud Risaralda, en aras de garantizar los principios constitucionales de libre
concurrencia, pluralidad de oferentes e igualdad de oportunidades (Arts. 13y 209 C.P_, Ley 80 de 1993y Ley
1150 de 2007), ha reevaluado la distribucion de la infragstructura operativa requerida para la atencion de la flota
vehicular asistencial e institucional.

Reconociendo la realidad del mercado automotriz local y con el propésito de fomentar una mayor participacion de
talleres sin sacrificar la capacidad técnica para la atencion simultédnea de ambulancias y vehiculos pesados, la
Entidad considera procedente acoger la solicitud de ajustar la exigencia inicial de dos (2) elevadores de
cuatro columnas. En su lugar, se reestructura el requerimiento exigiendo un (1) elevador de cuatro columnas, e
incluyendo en reemplazo del segundo la obligatoriedad de contar con dos (2) elevadores de dos columnas y dos
(2) fosas de inspeccion para vehiculos tipo pesado.

Aclaracién sobre Instalaciones y Seguridad del Parque Automotor (Numeral 18):

De igual forma, en el marco de la custodia y proteccidn del patrimonio publico y los bienes de la Policia Nacional
de Colombia, se aclara que la sede o taller del oferente debe contar con una estructura fisica totalmente cerrada
que garantice la seguridad integral, custodia e indemnidad de la flota de vehiculos y motocicletas mientras se
encuentren bajo su cuidado. En caso de cerramientos perimetrales, solo se aceptara que la estructura esté
construida en mamposteria tradicional o materiales sélidos totalmente cerrados; por razones de seguridad
industrial y fisica, NO SE ACEPTARAN cerramientos en malla eslabonada, laminas de zinc, poli sombras o
materiales fragiles y similares.

DECISION DE LA ENTIDAD:

SE ACOGE LA SOLICITUD. La administracion acepta la modificacién planteada e incorpora ta redaccién del
requisito en la invitacién pablica definitiva / Anexo N.° 2 (OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES),
numeral 18, de la siguiente manera:

NUEVO TEXTO DE REDACCION (Numeral 18 - Capacidad Operativa, Infraestructura y Seguridad del Taller):

*El proponente debera acreditar que dispone en sus instalaciones de taller de la siguiente infraestructura minima operativa
para la atencién de la flota vehicular:

* Un (01) elevador de cuatro columnas.

* Dos (02) elevadores de dos columnas.

* Dos (02) fosas para vehiculos tipo pesado.
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Instalacion y Seguridad: La sede o taller debera contar con una estructura fisica totalmente cerrada que garantice la
seguridad y custodia del parque automotor institucional durante la prestacién del servicio. En caso de cerramiento, este
debe ser totalmente cerrado en estructura solida (mamposteria o material definitivo). No se aceptaran cerramientos con
mallas, laminas de zinc, poli sombras ni materiales similares."*

2. RESPUESTA A LA OBSERVACION N.° 2: Titulacién y Certificacion Formal del Personal Técnico Operativo

Planteamiento de la Veeduria: Solicita flexibilizar la exigencia de diplomas o certificaciones académicas formales
{(numerales 23 y 24 del Anexo N.° 2) y homologar la idoneidad mediante una certificacion de experiencia practica
(minimo 1 afo) expedida bajo declaracion juramentada por el Representante Legal del proponente.

Analisis Técnico, Operativo y Juridico de la Entidad:

Los vehiculos al servicio de la salud institucional (ambulancias de soporte vital basico y avanzado) cuentan con
sistemas eléctricos, electronicos e hidraulicos complejos vinculados a equipos de salvamento, por lo cual la
contratacion publica exige la verificacién objetiva de la competencia laboral certificada (Art. 5 Ley 1150 de 2007).

Sin embargo, en aras de balancear la idoneidad con la libre concurrencia, la Entidad considera viable flexibilizar la
norma permitiendo que la capacitacién o competencia técnica pueda ser acreditada mediante titulos académicos
O mediante Certificaciones de Competencia Laboral expedidas por el SENA o entidades acreditadas por la
ONAC, los cuales reconocen legalmente la experiencia de mecénicos empiricos.

DECISION DE LA ENTIDAD:

SE ACLARA Y SE RECHAZA LA OBSERVACION PRESENTADA. Se permite que la idoneidad del personal
técnico sea acreditada mediante:

o Titulos o certificados de formacion técnica/tecnolégica expedidos por instituciones reconocidas por el
Ministerio de Educacién, O

o Certificados de Competencia Laboral vigentes en la especialidad correspondiente, expedidos por el
SENA o entidades acreditadas por la ONAC.

{No se acoge la homologacion mediante simple carta del Representante Legal, por cuanto no garantiza
de manera objetiva la idoneidad técnica del personal frente a vehiculos de emergencia).

SINTESIS Y CONCLUSION

La Unidad Prestadora de Salud Risaralda (UPRES DERIS) expresa su agradecimiento a la Veeduna Ciudadana
representada por el sefior JESUS ARCADIO MOLINA JIMENEZ. Los ajustes acordados promueven la transparencia,
aumentan la participacion de proponentes y aseguran la calidad y seguridad en la atencion de la flota institucional.

Las modificaciones aprobadas seran incorporadas al proceso mediante la expediciéon de la ADENDA N.° 001 en la
plataforma SECOP ll, quedando de la siguiente manera, asi:

ANEXO 2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

_cumpLE | MO

REPUESTos " CUMPLE

EI oferente debera anexar a su propuesta un documento escrlto f rmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

CONDICION DE 1.OS REPUESTOS: Que todos los repuestos a suministrar seran nuevos, genuinos
y/u originales de la marca, entendiéndose como genuinos y/u originales aquellos certificados por la
casa matriz. En ningn caso se aceptaran repuestos usados, remanufacturados o repotenciados.

DISPONIBILIDAD PARA VERIFICACION DOCUMENTAL: Que el oferente permitird, en cualquier
momento y de forma aleatoria, al supervisor del contrato o a un funcionario delegado, la revisién de
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manifiestos de importacion, certificados de origen u otros documentos que permitan verificar la
trazabilidad y autenticidad de los repuestos utilizados en los vehiculos.

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES: Que mensualmente el contratista presentara al supervisor
del contrato las remisiones o pre-facturas correspondientes, en las que se detallen los trabajos
realizados a los vehiculos, incluyendo el valor unitario y total de los repuestos, la mano de obray los
insumos utilizados.

ACCESQO A INSTALACIONES: Que, durante la ejecucion del contrato, el contratista permitird el
acceso a sus instalaciones a un funcionario de la Policia Nacional — Unidad Prestadora de Salud
Risaralda, acompanado por un técnico (interno o externo), previa autorizacion del supervisor del
contrato, con el fin de verificar aleatoriamente que los repuestos instalados durante las actividades de
mantenimiento sean nuevos y genuinos.

IMPORTACION DE REPUESTOS NO DISPONIBLES: Que en caso de requerirse un repuesto no
disponible en el pais y que deba ser importado, se informara por escrito al supervisor del contrato,
indicando el tiempo estimado de entrega, el cual no podra exceder los treinta (30) dias calendario.

USO DE ACEITES Y LUBRICANTES: Que los aceites y lubricantes utilizados en el mantenimiento
de los vehiculos seran los recomendados por la casa matriz, cumpliendo con los estandares técnicos
del fabricante, sin estar condicionados a una marca especifica.

MARCACION DE REPUESTOS: Que todos los repuestos que se instalen en los vehiculos deberan
ser marcados de forma permanente, indicando la fecha de instalacion y la sigla del vehiculo, siempre
gue dicha marcacion no afecte la funcionalidad del repuesto.

SOPORTE DOCUMENTAL DE FACTURACION: Que, al momento de presentar la facturacion, el
oferente anexara a su cuenta de cobro las facturas que respalden la compra de los repuestos utilizados

n el mantenimiento, con | fin de verificar que efectivamente se emplearon repuestos originales.
T B i = - s v

GESTION DE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS (RAEE)

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

CUMPLIMIENTO NORMATIVO: Que dara cumplimiento a lo establecido en la Ley 1672 del 19 de julio
de 2013, “Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una politica publica de gestion
integral de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)”", y al Decreto 284 del 15 de febrero
de 2018, “Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Ambiente
y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con la gestion integral de los RAEE” 1.

SISTEMA DE RECOLECCION Y GESTION DE RAEE: Que conoce y acatara lo dispuesto en el
Articulo 2.2.7A.1.3 del Decreto 284 de 2018, el cual establece los requisitos y condiciones para
garantizar la recoleccion selectiva y la gestion ambiental adecuada de los RAEE por parte de los
productores.

2 OBLIGACIONES DEL USUARIO O GONSUMIDOR: Que se compromete a cumplir con lo dispuesto
en el Articulo 2.2.7A.2.3, en desarrollo del numeral 4 del articulo 6 de la Ley 1672 de 2013, asumiendo
las siguientes responsabilidades como usuario de AEE:

v Prevenir la generacion de RAEE mediante practicas que extiendan la vida util de los aparatos.

v Realizar una correcta separacion en la fuente de los RAEE, evitando su disposicion junto con
otros residuos.

v Entregar los RAEE en los puntos o mecanismos dispuestos por los productores, terceros
autorizados o comercializadores.

v No desensamblar ni retirar componentes de los RAEE antes de su entrega a los sistemas de
recoleccién autorizados.

v Seguir las instrucciones del productor o de las autoridades competentes para la devolucién
adecuada de los RAEE.

¥ Promover la concientizacion de otros consumidores mediante la difusion de los mecanismos de
devolucion y gestion ambientalmente adecuada de estos residuos.

DISPOSICION FINAL DE REPUESTOS: Que, en los casos en que por razones de asistencia técnica
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se requiera almacenar, disponer o destruir repuestos y partes eléctricas o electronicas retiradas
durante mantenimientos correctivos, se garantizara su disposicién final conforme a la normatividad
ambiental vigente, asegurando una gestion adecuada de estos residuos tras el cumplimiento de su
ciclo de vida util.

GESTION DE RESIDUOS PELIGROSOS Y/O ESPECIALES

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

COMPROMISO CON LA GESTION ADECUADA DE RESIDUOS PELIGROSOS:

Que se compromete a realizar los procesos adecuados de recoleccion, etiquetado, almacenamiento,
transporte, reutilizacion, tratamiento y disposicion final de los residuos peligrosos y/o especiales
generados durante la ejecucion del contrato. Se entiende por residuos peligrosos aquellos que, por
sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radioactivas,
representan riesgos o efectos adversos, directos o indirectos, para la salud humana y el medio
ambiente.

Asi mismo, se consideran residuos peligrosos los empagques, envases y embalajes que hayan estado
en contacto con dichos residuos (como baterias, llantas, filtros, aceites usados o en desuso, entre
otros). El oferente debera conservar y presentar, junto con la certificacion de disposicion adecuada,
las licencias y/o permisos ambientales de las entidades que hayan intervenido en todo et proceso.

3 PRESENTACION DE LICENCIAS Y REGISTROS AMBIENTALES:

Que se compromete a presentar, durante la ejecucion del contrato, las licencias yl/o permisos de
funcionamiento expedidos por la autoridad ambiental competente de los gestores ambientales
involucrados en el proceso. Igualmente, debera presentar la constancia de registro como generador
de residuos pefigrosos, tramitada ante el IDEAM a través de la plataforma virtual correspondiente.
Estos documentos podran ser entregados en formato digital, en cumplimiento de la politica
presidencial de “Cero Papel” (Directiva Presidencial 04 de 2012). La solicitud de estos documentos
debera iniciarse de manera inmediata al inicio del contrato y deberan ser entregados a la Unidad
Prestadora de Salud Risaralda dentro de los plazos legalmente establecidos. Su verificacion estara a
cargo del supervisor del contrato.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO AMBIENTAL:

Que dara cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y
Desarrollo Sostenible 1076 de 2015, en particular lo establecido en el Capitulo 6, referente al
tratamiento adecuado de residuos peligrosos, asi como a toda la normatividad ambiental nacional
vigente, con el fin de reducir los impactos ambientales asociados a su actividad productiva.

Que, el oferente se comprometa a presentar los permisos y/o licencias referentes al uso del suelo,
destinacion o finalidad para la que fue construida la edificacién y su ubicacion, de conformidad con lo
establecido en los numerales 1°y 2° de la Ley 1801 de 2016 (Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana), que consagra lo siguiente:

“Articulo 87. Requisitos para cumplir actividades econémicas. Es obligatorio, para el ejercicio de
cualquier actividad: comercial, industrial, de servicios, social, cultural, de recreacion, de
entretenimiento, de diversion; con o sin animo de lucro, o que, siendo privadas, trasciendan a lo
piblico; que se desarrolle 0 no a través de establecimientos abiertos o cerrados al publico, ademas
de los requisitos previstos en normas especiales, cumplir previamente a la iniciacion de la actividad
econdmica los siguientes requisitos:

4 1. Las normas referentes al uso del suelo, destinacion o finalidad para la que fue construida la
edificacion y su ubicacion.

2. Mantener vigente la matricula mercantil de la Camara de Comercio de la respectiva jurisdiccion
donde se desarrolle la actividad”.

Lo anterior, con el objetivo de contar con las certificaciones de uso del suelo expedidas por la
respectiva autoridad (Oficina de Planeacién Municipal o Distrital o Curaduria Urbana), las cuales
permitan especificar la naturaleza comercial o industrial de la actividad econémica del contratante,
evitando procesos administrativos sancionatorios por comportamientos contrarios a la integridad
urbanistica, segdn lo establecido en el literal C), numerales 9, 10y 11 del articulo 135 de la Ley 1801
de 2016 (Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana)
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El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

Que eliminara el uso de bolsas plasticas durante el mantenimiento del parque automotor, como una
medida concreta para el manejo adecuado de residuos y la proteccion de los recursos naturales. Esta
accion se realiza en cumplimiento de la Resolucion No. 2184 del 26 de diciembre de 2019, la cual
modifica Ia Resolucion No. 668 de 2016 sobre el uso racional de bolsas plésticas, y en especial lo
dispuesto en sus articulos 2, 3, 4 y 5, de aplicacion en todo el territorio nacional.

Que dara cumplimiento a Ja normatividad ambiental nacional vigente, con el fin de reducir los aspectos
¢ impactos ambientales asociados a su actividad productiva. Para ello, debera presentar los permisos
y licencias requeridos para el funcionamiento de su empresa y el desarrollo de sus actividades.
Cualquier infraccién ambiental derivada de la omision en la obtencion de dichos permisos,
concesiones o licencias, ya sea antes del inicio del contrato, durante su ejecucion o con posterioridad,
sera de exclusiva responsabilidad del oferente.

Que, en caso de ser requerido por el supervisor del conirato, entregara los repuestos que hayan sido

reemplazados durante la ejecucién del mismo.

SERVICIOS

. En caso de que el servicio sea requerido en ofras ciudades, este se prestara en las instalaciones

e A solicitud del supervisor del contrato, el contratista debera emitir, sin costo adicional para la

e  FEl contratista debera cumplir estrictamente con los tiempos establecidos en el presente estudio

e El contratista debera realizar diagnosticos y cotizaciones de los vehiculos que lo requieran, sin

¢ El contratista debera designar un funcionario de manera permanente, quien sera responsable de

e En caso de ser necesario, y previa solicitud y/o autorizacion del supervisor del contrato, el

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

que el contratista determine, previa coordinacion con el supervisor del contrato. Dichas
instalaciones deberan contar con las condiciones de seguridad necesarias para la proteccion de
los vehiculos y motocicletas, disponer de equipos especializados para la prestacion del servicio,
y mantener un stock adecuado de repuestos para la intervencion del parque automotor.

Institucion, conceptos técnicos sobre los vehiculos que asi lo requieran.
previo para la ejecucion de los mantenimientos preventivos y correctivos de los vehiculos.

generar costos adicionales para la Policia Nacional, previa coordinacion con el supervisor del
contrato.

verificar que los trabajos realizados cumplan con los requerimientos establecidos por la entidad
contratante. Este funcionario también sera el encargado de entregar el vehiculo al funcionario
designado por el supervisor del contrato, mostrando los repuestos reemplazados y explicando el
mantenimiento realizado. Todo lo anterior debera quedar debidamente registrado en el formato
institucional 1LA FR-0139 - Control Final de Mantenimientos.

contratista debera realizar diagnésticos a los vehiculos mediante el uso de escéner y herramientas
especializadas, sin costo adicional para la Policia Nacional — Policia Unidad Prestadora de Salud
Risaralda

CUMPLE

«  Que, una vez solicitado el servicio de mantenimiento por parte del supervisor del contrato, el

. El oferente garantizara la prestacion del servicio en el departamento de Risaralda. En caso de

¢ Que garantizara el servicio de gria y transporte sin costo adicional para la Policia Nacional en la

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

contratista se compromete a prestarlo de manera inmediata, precisa y eficaz

que un vehiculo presente fallas mecanicas y el oferente no disponga de los medios necesarios
para su transporte mediante gria, o para subcontratar el servicio de mantenimiento, debera
asumir en su totalidad los gastos derivados de la atencién del servicio, en cualquier lugar del
departamento donde se requiera.
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ciudad de Pereira o Dosquebradas disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. El
tiempo de respuesta no podra superar las tres (3) horas desde el momento en que sea notificado
y solicitado el servicio, sin que este se condicione bajo ninguna circunstancia.

*  Nota: Para la prestacion del servicio de grua, el contratista debera suministrar al supervisor del
contrato el contacto telefonico de la empresa encargada del servicio, con el fin de que, durante
los dias no laborales de los talleres ofertados, el supervisor pueda solicitar el servicio de manera
oportuna.

¢ Que se compromete a prestar el servicio de mantenimiento a los vehiculos cuyas marcas y lineas
estén contempladas en el Anexo “Listado de Mantenimientos y Repuestos”, asi como a aquellos
vehiculos que no estén contemplado en el fistado de actividades o servicios definidos en el
contrato, el valor de dicho servicio sera determinado por el supervisor del contrato, o por quien
designe el ordenador del gasto, mediante un estudio de mercado. Este estudio deberd incluir al
menos tres cotizaciones obtenidas de establecimientos de comercio debidamente acreditados
paradicha actividad. El valor a reconocer sera el menor de los cotizados, incluyendo los impuestos
y retenciones aplicables por ley, y se aplicaran los descuentos y beneficios que correspondan.

*  Que, en caso de presentarse algin cambio en los talleres ofertados durante la ejecucion del
contrato, este debera ser informado por escrito al supervisor del contrato para su autorizacion,
indicando los motivos del cambio. Dicho cambio no debera generar traumatismos en la prestacion
del servicio ni costos adicionales.

¢ Que los vehiculos deberan ser entregados lavados, sin costo adicional para la Policia Nacional,
cada vez que se les realice mantenimiento. Este servicio debera prestarse en establecimientos
que cumplan con la normatividad ambiental vigente y que se encuentren cercanos al lugar donde

se realicen los servicios de mantenimiento.

 CUMPLE.

El oferente debera anexar a su propuesté un documento escnio, firmado por su representante :
legal, en el que se declare lo siguiente:

. Que, durante la ejecucion del contrato, permitira el acceso a sus instalaciones a los funcionarios
que actlen como supervisores o coordinadores de las unidades con presupuesto asignado,
quienes podran estar acompafiados por un técnico interno o externo, previa autorizacién del
supervisor del contrato. El propésito de estas visitas sera verificar, de manera aleatoria, que los
repuestos instalados durante las actividades de mantenimiento sean nuevos, genuinos y/u

8 originales.

. Que autoriza al supervisor del contrato a revisar, en cualquier momento, los manifiestos de
importacion, certificados de origen u otros documentos que permitan verificar la trazabilidad y
autenticidad de los repuestos utilizados en los vehiculos.

*  Que, si durante la ejecucion del contrato se identifica algun item cuyo valor genere un posible
desequilibrio econdmico para el contratista, o se detecte un sobrecosto que pueda representar un
detrimento para los recursos publicos, dicho caso sera objeto de verificacion por ambas partes.

imiento desctito en el numeral anterior.

- o PRCOESTECRLIZANOWERICLES) o | cumpLe

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante

legal, en el que se declare lo siguiente:

1. Que garantizara la prestacion de servicios especializados, incluyendo, pero no limitandose a:
. Rectificado de motores (bloques, cigliefiales, culatas, bielas, bancadas y otros)
. Rectificacién de rines
. Alineacion y balanceo
9 . Diagndstico y reparacion de sistemas electronicos y eléctricos
. Servicios de tapiceria
. Latoneria y pintura
. Revisién técnico-mecanica
e Certificacion del sistema de gas
Reparacion de liantas y neumaticos pinchados
. Servicio de graa
Nota 1: Se permite la subcontratacion con concesionarios, siempre que los vehiculos se encuentren
con garantia vigente y se cuente con la autorizacion previa del supervisor del contrato. Este sera
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responsable de avalar la intervencion y, de ser necesario, realizara un estudio de mercado entre los
talleres autorizados de la marca, seleccionando la cotizacion de menor valor para el pago del servicio.
Al valor estimado se le aplicaran los descuentos y beneficios que correspondan.

Nota 2: La responsabilidad por la garantia de los trabajos especializados seré exclusiva del contratista.

Nota 3: Para el servicio de latoneria y pintura relacionado con el cambio de imagen institucional del
parque automotor, este sera solicitado por el supervisor del contrato y deberad ajustarse a las
directrices establecidas en la Resolucion No. 02842 del 10 de septiembre de 2021, que modifica el
articulo 36 de la Resolucion No. 06676 de 2018, “Por la cual se establece el Reglamento de uso de la
Identidad e Imagen de la Policia Nacional”. Las especificaciones graficas correspondientes seran

entregadas al momento de solicitar el servicio.

10

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante

legal, en el que se declare lo siguiente:
Que dara prioridad a los servicios de mantenimiento solicitados por las unidades de Policia descritas
en este proceso, y que ejecutara los trabajos de manera eficiente y oportuna, evitando cualquier

demora injustificada en la prestacion del servicio.

Que el tiempo promedio establecido para la ejecucion de los mantenimientos sera el siguiente:

TIPO DE MANTENIMIENTO - TIEMPO ESTIMADO (DIAS)

PREVENTIVO 1a3dias

CORRECTIVO : 1a 10 dias

e  Horarios de atencion: de lunes a viemes, de 07:00 a.m. a 05:00 p.m. en jornada continua, y los
sabados de 08:00 a.m. a 01:00 p.m., en el lugar destinado por el contratista para la reparacion o
mantenimiento de los vehiculos.

Nota: Los tiempos se contaran a partir del dia siguiente al ingreso del vehiculo al taller.

Que, en caso de incumplimiento de los tiempos establecidos sin justificacion valida, se dara inicio a
un debido proceso administrativo. Como resultado, podra aplicarse una sancion conforme a lo
estipulado en el Anexo “Estimacion, Tipificacion, Asignacion de Riesgos y Determinacién de
Garantias” del presente proceso.

11

legal, en el que se declare lo siguiente:

Que, una vez iniciada la ejecucién del contrato, no se realizaran desplazamientos de los vehiculos y
motocicletas por parte del contratista, ni se permitira que estos sean movilizados por personas ajenas
a la Institucion. En caso de que sea necesario efectuar algin movimiento, este debera ser previamente
coordinado con el supervisor del contrato y ejecutado exclusivamente por personal policial
uniformado, debidamente autorizado para tal fin.

12

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

Que dara cumplimiento a las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, incluyendo la
prestacion del servicio con mano de obra calificada y el suministro de repuestos nuevos, originales
y/o genuinos de la marca, o autorizados por la casa matriz, conforme a lo siguiente:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO:
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Es aquel que se realiza de manera anticipada con el fin de prevenir fallas y prolongar [a vida util de
los vehiculos, mediante acciones como: ajustes, limpieza, analisis, lubricacién, calibracion,
reparacion, cambio de piezas, entre otros.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO:
Incluye, pero no se limita a:

Reparacion de suspension
Cambio de piezas

Reparacién de motor

Reparacién del sistema de inyeccién

Reparacion de frenos

Reparacion de caja de velocidades

Reparacion del kit de arrastre

Reparacién de embrague

Reparacion de direccion

Reparacion del sistema de refrigeracion

Reparacion de sistemas eléctricos y electrénicos

Servicio de latoneria, pintura, simbologia e identidad institucional (seglin especificaciones
técnicas vigentes de la Policia Nacional)

Reparacion de sistemas hidraulicos y neumaticos

Servicios de tapiceria

A R NS S R RN

Que suministrara los repuestos y ejecutara las actividades de mantenimiento descritas en el
Anexo “Listado de Mantenimientos y Repuestos”, asi como aquellas no contempladas en dicho
anexo pero que sean requeridas durante la ejecucion del contrato.

Nota 1: Antes de iniciar cualquier intervencion relacionada con mantenimiento preventivo, el contratista
debera contar con la correspondiente orden de trabajo emitida por el Grupo de Movilidad y el
supervisor del contrato. En caso de requerirse una intervencion adicional, debera realizar un
diagndstico y cotizacion de los repuestos y mano de obra necesarios, los cuales deberan ser
aprobados por el supervisor antes de proceder con la reparacion.

Nota 2: Para el mantenimiento correctivo, el contratista debera solicitar la orden de trabajo emitida por
el Grupo de Movilidad, realizar el diagnéstico y la cotizacién correspondiente, y obtener la aprobacién
del supervisor del contrato antes de iniciar la reparacion.

13

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

* Que, en caso de requerirse un repuesto o insumo no contemplado en el Anexo “Listado de

Mantenimientos y Repuestos”, el costo del mismo sera determinado por el supervisor del contrato
o por quien designe el ordenador del gasto, mediante un estudio de mercado. Este estudio debera
incluir como muestra representativa un minimo de tres (3) cotizaciones, de las cuales se tomara
el menor valor como base para el pago del repuesto o del servicio de mantenimiento
correspondiente. Al valor estimado se le aplicaran los descuentos y/o beneficios ofertados en la
adjudicacion del presente proceso contractual.

*  Que, en el desarrollo de las actividades de mantenimiento, se priorizara en primera instancia la

reparacion del componente o pieza. En caso de que dicha reparacion no sea técnicamente viable,
se procedera a su reemplazo por piezas nuevas, originales y no remanufacturadas. Es importante
sefalar que el valor de la reparacion no debera superar el costo del componente nuevo. Estas
actividades deberan realizarse en las instalaciones ofertadas, salvo lo dispuesto en el numeral 6

“Servicio Especializado”.

14

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante

legal, en el que se declare lo siguiente:

¢ Que estd en capacidad de gestionar y realizar la revision técnico-mecanica y de emisiones

contaminantes a los vehiculos que lo requieran, previa autorizacion mediante orden de trabajo
emitida por el Grupo de Movilidad y el supervisor del contrato. Para ello, garantizara que el Centro
de Diagnostico Automotor (CDA) donde se realice la revision se encuentre debidamente
acreditado por la entidad reguladora competente. Los certificados correspondientes deberan ser
entregados al supervisor del contrato de manera inmediata, sin dilaciones ni justificaciones
indebidas.

RO
- CUMPLE

1DS-OF-0001 Pagina 10 de 17

VER: 8

Aprobacién: 15/04/2025




¢ Que, en caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnico-mecanica y sea necesaria su
intervencion para corregir las fallas detectadas, el contratista asumirad el costo de una nueva
revisién si el tiempo otorgado por el CDA para la representacion es superado por causas
atribuibles al contratista.

e Que garantizara que la entrega y salida del vehiculo del taller se realice inicamente una vez este
haya superado satisfactoriamente la revision técnico-mecanica.

RELACION DE VEHICULOS - UPRES DERIS

RS L o | FHzm Microbis Renault Master ‘;'I:';f; 2017 209
WPRES | 15 | Fru-oos Autombvil Renault Logan Banco | 2ot 1508
%?Rfss 011‘:1 FHU-002 Automovil Renault Logan B;;'I‘:: 2016 1598
RS e | Kes-3st Automovil Renault Logan 22‘:: 2014 1598
%Z’;T‘SS 011%'3 FHU-049 Ambulancia Renault Trafic 3::’;:‘:' 2017 1598
RS o, | Frums Ambulancia Renault Trafic ';'I:’;f:‘ 2017 1508
%F;ifss 011%'3 NGM-37C Motacicleta Suzuki DR 200 Banto | 2013 1%
ng;l;:ss 012:;’1 JWW58F Motocicleta AKT 200 TTR B';";? 2021 197
%’Z’gg 01332'6 OSM-434 Camioneta Ambulancia Chevrolet sz"lﬁc' 2023 2999
%Zifss 0133;-8 NOS-367 Camioneta Ford Ranger B':Z“L’fl" 2024 1996
RAiES 01338-7 NUT-058 Automovil Nissan Versa Gris 2025 1598
U;;:; 013::3-1 NXR-449 Camioneta Ambulancia Nissan Frontier B:‘;ﬁo 2025 2488
GARANTA

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y REPARACION (mantenimientos
correctivos)

La descripcién de las garantias aplicables a los servicios de mantenimiento preventivo y reparacion
sera la siguiente:

1.  Mantenimiento preventivo
Para actividades como ajustes, limpieza, analisis, lubricacién, calibracion, reparacién, cambio de

piezas, entre ofras, el oferente debera otorgar una garantia minima de seis (6) meses, la cual aplicara
a los siguientes componentes:

v Mantenimiento de frenos.
v' Mantenimiento de direccion.
1S ¥ Mantenimiento del sistema eléctrico y electronico.
v Tapiceria.
v Radios (rines).
2. Mantenimiento correctivo o cambio de piezas

Para actividades de reparacién o sustitucion de componentes, el oferente debera otorgar una garantia
minima de un (1) afio, aplicable a los siguientes casos:

Reparacion parcial o general del motor.

Reparacion o cambio de la caja de velocidades.

Reparacion o cambio de la caja de direccién.

Reparacion o cambio del sistema de transmision (kit de arrastre).
Reparacion o cambio del sistema de suspension.

Reparacion o cambio del sistema de refrigeracion.

Reparacion o cambio del kit de embrague.

Reparacion o cambio del sistema de inyeccion.

Cambio del sistema eléctrico y/o electrénico.

Reparacion o cambio del sistema hidraulico y/o neumatico.

AN N S AR NN
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¥ Servicio de latoneria, pintura, simbologia e identidad institucional (segun especificaciones.
técnicas vigentes de la Policia Nacional).

"NO

CUMPLE | cumpLe

El oferente deberd anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante legal, en el que
se declare lo siguiente:

En caso de que se realice una actividad de mantenimiento que implique el reemplazo de varios
repuestos y que, para ello, sea necesario desmontar dichos elementos u otros adicionales, el valor de
la mano de obra a facturar correspondera unicamente al trabajo principal solicitado en la orden de
trabajo, registrada por el responsable de control vehicular en el Sistema de Informacion para la
Gestion del Equipo Automotor de la Policia Nacional de Colombia (SIGEA). No se considerara como
si se tratara de multiples trabajos independientes.

Nota 1: El valor a facturar serd exclusivamente el comrespondiente a la actividad de mantenimiento
especificada en la orden de trabajo.

Nota 2: Los insumos diferentes a los repuestos de cualquier tipo necesarios para realizar las diferentes
actividades de mantenimiento como grasas, limpiadores electrénicos, limpiador de carburadores,
limpiador de partes eléctricas, desengrasantes, disolventes, gasolina para limpiar piezas o repuestos,
cinta aislante, siliconas, amarres plasticos y demas, no deben ser cobrados como un item en la factura
por cuanto hacen parte de la actividad de mantenimiento y reparacion de la pieza o sistema.

17

18

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante
legal, en el que se declare lo siguiente:

Que los insumos distintos a los repuestos, necesarios para la ejecucién de las actividades de
mantenimiento tales como grasas, limpiadores electronicos, limpiador de carburadores, limpiador de
partes eléctricas, desengrasantes, disolventes, gasolina para limpieza de piezas o repuestos, cinta
aislante, siliconas, amarres plasticos, entre otro no deberan ser facturados de manera independiente,
dado que forman parte integral de la actividad de mantenimiento y reparacion del sistema o
componente intervenido.

Infraestructura del taller:

Con el fin de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo,
el Grupo de Movilidad de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda busca priorizar el mantenimiento
del equipo automotor. Para ello, el oferente debera contar, como minimo, con una (1) sede o taller
ubicado en el area mefropolitana de Pereira o Dosquebradas que cumpla con las condiciones
establecidas en el presente proceso, garantizando una atencién agil y oportuna de la siguiente
manera:

¢ Que eltaller del oferente sea cubierto y techado
¢ Que eltaller tenga el servicio de alineacion y balanceo, montaje de llantas, inflado de
nitrégeno
*  Elproponente debera acreditar que dispone en sus instalaciones de taller de la siguiente
infraestructura minima operativa para la atencion de la flota vehicular:
a. Un (01) elevador de cuatro columnas.
b. Dos (02) elevadores de dos columnas.
c. Dos (02) fosas para vehiculos tipo pesado.
¢ Que el oferente ofrezca el servicio de pintura y enderezado de chasis

Su infraestructura debe garantizar que los puestos de trabajo se encuentren bajo techo y dentro de
un area delimitada que permita realizar las labores de mantenimiento al personal técnico
protegiéndolos en condiciones climaticas y de seguridad. No se aceptaran puestos de trabajo
provisionales o cubiertos con materiales como carpas, poli sombras, laminas de zinc o similares.

Todos los puestos de trabajo del taller deberan estar debidamente sefializados, con demarcacion de
seguridad permanente, garantizando la identificacion visual de areas de riesgo, zonas de transito y
espacios operativos. La distribucion de los espacios debera permitir un desplazamiento seguro tanto
del personal como de los vehiculos, evitando Interferencias con otras areas de trabajo y asegurando
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que las maniobras y actividades de mantenimiento se realicen en condiciones 6ptimas de seguridad
y organizacion.

El taller ofertado debera contar con la capacidad de realizar mantenimiento a cualquier tipo de
vehiculo, sin restricciones por tamario o capacidad de carga. Para ello, cada puesto de trabajo debera
disponer de un érea suficiente que permita la circulacion segura del personal y el uso adecuado de
los equipos de trabajo, asegurando que las dimensiones del espacio sean adecuadas para la atencion
de vehiculos tanto livianos como pesados.

1. Instalaciones y seguridad:

El taller debera contar con una estructura fisica sélida y permanente, compuesta por techos, paredes,
el piso debera estar completamente construido en concreto, con una superficie nivelada que soporte
el transito de los vehiculos y divisiones adecuadas que garanticen la proteccion de los vehiculos y del
personal técnico frente a las condiciones climaticas y se encuentren bajo techo, dentro de un area
delimitada y controlada, que permita ejecutar el objeto contractual.

Cada sede o taller deberd disponer, como minimo, de dos (2) puestos de trabajo exprés y cuatro (4)
puestos de trabajo prolongado para vehiculos livianos, asi como un (1) puesto de trabajo exprés y un
(1) puesto de trabajo prolongado para vehiculo tipo buseta. Estos puestos deberan estar debidamente
demarcados con sefializacion de seguridad permanente. Sus dimensiones deberan contemplar el
area del vehiculo més grande del parque automotor de la Unidad, mas el espacio necesario para la
circulacion segura del técnico o mecanico con sus herramientas y equipos, sin interferir con las labores
en areas contiguas.

Los puestos de trabajo ofertados deberan estar disponibles para los vehiculos objeto del presente
proceso, junto con las herramientas y equipos especializados necesarios para garantizar la calidad
del servicio.

El area de trabajo debera ser adecuada al tamario de los vehiculos, permitir su ingreso al tallery contar
con zonas apropiadas para la realizacion del mantenimiento, cumpliendo con la normatividad vigente
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El oferente debera indicar la ubicacion de la sede y anexar en su propuesta la distribucion de los
puestos de trabajo. En caso de que la sede no sea de propiedad del oferente, debera adjuntar una
constancia de convenio o carta de intencién del propietario del taller, en la que se indique que este
estara disponible durante todo el plazo de ejecucion del contrato.

Asimismo, el oferente debera disponer de un espacio dotado con los elementos fisicos y tecnolégicos
necesarios para que el operario de mantenimiento vehicular y/o el funcionario designado por el
ordenador del gasto pueda elaborar las 6rdenes de trabajo correspondientes.

La sede o taller del oferente debe contar con una estructura fisica totalmente cerrada que garantice la
seguridad integral, custodia e indemnidad de la flota de vehiculos y motocicletas mientras se
encuentren bajo su cuidado. En caso de cerramientos perimetrales, solo se aceptara que la estructura
esté construida en mamposteria tradicional o materiales solidos totalmente cerrados; por razones de
seguridad industrial y fisica, NO SE ACEPTARAN cerramientos en malla eslabonada, laminas de zinc,
poli sombras o materiales fragiles y similares.

El taller debera contar con la infraestructura necesaria para evitar que los vehiculos y motocicletas
que hayan recibido mantenimiento y estén listos para su uso permanezcan en zonas publicas
(andenes o vias), en cumplimiento del Codigo Nacional de Transito (Ley 769 de 2002).

Para cada sede o taller ofertado, el oferente debera anexar el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio (con una vigencia no mayor a 30 dias),
en el que se identifique la actividad econémica correspondiente. Esta condicion sera verificada durante
la visita técnica, por lo que no se aceptaran cambios de sede durante el proceso de evaluacion.

El oferente debera diligenciar el formulario "Descripcion de Sedes o Talleres Ofertados”, indicando la
direccién de cada sede y si es de propiedad del oferente. En caso contrario, deberd anexar la
constancia de convenio o carta de intencion del propietario, con vigencia minima igual al plazo de
gjecucion del contrato. No se permitira el cambio de sedes durante la evaluacion.
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Las areas o puestos de trabajo deberan estar debidamente demarcados, con zonas de circulacién
libres para técnicos y equipos, permitiendo el desplazamiento seguro de vehiculos y motocicletas sin
interferir con las labores de mantenimiento.

Cada sede debera contar con un area de recepcion o diagnoéstico y una zona de parqueo que evite la
ocupacion de espacio publico, en cumplimiento del Cédigo Nacional de Transito (L.ey 769 de 2002).

Durante la etapa de evaluacion, el comité evaluador realizar una visita técnica al taller, llevando los
vehiculos mas grandes del parque automotor para verificar que las instalaciones cumplan con los
requisitos exigidos y que la sede se encuentre en funcionamiento.

Ademas, el oferente debera anexar el certificado de existencia y representacion legal expedido por |
Camara de Comercio (vigencia no mayor a 30 dias), en el que conste que desarrolla la activida

economica descrita en el numeral 1.1 “Descripcién general del objeto” (codigo ClU 4520]

Mantenimiento y reparacién de vehiculos automotores). Esta condicion sera verificada durante la visit
técnica, y no se aceptaran cambios de sede o taller durante el proceso de evaluacion.

Nota 1: Los proponentes deberan anexar un plano actualizado (vigencia no mayor a 60 dias) que
describa la distribucion y dimensiones de los puestos de trabajo de cada sede ofertada. No se
aceptaran modificaciones durante la visita técnica; solo se tendra en cuenta el plano presentado con
la oferta.

Nota 2: En caso de presentarse una emergencia social, econémica o ambiental, se deberan cumplir
las politicas nacionales y municipales, asf como las recomendaciones de las autoridades sanitarias,
economicas y ambientales. También deberan cumplirse las medidas de bioseguridad que se
establezcan, en coordinacion con el supervisor del contrato.

Nota 3: Cada sede o taller ofertado en el area metropolitana de Pereira o municipio de Dosquebradas
debera cumplir con lo establecido en la Resolucion N.° 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo, por
la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

NOTA 4: El evaluador podra realizar una visita técnica con el fin de verificar que las
instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos exigidos.

El oferente debera anexar a su propuesta un documento escrito, firmado por su representante

legal, en el que se declare lo siguiente:

Que cada sede o taller ofertado cuenta con las herramientas y equipos necesarios e idéneos para
operar adecuadamente en cada uno de los puestos de trabajo, permitiendo la intervencion técnica de
los diferentes sistemas que conforman los vehiculos, tales como el motor, ia suspension, el sistema
eléctrico, la direccion, entre otros.

Minimo de herramientas para la prestacion del servicio

red de aire comprimido para herramientas neumaticas.

scanner multimarca computarizado para las marcas y tipo de vehiculos a atender.
llaves de torque.

juegos de llaves mixtas.

juegos de raches y dados para tuercas.

juegos de destornilladores,

juegos de llaves ALLEN.

juego de alicates.

herramientas neumaticas (pistolas neuméticas para tuercas o llaves de impacto).
gatos hidraulicos tipo zorra.

extractores de rodamientos.

Diferencial.

prensa hidraulica.

prensa de banco.

osciloscopio 4 canales.

multimetro automotriz.

elevadores hidraulicos.
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+  equipo de limpieza de inyectores por ultrasonido.

e equipo de alineacion (se puede realizar o soportar a través de la modalidad de convenio y/o
acuerdo y/o alianza comercial.)

«  maquina de balanceo se puede realizar o soportar a través de la modalidad de convenio ylo
acuerdo y/o alianza comercial.)

s maguina de monta llantas se puede realizar o soportar a través de la modalidad de convenio
y/o acuerdo y/o alianza comercial.)

¢  extractor poleas de altemador.

. extractor puntas de ejes.

e  probador de fugas de motor.

Nota 1: Los elementos enunciados en el presente item, seran verificados durante la realizacion de la
visita técnica.

El CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion No. 0312 de
2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo”.

Etapa precontractual, celebracion y ejecucion del contrato:

la documentacion que se relaciona a continuacion se presenté al momento de radicar la propuesta
20 frente al pliego de condiciones segin cronograma y se debe conservar durante la ejecucion del
contrato.

Certificado y/o formato de autoevaluacion generado por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL)
sobre la Evaluacion Inicial o Autoevaluacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), con una calificacion total que se encuentre en una escala
de valoracion “Moderadamente Aceptable” (puntaje entre el 60% y 85 %) y el respectivo plan de
mejoramiento a que haya lugar de acuerdo a la Resolucion No. 0312 de 2019 o la que lo modifique o
sustituya. La calificacion total de la Evaluacién Inicial o Autoevaluacion del SGSST sera objeto de
verificacion durante la ejecucion del contrato. El contratista diligencio el anexo No.8 “Formulario de
compromiso con el Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccién de Sanidad
de la Policia Nacional”, firmado por el representante legal del CONTRATISTA.

 COORDINACION Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

El contratista debera asignar un funcionario responsable de la coordinacién con el supervisor del
contrato, quien tendra como funciones:

v Vigilar el normal desarrollo de 1a ejecucion contractual.

v Solucionar oportunamente los inconvenientes que se presenten durante la ejecucion.

v Informar a la Entidad cuando el contrato haya alcanzado el setenta por ciento (70%) de su
ejecucion.

21

Una vez recibida esta informacion, la Entidad evaluara la viabilidad de realizar una adicion al contrato,

si a ello hubiere lugar.

E! oferente debera diligenciar la siguiente informacion de! funcionario designado:

¢  Nombre:
. Teléfonos de contacto:
¢ Correo electrénico:

El oferente se compromete con la Unidad Prestadora de Salud de Risaralda a que, una vez ejecutado
el 100% del presupuesto asignado al contrato, no continuara prestando los servicios objeto del mismo,
salvo que se trate de actividades relacionadas con la garantia del mantenimiento previamente
realizado

22

23 Se q ere q e los "plv'oponentes que participen en el presente proceso cuenten con personal técnico
calificado en las diferentes especialidades requeridas, debidamente capacitado para desarroltar
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labores operativas y de coordinacion relacionadas con el mantenimiento preventivo, correctivo y
predictivo de equipos automotores tipo vehiculo.

Teniendo en cuenta la necesidad de respuesta inmediata derivada de las actividades propias del
servicio policial, se busca garantizar que el personal asignado cuente con la formacién y competencias
necesarias para atender de manera eficiente, oportuna y adecuada las exigencias derivadas de la
ejecucion contractual.

En este sentido, el personal técnico debera acreditar su formacién mediante titulos o certificados de
formacion técnica/tecnologica expedidos por instituciones reconocidas por el Ministerio de Educacion,
o Certificados de Competencia Laboral vigentes en Ia especialidad correspondiente, expedidos porel
SENA o entidades acreditadas por la ONAC, los cuales respalden su idoneidad, conocimiento y
competencia técnica, garantizando asi la calidad y confiabilidad de los trabajos de mantenimiento que
se realicen al parque automotor.

El oferente debera anexar a su propuesta un documento suscrito por su representante legal, mediante
el cual manifieste expresamente su compromiso de cumplir, como requisito minimo para la
presentacion de la oferta y durante toda la ejecucion del contrato, con la disponibilidad del siguiente
personal por cada sede o taller ofertado:

Titulo  profesional en Ingenieria  Mecanica,
Ingeniero de servicio 1 Ingenieria Automotriz, Ingenieria Electromecanica o
Ingenieria Mecatronica

Titulo de Tecndlogo en Mecanica, Tecnologia

Jefe de taller de vehiculos 1 - . L

Automotriz o Tecnologia Electromecanica.
Mecanico de motores diésel 1 Certificacion de estudios en motores diésel.
Mecéanico en sistemas de 1 Certificacion de estudios en sincronizacion de
sincronizacion motores diésel o areas afines.

Mecanico en sistema eléctrico y

s ) 1 Certificacion de estudios en electronica automotriz
electrénico automotriz

Mecanico en sistema de frenos 1 Certificacion de estudios en sistemas de frenos o
areas afines.

Mecanico en sistemas de 1 Certificacion de estudios en sistemas de suspension

suspension o0 areas afines.

Mecanico en sistema de 1 Certificacion de estudios en sistemas de suspensién

direccién o0 areas afines.

Mecénico de transmision Certificacion de estudios en sistemas de transmision

y cajas de velocidades.

Mecanico de sistemas
hidraulicos, equipos de sistemas
de bombeo y reparacién de
motobombas.

1 Certificacion de estudios en sistemas hidraulicos.

Certificacion de estudios en sistemas de aire
acondicionado automotriz.

Certificacion de estudios en reparacion de motores
de motocicletas, incluyendo sistemas de inyeccion
Mecénico de motocicletas 1 y/o carburacién, eléctricos, electrénicos, frenos,
suspension, caja de velocidades, entre otros
componentes propios del vehiculo.

Mecanico en aire acondicionado. 1

Ei contratista debera garantizar, durante la ejecucion del contrato, la disponibilidad de personal técnico
idoneo, debidamente capacitado y con una experiencia minima de un (01) afio en actividades
relacionadas con el mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos automotores y/o motocicletas,
de acuerdo con los perfiles y requisitos establecidos.

24
La experiencia debera acreditarse mediante certificaciones laborales, contratos, certificaciones de
prestacion de servicios u otros documentos idéneos que permitan verificar el tiempo de experiencia y
las actividades desarrolladas.
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NOTA 1: Mediante certificacion suscrita por el representante legal, acompariada de los respectivos
soportes, se debera acreditar la formacion y/o capacitacion del personal propuesto (diplomas, actas
de grado y/o certificaciones). Igualmente, se debera certificar que el personal asignado a cada taller
ofertado cumple con los requisitos de idoneidad, capacitacion especifica y experiencia exigidos para
la especialidad correspondiente, y que sera el encargado de ejecutar las actividades de mantenimiento
objeto del contrato.

El vinculo laboral existente entre el contratista y el personal asignado para la ejecucién del contrato,
asi como todas las obligaciones derivadas de dicha relacion laboral, incluyendo salarios, auxilio de
transporte, dotacion, prestaciones sociales, aportes al sistema de seguridad social integral y demas
obligaciones legales a que haya lugar, seran de exclusiva responsabilidad del contratista.

NOTA 3: Ninguna falta, omision o error en ta documentacion presentada por el contratista lo eximira
de la obligacion de garantizar la disponibilidad del personal requerido ni del cumplimiento de las
condiciones técnicas exigidas para la adecuada ejecucion del contrato.

De lo anterior, me permito indicar que en el formato editable de la invitacion publica sera cargada en la plataforma SECOP
II, se encuentran implicitos los anexos y formularios, entre los cudles se encuentra el ANEXO No. 2*OTRAS CONDICIONES
TECNICAS VERIFICABLES”,

En consecuencia, se brinda respuesta clara, oportuna, completa y de fondo frente a las observaciones presentadas, de
conformidad con los fundamentos facticos y juridicos expuestos.

Dado en Pereira, Risaralda, a los 22 dias del mes de septiembre de 2026.

T e

. Atertamente, [/g
Subintendente YETSON U%gE'VALENCIA

Estructurador Estudio previo Mantemiento de vehiculos

CPS-04 JOSE ANGEL GONZALEZ
Abogado Unidad Prestadora de Salud Risaralda
Evaluador Juridico
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