
Nombre:

Direccion: Descripicion:

Ciudad: Fecha:

Telefono:

DEVOLUCIONES

CLIENTE

INSTITUTO DISTRITAL DE BIENESTAR 

Y PROTECCION ANIMAL

6477117

DETALLES

FEBRERO DE 2021

CONSOLIDADO MES DE ENERO

PRODUCTO

OFICIOS DIARIO

PENDIENTES

DETALLE DE DEVOLUCIONES

CL 63B No. 23-25  TEL: 7450650

CARRERA 10 No. 26-51 PISO 8

Bogotá D.C

DESTINO

CONCEPTO

0 0

109

0

DDDI RH
CANTIDAD 

TOTAL

1

TOTALBOGOTA

CONCEPTO NECD2

2

NACIONAL

TOTAL 6

Bogota D.C

86 23

TOTALENTREGAS

BOGOTA / POB/NAL

INFORMACION GENERAL

SERVICIO A NIVEL URBANO Y NACIONAL

CONSOLIDADO MES DE 

ENERO

1 0

109 0 109

DESTINOS

CD

13 23



Nombre:

Direccion: Descripicion:

Ciudad: Mes:

Telefono:

ENTREGA 86 78,90%

DEVOLUCION 23 21,10%

PENDIENTES 0 0,00%

TOTAL 109 100,00%

SERVICIO A NIVEL URBANO Y NACIONAL

CL 63B No. 23-25  TEL: 7450650

Bogota D.C

OFICIOS DIARIOS

INSTITUTO DISTRITAL DE BIENESTAR 

Y PROTECCION ANIMAL

CARRERA 10 No. 26-51 PISO 8 CONSOLIDADO MES DE ENERO

Bogotá D.C FEBRERO DE 2021

GESTION

CLIENTE DETALLES

6477117

INFORMACION GENERAL
GESTION ENTREGA DEVOLUCION PENDIENTES TOTAL

109

PORCENTAJE 78,90% 21,10% 0,00% 100,00%

TOTAL 86 23 0
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PORCENTAJE DE  EFECTIVIDAD



Nombre:

Direccion: Descripicion:

Ciudad: Mes:

Telefono:

I

Zona Alto Riesgo 6 5,88%

No existe Numero 1 42,60%

Direccion Incompleta 0 8,11%

Destinatario Desconocido 1 22,72%

Cambio de Domicilio 2 20,28%

Rehusado 13 0,41%

TOTAL 23 100,00%

GRAFICAS DESCRIPTIVAS -

>

Rehusado

0 0,00%

1 4,35%

2 8,70%

13

Direccion 

Incompleta

Destinatario 

Desconocido

Cambio de 

Domicilio

INFORMACION GENERAL

MOTIVO CANTIDAD

26,09%

No existe 

Numero

PORCENTAJE

Cerrado 

Definitivo

56,52%

4,35%1

Bogotá D.C

SERVICIO A NIVEL URBANO Y NACIONAL

CL 63B No. 23-25  TEL: 7450650

FEBRERO DE 2021

6

6477117

CONSOLIDADO MES DE ENEROCARRERA 10 No. 26-51 PISO 8

Bogota D.C

GESTION

CLIENTE

INSTITUTO DISTRITAL DE BIENESTAR 

Y PROTECCION ANIMAL

DETALLES

OFICIOS DIARIOS
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2%
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4%
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Incompleta
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9%
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57%

PORCENTAJES POR TIPO DE 

DEVOLUCION
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