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1. Nombre del Proyecto: “PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA PROMOCION
TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA”

1.1 Plan de Desarrolloc Departamental — “2024-2027",

1.1.1 Nombre del Pilar Departamental: 1. ARAUCA CON PRODUCTIVIDAD Y DESARRQLLO ECONOMICO.

1.1.2 Nombre del Programa Departamental: (3502) Productividad y competitividad de fas empresas colombianas

1.2 Plan de Desarrollo Municipal — “2024-2027".

1.2.1Nombre del Eje Estratégice Municipal: 3. SARAVENA UN TERRITORIO CON OPQORTUNIDADES Y
PRODUCTIVIDAD.

1.2.2Nombre del Programa Municipal: (3502) Productividad y competitividad de las empresas calombianas

1.2.3 Meta e Indicador de Producto que impacta el desarrolio del Proyecto: URL para informacién

PRODUCTO DESCRIPCION DEL. INDICADOR DE LINEA BASE | META PRGDUCTO | META DEL
PRODUCTO PRODUCTQ PRODUCTO CUATRIENIO PROCESQO
Corresponde a campanas de
divulgacion y promacion de los
3502046 - atractivos turisticos de las Campafias
Setvicio de zonas, asi como las actividades realig adag 1 8 2
promacion para e posicionamiento de las (350204600) =
turistica regiones, departamentos y
municipios como destinos
turisticos.

1.3 Problema Central: Insuficiente promocién y posicionamiento de la oferta turistica del municipio de Saravena como
destino turistico.

1.3.1 Descripcion de Causas y Efectos Directos e indirectos.
CAUSAS DIRECTAS;

= Limitada implementacion de estrategias de divulgacion y promocion de los atractivos y servicios turisticos del
municipio de Saravena.

CAUSAS INDIRECTAS:

+ Insuficiente divulgacion visual de los atractivos y experiencias turisticas del municipio en espacios estratégicos
de promogcion.

s Limitada disponibilidad y distribucion de material informativo sobre los atractivos, rutas, servicios y oferta
turistica de Saravena.

» Débil visibilizacion de los prestadores de servicios, emprendimientos y establecimientos vinculados a la
actividad turistica local.

EFECTOS DIRECTOS:
=  Bajo reconocimiento de Saravena y de su oferta turistica entre potenciales visitanies y poblacian objetivo.
EFECTOS INDIRECTOS:

Limitado posicionamiento del municipio de Saravena como destino turistico en el ambito regional.

Baja visibilidad de los atractivos, experiencias y servicios qgue conforman la oferta turistica municipal.
Aprovechamiento limitado del potencial turistico como dinamizador de las aclividades econémicas y
comerciales asociadas al sector.
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1.3.2  Descripcién Situacicén Actual con respecto al problema:

El municipio de Saravena, departamente de Arauca, cuenta con atractivos naturales, culturales, gastronémicos, rurales
y experiencias con potencial para consolidar una oferta turistica diferenciada y contribuir al posicionamiento del
territorioc como destino turistico. En los dltimos afios se han desarrollado acciones orientadas a la organizacion y
fortalecimiento dei sector, entre eilas ia identificacion y estructuracion de rutas, senderos y producios turisticos, asi
como procesos de articulacion con los prestadores de servicios turisticos, asociaciones gremiales, la Mesa Municipal
de Turismo y demas actores que integran la cadena de valor del sector.

No obstante, estos avances requieren ser acomparados de estrategias permanentes y organizadas de divulgacion y
promocion que permitan mejorar |a visibilidad de los atractivos, productos, experiencias, establecimientos y servicios
turisticos existentes en el municipio. Actuaimente se evidencia una promocion limitada de la oferta turistica de
Saravena, situacion que restringe el reconocimiento del ferritorio entre potenciales visitantes y reduce las posibilidades
de posicionarlo en escenarios locales, departamentales y nacionales.

Esta situacion ha sido identificada también por los actores del sector furistico. En este sentido, la Asociacién de
Turismo del Sarare — ATUS, mediante comunicacién presentada a la Administracién Municipal el 19 de agosto de
2026, manifest6 la necesidad de fortalecer las acciones de promocion, divulgacion y posicionamiento turistico del
municipio, con el propadsito de contribuir al reconocimiento y visibilidad del territorio como destino turistico y generar
mejores condiciones para la promocion de su oferta en escenarios locales, departamentalesy nacionales. Esta solicitud
constituye un elemento de participacion sectorial que evidencia la necesidad de fortalecer las acciones institucionales
dirigidas a la promocién turistica del municipio.

En el contexto nacional, el turismo constituye una actividad de creciente importancia para la economia y el desarrollo
territorial, El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través de sus informes mensuales, realiza seguimiernto
avariables como los flujos de visitantes no residentes, la conectividad aérea nacional e internacional, el turismo interno,
la ocupacion de alojamiento, las visitas a Parques Nacionales Naturales y diferentes indicadores econdmicos asociados
al sector. La disponibilidad de estas estadisticas evidencia la importancia que tiene el turismo dentro de la actividad
economica nacional y la necesidad de fortalecer las capacidades territoriales para aprovechar las oportunidades
asociadas 2 la promocitn de los destinos.

De acuerdo con la informacién estadistica sectorial publicada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en
agosto de 2028, el seguimiento del sector comprende indicadores relacionados con visitantes, movilidad aérea, turismo
interno, alojamiento, generacion de valor agregado e ingresos asociados al turismo. Estos indicadores permiten
reconocer gue la actividad turistica involucra una cadena de bienes y servicios que frasciende el afractivo turistico
propiamente dicho y comprende alojamiento, alimentacion, fransporte, actividades recreativas, experiencias, comercio
y demas servicios asociados a la permanencia y atencion de los visitantes.

2. Resumen de los principales indicadores
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2. Resumen de los principales indicadores
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Reasulta pertinente que Saravena fortalezca sus mecanismoes de promocion y comunicacion turistica, especialmente
considerando gue el municipio dispone de atractivos y productos que requieren mayor visibilidad y divulgacion para
alcanzar publicos potenciales. La promocion adecuada de un destino permite facilitar el acceso a informacién sobre
sus atractivos y servicios, mejorar el conocimiento de la oferia disponible, fortalecer la identidad turistica del territorio
¥ generar condiciones para que los potenciales visitantes incorporen al municipio dentro de sus alternativas de viaje.

A nivel murnicipal, una de las principales situaciones que limita el aprovechamiento de este potencial corresponde a la
insuficiente promocién y posicionamiento de la oferta turistica de Saravena como destino turistico, asociada a la
limitada implementacion de estrategias de comunicacién visual e impresa que permitan divulgar de manera organizada,
atractiva y accesible los atractivos, rutas, experiencias, establecimientos, prestadores y servicios vinculados al sector.

Adicionalmente, Saravena cuenta con un Inventario Turistico Municipal actualizado y con informacion técnica de
soporte que permite identificar, caracterizar y reconocer con mayor precision sus atractivos, recursos, experiencias y
potencialidades. Esta informacidn constituye una base fundamental para orientar las acciones de promocion turistica
con critefios rmas claros, contenidos confiables y una mejor seleccién de los elementos que deben ser visibilizades.
Contar con esta informacion actualizada refuerza la necesidad de avanzar en estrategias de promocién mas constantes
y estructuradas, que permitan transformar el conocimiento existente sobre la oferta turistica en herramientas efectivas
de divulgacion, reconocimiento y posicionamiento del municipio como destino.

En partticular, se identifica la necesidad de fortalecer la promocién visual del municipio mediante la actualizacion y
mejoramiento de elementos de comunicacion ubicados en espacios estratégicos, de manera que las piezas graficas
utilizadas respondan a una identidad turistica definida, presenten informacion actualizada y permitan transmitir una
imagen atractiva del territorio. Para ello se requiere desarrollar acciones de desmontaje de elementos existentes
cuando sea necesario, mantenimiento y adecuacion de estructuras, disefio, produccion e instalacion de nuevas piezas
de comuriicacion visual orientadas exclusivamente a la promocion de los atractivos y oferta turistica municipal.

De igual manera, se evidencia la necesidad de fortalecer la promocion turistica mediante material impreso, que permita
suministrar a residentes y visitantes informacion organizada sobre los atractivos, rutas, experiencias, establecimientos
y servicios disponibles. En este componente se contempla la elaboracion 'y disiribucién de un directorio turistico
municipal y piegables de promocidn turistica, concebidos como herramientas de informacion y divulgacion que faciliten
el reconocimiento de la oferta local vy contribuyan a su visibilizacion ante visitantes, operadores, instituciones y demas
actores relacionados con el secior.

La ejecucion del proyecto permitira, por tanto, articular estos dos mecanismos de promocion mediante dos (2)
campaiias de promocion turistica, concebidas como herramientas de comunicacion temitorial que contribuyan a
fortalecer la identidad turistica de Saravena, mejorar la circulacién de informacion sobre su oferta y ampliar las
posibilidades de visibilizacion ante residentes, visitantes, turistas, operadores y demas actores relacionados con el
sector.

La pertinencia del proyecto se sustenta, ademas, en la necesidad de fortalecer la articulacion entre la institucionalidad
y los actores privados y comunitarios vinculados al turismo. En este sentido, la participacién de organizaciones como
la Asociacidon de Turismo del Sarare — ATUS v de los prestadores de servicios turisticos permite orientar las acciones
hacia una promocion gue represente ta oferta real del municipio y contribuya a la visibilidad de quienes hacen parie de
la cadena de valor turistica.

(ayaverialy
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Por lo anterior, la Administracion Municipal considera necesario adelantar las acciones requeridas para la ejecucion de
las dos (2) campanas de promocién turistica previstas para la vigencia 2026, garantizando que sus contenidos
respondan a la oferta real del territorio, se articulen con los actores del sector y contribuyan al reconocimiento de
Saravena como un destino turistico con identidad, atractivos y experiencias propias, fortaleciendo progresivamente su
presencia en escenarios de promocion local, departamental y nacional.

1.3.3 Magnitud del problema.

El Municipio de Saravena presenta una insuficiente promocioén y posicionamiento de su oferta turjstica, evidenciada en
la limitada divulgacion de sus atractivos, rutas, productos, prestadores y servicios turisticos.

Cero (0) Campaias realizadas

1.4 ldentificacién y Andlisis de los Participantes.
1.4.1 identificacién de los participantes

P INTERESES O CONTRIBUCION O
ACTOR ENTIDAD POSICION EXPECTATIVAS GESTION
Liderar y coordinar la
Fortalecer ia promocion turistica ejecucion del proyecto,
Municipal | Alcaldia de Saravena | Cooperante ¥ posicionar al municipic como realizar seguimiento y
destino turistico. garantizar su
cumplimiento.
Participaren la
L Mejorar la visibilidad de la oferta identificacion de
Otra Tun@fx?: ljg;(g‘a?:re - Beneficiario turigtica y fortalecerlla . necesic!adels,.aportar
ATUS promocion de jos pres}a_apres y informacién dei sector y
atractivos del municipio. apoyar la articulacion de
las acciones de promocion.
Lograr mayor visibilidad de sus | Suministrar informacion de
Prestadores de - servicios, productos y SuSs servicios y apoyar la
e servicios turisticos Beneficiario experiencias y atraer nuevos divulgacion de la oferta
visitantes. turistica.
Contar con mayor Participar en las acciones
Comunidad y reconocimiento de Saravena y de promocién y apoyar la
Otro poblacion del Beneficiario generar oportunidades divulgacioén de los
municipio derivadas del desarrollo atractivos y actividades del
turistico. territorio.
Caonsultar y difundir la
Conocer de manera clara los informacién turistica y
Otro Visitantes y turistas Beneficiario | atractivos, rutas, experiencias y pariicipar en las
servicios turisticos disponibles. | experiencias y actividades
ofertadas.
1.4.2 Analisis de los participantes

Los participantes del proyecto estdn conformados por la Alcaldia de Saravena, como actor institucional encargado de
liderar, coordinar y realizar seguimiento a las acciones de promocion turistica; la Asociacién de Turismo del Sarare —
ATUS, como actor sectorial que aporta informacion, participacion y articulacién con los prestadores; los presiadores de
servicios turisticos, quienes suministran informacién sobre sus productos, servicios y experiencias para fortalecer su
promocién; la comunidad y poblacién del municipio, come beneficiara indirecta del fortalecimiento de la actividad
turistica; y los visitantes y turistas, como poblacion objetivo de las acciones de divulgacion y promocion de los atractivos
y oferta turistica de Saravena.

1.5 POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

« Poblacién Afectada por el problema
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TIPC DE POBLACION CANTIDAD FUENTE DE LA INFORMACION
_ DANE, Proyeccion Poblacional Urbana y Rural del
Personas 59.590 Municipio de Saravena, 2026,
+ Localizacion
CENTRO
REGION DEPARTAMENTO | MUNICIPIO FOBLADG RESGUARDO ESPECIFICA
Area Urbana y/o Rural
Orinoquia Arauca Saravena del Municipio de
Saravena.

+ Poblacién Objetivo de la intervencidn

TIPO DE POBLACION CANTIDAD FUENTE DE LA INFORMACION
DANE, Proyeccion Poblacional Urbana y Rural del Municipio de
Personas 59.390 Saravena, 2026.

« Localizacién de la poblacion objetivo

CENTRO

REGION DEPARTAMENTO MUNICIPIO POBLADO RESGUARDO ESPECIFICA
) ] Area Urbana y/o Rural de!
Orinoquia Arauca Saravena Municipio de Saravena.
« Caracteristicas Demograficas:
GRUPO ETARED GENERO GRUPQ ETNICO CONDICION
suB
{ENFOQUE TOTAL
GENERACIONAL) Mujer Hombre indigena Afro ROM Desplazados | Discapacitados | Victimas
0-5ANOS 3941 3780 7721
6 - 14 ANOS 3947 3786 7733
15 - 19 ANOS 2698 2588 5286
20 - 59 ANOS 16358 | 15690 32048
60 en adelante 3370 3232 6602
TOTAL, DE
POBLACION DE 30314 29076 59.3%0
REFERENCIA

1.6. Caracterizacion del Uso del Suelo de la Zona Afectada por el Probiema o Necesidad en forma Directa.,

No aplica, toda vez que el presente proyecto no contempla construccion, adecuacidon y/o mejoramiento de

infraestructura u otras actividades que comprometan el use del suelo.

1.6 DESCRIPCIONES GENERALES Y ESPECIFICOS.

1.6.1 OBJETIVO GENERAL

* Fortalecer la promocidon y el posicionamiento de la oferta turistica del municipio de Saravena como destino

turistico.

1.6.1.1

INDICADORES PARA MEDIR EL OBJETIVO GENERAL

Qroveitah

Calle 25 N° 15-40 Barrio Centro - Cédigo Postal: 815010
£ @ alcaldiadesaravena - Teléfono: (+57) 8892055 - www.saravena-arauca.gov.co
hacienda@saravena-arauca.gov.co - alcaldia@saravena-arauca.gov.co



REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE SARAVENA

NIT: 800102799-6
SECRETARIA DE PAGINA
HACIENDA MUNICIPAL FORMATO DOCUMENTO TECNICO —~ PROYECTO DE INVERSION 6.de 13
MUNICIPAL S
ORDE INDICADOR MEDIDO A META TIPO DE FUENTE DE
N OBJETIVO TRAVES DE FUENTE VERIFICACION

Informe de supervision y
Acta de liquidacién de la

1. Campanas Realizadas Numero 2,00 Informe Secrataria de Hadledda
Municipal.
1.6.2RELACIONES ENTRE LAS CAUSAS Y OBJETIVOS
| TiPoDEcAusA | CAUSAS RELACIONADA ~ OBJETIVOS ESPECIFICOS

Limitada implementacion de estrategias
de divulgacion y promocion de los
atractivos y servicios iuristicos del

municipio de Saravena.

Implementar estrategias de divulgacion y
promocion de los atractivos y servicios
turisticos del municipio de Saravena.

Causa directa

Insuficiente divulgacién visual de los
atractivos y experiencias turisticas del
municipio en espacios estratégicos de

prorocion.

Fortalecer la promocién visual de los atractivos
y experiencias turisticas de Saravena
mediante elementos publicitarios.

Causa Indirecta 1.1;

Limitada disponibilidad y distribucion de
material informativo sobre los atractivos,
rutas, servicios y oferta turistica de

Ampliar la disponibilidad y distribucién de
material informativo sobre los afractivos, rutas,
servicios y oferta turistica de Saravena.

Causa Indirecta 1.2:

Saravena.
Daébil visibilizacion de los prestadores de | Fortalecer la visibilizacién de los prestadores
. . servicios, emprendimientos y’ de servicios, emprendimientos y
Couna lodivests 1.3: establecimientos vinculados a la establecimientos vinculados a la actividad
actividad turistica local. turistica local.

1.6.3 META

Realizar dos (2) campafias integrales de promocién turistica en el municipio de Saravena, orientadas a fortalecer la
divulgacion, visibilizacién y posicionamiento de sus afractivos, experiencias, productos y servicios turisticos mediante
estrategias de promocion visual e impresa dirigidas a residentes, visitantes y pofenciales furistas.

1.7 Alternativas de la Sclucién.

ORDEN ALTERNATIVA PR%;%RQS;ON
“PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
1 PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO si
DE ARALCA”
“AUNAR ESFUERZOS CON LAS EMPRESAS DE TURISMO LOCAL PARA LA
) IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE PROMOCION Y DIVULGACION DEL -
SECTOR TURISTICO DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA”

Alcance del proyecto: El proyecto comprende el disefio y ejecucion de dos (2) campafias de promocion turistica
orientadas a fortalecer la divulgacién y posicionamiento de Saravena como destino turistico. La primera estara
enfocada en la promocion visual, mediante el disefio, adecuacion, mantenimiento e instalacion de elementos
publicitarios en espacios estratégicos del municipio. La segunda correspondera a una campafia de promocién impresa,
mediante la elaboracion v distribucion de directorios turisticos y plegables con informacion sobre atractivos, rutas,
experiencias, prestadores y servicios turisticos. Las acciones estaran dirigidas a la comunidad, visitanies, turistas y
actores del sector, contribuyendo a mejorar la visibilidad de la oferta turistica municipal en escenarios iocales,
departamentales y nacionales.

o ““i Calle 25 N° 15-40 Barric Centro - Cddigo Postal: 815010
( a (¢! B f© alcaldiadesaravena - Teléfono: (+57) 8892055 - www.saravena-arauca.gov.co
}\ e el hacienda@saravena-arauca.gov.co - alcaldia@saravena-arauca.gov.co



REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE SARAVENA

NIT: 800102799-6

PAGINA

SECRETARIA DE
RGN BRI FORMATO DOCUMENTO Tﬁﬁ::gﬁ’ ; EROYECTO DE INVERSION 7 de 13

1.7.4 Justificacion

El turismo constituye una actividad estratégica para el desarrollo territorial, en tanto contribuye a la generacién de
oportunidades econdmicas, al fortalecimiento de la identidad cultural, al aprovechamiento sostenible de los recursos y
atractivos del territorio y 2 la dinamizacion de aclividades complementarias asociadas a la prestacion de bienes y
servicios. La Ley 300 de 1996 — Lay General de Turismo, modificada por ia Ley 1558 de 2012, reconoce ai turismo
come una industria esencial para el desarrollo del pais y de las entidades territoriales, y establece que las actuaciones
relacionadas con el sector deben desarroliarse bajo principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad.

De igual manera, la Ley 2068 de 2020 orienta la politica turistica hacia la sostenibilidad, la proteccién y
aprovechamiento de los destinos y atractivos turisticos, el fortalecimiento de la competitividad y la generacion de
oportunidades para el sector. En este marco, las acciones de promocion constituyen un instrumento para mejorar la
visibilidad de los destinos, facilitar el conocimiente de su oferta y contribuir a su posicionamienta.

lgualmente, el Plan Sectarial de Turismo 2022-2026 “Turismo en armonia con la vida” plantea la articulacion entre las
entidades territoriales, las instituciones pubiicas y privadas y los actores comunitarios para promover el desarrollo
turistico de los territorios, reconociendo la importancia de adaptar las acciones a las caracteristicas, necesidades y
potencialidades de cada destino. Esta orientacion respalda la implementacién de estrategias municipales que
fortalezcan la promocidn y articutacion de la oferta turistica de Saravena.

Adicionaimente, la Ley 2526 de 2025 estabiece que las entidades territoriales, a través de las dependencias
competentes en materia de turismo, deben fomentar y estimular mecanismos, acciones y estrategias encaminadas a
promover la visita de sitios culturales y turisticos, garantizando la participacion activa de las comunidades locales. Esta
disposicion refuerza el papel de los municipios en la promocion de sus destinos y en la generacion de condiciones que
favorezcan el reconocimiento y aprovechamiento responsable de sus recursos turisticos.

En el ambito municipal, Saravena ha construido capacidades y referentes que permiten consolidar una estrategia de
promocion turistica ariiculada con la oferta existente. Enfre estos se encuentra la MARCA CIUDAD "SARAVENA,
PARAISO MULTICULTURAL", adoptada mediante Acuerdo Municipal No. 012 del 27 de mayo de 2021, asi como el
desarrollo de rutas, senderos y productos turisticos y los procesos de articulacién adelantados con asociaciones y
presiadores del sector. Estos elementos constituyen activos territorizies que requieren mecanismos adecuados de
comunicacién para incrementar su reconocimiento y facilitar su incorporacion dentro de las aliernativas de visita y
consumo turistico.

Asimismo, Saravena dispone de un Inventario Turistico Municipal actualizado y de informacion técnica de soporte que
permite identificar con mayor pracision sus atractives, recursos, servicios, experiencias y potencislidades. Este insumo
fortalece la capacidad institucional para orientar las acciones de promocion con criterios objetivos, seleccionar
contenidos representativos del territorio y comunicar una oferta turistica basada en informacion organizada y verificable.
En este contexto, resulta necesario avanzar en estrategias de divulgacién mas constantes y estructuradas que permitan
convertir este conocimiento técnico en herramientas efectivas de comunicacion, visibilidad y posicionamiento del
municipio como destino turistico.

En este sentido, la promocion turistica debe trascender la divulgacién aislada de atractivos y orientarse hacia la
construccion de una comunicacion organizada, coherente con la identidad del territorio y dirigida a diferentes publicos.
Una estrategia de promacion visual permite fortalecer la presencia del destino en espacios estratégicos mediante
mensajes e imagenes que faciliten su reconacimiento, mientras que el material turistico impreso permite proporcionar
informacion estructurada y de consulta sobre atractivos, rutas, experiencias, establecimientos y servicios disponibles.

En consecuencia, la ejecucion del proyecto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA” resulta pertinente
para fortalecer las condiciones de divulgacion, comunicacion y posicionamiento del desting, en correspondencia con el
producto 350204600 — Servicio de promocion turistica v el indicador 350204600 — Campanas realizadas, cuya meta
para la vigencia 2026 corresponde a dos (2) campafas.

La implementacion de estas acciones contribuira al fortalecimiento de la imagen turistica de Saravena, a una mayor
visibilidad de sus afractivos y oferta, al reconccimiento de los prestadores y emprendimientos locales y a la
consolidacion progresiva del municipio como un destino con identidad propia y capacidad para promocionar sus valores
naturales, culturales y turisticos en diferentes escenarios.

@ alcaldiadesaravena - Teléfono: (+57) 8882055 - www.saravena-arauca.gov.co
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1.7.2 Marco Legal.
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1891

» ARTICULO 2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facifitar la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y
cultural de la Nacion; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Repdblica estan instituidas para
proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos
y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

=« Articulo 208. La funcién administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la deiegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiente de los fines del Estado. La
administracion ptblica, en todos sus érdenes, tendra un control inteme gue se ejercera en los términos que
sefale la ley.

Ley 300 de 1996. Reglameniada por el Decreto Nacional 2590 de 2009. "Por la cual se expide la ley general de turismo
y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1101 de 2006. Reglamentada por el Decreto Nacional 2590 de 2009. Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 -
Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones.

Ley 1558 de 2012. Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 -Ley General de Turismo, la Ley 1101 de 2006 y se
dictan otras disposiciones.

Ley 2068 de 2020. Por el cual se modifica la Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones.

Ley 2284 de 2023. “Por el cuai se expide el Plan Nacional de Desarrolio 2022- 2026 “Coiombia Potencia Mundial de
la Vida”.

Ley 2526 de 2025. Por medio de la cual se estimula y fomenta la recreacion como estrategia para promover la visita
de sitios culturales y turisticos y se dictan otras disposiciones.

Decreto Nacional 1074 de 2015. Sector Comercio, Industria y Turismo.

Decreto Municipal 04 de 2021. Por medio del cual se adopta la actualizacion del manual de contratacion, supervision
e interventoria de la Alcaldia de Saravena, Departamento de Arauca.

Decreto Municipal 35 de 2024. Por medio del cual se aprueba la actualizacion del manual de coniratacion.

Decreto Municipal 001 de 2026. Por medio de la cual se establecen las cuaniias de contratacion pubiica en el
Municipio de Saravena, Departamento de Arauca, durante la vigencia fiscal 2026.

Acuerdo Municipal No. 012 de 2021. Mediante el cual se adopta la Marca Ciudad del Municipio de Saravena — Arauca
“SARAVENA PARAISO MULTICULTURAL".

Acuerdo Municipal No. 05 de 2024. Por el cual se adopta el plan de desarrolto del municipio de Saravena 2024 —
2027 y se dictan otras disposiciones.

Resolucion Nacional 612 de 2024. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Por fa cual se reglamenta el
articulo 12 de la Ley 2068 de 2020 y se dictan otras disposiciones.

Plan Sectorial de Turismo 2022-2026 “Turismo en armonia con la vida™,

Calle 25 N° 15-40 Barrie Centro - Cédige Postal: 815010
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1.7.3 MODALIDAD DE CONTRATACION
MODALIDAD DE SELECCION: SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA
CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS

2. ESTUDIO DE NECESIDADES

21 Del Bien ylo Servicio.

Bien ylo Servicio: Campanas Realizadas
Unidad de Medida: Niimero
Descripcién del Bien y/o Servicio: Impiementacién de campafas de promacion turistica para divulgar y
posicionar los atractivos, productos, experiencias'y servicios turisticos de Saravena.

« Descripcion de la Demanda: Necesidad de fortalecer la promocion y divulgacion de la oferta turistica para
mejorar su visibilidad y reconocimiento.

s Descripcion de fa Oferta: El municipio cuenta con atractivos, rutas, productos y prestadores turisticos que
pueden ser promocionados mediante estrategias de comunicacion visual e impresa.

2.1.1 Magnitud de la Necesidad.

TIPO DE ANALISIS ANO OFERTA DEMANDA DEFICIT
- 2024 2.00 2.00 0.00
HISTORICO 2025 2.00 2.00 0.00
2026 0.00 2.00 2.00
PROYEGTARD 2027 0.00 2.00 2.00

2.2 ANALISIS TECNICO DE LA ALTERNATIVA

La alternativa seleccionada consiste en la implementacion de dos (2) campafrias integrales de promocion turistica en el
municipio de Saravena, orientadas a fortalecer la divulgacion, visibilizacion y posicionamiento de sus. atractivos,
productos, experiencias y servicios turisticos, La primera campana estara enfocada en promocion visual, mediante el
disefio, adecuacion, mantenimiento e instalacién de elementos publicitarios en espacios estratégicos; la segunda estara
orientada a promocién impresa, mediante la elaboracion y distribucion de un directorio turistico y plegables informativos.,

Se contempla su ejecucion en un periodo de 15 DIAS CALENDARIOS. Las actividades especificas incluyen:
s CAMPANA DE PUBLICIDAD IMPRESA Y DIVULGACION TURISTICA:

1) DIRECTORIO TURISTICO: Disefio, diagramacion e impresion de directorio turistico tipo cartilla del municipio
de Saravena, tamano carta (28 x 21 cms cerrada), minimo 52 paginas internas impresas a full color en papel
propalcote 150gr, portada y contraportada impresas en papel propalcote 300gr, terminado plastificado UV
brillante y encuadernacion al cabaliete. El contenido de la cartilla estaré enfocado en presentar la informacién
de interés turistico de Saravena con imagenes de impacto que promocionen el destino. Debera llevar los logos
institucionales y la marca ciudad Saravena paraiso multicuftural.

2) PLEGABLES PARA PROMOCION TURISTICA: Disefio € impresion de plegables para promacion turistica
del municipio de Saravena. Material propalcote de 150 gr, full color a dos caras y 4 cuerpos. Medidas 25 x 48
cms. Deben llevar los logos institucionales y la marca ciudad "Saravena paraiso multicultural”.

s« CAMPARNA VISUAL DE PROMOCION TURISTICA:
3) DESMONTAJE, DISENO, MANTENIMIENTO E INSTALACION VALLAS DEL MUNICIPIO TAMANO 5X3

METROS: Desmontaje, mantenimiento y pintura de estructura, disefio institucional, impresion digital fuli color
en banner 13 oz blanco brillante para exteriores, incluye instalacién. Los disefios deberan resaltar las

Calle 25 N° 15-40 Barrio Centro - Codigo Postal: 815010
@ alcaldiadesaravena - Teléfono: (#57) 8892055 - www.saravena-arauca.gov.co
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potencialidades de Saravena, contar con la imagen institucional y contribuir a la promocion turistica del
municipio. Ubicacién de las vallas: 1. Carrera 13 salida hacia Fortul. 2. Diagonal 30 frente a la camara de
comercio.

4) DESMONTAJE, DISENO, MANTENIMIENTO E INSTALACION VALLAS DEL MUNICIPIO TAMANO 8X4
METROS: Desmontaje, mantenimiento y pintura de estructura, disefio institucional, impresién digital fulf color
en banner 13 oz blanco brillante para exteriores, incluye instalacion. Los disefios deberan resaltar las
potencialidades de Saravena, contar con la imagen institucional, marca ciudad "Saravena, paraiso
multicultural” y contribuir a la promocion turistica del municipio. Ubicacion de las valias: 1. Salida hacia
Pamplona. 2. Salida hacia Fortul.

2.21  FACTORES ANALIZADOS:

FACTORES MARCA CON UNA “X”
Aspectos administrativas y politicos X
Cercania a la poblacion objetivo X
Cercania de fuentes de abastecimiento X
Comunicaciones X
Costo y disponibilidad de terrenos
Disponibilidad de servicios piblicos domiciliarios (Agua, energia y otros)
Disponibilidad y costo de mano de obra
Estructura impositiva y legal
Factores ambientales
Impacto para la Equidad de Génera
Medios y costos de transporie
Orden publico
Otros

>

X || x| X

2.3 CADENA DE VALOR

El valor del contrato es de CINCUENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS MCTE ($59.900.000,00).

CODIGO
UNSPSC

UNIDAD DE VALOR VALOR

EM MEDIDA | CANTIDAD | yirario | TOTAL

SERVICIO/PRODUCTO

DIRECTORIO TURISTICO: Disefio,
diagramacion e impresion de directorio
turistica tipo cartilla del municipio de
Saravena, tamafio carta (28 x 21 cms
cerrada), minimo 52 paginas internas
impresas a full color en papel
propalcote 150gr, portada y
contraportada impresas en papel

propalcote 300gr, terminada
1. | 82101608 plastificado UV brillante y
encuadernacion al caballete. El
contenido de |a cartilla estara enfocado
en presentar la informacion de interés
turistico de Saravena con imagenes de
impacto que promecionen el destino.
Debera lievar los loges institucionales y
la marca ciudad Saravena paraiso
multicultural,

Unidad 1.000 $ 35.000 $:35.000.000

- ﬂ{ Calle 25 N° 16-40 Barric Centro - Cédigo Postai: 815010
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PLEGABLES PARA PROMOCION
TURISTICA: Disefio e impresion de
plegables para promocién turistica del
mnicipio de Saravena. Material
2. | 82101505 | propalcote de 150 gr, full color a dos Unidad 1.200 $ 12.000 $14.400.000
caras y 4 cuerpos. Medidas 25 x 48
cms. Deben llevar los logos
institucionales y la marca ciudad
"Saravena paraiso multicultural".

DESMONTAJE, DISERO,
MANTENIMIENTO E INSTALACION
VALLAS DEL MUNICIPIO TAMANO

§X3 METROS: Desmontaje,
mantenimiento y pintura de estructura,
disefo institucional, impresion digital
full color en banner 13 oz blanco
brillante para exteriores, incluye
3. | 82101501 instalacién. Los disefios deberan Unidad 2 $1.650.000 | $3.300.000
resaltar las potencialidades de
Saravena, contar con la imagen
institucional y contribuir a la promocién
turistica del municipio.
Ubicacion de las vallas:

1. Carrera 13 salida hacia Fortul
2. Diagonal 30 frente a la camara de
comercio.

DESMONTAJE, DISEND,
MANTENIMIENTO E INSTALACION
VALLAS DEL MUNICIPIO TAMANO

§X4 METROS: Desmontaje,
mantenimiento y pintura de estructura,
diserio institucional, impresion digital
full colar en banner 13 oz blanco
brillante para exteriores, incluye
4, | 82101501 instalacion. Los disefios deberéan Unidad 2 $ 3.600.000 | $7.200.000
resaltar las potencialidades de
Saravena, contar-con la imagen
institucional, marca ciudad "Saravena,
paralso multicultural” y contribuir & |a
promocion turistica del municipio.
Ubicacion de las vallas:

1. Salida hacia Pamplona.

2. Salida hacia Fortul.

VALOR TQTAL DEL PRESUPUESTO: $59.900.000
231 CRONOGRAMA
ACTIVIDAD/COMPONENTE TIEMPO DE EJECUCION
“PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO QUINCE (15) DIAS
1. DE LA PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE CALENDARIOS
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA”

NOTA: El proyecto tendra una ejecucion de QUINCE (15) DIAS CALENDARIOS.

L -‘\f Calle 25 N° 15-40 Barrio Centro - Cédigo Postal: 815010
‘ quUenq @ alcaldiadesaravena - Teléfono: (+57) 8892055 - www.saravena-arauca.gov.co
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2.4 ANALISIS DE RIESGOS.
TIPODE | DESCRIPCION MEDIDAS DE
RIESGO RIESGO DEL RIESGO PROBABILIDAD | IMPACTO EFECTOS MITIGACION
w
oy Retraso en la Incumplimiento : _—
(=
% Z® g ejecucion de las de las Rizlﬁg;f:gglr;n:;;ral
=) 1= L
~ g_% % o campafas de Moderado Moderado actividades y cumplimiento oportuno
5090 o promecion metas al coniratista
e~ & turistica. programadas. )
L o Informacitn Difusion de . .
£ 2 2 turistics informacién Validar prgvramente
§3S & desactualizada o inexacta y los contenidos con la
o 2 ] ; Maoderado Maoderado > Administracién
ET = incorrecta en el afectacion de la | 0 ool © los actores
8¢& £ material imagen del sl Sactor
& < promocional. destino. '
2, @ Seleccionar materiales
_: E Tg Deterioro o dafo Reduccion de adecuados, realizar
, S 5 S de los elementos Ja visibilidad y mantenimiento y
nZ2e 8 de pramocién Moderada Moderado | efectividad de verificar
55 a instalados. la campafia. periddicamente su
< O gstado.

Mayor y Catastréfico).

NOTA: Probabilidad: indique la probabilidad de ocurrencia del Riesgo (E]. Raro, Improbable, Moderado, Probable y Casi
seguro). Impacto: Indique el nivel de impacto que tendria el riesgo si liegara a ocurrir (Ej. Insignificante, Menor, Moderado,

2.5 ESTUDIO AMBIENTAL.

ESTUDIO REQUIERE (si/no)
Licencia Ambiental NO
Diagnostico Ambiental NO
Plan de Manejo Ambiental NO
Otros Permisos Ambientales NO

intervencion de suelos ni causes, razon por la cual no aplica.

NOTA: El proyecto no contempla afectacion ambiental, por cuanto en ninguno de sus componentes se realizara

2.6 INGRESOS Y BENEFICIOS.

« Tipo: Beneficios

¢« Medido a través de: Nomero

+ Bien producido: Otros

s Razoén Precio Cuenta (RPC): 0.80

¢ Descripcién Cantidad: 2 camparias de promocion turistica realizadas.
¢ Descripcién Valor Unitario: Valor correspondiente a cada camparia de promocion turistica implementada.

« Fortalecer la promoci6n y posicionamiento de Saravena como destino turistico, aumentando la visibilidad de sus
atractivos, rutas, experiencias, productos y servicios turisticos.

P g
vaverialy
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Periodo Cantidad Valor unitario Valor total
00 2,00 $ 11.000.000,00 $ 22.000.000,00
[13] 2,00 $ 12.000.000,00 $ 24.000.000,00
02 2,00 $ 14.000.000,00 $ 28.000.000,00
02- TOTALES
Periodo Total beneficios Total
00 $ 22.000.000,00 $ 22.000.000,00
01 $ 24.000.000,00 $ 24.000.000.00
02 $28.000.000,00 $28.000.000,00
2.7 FUENTES DE FINANCIACION POR ENTIDAD.
TIPC DE APORTE
= . DESCRIPCION DEL FUENTE DE
AND | ENTIOAD ESFELE O RUBRO FINANCIACION MONTO
)
Z.3.2.02.02.009.35.02.06.01 14 .02.06.001.03.03 -
- Servicio de promocion SGP Propasito $ 55.178.803,00
turistica general libre inversidn
MUNICIPIO
2026 DE DINERQO
SARAVENA
2.3.2.02.02.009,35.02.06.02 1.2.10.02.02 -
~ Servicio de promocion Superavit Impuesto $4.721.057,00
turistica Predial Unificado
VALOR TOTAL DEL PRESUPUESTO: $59.900.000,00

Se suscribe, a los 21 AGU 2025
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