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CONTRATO No. 4600107994 DE 2026

PERIODO DE VER[FICACI()N: 01 al 31 de agosto de 2026
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 17 de septiembre de 2026

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION

CONTRATANTE: DE MEDELLIN - DEPARTAMENTO ADMINISTRIVO DE
PLANEACION
CONTRATISTA: EMTELCO SAS.
NIT: 800.237.456-5
REPRESENTANTE
e JUAN DAVID ADARVE VERGARA
CEDULA DEL
REPRESENTANTE 98.528.165
LEGAL:
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PARA LLEVAR A CABO LA
OBJETO: ADMINISTRACION Y GESTION DE LA INFORMACION
' DESTINADA A LA IDENTIFICACION Y CLASIFICACION
SOCIOECONOMICA EN EL DISTRITO DE MEDELLIN
_ CINCO MIL SEISCIENTOS MILLONES PESOS ML
VALORINICIAL: ($5.600.000.000), INCLUIDO IVA DEL 19%.
ADICIONES: NO SE HAN REALIZADO ADICIONES
VALOR MAS CINCO MIL SEISCIENTOS MILLONES PESOS ML,
ADICIONES: ($5.600.000.000), INCLUIDO IVA DEL 19%.

DURACION INICIAL:

CIENTO OCHENTA Y CINCO (185) DIAS, SIN EXCEDER LA
VIGENCIA 2026.

AMPLIACIONES:

NO SE HAN PRESENTADO AMPLIACIONES

SUSPENSIONES:

NO SE HAN PRESENTADO SUSPENSIONES

DURACION DESPUES

CIENTO OCHENTA Y CINCO (185) DIAS

DE AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO: 30/06/2026
FECHA DE

TERMINACION: 31/12/2026
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Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato 4600107994
de 2026, se presenta el Informe parcial de Supervision yo-lnterventoria del contrato de

la referencia, con fundamento en 1la Ley 80 de

julio
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1993.htm,

de 1993,
Ley

1150 de julio de

2007,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.htm,

Ley 1474 de julio de

2011,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm, Decreto

1082 de mayo de

2015,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015.htm,

Decreto Municipal 835 de octubre de

2021

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/D ALCAMED 0835 2021.ht'

m, y demas normas que regulan la materia, previos los siguientes items:
1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

» Cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato:

Con el presente informe se hace seguimiento parcial a los requerimientos y
especificaciones técnicas que se solicitaron en el estudio previo del contrato
interadministrativo, el informe hace referencia al periodo de ejecucién del 01 al 31 de

agosto de 2026.

EMTELCO cumple con la operacién para llevar a cabo la administracion y gestion de la
informacion destinada a la identificacion y clasificacién socioecondmica en el Distrito de
Medellin; para hacerle seguimiento a este cumplimiento, EMTELCO da cuenta de la
ejecucion y progreso de las actividades desarrolladas para ejecucion del objeto

contractual y el alcance del mismo:

¢ Garantizando la atencion integral del Sisbén en el Distrito Especial; asi como la
gestion de la informacion del Registro Universal de Ingresos — RUI, atendiendo
todas las solicitudes pendientes e ingresadas por la comunidad a través de los

diferentes canales dispuestos para ello.

e Se da el alcance suficiente a las solicitudes que pueden y deben ser resueltas con
nuevas encuestas SISBEN; la autodeclaracién de informacién de la poblacion que
lo requiere en el Distrito de Medellin acorde con el RUI; en campo o con respuesta

en oficina segun lo establece la metodologia SISBEN y el RUI.

e Garantizando la atencion integral de las solicitudes previamente ingresadas, la
cual depende de las solicitudes pendientes y la demanda que se presente
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mensualmente por parte de la comunidad de todas las comunas y corregimientos
del Distrito de Medellin.

» Cumplimiento parcial de los requerimientos y especificaciones técnicas
establecidas:

De acuerdo con las especificaciones técnicas, el contratista reporté los siguientes
avances en el desarrollo contractual.

1. Se han realizado las encuestas del Sisbén (autodeclaracion de informacién - ficha
de caracterizacion socioeconoémica) en todas las comunas y corregimientos del
Distrito Especial, de acuerdo con la demanda de solicitudes presentadas por la
comunidad, o aquellas definidas por parte del Departamento Administrativo de
Planeacion en aras de: dar respuesta a los derechos de peticion, tutelas, realizar
validaciones, verificaciones y/o cualquier actividad que pueda resultar necesaria
en la aplicacién de una encuesta, cumpliendo con los lineamientos, manuales,
instructivos y demas directrices establecidos por el Departamento Nacional de
Planeacion - DNP.

2. Se han recolectado, archivado y gestionado diariamente todas las solicitudes de
los ciudadanos con los soportes y documentos que hacen parte de las mismas;
informacion fundamental para realizar el respectivo proceso de campo y de
oficina. El procedimiento de entrega y recibo de la documentacion se ha realizado
bajo los lineamientos definidos por el Distrito de Medellin por medio de la
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania; asi mismo, el procedimiento para las
solicitudes devueltas esta acorde a los lineamientos del DAP en coordinacién con
la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania.

3. Se han proyectado respuestas a los requerimientos judiciales (Tutelas, fallos de
tutela y todo lo relacionado con éstas, entre otros requerimientos judiciales) y
PQRSD relacionados con el Sisbén y han entregado las mismas a las entidades
correspondientes y/o definidas por el Departamento Administrativo de Planeacion
- DAP.

4. Se ha mantenido el control, el almacenamiento, la custodia y el manejo del archivo
fisico de solicitudes, con los soportes documentales, segun las directrices del
Departamento Nacional de Planeaciéon - DNP y las emanadas por el Distrito de
Medellin.

5. Se ha controlado y custodiado el archivo del Sisbén.
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6. Se ha actualizado la base de datos Sisbén (autodeclaracién de informacion - ficha
de caracterizacion socioeconomica) en el Distrito de Medellin, siguiendo
lineamientos que brinda el Departamento Nacional de Planeacion para registros
especificos.

7. Se han registrado en el software que proporciona el Departamento Nacional de
Planeacion - DNP, las solicitudes provenientes de los Derechos de Peticién y de
Tutelas que indica el Departamento Administrativo de Planeacién - DAP.

» Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.

El contratista y el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
cumplen con las obligaciones establecidas en el contrato, de la siguiente manera:

1. Cumple con el objeto del contrato en la forma y plazo establecido de conformidad con
el estudio previo, sus anexos y demas documentos del proceso contractual.

2. Presenta al supervisor del contrato, los informes de ejecucion y demas productos
pactados, durante la vigencia de este, acompanado de todos los documentos soporte
que resulten procedentes.

3. Atiende las recomendaciones que son formuladas por el supervisor(a), para efectos de
ejecutar en debida forma el objeto contractual.

4. Asiste a las reuniones de seguimiento y a cualquier otra a la que se le convoca,
juntamente con el supervisor, previa citacién del DAP. Asi mismo, levanta las actas
correspondientes, las cuales anexa a los informes periédicos definidos en el contrato,
junto con los listados de asistencia.

5. Informa oportunamente y por escrito al supervisor del contrato, sobre las anomalias
que se detectan en el desarrollo del mismo. Asi mismo, comunica al contratante cuando
existe o sobreviene alguna de las inhabilidades o incompatibilidades previstas en la
Constitucion y en la ley.

6. Orienta al personal dispuesto para el desarrollo del contrato, en pro de mejorar los
procesos y procedimientos para el cumplimiento de los productos, de conformidad con
la propuesta econémica presentada.

7. Construye un cronograma de trabajo en donde se indica las actividades, los
responsables y el tiempo de ejecucion, concertado con el contratante y aprobado por
el supervisor.

8. Verifica la idoneidad del personal que participa en la ejecucion del contrato,
garantizando con ello el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales.

9. Certifica mes a mes el cumplimento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral, parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF).

10. Cumple con las disposiciones del Acuerdo Distrital 016 de 2020, “Por medio del cual
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se establecen los lineamientos de compra publica innovadora, sostenible y socialmente
responsable del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin y su
conglomerado”, en atencion a los criterios de aplicacién de la Politica establecidos para
la ejecucion del presente contrato.

11. Cumple con el manual de imagen corporativa del Distrito Especial de Ciencia
Tecnologia e Innovacion de Medellin y las politicas de la Secretaria de Comunicaciones
0 quien haga sus veces.

12. Transfiere a titulo gratuito todo bien adquirido con recursos propios del proyecto, que
pasaran a formar parte del inventario del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin, mediante acta que se adjuntara al acta final de liquidacién del
Contrato.

13. El contrato se encuentra en ejecucién por lo tanto no se requiere gestionar, con el
supervisor designado por el Departamento Administrativo de Planeacion, las actas de
terminacion y liquidacion bilateral del contrato dentro de los términos de ley.

14. Cumple con el objeto del contrato realizando todas las actividades necesarias para su
implementacién, acatando los términos y condiciones contempladas en el contrato y
sus anexos, asi como las directrices técnicas y metodoldgicas definidas por el DNP

15. Implementa el control de calidad a todos los procedimientos que se ejecuten durante la
ejecucion del contrato.

16. Dispone de los equipos y cumple con lo establecido en los requisitos técnicos y
tecnolégicos por el DNP.

17. Entrega un informe mensual de gestién y avance de las actividades realizadas dentro
de los diez (10) dias habiles de cada mes siguiente.

18. Permite la verificacién en tiempo real y posterior de los procesos, procedimientos y
actividades realizadas en torno a la operacion del SISBEN y de todos los cargos, por
parte del supervisor del contrato, apoyo a la supervision y del DAP o por quien estos
deleguen, de igual forma permite el acceso a las instalaciones definidas para la
ejecucion del contrato para dichos actores.

19. Garantiza la entrega total de la informacién, procesos, bases de datos y demas
contenido asociado al SISBEN, RU! o el sistema de identificacién que defina el
Gobierno Nacional, a modo de empalme, a la persona natural o juridica que el DAP
considere, previo al momento de terminar el debido contrato en curso.

20. Atiende, soluciona y responde oportunamente las peticiones, quejas y reclamos que se
presentan sobre el desarrollo del proyecto, e informa al DAP sobre las respuestas a los
mismaos.

21. Cumple las resoluciones del Codfis vigentes para contratos interadministrativos.

22. El contrato se encuentra en ejecucion por lo tanto no requiere entregar un informe final
de la ejecucién del contrato con alcance técnico, administrativo y financiero dentro de
los 30 dias habiles siguientes al vencimiento del término de ejecucion del contrato.

EMTELCO cumple las obligaciones referentes al cumplimiento del Sistema de
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Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

El contratista ha cumplido las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de 2015 y
la Resolucion 0312 de 2019 y las demés disposiciones vigentes en materia de Seguridad
Social y Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Autoevaluacion del SGSST o autoevaluaciones del afo en curso. Conforme a los
resultados de la autoevaluacion que aporte el contratista, éste asume unas obligaciones
que estan expresas en el articulo 28 Resolucion 0312 de 2019, las cuales seran
verificadas por el supervisor segun sea el caso.

- Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o autoevaluaciones del afio en
Curso.

- En los contratos donde el contratista deba dotar de elementos de proteccion personal,
el supervisor debe constatar en campo dicha obligacion, y solicitar al contratista formato
de entrega de los elementos de proteccion personal que lleve la firma de los trabajadores
que estan prestando sus servicios en el Distrito Especial, dejando todas las evidencias
en el informe parcial de supervision, y debe ser revisada en cada pago. Este item no
aplica para el presente contrato.

El Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin cumple las
obligaciones establecidas en el contrato, asi:

1 Cancela al CONTRATISTA el valor del contrato, de manera oportuna y de acuerdo
con la forma de pago establecida

2. Suministra y facilita el acceso a la informacién y los insumos que requiera EL
CONTRATISTA con ocasion de la ejecucion del objeto del contrato.

3. Designa la supervision del contrato

4. Realiza reuniones periddicas con el contratista para evaluar la ejecucion del
contrato.

5. El contrato se encuentra en ejecucion por lo tanto no se deben realizar los tramites
relacionados con el acta de terminacion y el acta de liquidacion del contrato.

6. Verifica el cumplimiento de los aportes al Sistema de Seguridad Social y

Parafiscales, conforme a lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y normas
reglamentarias.

7. Vela por el cumplimiento de las disposiciones contempladas en el Decreto
Nacional 1072 de 2015, la Resolucién 0312 de 2019 y las demas disposiciones vigentes
relacionadas con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) por
parte del contratista.

8. Realiza seguimiento a través del supervisor del contrato al cumplimiento de las
disposiciones del Acuerdo Distrital 016 de 2020, “Por medio del cual se establecen los
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lineamientos de compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin y su conglomerado”, en
atencion a los criterios de aplicacién de la Politica establecidos para la ejecucion del
presente contrato.

> Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista:

Se recibié informe parcial por parte del contratista EMTELCO, en el cual se reporto el
desarrollo de los objetivos para el periodo comprendido entre el 01 al 31 de agosto de
2026.

Igualmente, presentd las respectivas evidencias relacionadas con la ejecucion y
actividades desarrollas las cuales encuentran en el Repositorio Documental (NAS) del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

En el periodo de verificacién y hasta la fecha EMTELCO se encuentra llevando a cabo la
operacion para la administracion y gestion de la informacion destinada a la identificacion
y clasificacion socioecondmica en el Distrito de Medellin: y para dar cuenta de ello, el
contratista ha enviado dos (2) informes de actividades que soporta el avance, de
conformidad con el alcance del contrato, de la siguiente manera:

El primero corresponde al periodo del 30 de junio al 31 de julio de 2026.
El segundo del periodo comprendido del 01 al 31 de agosto de 2026

Nota: El informe de actividades del mes de agosto se entrega por parte del contratista, segln
lo acordado (a los once dias del mes de septiembre de 2026).

Para el mes de agosto de 2026, EMTELCO S.A.S ha entregado y el Distrito Especial ha
recibido los siguientes productos de conformidad con la minuta del contrato.

o Informe inicial con sus respectivos anexos: (Impreso y digital): 1. Informacion sobre
los recursos asignados al proyecto: Instalaciones, infraestructura tecnoldgica,
equipos, DMCs, contact center, archivo, etc.; 2. Informacién sobre la seleccion del
personal; 3. Informacién sobre la capacitacion realizada al personal seleccionado; 4.
Flujogramas de los subprocesos; 5. Definicion de los procesos de control de calidad.

o Informe mensual de las actividades ejecutadas: a la fecha EMTELCO ha entregado
un informe correspondiente al periodo comprendido del 01 al 31 de agosto de 2026,
de conformidad con el estudio previo, identificando el cumplimiento de los objetivos
especificos alli relacionados. (detalles en archivos anexos):

[ Producto i Cumplimiento
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a. Cuadro general de solicitudes de campo del mes, por tipo de
solicitud, conteniendo: Solicitudes pendientes mes anterior,
solicitudes recibidas en el mes, total solicitudes por atender,
solicitudes atendidas en campo, solicitudes gestionadas con
atencién telefénica, total atendido en el mes. Porcentaje de
atencién en el mes, solicitudes pendientes por atender al final
del mes, entre otros aspectos que se consideren necesarios

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Tabla 1

b. Cuadro de encuestas conteniendo: Encuestas efectivas en el
mes, encuestas del mes rechazadas por el DNP, encuestas a
facturar

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Tabla 2
Anexo 1

c. Cuadro general de solicitudes de oficina del mes, por tipo de
solicitud, conteniendo: Solicitudes pendientes mes anterior,
solicitudes recibidas en el mes, total solicitudes por atender,
total atendido en el mes. Porcentaje de atencién en el mes,
solicitudes pendientes por atender al final del mes

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Tablas 7
y9. Anexo3y4

d. Informes técnicos mensuales con detalle de trabajo de campo y
oficina

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe agosto de 2026

e. Informe de PQRSD y respuestas a los mismos -tomado de
Mercurio

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Tabla 7 y
Anexo 3

f.  Informe con relacion de Tutelas y Respuestas a las mismas

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Tabla 7 y
Anexo 4

g. Informe con detalle de Solicitudes de Encuesta y documentos
soporte

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 1

h. Informe de gestion de llamadas contact center

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Tablas 11
y 12. Anexo 7

i. Informe con relacién de encuestas en plataforma SisbenApp

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega

aprobadas del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 1
j.  Informe con relacion de encuestas de autodeclaracién de | EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
informacion del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 1

k. Informe de gestién del mes en control, almacenamiento y
manejo del archivo fisico

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 6

I.  Informe con relacién a notificaciones rural y urbana enviadas en
el mes por servicio de mensajeria

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 9

m. Informe de Gestion de los Casos reportados por el DNP

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 8

n. Informe de Gestién del debido proceso marca 10 y avance en la
gestion de la marca 20

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 9

0. Base de datos de solicitudes de trabajo de campo del mes,
incluyendo: Solicitudes de campo atendidas, solicitudes de
campo efectivas, solicitudes de campo rechazadas por el DNP,
solicitudes gestionadas y validadas en SisbenApp, solicitudes
pendientes de encuesta y solicitudes pendientes de inclusion de
personas (cuando de acuerdo al Manual Operativo del Sisbén
IV, la solicitud de inclusién es para mas de dos personas)

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 1

p. Basede datos de respuesta a los derechos de peticion y Tutelas
recibidas y atendidos en el mes, especificando los atendidos
pendientes del mes anterior, los recibidos en el mes y los
pendientes por atender

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 3

y4

gq. Informe y base de datos de gestion a los casos en verificacion
definidos por el DNP y de las devoluciones

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 8
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r.  Cuadros y graficos estadisticos que informen gestion mensual y

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026

s. Relacion del personal, detallando cargo, plazas y nombres del
personal de oficina en el mes

EMTELCO cumple a conformidad con una (1) entrega
del producto _Informe mes de agosto de 2026. Anexo 12

> En el mes de agosto de 2026 en la operacién para llevar a cabo la administracion y gestion
de la informacién destinada a la identificacion y clasificacion socioeconémica en el Distrito
de Medellin, acorde al contrato se ha realizado:
Pendiente | Recibido e Pendiente
T jal 31de | mesde |Totalpor | Encuestas No --;.gg“;:g: .' f“":gﬁit?f' % &l 31ide
uliode | agostode | atender | Realizadas | efectivas gt ‘Atencién | agosto
2026 2026 i | atelefdnica ¥ ide 2020 2026
Solicitud | g31 | 5219 | 6.050 | 4.477 | 296 413 | 5.186 | 86% | 864
Encuesta : ' ’ '
Fuente: SisbenApp - agosto de 2026
> Cuadro descriptivo de la gestién de solicitudes atendidas en el mes de agosto de 2026,

Medellin:

Tipo de Solicitud. Total efectivas
Efectivas 4477
No Efectivas 709
Rechazadas 2

Nota: El dato de No efectivas de esta tabla corresponde a la sumatoria de los datos de la tabla anterior, de las no efectivas
(296) mas las Gestionadas con atencién telefénicamente (413), estas correspondientes a solicitudes de SisbenApp.

> Cuadro descriptivo de la gestion de oficina en el mes de agosto de 2026, Medellin:

 Recibidomes | ..
- e Pendiente al 31 de pre Total por Atendido i Pendiente al 31 de
Tipo de Solicitud julio de 2026 de agg;;o_de ‘afonder. | agostode 2026 | > Aencion agosto 2026
Tutelas-Fallos 0 90 0 90 100%
Derechos de Peticién 1 240 241 237 98% 4
Total 1 330 331 327 99% 4

Fuente: Mercurio — agosto de 2026

Nota: Los detalles entregados por el contratista, hacen parte integral de este informe.
» Porcentaje de ejecucion fisica del contrato
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Para el periodo comprendido desde inicio del contrato hasta el 31 de agosto de 2026 el
contratista ha tenido un avance fisico del 34,05%

Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del proyecto asociado a este

contrato, en el marco del Plan de Desarrollo Distirtal:

A continuacion, se refleja la asociacion programatica al Plan de Desarrollo 2024-2027, del
proyecto de inversion que financia el presente contrato, asi como la asociacion del indicador
del Plan de Desarrollo al que aporta el respectivo proyecto. En el informe final de supervisién
se consolidaran los productos y se indicara la manera como estos contribuyeron al
cumplimiento de los indicadores mencionados.

Cédigo

Proyect| P

Nombre

Cédigt: i

Tt

Nombre

P gy

Cod
Pilaj

Nombre Pilar

Nomt Cod
Progran -Hombrn
o F

Componente Indicadg

Compuesto

240306

ADMINISTRACION
DE LA INFORMAC
FOCALIZACION Y
CLASIFICACION
SOCIO ECONOMI
DEL DISTRITO

3364

Encuestas (nuevas
y actualizaciones)
para la identificacion
de los potenciales
beneficiarios de

programas sociales
(SISBEN) rea[izadal

3

Creemas en

la
institucionalidad,
en |a seguridad y
convivencia
ciudadana

Prospectiva de

ciudad basada

en el aprovechamiento
de los datos, la 4
analitica

y la gestién del
conocimiento

Planeacién y
gestién
territorial del
Distrito

33 336

Cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista en materia de impuestos y

contribuciones aplicables al contrato:

Emtelco presenta obligaciones en materia de impuestos y contribuciones, ya que al contrato
le aplica el Impuesto al Valor Agregado — IVA con tarifa del diecinueve por ciento (19%).

La siguiente informacion corresponde a las retenciones de las facturas pagadas al contratista
hasta el momento:

Descripcion Indicador

Valor Retencién

Tasa Prodeporte y Recreacion (1.3%)

$ 7.586.546

Ded.Estamp. Just Familiar (2%) - Acuerdo 93

$ 11.671.609

Ded.Estamp.Pro Innovacion (1%) - Acuerdo 93

$ 5.835.804

Total general

$ 25.093.959

INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS LINEAMIENTOS DE COMPRA PUBLICA

INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE:

En el marco de la implementacion del Acuerdo 016 de 2020, desde los estudios previos
se plantea el cumplimiento a la aplicacion de criterios de la politica de compra publica
innovadora, sostenible y socialmente responsable, como un requisito técnico minimo de
la propuesta, de la siguiente forma:

Pagina 10 de 16

Centro'kdministrativo Distrital - CAD - Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia



Céd. FO-GECO-0086

Formato
FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o
Interventoria Alcaldia de Medellin

Ceatids Om
Clencia, Tecnologia e Innovation

Version 18

Categoria: Gestion Medioambiental.

Criterio Ambiental: El contratista debe contar con un programa post-consumo para
realizar una correcta disposicion final y/o aprovechamiento de los equipos de computo.
EMTELCO cumple la obligacion referente a la gestion ambiental, ya ha aportado
certificado de disposicién final de residuos electronicos, emitido el 28 de enero de 2026,
por entidad legalmente constituida para tal fin, de conformidad con la normatividad
aplicable. Dichos documentos se encuentran publicados en SECOP 1.

L]

TOS DE COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBL
PARA SU 1SORES E INTERVENTORES
Eje del Implemento Descniba el criteno Medio de Medicion del criterio Costos Describa el Observaciones
acuerdo 016 incorporado verificacion adicionales costo
incorporade | Si No Si No adicional
Compra X CRITERIO AMBIENTAL Certificado de Peso por kilogramos X
pablica El contratista debe conlar gestion integral de | da aparatos eléctricos
sostenible con un programa post- residuos de y electrénicos
consumo para realizar la aparalos electricos | entregados y
comecia disposicion final y electrdnicos - certificados
y/o aprovechamiento de RAEE
los equipos de computo

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

> Se verifico el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales por parte del contratista:

El contratista EMTELCO ha efectuado oportunamente el pago de los aportes de sus
empleados, al sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones, Riesgos
Laborales, Aportes a las cajas de Compensacion Familiar y al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar.

A continuacion, se relacionan los datos de la Certificacion respecto al pago de aportes
al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales:

Relacion de los datos de quien firma el

Fecha del | Fechas de cobertura de la certificacion del pago realizado documento (Firmado por-el Revisor

Documento al Sistema de Seguridad Social Integral Fiscal o Representante Legal)
14/09/2026 01/08/2026 al 31/08/2026 Dia_na Fernanda Ordofiez Silva Revisora
ARL y Parafiscales Fiscal Emtelco S.A.S. T.P 312940-T
14/09/2026 Q1:‘04f2026 al 30/09/2026 Diana Fernanda Ordoriez Silva Revisora
Entidades Promotoras de Salud Fiscal Emtelco S.A.S. T.P 312940-T

01/03/2026 al 31/08/2026 ; . .
i . ; Diana Fernanda Ordofiez Silva Revisora
14/09/2026 Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, Fiscal Emtelco S.A.S. T.P 312940-T

Administradora de Riesgos Laborales “ARL", Cajas de
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Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

La Revisora Fiscal de Emtelco, Diana Fernanda Ordoriez Silva, presenté certificaciones,
donde expresa que el EMTELCO S.A.S, ha efectuado oportunamente el pago de los
aportes de sus empleados, al sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones,
Riesgos Laborales, Aportes a las cajas de Compensacién Familiar y al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar.

Adicionalmente, presento certificaciones, donde expresa que EMTELCO S.A.S ha
efectuado oportunamente el pago de las prestaciones sociales, salarios y consignado
oportunamente las cesantias a los fondos respectivos de los empleados acogidos con la
Ley 50 de 1993.

Con lo anterior, se da certificacion para dar cumplimiento a lo prescrito en el Art. 50 de la
Ley 789 de 2022 y en concordancia con lo establecido en el Art. 41 de la Ley 80 de 1993.
Es importante mencionar que este tipo de contrato no requiere verificacion del
cumplimiento de las responsabilidades del contratista frente a la subcontratacion ya que
esta no se presenta.

» Informe de la gestion realizada para el registro y marcacion de los bienes
adquiridos en el contrato y que son objeto de marcacion:

En el periodo de verificacion de este contrato no se adquirié ningun tipo de bien que
requiriera registro y marcacion.

» Informe de las modificaciones realizadas al contrato:

En el periodo de verificacion, no se realizé ninguna modificacién al presente contrato.

> Relacién de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision:

El 26 de junio de 2026, mediante Designacion de Supervision Unipersonal, la directora
del Departamento Administrativo de Planeacion, LUZ ANGELA GONZALEZ GOMEZ,
design6é a GIOVANNY BELLO ALVAREZ como Supervisor Principal y a CLARA INES
SIERRA BEDOYA como Supervisora Suplente.

El 6 de agosto de 2026, mediante Designacion de Supervision Especializada, la directora
del Departamento Administrativo de Planeaciéon, LUZ ANGELA GONZALEZ GOMEZ,
designa a CLARA INES SIERRA BEDOYA como Supervisora Principal, a JHON FREDY
LOPEZ OSSA como Supervisor Suplente, a MARIA ADELAIDA ELEJALDE SUAREZ
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como Apoyo Administrativo, Financiero y Contable Y OLGA MARIA ESPINOSA RIVERA
como Apoyo Juridico.

A partir del 14 de septiembre y hasta el 7 de octubre del afio en curso la servidora MARIA
ADELAIDA ELEJALDE SUAREZ apoyo administrativo, financiero y contable del contrato
interadministrativo se encuentra en vacaciones, por lo que la profesional LINA MARCELA
VALLEJO RINCON, apoy¢ la revision del apartado administrativo financiero y contable
del presente informe.

> Informe de la materializacion de riesgos y su mitigacion:

En el periodo de verificacién de este contrato, la supervision ha monitoreado los riesgos
descritos en el estudio previo y durante este monitoreo no ha sido necesario implementar
ningun plan de mitigacién de riesgos.

-

> Informe de la gestion realizada de contratos de comodato:

El presente contrato no es de comodato y no da a lugar a que se desprenda un contrato
de comodato ya sea de un bien inmueble o de bienes muebles.

» Evaluacion al contratista:

A continuacién, se presenta la evaluacion a EMTELCO S.A.S, la cual fue generada en
SAP que incluye los criterios de calificacion conforme a lo acontecido en el periodo
reportado y sin observaciones frente a esta.
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Numero de Contralo 4800107934

Objeta del Contrato  Contralo interadministra¥va para llevar a cabo la ad 56n y gestidn de la mformacidn

Numero Evaluacidn 2

Perodo Evaluade  AGOSTO 2028

Componentes LCritenos PoPeso  [alficacon [Pond De Cail

especifico

AOMINISTRATIVO  CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y] 4 500 400
BALUD EN EL TRABAJO

FDMINISTRATIVO  CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTION DEL CONTRATO 4 500 400
PACTADOD ENTRE LA SUPERVISION Y EL CONTRATISTA

ACMINISTRATVO  CUMPLIMIENTO EN LOS PAGOS DE SALARIOS, HONORARIOS. 4 500 400
PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD SOCIAL

ADMINISTRATIVO  [OPORTUNIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION CONLAS | 4 5,00 400
PLATAFORMAS ELECTRONICAS OFICIALES (SECOP, TIENDA
MERTUAL, BOLSA MERCANTIL)

POMINISTRATIVO  DPORTUN:DAD EN LA ENTREGA DE INFORMES Y/0 4 500 40
DOCUMENTOS

FINANCIERD Y TION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL (EVALUE TAMBIENLA | 12 500 1200

CONTABLE STION DE LOS RECURSOS ENTREGADOS EN
POMINISTRACION. RENDIMEENTOS FINANCIEROS Y ANTICIPCS)

FINANCIERO Y [DPCRTUNIDAD Y CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS 8 5.00 800

CONTABLE | EGALES Y TECNICOS EN LA FACTURACION

UURIDICO CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CONTRATO| 7 500 1.00

UJRIDICO CUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION ¥ ACTUALIZACION DELAS | 3 500 30
GARANTIAS

TECNICO [CALIDAD Y CANTIDAD EN LOS BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS | 40 500 4000
ADEMAS EAVALUE EL RECURSO HUMAND Y A LOGISTICA)

TECNICO CUMLIMIENTO EN LA ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS Y A 10 500 10,00
LAS ACCICNES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVISION
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATQ

Comoonente [ Ponderacion P Calificacon s Calficacion Acumuiada

ADMINISTRATIVG X 2000 20.00

FINANCIERO Y CONTABLE 20 200 2000

UURIDICO 10 10.00 10.00

TECNICO 50 S0.00 5000

Fx Cal feacon Total [100.00 ]

Fi Tetal Caificacon acumdado [10000 |

» Informe sobre si fue auditado el contrato:

Para el periodo de verificacion, este contrato no fue auditado por parte de los entes de
control o por la Secretaria de Evaluacion y Control.

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

> Relacidon de la Imputacion del gasto.

Centro Posicion Solicitud de Registro
Fondo Gestor Presupuestal S COE Pedido Presupuestal
! }gggg} gg 76100000 2320202008 240306 4000125472 50104847 4800016513
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» Relacion de los pagos realizados:

Y,

.

relevante.

> El contrato no cuenta con anticipos, ni es un contrato de administracién delegada.

> En el periodo de verificacion del 01 al 31 de agosto de 2026, no se presento ninguin aspecto

En las siguientes tablas se evidencia el resumen de la ejecucion de los recursos durante el
periodo validado del 01 al 31 de agosto de 2026; el detalle de esta informacion fue extraida
de la factura generada por el contratista.

EMTELCO S.AS
Detalle de los valores cobrados

Descripcién Valor unitario IVA Valor Total
Servicio Fijo Mensual $ 322.306.911 $61.238.313 $ 383.545.224
Encuesta efectiva $ 204.918.148 $38.934.448 $ 243.852.596
Notificaciones Domina Urbana $83.744 $ 15.911 $ 99.655
DMC's inclusiones y modificaciones $ 8.907.540 $1.692.433 $10.599.973
MIFI + 100GB $ 932.055 $177.091 $ 1.109.146
Portatil + Office E3 $ 347.300 $ 65.987 $413.287
Valor dia jornada institucional $ 1.445.631 $ 274.670 $1.720.301
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Registro Presupuestal No. Factura Fechade | No.Recibo a Satisfaccion Valor Facturado
{No. Pedido) 7 Contabilizacién e (valor Recibido)
{Documento de Material)
4800016513 EMT44757 08/09/2026 5000807206 $ 674.951.332
4800016513 EMT44813 16/09/2026 5000807623 $ 19.509.385
» Informe de ejecucion financiera del contrato por proyectos:
F Valor
= Registm‘ | Grupo de Denominacicn Nt : \alor proyect: Facturado por Salr.o‘por Saldo
' (Pedido) compras g’;"“‘:;":: Froyecto Nombre pmyucto por padido pmx:::bdel_ s Eiadhiva‘:t‘zi liberado
ADMINISTRACION DE
LA INFORMACION
PARA LA
4600107994 | 4800016513 208 Planeacién | 240306 E:EE;E@%%T;Y $5600.000.000| $634460.717 | §4.905539283 50
SOCIOECONOMICA
DEL DISTRITO DE
MEDELLIN
» Resumen de la ejecucion de los recursos:
Valor del contrato $ 5.600.000.000
Adiciones S0
Total valor del contrato mas adiciones $ 5.600.000.000
Pagos Realizados (Acumulado) $ 694.460.717
Pago autorizado del mes de agosto de 2026 $641.340.182
Porcentaje de ejecucién financiera 12,4%
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Detalle de los valores cobrados
Descripcién Valor unitario VA Valor Total
Valor Total $ 538.941.329 102.398.853 $ 641.340.182

4. INFORME JURIDICO:

» A la fecha de corte del presente informe de supervisién, no se han presentado
reclamaciones, controversias, procesos sancionatorios o imposiciones de multas al
contratista en ejecucion del contrato de la referencia.

» El contratista ha venido aportando al proceso contractual el certificado de pago de
aportes a la seguridad social y parafiscal, por lo tanto, se puede declarar que a la
fecha el contratista cumple con los requisitos de ley como los contractuales.

v

El servicio ha venido cumpliendo con los requerimientos dados por el Departamento

Administrativo de Planeacién, respecto de lo que compete con el cumplimiento del
objeto contractual.

» Las siguientes son las garantias del contrato:

Nombre : Cobertura de Ia Péliza Fecha de
Aseguradora NiEoliza Tipo de' Amparo, Desde Hasta Aprobacién dela | Valor Amparado
Garantia
Cumplimiento del
SEGUROS DEL 65-44- | Contrato 20/06/2026 01/07/2027 30/05/2026 560.000.000
ESTADO SA. 101249950 | Pago de Salarios 31/12/2029 560.000.000
Calidad del servicio 01/07/2027 560.000.000

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico sefialado en el
contrato, la suscrita Supervisora autoriza el pago parcial del periodo reportado por valor de
seiscientos cuarenta y un millones trescientos cuarenta mil ciento ochenta y dos pesos

($641.340.182), con IVA incluido del 19%.

Atentamente,

C,»l o~n

s

CLARA INES SIERRA BEDOYA

Supervisora principal

Ol _

OLGA MARIA OSPINA RIVERA

Apoyo Juridico
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