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CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

CONTRATACION DIRECTA

OBJETO CONTRACTUAL:

REALIZAR EL DISENO, ELABORACION, APLICACION, CALIFICACION Y DESARROLLO INTEGRAL DE LAS
PRUEBAS DE CONOCIMIENTO, VALORACION DE ANTECEDENTES DE ESTUDIOS Y EXPERIENCIA
DENTRO DE LA CONVOCATORIA PUBLICA PARA LA ELECCION DEL SECRETARIO(A) GENERAL DEL
CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA PARA LA VIGENCIA 2027.

BUCARAMANGA, SEPTIEMBRE 2026
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INTRODUCCION:

El Concejo Municipal de Bucaramanga, en su condicion de corporacion publica de eleccion popular y entidad estatal con
capacidad juridica para contratar, requiere garantizar la continuidad y el adecuado funcionamiento de su organizacién
administrativa y, para tal efecto, adelantar oportunamente las actuaciones necesarias para la eleccion del Secretario General
de la Corporacién correspondiente a la vigencia 2027.

La necesidad se origina en que el periodo del actual Secretario General culmina el treinta y uno (31) de diciembre de 2026,
razén por la cual resulta indispensable desarrollar, con la debida antelacion, las actuaciones preparatorias y técnicas requeridas
para que la eleccion correspondiente a la vigencia 2027 pueda realizarse dentro de los términos legalmente establecidos.

La necesidad institucional no se circunscribe exclusivamente a garantizar la provision del empleo, sino que comprende la
obligaciéon de adelantar un procedimiento que observe los principios de publicidad, transparencia, participacion, igualdad,
imparcialidad y mérito, mediante reglas previamente definidas y mecanismos objetivos y verificables que permitan garantizar
condiciones de participacion para los aspirantes.

En este sentido, el numeral 8 del articulo 313 de la Constitucién Politica establece las competencias de los concejos municipales
en materia de eleccion de funcionarios, mientras que el articulo 37 de la Ley 136 de 1994 dispone que el Concejo Municipal
elegira un Secretario para un periodo de un (1) afio, reelegible a criterio de la corporacién. A su vez, el articulo 35 de la misma
ley establece que las elecciones de funcionarios atribuidas al Concejo deberan efectuarse dentro de los primeros diez (10) dias
del mes de enero correspondiente al periodo legal.

En consecuencia, para garantizar el cumplimiento de los términos legales y permitir el desarrollo adecuado de las diferentes
etapas que anteceden a la eleccidn, se requiere adelantar durante la vigencia 2026 las actividades preparatorias de la
convocatoria publica correspondiente a la vigencia 2027, incluyendo, entre otras, la estructuracion de las reglas de participacion,
inscripcion de aspirantes, verificacion de requisitos, aplicacion y calificacion de instrumentos de evaluacion, valoracién de
antecedentes, publicacién de resultados, atencion de reclamaciones y consolidacion de los resultados técnicos que seran
puestos a disposicion de la Corporacion.

Lo anterior guarda relacion con lo dispuesto en el articulo 126 de la Constitucidn Politica, modificado por el articulo 2 del Acto
Legislativo 02 de 2015, en cuanto establece que, salvo los concursos regulados por la ley, la eleccién de servidores publicos
atribuida a corporaciones publicas debe estar precedida de una convocatoria publica reglada por la ley, en la cual se
establezcan requisitos y procedimientos orientados a garantizar, entre otros, los principios de publicidad, transparencia,
participacion ciudadana, equidad de género y criterios de mérito.

De esta manera, la convocatoria publica constituye un instrumento necesario para garantizar que la eleccion del Secretario
General se desarrolle bajo condiciones previamente establecidas y objetivamente verificables, sin que las actividades técnicas
requeridas para su desarrollo puedan confundirse con la competencia constitucional y legal que corresponde ejercer a la
plenaria del Concejo Municipal.

De conformidad con las orientaciones de Colombia Compra Eficiente para la elaboracion de los estudios del sector, el analisis
debe permitir a la entidad identificar las condiciones del mercado relacionadas con el objeto que pretende contratar, asi como
determinar las alternativas disponibles, los posibles proveedores, las condiciones técnicas y economicas del servicio y los
elementos que permitan establecer la razonabilidad del valor estimado de la contratacion.

Para el presente caso, el mercado relevante corresponde a las instituciones de educacién superior, particularmente aquellas
de naturaleza publica y con acreditacion institucional en alta calidad, que cuenten con capacidad técnica y operativa para
desarrollar actividades asociadas con procesos de seleccion, evaluacidn, aplicacién y calificacién de pruebas, verificaciéon de
requisitos, valoracion de antecedentes, atencion de reclamaciones y consolidacion de resultados.

La identificacion de este segmento del mercado responde a las caracteristicas particulares del servicio requerido y a las
exigencias previstas para el desarrollo de la convocatoria publica, en especial aquellas relacionadas con la objetividad,
independencia, reserva, trazabilidad y confiabilidad de las actividades de evaluacién.

A continuacion, se presenta el estudio de sector para el proceso contractual: " REALIZAR EL DISENO, ELABORACION,
APLICACION, CALIFICACION Y DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PRUEBAS DE CONOCIMIENTO, VALORACION DE
ANTECEDENTES DE ESTUDIOS Y EXPERIENCIA DENTRO DE LA CONVOCATORIA PUBLICA PARA LA ELECCION DEL
SECRETARIO(A) GENERAL DEL CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA PARA LA VIGENCIA 2027"
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ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO.

El mercado asociado al objeto de la presente contratacion corresponde a la prestacidn de servicios especializados relacionados
con el disefio, elaboracion, aplicacion, calificacién y desarrollo integral de pruebas de conocimiento, asi como la valoracion de
antecedentes académicos y de experiencia, en el marco de procesos de seleccion y convocatorias publicas para la provision o
eleccion de empleos y cargos publicos.

Este mercado se caracteriza por requerir capacidades técnicas, metodolégicas, operativas y logisticas especializadas, debido
a que las actividades desarrolladas deben garantizar condiciones de objetividad, transparencia, igualdad de oportunidades,
confiabilidad, reserva de la informacién y trazabilidad de los resultados obtenidos.

Para el caso especifico de la convocatoria publica para la eleccion del Secretario(a) General del Concejo Municipal de
Bucaramanga para la vigencia 2027, el mercado relevante esta conformado principalmente por instituciones de educacién
superior y entidades con capacidad técnica especializada en procesos de evaluacidon y seleccion, que cuenten con
infraestructura, talento humano, experiencia y herramientas metodolégicas suficientes para desarrollar integralmente las
actividades requeridas.

Dentro de los servicios que hacen parte de este mercado se encuentran, entre otros, el disefio y estructuracion de pruebas de
conocimientos de acuerdo con el perfil, funciones y competencias del empleo objeto de la convocatoria; elaboracién de bancos
de preguntas e instrumentos de evaluacion; definicion de metodologias y criterios de calificacion; aplicacion de pruebas bajo
condiciones que garanticen seguridad y reserva; procesamiento y calificacion de resultados; verificacién de requisitos;
valoracion de estudios y experiencia; atencidn técnica de reclamaciones; consolidacion de resultados y elaboracién de informes.

La naturaleza de estas actividades determina que el mercado no corresponda a la prestacion de un servicio administrativo
ordinario, sino a un servicio especializado que requiere conocimientos técnicos en areas relacionadas con evaluacion de
competencias, disefio de instrumentos de medicion, seleccion de personal, anélisis de informacidn y gestion de procesos de
evaluacion.

Estructura y caracteristicas de la oferta

La oferta disponible para este tipo de servicios estd constituida principalmente por instituciones de educacion superior,
especialmente aquellas que cuentan con experiencia en procesos de seleccion, evaluacion de conocimientos, valoracién de
antecedentes y desarrollo de convocatorias publicas.

La capacidad de los potenciales proveedores puede variar de acuerdo con aspectos como su experiencia especifica,
disponibilidad de profesionales especializados, infraestructura fisica y tecnoldgica, capacidad logistica para la aplicacién de
pruebas, sistemas de custodia y seguridad de la informacién, herramientas para procesamiento y calificacion, mecanismos de
atencién de reclamaciones y capacidad para garantizar la trazabilidad de las diferentes etapas del proceso.

En consecuencia, la identificacion de potenciales proveedores debe considerar no solamente su naturaleza juridica, sino
también su capacidad real para ejecutar integralmente las actividades requeridas y cumplir las condiciones técnicas y de
seguridad propias de una convocatoria publica.

Demanda del mercado

La demanda de estos servicios se encuentra asociada principalmente a entidades publicas que requieren adelantar procesos
de seleccidn, concursos, convocatorias publicas o procedimientos de evaluacién para la provision de empleos o la eleccion de
determinados servidores publicos, de acuerdo con las competencias asignadas por la Constitucion y la ley.
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En estos procesos, las entidades contratantes pueden requerir apoyo especializado para desarrollar las etapas técnicas que
impliquen evaluacion objetiva de conocimientos, valoracion de formacién académica y experiencia, procesamiento de
resultados y elaboracion de informes, manteniendo en cabeza de la entidad competente las decisiones que legalmente le
correspondan.

Para el presente caso, la demanda surge de la necesidad del Concejo Municipal de Bucaramanga de adelantar la convocatoria
publica para la eleccion del Secretario(a) General correspondiente a la vigencia 2027, garantizando que las actividades técnicas
asociadas a la evaluacién de los aspirantes sean desarrolladas bajo criterios objetivos, verificables y previamente establecidos.

Factores relevantes del mercado
Entre los principales factores que inciden en la prestacion de este tipo de servicios se identifican:

1. Especializacion técnica: los proveedores deben disponer de profesionales con conocimientos y experiencia en disefio
y aplicacién de instrumentos de evaluacion y valoracién de antecedentes.

2. Capacidad institucional y operativa: se requiere disponer de infraestructura, equipos, plataformas y recursos humanos
suficientes para desarrollar las diferentes etapas del proceso.

3. Seguridad y reserva de la informacién: la elaboracién, custodia, aplicacién y calificacién de las pruebas exige
mecanismos que permitan proteger la informacion y evitar accesos, modificaciones o divulgaciones no autorizadas.

4. Objetividad y confiabilidad: las metodologias e instrumentos utilizados deben permitir la aplicacion de criterios
uniformes y verificables a los participantes.

5. Trazabilidad: las actuaciones desarrolladas deben quedar debidamente documentadas, de manera que sea posible
verificar las diferentes etapas del proceso y los resultados obtenidos.

6. Capacidad para atender reclamaciones: el proveedor debe contar con mecanismos técnicos y personal competente
para analizar y responder las reclamaciones relacionadas con las actividades que se encuentren bajo su
responsabilidad.

7. Experiencia en procesos de evaluacion: constituye un elemento relevante para determinar la capacidad del proveedor
para desarrollar las actividades objeto de contratacion, particularmente cuando se trata de convocatorias publicas en
las que deben garantizarse condiciones de igualdad y transparencia.

8. Condiciones econdmicas: el valor del servicio puede estar determinado, entre otros factores, por el nimero de
aspirantes, alcance de las pruebas, metodologia de aplicacidn, recursos tecnolégicos y logisticos requeridos, personal
especializado, mecanismos de seguridad, valoracion de antecedentes, procesamiento de resultados y atencion de
reclamaciones.

Oferta institucional identificada

Con el proposito de conocer las condiciones existentes en el mercado, la capacidad de las instituciones y los valores de
referencia asociados a la prestacion del servicio requerido, el Concejo Municipal de Bucaramanga realizé consultas a diferentes
instituciones de educacion superior de caracter publico.

Dentro de las instituciones consultadas se encuentran la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, Universidad Industrial
de Santander, Universidad Nacional de Colombia, Universidad de Pamplona, Universidad de Antioquia y Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia.

La informacién obtenida mediante estas consultas constituye un insumo para el andlisis del sector y permite identificar las
condiciones técnicas, operativas y econdmicas relacionadas con la prestacion del servicio.

En particular, se recibi6 propuesta de la Universidad de Pamplona, cuya informacién sera objeto del correspondiente anélisis
técnico, juridico y econémico, teniendo en cuenta el alcance de las actividades requeridas, los productos esperados, las
condiciones de ejecucidn y los recursos necesarios para desarrollar integralmente la convocatoria.

En este sentido, el analisis del mercado permite establecer que la prestacion del servicio requerido demanda capacidades
especializadas y que la determinacion del proveedor debe considerar integralmente las condiciones técnicas, institucionales,
operativas y econdmicas necesarias para garantizar el adecuado desarrollo de las actividades de evaluacién dentro de la
convocatoria publica para la eleccion del Secretario(a) General del Concejo Municipal de Bucaramanga para la vigencia 2027.

Con el propdsito de adelantar un analisis objetivo de las condiciones existentes en el mercado y contar con informacion
suficiente para determinar las caracteristicas técnicas, operativas y econoémicas del servicio requerido, el Concejo Municipal de
Bucaramanga realizé una consulta dirigida a diferentes instituciones de educacion superior de caracter publico que, por su
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naturaleza institucional y capacidad técnica, podrian contar con las condiciones necesarias para desarrollar las actividades
relacionadas con el disefio, elaboracion, aplicacion, calificacion y desarrollo integral de las pruebas de conocimiento, asi como
la valoracién de antecedentes de estudios y experiencia dentro de la convocatoria publica para la eleccion del Secretario(a)
General del Concejo Municipal de Bucaramanga para la vigencia 2027.

Para tal efecto, se remitieron solicitudes de cotizacion a los correos electronicos institucionales y oficiales disponibles de las
universidades identificadas, utilizando canales formales de comunicacién y suministrando la informacién necesaria para que
las instituciones consultadas conocieran el alcance del servicio requerido y pudieran establecer las condiciones técnicas y
economicas de una eventual prestacion.

La consulta fue dirigida, entre otras, a las siguientes instituciones de educacion superior:

Universidad Distrital Francisco José de Caldas.
Universidad Industrial de Santander.

Universidad Nacional de Colombia.

Universidad de Pamplona.

Universidad de Antioquia.

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia.

La realizacién de esta consulta tuvo como finalidad obtener informacion directamente del mercado respecto de aspectos tales
como el alcance de las actividades, metodologia de evaluacién, requerimientos de personal especializado, condiciones de
aplicacion y calificacion de las pruebas, mecanismos de custodia y seguridad de la informacién, valoracion de antecedentes,
atencién de reclamaciones, tiempos de ejecucion y costos asociados a la prestacion integral del servicio.

De las instituciones consultadas, no todas allegaron respuesta o propuesta econdmica dentro del periodo establecido para la
recepcion de informacién. En consecuencia, respecto de aquellas instituciones que no remitieron cotizacién, no resulta
técnicamente procedente asignarles un valor estimado ni presumir las razones por las cuales no presentaron propuesta, toda
vez que la ausencia de respuesta puede obedecer a diferentes circunstancias institucionales, operativas o administrativas que
no fueron informadas a la Entidad.

Por lo anterior, para efectos del presente estudio del sector, se deja constancia de que la consulta realizada permitié identificar
una oferta potencial en el mercado, pero la informacion econdmica efectivamente obtenida para efectos de establecer un
referente de precio correspondié a la propuesta presentada por la Universidad de Pamplona.

La propuesta de la Universidad de Pamplona se toma como referente econémico del mercado, en atencién a que fue la
informacién econdmica efectivamente allegada como respuesta a la consulta realizada por la Entidad y porque permite analizar
de manera concreta el costo asociado al conjunto de actividades requeridas para desarrollar integralmente la convocatoria.

Esimportante precisar que la utilizacion de esta propuesta como referente econdmico no implica afirmar que constituya el unico
precio existente en el mercado ni que corresponda, por si sola, al precio de mercado definitivo. Su utilizacidn responde a la
informacién efectivamente disponible y debe analizarse conjuntamente con el alcance técnico del servicio, las actividades
requeridas, los productos esperados, los recursos humanos y tecnolégicos involucrados, los tiempos de ejecucion y las demés
condiciones particulares de la contratacion.

En este sentido, la propuesta presentada por la Universidad de Pamplona serd objeto de un analisis de razonabilidad
economica, verificando que el valor cotizado guarde correspondencia con el alcance integral del servicio requerido y con los
recursos necesarios para su ejecucion.

De manera particular, el analisis debera considerar que el servicio comprende actividades especializadas que involucran, entre
otras, el disefio y elaboracién de instrumentos de evaluacion, estructuracién y aplicacién de pruebas de conocimiento, custodia
de los instrumentos, procesamiento y calificacion de resultados, verificacion y valoracion de antecedentes académicos y de
experiencia, atencion técnica de reclamaciones y elaboracién de informes y resultados.

Asimismo, debera tenerse en cuenta la necesidad de disponer de personal profesional especializado, infraestructura fisica y
tecnoldgica, mecanismos de seguridad y reserva de la informacion, herramientas para el procesamiento y calificacion de las
pruebas y capacidad operativa suficiente para atender las diferentes etapas de la convocatoria.
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Por tanto, la informacién econémica suministrada por la Universidad de Pamplona constituye un insumo objetivo para la
determinacion del presupuesto estimado, sin perjuicio de las verificaciones y analisis que adelante la Entidad para establecer
la razonabilidad del valor frente al alcance técnico y las condiciones particulares del servicio.

Conclusién del analisis de oferta con base en la consulta efectuada al mercado, se evidencia que existe una oferta potencial
conformada por instituciones de educacién superior con capacidades relacionadas con procesos de evaluacion, seleccion y
valoracion de antecedentes. No obstante, pese a haberse realizado solicitudes a diferentes instituciones a través de sus canales
de comunicacién institucionales, Unicamente se obtuvo informacién econémica de la Universidad de Pamplona dentro del
periodo establecido para la consulta.

En consecuencia, y con el propésito de contar con un referente economico verificable y soportado documentalmente dentro del
estudio del sector, se tomara como referencia la propuesta econémica presentada por la Universidad de Pamplona, sin que
ello implique limitar el anlisis a dicha institucion ni presumir la inexistencia de otros precios en el mercado.

La Entidad debera conservar como soporte del andlisis las comunicaciones mediante las cuales fueron solicitadas las
cotizaciones, los correos electronicos institucionales utilizados, las respuestas recibidas y, cuando corresponda, la evidencia
de las solicitudes remitidas sin respuesta. Estos documentos permiten acreditar la gestion realizada para consultar el mercado
y soportar la informacién utilizada para la determinacién del presupuesto estimado.

ASPECTOS ECONOMICOS.

El Producto Interno Bruto (PIB), es uno de los indicadores mas importantes para analizar el comportamiento de la economia,
dado que representa el valor total de los bienes y servicios finales producidos por el pais, para encontrar la evolucién, la tendencia

y las transformaciones estructurales de la economia, a partir de datos comparables entre si y con aquellos calculados para el
afo base.

El PIB, se mide desde el punto de vista del valor agregado (diferencia entre la produccién y el consumo intermedio), de la
demanda final o las utilizaciones finales de los bienes y servicios (PIB = Exportaciones + Consumo final + Formacién bruta de
capital Importaciones ) y de los ingresos primarios distribuidos por las unidades de produccién residentes (PIB = Remuneracién
de los asalariados + impuestos menos subvenciones a la produccion y las importaciones + Excedente bruto de explotacion +
Ingreso mixto).

El comportamiento del Producto Interno Bruto (PIB) colombiano en los ultimos afios refleja una dindmica econémica marcada
por una profunda crisis, una recuperacion acelerada y una posterior desaceleracién, lo cual plantea desafios importantes para la
formulacion de politicas publicas, la ejecucidn presupuestal y la planificacion del gasto estatal.

Con corte al segundo trimestre de 2026, la economia colombiana present6 un crecimiento real del PIB de 3,5% frente al mismo
trimestre de 2025. Durante el primer semestre de 2026, el crecimiento acumulado fue de 2,9%, y frente al trimestre

Tasa de crecimiento en volumen’

2023-1/ 202611

4,0 35
3
®
=]
£ 19
g 1,5
=]
o
v
.g T i T T i T = T T T T T T T T T 1
s L
1.0
Il 1 v | I ‘ 1 ‘ IV 1l I IV | ‘ Il
2023 2024p 2025pr 2026pr

Fuente: DANE, PIB_T
'Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015
Prpreliminar

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (S6tano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co



CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ANEXO ESTUDIO DEL SECTOR Y MATRIZ DE RIESGOS
Version: 04 Fecha: IO Serie: | Pagina 7 de 24
- JULIO 2017 a3 - gina f-.de

inmediatamente anterior la economia aumentd 1,3% en la serie ajustada por efectos estacionales y de calendario. Esto muestra
un contexto macroecondmico de expansion durante 2026.

Sin embargo, para este proceso es mas relevante observar el comportamiento particular del sector hotelero. EI DANE agrupa en
una misma rama las actividades de comercio, transporte, almacenamiento, alojamiento y servicios de comida. En conjunto, esta
rama crecio 2,2% anual en el segundo trimestre de 2026 y aportd aproximadamente 0,5 puntos porcentuales al crecimiento del
valor agregado nacional. No obstante, al desagregarla se evidencia un comportamiento diferente: el comercio creci6 5,9%, el
transporte y almacenamiento disminuyo 0,1%, mientras que especificamente “Alojamiento y servicios de comida” registré una
contraccion real del 4,0% frente al segundo trimestre de 2025.

El comportamiento negativo del subsector hotelero no corresponde Unicamente a una comparacién puntual. En el acumulado del
primer semestre de 2026, alojamiento y servicios de comida registro una reduccion del 3,0% frente al mismo periodo de 2025.
Ademas, en la comparacion entre el segundo y el primer trimestre de 2026, la serie ajustada estacionalmente disminuy6 1,7%.
Por lo tanto, los tres indicadores disponibles Anual, afio corrido y trimestral reflejan una desaceleracion consistente de la actividad
durante el periodo analizado.

Este resultado es especialmente importante para el estudio del sector, porque muestra que el crecimiento general de la economia
no se esta trasladando de manera homogénea al mercado hotelero. Mientras el PIB nacional aumenta 3,5%, la actividad de
alojamiento y servicios de comida cae 4,0%. En consecuencia, para efectos de planeacion contractual no seria técnicamente
adecuado justificar el comportamiento del mercado hotelero utilizando Unicamente el crecimiento general del PIB; debe analizarse
especificamente la rama econémica relacionada con el objeto contractual.

La informacién desde el enfoque del gasto confirma esta situacion. Aunque el gasto de consumo final de los hogares crecié 2,8%
anual durante el segundo trimestre de 2026, el componente especifico denominado “Restaurantes y hoteles” disminuy6 2,3%
frente al mismo trimestre de 2025, cayd 1,6% durante el acumulado del primer semestre y presentd una variacién trimestral de -
0,1%. En contraste, otros componentes del consumo como recreacion y cultura aumentaron 9,5%.

Desde el punto de vista contractual, esto permite formular una conclusién importante: la disminucién del valor agregado de
alojamiento y servicios de comida y del gasto de los hogares en restaurantes y hoteles evidencia una moderacion de la demanda
privada del sector durante 2026. No obstante, esta situacién no significa necesariamente una reduccion de la capacidad de
prestacion del servicio ni permite concluir automaticamente que los precios hoteleros hayan disminuido. El PIB mide
principalmente actividad econémica y produccion, por lo que las condiciones de precios, disponibilidad de habitaciones,
capacidad hotelera, ocupacion y tarifas deben analizarse posteriormente mediante IPC, indicadores especificos de alojamiento,
informacion turistica y sondeo de mercado.

También existe un elemento favorable para el objeto contractual. Mientras el consumo privado en restaurantes y hoteles presenta
disminucién, el gasto de consumo final del Gobierno General creci6 12,2% anual durante el segundo trimestre de 2026 y 12,6%
en el acumulado del semestre. Esto evidencia una dinamica expansiva de la demanda publica dentro de la economia,
circunstancia relevante para un proceso cuyo contratante es una entidad territorial.

De acuerdo con el Boletin Técnico del Producto Interno Bruto correspondiente al segundo trimestre de 2026 publicado por el
DANE, la economia colombiana presenté un crecimiento real del 3,5% frente al mismo periodo de 2025 y del 2,9% durante el
primer semestre del afio. No obstante, el comportamiento de la actividad econdmica directamente relacionada con el objeto
contractual presenta una dinamica diferente. El subsector de alojamiento y servicios de comida registr una variacion anual de -
4,0%, una disminucién acumulada de -3,0% durante el primer semestre y una variacién de -1,7% frente al trimestre
inmediatamente anterior. De manera concordante, el gasto de consumo final de los hogares destinado a restaurantes y hoteles
disminuy?6 2,3% anual. Estos resultados evidencian que, pese al crecimiento general de la economia, durante el periodo analizado
el mercado de alojamiento y servicios de comida presenta una moderacion de su actividad real y de la demanda proveniente de
los hogares. Esta situacion debera analizarse conjuntamente con variables especificas del sector, tales como ocupacion hotelera,
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tarifas de alojamiento, inflacién de servicios, capacidad instalada y comportamiento de la oferta, toda vez que la variacién del
PIB, por si sola, no permite determinar las condiciones de precio o disponibilidad del servicio requerido por la Entidad.

INDICES DEL PRECIO AL CONSUMIDOR(IPC)

De acuerdo con lo informado por el DANE, el indice de Precios al Consumidor (IPC), es un indicador macroecondmico extemo
que afecta al objeto del presente estudio, por cuanto aumenta los costos de los servicios a adquirir

ecios al Consumidor (IPC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (julio)

Variacién mensual Variacién afio corrido Variacién anual
= BN - EE - e
IPC total 0,28 0,17 4,02 4,94 4,90 6,03

Fuente: DANE, IPC

Fuente: DANE

En julio de 2026 la variacién mensual del IPC fue 0,17%, la variacién afio corrido fue 4,94% y la anual 6,03%.

En julio de 2026 la variacion anual del IPC fue 6,03%, es decir, 1,13 puntos porcentuales mayor que la reportada en el mismo
periodo del afio anterior, cuando fue de 4,90%.

El comportamiento mensual del IPC total en julio de 2026 (0,17%) se explicé principalmente por la variacion mensual de las
divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Restaurantes y hoteles. Las mayores variaciones se
presentaron en las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,55%) y Salud (0,38%).

indice de Precios al Consumidor (IPC)
Julio 2026

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Julio 2025 - 2026

Porcentaje %

0,28 017

Mensual Afio corrido Anual
m 2025 2026

Fuente: DANE, IPC.

En el mes de julio de 2026, el IPC registré una variacién de 0,17% en comparacion con junio de 2026, seis divisiones se
ubicaron por encima del promedio nacional (0,17%): Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,55%), Salud
(0,38%), Prendas de vestir y calzado (0,31%), Restaurantes y hoteles (0,30%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,25%) y por
Gltimo, Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (0,24%). Por debajo se ubicaron: Informacién
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y comunicacion (0,04%), Educacion (0,00%), Bienes y servicios diversos (-0,11%), Recreacion y cultura (-0,13%), Alimentos y
bebidas no alcohdlicas (-0,13%) y por ultimo, Transporte (-0,24%).

IPC ANO CORRIDO.

En lo corrido del afio, (enero - marzo), cuatro divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio nacional
(2,62%): Educacién (5,65%), Transporte (3,74%), Restaurantes y hoteles (3,33%) v, por ultimo, Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (3,11%). El resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio: Salud (2,61%), Bebidas alcoholicas y
tabaco (2,20%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (2,12%), Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (1,78%), Bienes y servicios diversos (1,71%), Recreacion y cultura (0,94%), Prendas de vestir
y calzado (0,58%) y por Ultimo, Informacion y comunicacion (-0,42%).

IPC Variacién y contribucion mensual Segun divisiones de gasto.
Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,17%), se ubicaron en la divisién de: Alojamiento, agua, electricidad, gas

y otros combustibles, la cual aport6 0,17 puntos porcentuales a la variacion
total.

Julio 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacién (%) Con;:l:;:::azj:tos Variacion (%) mn;l‘:g:::ar:ms
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 3312 0,19 0,06 0,55 017
Salud 1,71 0,39 0,01 0,38 0,01
Prendas de vestir y calzado 398 -0,08 0,00 0,31 0,01
Restaurantes y hoteles 943 0,35 0,04 0,30 0,03
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 0,14 0,00 0,25 0,00
Nm:.l::‘les. articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 0,15 0,01 0.24 001
TOTAL 100,00 0,28 0,28 0,17 017
Informacién y comunicacion 433 0,22 0,01 0,04 0,00
Educacion 441 0,00 0,00 0,00 0,00
Bienes y servicios diversos 536 0,04 0,00 -0,11 -0,01
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 0,82 0,15 -0,13 -0,03
Recreacion y cultura 379 0,05 0,00 -0,13 0,00
Transporte 12,93 0,01 0,00 -0.24 -0,03

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes.

En julio de 2026 en comparacién con junio de 2026, la variacion de las subclases que mas aportaron al indice total fueron:
electricidad (2,29%), servicios relacionados con la copropiedad (2,86%), arriendo imputado (0,23%), comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,33%), carne de res y derivados (0,84%), arriendo efectivo (0,23%),
cebolla (5,33%), comidas preparadas fuera del hogar

para consumo inmediato (0,26%), hortalizas y legumbres frescas (1,17%) y productos farmacéuticos y dermatolégicos (0,50%).
Las subclases con aportes negativos a la variacion fueron: platanos (-6,82%), frutas frescas (-1,30%), vehiculo particular nuevo
o usado (-0,68%), tomate (-3,89%) y transporte de pasajeros y equipaje en avion (-4,95%).
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Subclase Variacion (%) Con;g?:::ﬁ:ali:ztos

Blectricidad 2,29 0,08
Servicios relacionados con la copropiedad 2,86 0,04
Arriendo imputado 0,23 0,03
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 0,33 0,03

Carne de res y derivados 0,84 0,02
Arriendo efectivo 0,23 0,02
Cebolla 5,33 0,02
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 0,26 0,01
Hortalizas y legumbres frescas 1,17 0,01
Productos farmacéuticos y dermatolégicos 0,50 0,01

Fuente: DANE, IPC.

IPC Variacién y contribucién mensual Por principales subclases.

Contribucién Puntos

Subclase Variacion (%) norceniuekss
Blectricidad 2,29 0,08
Servicios relacionados con la copropiedad 2,86 0,04
Arriendo imputado 0,23 0,03
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 0,33 0,03
Carne de res y derivados 0,84 0,02
Arriendo efectivo 0,23 0,02
Cebolla 5,33 0,02
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 0,26 0,01
Hortalizas y legumbres frescas 1,17 0,01
Productos farmacéuticos y dermatolégicos 0,50 0,01

Fuente: DANE, IPC.

Variacion y contribucion afio corrido por divisiones de gasto.

En lo corrido del afio, (enero - julio), cinco divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio nacional
(4,94%): Restaurantes y hoteles (6,75%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (6,41%), Educacion (5,90%), Muebles, articulos
para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (5,84%) y por ultimo, Salud (5,31%). El resto de las divisiones se
ubicaron por debajo del promedio: Transporte (4,25%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,23%),
Bebidas alcohdlicas y tabaco (4,17%), Bienes y servicios diversos (3,86%), Informacidn y comunicacion (3,26%), Recreacion y

cultura (2,80%) y por ultimo, Prendas de vestir y calzado (2,71%).

Variacién y contribucién de las subclases en el afio corrido.

En julio de 2026 en comparacion con diciembre de 2025, la variacion de las subclases que mas aportaron al acumulado del
afio fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (7,08%), transporte urbano (10,39%), arriendo

imputado (3,24%), arriendo efectivo (3,34%), frutas frescas (22,02%), carne de res y derivados (10,04%), servicios

relacionados con la copropiedad (16,12%), electricidad (4,90%), papas (49,85%) y comidas preparadas fuera del hogar para
consumo inmediato (6,18%). Con contribucién negativa a la variacién se ubicd: vehiculo particular nuevo o usado (-2,09%),
platanos (-11,91%), dulces, confites, caramelos, bombones, chocolatinas, chicles, masmelos, cocadas para consumo en el

hogar (-18,44%), came de cerdo y derivados (-4,06%) y

legumbres secas (-7,60%).
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Julio 2026
Subclases Variacion (%) Con[t):l:;:lii:;;:tos
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 7,08 0,54
Transporte urbano 10,39 0,50
Arriendo imputado 3,24 0,41
Arriendo efectivo 3.34 0,31
Frutas frescas 22,02 0,28
Carne de res y derivados 10,04 0,25
Servicios relacionados con la copropiedad 16,12 0,20
Blectricidad 4,90 0,17
Papas 49,85 0,16
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 6,18 0,15

Fuente: DANE, IPC.
Variacion y contribucién anual por divisiones de gasto.

En el mes de julio de 2026, el IPC registré una variacion de 6,03% en comparacion con julio de 2025. En el Ultimo afio, las
divisiones Restaurantes y hoteles (9,53%), Salud (8,37%), Educacion (7,57%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (7,14%) y por
ultimo, Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (6,30%) se ubicaron por encima del promedio
nacional (6,03%). Entre tanto, las divisiones Bienes y servicios diversos (5,97%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,82%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (5,40%), Transporte (5,21%), Informacion y comunicacion (4,97 %),
Recreacion y cultura (3,74%) y por ultimo, Prendas de vestir y calzado (3,38%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

Julio 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacion (%) m";;?:':::aﬂ'm Variacion (%) m";;f;'::::::m
Restaurantes y hoteles 943 7,59 0,83 9,53 1,06
Salud 1M 5,36 0,09 8,37 0,14
Educacion 441 7,56 0,30 757 03
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 4,95 0,08 714 0,12
hMOJ::rles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 315 013 630 025
TOTAL 100,00 4,90 4,90 6,03 6,03
Bienes y servicios diversos 536 3,55 0,19 597 0,31
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 4,94 0,94 5,82 1.1
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 33,12 4,95 1,54 540 1,68
Transporte 12,93 5,36 0,72 521 0,70
Informacion y comunicacién 4,33 -1,10 -0,03 4,97 013
Recreacion y cultura 3,79 1,72 0,05 3,74 0,12
Prendas de vestir y calzado 3,98 2,10 0,07 338 0,10

Fuente: DANE, IPC.

3.2.  ANALISIS MONETARIO

En el marco del presente estudio del sector, y con el fin de garantizar la idoneidad técnica y econdmica de los analisis realizados,
se incorpora a continuacion un componente de analisis monetario actualizado. Este componente tiene como objetivo
contextualizar las condiciones econdémicas actuales que inciden directamente en la estructuracién de precios, costos y tarifas
relacionados con la prestacion de servicios.

La evaluacion considera variables clave como la Tasa Representativa del Mercado (TRM), el Salario Minimo Legal Vigente
(SMLV) y los precios promedio observados tanto a nivel nacional como en el departamento de Santander, permitiendo asi
establecer rangos de referencia coherentes con la realidad econdmica vigente.

Este enfoque garantiza que las decisiones contractuales y presupuestales estén soportadas en criterios técnicos actuales,
ajustados a las dinamicas reales del mercado y alineados con los principios de eficiencia, economia y razonabilidad del gasto
publico.

TRM (TASA REPRESENTACION DEL MERCADO)

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un délar de los Estados Unidos.
La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre intermediarios financieros que transan en
el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia cuando se realiza la negociacion de las divisas.
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Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es la que calcula y certifica diariamente la TRM con base en las
operaciones registradas el dia habil inmediatamente anterior.

Se muestra la evolucién histérica de la Tasa de Cambio Representativa del Mercado (TRM) en Colombia, alcanzando un valor
de 3.128,65 COP/USD al 17 de AGOSTO de 2026. Este valor refleja un entorno economico en el que el peso colombiano se
ha devaluado significativamente frente al délar estadounidense en el largo plazo.

La tasa de cambio (nominal) hace referencia al valor de la moneda nacional con referencia a una moneda extranjera,
usualmente el dolar estadounidense, pues es la moneda en la que se realizan la mayor parte de las transacciones con el
exterior. Asi, esta tasa sefiala la cantidad de pesos que se deben pagar por un délar. Un aumento (depreciacion del peso)
sefiala una pérdida de valor de la moneda nacional, debido a que se tienen que entregar mas pesos colombianos por cada
ddlar estadounidense. Por otro lado, una disminucion (apreciacidn del peso) muestra un fortalecimiento de la moneda local, en
el sentido en que se deben entregar menos pesos colombianos por cada ddlar estadounidense.

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) corresponde al promedio aritmético simple de las tasas ponderadas de
las operaciones de compra y de venta de dolares estadounidenses a cambio de moneda legal colombiana, efectuadas por
bancos comerciales, corporaciones financieras, sociedades comisionistas de bolsa, compafiias de financiamiento, la Financiera
de Desarrollo Nacional (FDN) y el Banco de Comercio Exterior de Colombia (Bancoldex), pactadas para cumplimiento en ambas
monedas el mismo dia de su negociacion. Esta tasa se expresa en moneda legal por un délar de los Estados Unidos de
América. La TRM vigente para cada dia es calculada y certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con las
operaciones del dia anterior

Gréfica del precio del délar

PRECIO DEL DOLAR DESDE EL 19 DE AGOSTO DE 2025 HASTA EL 18 DE AGOSTO DE 2026
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia

MERCADO LABORAL
Indicadores de mercado laboral mes, trimestre y afio para el total nacional y total 13 ciudades y areas metropolitanas.

Para junio de 2026, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,6%.
La tasa global de participacion se ubic en 64,5%, en contraste con junio de 2025 donde fue 63,9%. Finalmente, la tasa de
ocupacién fue 59,4%, lo que representd un aumento de 0,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior
(584%).
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Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)

Total nacional
Junio (2025-2026)

I Junio 2025 M Junio 2026
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Tasa Global de Participacién Tasa de Ocupacion Tasa de Desocupacién
(TGP) (TO) (D)

Fuente: DANE, GEIH

Fuente: DANE

En junio de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 8,0%, mientras que en el
mismo mes de 2025 fue 8,3%. La tasa global de participacion se ubicd en 65,9%, en tanto que en junio de 2025 fue 66,4 %.
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,6%, en contraste con el mismo mes del afio anterior donde fue 60,9%.

Principales indicadores del mercado laboral

Junio de 2026

Grafico 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional

Junio (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH).
Fuente: DANE
Para junio de 2026, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,6%. La
tasa global de participacion se ubico en 64,5%, en contraste con junio de 2025 donde fue 63,9%. Finalmente, la tasa de

ocupacion fue 59,4%, lo que representd un aumento de 0,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior
(58,4%).

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD) Total nacional
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Fuente: DANE, GEIH.

Total 13 ciudades y areas metropolitanas mensual

En junio de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 8,0%, mientras que en el
mismo mes de 2025 fue 8,3%. La tasa global de participacion se ubicd en 65,9%, en tanto que en junio de 2025 fue 66,4%.
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,6%, en contraste con el mismo mes del afio anterior donde fue 60,9%.

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD) Total 13 ciudades y areas
metropolitanas
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Fuente: DANE, GEIH.

En el total nacional, la tasa de desocupacion del trimestre abril - junio 2026 fue 8,3%, lo que representd una disminucién de 0,5
puntos porcentuales respecto al trimestre abril - junio 2025 (8,8%). La tasa global de participacion se ubico en 64,7%, lo que
significd un aumento de 0,9 puntos porcentuales frente al mismo periodo de 2025 (63,9%). Finalmente, la tasa de ocupacién
fue 59,4%, lo que representd un aumento de 1,1 puntos porcentuales respecto al trimestre abril - junio 2025 (58,2%).

Poblacion ocupada seguin rama de actividad, mes junio 2026

En junio de 2026, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.459 mil personas. Las ramas que mas aportaron
positivamente a la variacién de la poblacion ocupada fueron Alojamiento y servicios de comida (1,2 puntos porcentuales);
Construcciédn (0,6 puntos porcentuales) y Transporte y almacenamiento (0,6 puntos porcentuales).

Distribucion porcentual, variacidn absoluta y contribucidn a la variacion de la poblacién ocupada segun rama de actividad
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Junio (2025 - 2026)

Total nacional

Rama de actividad

. . Distribucion % Variacion Contribucion
Junio 2025 Junio 2026

2026 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 23.753 24.459 100 706

Alojamiento y servicios de comida 1768 2.057 84 289 1.2
Construccién 1532 1.678 6,9 146 0,6
Transporte y almacenamiento 1.722 1.867 7.6 145 0,6
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 1.859 1.969 8,0 110 0,5
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.822 1.906 7.8 84 04
Administracién publica y defensa, educacién y atencién de la salud humana 2922 3.005 123 82 03
Actividades financieras y de seguros 435 481 2,0 a7 0.2
Informacion y comunicaciones 367 386 1,6 20 0,1
Actividades inmobiliarias 306 303 1,2 -3 -0,0
Comercio y reparacion de vehiculos 4131 4.109 16,8 -23 -0,1
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” 782 755 31 -27 -0,1
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.321 3.281 13,4 -40 -0,2
Industrias manufactureras 2.785 2.661 10,9 -125 -0,5

Fuente: DANE, GEIH.

3.3.  MERCADO LABORAL EN SANTANDER

Para el trimestre abril - junio 2026, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que presentaron mayores tasas de
desocupacion fueron: Quibdo (23,3%), Cartagena (13,2%) e Ibagué (12,8%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion
fueron: Villavicencio (7,9%), Pereira AM. (7,2%) y Medellin

Total nacional y 23 ciudades y areas metropolitanas
Abril - junio 2026
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Bogots D.C. | NG
Manizales A.M. _
pereiraAM. N
Medelin AM. [N -

Santa Marta
Villavicencio

Total Nacional [N

Total 23 ciudades y A.M. I ¢
Bucaramanga AM [N

Total 13 ciudades y AM. [N ©

A.M. (7,1%)_ Fuente: DANE, GEIH.

Fuente: DANE

Para el trimestre abril - junio 2026, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.393 miles de personas. Las
ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacién ocupada fueron Comercio y reparacion de vehiculos
(1,3 puntos porcentuales); Industrias manufactureras (1,2 puntos porcentuales) y Construccion (0,3 puntos porcentuales).
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Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion
ULupaud segin rama de actividad
Total nacional
Octubre (2023 - 2024)

Total nacional

Rama de actividad Octubre 2023  Octubre 2024 DiStribucion Variacién Contribucién
% 2024 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 23.082 23.393 100 311

Comercio y reparacion de vehiculos 3.970 4.259 18,2 289 1.3
Industrias manufactureras 2336 2611 11.2 275 1.2
Construccidn 1514 1.593 6,8 79 0,3
:cctlli\:lli::j::zéti;t:ila;:smletenimienlc, recreacion y otras 1938 2001 86 63 03
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® 746 77 33 26 0,1
Actividades financieras y de seguros 409 404 1,7 -4 0,0
Actividades inmobiliarias 309 302 1.3 7 0.0
Transporte y almacenamiento 1693 1677 Tyl -16 -0,1
Infarmacién y comunicaciones 393 349 1.5 -4 -0.2
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.403 3349 14,3 -53 -0,2
Alojamiento y servicios de comida 1.774 1.681 7.2 -93 -04
:s::.:i':i::;fcr?fesicnales, cientificas, técnicas y servicios 1771 1673 72 g7 04
Administracion plblica y defensa, educaciéon y atencion de la 2808 2732 1.6 108 05

salud humana

Fuente: DANE, GEIH.

Para el trimestre mévil agosto - octubre 2024, de las 23 ciudades y &reas metropolitanas, las que presentaron mayores tasas
de desocupacién fueron: Quibdd (26,2%), Riohacha (15,3%) y Florencia (12,9%). Las ciudades con menor tasa de
desocupacion fueron: Neiva (8,5%), Bucaramanga A.M. (8,3%) y Medellin AM. (7,7%).

34.  EXPORTACIONES EN COLOMBIA'YY SANTANDER

Exportaciones (EXPO)
Abril 2026

Grafico 1. Valor FOB de las exportaciones (Millones de délares FOB)
Total Nacional
Abril (2024-2026)°
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Fusnte: DIAN - DAME (EXPO)

De acuerdo con el Boletin Técnico de Exportaciones del DANE, en abril de 2026 las ventas externas del pais fueron de
US$4.600,4 millones FOB, lo que representd un crecimiento de 11,7% frente a abril de 2025, cuando se registraron US$4.119,4
millones FOB. Este crecimiento estuvo explicado principalmente por el aumento de 46,2% en las exportaciones del grupo de
combustibles y productos de industrias extractivas.

La composicion de las exportaciones de abril de 2026 evidencia una alta concentracion en bienes primarios y extractivos. El
grupo de Combustibles y productos de industrias extractivas participd con 45,4% del valor FOB total exportado; le siguieron
Agropecuarios, alimentos y bebidas con 22,2%, Manufacturas con 18,7% y Otros sectores con 13,7%. Esta estructura permite
concluir que el crecimiento exportador del mes no estuvo soportado principalmente en bienes manufacturados de mayor
complejidad tecnoldgica, sino en combustibles, productos extractivos y oro no monetario.
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Para el presente proceso, el comportamiento del grupo de Manufacturas resulta relevante de manera indirecta, en tanto este
grupo incluye productos quimicos, maquinaria, equipo de transporte, articulos manufacturados y otros bienes industriales. En
abril de 2026, las exportaciones manufactureras fueron de US$859,3 millones FOB, con una disminucién de 8,3% frente a abril
de 2025. Esta reduccion se explicd principalmente por menores ventas externas de maquinaria y equipo de transporte, que
disminuyeron 24,8%, y de articulos manufacturados clasificados principalmente segun el material, que disminuyeron 10,4%.

La caida del grupo manufacturero debe leerse con cautela. No implica una afectacién directa a la disponibilidad del servicio
tecnoldgico requerido, pero si muestra que el componente exportador industrial del pais no es el principal motor del comercio
exterior en el periodo analizado. En consecuencia, para soluciones tecnoldgicas, plataformas digitales, infraestructura,
equipos, conectividad, almacenamiento y soporte, la entidad debe complementar este indicador con el analisis de
importaciones, mercado TIC, proveedores locales, licenciamiento, nube, talento humano y capacidad de prestacion de
servicios.

En el acumulado enero-abril de 2026, las exportaciones colombianas alcanzaron US$18.403,2 millones FOB, con un
incremento de 14,5% frente al mismo periodo de 2025. Durante este periodo, las exportaciones de Combustibles y productos
de industrias extractivas fueron de US$7.181,5 millones FOB, con aumento de 14,6%; las de Agropecuarios, alimentos y
bebidas fueron de US$5.002,5 millones FOB, con disminucion de 1,6%:; las de Manufacturas fueron de US$3.272,3 millones
FOB, con disminucion de 3,1%; y las de Otros sectores fueron de US$2.946,8 millones FOB, con aumento de 118,7%.

Este comportamiento acumulado confirma que la dinamica positiva de las exportaciones nacionales durante los primeros cuatro
meses de 2026 estuvo asociada principalmente a combustibles, productos extractivos y oro no monetario, mientras que las
manufacturas presentaron una contraccion. Desde la perspectiva del estudio del sector, esto permite establecer que el objeto
contractual no depende de una cadena exportadora nacional de bienes.

En cuanto a destinos, Estados Unidos fue el principal pais receptor de las exportaciones colombianas en abril de 2026, con
una participacion de 31,3% del valor FOB total exportado. Le siguieron Panama con 9,1%, Canadé con 5,7%, Italia con 5,2%,
India con 5,0%, Peru con 3,9% y México con 3,7%. Esta informacién muestra una concentracion relevante en pocos destinos,
lo cual es Util como contexto general del comercio exterior, pero no constituye una variable determinante para la contratacién
del servicio requerido.

Desde el punto de vista metodolégico, el DANE precisa que las estadisticas de exportaciones corresponden a registros
administrativos derivados de declaraciones de exportacion definitiva y reportes de exportaciones de petréleo y derivados. Asi
mismo, el valor se expresa en términos FOB, es decir, corresponde al precio de venta de los bienes embarcados, sin incluir
seguros ni fletes. Esta precision es importante porque el indicador no mide exportaciones de servicios, por lo que no debe
utilizarse como fuente directa para estimar la oferta de servicios tecnolégicos o de operacion digital.

La lectura técnica para el presente estudio es que el indicador de exportaciones cumple una funcién de contexto econémico,
pero no constituye la variable principal para determinar el mercado proveedor. El objeto contractual se ubica en el sector de
servicios, particularmente en informacién y comunicaciones, actividades profesionales, servicios tecnoldgicos, soporte,
operacion y atencién multicanal. Por tanto, el analisis de exportaciones debe complementarse con indicadores de servicios,
mercado laboral, PIB sectorial, inflacién, importaciones, demanda publica y oferta de proveedores.

SANTANDER

Para el componente territorial, el dato méas reciente til para el estudio corresponde a las exportaciones por departamento de
origen. En el acumulado de 2026, Santander registré US$121,719 miles FOB en exportaciones con una variacion nominal de
-23,8% frente al mismo periodo de 2025 y una participacion de 1,9% dentro del total nacional de este tipo de exportaciones.
Este comportamiento evidencia una reduccion en el dinamismo exportador no minero-energético del departamento, ubicandolo
por debajo de departamentos como Risaralda, Huila, Caldas, Magdalena, Bolivar, Atlantico, Cundinamarca, Valle del Cauca,
Bogota y Antioquia. Para el estudio, esta informacion debe leerse como un dato de contexto territorial: Santander tiene una
participacion moderada dentro de las exportaciones, por lo que el analisis del mercado proveedor del servicio requerido debe
centrarse principalmente en la oferta de servicios tecnoldgicos, operativos y profesionales, y no en la capacidad exportadora
de bienes del departamento.
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VARIACION DEL SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE (SMLMV).

Para la vigencia 2026, el salario minimo presenta una variacion porcentual extraordinaria cercana al 23 %, constituyéndose en
uno de los choques macroecondémicos mas relevantes de los ultimos afios y en un determinante central del comportamiento de
la economia.

Este incremento se ubica muy por encima de la inflacién observada en 2025 (= 5,1 %), de la inflacion proyectada para 2026 (=
4 %-5 %) y del crecimiento de la productividad laboral (=0 %-1 %), lo que evidencia una desconexion significativa entre el
ajuste salarial y los fundamentos econdmicos tradicionales. Desde el punto de vista macroeconémico, el salario minimo opera
como un indexador transversal: impacta de manera directa e inmediata los costos laborales formales, eleva los precios de
servicios intensivos en mano de obra (aseo, vigilancia, mantenimiento, administracién, transporte), presiona al alza tarifas y
contratos indexados y genera efectos de segunda ronda que se trasladan gradualmente al IPC.

Adicionalmente, incrementa el gasto publico asociado a némina, pensiones y transferencias referenciadas al minimo, con
efectos sobre el déficit fiscal y las expectativas de politica monetaria, lo que puede prolongar un entorno de tasas de interés
elevadas. En el mercado laboral, un aumento real de esta magnitud encarece la contratacion formal, elevando riesgos de
informalidad y ajustes en empleo, especialmente en sectores de baja productividad. En conjunto, el incremento del salario
minimo en 2026 altera sustancialmente la estructura de costos de la economia, con un impacto superior al del IPC y otros
indicadores, razon por la cual resulta técnicamente justificado incorporarlo de forma explicita y ponderada en los anélisis de
precios, presupuestos y estudios sectoriales, a fin de reflejar las condiciones reales del mercado, anticipar presiones
inflacionarias y preservar la sostenibilidad financiera de contratos y operaciones.

ASI HA EVOLUCIONADO EL MINIMO DESDE EL 2000

Salario minimo Subida porcentual
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§1.116.000

§1.000.000

=3
D o O O o D o O o SO T et o ot e e r— e e— o N N N o o
NN NN NN NN NN NN N NN NN NN N NN NN N

Salario Minimo en Colombia - Historico
Afio Salario Minimo Variacion vs afio anterior
2026 $1,750,905.00 23%

Fuente propia con datos recopilados de salariominimocolombia.

Desde 1984 hasta el afio 2000 incluido, el salario minimo se decretaba por el valor diario. El valor mensual mostrado en la tabla
es el resultado de multiplicar el valor diario por 30 dias. El proceso de concertacion tripartito inicié con el salario minimo de
1997, amparado en la Ley 278 de 1996.

ASPECTO ECONOMICO

La necesidad que pretende satisfacer la Entidad es la contratacién para el desarrollo de las actividades correspondientes a |
Plan de Bienestar Social Laboral de los funcionarios de planta del Concejo Municipal de Bucaramanga y s u nucleo familiar,
determinando que e | SECTOR a | cual pertenece e | servicio e s e | REALIZAR EL DISENO, ELABORACION, APLICACION,
CALIFICACION Y DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PRUEBAS DE CONOCIMIENTO.
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ANALISIS DE LA DEMANDA.

Afin de estudiar el sector desde la perspectiva comercial y con el objeto de establecer los mecanismos adecuados tanto para
seleccionar el contratista como para tener un punto de referencia respecto de las diferentes formas de contratacion y ejecucion
de este tipo de proyectos, se verificaron los procesos adelantados en los ultimos afios por entidades estatales para satisfacer
este tipo de necesidades y se encontré.
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b Descripcion del TEEIE L Precio Mod::dad HROCES
Entidad CONTRA Procedimiento Publicacio Base Contrataci Estado 0
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DOSQUEBRAD g&gﬁ(" 0, 610812025 | 4 o1 122 g%r}:;act;""’ /ng“d'Cad Jindex?n
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Como parte del analisis del sector y con el propésito de identificar las condiciones bajo las cuales se han desarrollado
contrataciones relacionadas con el objeto requerido por el Concejo Municipal de Bucaramanga, se realizd una consulta en
Datos Abiertos de Colombia Compra Eficiente y en la informacion disponible de procesos de contratacidn publica, tomando
como referencia aquellos procesos cuyo objeto, alcance o actividades guardaran relacién con el disefio, elaboracion, aplicacion,
calificacién y desarrollo de pruebas de conocimiento, valoracion de antecedentes y demas actividades asociadas a procesos
de seleccién o convocatorias publicas.

De la revision efectuada se identificd que, dentro de los procesos consultados que presentan caracteristicas y alcances
relacionados con el objeto de la presente contratacion, predomina la utilizacién de la modalidad de contratacion directa,
particularmente en aquellos casos en los que las actividades son desarrolladas por instituciones o entidades que cuentan con
capacidades técnicas y especializadas para la ejecucion integral de los procesos de evaluacion y seleccion.

El andlisis de los procesos consultados permitié igualmente identificar que este tipo de servicios demanda la participacién de
un equipo de trabajo interdisciplinario, conformado por perfiles profesionales con conocimientos y experiencia especificos para
atender las diferentes etapas técnicas, juridicas, operativas y tecnolégicas del proceso.

Entre los perfiles identificados en los procesos analizados se encuentran, entre otros, los siguientes:

e Director de Proyecto, encargado de la coordinacion y seguimiento integral de las actividades contratadas y de la
articulacion de los diferentes componentes del proceso.

e Lider de Verificacion de Requisitos Minimos, Valoracién de Antecedentes y Pruebas, responsable de coordinar las
actividades relacionadas con la revision de requisitos, valoracion de estudios y experiencia y desarrollo de los
instrumentos de evaluacion.

e Coordinador Juridico y de Reclamaciones, encargado de brindar apoyo especializado en los aspectos juridicos del
proceso y en el analisis y atencion de las reclamaciones que se presenten durante su ejecucion.

e Profesional en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — TIC, requerido para apoyar los componentes
tecnolégicos, procesamiento de informacién, herramientas de evaluacién, seguridad, manejo de bases de datos y
demas actividades tecnoldgicas asociadas al desarrollo del proceso.

La identificacion de estos perfiles constituye un elemento relevante para el presente estudio del sector, en la medida en que
evidencia que la ejecucion de servicios de esta naturaleza requiere una estructura de personal especializada e interdisciplinaria,
cuyo costo debe ser considerado dentro de la determinacion del valor estimado de la contratacion.

Asi mismo, la revision de los procesos consultados permite establecer que la prestacion de este tipo de servicios no se limita
exclusivamente a la elaboracion y aplicacion de una prueba de conocimientos, sino que comprende un conjunto integral de
actividades que involucran componentes técnicos, juridicos, administrativos y tecnolégicos, incluyendo la verificacion de
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requisitos, valoracion de antecedentes, disefio y aplicacidn de pruebas, procesamiento y consolidacion de resultados, atencion
de reclamaciones y generacion de informes.

En consecuencia, la informacion obtenida mediante la consulta de Datos Abiertos constituye un referente adicional para el
analisis de la estructura del servicio, los perfiles requeridos, las actividades que normalmente hacen parte de este tipo de
contrataciones y las modalidades de contratacion utilizadas en procesos con caracteristicas similares.

Lo anterior se tendrd en cuenta conjuntamente con la informacion obtenida mediante la consulta directa al mercado v,
particularmente, con la propuesta econdémica presentada por la Universidad de Pamplona, con el fin de establecer la
razonabilidad del valor estimado y verificar que este guarde correspondencia con el alcance integral de las actividades
requeridas, el recurso humano especializado, la infraestructura y los componentes técnicos, juridicos y tecnolégicos necesarios
para la adecuada ejecucion del contrato.

MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO (MAE)
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Como parte del analisis de la demanda, se realizé la consulta de informacion disponible en Datos Abiertos de Colombia Compra
Eficiente, tomando como referente los procesos de contratacion asociados a la Universidad de Pamplona y relacionados con
actividades de evaluacién, seleccion, aplicacion de pruebas y valoracién de antecedentes.

De acuerdo con la informacion representada en las graficas, se identificaron siete (7) contratos, correspondientes a los afios
2020, 2022, 2023 y 2025, por un valor total estimado de $1.752.795.000. La distribucion temporal evidencia que la contratacion
se ha presentado en diferentes vigencias, registrandose una mayor concentracion durante el afio 2025, con cuatro (4) contratos,
mientras que en los afios 2020, 2022 y 2023 se identifica un (1) contrato en cada vigencia.
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En cuanto a la modalidad de seleccion, se observa que la contratacion directa representa la mayor proporcion del valor
contratado, con aproximadamente $1.710 millones, frente a valores considerablemente inferiores asociados a modalidades
competitivas y de régimen especial. Lo anterior permite identificar, dentro de la muestra consultada, un comportamiento en el
que este tipo de servicios ha sido contratado principalmente mediante la modalidad directa.

Respecto del proveedor, la informacién consultada muestra que los siete (7) contratos identificados corresponden a la
Universidad de Pamplona, cuyo origen se registra en el departamento de Norte de Santander, evidenciando que la institucion
cuenta con antecedentes de participacién en la prestacion de servicios relacionados con las actividades objeto del presente
analisis.

Desde el punto de vista de la demanda, la informacion revisada constituye un referente relevante para establecer que existe
una demanda institucional recurrente de servicios especializados relacionados con procesos de evaluacién y seleccion,
particularmente aquellos que requieren capacidades técnicas, metodoldgicas, juridicas y tecnoldgicas para su ejecucion.

Asimismo, los resultados permiten identificar que la experiencia contractual de la Universidad de Pamplona en este tipo de
actividades no se limita a una contratacion aislada, sino que se encuentran registrados varios negocios juridicos en diferentes
vigencias, circunstancia que puede ser considerada como un elemento dentro del anélisis de su capacidad y experiencia
institucional.

No obstante, los valores observados en Datos Abiertos no deben entenderse como equivalentes al valor de la presente
contratacion, dado que cada proceso responde a unas condiciones particulares en cuanto al objeto, nimero de participantes,
alcance de las actividades, productos requeridos, duracién, metodologia de evaluacion, recurso humano, infraestructura y
demaés factores que inciden en el precio.

En consecuencia, la informacion obtenida de Datos Abiertos se utilizara como referente histérico de la demanda y de las
condiciones de contratacién observadas en el mercado, y sera analizada conjuntamente con la informacion obtenida mediante
las solicitudes de cotizacion realizadas a diferentes instituciones de educacion superior y, particularmente, con la propuesta
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economica presentada por la Universidad de Pamplona, a efectos de establecer la razonabilidad del valor estimado para la
contratacion que pretende adelantar el Concejo Municipal de Bucaramanga.

a consulta historica evidencia que la Universidad de Pamplona ha participado de manera reiterada en contratos relacionados
con este tipo de servicios, con siete (7) contratos identificados y un valor acumulado de $1.752.795.000, lo cual constituye un
antecedente de mercado relevante para contrastar el alcance, las actividades y los costos asociados al servicio requerido por

el Concejo Municipal de Bucaramanga.

JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

La Universidad de Pamplona presentd una oferta econdmica suscrita por su representante legal, en el cual indico de manera
expresa el valor total propuesto para la ejecucion integral del contrato interadministrativo. El valor ofertado es de CUARENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE ($40.000.000). No habra lugar a reconocimientos, reajustes o pagos adicionales por conceptos

que debieron estar previstos por la Universidad al momento de presentar su servicio.

Proyecto aspectos técnicos y financieros: DAVID ALEJANDRO AMAYA VARGAS CPS OAJ..
Xiomara Suarez — Profesional CPS — OAJ.
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