Alogiciade

OBJETO: “SOPORTE, MANTENIMIENTO, SUMINISTRO DE EQUIPOS DE REDES Y PRESTACION DE
SERVICIOS DE INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL Y ZONAS WIFI
COMUNITARIAS A CARGO DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA INCLUYE INSTALACION
CONFIGURACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS Y ELEMENTOS.”

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
SECRETARIA JURIDICA

PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
ANALISIS DEL SECTOR

NORMATIVIDAD APLICABLE: Articulos 2.2.1.1.1.6.1. y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto Unico Reglamentario 1082 de
2.015; ANALISIS DEL SECTOR POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES Y DETERMINACION DE LOS
REQUISITOS HABILITANTES EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION.

El presente andlisis del sector econdmico realizara el estudio del objeto a contratar observando distintas variables
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo, de tal manera que
nos brinde adecuados resultados para ser exigidos dentro de los documentos pre-contractuales y que a su vez, se
ajuste a los estandares internacionales recomendados al Gobierno Nacional por parte de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), para luchar contra la manipulacién de licitaciones en la contratacion
publica.

Las metodologias utilizadas para identificar las distintas variables se encuentran enmarcadas por los criterios
orientadores presentados por la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente - tales como
Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector G-EES-02 y, el Manual para determinar y verificar los requisitos
habilitantes en los Procesos de Contratacion M-DVRHPC-05.

FECHA DE ELABORACION: SEPTIEMBRE DE 2026
INTRODUCCION
El banco de la republica realiza la clasificacion de los sectores econémicos de la siguiente manera:

La actividad econdmica esta dividida en sectores econdémicos. Cada sector se refiere a una parte de la actividad
econdémica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras
agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los procesos de produccion que ocurren al interior de cada uno
de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

Sector primario o sector agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades. directamente de la
naturaleza, sin ningtin proceso de transformacion. Dentro de este sector se encuentran la agricultura; la ganaderia, la
silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria'y a la extracmon de petroleo las
cuales se consideran parte del sector industrial.

Sector secundario o sector Industrial: Comprende todas las actividades econommas de un pals/relamonadas con
la transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercanmas los cuales-se utlllzan como base
para la fabricacion de nuevos productos.

Se divide en dos sub-sectores:

Industrial extractivo: extraccién minera y de petréleo.

Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos, fabrlcamon de abonos
y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc. /

Sector terciario o sector de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en SI/
pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los
restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educacion; los
servicios profesionales, el Gobierno, etc. Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes
tangibles, por lo cual son considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo, puesto

que no produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacién del ingreso nacional-y-det-producto—————

nacional.
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Para efectos del presente objeto se tendrd en cuenta la division sectorial segun la actividad econdmica.

Teniendo en cuenta que el presente objeto, se ubicara dentro del Sector terciario o sector de servicios y la rama
econdmica: Administracién publica y defensa que es finalmente el criterio que mide el aporte de la oferta que generan
las empresas privadas del sector consultor al PIB.

A continuacion, se revisaran los aspectos generales del sector que resulten relevantes en el Proceso de Contratacion
teniendo en cuenta fuentes de informacién estadisticas oficiales como lo es el DANE

Dentro del sector de servicio en Colombia se tienen como principales productos/servicios:

Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economia, e incluye comercio al por mayor, minorista,
centros comerciales, cAmaras de comercio, San Andresitos, plazas de mercado y, en general, a todos aquellos que se
relacionan con la actividad de comercio de diversos productos a nivel nacional o internacional.

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, segun subsector de servicios (marzo
2026p / marzo 2025)

En marzo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los ingresos
totales, en comparacién con marzo de 2025.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Marzo de 2026P

Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segun subsector de servicios
Total nacional
Marzo 2026P / marzo 2025
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Tomado De: https://www.dane.qov.co/index.php/estadisticas-por-tema/sefvicios/encuesta-mensuaI-de-servicios-er_ns.—

CONTEXTO ECONOMICO MUNDIAL

e

A pesar del aumento de las tensiones comerciales y la incertidumbre politica, la economia mundial se ha mantenido

resiliente. El crecimiento del ultimo afio se explica por un aumento del comercio exterior en anticipacion del aumento

de aranceles al comercio internacional, la adaptacion de las cadenas de suministro, un aumento de la inversion
relacionada con proyectos de inteligencia artificial y un fuerte apetito por el riesgo que genera condiciones financieras
holgadas. Sin embargo, mas de una cuarta parte de las economias de mercados emergentes y en desarrollo aln
tienen ingresos per capita por debajo de los niveles prepandemia. Se espera que el crecimiento mundial se desacelere
este afio en 2,6 por ciento. Los paises de ingreso bajo y los paises fragiles enfrentan desafios crecientes para sostener
su crecimiento econdémico y generar empleos. Los riesgos para el escenario internacional contintian sesgados a la
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baja, incluyendo el aumento de las barreras comerciales y el estrés en los mercados financieros. La cooperacién global
y las reformas domésticas siguen siendo fundamentales para apoyar el crecimiento a largo plazo y la generacién de
empleo.

PIB real (%) Revision*
2023 2024 2025¢  2026f 2027fF 2025e 2026f 2027fF
Mundo 2.8 28 2.7 26 27 0.4 0.2 0.1
Economias avanzadas 1.6 17 1.7 1.6 1.6 0.5 0.2 0.0
Economias emergentes y en desarrollo 4.4 4.3 4.2 4.0 4.1 0.3 0.2 0.2
Asia oriental y el Pacifico 5.2 5.0 438 44 43 0.3 04 03
Europa y Asia central 3.6 3.6 24 24 2.7 0.0 -0.1 0.0
América Latina y el Caribe 24 24 22 23 26 -0.1 -0.1 0.0
Oriente Medio y Norte de Africa,
Afganistan y Pakistan 2.1 26 3.1 36 39 0.4 -0.1 -0.1
Asia meridional 8.0 6.3 71 6.2 6.5 1.0 -0.2 0.0
Africa al sur del Sahara 3.0 37 4.0 43 45 0.3 0.2 0.2

PERSPECTIVAS REGIONALES:

Las regiones de economias de mercados emergentes y en desarrollo demostraron ser mas resilientes a los vientos
en contra del comercio exterior del Ultimo afio, lo cual se explica por un aumento temporal del comercio exterior y por
condiciones financieras globales mas holgadas. No obstante, las perspectivas para 2026-27 siguen siendo dispares
entre las regiones del mundo. En 2026, se espera que el crecimiento se modere 0 permanezca practicamente sin
cambios en EAP, SAR, ECA y LAC —con SAR manteniéndose como la regidén de mayor crecimiento y ECA y LAC
registrando el ritmo de expansion mas débil—, mientras que MNA y SSA se espera que experimenten un crecimiento
mas firme. A medida que los flujos comerciales se recuperen en 2027, se prevé que la actividad se fortalezca en la
mayoria de las regiones. Los riesgos negativos para los escenarios regionales incluyen la reaparicion de fricciones
comerciales e incertidumbre politica, el endurecimiento de las condiciones financieras globales, las elevadas
vulnerabilidades fiscales, el aumento de las tensiones geopoliticas y los conflictos, asi como los shocks relacionados
con el clima y la salud publica.

Asia oriental y el Pacifico: Segun las previsiones, el crecimiento se desacelerara al 4,4 % en 2026 y al 4,3 %
en 2027. Para obtener mas informacion.

Europa y Asia central: Se pronostica que el crecimiento se mantendra estable en un 2,4 % en 2026 para luego
subir al 2,7 % en 2027. Para obtener méas informacién.

América Latina y el Caribe: Se prevé que el crecimiento aumentara al 2,3 % en 2026 y continuara subiendo hasta
llegar al 2,6 % en 2027. Para obtener mas informacion.

Oriente Medio y Norte de Africa, Afganistan y Pakistan: Las proyecciones indican que el crecimiento aumentara
al 3,6 % en 2026 y se fortalecera ain més hasta llegar al 3,9 % en 2027. Para obtener mas informacién.

Asia meridional: Se prevé que el crecimiento caera al 6,2 % en 2026 y luego se recuperara hasta alcanzar el 6,5 %
en 2027. Para obtener mas informacion.

Africa subsahariana: Segun las previsiones, el crecimiento ascendera al 4,3 % en 2026 y se establecera en un
4,5 % en 2027. Para obtener mas informacion.

https://www.bancomundial.org/es/publication/global-economic-prospects
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La economia mundial se enfrenta a una nueva prueba: la guerra en Oriente Medio amenaza el crecimiento y la
desinflacion, Tras haber resistido al aumento de las barreras comerciales y la incertidumbre el afio pasado, la actividad
mundial enfrenta ahora la dura prueba del estallido de la guerra en Oriente Medio. Bajo el supuesto de que el conflicto
siga siendo de duracion y alcance limitados, se proyecta que el crecimiento mundial se desacelere hasta el 3,1% en
2026y el 3,2% en 2027. Para 2026 se proyecta un leve aumento de la inflacion general, que volveria a descender en
2027. Se prevé que la desaceleracién del crecimiento y el aumento de la inflacién sean especialmente pronunciados
en las economias de mercados emergentes y en desarrollo.

PERSPECTIVAS DE LA ECONOMIA MUNDIAL, ABRIL DE 2026

PROYECCIONES DE CRECIMIENTO |
POR REGION

(CRECIMIENTO DEL PIB REAL, VARIACION PORCENTUAL)

ORIENTE MEDIO
Y ASIA CENTRAL

36 6
1,9

ZONA DEL EURO

1.4 11 1,2

EMED ASIA
ESTADOS UNIDOS

21 23 21 55 49 48
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2025 2026 2027

AMERICA LATINA
Y EL CARIBE

24 23 27

2025 2026 2027

AFRICA SUBSAHARIANA
45 43 4,4

2025 2026 2027

2025 2026 2027

2025 2026 2027

IMF.org/pubs

https://www.imf.org/es/publications/weo/issues/2026/04/14/world-economic-outlook-april-2026

Los riesgos desfavorables dominan las perspectivas. Un conflicto mas prolongado o mas amplio, el agravamiento de
la fragmentacion geopolitica, un reajuste de las expectativas acerca de la productividad impulsada por la inteligencia
artificial o nuevas tensiones comerciales podrian debilitar notablemente el crecimiento y desestabilizar los mercados
financieros. El elevado nivel de deuda publica y la pérdida de credibilidad institucional acenttan las vulnerabilidades.
Pero la actividad econémica podria repuntar si el aumento de la productividad gragas ala mtehgenma artificial se
materializa mas pronto o si las tensiones comerciales se reducen de forma sostenlda N

Es esencial fomentar la adaptabilidad, mantener marcos de politicas creibles y reforzar la cooperamon internacional
para sortear el shock actual y también prepararse para futuras perturbaciones en-un entorno mundlal cada vez mas
incierto. El capitulo 2 muestra que el incremento del gasto en defensa provocado mr el aumento’ de las tensiones
geopoliticas podria impulsar la actividad econdmica a corto plazo, pero también generar presiones mﬂémonarlas
debilitar la sostenibilidad fiscal y externa y entrafiar un riesgo de desplazam|ento del gasto social, o que a su vez
podria producir descontento y malestar social. Como se desprende del capitulo 3, cuando estalla un conflicto surgen

profundas disyuntivas macroeconémicas y se producen cicatrices que se prolongan mucho mas alla del |mpacto__,

inmediato de la guerra.

Las estimaciones y proyecciones del capitulo 1y el apéndice estadistico del informe WEO de abril de 2026/se basan
en la informacion estadistica disponible hasta el 1 de abril de 2026, pero podrian no reflejar Ios Altimos datos
disponibles en todos los casos. /

Contexto nacional /
e Comportamiento de la variacion mensual del IPC segun divisiones y subclases |
En el mes de junio de 2026, el IPC registrd una variacién de 0,39% en comparacién con mayo de 2026,
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seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,39%): Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,67%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,52%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,50%), Prendas de
vestir y calzado (0,43%), Salud (0,39%) y por ultimo, Restaurantes y hoteles (0,39%). Por debajo se ubicaron: Bienes
y servicios diversos (0,30%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (0,26%),
Recreacion y cultura (0,08%), Transporte (0,01%), Educacién (0,00%) y por ultimo, Informacién y comunicacién (-
0,02%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Junio 2025 - 2026

2025 2026
Dwsones de Gasto Peso(%) Variacion (%) w‘;::z:‘uaz’;bs Variacion (%) ml;:c‘::\a:’s‘m
Almentos y bebidas no alcohdicas 15,05 0,08 0,01 067 0,13
Alojamiento, agua, electncidad, gas y otros combustbles 33,12 001 0,00 052 0,16
Bebidas alcohdicas y tabaco 1,70 027 0,00 050 0,01
Prendas de vesfr y calzado 398 0,16 0,00 043 0,01
Salud 1.7 036 001 039 0,01
Restauranies y hoieles 943 042 005 039 0,05
TOTAL 10000 0.10 0.10 039 039
Bienes yservcosdversos 536 023 001 030 0,02
:yeg:es.aﬂcwos para el hogar y para la cons ervacion ordinara del 4.19 020 001 026 0.01
Recreacion y cultura 379 0,00 0,00 008 0,00
Transporte 1293 020 003 001 0,00
Educacon am 0,01 0,00 000 0,00
Informacion y comunicacion 433 0,12 0,00 0.02 0,00

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

L os mayores aportes a la variacién mensual del IPC (0,39%), se ubicaron en las divisiones de: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas y Restaurantes y hoteles, las cuales
aportaron 0,33 puntos porcentuales a la variacion total.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En junio de 2026 en comparacion con mayo de 2026, la variacion de las subclases que mas aportaron al indice total
fueron: arriendo imputado (0,36%), papas (9,85%), cebolla (13,18%), arriendo efectivo (0,36%), comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,40%), electricidad (0,91%), carne de res y derivados (1,14%),
servicios relacionados con la copropiedad (1,77%), frutas frescas (1,31%) y gas (1,19%). Las subclases con aportes
negativos a la variacion fueron: platanos (-8,35%), transporte de pasajeros y equaje en avion (-10, 101%), paquetes
turisticos completos, incluye paquetes de viajes de excursion realizados durante un dla =1, 49%) carne de cerdo y
derivados (-1,04%) y legumbres secas (-1,51%).

Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases

Junio 2026
Sibciass Variacion (%) Contribucién Puntos
porcentuales
Arriendo imputado 0,36 0,05
Papas 9,85 0,04
Cebolla 13,18 0,03
Arriendo efectivo 0,36 0,03
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 040 0,03 ’
Bectricidad 0,91 0,03 yd
Carne de res y derivados 1,14 0,03 S
Servicios relacionados con la copropiedad 1,77 0,02
Frutas frescas 1,31 0,02
Gas 1,19 0,01
/
Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice. '
I
|
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Variacion y contribucion afio corrido por divisiones de gasto

En lo corrido del afo, (enero - junio), cinco divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio
nacional (4,77%): Alimentos y bebidas no alcohdlicas (6,55%), Restaurantes y hoteles (6,43%), Educacion (5,90%),
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (5,59%) y por ultimo, Salud (4,91%). El
resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio: Transporte (4,50%), Bienes y servicios diversos (3,97%),
Bebidas alcohdlicas y tabaco (3,91%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (3,66%), Informacién
y comunicacion (3,22%), Recreacion y cultura (2,93%) y por ultimo, Prendas de vestir y calzado (2,39%).

Segun divisiones de gasto
Junio 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacién (%) Contrbucdn Puntos Variacidn (%) Contribucién Runtos
Porcentuales Porcenludes
Alimentos y bebidas no aloohdicas 15,05 480 090 655 123
Restaurantes y hokeles 943 480 0,53 643 073
Educacién 441 569 023 590 024
::ge:m. artcdos para elhogar y para la conservacion ordnaria del 419 270 011 550 022
Salud 1m 3mn 0,06 491 0,08
TOTAL 100,00 374 374 477 477
Transporte 1293 438 059 450 060
Bienes y servicios diversos 536 285 0,15 397 021
Bebidas akohdlicas y tabaco 170 327 0,06 391 0,07
Alopmeento, agua, éecricdad, gas y olros combustbies 3312 3% 1,08 3886 114
Informacién y comunicacion 433 -064 0,02 322 0,08
Recreacidn y cullura 379 087 0,03 293 0,09
Prendas de vestr y calzado 398 153 0,05 239 007

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion en lo corrido del afio (enero - junio), se ubicaron en las divisiones de Alimentos y
bebidas no alcohdlicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Restaurantes y hoteles, Transporte
y Educacion, las cuales en conjunto contribuyeron con 3,94 puntos porcentuales a la variacidn total.

> indice de precios al consumidor IPC

El indice de Precios al Consumidor es una medida de variacion del indice de precio de una canasta de bienes y
servicios representativos del consumo de los hogares del pais. Esta canasta se defi ine & partir de la Encuesta Nacional
de Presupuesto de los Hogares — ENPH-, que el DANE realiza cada 10 afios. /,.- ~

Para el andlisis del sector, el IPC es usado fundamentalmente para proyectar las tendencLaS de/consumo de bienes y
servicios, y usualmente para medir el grado de cambio de los valores mone/:los enla elaborac;on de un coste
econémico.

indice de Precios al Consumidor (1PC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (junio)

Variacién mensual Variacién afio corrido Variacién anual
- - - N
----- 039 4 477 48 6.14 /

i

https://www.dane.qov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-v-costos/indice-de-precios-al-cdnsumidor-ipc/i:pc-

informacion-tecnica
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En el mes de junio de 2026, el IPC registr una variacion de 6,14% en comparacién con junio de 2025. En el ultimo
afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,59%), Salud (8,39%), Educacion (7,57%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(7,02%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (6,83%) y por ultimo, Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (6,22%) se ubicaron por encima del promedio nacional (6,14%). Entre tanto, las
divisiones Bienes y servicios diversos (6,12%), Transporte (5,47%), Informacién y comunicacién (5,16%), Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles (5,02%), Recreacion y cultura (3,92%) y por ultimo, Prendas de vestir y
calzado (2,98%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

Segun divisiones de gasto
Junio 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Feso (%) Varacion (%) ConkribuciGn Funics Varacion (%) Conirbucitn Runios
Forcentuales Porcentuales
Restaurantes y hoteles 943 744 081 9.59 1.07
Salud 1.7 520 0.09 8.39 0.14
Educacién 441 756 030 7.57 031
Bebidas alcohdicas y tabaco 170 514 0,09 7.02 0.12
Alimentos y bebidas no akcohdicas 15,05 43 082 6.83 129
:.:;:Es articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 202 012 6.2 025
TOTAL 100,00 482 482 6.14 6,14
Bienes y servicos diversos 536 361 0,19 6.12 032
Transporte 1293 5271 071 547 0.74
Informacitn y comunicacion 433 -1,46 -0.04 5.16 0.13
Alojamento, agua, electricidad, gas y otros combustbles 3312 523 162 5.02 1.56
Recreacién y cultura 379 168 0,05 3.92 0.12
Prendas de vestir y calzado 398 210 0.07 298 0.09

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad, gas vy
otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles, Transporte y Bienes y servicios
diversos, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,60 puntos porcentuales al acumulado anual de dicha variacién.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el aio

En junio de 2026 en comparacién con junio de 2025, la variacion anual de las subclases que mas aportaron al indice
total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (9,75%), arriendo imputado (4,89%),
transporte urbano (10,64%), arriendo efectivo (4,97%), carne de res y derivados (14,27%), frutas frescas (23,27%),
comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (9,35%), servicios relacionados con Ja copropiedad
(14,50%), servicios de comunicacion fija y movil y provision a internet (5,99%) y servicio doméstico (13,70%). Las
mayores contribuciones negativas se presentan en: arroz (-6,82%), carne de cerdo” y derlvados ( -6, 74%) tomate (-
9,40%), vehiculo particular nuevo o usado (-1,04%) y legumbres secas (-8,24%).

Por principales subclases

Junio 2026
Subclase Variacion (%) Con;g?g;ﬁza::los

Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 9,75 0,74
Arriendo imputado 489 0,62
Transporte urbano 10,64 0,51
Arriendo efectivo 4,97 0,46
Carne de res y derivados 14,27 0,34
Frutas frescas 2327 0,30
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 9,35 0,22
Servicios relacionados con la copropiedad 14,50 0,18
Servicios de comunicacion fija y movil y provision a internet 5,99 0,15
Servicio doméstico 13,70 0,14

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.
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RELACION SECTOR MERCADO LABORAL

Mercado del libro digital en Colombia podria superar $179.000 millones para 2030

En un contexto de transformacion digital que impacta a todas las industrias, la Camara Colombiana del Libro presenté
este miércoles el estudio 'Libro digital en Colombia: evolucion y adopcidn en el sector editorial’, un anélisis que examina
el comportamiento del libro digital en el pais entre 2018 y 2024, identificando tendencias, desafios y oportunidades de
crecimiento para el sector.

El objetivo del estudio es ofrecer una visidn integral sobre el desarrollo del libro digital en Colombia, proporcionando
herramientas clave para la toma de decisiones de editores, investigadores y otros actores de la cadena del libro. Esta
publicacion se constituye como una nueva contribucion de la Camara al conocimiento sectorial, fortaleciendo la
comprension de cémo se producen, circulan y consumen los contenidos digitales en el pais.

Evolucion tecnolégica y adopcion del libro digital

La transformacién digital ha sido determinante en la adopcion del libro digital. Desde los primeros desarrollos de
digitalizacién hasta la aparicion de dispositivos de lectura electronica, el ecosistema colombiano ha experimentado
avances significativos que han facilitado el acceso a los contenidos y diversificado las formas de consumo. Dispositivos
como PocketBook, Boox, BQ y Amazon Kindle marcaron hitos en la masificacién del formato e-book, consolidando un
mercado en constante expansion.

DISTRIBUCION DEL LIBRO DIGITAL
2023-2024 Y PRONOSTICO 2030
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Segun el estudio, el libro digital represent6 en 2024 36,3% de los registros Isbn y 9,9% de"l‘as véﬁtas totélés del sector
editorial. En términos de ingresos, el mercado comercial pasé de $52.874 millones en-2018 a/$96.477 millones en
2024, lo que refleja un crecimiento promedio anual del 10,5 % y evidencia la progresnva adaptamon al formato digital.

En el sector universitario, el libro digital también ha ganado relevancia, alcanzando 10,7% de Ias ventas totales en
2022, equivalentes a $1.076 millones, con un predominio del libro técnico-cientifico, que concentra 88,4% de las ventas
digitales, mientras que ficcion y no ficcion representan 11,6% restante.

Ademas, el estudio muestra que el libro técnico-cientifico sigue liderando el mercado digital, con62,2% de las ventas
en 2024 (859.962 millones) y un crecimiento anual promedio del 10,2%. Le siguen los libros educativos, con 31% de
participacion ($29.943 millones), mientras que ficcion y no ficcion registraron ventas por $6.294 m|IIones creciendo a
un ritmo promedio anual del 17,9% desde 2018.

Aungque con menor participacion, los libros religiosos destacaron por su acelerado crecimiento, aIcanzando ventas por”'
$278 millones en 2024 y un crecimiento promedio anual del 43,4%, |a tasa mas alta entre todas Ias categorias.

Entre tanto, en los libros técnico-cientificos y educativos predomina el e-book (PDF y Epub) con modelps de
licenciamiento multiusuario, lectura en pantalla y descarga controlada. Por su parte, el audiolibro mantiene una

presencia mas limitada, concentrandose en manuales, aprendizaje de idiomas y resumenes.
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En cambio, en ficcion, no ficcion y contenidos religiosos, el audiolibro ha ganado terreno gracias a la naturaleza
narrativa de estos géneros, aunque el e-book sigue siendo relevante en todos los segmentos.
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El audiolibro, de acuerdo con el estudio de la Camara Colombiana del Libro, se ha consolidado como el formato de
mayor crecimiento en el entorno digital. Sus ventas pasaron de $195 millones en 2018 a $1.064 millones en 2024, con
un crecimiento promedio anual del 32,6%, y su participacién dentro del total de ventas digitales aumento del 0,5% al
2,5%. Este auge se ha visto impulsado por plataformas de suscripciéon y cambios en los habitos de consumo de los
lectores.

Proyecciones y oportunidades

El estudio proyecta que el mercado del libro digital en Colombia continuara su expansion, alcanzando potencialmente
$179.388 millones en ventas para 2030. Aunque el segmento técnico-cientifico mantendréa su liderazgo con el 59,7%,
se espera un dinamismo creciente en categorias como ficcion, no ficcion y contenidos religiosos.

Con esta publicacion, dicen desde alli, la Cadmara Colombiana del Libro reafirma su compromiso con la generacion de
conocimiento sectorial y el fortalecimiento de la industria editorial, promoviendo iniciativas que contribuyan al desarrollo
del libro y la lectura en Colombia.

La forma en que las empresas construyen lealtad con sus clientes esta cambiando de manera gradual, pero profunda
y de acuerdo con el informe “Como se gana lealtad en 2026, elaborado por KPMG, la fidelidad del consumidor ya no
depende principalmente de campanias agresivas de descuentos.

Por el contrario, en este momento prima la capacidad de las marcas para ofrecer experiencias relevantes, oportunas
y sin fricciones, apoyadas en el uso estratégico de datos y tecnologia; eje en el que juega un papel importante una
herramienta que ha dominado la agenda de diversos sectores productivos en los ultimos afios.

Se trata de la inteligencia artificial, un desarrollo que para estos analistas, dejé de ser un experimento para convertirse
en una ventaja competitiva tangible en el comercio minorista; a tal punto que hoy, su impacto se siente en la
personalizacion de ofertas, la gestion de inventarios, la logistica y la productividad operativa.

En ese contexto, la lealtad se redefine como una relacién continua, en la que el cliente espera que la marca anticipe
sus necesidades y reduzca esfuerzos en cada interaccidn. Esa transformacién también se refleja en las prioridades de
inversion”, sefialaron.

Segun KPMG, el 64% de los ejecutivos del retail considera la inteligencia artificial una inversion estratégica y no solo
una herramienta tecnoldgica. Ademas, el ritmo de adopcion se acelera y el 42% de los comercios escal6-casos de uso
en 2025, frente al 29% en 2024, y el 74% espera hacerlo en 2026, lo que confirma que el-foco paso de los pilotos a la
ejecucion. \

El informe explica que el recorrido del cliente se esta reorganizando en varias etapas que van, desde Ia inspjracién
hasta la propiedad del producto, con una relacién mas proactiva y basada en datos, En todas €llas, la experiencia se
vuelve un servicio permanente y la lealtad, en este nuevo esquema, no se gana con un |ncent|vo /puntual sino con
consistencia, personalizacién y capacidad de respuesta en tiempo real.

Para KPMG, este cambio trae consigo un nuevo indicador critico, que es la confianza. Escalar |ntel|gen0|a art|f|0|al sin
una gobernanza sélida puede erosionar la relacidn con el cliente y por eso Ia privacidad, el uso responsable de datos
y los controles internos se convierten en pilares de la lealtad. |

En palabras de Jaime Vasquez, socio lider de Advisory en KPMG Colombia, “el valor de la IA se materializa cuando
se apoya en datos confiables, gobernanza sélida y talento preparado para operar el cambio”. pd

El estudio también identifica patrones comunes entre los retailers que logran capturar valor y destaca que estas
compafiias disefian la inteligencia artificial desde la experiencia del cliente, la integran a procesos operativos para
acelerar decisiones y construyen infraestructuras conectadas que permiten respuestas inmediatas. / /
Herramientas como la catalogacion automatizada o los asistentes integrados a inventarios y logistica dejan de/ser
diferenciales y se convierten en parte del estandar competltlvo En mercados como el colomb|ano la tecnoiogla
aparece ademas como una palanca para proteger margenes”, agregé Vasquez. ‘
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El informe destaca que la alta sensibilidad al precio y las presiones logisticas obligan a las empresas a ser mas
eficientes, y que la personalizacidon basada en datos ayuda a sostener rentabilidad sin recurrir a promociones
permanentes. Asi, la lealtad se convierte en un activo econédmico que impacta directamente los resultados.

De esta forma, KPMG concluye que ganar lealtad en 2026 exigira hacer visible la inteligencia artificial para el cliente,
en forma de mejores recomendaciones, menos fricciones y un servicio posventa mas efectivo, sin perder el control
operativo.

“La recomendacion es clara, pasar de pilotos a casos de uso medibles, fortalecer la gobernanza y redisefiar habilidades
internas para que la tecnologia respalde una relacion mas sélida y duradera”, concluyeron.

En ese nuevo escenario, la lealtad deja de ser una reaccion a un descuento y se convierte en una consecuencia de la
relevancia; punto que el informe resume en que el reto para las empresas no es solo adoptar inteligencia artificial, sino
usarla con criterio para construir confianza y preferencia en un consumidor cada vez mas exigente y menos dispuesto
a fidelizarse solo por precio.

Estas estadisticas principales ofrecen una excelente descripcion general del “estado de lo digital” en Colombia para
2026, pero para comprender como han ido evolucionando las tendencias y los comportamientos digitales , necesitamos
profundizar en los datos.

Asi pues, veamos con mas detalle lo que nos dicen los nimeros, comenzando con un contexto valioso relacionado
con la poblacién de Colombia.

Datos de GSMA Intelligence muestran que a finales de 2025 habia 83,0 millones de conexiones mdviles celulares en
Colombia.

Para ponerlo en perspectiva, muchas personas utilizan mas de una conexion mévil, por lo que no es raro que las cifras
de conexiones moviles superen significativamente las de la poblacion total.

Por ejemplo, una misma persona podria tener una conexién mévil para uso personal, pero también usar otra para
actividades laborales. El auge de las eSIM ha facilitado ain méas esta tarea en los ultimos afios.

De hecho, las cifras de GSMA Intelligence indican que las conexiones moviles en Colombia equivalian al 155 por ciento
de la poblacién total en octubre de 2025.

Observando las tendencias a lo largo del tiempo, el nimero de conexiones mdviles en Colombia aumenté en 1,2
millones (+1,5 por ciento) entre finales de 2024 y finales de 2025.

Mientras tanto, los datos de GSMA Intelligence sugieren que el 100 por ciento de las conexiones méviles en Colombia
ahora pueden considerarse de “banda ancha”, lo que significa que se conectan a través de redes méviles 3G, 4G o
5G.

Sin embargo, los dispositivos que se conectan a redes méviles de “banda ancha” no necesariamente utilizan datos
maviles celulares (por ejemplo, algunos planes de suscripcién pueden incluir solo acceso a servicios de voz y SMS),
por lo que esta cifra de banda ancha no debe considerarse un indicador del uso de Internet mévil.

Al momento de elaborar el informe, el analisis de Kepios de los Ultimos datos disponibles indico que habia 41,7 millones
de usuarios de Internet en Colombia en octubre de 2025.

Esto significa que la tasa de penetracion de Internet en Colombia se situ6 en el 77,8 por ciento de la poblacion totalal -

cierre del ario.

Como referencia, nuestras cifras de usuarios de Internet se basan en datos de numerosas fuentes confiables, entre
las que se incluyen:
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La UIT ( Uniédn Internacional de Telecomunicaciones ), que es la agencia especializada de las Naciones Unidas para
las tecnologias digitales que “ facilita la conectividad internacional en las redes de comunicaciones ”.

GSMA Intelligence , que es el brazo de inteligencia de mercado de la GSMA , una organizacion global que “ unifica el
ecosistema movil para descubrir, desarrollar y ofrecer innovacion ”.

Eurostat , que es la oficina estadistica de la Unién Europea.
Autoridades nacionales de telecomunicaciones, reguladores gubernamentales y oficinas nacionales de estadisticas.
Herramientas de planificacion proporcionadas por varias grandes empresas de Internet, incluidas Google y Meta.

El analisis de Kepios de estos datos indica que el nimero de usuarios de internet en Colombia aumentd en 649 mil
(+1,6 por ciento) entre octubre de 2024 y octubre de 2025.

Y para mayor perspectiva, la tasa de adopcion de Internet en Colombia (es decir, el porcentaje de la poblacién total
que usa Internet) aumenté un 0,6 por ciento relativo (+44 puntos basicos ) durante el mismo periodo.

Pero estas cifras de usuarios también sugieren que 11,9 millones de personas en Colombia no usaban internet a finales
de 2025, lo que indica que el 22,2 por ciento de la poblacién permanecia “ fuera de linea ” al final del afio.

Sin embargo, las complejidades asociadas con la recopilacién y el analisis de datos de los usuarios de Internet implican
que a menudo pueden pasar varios meses antes de que la investigacion esté lista para su publicacién.

Como resultado, las ultimas cifras publicadas sobre el uso de Internet pueden subestimar las realidades actuales, y
las tasas reales de adopcidn de Internet y de crecimiento interanual pueden ser mas altas que lo que sugieren las
cifras aqui mostradas.

Cifras publicadas por Ookla indican que los usuarios de internet en Colombia podrian haber esperado las siguientes
velocidades de conexion a internet al cierre de 2025, reportadas en megabits por segundo (Mbps):

Velocidad media de descarga de Internet mévil a través de redes de datos celulares * : 36,76 Mbps .
Velocidad media de descarga de Internet fija : 191,53 Mbps .

Los datos de Ookla revelan que la velocidad media de descarga de Internet movil en Colombia aumento6 en 18,58
Mbps (+102 por ciento) en los doce meses hasta agosto de 2025.

Mientras tanto, los datos de la compafia muestran que la velocidad de descarga de la conexion tipica a internet fija en
Colombia aumenté en 46,55 Mbps (+32,1 por ciento) durante el mismo periodo.

Un analisis propietario realizado por Kepios en nombre de DataReportal indica que habia 37,7 millones de identidades —

de usuarios de redes sociales activas en Colombia en octubre de 2025.

Para poner en perspectiva, esta cifra equivalia al 70,4 por ciento de la poblacién total de Colombia a finales de 2025.

Sin embargo, si bien la metodologia de Kepios busca "eliminar la duplicacién” de usuarios de redes sociales en

diferentes plataformas sociales y, siempre que sea posible, eliminar cuentas que no representen a usuarios humanos
individuales, es importante destacar que nuestras cifras de identidades de usuarios de redes sociales pueden no
representar a individuos Unicos (consulte nuestras notas detalladas sobre los datos para saber por qué).
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Ademas, debido a las complejidades asociadas con la eliminacion de usuarios duplicados en diferentes plataformas
sociales, la metodologia que utilizamos para calcular las identidades de los usuarios de las redes sociales a veces
puede tener en cuenta Unicamente a los usuarios de la plataforma de redes sociales que tiene la mayor audiencia
activa en el pais respectivo en el momento de la produccion del informe.

Como resultado, las cifras que publicamos sobre el uso general de las redes sociales de un pais a veces pueden
parecer muy similares a las estadisticas que publicamos para la plataforma de redes sociales mas popular en ese pais.

Por otra parte, tenga en cuenta también que las sefiales y fuentes en las que nos basamos para informar a estas
figuras de las redes sociales realizan cambios y correcciones periodicas en sus datos.

Por consiguiente, los valores de uso de las redes sociales que se muestran aqui pueden parecer bastante diferentes
a los numeros que publicamos en afios anteriores .

Por este motivo, recomendamos tener mucha precaucion al comparar los valores de las identidades de los usuarios
de las redes sociales publicados en los informes de este afio con los publicados en afios anteriores, especialmente
porque los cambios en nuestros valores informados pueden ser el resultado de "correcciones” en los datos de origen,
y no todas las tendencias seran el resultado de cambios en el comportamiento real del usuario.

Esto es particularmente pertinente cuando se trata de las tendencias en el uso de las redes sociales a lo largo del
tiempo , y recomendamos que los lectores utilicen las cifras de cambio publicadas a continuacién, en lugar de intentar
volver a calcular las cifras de crecimiento utilizando los datos publicados en nuestros informes anteriores.

Y en ese sentido, el analisis de Kepios muestra que las identidades de usuarios de redes sociales en Colombia
aumentaron en 1,6 millones (+4,4 por ciento) entre finales de 2024 y finales de 2025.

Dirigiendo nuestra atencion a la demografia de los usuarios, los datos publicados en las herramientas de planificacion
de anuncios de las principales plataformas de redes sociales indican que habia 37,7 millones de identidades de
usuarios de 18 afios 0 mas que utilizaban las redes sociales en Colombia a fines de 2025, lo que equivalia al 93,0 por
ciento de la poblacion total de 18 afios 0 mas .

En ese momento, el 45,7 por ciento de las identidades de usuarios de redes sociales de Colombia eran mujeres ,
mientras que el 54,3 por ciento eran hombres .

Y para mayor contexto, puede ser Util saber que el 90,5 por ciento de la base total de usuarios de Internet de Colombia
(independientemente de la edad) utilizd al menos una plataforma de redes sociales en octubre de 2025.

Mas de 6.040 millones de personas en todo el mundo utilizan Internet, lo que representa el 73,2% de la poblacién
mundial.

Entre todos los paises, China cuenta con el mayor nimero de usuarios de internet, con mas de 1300 millones de

personas conectadas. Este rapido crecimiento en la adopcion de internet se debe a varios factores, como la creciente

asequibilidad de los teléfonos inteligentes y los datos mdviles, asi como la creciente popularidad de servicios en linea
como el comercio electronico, las plataformas de streaming y las redes sociales.

En este articulo, analizaremos mas de cerca el uso de Internet en todo el mundo, desglosandolo por pais, datos
demogréficos de los usuarios y otros datos clave.

Principales estadisticas de usuarios de Internet en 2026
6.040 millones de personas utilizan Internet en todo el mundo.

Aproximadamente el 73,2% de la poblacién mundial tiene acceso a Internet.
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China tiene el mayor nimero de usuarios de Internet, con 1.300 millones, seguida de la India con 1.030 millones.
En Estados Unidos, se estima que el nimero de usuarios de Internet alcanzara los 327,18 millones.

En promedio, las personas pasan 6 horas y 36 minutos en linea cada dia.

¢ Cuantas personas utilizan Internet en el mundo?

1. Mas de 6.040 millones de personas utilizan Internet en todo el mundo.

La base mundial de usuarios de Internet ha crecido en 300 millones, frente a los 5.740 millones de octubre de 2024.

En los Ultimos siete afios, la adopcidn de internet ha experimentado un aumento significativo. En julio de 2018, habia
3.850 millones de usuarios, lo que significa que 1.800 millones de personas méas se han conectado desde entonces,
lo que refleja la continua expansion global de internet.

& billi 6.04 billion
ion

5.74 billion

5.38 bilion
5.26 billion

5 billion 4.93 bilken
4,62 billior

4.29 bilkon

4 billion .84 billion
3.67 billion

3.25 billon
3 billion 2.99 billion

2 billion
1 billion

0 billion

e o o
Number Of Internet Users Over The Years demandsage

En Colombial sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones reafirma su papel como eje dinamizador
de la economia digital y de la inclusion social en Colombia. Segun los datos mas recientes de la Encuesta Nacional de
Calidad de Vida (ECV) del Dane, el 65,6% de los hogares colombianos tenian conexion a Internet, lo que representa
un incremento de 6,1 puntos porcentuales frente a 2022 y significa que mas de 1,7 millones de hogares se conectaron
en este periodo.

A la fecha, Colombia cuenta con 10,10 millones de accesos fijos a Internet y 49,04 millones de accesos méviles, cifras
respaldadas por una inversion récord de $2,8 billones ejecutados por el Ministerio TIC entre 2023 y 2025, superando
ampliamente los esfuerzos realizados por gobiernos anteriores en materia de conectividad.

"La apuesta del presidente Gustavo Petro no es Unicamente conectar, sino garantizar acceso real en las zonas rurales.

Por eso hemos desplegado mas de 4.400 km de nueva fibra 6ptica llevando conectividad a las comunidades mas '.

apartadas e histéricamente olvidadas, especialmente en el litoral Pacifico. Departamentos como Chocd, en donde
construimos una segunda troncal de 318,5 kilémetros, y Cauca, con 312,6 kilémetros, ya se benefician de esta
infraestructura estratégica", asegurd la ministra TIC, Carina Murcia.
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El avance también se refleja en el sector educativo. El nimero de escuelas rurales conectadas se cuadruplico, pasando
de 4.275 en 2022 a méas de 19.441 en 2025. Asimismo, mas de 213.000 hogares hoy cuentan con servicio de Internet.
En La Guajira, por ejemplo, se han conectado 26.762 hogares, lo que representa un aumento del 58% en la
conectividad del departamento, al pasar de 46.000 a cerca de 73.000 hogares conectados.

A esto se suman 308 Juntas de Internet instaladas bajo el modelo de Comunidades de Conectividad, que convierte a
los propios ciudadanos en gestores de su servicio promoviendo la inclusion digital y el acceso a oportunidades
mediante un modelo innovador que convierte a las comunidades en proveedoras de su propio servicio de Internet.

En materia de infraestructura movil, el pais avanza, pues Colombia ya alcanza una cobertura 5G para el 40% de la
poblacion, con mas de 2.400 estaciones instaladas en 148 municipios.

Los datos de la ECV muestran avances diferenciados y significativos. En las cabeceras municipales se supera el 72,5%
de hogares conectados, y Bogota alcanza mas del 82%, consolidandose como un territorio con acceso mayoritario y
estable. Mientras que, el acceso rural crecié 9,7 puntos porcentuales, la conectividad paso de 32,2% a 41,9%, sin dejar
atras que hoy el internet hace parte de la rutina cotidiana. El 79,3% de las personas lo usa en cualquier lugar, un
crecimiento de 6,5 puntos porcentuales desde 2022, y el 77,1% lo usa todos los dias.

Estos avances en conectividad se articulan con la ruta de Educacién Digital del Ministerio TIC, que ha capacitado a
841.000 personas en habilidades digitales gratuitas y avanza hacia la meta de formar un millén de colombianos y
colombianas antes de finalizar el Gobierno.

Ademas de este trabajo por parte del Ministerio TIC, y segun la Cuenta Satélite de las TIC del Dane, el pais ha generado
mas de 15.000 nuevos empleos en la industria desde el inicio del Gobierno del presidente Gustavo Petro, impulsando
la transicion hacia una economia digital del conocimiento. Igualmente, se esta transformando la geografia digital
mediante programas dirigidos a llevar conectividad a los territorios histéricamente excluidos.

Las cifras del Dane y los resultados del Ministerio TIC validan la direccion estratégica impulsada por el presidente
Gustavo Petro y la ministra Carina Murcia para consolidar la conectividad y la educacion digital como pilares del
desarrollo nacional, y para garantizar que el Internet continte siendo un habilitador de derechos fundamentales

El acceso a internet depende de los puntos, antenas e infraestructura de cada ciudad y pais. Aungque en algunos
lugares existen redes abiertas y publicas, el obtener estos servicios también genera un costo al cual no todos pueden
acceder. Citigroup realiz6 un estudio llamado “Cerrar la brecha digital mediante infraestructura compartida” enfocado
en las perspectivas y soluciones globales en este aspecto.

Colombia, entre los mas baratos

El informe destaco los paises con el precio promedio de 1GB méas econdmico en todo el mundo, medido en dblares.
Israel lidera el listado con US$0,02, seguido de ltalia y Fiyi con US$0,09. Colombia es el tnico pais del continente que
aparece entre los diez primeros con un precio promedio de US$0,20.

A pesar de ubicarse en las mejores posiciones en este aspecto, para Jorge Fernando Negrete, presidente de Digital |
Policy & Law, esto significa que, aunque los precios puedan ser los mas bajos, no quiere decir que exista “buena salud
competitiva®, puntualiz6 el experto.

“‘Hubo una competencia muy intensa entre muchos operadores (publicos y privados) que se enfocaron en bajar precios
para ganar clientes, no en mejorar calidad. Esa presion llevo incluso a que algunos jugadores ofrecieran servicios por
debajo de sus costos. El resultado fue tarifas muy bajas, pero también una descapitalizacion del sector que limit6 la
inversion en infraestructura y expansion de cobertura
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Colombia cuenta con jugadores importantes que generan una gran variedad dentro del mercado. A pesar de esto,
enfrenta diferentes retos en extension dentro de las regiones del pais, dificultando la conectividad en las zonas mas
alejadas.

“Tener el gigabyte mas barato no significa tener la mejor red. Por ejemplo, Brasil tiene una banda ancha
promedio cercana a 450 megas y Chile alrededor de 400 megas. México y Colombia rondan los 150 megas. Con
esos niveles es dificil atraer inversiones en industrias de alta tecnologia, parques industriales 5G o centros de
innovacion. Lo que se necesita ahora es consolidacion y operadores capitalizados que puedan invertir en
infraestructura”

TASA DE CAMBIO

/

Vs N

El délar se mantiene en maximos no vistos desde finales del afio pasado y principios de este. Su operacién se asocia
no solo a jornadas preelectorales, sino también al reciente anuncio del Ministerio de Hacienda, de que el swap en
francos suizos quedaria completamente cancelado el proximo 27 de mayo en el marco de una estrategia para reducir
la deuda externa. Esto se conjuga con otros factores externos; por ejemplo, los inversionistas estan expectantes a la
publicaciéon de minutas de la FED, asi como a nuevos avances en posible cese del conflicto en el Medio Oriente.

La divisa se cotiza en $3.761,86 lo que representa una disminucion de $45,59 frente a la TRM que para hoy se ubico

en $3.796,87. En la jornada, se registra un precio minimo de $3.725 y un méaximo de $3.773,90. Se registraron 1.054

movimientos por un monto de US$782 millones.
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MOVIMIENTO DE LA TRM

$ 3.796,87 + +$009 +0,00%

-O- MOVIMIENTO DE LA TRM

TOMADO DE https://www.larepublica.co/indicadores-economicos/mercado-cambiario/dolar

El anuncio de la cartera econdmica se da luego de que avanzaran en el pago de cerca de 67% de la operacion y
alcanzaran un acuerdo con bancos internacionales para desmontar el 33% restante. Segun Javier Cuéllar, director de
Crédito Publico, la operacién forma parte de una estrategia para reducir deuda externa, optimizar costos financieros y
disminuir la exposicion del pais al délar, con una reduccion estimada de US$10.000 millones en bonos globales y un
ahorro potencial cercano a US$18.000 millones en intereses durante los proximos 35 afios.

Sin embargo, la Contraloria advirtié que aun persisten riesgos asociados al cierre de la operacion, especialmente por
la apreciacion del franco suizo frente al dolar, lo que podria elevar el costo en délares por cada franco y reducir parte
de los beneficios cambiarios y fiscales anunciados por el Gobierno.

En el marco internacional, el billete verde se mantiene estable cerca de su maximo de seis semanas, mientras los
inversionistas asimilan la posible necesidad de subir las tasas de interés para hacer frente a la inflacion provocada por
la guerra en Iran, lo que ha vuelto a situar al yen japonés en la zona de intervencién.

La incertidumbre sobre cuando podria terminar la guerra en Oriente Medio ha lastrado/la confianza, avivado los temores
de inflacion y desencadenado una ola de ventas de bonos a nivel mundial, con el rendimiento deI bono del Tesoro
estadounidense a 30 afios alcanzando su nivel mas alto desde 2007. \ _

Los operadores estan descontando ahora una probabilidad superior a 50% de una subida en diciembre, segun mostré
el CME FedWatch, en un cambio radical respecto a las dos bajas de tasas previstas antes de la guerra. La atencion
de los inversionistas se centrara en las actas de la Ultima reunion de la Fed, que se publicaran mas tarde.

Materias primas necesarias para la produccion y la variacion de sus precios

Se requiere contratar una persona natural o juridica que realice un contrato cuya actividad sea-ssoporte,
mantenimiento, suministro de equipos de redes y prestacion de servicios de internet para las dependencias de la
administracion municipal y zonas wifi comunitarias a cargo de la alcaldia municipal de Zipaquira mcluye instalacion
configuracion y puesta en funcionamiento de equipos y elementos. / pd
El servicio que se pretende contratar no requiere de la realizacidn de labores de importacion, toda vez que son servicios
que a la fecha lo prestan personas juridicas y naturales especializadas en el territorio nacional, por ‘tanto, de requenrse
alguna importacién son realizadas por las empresas en forma directa y no por la entidad estatal. |
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> CONDICIONES TECNICAS Y TECNOLOGICAS DEL OBJETO DEL PROCESO DE CONTRATACION

Las condiciones técnicas son las expresadas en las especificaciones técnicas del objeto a contratar, de forma especial
en cada uno de los items contemplados en la solucién técnica a la necesidad planteada y que se pretende satisfacer
con esta contratacion.

> REGULATORIO

> NORMATIVIDAD APLICABLE AL PROCESO DE CONTRATACION
La normatividad aplicable al proceso de contratacion es la prevista en el Estatuto General de Contratacién Publica en
Colombia: Ley 80 de 1.993, Ley 1159 de 2.007, Ley 1474 de 2.011, Ley 1882 de 2018 y Decreto 1082 de 2.015 que

reglamenté el sistema de compras y contratacion publica en Colombia.

De acuerdo a lo previsto en el literal b, articulo 2, de la Ley 1150 de 2.007, la modalidad de seleccion serd el la
Seleccién Abreviada de Menor Cuantia.

El procedimiento, seré el previsto en el articulo 2.2.1.2.1.2.20. Del Decreto 1082 de 2.015.

La presente modalidad de seleccidn se aplica teniendo en cuenta que la cuantia y el objeto de la contratacion no
corresponden a ningun otro procedimiento contractual establecido en la Ley 1150 de 2007 y su Decreto Reglamentario
1082 de 2.015, garantizando la seleccion objetiva de la oferta mas favorable a la entidad con la observancia estricta
de los parametros legales definidos para el efecto.

> ANALISIS DE LA DEMANDA

Histérico de Adquisiciones de la Entidad Estatal

Dentro de este proceso, para efectos de analisis de demanda y conocer algunos determinantes en las modalidades y
condiciones de adquisicién, formas de pago, experiencia habilitante a exigir de acuerdo con el tercer nivel de
desagregacion de la codificacion UNSPSC y riesgos derivados de los procesos de seleccidn, se analizaran procesos
de diferentes modalidades que guarden similitud con el objeto a contratar.

PROCESO | ENTIDAD OBJETO VALOR | MODALIDAD
PRESTACION DE SERVICIOS DE P |
INTERNET PARA LAS " A
INSTITUCIONES EDUCATIVAS | %/8838.742 . MINWE
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE U s
ZIPAQUIRA e d
PRESTACION DE SERVICIOSDE |
INTERNET PARA LAS —
DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL,
ZONAS WIFI COMUNITARIAS E | :
INSTITUCIONES EDUCATIVAS A | 57080443 LIGITACION |
CARGO DE LA ALCALDIA ’ P
MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
INCLUYE COMPRA DE EQUIPOS,
INSTALACION, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO
COMPRA E INSTALACION

DE QUIPOS PARA REDES -
MUNICIPIO DE WIFI'Y PRESTACION DE $932.823.15 | LICITACION

ZIPAQUIRA | sepvICI0S DE INTERNET 0 | PUBLICA

SMIN-028- MUNICIPIO DE
2023 ZIPAQUIRA

MUNICIPIO DE

LP-006-2023 | 7 1bAQUIRA

LP-010- 2020

PARA LAS ZONAS WIFI
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PARA LA COMUNIDAD, LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES Y
LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA

> ANALISIS DE LA OFERTA

Potenciales proveedores

De acuerdo con el analisis de la demanda por parte de la entidad, y de las entidades analizadas cuya muestra
corresponde a procesos de seleccidn con objetos similares en entidades estatales del Departamento de
Cundinamarca, podrian indicarse como posibles oferentes los siguientes:

Razén social de la LIQUIDE | ENDEUDAMIENT RAZON DE RENTABILIDA RENTABILIDA
sociedad Z (o) COBERTURA DE D DEL D DEL ACTIVO
INTERESES PATRIMONIO

STI SOLUCIONES EN
TELECOMUNICACIONE 1,68 0,44 0,13 0,01 0,01
S E INFORMATICA SAS

DATOS ENERGIAY
COMUNICACIONES
SOCIEDAD POR

ACCIONES 1,65 1,01 6,61 ( .7”—2,(.3;'9 - : 0,03
SIMPLIFICADA EN \
REORGANIZACION g
NETBEAM SAS 1,87 0,92 1,15 1,14 0,091 '
///
INGENIERIA DE
SISTEMAS 1,52 0,54 9,59 016 / 0,08
TELEMATICOS S.A. /
DIALNET DE /
COLOMBIA SA ESP 1,72 0,31 I(I)\IDETERMINAD 0'2.8 | 0,2
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INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONE 3,06 0,62 3,35 0,5 0,19
S SAS
Microsoft Colombia 1,72 0,59 | INDETERMINAD 0,02 0,01
S.AS.
0
AT&T GLOBAL
NETWORK SERVICES 1,15 0,62 | INDETERMINAD -0,03 -0,01
COLOMBIA 0
SOPORTE INTEGRAL
EN

TELECOMUNICACIONE 3,18 0,38 -1,18 0,11 0,07

S SAS

COMUNICACIONES

REDES Y SISTEMAS 1,73 0,5 | INDETERMINAD 0,67 0,33

S.AS. o)

PREPACOL

TECHNOLOGY SAS 4,53 0,2 2,49 0,07 0,06

TECH MAHINDRA

COLOMBIA SAS 2,14 0,44 3,05 | 9,33 0,18

RASTRACK SAS 2,25 0,28 18| / 004| \ 003
ECOMILS.ASS. , | _
EMPRESA DE 1 4

COMUNICACIONES 2.7 0,41 231 szl_ ~ 0,12

MOVILES
DICO //"'4

TELECOMUNICACIONE 1,22 0,7 -0,87 -019| -0,06

SSA

TRACKER DE /

COLOMBIA SAS 2,71 0,29 1,52 o,:.1 Q_,-07

INTELRED SAS 2,35 0,28 3,5 0,21 0,15
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CONEXRED SAS 1 0,81 1,89 0,83 0,16

Telematica S.A.S. 1,34 0,63 2,13 0,58 0,21

PAMMOS SOLUTIONS 3,32 0,3 | INDETERMINAD 0,91 0,64

SAS

0
SERVICIOS Y
COMUNICACIONES 0,25 0,53 1,68 0,11 0,05
INTEGRALES S.A.S.

SYSTEMAS DE

CONTROL Y

ADMINISTRACION DE 3,89 0,25 -0,64 0,02 0,01

FLOTAS SAS

OPERACION Y

GESTION INTEGRAL 2,06 0,4 3,55 0,48 0,29

SAS

IINGENIERIA

INTEGRADA SUMMA 1,26 0,68 0,5 0,39 0,12

SA

RADIONET

SOLUCIONES S.A. 2,32 0,58 1,68 0,43 0,18

SIE .

MICROELETTRONICA 1,07 0,91 -29,63 1,27/ -0,11

LTDA i \

IP TECHNOLOGIES 1,16 0,65 | INDETERMINAD - 0,14| /-0,05

o // ,

SOLUCIONES DE

TECNOLOGIA E 2,77 0,52 3,4 0,44 0,21 -

INGENIERIA SAS :

7
//
INVERSIONES
COPSERVIMOS SA 1,22 0,81 1,67 1’77__ 0’3_,4
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MTV NETWORKS

COLOMBIA SAS 2,88 0,34 1,94 0,16 0,1

3D MOBILE 3DM S.A.S. 3,44 0,34 1,31 0,04 0,03

YEAPDATA SAS 1,39 0,51 2,81 0,5 0,25

INVERSIONES

MAFEPHONE SAS 3,62 0,47 I(I)\IDETERMINAD 1,12 0,6

NET COMPANY SAS 4,62 0,17 3,62 0,12 0,1

ADTEL LATAM SAS 3,56 0,44 [ INDETERMINAD 0,18 0,1
o]

TRACKING SOLUTIONS

TS0 SAS 2,67 0,51 -0,5 -0,16 -0,08

TICLINE SAS 1,41 0,68 2,85 0,35 0,11

SILEC

COMUNICACIONES 1,07 0,7 -0,11 -0,02 -0,01

S.AS.

GENESYS

TELECOMMUNICATIO

NS LABORATORIES L7 0,52 121 0.4 0,26

COLOMBIA LTDA .

DIGO | ) _

COMUNICACIONES 1,71 0,35 [ INDETERMINAD -0,09 -0,06

SAS 0

MOVILSERVICIOS S.A.S 2,13 0,76 /4,96 0,17 0,04

SHINSEN TELECOM 423 0.96 87.52 5,15 02

S.AS. /

TELEFONICA GLOBAL

SOLUTIONS 1,14 0,8 | INDETERMINAD 0,13 0,03

COLOMBIA, S.A.S o] /
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Redes transaccionales 435 049 0.99 021 011
BETRED SAS ’ ’ ! ! ’
OPORTUNIDAD FLASH

COLOMBIA SAS 3,58 0,27 7,84 0,21 0,15
NETCOL INGENIERIA

SAS BIC 2,48 0,43 3,62 0,61 0,35
NEUTRONA

NETWORKS COLOMBIA 2,18 0,48 14,14 0,64 0,33

SAS

OSC TOP SOLUTIONS

GROUP COLOMBIA 2,58 0,62 | INDETERMINAD 0,21 0,08

SAS (0]

TOTAL PLAY

COMUNICACIONES 1,31 0,91 -4,5 -3,55 -0,33

COLOMBIA SAS

CIRION

TECHNOLOGIES 1,34 0,35 7,52 0,08 0,05

COLOMBIA SAS

UFINET COLOMBIA S.A 0,35 0,76 3,65 0,76 0,18

SITA INFORMATION

NETWORKING -t
COMPUTING 1,34 0,81 g\lDETERMII:NAD 0,29 0,05
COLOMBIAS.A.
e
//
ERICSSON DE
COLOMBIA S.AS. 2,09 0,47 I(I)\IDETERMINAD -0,06. / 0,03
ITALTELSP A 0,82 1,21 1,85 -0,7|:‘6 3-0,16
UNIFY LTDA 1,8 0,54 0,48 0,05 0,02
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NOKIA SOLUTIONS
AND NETWORKS 1,1 0,9 1,81 0,66 0,07
COLOMBIA LTDA

TIVIT COLOMBIA DC
TERCERIZACION DE
PROCESOS, SERVICIOS
Y TECNOLOGIA S.A.S.

3,96 0,25 | INDETERMINAD 0,12 0,09
0]

.CO INTERNET S.A.S 1,31 0,76 -0,35 -0,32 -0,08

CONCENTRIX CVG
CUSTOMER
MANAGEMENT
COLOMBIAS.AS.

1,74 1,02 1,18 -2,39 0,06

ZTE COLOMBIA SAS 1,52 0,75 -0,83 -0,18 -0,04

AZTECA N
COMUNICACIONES 1,21 1,05 031 . -088]] 10,05
COLOMBIA SAS E—

EDGE NETWORK p . ) )
SERVICES COLOMBIA 2,16 0,1 | INDETERMINAD — 0,03 0,03
SAS 0

ATC FIBRA DE -
COLOMBIA SAS 31 0,12 2,86 001| 001

CELSIA INTERNET

SAS. 0 0,32 | INDETERMINAD ap "

o

De acuerdo con el andlisis de la demanda por parte de la entidad, y de las entidades analizadas cuya muestra
corresponde a procesos de seleccién con objetos similares en entidades estatales del-Departamento-—de—————
Cundinamarca, podrian indicarse como posibles oferentes los siguientes:
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Se debe resaltar que todas estas personas naturales y/o juridicas, podrian contar con experiencia, capacidad
financiera, organizacional y juridica suficiente; por lo cual las situan, sin perjuicio de las exigencias de la entidad
dentro del proceso de seleccion, entre los posibles oferentes que eventualmente podrian tener la idoneidad
para ejecutar el objeto del contrato.

INDICE DE LIQUIDEZ:

Una vez excluidos los datos atipicos de la anterior tabla, se procede a determinar la media podada cuyo valor es 1.20
del indicador de indice de liquidez, y de esta manera se presenta el analisis grafico, el cual contempla la muestra del
mercado y su comportamiento, teniendo en cuenta la capacidad de los diferentes participantes.

Tal y como se establece en el manual de contratacion de Colombia compra eficiente, se constituye que el calculo del
indicador a solicitar debe ser deducido segun los calculos estadisticos y aritméticos, adicionalmente para el presente
estudio se analizaron los indicadores financieros de los contratos relacionados en el anélisis de la demanda disponible
en el Secop, los cuales estan relacionados con el objeto del presente estudio y se determiné el siguiente dato:

Promedio general 1.20

De acuerdo a la naturaleza del contrato, el valor del mismo, la forma de pago, los riesgos previsibles analisis y los
andlisis estadisticos realizados; la liquidez a exigir sera de 1.20, en razon a los analisis estadisticos realizados.

iNDICE DE ENDEUDAMIENTO:

Una vez excluidos los datos atipicos de la anterior tabla, se procede a determinar la media podada cuyo valor es 0,50
del indicador de indice de endeudamiento, y de esta manera se presenta el analisis grafico, el cual contempla la
muestra del mercado y su comportamiento, teniendo en cuenta la capacidad de los diferentes participantes.

Tal y como se establece en el manual de contratacion de Colombia compra eficiente, se constituye que el calculo del
indicador a solicitar debe ser deducido segun los calculos estadisticos y aritméticos, adicionalmente para el presente
estudio se analizaron los indicadores financieros de los contratos relacionados en el anélisis de la demanda disponible
en el Secop, los cuales estan relacionados con el objeto del presente estudio y se determiné el siguiente dato:

Promedio general 0.50

De acuerdo a la naturaleza del contrato, el valor del mismo, la forma de pago, los riesgos previsibles anlisis y los
analisis estadisticos realizados; el endeudamiento a exigir sera de 0.50 en razén a los anéisis estadisticos realizados.

S/

iINDICE DE RAZON DE COBERTURA DE INTERES AN |

Una vez excluidos los datos atipicos de la anterior tabla, se procede a determinar la media podada cuyo-valor es 1,20

del indicador de indice de razon de cobertura de intereses, y de esta manera se presenta el andlisis gréafico, el cual

contempla la muestra del mercado y su comportamiento, teniendo en cuenta la capacidad de los diferentes —
participantes. -

Tal y como se establece en el manual de contratacion de Colombia compra eficiente, se constituye que el/eé)lculo del
indicador a solicitar debe ser deducido segun los calculos estadisticos y aritméticos, adicionalmente para el presente
estudio se analizaron los indicadores financieros de los contratos relacionados en el anélisis de la demanda disponible
en el Secop, los cuales estan relacionados con el objeto del presente estudio y se determiné el siguiente dato:

Promedio general 1.20.

De acuerdo a la naturaleza del contrato, el valor del mismo, la forma de pago, los riesgos previsibles anélisis y los
andlisis estadisticos realizados; cobertura de intereses a exigir sera de 1.20, en razén a los ‘andlisis-estadisticos——————
realizados.
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RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

Una vez excluidos los datos atipicos de la anterior tabla, se procede a determinar la media podada cuyo valor es 0.05
del indicador de indice de rentabilidad del patrimonio, y de esta manera se presenta el analisis grafico, el cual
contempla la muestra del mercado y su comportamiento, teniendo en cuenta la capacidad de los diferentes
participantes.

Tal y como se establece en el manual de contratacion de Colombia compra eficiente, se constituye que el calculo del
indicador a solicitar debe ser deducido segun los calculos estadisticos y aritméticos, adicionalmente para el presente
estudio se analizaron los indicadores financieros de los contratos relacionados en el anélisis de la demanda disponible
en el Secop, los cuales estan relacionados con el objeto del presente estudio y se determiné el siguiente dato:

Promedio general 0.05.

De acuerdo a la naturaleza del contrato, el valor del mismo, la forma de pago, los riesgos previsibles analisis y los
analisis estadisticos realizados; la rentabilidad del patrimonio a exigir sera de 0.05., en razén a los analisis estadisticos
realizados.

RENTABILIDAD DEL ACTIVO

Una vez excluidos los datos atipicos de la anterior tabla, se procede a determinar la media podada cuyo valor es 0.03
del indicador de indice de rentabilidad del activo, y de esta manera se presenta el andlisis grafico, el cual contempla la
muestra del mercado y su comportamiento, teniendo en cuenta la capacidad de los diferentes participantes.

Tal y como se establece en el manual de contratacion de Colombia compra eficiente, se constituye que el calculo del
indicador a solicitar debe ser deducido segun los calculos estadisticos y aritméticos, adicionalmente para el presente
estudio se analizaron los indicadores financieros de los contratos relacionados en el analisis de la demanda disponible
en el Secop, los cuales estan relacionados con el objeto del presente estudio y se determiné el siguiente dato:

Promedio general 0.03.

De acuerdo a la naturaleza del contrato, el valor del mismo, la forma de pago, los riesgos previsibles analisis y los
analisis estadisticos realizados; la rentabilidad del activo a exigir sera de 0.03, en razon a los analisis estadisticos
realizados. - /

El Proponente debe cumplir con los siguientes indicadores con base en la inforjmacic’)r_\,_conténida en los estados
financieros. \ N

S/

> CAPACIDAD FINANCIERA
El Proponente debe cumplir con los siguientes indicadores de capacidad financiera.

Tabla 1 indicadores financiera

INDICE g
INDICADOR REQUERIDO |
INDICE DE LIQUIDEZ: ACTIVO CORRIENTE / PASIVO > 120 7
CORRIENTE 7 /
INDICE DE ENDEUDAMIENTO: PASIVO TOTAL/ ACTIVO '
<0.50

TOTAL |
RAZON DE COBERTURA DE INTERESES: UTILIDAD >190 ‘
OPERACIONAL / GASTOS DE INTERESES o
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NOTA: LOS OFERENTES CUYOS GASTOS DE INTERESES SEAN CERO (0), NO PODRAN CALCULAR EL
INDICADOR DE RAZON DE COBERTURA DE INTERES, EN ESTE CASO EL OFERENTE CUMPLE CON EL
INDICADOR, SALVO QUE SU UTILIDAD OPERACIONAL SEA NEGATIVA.

> CAPACIDAD ORGANIZACIONAL.

El proponente debe cumplir los siguientes indicadores con base a su informacién en los estados financieros y
contables.
Tabla 2 - indicadores de capacidad organizacional.

INDICADOR INDICE REQUERIDO
RENTABILIDAD  DEL  PATRIMONIO:  UTILIDAD > 0.05
OPERACIONAL / PATRIMONIO 7
RENTABILIDAD DEL ACTIVO: UTILIDAD OPERACIONAL >0.03

I ACTIVO —

Si el proponente es un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, su capacidad financiera se calculara
efectuada por el porcentaje de participacion de cada uno de los miembros, factores que una vez ponderados, se
sumaran para obtener el indicador del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, de acuerdo a las
formulas establecidas en el pliego de condiciones.

> ANALISIS DE RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGARLOS

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, la entidad estatal debe evaluar el riesgo que el
proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos.

El riesgo contractual en general es entendido como todas aquellas circunstancias que pueden presentarse durante el
desarrollo 0 ejecucion de un contrato y que pueden alterar el equilibrio financiero del mismo y ha tenido una regulacién
desde cinco dpticas, asociadas con el proceso de gestidn que se requiere en cada caso.

De acuerdo con la metodologia de Colombia Compra Eficiente, en concordancia con el documento Conpes 3714, a
continuacion, se identifican los Riesgos del Proceso de Contratacion desde su planeacion hasta su liquidacion:
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