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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS A:

PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES X

PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO

INFORME DE EVALUACION

DEL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. 011-2026

OBJETO: “SOPORTE, MANTENIMIENTO, SUMINISTRO DE EQUIPOS DE REDES Y PRESTACION DE
SERVICIOS DE INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL Y ZONAS WIFI
COMUNITARIAS A CARGO DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA INCLUYE INSTALACION
CONFIGURACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS Y ELEMENTOS PASIVOS Y ACTIVOS DE

RED”.

Una vez recibidas las Observaciones presentadas por los posibles oferentes al proceso, procede la administracion
municipal a manifestarse asi:

|OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: DEXTERA SAS

OBSERVACION No. 1

Bogota 15 de septiembre de 2026

Senores:
ALCALDIA MUNICIPIO DE ZIPAQUIRA

Proceso: Seleccion abreviada menor cuantia No. SAMC-011-2026

Objeto: Soporte, mantenimiento, suministro de equipos de redes y prestacion de servicios de intemet
para las dependencias de la administracion municipal y zonas wifi comunitarias a cargo de la alcaldia
municipal de Zipaquira incluye instalacion configuracion y puesta en funcionamiento de equipos y
elementos pasivos y activos de red

Asunto: Observacion técnica al indicador habilitante de Capacidad Financiera — Nivel de
Endeudamiento.

Respetados sefores:

En aras de garantzar los principios de libre concurrencia, transparencia, seleccion objetiva y
proporcionalidad consagrados en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015,
nos permitimos presentar observacion respecto al requisito habilitante del Nivel de Endeudamiento
contempiado en el Pliego de Condiciones del presente proceso de Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia.

1. Proporcionalidad y dinamismo del sector de soluciones tecnolégicas e infraestructura:

Empresas con alta capacidad de operacion y ejecucion en proyectos de servicios, suministro, integracion
de tecnologia, networking e infraestructura técnica manejan dinamismos de capital de trabajo y lineas
de financiamiento que sitian los promedios del sector en niveles de endeudamiento supenores al 60%
situandose frecuentemente entre el 60% y el 70%. Exigir un nivel maximo de endeudamiento restrictivo
< 50%) limita artificiaimente la participacion de firmas solidas con amplia expeniencia y capacidad de
ejecucion en este fipo de soluciones.

2. Garantia de respaldo mediante otros indicadores habilitantes:

El indicador de endeudamiento no debe analizarse de forma aislada. La solidez e idoneidad financiera
del contratista se encuentra plenamente garantizada mediante el cumplimiento conjunio de:

« Indice de Liquidez: Que asegura la disponibilidad inmediata de activos cornentes para cubrir
obligaciones a corto plazo.
Razones de Cobertura de Intereses y Rentabilidad del Patrimonio/Activo: Que demuestran
la capacidad operativa de generar valor € ingresos para respaldar sus compromisos.
Capital de Trabajo y Garantia de Seriedad de la Oferta: Que mitigan cualquier nesgo de
insolvencia durante el proceso de seleccion abreviada y la posterior ejecucién contractual
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Conforme a las guias de evaluacion financiera de Colombia Compra Eficiente (CCE) y los
pronunciamientos del Consejo de Estado, los requisitos habilitantes no pueden convertirse en bamreras
injustificadas de entrada que restrinjan la concuencia de oferentes idoneos. Un umbral de
endeudamiento excesivamente restricivo excluye propuestas competitivas sin aportar un beneficio
adicional a la administracion

Asi las cosas, para el presente proceso de confratacion se solicita se establezca que los proponentes
deben acreditar los siguientes indicadores de capacidad financiera

Liquidez Mayor o igual a 1,20
Nivel de Endeudamiento Menor o igual a 65%
Razon de Cobertura de Inereses Mayor o igual a 1,20
Rentabifidad del patrimonio Mayor o igual a 0.05%
Rentabifidad del activo Mayor o igual a 0.03%

Esta modificacion permitiia una mayor parficipacion de oferentes sin comprometer la solidez
financiera exigida, garantizando asi la pluralidad de oferentes y la libre concurrencia, conforme a los
principios de la contratacion estatal.

Agradecemos de antemano la atencion prestada a las presentes observaciones y quedamas atentos
a su respuesta.

Atentamente,

DEPARTAMENTO DE LICITACIONES.

RESPUESTA ENTIDAD:

Respecto a la observacion presentada relacionada con los indicadores financieros la entidad se permite dar respuesta
a la misma en los siguientes términos:

Una vez analizada la observacion, se procede a realizar un estudio estadistico para evidenciar los posibles datos
tipicos y atipicos. Para esto, se tomd la base de datos de la Superintendencia de Sociedades, con el Sistema Integrado
de Informacién Societaria (SIIS), la cual presenta los estados financieros con corte a 31'de diciembre;2025.

En este orden de ideas, la empresa que observa el proceso contractual se toma para segmentar el sector con aquellas
empresas que tienen el mismo cddigo CIIU. "

Se precisa que a la luz de los principios que informan el sistema de contratamony compras publlca,s asi como alaluz
de las especificidades técnicas propias del objeto contractual, la entidad ha considerado que no es pertlnenfe efectuar
ajustes en los indicadores de capacidad financiera y organizacional, toda vez que, la estructuracion de dichos
requisitos cuenta con la plena observancia del principio de planeacion, eta’pa en la que se determinan los requisitos

necesarios orientados Unica y exclusivamente a lograr la seleccion de la mejor oferta, para poder cumplir los fines de ——

la contratacion y satisfacer las necesidades del Municipio.

e .y . . . . // . 0
La fijacion de los indicadores solicitados en el presente proceso son producto de los resultados que arrojan s distintos
instrumentos que consolidan el principio de planeacion, como lo es el andlisis del sector que permite tener un

conocimiento del comportamiento financiero de distintas empresas en el mercado, de forma tal que se busque garantia

en la escogencia del contratista y los riesgos en la ejecucion del contrato sean minimos, para que los fines de Ia/ '
contratacion se logren cumplir.

La entidad realizé un anlisis sistematico e integral para la definicion de los requisitos financieros y organizacionales
que revel6 la existencia de un porcentaje considerable de empresas en el sector que cumplen con los indicadores en

las cuantias exigidas, por lo que la pluralidad de oferentes no se vera mermada con esta exigencia.
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Es importante sefalar, que la informacién financiera, con fundamento en la que se estructurd el estudio, obedece a
una recoleccion imparcial y universal de empresas prestadoras del servicio a contratar con diferente naturaleza juridica,
tamafio y operacion, por tal razén No se acepta su solicitud y se mantiene los indicadores requeridos en el pliego de

condiciones.

En todo caso, queda a disposicidn de los interesados la conformacion de propuestas plurales que les permitan acreditar
en conjunto las condiciones financieras y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO es
absoluto y exige unas limitaciones justificadas en el interés publico relativas a la naturaleza del contrato y a la capacidad

e idoneidad del oferente

|OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: GRUPO INTALEN SAS

OBSERVACION No. 1

INTAL=N

Sluciones Estratégicas

Bagatd D.C., 17 de septiembre de 2026

Sefiores

ALCALDIA BUMNICIPAL DE ZIPAQUIRA
Sacretaria Juridica

Camite Evaluadar — Procese SAMC-011-2026
Zipaguira, Cundinamarca

M traves de la platatarma SECOR 11

Referencia: Dhservaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones - Selecdin Abreviada de
Menor Cuantia oo SAMC-011-20Z26. Objete: "SOPDRTE, MANTERIMIENTO, SUMINISTRD
DE EQUIPDS DE REDES Y PRESTACION DE SERVICIOS DE INTERNET PARA LAS
DEFENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL Y ZONAS WIF] COMUNITARIAS A
CARGO DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA INCLUYE INSTALACION
CONFIGURACION ¥ PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE EQUIFDS ¥ ELEMENTOS PASIYOS Y
ACTIVOE DE RED".

Respetados sefiores:

GRUPD INTALEN 5. A5, identificado con NIT 901.511.332-1, dentro de la oportunidad prevista
en el cronograma del proceso de |a referenda para presentar abiervaciones al Proyecto de
Plimgo de Condiciones, nes permitimos farmalar respetucsamente las sigusentes observacianes,
can fundamento en los principios de sedeccion objetiva, transparendia y libre concwrrencia de

aferentes |articulos 24 y 29 de la Ley BD de 19593) y de proporcianalidad de los reguisitos
habilitantes [articulo 5 de ka Ley 1150 de 2007), asi coma en las dispesiciones de |s Ley 2069 de
2020y el Decreto 1860 de 2021 sobre promocidn de la participacidn de las Mipyme en el
sisterna de compras pablicas:

1. Numeral ¥ texto citado del pliego: "6 REGIFTRO TIC El oferente deberd acreditor gue
cuenta con el regisiro de TIC como proveedor de servicio de infermed, para o cool deberd
alleger &f respective soporle wgeate. [L. ] 57 el proponente no cumple con entos reguerimignios
serd evelundo coma NO CUMPLE TECNICAMENTE, fo gue irhabilitand o propuesto pare

s siemdo evalupde y send causal de rechaen”

2. Fundamento: El objete contrsctsml combina dos actividades de mercado distintas: [i) la
integracion, mantenimiento y suministro de equipos de red, propia de un universo amplio

de integraderes tecnologicos, v (i) la prestacion del secvicio de internet propiamente dicho,

actividad reservada a Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones [PRST)

habilitades por el Ministerio de las TIC conforme a la Ley 1341 de 2009, Exigir que Sea el
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prapio proponente individual quien ya coeente con dicha habilitacion vigente al momento de
la aferta, sin admitic $u acreditacion a través de un integrante de unbin tempaoral o
consorcio, p mediante compromiso de subcontratacion con un operador habilitada,
restringe artilicialmente la pluralidad de olerentes a guienes ya aperan como PRST, en
contravia de los principios de libre concurrencia y seleccidn objetiva (articulos 24 ¥ 29 de la
Ly 80 cle 1993 ) v de la proporcienalidad de los requisitos habilitantes Irente al objeto y
complejidad del contrata (articulo 5 de la Ley 11540 de Z007].

3. Peticibn conereta: Solicitamoes modificar el numeral para permitir acreditar el Registro
TIC/PRET wigente a traves de cualguiera de los integrantes de una estructura plural
[congorcio o unidn tem poral ), o mediante compromise escrito de subcontratacion con un
agerador kabilitado que st cuente con dichoe registra, sin exigic gue el proponente individual

lo pogea par i migmo al momento de presentar la olerta.

L Mumeral y texto citado del pliego: “¢ UST DE INFRAESTRUCTURA EI oferente detbe
acreditar con fa aferto gue cwenla un condrodo wigente o & fecta P durenie ef plozo de
ejecncion del contraln que s legue a celebrar, panr hacer woo oe lo ducteria y posterin,
suwerito con ENEL pora by adecurda prestacitn del servicio en el Municipio de Zipogquird.”

2. Fundamento: Exigir, como requisita habilitante de la oferta, que el proponente ya coente
oon un contrato vigente y suscrito con un tercera [ENEL) para el uso de su infraesirscturs
aspecilicaments en el Municipio de Zipaguira, privilegia e manera evidents a quien ya
mintenga esa relacion contractual previa —usualmente el operador o contratista saliente—
¥ resulta de muy dificil o imposible cumplimienta para cualguier nuevo olerente dentro del
terming del procesa, dado que la gestion de un contrato de wso de infrasstruciora conun
aperador de energia suele tomar varias semanas, Este requisito, tal como estd redactado,
restringe injustificadamente L libre concurrencia de slerentes v no guarda
proporcionalidad con Ll etapa precontractual en la que se exige (articulos 24 v 29 de s Ley
Bl ele 1993; articulo 5 de |a Ley 1150 de 2007].

1. Peticidn concreta: Solicitamos que este reguisite no se exija como condicitn labilitante
de la olerta, sing como una elligackin a carge del contratista adjudicatario, exigible antes
del inicio de la gjecucion del contralo, admitiendo gque se acredite mediante manilestacion
de compromiso de gestion del respective permiso o contrato de wo de inlrestrctur, o
mediante alternativas tdenicas equivalentes que ne dependan exclusivamente de un

contrate previo con ENEL.

—
INTAL=N
—
Soluciones Estratégicas
Agradecemas su atenta consideracion a las observaciones planteadas, formuladas con el dnico
proposita de contribuir a la seleccion abjetiva v a la mayor pluralidad de oferentes en el procesa

de la referencia, y guedamas atentos a su respussta dentro del plazo previsto en el cronograma

del procesa.

Cardialmente,

HAMILTON IVAN TORRES BELLO

€. Na. 1.026.281 230 de Bogota 0.0
Representante Legal

GRUPD INTALEN 545,
NIT.901.511.332-1
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RESPUESTA ENTIDAD:

En atencion a las observaciones presentadas, la entidad procede a dar respuesta a las mismas en los siguientes
términos:

1. Frente a la primera observacion, relacionada con la exigencia del registro TIC, en primer término de manera
respetuosa se le informa al observante que las entidades publicas tienen la facultad discrecional de
establecer los requisitos habilitantes de los proponentes en términos de experiencia, requisitos juridicos,
financieros y técnicos de conformidad con el Numeral 1 del Articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, siempre y
cuando los mismos sean adecuados y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor
(Principio de seleccion objetiva).

En el caso en particular del presente proceso de seleccion, teniendo en cuenta el alcance del objeto contractual,
frente al registro TIC es necesario que quien presente propuesta cumpla con este requisito toda vez que la entidad lo
que busca es garantizar que frente a la prestacion del servicio de internet la misma sea realizada por un proveedor
habilitado por el Ministerio de las TIC y no por un intermediario, siendo importante igualmente que los interesados
entiendan que la entidad busca garantizar la escogencia del contratista que se encuentre en condiciones de cumplir
con el objeto contractual, en la forma prevista en el proceso, sin dilaciones de ninguna naturaleza.

Ahora bien, en aras de garantizar la pluralidad de oferentes se accede de manera parcial a su solicitud, en el sentido
de permitir que en caso de consorcios o uniones temporales se acredite el requisito con la presentacion del Registro
TIC vigente como proveedor del servicio de internet, por alguno de los integrantes de la estructura plural, siempre y
cuando quien acredite el requisito tenga una participacion igual o superior al 50% en la figura plural. Dicho ajuste se
reflejara en el pliego de condiciones definitivo.

2. Respecto a la Segunda observacion relacionada con la exigencia de acreditar un contrato vigente para el uso de la
ducteria y posteria, se aclara al observante que el requisito establecido no obedece a un mero capricho de la entidad
sino que por el contrario lo que se busca es garantizar que la prestacion del servicio se efectue a través de la ducteria
y posteria existente en el municipio, asi como la inmediatez y no dependencia de un tercero, y para ello es necesario
que quien presente propuesta acredite la forma como ha de realizar la prestacion del servicio de forma legal-y.a través
de la infraestructura de la entidad propietaria de la misma (ENEL) vy ello se acredita con el respectivo contrato. Por lo
tanto, no se accede a su solicitud y por ende se mantiene el requisito tal y como esta establemdo en el pllego de
condiciones. \

3. Frente a la tercera observacion relacionada con el indicador de razon de cobertura de-intereses, se accede a lo
solicitado para lo cual se realizara la respectiva aclaracion en el pliego definitivo-en ‘el sentido de indicar que’para el
indicador de cobertura de intereses sera valido el indice INDETERMINADO, En todo caso, la-entidad dara estricto
cumplimiento a las guias establecidas por Colombia Compra Eficiente. :

4. Finalmente, frente a la observacién relacionada con el profesional ingeniero electronico y la certificacion exigida
VTSP - Vmware Cloud y formacion de Data Center la exigencia de la misma obedece a la arquitectura actual de la red
de datos y configuracion de los servidores, y la misma es necesaria para el despliegue en las nuevas zonas, razén por
la cual el requisito establecido en este sentido se mantiene conforme lo indicado en el pliego de condiciones:

Dado en el municipio de Zipaquira, Cundinamarca, a los dieciocho (18) dias del mes de septiembre de-'2':026.

e
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