©

{JQNET

e
MANAGEMENT
SYSTEM

&3 ALCALDIA DE BARRANQUIILLA contec

1S0 9001

NIT: 8 9010201 8 -1

8C-CER103089

Codigo: MA-GC-F-018
FORMATO DE ESTUDIO PREVIO

- 1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

No. Plan de Adquisiciones | 2026

Plan Anual de Adquisiciones
Consecutivo | N/A

Tipo de Presupuesto Asignado INVERSION

Nombre de Proyecto o de la Necesidad que se incluyo en | Fortalecimiento y operacion de las casas de justicia garantizando el
el Anual de Adquisiciones acceso a tramites y servicios en el Distrito de Barranquilla.

Cédigo BPIN No. 2024080010073

2. DATOS DE LA CONTRATACION

Fecha de elaboracion del estudio previo: (dd/mm/aaaa) Septiembre de 2026

Nombre del funcionario que diligencia el estudio previo : ANGELO CIANCI DIAZ

Dependencia solicitante: Secretaria Distrital de Gobierno
Tipo de Contrato: :;e::)a:}ilgnac:: g:g:gi:s Otro: N/A

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO (Decreto 1082 de 2015 SECCION 2. SUBSECCION 1. PLANEACION Articulo 2.2.1.1.2.1.1.)

La Constitucion Politica establece en su Articulo 2 que son fines esenciales del Estado: servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econdmica, politica. administrativa y cultural de la Nacion: defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden
justo.

El Articulo 209 de la Constitucidon Politica dispone que la funcién administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

3.1. Descripcion de la El Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, erigido por medio del Acto Legislativo 01 de
"ectes'gad qt‘.'efse 1993 es una entidad territorial que tiene como vision servir de garante del acceso a los servicios publicos
s,rifo"cei:'i';s acercon 1. condiciones de equidad, de la seguridad humana, responsable de la ejecucion de obras para el
contratacién desarrollo, que facilita la inversiéon privada para la generacién de crecimiento econémico y empleo,

mediante un proceso participativo de sus ciudadanos.

En el territorio colombiano, la busqueda de la justicia ha sido una constante a lo largo de su historia.
Desde tiempos ancestrales, las comunidades han recurrido a métodos tradicionales de resolucion de
conflictos para mantener la armonia social y resolver disputas de manera pacifica. Sin embargo, en un
contexto moderno y en constante evolucion, la necesidad de sistemas de justicia que se adapten a las
realidades locales y promuevan el acceso a la justicia para todos se ha vuelto imperativa.

Debe tenerse en cuenta que la Constitucion Politica de 1991 declaré que Colombia es un estado social
de Derecho. Esto implica que se debe garantizar a los ciudadanos un orden politico, econémico y social
justo, para lo cual es fundamental que los asociados tengan acceso a un sistema de justicia eficaz,
fundamentado en la igualdad y el respeto a la diferencia y enmarcado en un ambito participativo y
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pluralista. En este sentido, el Estado Colombiano implementa el Programa Nacional Casas de Justicia,
mediante el cual se pretende fortalecer la presencia del Estado en las Comunidades de zonas urbanas
marginales, mejorar el acceso de los ciudadanos a los servicios basicos de justicia, promover procesos
de construccion de convivencia pacifica y prestar servicios de manera gratuita y eficiente.

Para el ciudadano colombiano, el acceso a los servicios de justicia es deficiente en la mayor parte de
los municipios del pais; muchas personas no saben o desconocen a dénde deben acudir para buscar
solucién a sus controversias, y si lo saben, los horarios de atencion y la localizacion geografica de las
Instituciones a las que les compete atender el asunto les impiden acudir a ellas. Esta situacion afecta
especialmente a la poblacién de escasos recursos econdmicos, la cual generalmente se encuentra
asentada en zonas marginales de las grandes ciudades o en zonas rurales, donde la conflictividad y la
comision de delitos es alta.

Para salvar los obstaculos antes mencionados, la Constitucion politica de 1991 ha dotado al Estado de
herramientas mediante las cuales se puede fortalecer el pluralismo juridico y la democracia participativa
a través de un amplio repertorio de formas consensuadas de administraciéon de justicia, donde se
contempla la posibilidad de investir a los particulares con facultades transitorias para administrar justicia,
en calidad de Conciliadores o de Arbitros, habilitados por las partes para proferir fallos en Derecho o en
equidad, ver Art . 116 C. N.; también instaura las denominadas jurisdicciones especiales (Justicia
Indigena y Justicia de paz), con el doble propésito de contribuir a la descongestion de los despachos
judiciales y de promover formas alternativas de resolucion de los conflictos.

El Programa Nacional de Casas de justicia se desarrolla a partir de lo estipulado en la Constitucion
Politica (articulos 229 -113). Esta regulado por el Decreto 1477 de 2000, en el cual, se destacan los
objetivos fundamentales, los servicios, las entidades participantes y las responsabilidades de cada una
de ellas. Ante la necesidad de incorporar nuevos elementos para la proyeccion y sostenibilidad del
Programa Nacional, se firma el 29 de julio de 2005 el Convenio Nacional para la Puesta en Marcha del
Programa Nacional de Casas de Justicia. Por su parte, el Decreto 2897 de 2011 asigna las funciones
a la Direccion de Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos, entre éstas, las relacionadas con el
Programa.

En ese sentido, las casas de justicia se constituyeron como una iniciativa para garantizar el acceso a la
justicia, instituido en el articulo 229 de la Constitucion Politica como un derecho fundamental, su
proposito principal es promover la resolucidon pacifica de conflictos, aumentar la cobertura de los
servicios de justicia y concentrar la oferta de los servicios de justicia en el territorio.

Las Casas de Justicia, son Centros Interinstitucionales de informacién, orientacion, referencia y
prestacion de servicios de resolucion de conflictos, donde se aplican y ejecutan mecanismos de justicia
formal y no formal. Con ellas, se pretende acercar la justicia al ciudadano orientandolo sobre sus
derechos, previniendo el delito, luchando contra la impunidad, facilitandole el uso de los servicios de
justicia formal y promocionando la utilizacion de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos.
Esta definicion se ratifica en el Convenio Nacional de Casas de justicia que se firmo el 29 de julio de
2005 para la Puesta en Marcha del Programa Nacional de Casas de Justicia.

En el afio 2003, el Ministerio de Justicia y del Derecho se fusiona con el Ministerio del Interior, y a partir
de ese momento el nuevo Ministerio del Interior y de Justicia, a través de la Direccion de Acceso a la
Justicia, asumio la Coordinacion del Programa Nacional de Casas de Justicia, mediante el Decreto 200
del 3 de febrero del mismo afo.

En el afio de 2011, con la promulgacion de la Ley 1444 de 2011, el Ministerio del Interior y de Justicia
se escinden y se crea el Ministerio de la Justicia y el Derecho, que asume el manejo del Programa
Nacional de Casas de justicia a través de la Direccion de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos
mediante Decreto 2897 de 2011.

Versién 1.2
Fecha de aprobacion: 31/01/2024

Barranquilla.Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO




©

&3 alcalpia ot BARRANQUILLA 9.

150 9001

NIT: 8 9010201 8 -1

8C-CER103089

Codigo: MA-GC-F-018
FORMATO DE ESTUDIO PREVIO

Asi mismo la Corte Constitucional ha enfatizado la obligacion de los municipios de garantizar el acceso
a las Casas de Justicia. Esto se debe a que las Casas de Justicia son fundamentales para el acceso a
la administracion de justicia en las zonas rurales y urbanas, brindando servicios como mediacion,
conciliacion y acceso a la justicia formal. El papel de los municipios en la garantia del acceso a la justicia
se traduce en:

e Garantizar la continuidad de la labor de las Casas de Justicia:
Los municipios son responsables de asegurar que las Casas de Justicia funcionen de manera continua
y efectiva.

e Articular los actores del acceso a la justicia:
Los municipios deben coordinar la labor de diferentes operadores y actores del acceso a la justicia,
como jueces de paz, defensorias, etc., para crear un sistema de coordinacion local efectivo.

e Promover la participacion ciudadana:
Los municipios deben fomentar la participacion de los ciudadanos en la busqueda de soluciones a sus
conflictos y en la gestion de la justicia comunitaria.

e Dirigir y coordinar la gestion de las Casas de Justicia:
Los municipios deben dirigir y coordinar las actividades de las Casas de Justicia, asegurando que se
cumpla con la misién de brindar acceso a la justicia de manera integral.
La importancia de las Casas de Justicia:

e Accesibilidad:
Las Casas de Justicia acercan la justicia a las personas que no tienen acceso a la administracion formal
de justicia, especialmente en zonas rurales y marginales.

e Resoluciéon de conflictos:
Facilitan la resolucién de conflictos mediante métodos alternativos de solucion, como la mediacién y la
conciliacion, evitando la saturacion de los tribunales.

e Promocion de la cultura de paz:
Contribuyen a la construccion de una cultura de paz y convivencia en las comunidades, promoviendo la
resolucion pacifica de conflictos.
El apoyo del Estado:

e El Estado, a través de diferentes entidades como el Ministerio de Justicia y del Derecho, apoya

la implementacion y funcionamiento de las Casas de Justicia.
e Se han establecido programas nacionales para fortalecer la red de Casas de Justicia y
garantizar su sostenibilidad.

Sentencia de la Corte Constitucional:

e La Corte Constitucional ha sefialado la importancia de que los municipios garanticen el acceso
a la administracion de justicia, y en ese sentido, las Casas de Justicia son un instrumento
fundamental.

e La Corte ha emitido sentencias que ordenan a los municipios garantizar el acceso a la justicia
a personas vulnerables.

De acuerdo con el DECRETO ACORDAL N°. 0801 DE 2020 (7 DE DICIEMBRE DE 2020) “POR EL
CUAL SE ADOPTA LA ESTRUCTURA ORGANICA DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL
DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA”, La Secretaria de Gobierno
Distrital es la dependencia encargada de formular, ejecutar y evaluar las politicas publicas en materia
de convivencia, seguridad y justicia que desde un enfoque de derecho, garantizan el normal desarrollo
de las actividades econdmicas, politicas, sociales de los agentes del Distrito de Barranquilla, dentro de
un marco juridico, democratico, descentralizado y participativo que otorga a todos las oportunidades
para el beneficio del desarrollo, generando un ambiente propicio para la participaciéon ciudadana en su
conjunto..
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La Secretaria de Gobierno tiene como funcién la de formular en coordinaciéon con las autoridades
competentes del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, las politicas, planes y programas
necesarios para garantizar la proteccion de la vida, el respeto de los derechos humanos, la preservacién
del orden publico y la seguridad ciudadana, la aplicacién de la justicia y solucién de conflictos, la gestion
y consolidacidon de los procesos de gobernabilidad distrital y local y la atencién y protecciéon de
poblaciones en condiciones de vulnerabilidad, desde la perspectiva de la participacion y la convivencia
ciudadana, de conformidad con el marco normativo vigente.

La Alcaldia debe formular, en coordinaciéon con las autoridades competentes del Distrito Especial,
Industrial y Portuario de Barranquilla, las politicas, planes y programas necesarios para garantizar la
proteccién de la vida, el respeto de los derechos humanos, la preservacion del orden publico y la
seguridad ciudadana, la aplicacion de la justicia y solucion de conflictos, la gestiéon y consolidacion de
los procesos de gobernabilidad distrital y local, y la atencién y proteccion de poblaciones en condiciones
de vulnerabilidad, desde la perspectiva de la participacion, la cultura y la convivencia ciudadana,
conforme al marco normativo vigente.

Por esta razén, una de las funciones primordiales de la Secretaria Distrital de Gobierno es liderar la
ejecucion de la politica publica de formacioén y promocién para la convivencia, el fortalecimiento de la
Jjusticia, mecanismos alternativos de solucién de controversias, derechos humanos y DDHHI a través de
la mejora continua en la prestacion del servicio de seguridad ciudadana cercano a los habitantes del
distrito, la construccion participativa de convivencia, el fortalecimiento del dialogo con las poblaciones
atendidas por la Secretaria, la consolidacién de los procesos de gobernabilidad distrital y su atencion y|
proteccion desde la perspectiva de la participacion y la convivencia ciudadana.

Los ciudadanos de Barranquilla, organizados o no en cualquiera de las modalidades legales vigentes,
constituyen el activo mas importante para la ciudad, sede de importantes eventos de todo tipo, a través
de los cuales se muestra al mundo y se sigue proyectando como urbe pujante y progresista; por ello,
desde su rol, los ciudadanos son determinantes en la definicién de estrategias dirigidas a mantener la
seguridad, tranquilidad y convivencia ciudadana.

Por otro lado, el Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla 2024- 2027 “BARRANQUILLA A OTRO
NIVEL”, contempla la linea estratégica denominada “CIUDAD SEGURA Y SOLIDARIA”, la cual busca
crear un entorno urbano que beneficie a todos los habitantes del Distrito de Barranquilla, en donde mas
allda de la infraestructura fisica, se construya una ciudad cuyos valores fundamentales sean la
cooperacion y el bienestar colectivo. Esta linea estratégica tiene a su vez un componente denominado
“MAS SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA”, dentro del cual se encuentra el programa
CONSTRUYENDO JUNTOS UNA CIUDAD MAS SEGURA PARA TODOS. El citado programa
establece como proyecto el denominado “OPERACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS CASAS DE
JUSTICIA GARANTIZANDO EL ACCESO A TRAMITES Y SERVICIOS, asi:
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* Adoptado mediante Acuerdo Distrital No. 006 del 24 de mayo de 2024

e Capitulo I: CIUDAD SEGURA'Y SOLIDARIA ]

« Articulo 8: MAS SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

« Articulo 8.1: CONSTRUYENDO JUNTOS UNA CIUDAD MAS SEGURA PARA TODOS

e Articulo 8.1.7: OPERACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS CASAS DE JUSTICIA GARANTIZANDO EL ACCESO
A TRAMITESY SERVICIOS

El proyecto “OPERACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS CASAS DE JUSTICIA GARANTIZANDO EL
ACCESO A TRAMITES Y SERVICIOS’, previsto en el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027, plantea
garantizar y mejorar la prestacion de los servicios de justicia y convivencia ofrecidos a los ciudadanos
del Distrito de Barranquilla a través de las Casas de Justicia y se orienta en dos sentidos:

1. Por un lado, se busca garantizar la operacion y sostenibilidad de las 2 sedes actuales de Casas de
Justicia (La Paz y Simén Bolivar), las cuales atienden unas 2.000 personas aproximadamente cada una
al afo, a través de la optimizacién de sus procesos internos, la gestibn de recursos para su
funcionamiento regular, el mantenimiento de equipos e inmuebles y la cualificacion permanente de su
talento humano.

2. Por otro lado, se enfoca en el fortalecimiento de la cobertura, realizando las adecuaciones de
infraestructura necesarias para ampliar la capacidad de atencién al creciente numero de usuarios que
acuden a estos centros interinstitucionales en busca de orientacion, conciliacion y resolucion de
conflictos comunitarios’.

El acceso a la justicia es fundamental en el Estado social de derecho, lo cual implica que el Estado tiene
la obligaciéon de eliminar las barreras que existan para que los ciudadanos puedan contar con vias
judiciales e institucionales para restablecer sus derechos y también promover servicios de justicia segun
las necesidades de las personas, en aras de promover una justicia efectiva, oportuna, seria y sencilla.
A través de ellas también se busca promover y fortalecer las diferentes formas de justicia alternativa en
la comunidad, dotar a los ciudadanos de nuevos escenarios donde concurran no solo para resolver de
manera adecuada los conflictos que a diario se presentan en los distintos barrios del Distrito de
Barranquilla, sino para interactuar entre si y convivir de manera pacifica, previniendo los conflictos a
escalas mayores y acercando la comunidad al Estado.

La opcién de la Conciliaciéon en Equidad, un Mecanismo Alternativo de Solucion de Conflictos
autocompositivo, por medio del cual dos 0 mas personas solucionan sus conflictos por intermedio de un
tercero llamado Conciliador en Equidad, quien ayudara a construir un acuerdo que a su vez tendra
plenos efectos juridicos. El conciliador(a) en equidad es una persona con reconocimiento comunitario y
un alto compromiso social, que administra justicia, motivando a que las personas involucradas en un
conflicto construyan por si mismas, a través de un mutuo acuerdo, la solucién al mismo. Los
conciliadores del Distrito de Barranquilla fueron nombrados por convocatoria en el afio 2004, 2005 a
través del Acuerdo 2627 y 2008 mediante el Acuerdo 2671, en el que el Tribunal Superior eligi6é a ciento

" https://www.concejodebarranquilla.gov.co/wp-content/uploads/dim_uploads/2024/05/Plan-de-Desarrollo-2024-2027-
Barranquilla-a-otro-nivel..pdf
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dos conciliadores en equidad para las Casas de Justicia de Barranquilla. Cabe resaltar que su periodo
es indefinido y solo se da por terminado mediante renuncia voluntaria.

La justicia de paz esta conformada por los Jueces De Paz y de Reconsideracion son particulares que
administran justicia en equidad, mediante el acuerdo 015 de 2016 del concejo distrital se convoco
proceso de eleccion popular, a través del ejercicio del voto por parte de ciudadanos en ejercicio y se
posesionaron 59 jueces de paz y de reconsideracion ante la autoridad principal del distrito, es decir, el
Alcalde Distrital, que se encuentran divididos por 5 localidades?.

Localidad Norte Centro Histérico: 8 jueces de paz y 7 jueces de reconsideracion.
Localidad de Riomar: 4 jueces de paz y 3 jueces de reconsideracion.

Localidad Sur Occidente: 5 jueces de paz y 7 jueces de reconsideracion.
Localidad Sur Oriente: 6 jueces de paz y 6 jueces de reconsideracion.

Localidad Metropolitana: 4 jueces de paz y 4 jueces de reconsideracion

Los temas que atienden los conciliadores son entre otros, los siguientes: conflictos de convivencia
comunitaria, situaciones que pueden ser resueltas a través del didlogo, conflictos en el ambito doméstico
y convivencia familiar, restitucion de inmueble arrendado, deudas, contratos como compraventa,
conflictos en Propiedad Horizontal.

Durante la vigencia 2025, se desarrollé proceso de identificacion y formacion a jueces de paz, jueces de
reconsideracion y conciliadores en equidad, donde el proyecto tuvo como poblacién objetivo a 120
beneficiarios. El temario de esta formacion fue el siguiente:

Modulo 1 - Entender la justicia en equidad

Médulo 2 - Comprension del conflicto

Moédulo 3 - Coémo actuar sobre el conflicto

Modulo 4 - La autoridad de quien concilia en equidad
Modulo 5 - Gestion de conflictos e intervencién comunitaria
Modulo 6 - La justicia en equidad actua en red

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario continuar proceso de formacion a estos actores dada
las capacidades y funciones que estos tienen en cuanto a la resolucion de conflictos de indole
comunitario.

Cabe resaltar que este proyecto se ha venido desarrollando por parte de la secretaria distrital de
gobierno desde 2024, teniendo una poblacién impactada de aproximadamente 40.000 beneficiarios en
las diferentes actividades desarrolladas.

De igual manera se busca adelantar acciones de fortalecimiento institucional mediante el desarrollo de
capacidades y competencias de los conciliadores en equidad, a través de los mecanismos de
sensibilizacion, actualizacion, capacitacion y empoderamiento de su labor dentro del esquema de
acceso a la justicia y mecanismos alternativos de resolucion de conflictos en el territorio local, a efectos
de mejorar y fortalecer el acceso de los ciudadanos a los servicios y tramites relacionados con la justicia
y convivencia, mediante acciones especificas enfocadas en las Casas de Justicia y los conciliadores de
equidad.

A través de este proyecto se busca propiciar una accion colaborativa e integrada entre la administracion
distrital y los habitantes de la ciudad, con el fin de mejorar los indices de seguridad, generar confianza
ciudadana, motivar la utilizacion de las casas de justicia y los conciliadores en equidad, mejorar la

2 https://www.barranquilla.gov.co/wp-content/uploads/2021/12/una-instancia-de-dialogo-y-reconciliacion.pdf
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calidad de vida de las personas, asi como divulgar ampliamente los programas para acceder a una
justicia cercana al ciudadano.

En ese orden de ideas, de acuerdo con el certificado de inexistencia suscrito por la Secretaria de Gestion
Humana: “ (...)para dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 3 del decreto 1737 de 1998 modificado
por el articulo 1 del decreto 2209 de 1998, se revisé la planta global de personal de la alcaldia de
Barranquilla asi como el manual especifico de funciones y de competencia laborales de la entidad,
estableciéndose que no existe personal de planta que pueda desarrollar la actividad que sea desea
contratar a través del contrato de prestacién de servicios, siendo insuficiente o no existiendo el personal
con los conocimientos especializados o la experiencia especifica requerida."

En consecuencia, se hace necesario contratar una persona juridica, que atendiendo a su idoneidad y
experticia nos permita lograr el cumplimiento de las metas y objetivos de las Casas de Justicia en el
Distrito de Barranquilla.

3.2 OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION

Para atender la necesidad, se requiere contratar la PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
3.2.1. Objeto contractual: |GESTION EN LAS ACCIONES DESARROLLADAS POR LA SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA JUSTICIA CERCANA AL CIUDADANO

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, son los siguientes:

Item Clasificacion Clase
3.2.2. Clasificacion UNSPSC _
UNSPSC: 1 80111600 Servicios de personal temporal
2 93151500 Administracion publica
3 86101600 Servicios de Capacitacion Vocacional Cientifica
4 93141500 Desarrollo Social
OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO
Fortalecimiento de la aplicacion de mecanismos de solucion de conflicto en el ambito comunitario en las
cinco localidades del Distrito de barranquilla
MECANISMO DE
RESULTADO ESPERADO MEDICION INDICADOR
Capacitacién a personal afiliado a Informe de gestién, material Numero de capacitaciones
pac pers de apoyo y registros desarrollados / nimero de
organismos de accién comunal. - o
3.2.3 Especificaciones del fotograficos capacitaciones proyectados x 100
Objeto Contractual . e Informe de gestion, material | Numero de festivales de conciliacion
Festivales de la Conciliacion - ; - -
o de apoyo y registros desarrollados / numero festivales de
Conciliaron - S
fotograficos conciliacion proyectados x 100
. I s Informe de gestion, material | Numero de laboratorios desarrollados
Laboratorios comunitarios de mediacién : . -
s . de apoyo y registros / nimero de laboratorios proyectados
y didlogo social -
fotograficos x 100
Disefio y distribucion de la Guia de Informe de gestién, material Numero de socializaciones
servicios de justicia cercana al de apoyo y registros desarrollados / nimero de
ciudadano fotograficos socializaciones proyectados x 100
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POBLACION BENEFICIARIA

El proyecto pretende beneficiar a no menos de 21.700 personas dentro de las diferentes actividades a
desarrollar en los diferentes componentes.

En el componente de capacitacion a personal afiliado, se espera beneficiar a 560 personas directas
distribuidos entre Jueces de Paz, de reconsideracion, Conciliadores en equidad, miembros de juntas a
accion comunal y comunidad en general, los cuales presentan un interés para la Secretaria de Gobierno
en la busqueda del fortalecimiento de los servicios de justicia cercana al ciudadano
desconcentradamente, esto quiere decir, dentro de las comunidades, siendo servicios asociados a las
Casas de Justicia.

En el componente Festivales de conciliacion para la apropiacion de los mecanismos alternativos de
solucion de conflictos, destacando la conciliacion en equidad como una herramienta clave. Se
beneficiaran directamente 800 personas (200 por cada conciliaton), quienes tendran acceso a jornadas
masivas de conciliacion que facilitaran acuerdos efectivos en sus comunidades, llevando los servicios
de justicia desconcentrados directamente a las comunidades.

En el componente acciones e instrumentos de visibilizacion de los servicios de justicia cercana al
ciudadano, como beneficiarios indirectos, se espera informar a 20.000 ciudadanos sobre la justicia
comunitaria y sus servicios asociados, verificacion de procesos por parte de los usuarios y los actores
autorizados para ejercer dichos mecanismos para evitar engafios, con el fin de generar mayor visibilidad
y confianza en la ciudadania en general sobre este Mecanismo alternativo de solucion de conflictos.

COMPONENTE 1: BRINDAR ACOMPANAMIENTO EN EL PROCESO DE FORMACION Y
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Con el fin de brindar la formacion y fortalecimiento necesarios para apalancar a los organismos en el
cumplimiento de la ley 2166 de 2021, en especial lo consignado en su articulo 9 (de la conciliacién, las
impugnaciones y nulidades) y que se surta la via conciliatoria para todos los conflictos organizativos que
surjan en el ambito del correspondiente organismo.

Se pretende vincular a habitantes de cada localidad a procesos de resolucion alternativa de conflictos y
conciliacion en equidad, con la intencién de generar acciones que mejoren las condiciones de los
habitantes de ese sector en materia de acceso a la Justicia formal, informal y comunitaria, en especial
de mujeres y personas victimas del conflicto armado; en este sentido, las actividades estaran dirigidas
a promover las labores que realizan los diversos actores de justicia y convivencia tales como las victimas
mismas, los actores voluntarios de convivencia, los jueces de paz, los afiliados a organismos de accién
comunal como las Juntas de Accion Comunal (JAC) y las Juntas de accion Local (JAL), los conciliadores
en equidad, los administradores y representantes de comités de convivencia de conjuntos de propiedad
horizontal, los consejos y comités de participacién Local, organizaciones que trabajen en lo local los
temas de paz, derechos humanos y convivencia, la personeria distrital, instituciones educativas
distritales (IED) de la localidad, y organizaciones juveniles, entre otros actores que puedan generar
interés en el desarrollo del mismo.

Seran capacitados no menos de 560 de los mencionados actores en 40 encuentros, 8 por cada
localidad, teniendo como principales temas de formacion los siguientes:

1. Fundamentos del Conflicto y la Convivencia Ciudadana:
¢ Por qué gestionar conflictos?

El conflicto como oportunidad de cambio y crecimiento.
Diferenciacion entre violencia y conflicto.
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2. Teoria Basica del Conflicto:

Definicion, elementos y caracteristicas del conflicto (actores, intereses, posiciones, necesidades).
Ciclo de vida del conflicto (origen, escalada, climax, desescalada y resolucion).

Tipos de conflicto (intrapersonales, interpersonales, sociales, comunitarios).

3. Convivencia Ciudadana:

Definicion y pilares: respeto, tolerancia, solidaridad, empatia, corresponsabilidad.
Obstaculos para la convivencia (discriminacion, exclusion, polarizacion).
Comunicacién como base de la convivencia.

4. Habilidades para la Prevencion y Gestion Constructiva del Conflicto
Comunicacion Efectiva y Asertiva:

Escucha activa: técnicas y barreras.

Comunicacion no violenta (CNV): observaciones, sentimientos, necesidades, peticiones.
El poder del lenguaje: como reformular mensajes agresivos.

5. Analisis y Diagndstico del Conflicto:

Herramientas para mapear un conflicto (Tridngulo de Galtung, Método del Arbol del Conflicto).
Identificacion de intereses vs. posiciones.

Andlisis de actores y sus relaciones de poder.

6. Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias (MASC) / Resoluciéon Alternativa de
Conflictos (RAC)

¢, Qué son y por qué son importantes?

Ventajas frente a la via judicial (rapidez, bajo costo, preservacion de relaciones, confidencialidad).
Principios rectores: voluntariedad, confidencialidad, imparcialidad, neutralidad.

Otras Figuras de MASC: Conciliacion y arbitraje

Practicas Restaurativas: Circulos de paz y conferencias, enfocadas en reparar el dafio y reintegrar a la
comunidad.

7. La Negociacién y la mediacién

Diferencia entre ambos conceptos

Estilos de negociacién (competitivo, colaborativo, acomodaticio, evasivo).

Técnicas para crear valor y lograr acuerdos mutuamente beneficiosos (win-win).

Proceso de mediacion (etapas): presentacion, recopilacion de informacion, identificacion de intereses,
generacion de opciones, negociacién y acuerdo.

8. Conflictos en Ambitos Especificos:

Comunitarios: Vecinales, por uso de espacios publicos, asociaciones.
Familiares: Herencias, relaciones padres-hijos, cuidado de ancianos.
Escolares/Académicos: Acoso escolar (bullying), conflictos docente-alumno.
Laborales: Tensiones entre compafieros, jefe-colaborador.

9. Cultura de Paz y Transformacion de Conflictos:

De la resolucion a la transformacion: abordar las causas profundas.
Estrategias para construir paz y prevenir la violencia en la comunidad.
El papel de cada ciudadano como agente de paz.

10. Cierre y Evaluacion
¢, Como aplicar lo aprendido en mi entorno inmediato?
Retroalimentacion y reflexion final sobre el aprendizaje.
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La estrategia contempla la definicion, disefio, construccion y actualizacion de los contenidos del material
pedagdgico a utilizar en los mencionados encuentros.

Metodologia:

Estas tematicas se abordaran bajo el formato de seminario taller teérico practico, con una intensidad de
24 horas, discriminadas de la siguiente manera: 16 horas de trabajo en aula y 8 horas de trabajo practico
independiente.

Seran cuarenta (40) encuentros que se desarrollan en las 5 localidades del distrito de barranquilla, estas
se desarrollaran en espacios institucionales (IED, alcaldias locales, UCJ, entre otros) o en espacios
comunitarios (sede JAC, parques, hogares comunitarios, entre otros), tendran una duracion de cuatro
(4) horas cada uno, todo lo anterior acordados con los beneficiarios. Se regiran por los siguientes
parametros:

Enfoque practico y vivencial: Menos teoria y mas practica. Se utilizara role-playing, estudios de caso,
simulaciones y juegos de roles.

Aprendizaje colaborativo: Se promovera el didlogo y el intercambio de experiencias entre los
participantes.

Materiales diversos: Se usaran videos, peliculas, noticias y dinamicas grupales para ilustrar los
conceptos.

Espacio seguro: Se garantizara un ambiente de confianza y respeto donde los participantes se sientan
cémodos para practicar y compartir.

Los beneficiarios se convocaran via invitacion de acuerdo con las bases de datos registradas en la
Secretaria de Gobierno.

Productos esperados (entregable):
e Evidencias fotograficas de realizacion de cuarenta (40) encuentros de cuatro (4) horas cada
uno.
e Resultados de encuesta sobre cumplimiento de objetivos pedagdgicos.

Actividades a desarrollar:
e Desarrollo de 40 encuentros de formacion

COMPONENTE 2: APOYO EN LA REALIZACION DE EVENTOS PARA LA APROPIACION DE LOS
MECANISMOS JUSTICIA COMUNITARIA

En el imaginario colectivo, la justicia suele percibirse como una institucion lejana, con un lenguaje
enrevesado y unos tramites que se resuelven en edificios oficiales de los grandes centros urbanos. Esta
percepciéon no solo genera desconfianza, sino que crea una barrera tangible para millones de
ciudadanos, especialmente para aquellos en zonas rurales, periferias urbanas y comunidades
vulnerables. La estrategia de descentralizacién de los servicios de justicia busca, precisamente, derribar
estos muros; esta descentralizacion, efectiva y transformadora, requiere de un componente pedagdgico
activo y presencial que la acomparie. Es asi como los eventos y ejercicios presenciales brindan un valor
unico e insustituible para fortalecer la descentralizacion de la justicia.
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Organizar eventos con gran potencial de asistencia y aprovechamiento de la comunidad, para promover
los Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos (MASC), permite democratizar el acceso a la
justicia, fortalecer la confianza en el sistema y fomentar una cultura de paz. Asi, entonces, se genera:

Construccion de Confianza a Través del Contacto Humano: al desplazarse directamente a un barrioo a
una localidad o sector especifico, se habla directamente con la comunidad, realizando un acto de
legitimacion poderosa. Esta cercania humaniza el sistema de justicia, a la Alcaldia misma, y rompe el
hielo con la comunidad.

Pedagogia Activa y Contextualizada: conversatorios, talleres o encuentros sobre como solucionar un
conflicto con un vecino es infinitamente mas efectivo que solamente un manual genérico. Estos espacios
permiten, dado que se trabaja con un lenguaje claro y accesible sin tecnicismos legales, se pueden
abordar los conflictos mas comunes de esa comunidad especifica (ej.: convivencia entre vecinos,
violencia intrafamiliar, acceso a servicios publicos).

Retroalimentacion inmediata: Los ciudadanos pueden hacer preguntas especificas y obtener respuestas
al instante, aclarando dudas que de otra manera los habrian disuadido de acudir a la justicia formal.

Fortalecimiento de los Mecanismos Alternativos (MASC): La descentralizacién no se trata solo de llevar
jueces a todas partes, sino de promover soluciones mas agiles y restaurativas. Los eventos presenciales
son el escenario perfecto para dar a conocer y capacitar en mecanismos como: La conciliacion, la
mediacion, los Jueces de Paz, conciliadores y demas actores claves en el sistema.

Empoderamiento Ciudadano y Apropiacion Social: Cuando una comunidad comprende cémo funciona
el sistema y cuales son sus derechos y herramientas, deja de ser un sujeto pasivo para convertirse en
un agente activo en la construccion de la paz y la legalidad. La pedagogia presencial empodera a los
lideres comunitarios, a los docentes y a los ciudadanos comunes para que se conviertan en replicadores
del conocimiento dentro de sus propias redes sociales.

Identificacion de Barreras Especificas: Al interactuar directamente con la ciudadania, la Alcaldia y sus
estamentos de justicia pueden identificar de primera mano los obstaculos reales que impiden el acceso:
barreras idiomaticas en comunidades indigenas, problemas de movilidad para personas mayores, o
simples mitos y temores infundados. Esta informacién es invaluable para ajustar y mejorar las
estrategias de descentralizacion.

Mayor difusién y acceso a la informacion. El llegar a mas personas permite informar a cientos de
ciudadanos sobre opciones como la conciliacion, mediacion o arbitraje, que muchas veces desconocen.

Desmitificar la justicia tradicional, es decir, romper el miedo a los tramites judiciales, dado que muchas
personas evitan acudir a la justicia por temor a la burocracia, costos o demoras. Mostrar que existen
métodos mas rapidos, gratuitos y sin abogados (como la conciliacion en equidad) incentiva su uso.

Poder evidenciar ejemplos reales: testimonios de ciudadanos que resolvieron conflictos mediante MASC
generan credibilidad.

Descongestion del sistema judicial al prevenir litigios innecesarios: Si mas personas conocen y usan los
MASC, se reducen las demandas en los juzgados, agilizando la justicia para casos complejos.

Este componente se espera desarrollar a través de dos (2) estrategias presenciales, que abarcan la
comunidad de las diversas localidades en general, con especial énfasis en la dimensién vecinal de las
Casas de Justicia del Distrito y actores de los procesos de justicia comunitaria y paz territorial.

Actividad 1. Festivales de la conciliacion - Conciliatones

Versién 1.2
Fecha de aprobacion: 31/01/2024

Barranquilla.Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO




©

&3 alcalpia ot BARRANQUILLA 9.

150 9001

NIT: 8 9010201 8 -1

8C-CER103089

Codigo: MA-GC-F-018
FORMATO DE ESTUDIO PREVIO

Los Festivales de la Conciliacién, también conocidos como Conciliatones, son una iniciativa que busca
promover los métodos alternativos de soluciéon de conflictos, en especial la conciliacion en derecho y
equidad, a través de expresiones culturales, artisticas, pedagogicas y una feria de servicios. Estos
eventos, organizados por la Alcaldia de Barranquilla, siguiendo los lineamientos del Ministerio de Justicia
y del Derecho en lo referente a su programa Conciliacién para el cambio, reuniran en un solo espacio a
autoridades locales, funcionarios publicos, conciliadores en equidad, centros de conciliacion publicos,
privados y universitarios, casas de justicia y centros de convivencia ciudadana.

Los festivales, que este afio se tienen previsto realizar en las 5 localidades de la ciudad (uno por
localidad), tienen como objetivo principal acercar a la ciudadania a los métodos de resolucién de
conflictos, facilitando el acceso a informacion sobre las rutas para resolver controversias relacionadas
con temas como deudas, asuntos familiares, alimentos, arrendamientos y conflictos de convivencia.
Ademas, se desarrollaran actividades pedagogicas dirigidas a nifios, jévenes y adultos, promoviendo la
importancia de la conciliacion como una via legitima y efectiva para resolver disputas. Estos festivales
representan un esfuerzo significativo para fortalecer el acceso a la justicia inclusiva y promocionar la
conciliacion como una herramienta esencial para la construccién de una sociedad mas equitativa y en
paz.

Los eventos estan dirigidos a personas naturales, priorizando a quienes pertenecen a los estratos 1, 2
y 3, poblaciones vulnerables, en situacién de pobreza extrema, residentes en areas rurales, y a
microempresarios de la ciudad de Barranquilla, tanto personas naturales como juridicas.

Teméticas y actividades:

. Asesorias en Métodos de Resolucion de Conflictos.

. Conferencia sobre el procedimiento conciliatorio del Nuevo Estatuto de la Conciliacion (Ley
2220 de 2022).

. Acciones y presentaciones con pantalla.

. Feria de servicios con stands de instituciones participantes.

. Actividades ludicas y pedagodgicas para nifios y adultos.

. Presentaciones culturales y talleres practicos.

Metodologia:

Cada festival se desarrollara en un espacio de magnitud suficiente para albergar todo lo requerido para
garantizar una experiencia integral a los asistentes. Esta actividad incluira presentaciones culturales y
aspectos logisticos necesarios para el correcto desarrollo del evento. Se realizara los evento haciendo
especial énfasis en las localidades donde estan ubicadas las casas de justicia que actualmente
funcionan en Barranquilla; se estima que participen 200 personas por cada evento.

Productos esperados (entregables):

. Evidencias de la realizacion de cada festival (fotografias y videos).
. Evidencias de convocatoria y promocion de cada festival.
. Programacion final y muestra del material utilizado en las actividades.

Actividades a desarrollar:

. Disefio de material promocional y para el desarrollo de los eventos

. Acompafiamiento y Realizaciéon de 4 Festivales de la conciliacién Conciliatones. (Incluye
produccién del material).

Actividad 2. Laboratorios comunitarios de mediacién y dialogo social
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Esta estrategia busca consolidar espacios practicos de aprendizaje e intercambio donde victimas,
conciliadores en equidad, jueces de paz, lideres comunitarios, servidores publicos, otros actores
comunitarios de mediacion, convivencia y resolucion de conflictos y comunidad en general, fortalezcan
sus competencias para la gestion pacifica de conflictos mediante ejercicios reales de mediacion, dialogo
y justicia restaurativa, promoviendo ademas la utilizacién de las casas de justicia, y acercando los
servicios de justicia a los ciudadanos.

Los Laboratorios de Mediacion y Didlogo Social se desarrollaran en diferentes localidades del Distrito
de Barranquilla como escenarios de formacion practica. En ellos se brindara informacion acerca de las
casas de justicia y los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos, y se recrearan situaciones
cotidianas de conflicto vecinal, familiar o comunitario, aplicando metodologias participativas de
resolucion pacifica. Estos espacios permitiran analizar de manera conjunta las causas, consecuencias
y estrategias de abordaje de los conflictos, promoviendo el trabajo en red entre actores institucionales y
comunitarios.

Se llevaran a cabo veinte (20) laboratorios, distribuidos en las cinco (5) localidades del Distrito. Cada
laboratorio contara con la participacion de aproximadamente veinte (20) personas, quienes a través de
dramatizaciones, simulaciones y analisis de casos fortaleceran sus capacidades en mediacion,
conciliacién y comunicacién asertiva.

La metodologia de estas jornadas se inspira en experiencias exitosas a nivel nacional, como las
Jornadas Moviles de Justicia y Convivencia Ciudadana implementadas por el Ministerio de Justicia y del
Derecho, que han beneficiado a miles de personas en Colombia durante los ultimos afios. Estas jornadas
han demostrado ser efectivas en acercar la justicia a las comunidades, especialmente en zonas con
altos indices de vulnerabilidad y limitada presencia institucional.

Metodologia:

1. Planeacion y coordinacion interinstitucional: Se establecera un comité organizador conformado
por representantes de las Casas de Justicia, la Alcaldia Distrital, organizaciones comunitarias y otras
entidades pertinentes, para planificar y coordinar las actividades de cada jornada.

2. Identificaciéon y adecuacion de espacios: Se seleccionaran los lugares donde se llevaran a cabo
las jornadas de laboratorio, asegurando que sean accesibles, seguros y con capacidad suficiente para
albergar a los participantes. Se realizara la adecuacion necesaria y otros elementos requeridos para el
desarrollo de los eventos.

3. Convocatoria y promocion: Se disefiara e implementara una estrategia de comunicacién para
convocar a la comunidad, utilizando medios como redes sociales, emisoras comunitarias, carteles y
perifoneo. Se buscara la participacidon activa de lideres comunitarios y organizaciones locales para
garantizar una amplia difusion.

4. Desarrollo de actividades: Se seleccionaran los lugares donde se llevaran a cabo los
laboratorios, asegurando que sean accesibles, seguros y con capacidad suficiente para albergar a los
participantes. Se realizara la adecuacion necesaria y otros elementos requeridos para el desarrollo de
los eventos.

5. Evaluacién y seguimiento: Se elaborara un informe sobre el desarrollo de las jornadas de
laboratorio, evidencias fotograficas y recomendaciones para mejorar la implementacion de las mismas.

Productos esperados:
. Evidencias fotograficas de la realizacion de las veinte (20) jornadas de laboratorio
. Compilacion de materiales utilizados en las actividades.

Actividades a desarrollar:
Desarrollo de 20 laboratorios
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COMPONENTE 3: ACOMPANAMIEN'[O A LA SECRETARIA DE GOBIERNO EN LAS ACCIONES E
INSTRUMENTOS DE VISIBILIZACION DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA CERCANA AL
CIUDADANO

Se busca socializar, sensibilizar e informar a la comunidad en la promocion al acceso a la justicia cercana
al ciudadano por medio de visitas a hogares y establecimientos de comercio, propiciando el
conocimiento y participacion diligente y constante en la construccion de una cultura de convivencia
ciudadana y en el manejo pacifico del conflicto, asi como de los distintos mecanismos para acceder a la
justicia, siendo la conciliacion la mas adecuada desde la vision comunitaria de la naturaleza del conflicto
y sus mecanismos mas efectivos, asi mismo mejorar la confianza de la ciudadania a partir del
conocimiento sobre el correcto registro y sistemas de informaciéon donde verificar la legalidad y
legitimidad del mecanismo de atencion, que en la justicia informal, representa un riesgo la proliferacion
de ofrecimientos engafiosos para resolver conflictos en derecho.

Actividad 1: Apoyo en la elaboracién y distribucion de la Guia de Servicios de Justicia Cercana
al Ciudadano

Esta actividad se centra en la elaboracion de una herramienta pedagdgica que permita a los ciudadanos
conocer los servicios disponibles en las Casas de Justicia y la funcion de los conciliadores en equidad.
La guia busca superar barreras de acceso a la justicia mediante informacién clara y accesible,
fortaleciendo la confianza de la comunidad en las instituciones locales. Su distribucion estratégica esta
elaborada para garantizar que llegue a las poblaciones mas vulnerables y en sectores priorizados de las
cinco localidades de Barranquilla.

Metodologia:

El proceso comienza con el apoyo en la elaboracién de la "Guia de servicios de Justicia cercana al
ciudadano en el Distrito de Barranquilla", un documento que tiene como propdsito principal informar y
educar a la poblacion sobre los servicios disponibles en las Casas de Justicia y la labor de los
conciliadores en equidad. La guia sera elaborada de manera pedagdgica, con un lenguaje accesible y
visualmente atractiva, para garantizar su comprension y apropiacion por parte de diversos sectores de
la poblacién.

La guia estara disponible tanto en formato impreso como digital, acompafiada de una pieza pedagdgica
de apoyo elaborada especificamente para facilitar su distribuciéon masiva. Se contara con evidencia de
la produccién y distribucién, incluyendo fotografias, reportes de entrega y registros de cobertura en las
cinco localidades priorizadas.

La distribucion se llevara a cabo a través de oficinas de atencion al ciudadano, sedes de las alcaldias
locales y puntos de atencion comunitaria. Ademas, se entregara en visitas puerta a puerta a viviendas
y establecimientos comerciales en sectores priorizados, buscando impactar a mas de 20,000 personas
en las cinco localidades de Barranquilla.

Producto esperado (entregables):
e Evidencias fotogréficas de la entrega de material promocional a 20.000 personas.
e Material visual y promocional generado para la campafa de difusién y las sesiones de
activacion.

Actividades a desarrollar:

e Apoyo en la elaboracion de material “Guia de Servicios de Justicia Cercana al Ciudadano”.
e Realizacion entrega de material promocional a 20.000 personas.
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Personal requerido:

Perfil Cantidad Meses
Abogado, especialista en rama del derecho con al menos 18 meses de 1 3
experiencia en proyectos sociales
Asistente administrativo con al menos 6 meses de experiencia 1 3
relacionada
Abogado con al menos 1 afio de experiencia en proyectos sociales
Psicologo con al menos 1 afio de experiencia en proyectos sociales
Supervisores de campo con al menos 1 afio de experiencia en ) 3
proyectos sociales
Bachiller, con experiencia en resolucion de conflictos con al menos 6 10 3
meses de experiencia

3.2.4 Autorizaciones, permisos
y Licencias Requeridos para la

. - . N/A
Ejecucién del Objeto
Contractual.
3.2.5 Documentos técnicos
para el desarrollo del N/A

proyecto:

3.3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA
OBLIGACIONES GENERALES

1. Efectuar el cargue de los documentos contractuales a su cargo, en la plataforma SECORP II.

2. Asumir los gastos y riesgos que implica el desarrollo del contrato bajo su propia responsabilidad.

3. Cumplir con lo establecido en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015,
articulo 2.2.4.6.28. en lo relacionado con el personal a emplear.

4. Guardar absoluta reserva en relacion con toda la informacion que maneje con ocasion de las
actividades contempladas en la propuesta técnica.

5. Cumplir con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pension,
Riesgos Laborales) y Parafiscales, durante la ejecucion del contrato, lo cual se debera acreditar
mediante certificacion a la fecha expedida por el Revisor Fiscal o el Representante Legal, segin
sea el caso.

6. Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de
algun cambio en su situacion tributaria debera presentar un nuevo RUT al area de cuentas de la
secretaria general y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda.

7. Indicar al momento de presentar la propuesta si es 0 no responsable del IVA.

8. Atender las instrucciones lineamientos que durante el desarrollo del contrato sean impartidas por
la supervisién y corregir de forma inmediata cualquier falla o error que se cometa. Igualmente
Informar oportunamente por escrito al supervisor del contrato sobre los inconvenientes que
afecten el desarrollo del mismo.

9. Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones
establecidas en el mismo, asi como las actividades especificas del estudio previo, haciendo
seguimiento permanente a la ejecucion del contrato.

3.31 Obligaciones  del
Contratista:
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10. Participar activamente en las reuniones programadas por la supervision sean presenciales o
virtuales, en los cuales debera aportar los respectivos informes de avance técnico y acoger las
sugerencias, recomendaciones que se presenten y aprueben durante el mismo.

11. Entregar con cada informe de gestién un anexo con los insumos, datos e informacion requeridos
para el desarrollo de estrategias de comunicacion y divulgacion a la comunidad de las actividades
ejecutadas en el contrato.

12. Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidos y formulados en el Estudio
Previo, en la propuesta y los requeridos por el Distrito.

13. Cumplir de buena fe y a cabalidad con el objeto del contrato.

14. Constituir las polizas pactadas en el contrato en el plazo maximo de tres (03) dias habiles
siguientes a la suscripcion del documento contractual, so pena que se ejecuten las multas y
sanciones estipuladas en el contrato, y/o clausula penal conforme a lo establecido en el Decreto
N°0513 de agosto 4 de 2014. En caso de cualquier modificacion y/o actualizacién el contratista
debera informar de manera inmediata al supervisor el cargue de las mismas en la plataforma
Secop Il

15. Poner a disposicion del Distrito de Barranquilla el equipo de profesionales y técnicos y/o
auxiliares, con la idoneidad necesaria para la ejecucion integral del contrato.

16. El contratista debera cancelar las estampillas distritales que se generen con la suscripcion del
contrato, en el término de diez (10) dias contados a partir de su suscripcion, de conformidad con
lo dispuesto en el Estatuto Tributario Distrital

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Desarrollar el contrato en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta
y cronograma de actividades.

2. Cumplir a cabalidad con las obligaciones sefialadas en los items 3.2.3. Especificaciones del
Objeto Contractual del presente estudio previo

3. Brindar apoyo a la Secretaria Distrital de Gobierno en el desarrollo de los espacios de
formacion y fortalecimiento de competencias y habilidades a Juntas de accion comunal.

4. Brindar acompafiamiento en el Desarrollo de los eventos para la apropiacion de los
mecanismos justicia comunitaria.

5. Acompafiar a la Secretaria De Gobierno en el desarrollo de las campafias ludico pedagodgica,
en los diferentes sectores del distrito de barranquilla.

6. Apoyar y acompafiar a la Secretaria de Gobierno en la elaboracion y socializacién de material
pedagdgico para el desarrollo de las actividades.

7. Entregar a la supervision un informe técnico de gestién donde se reporte el desarrollo de cada
actividad y cumplimiento de la propuesta evidenciando asi los avances del proceso, incluyendo
un anexo con los insumos, datos e informacién requeridos que den cuenta de la ejecucion.

8. Garantizar la disponibilidad de condiciones administrativas, operativas, logisticas, técnicas, asi
como para el cumplimiento de las obligaciones que se requieran para el adecuado desarrollo
de las actividades.

9. Garantizar que el equipo de trabajo conozca a cabalidad la metodologia, condiciones de la
poblacion a intervenir, los canales de comunicacion idoneos

10. Dar respuesta oportuna a los requerimientos relacionados con la ejecucion del contrato.

11. Cumplir con las politicas de seguridad, los procedimientos y politicas para el manejo de la
informacion.

12. Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato y garanticen el cabal y oportuno
cumplimiento del objeto de este.
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3.3.2. Obligaciones del
Distrito de Barranquilla:

EL DISTRITO se obliga para con EL CONTRATISTA a lo siguiente:

1. Obrar de buena fe en el desarrollo del Contrato.
Cancelar a EL CONTRATISTA en la forma y términos establecidos en el contrato.

3. Suministrar oportunamente la informacién que requiere EL CONTRATISTA para el
cumplimento de sus obligaciones contractuales.

4. Realizar la supervisién del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el Manual de
Contratacion, Supervision elnterventoria del Distrito de Barranquilla.

5. Coordinar con la debida antelacién suficiente, las actividades requeridas.

3.4 Modalidad de
seleccion, justificaciéon y
fundamentos juridicos.

Conforme a lo sefialado en el Articulo 2 numeral 4 Literal h de la Ley 1150 del 2007 y Decreto 1082 de
2015 Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,
0 para la ejecucién de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contrataciéon directa la
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es
necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del
gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal,
asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

El presente, se enmarca en un contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestidn, lo cual justifica
su contratacion directa.

3.5 Valor Estimado del
Contrato y Justificacion

El valor estimado de la contratacion es MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES PESOS
MCTE ($1.984.000.000) (IVA INCLUIDO) y todos los tributos que se generen con ocasion a la
celebracion, incluidos todos los tributos que se generen con ocasion a la celebracion, ejecucion y
liquidacion del contrato. Discriminado de la siguiente forma: Por la prestacion del servicio la suma de
MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS MCTE ($1.643.697.479); y por concepto de IVA 19%,
la suma de TRESCIENTOS DOCE MILLONES TRESCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS VEINTIUN
PESOS MCTE ($312.302.521).

La suma anterior, se obtiene de la informacién contenida en el Analisis del Sector.

del Mismo Canitulo/ [
i apitulo, escripcion de .
1 Articulo Capitulo/Articulo e ULDIRTEIND VEILS
3-1202001- FORTALECIMIENTO Y
b 32.02.02.009 | OPERACION DE LAS $1.984.000.000
1 CASAS DE JUSTICIA 03 cr13
GARANTIZANDO EL
ACCESO A TRAMITES Y
SERVICIOS
TOTAL $1.984.000.000
Version 1.2
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La contratacion, cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

3.5.1 Certificado de
disponibilidad
Presupuestal

Numero: 202603577
Valor: $1.984.000.000
Autorizados por Jefe de Oficina de Presupuesto.

3.5.2 Variables
consideradas para
calcular el presupuesto
oficial:

Las variables que se consideraron para calcular el presupuesto oficial de esta contratacién son las
siguientes:Analisis del sector de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.

3.5.3 Forma de Pago del
Contrato

El Distrito cancelara al contratista el valor del contrato se la siguiente manera: UN PRIMER PAGO al 31
de OCTUBRE de 2026 de acuerdo con el servicio prestado, cuyo monto debera corresponder al valor
de los servicios prestados en el periodo facturado incluido IVA, conforme al detalle y valores descritos
en la propuesta, UN SEGUNDO PAGO al 30 de noviembre de acuerdo con el servicio prestado, cuyo
monto debera corresponder al valor de los servicios prestados en el periodo facturado incluido IVA,
conforme al detalle y valores descritos en la propuesta y UN PAGO FINAL al cumplirse el plazo del
contrato de acuerdo con el servicio prestado, cuyo monto debera corresponder al valor de los servicios
prestados en el periodo facturado incluido IVA, conforme al detalle y valores descritos en la propuesta.
Cada pago debera ser presentado con factura por parte del contratista, informe de las actividades
ejecutadas y de recibo a satisfaccién por parte del supervisor, acreditacion del pago a la seguridad social
y aportes parafiscales.

3.6 . CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

3.6.1 Requisitos Habilitantes.

Para este proceso, los requisitos habilitantes, que se exigiran seran los siguientes:

3.6.1.1 Capacidad Juridica

1. Carta de presentacion de la propuesta suscrita por el Representante Legal, dejando constancia
de su responsabilidad en cuanto al IVA y no encontrarse incursos en inhabilidades e
incompatibilidades.

Copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

3. Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio con una
vigencia no superior a treinta (30) dias de expedicién o equivalente.

4. Tratandose de personas juridicas, en caso de que el Representante Legal no tenga las
facultades suficientes para presentar la propuesta o suscribir el contrato, esta debera aportar el
Acta en la que conste la decision del 6rgano social competente que autorice al Representante
Legal la presentacion de la propuesta y la suscripcion del contrato.

4. Registro Unico Tributario (RUT) de la persona juridica expedido por la DIAN no superior a treinta
(30) dias de generado.

5. Certificacion del cumplimiento de las obligaciones con los Sistemas Generales de Seguridad
Social Integral y Parafiscales suscrito por el Representante Legal y/o el Revisor Fiscal de los
ultimos seis (06) meses. (En caso de ser firmada por el Revisor Fiscal debera adjuntarse Cedula
de Ciudadania, Tarjeta Profesional y Certificado de Antecedentes expedidos por la Junta Central
de Contadores no superior a tres (3) meses).

6. Certificacion de Responsabilidad Tributaria — IVA, suscrito por el Representante Legal y/o el
Revisor Fiscal. (En caso de que se requiera).

7. Certificado de Antecedentes Disciplinarios para la persona juridica y el Representante Legal
expedido por la Procuraduria General de la Nacion.

A
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8. Certificado de no Reportado en el Boletin de responsables Fiscales para la persona juridica y el
Representante Legal expedido por la Contraloria General de la Republica.

9. Certificado del Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas de la Policia Nacional para
el representante legal.

10. Certificado de inexistencia de antecedentes judiciales para el Representante Legal expedido por
la Policia Nacional.

11. Formato Unico de hoja de vida persona juridica de la funcién publica.

12. Estatutos de la persona juridica

13. Certificaciones de experiencias solicitadas en el item 3.6.1.2 de este estudio previo.

14. Certificacion Bancaria.

15. Certificado de Deudores Morosos del Estado- REDAM

16. Consulta de inhabilidades por delitos sexuales segun la ley 1918 de 2018.

Nota: La informacion solicitada en el presente item debe ser cargada en el SECOP II.

Acreditar hasta tres (03) contratos ejecutados y/o certificaciones relacionadas con el objeto contractual
y/o similar, que dentro de su objeto, obligaciones, alcance o condiciones haya realizado actividades
3.6.1.2 Experiencia que apunten al desarrollo de programas pedagoégicos, y cuyo valor sumado, sea igual o superior al que
se pretende contratar. En todo caso sera necesario que se aporte copia del contrato y/o certificacion
de cumplimiento de este.

3.6.1.3 Capacidad

. - N/A
Financiera
3.6.1.4. Capacidad N/A
Organizacional
N/A

3.6.2. Factores de Evaluacion

3.6.3 Reglas de desempate N/A
de Ofertas

El Distrito de Barranquilla, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de
los articulos Articulo 2.2.2.1.1.2., Articulo 2.2.1.1.1.6.1., Articulo 2.2.1.1.1.6.3. y el numeral 2 del articulo
2.2.1.2.5.2. del decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los
riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de
la presente contratacion. Ver Anexo A. Matriz de Riegos.

3.7 Andlisis de riesgos y
forma de mitigarlo.

Indicar en la columna APLICA con la palabra Sl o NO, si aplica o no la garantia para el proceso y
diligenciar el porcentaje (%) y el Plazo de las Garantia que aplican:

3.8 Garantias:

PORCENTAJE

(%) PLAZO

GARANTIA APLICA

CONTDACTIIAL
CONTRACTUAL
CONTDACTIIAL

PRE -
POST -

Versién 1.2
Fecha de aprobacion: 31/01/2024

Barranquilla.Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO




&3 ALcALDIA DE BARRANQUILLA

NIT: 8 9 0 1

(@)

icontec

1S0 9001

02018 -1

8C-CER103089

Codigo: MA-GC-F-018
FORMATO DE ESTUDIO PREVIO

Vigencia igual al término
de duracién de este y
Cumplimiento X Si 10% cuatro meses mas.
Pago de salarios y X Vigencia igual al termino
prestaciones sociales e S| 5% de duracién pactado y tres
indemnizaciones ° afios mas.
laborales.
X Vigencia igual al
término de duracion de
Calidad del Servicio SI 10% este y cuatro meses
mas.
Vigencia igual al plazo
Segurode X S| 200SMMVL del contrato.
responsabilidad civil.

3.9. Interventoria o
Supervision:

Nombre del funcionario: EVILIO PAVON PERTUZ

Identificacion del funcionario: 72262169

Cargo: ASESOR DE DESPACHO

Dependencia: SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

3.9.1 Necesidad de contar
con Interventoria cuando
los contratos superen la
menor cuantia

N/A

3.10 Plazo de Ejecucién del
Contrato

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2026, contados a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion dispuestos en el articulo 41
de la ley 80 de 1993.

3.11 Liquidacion del
Contrato

Conforme al articulo 217 del Decreto 019 de 2012, no se requiere de liquidacion en los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion. No obstante, si ocurre alguna situacién
de terminacion anormal del contrato se procedera de conformidad con la Ley 1150 de 2007, a su
terminacion en los términos alli previstos.

3.12 Sometimiento a un
acuerdo comercial.

N/A

3.13 Constancia del
cumplimiento del deber de
analisis de las entidades

Se deja constancia que la entidad cumplié con el deber de analisis para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso d ontratacic’)@\desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de

estatales riesgo.

FIRMA: % B

NOMBRE: ANGED«R CIANCI DIAZ

CARGO: SECRETWARIO DISTRITAL DE GOBIERNO
Proyect6: Marianella Ochoa Rodriguez - Contratista
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