Ciudad y Fecha | Florencia, 22 de septiembre de 2026

Tipo de | Respuesta Observaciones — Proyecto de Pliego de Condiciones |
Documento |
Objeto "PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD

PRIVADA ~ INTEGRAL ~ PARA  LAS  INSTITUCIONES

EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE FLORENCIA, CAQUETA”
No. Proceso SAMCOAIJC 015-2026

Modalidad  de | SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA
seleccion

Dependencia | SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

L_ ——————— .Js‘ ————

La Secretaria de Educacion del Municipio de Florencia por medio del presente documento
prpcede a dar respuestas a las observaciones presentadas por los interesados al Proyecto de
Pliego de Condiciones dentro del proceso de Seleccion Abreviada por Subasta Inversa No.
SASIEOAIC 009-2026, enviadas a través de la opcion de mensajes y observaciones de la
plataforma del SECOP 11, de la siguiente manera;

OBSERVANTE: SEGURIDAD CAMALEON LTDA.

OBSERVACION 1: Requisito de domicilio principal o sucursal en Florencia con antigiiedad
minima de un (1) afio.

El observante solicita eliminar o modificar el requisito establecido en el numeral 5.2.1.2 de
los Estudios y Documentos Previos, segiin el cual el proponente debe acreditar domicilio
principal o sucursal legalmente constituida en Florencia, con una antigiiedad minima de un

(1) ano.

Argumenta que dicha exigencia podria limitar la participacion de empresas que, aun sin
contar con una sucursal con la antigliedad sefalada, tienen capacidad juridica, técnica.

financiera y operativa para ejecutar el contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: Revisado el planteamiento, la Entidad considera
procedente revisar la exigencia relacionada con la antigiedad minima de un (1) afio de la

sucursal.

La finalidad perseguida por la Entidad al establecer este requisito, conforme a los estudios y
documentos previos, es garantizar que el contratista cuente con presencia y capacidad
efectiva de respuesta en el municipio, teniendo en consideracion que el objeto contractual

comprende la prestacion permanente del servicio de vigilancia en las instituciones educativas
del Municipio de Florencia.

No obstante, la entidad encuentra que debe existir una relacion directa entre el requisito
, - . . . .
exigido y la finalidad que se pretende garantizar. La existencia de una sucursal con una
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determinada antigtiedad no constituye, por si misma, la unica forma de acreditar la capacidad
operativa necesaria para atender el contrato.

En consecuencia, se acoge parcialmente la observacion, en el sentido de revisar y ajustar la
exigencia relativa a la antigiiedad de la sucursal, manteniendo la necesidad de que ¢l futuro
contratista garantice una estructura operativa y administrativa suficiente para atender
oportunamente el servicio durante toda la ejecucion contractual.

OBSERVACION 2, In
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El observante solicita modificar el indicador de endeudamiento establecido en los Estudios
y Documentos Previos, proponiendo elevarlo al 62% o, subsidiariamente, al 60%.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: Una vez revisada la observacion presentada respecto del
indicador financiero establecido en el numeral 4.1.2 del proyecto de pliego de condiciones,
correspondiente al Indice de Endeudamiento menor o igual a 0,50, la Entidad se permite

manifestar que NO ACOGE la solicitud de modificar dicho indicador a 0,62 ni,
subsidiariamente, a 0,60, por las siguientes consideraciones:

El indicador de endeudamiento fue establecido con fundamento en el analisis financiero

realizado sobre la muestra de empresas seleccionadas como referentes del sector objeto del
presente proceso.

Para su determinacion se aplicod la metodologia definida en el analisis correspondiente,
consistente en establecer el indicador de endeudamiento a partir del promedio o media
aritmética de la muestra mas una desviacion estandar. En la muestra inicialmente
analizada, el promedio corresponde a 0,3958 y la desviacion estandar a 0,0992, obteniéndose
un resultado de 0,4950, valor que, expresado con dos decimales, corresponde a 0,30.

En consecuencia, el limite establecido para el Indice de Endeudamiento < 0,50 responde al

resultado de la metodologia aplicada a la informacion financiera analizada y no corresponde
a un valor establecido de manera arbitraria.

Frente a la solicitud de adoptar un indicador de 0,62, la Entidad precisa que dicho valor
corresponde al mayor indice de endeudamiento identificado dentro de la muestra analizada.
No obstante, la metodologia empleada para establecer los requisitos habilitantes no consiste
en adoptar el valor maximo de la muestra, sino en establecer un parametro que permita
verificar una condicion financiera minima de los potenciales oferentes, atendiendo las
caracteristicas del sector y las condiciones de ejecucion del contrato.

De igual manera, frente a la solicitud subsidiaria de establecer el indicador en 0,60, se precisa
que dicho valor tampoco corresponde al resultado de la metodologia aplicada por la Entidad
para la determinacion del indicador financiero.
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Respecto de la observacion relacionada con la conformacion de la muestra, la Eptidad realizo
la revision correspondiente de la informacion utilizada para el calculo de los indicadores y
verificO la situacion sefialada respecto de la duplicidad del registro de VISE LT DA. .I’Ja
depuracion efectuada genera una variacion en el resultado estadistico, sin que dicha variacion

permita concluir que los valores de 0,60 o 0,62 propuestos por el observante deban ser
adoptados como parametro del proceso.

En este sentido, la Entidad considera que el indicador establecido responde a la metodolqgia
definida para el analisis financiero del sector y permite establecer una condicion financiera

minima para los potenciales oferentes, en concordancia con la finalidad de los requisitos
habilitantes y con las condiciones propias de ejecucion del contrato.

Por lo anterior, NO SE ACOGE la observacién en cuanto a la solicitud de modificar el

Indice de Endeudamiento, manteniéndose el requisito establecido en el numeral 4.1.2 del
proyecto de pliego de condiciones, correspondiente a:

Indice de Endeudamiento: menor o igual a 0,50.
OBSERVACION 3: Formacién adicional exigida al coordinador

El observante solicita aclarar y/o modificar las condiciones relacionadas con la formacion

adicional del coordinador, sefialando una posible inconsistencia entre los requisitos
establecidos.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Entidad considera procedente efectuar una precision
en la redaccién del requisito. De acuerdo con el numeral 5.2.2.2 de los Estudios y
Documentos Previos, el coordinador debe acreditar, entre otros aspectos, formacién

profesional, tarjeta profesional cuando corresponda, hoja de vida, credencial vigente,
antecedentes, experiencia y vinculacion al Sistema de Seguridad Social.

En este sentido, resulta necesario diferenciar claramente los requisitos que tienen caracter
habilitante de aquellos que eventualmente correspondan a factores de evaluacién. Por lo
anterior, se acoge parcialmente la observacion, exclusivamente para efectos de precisar la

redaccion del requisito y evitar interpretaciones diferentes respecto de la formacion adicional
requerida.

La aclaracion no modifica la necesidad de contar con un coordinador que reuna las

condiciones profesionales, de experiencia y de habilitacion exigidas para ejercer
adecuadamente las actividades de coordinacion y supervision del servicio.

OBSERVANTE: HEIMDALL SECURITY LTDA.

alcaldia@tlorencia~caqueta 2OV.COo

Carrera 12 con Calle 15 Esquina Barrio Centro Pagina 3 de 6
[elétono (+57) 601 914 5474 '

Linea de atencion gratuita: (+57) 01 8000 160 115 Lo RENCIA\‘
www_florencia-caqueta.gov.co G O

/AloaldicDeflorencia destino maravilloso




%@rloren cia

OBSERVACION 1: Requisito relacionado con autorizacion para trabajo suplementario y
horas extras.

El observante solicita retirar el requisito previsto en los estudios y documentos previos
relacionado con la autorizacion para la realizacion de trabajo suplementario u horas extras,

argumentando que el marco normativo laboral aplicable fue modificado.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: Revisada la observacion, la entidad considera procedente
modificar el requisito establecido en los estudios y documentos previos.

La exigencia documental debe corresponder al régimen juridico vigente al momento de
adelantar el proceso de seleccion y durante la ejecucion contractual. Por consiguiente, no
resulta procedente mantener como requisito habilitante una autorizacion cuya exigibilidad

haya sido modificada por la normativa laboral vigente.

En consecuencia, se acoge la observacion, y se procedera a retirar la exigencia documental
especifica contenida en los Estudios y Documentos Previos.

Lo anterior no implica que el contratista quede exonerado del cumplimiento de las
obligaciones laborales que le correspondan respecto de sus trabajadores. El futuro contratista
debera observar integralmente las disposiciones aplicables en materia de jornada laboral,
trabajo suplementario, recargos, registro, remuneracion, seguridad social y demas

obligaciones laborales derivadas de la ejecucion del contrato.

Por tanto. la modificacion se limita a la exigencia documental cuestionada y no afecta las
obligaciones legales que corresponden al contratista como empleador.

OBSERVACION 2. Certificacion o paz y salvo financiero frente a la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

El observante solicita eliminar la exigencia de presentar certificacion o paz y salvo financiero
expedido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, manifestando
dificultades para obtener dicho documento a traves de los canales institucionales.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Entidad considera atendible la observacion respecto
del medio especifico de acreditacion, pero no considera procedente eliminar la verificacion

de la situacion juridica y administrativa del proponente frente a la autoridad competente.

En atencién a la naturaleza del objeto contractual, resulta necesario que la Entidad pueda
verificar que el oferente se encuentre legalmente habilitado para prestar servicios de
vigilancia y seguridad privada y que no exista una circunstancia que legalmente le impida
desarrollar la actividad objeto del contrato.
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No obstante, la finalidad de dicha verificacion no necesariamente debe estar condicionada a
la presentacion de un tinico documento cuando la informacion pueda ser constatada mediante
mecanismos oficiales disponibles. Por lo anterior, se acoge parcialmente la observacion.

La entidad revisara el requisito para permitir que la condicién correspondiente pueda
acreditarse mediante certificacién oficial o mediante consulta en las fuentes institucionales

competentes, cuando ello sea juridicamente procedente y permita verificar de manera
suficiente la situacion del proponente.

OBSERVACION 3: Sistema de monitoreo y supervision

El observante solicita retirar o aclarar el requisito que establece que el sistema de monitoreo

y supervision debe encontrarse autorizado por la Superintendencia de Vi gilancia y Seguridad
Privada.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: Se considera necesario mantener la exi genciarelacionada
con la disponibilidad de mecanismos de monitoreo, supervision y seguimiento, teniendo en

cuenta la extensién del objeto contractual y el nimero de instituciones educativas en las
cuales se prestara el servicio.

Los Estudios y Documentos Previos contemplan la necesidad de contar con un sistema que
permita disponer de informacion relacionada con la supervision del servicio, registro de

novedades, seguimiento y demds elementos que permitan a la Entidad ejercer control sobre
la ejecucidn contractual.

Sin embargo, la entidad considera pertinente precisar la redaccion del requisito,
diferenciando la habilitacion legal de la empresa de vigilancia de las caracteristicas y
condiciones técnicas de la plataforma tecnoldgica que utilice para realizar la supervision.

Por lo anterior, se acoge parcialmente la observacion, manteniendo la obligacidn de contar
con mecanismos adecuados de monitoreo y supervision, pero precisando que unicamente
seran exigibles las autorizaciones, licencias o habilitaciones que legalmente correspondan a
la empresa, al servicio o al medio tecnoldgico de que se trate.

OBSERVACION 4: Poliza de responsabilidad civil extracontractual asociada al uso de
armas.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: Una vez revisados integralmente los Estudios y
Documentos Previos, se advierte la necesidad de armonizar los requisitos alli establecidos
con la modalidad de servicio que efectivamente se pretende contratar.
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En particular, se identifican referencias a requisitos asociados al porte, tenencia o utilizacion

de armas de fuego, mientras que el servicio requerido para las instituciones educativas se
encuentra planteado bajo una modalidad que no contempla el uso de armas.

En consecuencia, SE ACOGE la observacion y se eliminara la exigencia que se encuentre

exclusivamente asociada al uso de armas de fuego. La modificacion resulta necesaria para

garantizar la coherencia entre el objeto contractual, las condiciones técnicas del servicio y
los requisitos habilitantes establecidos para los oferentes.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de las polizas y amparos que legalmente correspondan

a la actividad de vigilancia y seguridad privada y que resulten aplicables a la modalidad de
servicio efectivamente contratada.

OBSERVACION §: Permisos para porte y uso de armas.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: Los requisitos habilitantes deben guardar

correspondencia directa con las condiciones técnicas y operativas del servicio que se pretende
contratar. S1la modalidad de vigilancia requerida por la Entidad no contempla el uso de armas

de fuego, no resulta procedente exigir al oferente permisos relacionados con el porte y
utilizacion de dichos elementos como condicidn para participar en el proceso.

En consecuencia, se acoge la observacion y se eliminara del documento definitivo la
exigencia relacionada con permisos para porte y uso de armas. De igual manera, se realizara
una revision integral de los Estudios y Documentos Previos y del Proyecto de Pliego de

Condiciones, con el proposito de identificar y corregir cualquier otra referencia que pueda
resultar contradictoria con la modalidad de servicio requerida.

Sin otro particular, ’
Ny

X DE LOS RIOS BARRERA
ecretario\de Educacion municipal
Alcaldia fe Florencia — Caqueta

Proyecto: Christian Andrés Jaramillo Morales j
Cargo: Subsecretario de despacho administrativo - Secretaria de Educacion Municipal
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