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REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNAGION DEL AMAZONAS
NIT: 899,999.302-9

. - ia itori Depart ito de Ama S
Libertad y Orden SecEetaria Planeacién y Desarrollo Territorial epartamento de Amazonas

700- 6419 ,
Leticia, 1 & SEP 2020

Senores

ICONTEC

NIT. 860.012.336-1

Av Calle 26 No 69 - 76 / Torre 4 / Piso 9 Y 10 -Bogota D.C, Colombia
cliente@icontec.org ~ inovoa@icontec.org

Asunto: Solicitud de cotizacién — Servicio de auditoria externa para certificacion
SO 9001:2015

Cordial Saiudo

la Gobernacion del Amazonas, de conformidad con los principios de
iransparencia, responsabilidad y planeacion aplicables a la contratacién estatal,
establecidos en la Ley 80 de 1993, se permite solicitar cotizacion para la
prestacién del servicio descrito en el presente documento, como insumo para la
elaboracion del correspondiente estudio del sector y estudio previo.

Se precisa que la presente solicitud de cotizacién no constifuye una oferta ni

genera obligacién contractual para ninguna de las partes, toda vez que su finalidad
corresponde exclusivamente a la obtencion de informacion del mercado para
efectos de la estructuracién del proceso contractual.

o Se solicita allegar la documentacion al correo electronico de la Secretaria de
Planeacién y Desarrollo  Territorial, planeacion@amazonas.gov.co;
sequimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co

Particularidades del contrato:
1.0BJETO

PRESTACION_ DE ‘SERVICIC DE AUDITORiA EXTERNA, PARA LA
CERTIFICACION DEL SUBPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
ESTRATEGICA, BAJO LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 2001:2015.

2. FORMA DE PAGO

El Departamento del Amazonas pagara al contratista ef valor del contrato una vez

culminadas en su totalidad las actividades contratadas, previa presentacion de los

documentos redueridos para el pago y previa verificacion, aprobacion vy

certificacion de cumplimiento a satisfaccion por parte del supervisor designado.
Calle 10 N® 10-77 Teléfonos: 098 582 4010

Leticia, {Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
planeacionl@amazonds.gov.co
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GOBERNAGION DEL AMAZONAS
NIT: 8899993369

3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion sera de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucién que correspondan.

4, OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL FUTUROC CONTRATISTA

Et futuro contratista debera desarrollar, de manera autdénoma e independiente, las
siguientes actividades:

1. Preparacioén del plan de auditoria de otorgamiento de acuerdo a la
informacién documentada del sistema de gestion.

2. Realizar reunién de apertura para la presentacion del plan de
auditoria de otorgamiento.

3. Realizar el ciclo de auditoria de otorgamiento a un proceso
estratégico de la Gobernacion del Amazonas de acuerdo con la
planificacién presentada en reunidn de apertura.

4. Elaborar informe final de auditoria de otorgamiento detérminando el
cumplimiento de requisito bajo criterios de la norma 1SC 9001:2015 y
determinar la eficacia, 'del sistema, no conformidades identificadas y

.sus oportunidades de mejora que permitan de manera interna
~realizar las correspondientes acciones.

5. Realizar reunién de cierre de [a auditoria de otorgamiento, con el fin
de presentar los resultados, hallazgos, no conformidades vy
oportunidades de mejora- identificadas durante el proceso de
auditoria,

6. En caso de resultade positivo en la auditoria, Emitir y eniregar el
certificado 1SO 9001:2015 al Subproceso de Seguimiento v
Evaluacion Esiratégica conforme a los requisitos de la norma vy la
acreditacién vigente por la ONAC.

7. Mantener a la Gobernacién del Amazonas indemne y libre de toda
perdida o reclamo, demanda, pago de litigios, accion legal,
reivindicacién v fallos de cualquier especie o naturaleza, que se entable
o que pueda entablarse en contra de éstos, por causa de acciones u
omisiones en que incurra.

Calle 10 N® 10-77 Teléfonos: 098 592 4010

Leticia, (Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
desarrolloinstitucional@amazonas.gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: 899,999.302-9

Libertad Orden Secretaria Planeacion y Desarrollo Territorial Departamenta de Amazenas

8. Sera autonomia y responsabilidad del contratista, organizacion,
orientacion  técnica y control del personal a su cargo,
comprometiéndose a cumplir con las normas de seguridad
existentes. La GOBERNACION DEL AMAZONAS no adquiere
ninguna relacion civil o laboral con los trabajadores del contratista.

5.IMPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES Y EXCLUSION DEL IVA

Para efectos de la elaboracion de la cotizacion, el interesado debera tener en
cuenta los impuestos, tasas, contribuciones, estampillas y demas deducciones
aplicables en el Departamento del Amazonas, de conformidad con la normatividad
vigente.

IMPUESTOS DEPARTAMENTALES . TARIFA

ESTAMPILLA PRO DESARROLLO DEPARTAMENTAL 1,50%
ESTAMPILLA PRO CULTURA A 1,50%
ESTAMPILLA PRO UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA . 1,00%
ESTAMPILLA PRO DESARROLLO FRONTERIZO 1,00%
ESTAMPILLA PRO BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR 4,00%
ESTAMPILLA PRO ELECTRIFICACION RURAL 1,00%
TASA PRC DEPORTE 1,50%
FONDO DEPARTAMENTAL BOMBERIL 0,50%

VALOR TOTAL DE IMPUESTO DEPARTAMENTAL 14,00%

EXCLUSION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS - IVA

De conformidad con lo establecido en el articulo 270 de la Ley 223 de 1995, Ia
prestacion de servicios realizada dentro del terfitorio del Departamento del
Amazonas se encuentra excluida del Impuesto sobre las Ventas — VA, En
consecuencia, teniendo en cuenta que las actividades correspondientes al objeto
contractual seran ejecutadas en el territorio del Departamento del Amazonas, la
cotizacion debera presentarse sin ‘incluir el valor correspondiente al IVA,
siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro de este territorio.

No obstante, el interesado deberé contemplar dentro de su propuesta economica
todos los demas costos directos e indirectos necesarios para la correcta ejecucion
del objeto contractual, incluyendo desplazamientos, viaticos, materiales, personal,
tasas, contribuciones, estampillas y demas gravamenes que legalmente resulten
aplicables.

Calle 10 N* 10-77 Teléfonos: 088 592 4010
Leticia, (Amazenas) Colombia www.amazonas.gov.co
planeacionl@amazonas.gov.co




GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: 898209336-9

6. SERVICIO A COTIZAR

Se solicita presentar las cotizaciones de.los siguientes servicios para certificacion:

item

Descripcién

u/m

Cant.

1

Servicio integral de auditoria de otorgamiento del Sistema
de Gestién de la Calidad bajo la norma SO 9001:2015,
con alcance al Subproceso de Seguimiento y Evaluacién
Estratégica de la Gobernacién del Amazonas, que incluya
etapa uno (1) de revisién documental y etapa (2) de
verificacién de requisitos de la norma técnica, emitiendo
informe de auditoria de certificacién, incluyendo todos los
costos asociados para su ejecucion, tales como viaticos,
desplazamientos, materiales, impuestos y estampillas
departamentales. Para efectos de la cotizacién no
deberd incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusién
prevista en el articulo 270 de la Ley 223 de 1895,
siempre que la prestacién efectiva del servicio se
realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas.

Servicio

1

Sin otro particular

Elabaro: Camilo A. Cuellar ~ P.U. Contrafists SPDT Ceeb 1o R, Codes r
Reviso: Jorge Palma Samudio — P.E Contralista Juridico SPDT

Calle 10 N* 10-77 Tetéfonos: 098 582 4010
Leticia, (Amazenas) Colombia www.amazonas.gov.co
desarrolloinstitucional@amazonas.gov.co
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14/9/26, 11:24 a.m, Correo de Gobierno en Linea - Solicitud de cotizacion — Serviclo de auditorla externa para certificacion 1ISO 9001:2015

Gm ‘i seguimientoplandesarrol[o seguimientoplandesarro!lo
. il <seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co>

Solicitud de cotizacion - Servicio de auditoria externa para certificacion 1SO

9001:2015

1 mensaje

seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo 14 de septiembre de 2026 a
<seguimientoplandesarrollo@arnazonas.gov.co> las 11:21

Para; cliente@icontec.org, inovoa@icontec.org

Cordial saludo,

De manera atenta, la Secretaria de Planeacién y Desarrollo Territorial de la Gobernacion del Amazonas remite el
oficio adjunto, mediante el cual se solicita cotizacion para la prestacién del serviclo de auditoria externa para la
certificacion del Subproceso de Seguimiento y Evaluacién Estratégica bajo ia norma ISO 9001:2015.

O Agradecemos revisar las condiciones y especificaciones establecidas en el documento y remitir la respectiva cotizacion,
contemplando la totalidad de los costos directos e indirectos asociados 2 la ejecucion del servicio, incluidos
desplazamientos, viaticos, materiales, impuestos, tasas, contribuciones y estampillas departamentales.

Para efectos de la cotizacién, no debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusion prevista en el articulo 270 de
la Ley 223 de 1995, siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas,

Fecha limite para la recepcion de la cotizacion: jueves 17 de septiembre de 2026, hasta las 12:00 m. {mediodia),
La cotizacion debera ser remitida a los correos electrénicos seitalados en el oficio adjunto.

Agradecemos su atencién y colaboracion.

Proyectd: Camilo Alexander Cuellar Pu de Apoyo Seguimiento

MARIO ZABALA MEDINA
Profesional Grado 3

SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN DE DESARROLLO

O Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial

Contribuya a la cultura de Cero Papel. Solo imprime si es necesario. Usa ambas caras y papel reciclado. Para fabricar
una tonelada de papel se requiere talar 14 arboles y en el proceso se gastan 100.000 litros de agua limpia"

=) OFICIO 700-641% INCONTEC.pdf
481K
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: REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION.DEL AMAZONAS
i NIT: 899.999,302-9

Liberta y Orden Secretaria Planeacién y Desarrollo Territorial Departamento de Amazonas

700 6418 :
V4 sEP 200

Leticia,

Sefnores .

APPLUS COLOMBIA LTDA.

NIT. 900.104.821-2

Diagonal Calle 71 A Bis No. 20-69, Bogota D.C., Colombia
notificaciones.colombia@applus.com

Asunto: Solicitud de cotizacién — Servicio de auditoria externa para certificacion
ISO 9001:2015

Cordial Saludo

la Gobernacion del Amazonas, de conformidad con los principios de
trangparencia, responsabilidad y planeacion aplicables a la contratacion estatal,
establecidos en la Ley 80 de 1993, se permite solicitar cotizacién para la
prestacion del servicio descrito en el presente documento, como insumo para |a
elaboracion del correspondiente estudio del sector y estudio previo.

Se precisa que la presente solicitud de -cotizacion no constituye una oferta ni
genera obligacion contractual para ninguna de las partes, toda vez que su finalidad
corresponde exclusivamente a la obtencién de informacién del mercado para
efecios de la estructuracion del proceso contractual.

» Se solicita allegar la documentacion al correo electronico. de la Secretaria de
Planeacion y  Desarrollo  Territorial, planeacion@amazonas.gov.co;
sequimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co

A

Particularidades de! coniraio:
1.0BJETO

PRESTACION DE SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA, PARA LA
CERTIFICACION DEL SUBPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
ESTRATEGICA, BAJO LOS REQUISITOS DE LA NORMA 1SO 9001%:2015.

2. FORMA DE PAGO

El Departamento del'Amazonas pagara al contratista el valor del contrato una vez

culminadas en su totalidad las actividades contratadas, previa presentacién de los

documentos requeridos para el pago y previa verificacion, aprobacion vy

certificacion de cumplimiento a satisfaccion por parte del supervisor designado.
Calle 10 N° 10-77 Teléfonos: 098 532 4010

Leticia, {Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
planeacionl@amazonas.gov.co




GOBERNACGION DEL AMAZONAS
NIT: 899809336-9

3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion sera de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la

suscripcion

del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucién que correspondan.

4. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL FUTURO CONTRATISTA

El futuro contratista debera desarrollar, de manera auténoma e independiente, las
siguientes actividades:;

1.

7.
pe

Preparacién del plan de auditoria de otorgamiento de acuerdo a la
informacién documentada del sistema de gestion.

Realizar reunion de apertura para la presentacién del plan de
auditoria de otorgamiento.

Realizar el ciclo de auditorfa de otorgamiento a un proceso
estratégico de la Gobernacion del Amazonas de acuerdo con la
planificacion presentada en reunién de apertura.

Elaborar informe final de auditorfa de otorgamiento determinando el
cumplimiento de requisito bajo criterios de la norma 1SO 8001:2015 v
determinar la eficacia, del sistema, no conformidades identificadas vy
sus oportunidades de méjora que permitan de manera interna
realizar las correspondientes acciones.

Realizar reunion de cierre de la auditoria de otorgamiento, con el fin
de presentar los resultados, hallazgos, no conformidades y
oportunidades de mejora identificadas durante el proceso de
auditaria,

En caso de resultado positive en la auditoria, Emitir y entregar el
certificado [SO 8001:2015 al Subproceso de Seguimiento y
Evailuacion Estratégica conforme a los requisitos de la norma v la
acreditacion vigente por la ONAC.

Mantener a la Gobernacion del Amazonas indemne y libre de toda

rdida o reclamo, demanda, pago de litigios, accién legal,

reivindicacion y fallos de cualquier especie o naturaleza, que se entable
0 que pueda entablarse en contra de éstos, por causa de acciones u
omisiones en que incurra.

Calle 10 N° 10-77 Teléfonos: 098 592 4010
Leticia, {Amazonas) Calombia www.amazonas.gov.co
desarrolloinstitucional@amazonas.gov.ca
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REPUBLICA DE COLOMBIA
i - GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: 899,999,302:9

Libertad y Orden
8. Serd autonomia y responsabilidad del contratista, organizacion,
orientacion técnica y control del personal a su cargo,
comprometiéndose a cumplir con las normas de seguridad
existentes. La GOBERNACION DEL AMAZONAS no adquiere
ninguna relacion civil o laboral con los trabajadores del coniratista.

3

5.MPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES Y EXCLUSION DEL IVA

Para efectos de la elaboracion de la cotizacion, el interesado debera tener en
cuenta los impuestos, tasas, contribuciones, estampillas y demas deducciones
aplicables en el Departamento del Amazonas, de conformidad con la normatividad
vigente.

_ IMPUESTOS DEPARTAMENTALES TARIFA
ESTAMPILLA PRO DESARROLLO DEPARTAMENTAL | 1,50%
ESTAMPILLA PRO EULTURA _1,50%
ESTAMPILLA PRO UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA 1,00%
ESTAMPILLA PRO DESARROLLO FRONTERIZO . 1.00%
ESTAMPILLA PRO BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR 4,00%
ESTAMPILLA PRO ELECTRIFICACION RURAL 1,00%
TASA PRO DEPORTE 1,50%
FONDO DEPARTAMENTAL BOMBERIL | 0,50%

VALOR TOTAL DE IMPUESTO DEPARTAMENTAL 14,00%

EXCLUSION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS - IVA

De conformidad con lo establecido en el articulo 270 de la Ley 223 de 1995, la
prestacion de servicios realizada dentro del territorio del Departamento del
Amazonas se encuentra excluida del Impuesto sobre las Ventas — VA, En
consecuencia, teniendo en cuenta que-las actividades correspondientes al objeto
contractual seran ejecutadas en el tefritorio del Departamento del Amazonas, la
cotizacién debera presentarse sin incluir el valor correspondiente al IVA,
siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro de este territorio.

No obstante, el interesado debera contemplar dentro de su propuesta econdmica
todos los demas costos directos e indirectos necesarios para la correcta ejecucion
del objeto contractual, incluyendo desplazamientos, viaticos, materiales, personal,
tasas, contribuciones, estampillas y demas gravamenes que legalmente resulten
aplicables.

Calle 10 N® 10-77 Teléfonos: 098 592 4010
|eticta, (Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
planeacicni@amazonas.gov.co

Secretaria Planeacién y Desarroilo Territorial Departamento de Amazanas




GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: B99D40336-9

6. SERVICIO A COTIZAR

Se solicita presentar las cotizaciones de los siguientes servicios para certificacion:

Item

Descripcidn

U/M

Cant.

1

Servicio integral de auditoria de otorgamiento del Sistema
de Gestion de la Calidad bajo la norma ISO 9001:2015,
con alcance al Subproceso de Seguimiento y Evaluacién
Estratégica de la Gobernacién del Amazonas, que incluya
etapa uno (1) de revisidn documental y etapa (2) de
verificacion de requisitos de la norma técnica, emitiendo
informe de auditoria de certificacién, incluyendo todos los
costos asociados para su ejecucion, tales como viaticos,
desplazamientos, materiales, impuestos y estampillas
departamentales. Para efectos de la cotizacion no
debera incluirse VA, teniendo en cuenta la exclusidn
prevista en el articulo 270 de la Ley 223 de 1995,
siempre que la prestacion efectiva del servicio se
realice dentro del territoric del Departamento del
Amazonas.

Servicio

1

Sin otro particuiar

Elabaro; Camila A. Cuallar -~ P.U. Contrdtista SPDT Cex~he 3= tez¥e T
Reviso: Jerge Palma Samudio — P.E Contralista Juridico SPDT

Calle 10 N° i10-77 Teléfonos; 098 592 4010
Leticla, (Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
desarrolloinstitucional@amazonas.gov.co
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1419126, 11:22 a.m. Correo de Gobierno en Linea - Solicitud de cotizacion — Servicio de auditoria externa para certificacion 1SO 9001:2015

G_ '5 seguimientoplandesarrolio seguimientoplandesarrolio
mal <seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co>

Solicitud de cotizacion — Servicio de auditoria externa para certificaciéon ISO
9001:2015

1 mensaje
seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo 14 de septiembre de 2026 a
<seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co> las 11:19

Para: notificaciones.colombia@applus.com

Cordial saludo,

De manera atenta, la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial de la Gobernacion del Amazonas remite el
oficio adjunto, mediante &l cual se solicita cotizacién para la prestacion del servicio de auditoria externa para la
certificacion del Subproceso de Seguimiento y Evaluacion Estratégica bajo la norma 1SO 9001:2015.

O Agradecemos revisar las condiciones y especificaciones establecidas en el documento y remitir la respectiva cotizacion,
contemplando la totalidad de los costos directos e indirectos asociados a la ejecucion del servicio, incluidos
desplazamientos, vidticos, materiales, impuestos, tasas, contribuciones y estampillas departamentales.

Para efectos de la cotizacién, no debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusion prevista en el articulo 270 de
la Ley 223 de 1995, siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas.

Fecha limite para la recepcion de la cotizacion: jueves 17 de septiembre de 2026, hasta las 12:00 m. {mediodia).
La cotizacion debera ser remitida a [os correos electronicos sefialados en el oficio adjunte.

Agradecemas su atencién y colaboracion.

Proyect6: Camilo Alexander Cuellar Pu de Apoyo Seguimiento

MARIO ZABALA MEDINA
Profesional Grado 3

SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN DE DESARROLLO

. : b o
O Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial

Contribuya a la cultura de Cero Papel. Solo imprime si es necesario, Usa ambas caras y papel reciclade. Para fabricar
una tonelada de papel se requiere talar 14 arboles y en el proceso se gastan 100.000 litros de agua limpia"

@ QFICIO 700-6116 APPLUS.pdf
461K
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REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION DEL.AMAZONAS
B NIT: 899.995.302-9
Libertad y Orden Secn:etarfa Planeacion y Desarrolle Territorial Departamento de Amazonas

700- g4V 7% ’
Leticia, 1 4 SEP LS

Sefiores

BVQl COLOMBIA LTDA.

NIT. 830.055.049-8

Carrera 16 No. 97 - 40 Torre 1, Oficina 401, Bogota, D.C., Colombia
bvai.info@bureauveritas.com

Asunto: Solicitud de cotizacién — Servicio de auditoria externa para certificacion
[SO 9001:2015

Cordial Saludo

La Gobernacion del Amazonas, de conformidad con los principios de
transparencia, responsabilidad y planeacion aplicables a la contratacion estatal,
establecidos en la Ley 80 de 1993, se permite solicitar cotizacion para la
prestacion del servicio descrito en el presente documento, como insumo para la
elaboracion del correspondiente estudio del sector y estudio previo.

Se precisa que la presente solicitud de cotizacion no constituye una oferta ni
genera obligacion contractual para ninguna de las partes, toda vez que su finalidad
corresponde exclusivamente a la obtencién de informacion del mercado para
efectos de la estructuracién del proceso contractual.

s Se solicita allegar la documentacion al correo electrénico de la Secretaria de
Planeacion y Desarrollo  Territorial,  planeacion@amazonas.gov.ca.
seguimientopiandesarrollo@amazonas.qov.co

Particularidades del contrato:
1.0BJETO

PRESTACIGN DE SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA, PARA LA
CERTIFICACION DEL SUBPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
ESTRATEGICA, BAJO LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 9001:2015.

2. FORMA DE PAGO

E| Departamento del Amazonas pagara al contratista el valor del contrato una vez

culminadas en su totalidad las actividades contratadas, previa presentacion de los

documentos requeridos para el pago Yy previa verificacion, aprobacion vy

certificacion de cumplimiento a satisfaccidn por parte del supervisor designado.
Calle 10 N°® 10-77 Teléfonos: 098 592 4010

Leticia, (Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
planeaclonl@amazonas.gov.co




GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: 899989336-9

3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn seré de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la

suscripcion

del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucién que correspondan.

4. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL FUTURO CONTRATISTA

El futuro contratista debera desarrollar, de manera auténoma e independiente, las
siguientes actividades:

1.

7.
per

Preparacion del plan de auditoria de otorgamiento de acuerdo a la
informacion documentada del sistema de gestion.

Realizar reunion de apertura para la presentacién del plan de
auditoria de otorgamiento.

. Realizar el ciclo de auditoria de otorgamientc a un proceso

estratégico de la Gobernacion del Amazonas de acuerdo con la
planificacion presentada en reunion de apertura.

Elaborar informe final de auditoria de otorgamiento determinando el
cumplimiento de requisito bajo criterios de la norma SO 2001:2015 vy
determinar la eficacia, del sistema, no conformidades identificadas y
sus oportunidades de mejora que permitan de manera interna
realizar las correspondientes acciones.

Realizar reunién de cierre de la auditoria de otorgamiento, con el fin
de presentar los resultados, hallazgos, no conformidades v
oporiunidades de mejora identificadas durante el proceso de
auditoria,

En caso de resultado positivo en la auditoria, Emitir y entregar el
certificado 1SO ©8001:2015 al Subproceso de Seguimiento y
Evaluacion Estratégica conforme a los requisitos de la norma vy la
acreditacién vigente por la ONAC.

Mantener a la Gobernacion del Amazonas indemne vy libre de toda
dida o reclamo, demanda, pago de litigios, accién legal,

reivindicacién y fallos de cualquier especie o naturaleza, que se entable
0 que pueda entablarse en contra de éstos, por causa de acciones u

om

isiones en que incurra.

Calle 10 N® 10-77 Telafonos: 098 582 4010
Leticia, (Amazonas) Colombia www.atnazonas.gov.co
desarrolloinstitucional@amazonas,gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION:DEL AMAZONAS
B NIT: 899.999.302-9
Libertad y Orden Secretaria Planeacion y Desarrollo Territorial Departamento de Amazonas

8. Sera autonomia y responsabilidad del contratista, organizacion,
orientacion técnica y control del personal a su cargo,
comprometiéndose a cumplir con las normas de seguridad
existentes. La GOBERNACION DEL AMAZONAS no adquiere
ninguna relacién civil o laboral con los trabajadores del contratista.

5 IMPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES Y EXCLUSION DEL IVA

Para efectos de la elaboracion de la cotizacidn, el interesado debera tener en
cuenta los impuestos, tasas, coniribuciones, estampillas y demas deducciones
aplicables en el Departameito de! Amazonas, de conformidad con la normatividad
vigente.

IMPUESTOS DEPARTAMENTALES TARIFA

ESTAMPILLA PRO-DESARROLLO DEPARTAMENTAL 1,50%
ESTAMPILLA PRO CULTURA ' 1,50%
ESTAMPILLA PRO UNIVERSI|DAD DE LA AMAZONIA 1,00%
{ESTAMPILLA PRO DESARROLLO FRONTERIZO ' 1,00%
ESTAMPILLA PRO'BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR 4,00%
ESTAMPILLA PRO ELECTRIFICACION RURAL 1,00%
TASA PRO DEPORTE 1,50%
FONDO DEPARTAMENTAL BOMBERIL 0,50%
VALOR TOTAL DE IMPUESTO DEPARTANMENTAL 14,00%

EXCLUSION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS — IVA

De conformidad con lo establecido enel articulo 270 de la Ley 223 de 1995, la
prestacién de servicios realizada deniro del tetritorio del Departamento del
Amazonas se encuentra excluida del Impuesto sobre las Ventas — IVA. En
consecuencia, teniendo en cuenta que las actividades correspondientes al objeto
contractual seran ejecutadas en el territorio del Departamento del Amazonas, la
catizacion debera presentarse sin incluir el valor correspondiente ai VA,
siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro de este territorio.

No obstante, el interesado debera contemplar dentro de su propuesta econdmica
todos los demas costos directos e indirectos necesarios para la correcta ejecucion
del objeto contractual, incluyendo desplazamientos, viaticos, materiales, personal,
tasas, contribuciones, estampillas y demas gravamenes que legalmente resulten
aplicabies.

Calle 10 N* 10-77 Teléfonos: 098 582 4010
Leticia, {Amazanas) Colombia www.amazanas.gov.co
planeacionl@amazonas.gov.co




R
GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT; 899999335.9

6. SERVICIO A COTIZAR

Se solicita presentar las cotizaciones de los siguientes servicios para certificacion:

item

Descripcion

u/m

Cant.

1

Servicio integral de auditoria dé otorgamiento del Sistema
de Gestion de la Calidad bajo la norma 1SO 9001:2015,
con alcance al Subproceso de Seguimiento y Evaluacion
Estratégica de la Gobernacion del Amazonas, que incluya
etapa uno (1) de revision documental y etapa (2) de
verificacion de requisitos de la norma técnica, emitiendo
informe de auditoria de certificacion, incluyendo todos los
costos asociados para su ejecucion, tales como viaticos,
desplazamientos, materiales, impuestos y. estampillas
departamentales. Para efectos de la cotizacién no
debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusion
prevista en el articulo 270 de la Ley 223 de 1995,
siempre que la prestacion efectiva del servicio se
realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas.

Servicio

1

Sin otro particular

g_.

ARIO GREZORIO ZAB EDI o

Pu Grado 8 Secretaria de Planeact

Elaboro: Camilo A. Cuellar— P.U., Conlratist

n'Y Desarrollo Territorial

P07 Canvades B, OO s

Reviso: Jorge Palma Samudio — P.E Conlratista Juridico SPDTT

Callz 10 N* 10-77 Teléfonos: 098 532 4010
Leticia, {Amazonas) Colombia www,amazonas.gov.co
desarrolloinstitucional@amazonas.gov.co




14/9/26, 11:23 a.m. Correo de Gobierno en Linea - Solicitud de cotizacién — Servicio de auditorta externa para cerfificacion 150 9001 12015

( :_; '; seguimientoplandesarrolio seguimientoplandesarrolio
malk: <gaguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co>

Solicitud de cotizacion — Servicio de auditoria externa para certificacion [SO

9001:2015

1 mensaje

seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo 14 de septiembre de 2026 a
<seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co> las 11:19

Para: bvai.info@bureauveritas.com

Cordial saludo,

De manera atenta, [a Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial de la Gobernacion del Amazonas remite el
oficio adjunto, mediante el cual se solicita cotizacién para la prestacion del servicio de auditoria externa para la
certificacién del Subproceso de Seguimiento y Evaluacion Estratégica bajo la norma 1S0 8001:2015.

O Agradecemos revisar las condiciones y especificaciones establecidas en el documento y remitir la respectiva cotizacion,
contemplando la totalidad de los costos directos e indirectos asociados a la ejecucién del servicio, incluidos
desplazamientos, vidticos, matenales, impuestos, tasas, contribuciones y estampillas departamentales.

Para efectos de la cotizacién, no debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusion prevista en el articulo 270 de
la Ley 223 de 1995, siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas,

Fecha limite para la recepcion de la cotizacion: jueves 17 de septiembre de 2026, hasta las 12:00 m. (mediodia).
La cotizacion debera ser remitida a los correos electrdnicos sefialados en el oficio adjunto.

Agradecemas su atencién y colaboracion,

Proyecté: Camilo Alexander Cuellar Pu de Apoyo Seguimiento

NIARIO ZABALA NEDINA
Profesional Grado 3

SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN DE DESARROLLO

O Secretaria de Planeacion y Desarrollo Teritorial

Contribuya a la cultura de Cero.Papel. Solo imprime si es necesario, Usa ambas caras y papel reciclado. Para fabricar
una tonelada de papel se requiere talar 14 arboles y en el proceso se gastan 100.000 lifros de agua lImpia"

OFICIC 700-6417 BVQI COLOMBIA. pdf
A 458K

https:Aimail.google.comimailiu/0i?ik=6eQ2f36Edd&view=pi&search=all&permthid=thread-a:r4 99646333102601127&simpl=msg-a:r-4929592209327109...  1/1




REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION.DEL AMAZONAS
NIT: 899.999.302-9

. by i iG itort Departamento de Amazonas
Libertad y Orden Secretaria Planeacién y Desarrolle Territorial parta

700- 6418
Leticia, 14 SEP 2uée

Sefiores

GLOBAL COLOMBIA CERTIFICACION S.A.S
NIT. 900.732.834-1

Calle 87 # 59 — 46 Bogota D.C., Colombia
dirtecnico@alobalcertificacion.com.co

Asunto: Solicitud de cotizacién — Servicio de auditoria externa para certificacion
iSO 9001:2015

Cordial Saludo

La Gobernaciéon del Amazonas, de conformidad con los principios de
transparencia, responsabilidad y planeacion aplicables a la contratacion estatal,
establecidos en la Ley 80 de 1993, se permite solicitar cotizacién para la
prestacion del servicio descrito en el presente documento, como insumo para la
elaboracion del correspondiente estudio del sector y estudio previo.

Se precisa que la presente solicitud de cotizacion no constituye una oferta ni
genera obligacion coniractual para ninguna de las partes, toda vez que su finalidad
corresponde exclusivamente a la obtencidn de informacion del mercado para
efectos de la estructuracion del proceso contractual,

« Se solicita allegar la documentacion al correo electronico de la Secretaria de
Planeacion y Desarrollo  Territorial,  planeacion@amazonas.qov.co;
seguimientoplandesarrollo@amazonas.qaov.co

Particularidades del contrato:
1.0BJETO

PRESTACION DE SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA, PARA LA
CERTIFICACION DEL SUBPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
ESTRATEGICA, BAJO LOS REQUISITOS DE LA NORMA SO '9001:2015.

2. FORMA DE PAGO

El Departamento del Amazonas pagard al contratista el valar del contrato una vez

culminadas en su totalidad las actividades contratadas, previa presentacion de los

documentos requeridos” para el pago y previa verificacion, aprobacién vy

certificacién de cumplimiento a satisfaccién por parte del supervisor designado.
Calle 10 N°® 10-77 Teléfonos: 096 582 4010

leticia, (Amazonas) Colombla www.amazonas.gov.co
planeacioni@amazonas.gov.co




GOBERNACION DEL AMAZONAS
MIT: 8699993356-3

3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion sera de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la
suscripcidn del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de

perfeccionam

4. OBLIGACI

iento y ejecucién que correspondan.

ONES ESPECIFICAS DEL FUTURO CONTRATISTA

El futuro contratista debera desarrollar, de manera auténoma e independiente, las
siguientes actividades:

1.

7.
per

Preparacion del plan de auditoria de otorgamiento de acuerdo a la
informacion documentada del sistema de gestion.

Realizar reunion de apertura para la presentacion del plan de
auditoria de otorgamiento.

Realizar el ciclo de auditoria de otorgamiento a un proceso
estratégico de la Gobernacion del Amazonas de acuerdo con la
planificacion presentada en reunién de apertura.

Elaborar informe final de auditoria de otorgamiento determinando el
cumplimiento de requisito bajo criterios de la norma 1SO 9001:2015 y
determinar la eficacia, del sistema, no conformidades identificadas y
sus oportunidades de mejora que permitan de manera interna
realizar las correspondientes acciones.

Realizar reunién de cierre de la auditoria de otorgamiento, con el fin
de presentar los resultados, hallazgos, no conformidades vy
oportunidades de mejora identificadas durante el proceso de
auditoria,

En caso de resultado positive en la auditoria, Emitir y entregar el
certificado 1SO 9001:2015 al Subproceso de Seguimiento vy
Evaluacion Estratégica conforme a los requisitos de la norma y Ia
acreditacion vigente por la ONAC.

Mantener a la Gobernacion del Amazonas indemne vy libre de toda
dida o reclamo, demanda, pago de litigios, accién legal,

reivindicacion y fallos de cualquier especie o naturaleza, que se entable
0 que pueda entablarse en contra de éstos, por causa de acciones u
omisiones en que incurra.

Calle 10 N° 10-77 Teléfonos: 098 592 4010
Leticla, (Amazonas) Colombia www.amazonas,gov.co
desarrollinstitucional@amazonas.gev.co
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REPYBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: 899.9_99.30219 A
Secretaria Planeacion y Desarrollo Territorial Departamento de Amazonas

B

Libertady Orden

8. Sera autonomia y responsabilidad del contratista, organizacion,
orientacion técnica y control del personal a su cargo,
comprometiéndose a cumplir con las normas de seguridad
existentes. La GOBERNACION DEL AMAZONAS no adquiere
ninguna relacion civil o laboral con los trabajadores del contratista.

5.[IMPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES Y EXCLUSION DEL IVA

Para efectos de la elaboracion de la cotizacion, el interesado debera tener en
cuenta los impuestos, tasas, contribuciones, estampillas y demas deducciones
aplicables en el Departamento del Amazonas, de conformidad con la normatividad
vigente.

IMPUESTOS DEPARTAMENTALES | TARIFA

ESTAMPILLA PRO DESARROLLO DEPARTAMENTAL 1,.50%
ESTAMPILLA PRO CULTURA 1,50%
ESTAMPILLA PRO-UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA 1,00%
ESTAMPILLA PRO DESARROLLO FRONTERIZO 1,00%
ESTAMPILLA PRO BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR 4,00%
ESTAMPILLA PRO ELECTRIFICACION RURAL s 1,00%
TASA PRO DEPORTE 1,50%
FONDO DEPARTAMENTAL BOMBERIL 0,50%

VALOR TOTAL DE IMPUESTO DEPARTAMENTAL 14,00%

EXCLUSION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS - IVA

De conformidad con lo establecido en el articulo 270 de la Ley 223 de 1893, la
prestacion de servicios realizada dentro del territorio del Departamento del
Amazonas se encuenira excluida del Impuesfo sobre las Ventas — IVA. En
consecuencia, teniendo en cuenta que las actividades correspondientes al objeto
contractual seran ejecutadas en el territorio del Departamento del Amazonas, la
cotizacion debera presentarse sin incluir el valor correspondiente al IVA,
siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro de este territorio.

No obstante, el interesado debera contemnplar dentro de su propuesta economica
todos los demas costos directos e indirectos necesarios para la correcta ejecucion
del objeto contractual, incluyendo desplazamientos, viaticos, materiales, personal,
tasas, contribuciones, estampiilas y demas gravamenes que legalmente resulten
aplicables.

Calle 10 N* 10-77 Teléfonos: 098 592 4010
Leticia, (Amazenas) Colombia WWW: amezonas,gov.co
planeacloni@amazonas.gov.co




GOBERNACION DEL AMAZONAS
NIT: 899999335-9

6. SERVICIO A COTIZAR

Se solicita presentar las cotizaciones de los siguientes servicios para certificacion:

item

Descripcién

u/M

Cant.

1

Servicio integral de auditoria de otorgamienio del Sistema
de Gestion de la Calidad bajo la norma I1SO 9001:2015,
con alcance al Subproceso de Seguimiento y Evaluacion
Estraiégica de la Gobernacion del Amazonas, que incluya
etapa uno (1) de revision documental y etapa (2) de
verificacion de requisitos de la norma técnica, emitiendo
informe de auditoria de certificacion, incluyendo todos los
costos asociados para su ejecucion, tales como viaticos,
desplazamientos, materiales, impuestos y estampillas
deparitamentales. Para efectos de la cotizacién no
debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusién
prevista en el articulo 270 de la Ley 223 de 1995,
siempre que la prestacién efectiva del servicio se
realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas.

Servicio

1

Sin otro particular

Reviso: Jorge Palma Samudio — P.E Contratista Juridica SPD

Efaboro: Camifo A. Cuellar— P.U. Conlratists SPDT Camdo \:?,m\\a -

Calle 10 N° 10-77 Teléfonos: 098 592 4010
Leticia, {Amazonas) Colombia www.amazonas.gov.co
desarrollolnstitucional@amazenas.gov.co
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14/9128, 11:24 a.m. Correc de Gobierna en Linea - Solicitud de cotizacion — Servicio de auditorfa externa para certificacién 1SO 9001:2015

G '§ seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo
' mal <seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co>

Solicitud de cotizacién - Servicio de auditoria externa para certificacion ISO
9001:2015

1 mensaje
seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo 14 de septiembre de 2026 a
<seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co> las 11:21

Para: dirtecnico@globalcertificacion.com.co

Cordial saludo,

De manera atenta, la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial de la Gobernacion del Amazonas remite el

oficio adjunto, mediante el cual se solicita cotizacién para la prestacién del servicio de auditoria externa parala

certificacion del Subproceso de Seguimiento y Evaluacidn Estratégica bajo la norma ISO 9001:2015,

G Agradecemos revisar las condiciones y especificaciones establecidas en el documento y remitir la respectiva cotizacion,
contemplando la totalidad de los costos directos e indirectos asociados a la ejecucion del servicio, incluidos

desplazamientos, vidticos, materiales, impuestos, tasas, confribuciones y estampillas departamentales.

Para efectos de la cotizacidn, no debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusién prevista en el articulo 270 de
la Ley 223 de 1995, slempre que la prestacion efectiva det servicio se realice dentro de! territorio del Departamento del
Amazonas.

Fecha limite para Ia recepcion de la cotizacién: jueves 17 de septiembre de 2026, hasta las 12:00 m. {(mediodia).
La cotizacidon debera ser remitida a los correos electronicos sefialados en el oficio adjunto.

Agradecemos su atencién y colabaracion.

Proyectd; Camilo Alexander Cuellar Pu de Apoyo Seguimiento

MARIO ZABALA MEDINA
Profesional Grado 3

SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN DE DESARROLLO

O Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial

Contribuya a la cultura de Cero Papel, Solo imprime si es necesario. Usa ambas caras y papel reciclado. Para fabricar
una tonelada de papel se requiere talar 14 arboles y en el proceso se gastan 100.000 litros de agua limpia"

j OFICIO 700-6418 GLOBAL.pdf
461K

hitps:#/mail.google.comimail/uf0i?ik=6e02f386dd&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-55461377371586252408&simpl=msg-a:r4 18983032332814... 1M1




Republica de Colombia
GOBERNACION DE AMAZONAS 7

Libertad y Ordem Secretaria de Planeacién y Desarrollo Territorial Departamenlo de Amazonas

Leticia, 18 de septiembre de 2026
CONSTANCIA DE RECEPCION DE COTIZACIONES

La Secretaria de Planeacion y Desarrollo Teritorial de la Gobernacion del Amazonas deja
constancia de que, con el propésito de adelantar el estudio de mercado y determinar el
presupuesto oficial del proceso de contratacion, el dia 14 de septiembre de 2026 remitié
solicitudes de cotizacién, via correo electronico, a diferentes organismos acreditados para la
prestacion del servicio requerido.

Proveedor consultado Resultado de la solicitud
Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — . Colizacion recibida dentro del plazo
ICONTEC establecido.
NIT 860.012.336-1
8vQ! Colombia Lida. No se recibio cotizacién dentro del plazo
NIT 830.055.049-8 establecido.
Applus Colombia Lida, ’ No se racibio cotizacion dentro del plazo
NIT 900.104.821-2 . establecido,
Global Colombia Certificacion $.A.8. No se recibio cofizacién dentro del plazo
NIT 900.732.834-1 establecido.

En las solicitudes remitidas se establecié como fecha limite para Ja recepcion de cotizaciones el
17 de septiembre de 2026 a las 12:00 m. Una vez cumplido dicho término, se verificd que se
recibié una (1) Gnica cotizacion, correspondiente al Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion — ICONTEC, por valor de NUEVE MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS
MiL OCHOCIENTOS SIETE PESOS M/CTE ($9.252.807).

En consecuencia, se deja constancia de la recepcién de una unica cotizacion dentro del plazo
establecido. La propuesta recibida sera utilizada, junto con los demas antecedentes y elementos
analizados en el Estudio de Sector y Costos, como soporte para la determinacion del presupuesto
oficial del proceso de contratacion.

Como soportes de la presente constancia reposan en el expediente las solicitudes de cotizacion
remitidas mediante correo electrénico el 14 de septiembre de 2026 y la cotizacion recibida de
I[CONTEC.

Cordialmente,

pfollo Territorial
A5 5.P.D.T.Comava . Loy

Revisé: Jorge A. Palma S. - P.E. SFOT &
Reviso: Mario Gregorio Zabala Medina - P.UA Grado 3 SPDT

Calle 10 10-77 Esquina Leticla Amazonas
Correo Electrdnico: planeacion@amazonas.gov.co
Pagina Web: www.amazonas.gov.co
Cadigo Postal 210001




18/9/26, 9:11 a.m. Correo de Gobierno en Linea - Solicitud de cotizacion — Servicio de auditoria. externa para certificacion IS0 8001:2015

G, "; seguimientoplandesarrolio seguimientoplandesarrollo
/ mal <seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co>

Solicitud de cotizacion — Servicio de auditoria externa para certificacion 1ISO
9001:2015
lvan Novoa Bejarano <inovoa@icontec.org> 16 de septiembre de 2026 a las 12:42

Para: seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo <seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co>
Cc: Camelo Orjuela Nidy Johanna <jcamelo@icontec.org>

Cordial saludo
Adjunto propuesta requerida sin IVA.

Cordialmente
Ivan Novoa Bejarano
O Ejecutivo de cuenta ICONTEC
Cel: 313 8872004
Linea de atencion al cliente: 01 8000 949000
ibagué- Tolima

De: seguimientoplandesarrollo seguimientoplandesarrollo <seguimientoplandesairolio@amazonas.gov.co>
Enviado: lunes, 14 de septiembre de 2026 11:21

Para: Servicio al Cliente ICONTEC <cliente@icontec.org>; lvan Novoa Bejarano <inovoa@icontec.org>
Asunto: Solicitud de cotizacidon — Servicio de auditorfa externa para certificacion 1SO 9001:2015

Cordial saludo,

De manera atenta, la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial de la Gobernacion del Amazonas remite &l
oficio adjunto, mediante el cual se solicita cotizacion para la prestacion del servicio de auditoria externa para la
certificacién del Subproceso de Seguimiento y Evaluacion Estratégica bajo la norma ISO 9001:2015.

Agradecemos revisar las condiciones y especificaciones establecidas en el documento y remitir la respectiva cotizacién,
contemplando [a totalidad de los costos directos e indirectos asociados a la ejecucion de! servicio, incluidos
o desplazamientos, vidticos, materiales, impuestos, tasas, cohfribuciones y estamplillas departamentales.

Para efectos de la catizacion, no debera incluirse IVA, teniendo en cuenta la exclusion prevista en el articuio 270 de
la Ley.223 de 1995, siempre que la prestacion efectiva del servicio se realice dentro del territorio del Departamento del
Amazonas.

Fecha limite para la recepcion de la cotizacion: jueves 17 de septiembre de 2026, hasta las 12:00 m. (mediodia).
La cotizacién debera ser remitida a los correos electrénicos sefialados en el oficio adjunto.

Agradecemos su atencion y colaboracion.

Proyecto: Camilo Alexander Cuellar Pu de Apoyo Seguimiento

MARIO ZABALA MEDINA
Profesional Grado 3

SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN DE DESARROLLO

Secretaria de Planeacion y Desarollo Territarial

htlps:llmail.google.ccmlmailluiOl?ui=2&ik=6e02f366dd&view=lg&permmsgid=msg-f:187651120€1 627550224 172
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18/9/26, 9:11 a.m. Correo de Gobierno en Linea - Solicitud de colizacién — Servicio de auditorla externa para certificacion SO 9001:2015

Contribuya a la cultura de Cero Papel. Solo imprime si es necesario. Usa ambas caras y papel reciclado. Para fabricar
una toneiada de papel se requiere talar 14 arboles y en el proceso se gastan 100.000 litros de agua limpia"

(@ icontec

www.icontec.org

Te invitamos a nuestra tienda.icontec.org

En caso de imprimir este correo, recicle el papel. Q

Este mensaje y cualquier archivo anexo contienen informacién privilegiada y confidencial protegida por la Ley. En
consecuencia, su uso solo estd permitido, de manera exclusiva e individual, para el destinatario del presente correo. Si
usted no es el destinatario debido, debe borrar de manera inmediata el presente mensaje. Cualquier divulgacion, copia,
distribucion o accién que se efectlie del presente correo, esta expresamente prohibida.

(@) icontec

www.icontec.org | tienda.icontec.org
En casc de imprimir este correo, recicle el papel.

Esta mensaje y cualquier archive anexo contienen informacidn privilegiada y confidencial protegida por la Ley, En
consectencia, su uso solo estd permitido, de manera exclusiva e individual, para el destinatario del presenie correo.
5i usted no es el destinatario debido, debe borrar de manera inmediata el presente mensaje. Cualquier divulgacién,
copia, distribucion o accidn que sa efectie del presente correo esta expresamenta prohibida,

) CPQ-63550 GOBERNACION DEL AMAZONAS MOD 2 sin IVA.pdf
2446K Visualizar como HTML Explorar y descargar

™ ntips:#/mail.google.comimalliu/0/?ui=2&1k=6e02{366dd&view=Ig&permmsgid=msg-f:1876511201627550224 212
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PROPUESTA PARA LA PRESENTACION DEL SERVICIC DE

Certificacion de Sistema de
Gestion

Presentada a: GOBERNACION DEL AMAZONAS
Fecha: 15 de septiembre de 2026

Lugar: thagué
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A

€PQ-63550
Ibagué, 15 de septiembre de 2026

Estimado/a:

Oscar Enrique Sanchez Guerrero
GOBERNACION DEL AMAZONAS
CL10#10-77 '

Leticia

Queremos agradecer la oportunidad que nos ha brindado de presentarle nuestra propuesta para el
servicio de Auditoria de Otorgamiento en Certificacion del Sistema de Gestion bajo la norma:

IS0 9001:2015.

.

Para ICONTEC es motivo de orgullo que su organizacién nos haya considerado como su proveedor
para este servicio. Es nuestro objetivo ser su aliado estratégico y confiamos en que nuestro equipo
de trabajo contribuird de manera activa al crecimiento, desempefio y competitividad de su
organizacién, generando confianza en sus productos y servicios incrementando los beneficios para
sus clientes y otras partes interesadas de su organizacion.

Atentamente.

//AM Nodoh- _
IVAN NOVOA BEJARANO F—% EZ SA\NT

EJECUTIVO DE CUENTA REGIONAL CENTRO Y SURORIENTE

Tel. 608 2739009 Tel.601 5806419 Ext.1101
Cel.57 3138872004 Cel. 57 3102491419

Email inovoa@icontec.org Email cperez@icontec.org
F-GV-0010

Versién 09




(@) icontec

Quiénes somos vy nuestra razén de ser

Con mas de 60 afios de experlencia, hemos Nuestro propésito: ayudarte a

acompanado a més de 7.000 organizaclones fransformar-tu cultura organizacional
en Latinoamérica, fortaleciendo su gestién y '

construyendo confianza. para competir con calidad.

Lo hacemos a través de servicios qué impulsan la
sostenibilidad y la calidad, como:

v:-e«y"

Lo "“ﬁ; TTUEREE
. Evaluaclones v i%%,
c b

Normal!za I6n” %i% " auditorfas
[ LA, ST »...L-f
e e, e ,@ AT S -
PR Cnoperaclon ye HeTh
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E“*f‘-""“"’" pmyectos especla!es i
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Normalizacion internacional y representacion de Colombia

. Somaes el Organismo de
. Normalizacion de Colombia
o {Decreto 1595).

Apoyamos {a
participacion }
en CODEX.

ﬁzﬁk ‘

ggé

Representamos a Colombia en las reuniones Internacionales
de Normalizacion: SO, IEC, COPANT, PASC, CAN.

Esto nos permite tener un conocimiento técnico permanente en tecnologia v
nuevas tendencias en diversos sectores a nivel Nacional e Internacional.
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Tu aliado en Colombia y Latinoameérica

-y
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%";_ﬁ Repdblica
- Serii, Domiticana
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Guatemata.
El Satvador,
Honduras.
Costa Rica,
Panemd,

Eeuador

Peris,
Bolivia.

Crile.

Contamos con oficinas proplas en Coloinbia y varlos
paises de Latinoameérica, asf como representaclones
estratégicas en la regldn. Esto nos permite ofrecerte un
acompafamiento cercano, agll y efectivo donde lo necesites.

w mow ey meone a . - At e > e R - e N

Certificaciones con respaldo internacional

Contamos con acreditaciones de alcance mundial,

Nuestras certificaciones de sistemas de gestion
son reconocidas internacionalmente por
organismos acreditadores que hacen parte del
Acuerdo MLA del IAF, lo que garantiza su validez
global y facilita el comercio.

Consulta nuestras acreditaciones en

www.icontec. orgfquienes-somos/ o o £

Consulta los organismos firmantes del MLA en * Certificarte.con ICONTEC,

www.jaf.nu ‘te absé las puertas del mundo. -

e
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(@) icontec

ICONTEQ hace parte de Ia red de certificacién mundial IQNET.
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& Como es el ciclo de certificacién
de un Sistema de Gestién?

Wmantgml»miento meijora yaevoi 6

., idelsistema do gestzon” .
TG i 2 -"%’g%m w

del: istema de gestién & !mcio de t]n
“Huevo "ciclo de certlf' cacionf
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Audltonas para verificar [ liotia qs
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Un proceso agil, estructurado y orientado a generar resultados reales con valor agregado.




En el reglamento ICONTEC de Certificacion de i
Sistemas de Gestién (B-PS-0007) y los aplicables
a los servicios de sistema de gestion FSSC 22000,
Basura Cero e 1SO 37001, que hacen parte integral

de
fos

esta oferta; se describen con mayor profundidad
requisitos asociados al otorgamiento,

seguimiento y renovacién. Este y otros documentos
asociados al servicio pueden ser consultados en
[CONTEC.org en la seccién documentos servicios.
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Para Auditorfas FSSC 22000: ICONTEC
programara por lo menos una auditoria no
anunciada, despuésdelaauditoriade otorgamiento
y dentro de cada ciclo de certificacidn de tres (3)
afios (numeral 6.9 reglamento de la Certificacidn
ICONTEC, Sistemas de Gestién de Inocuidad de
los Alimentos FSSC).
Cuandounaorganizacidnquierecertificarelesquema
FSSC 22000 en alcances de almacenamiento
yo transporte de alimentos y desea incluir hasta
20 sedes permanentes, no aplica muestreo y es
necesario auditar en todas las auditorias del ciclo de
la certificacion ia tolalidad de sedes.

Para Auditorias 1SO 37001: ICONTEC se
reserva, el derecho de realizar auditorfas no
anunciadas al sistema de gestion antisoborno
1SO 37001, para los casos en que el resultado
de la auditoria evidencie afectacién al grado de
confianza del sistema de gestion.

Para Auditorias I1SO 13485: La Organizacion
acepta divulgar informacién del informe de
auditorfa a los reguladores que reconocen la
rtorma 1SO 13485,

Cuando sea requerido por la ley o por la Autoridad
Reguladora pertinente, ICONTEC podré proporcionar
informacién sobre las certilicaciones otorgadas,
suspendidas o retiradas a la Autoridad reguladora.
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a.) Factores externos
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(@) icontec

ICONTEC podra requerir auditorfas  no
anunciadas cuando:

tales como que los
dispositivos incluidos en el alcance de la
certificacién presenten una posible deficiencia
significativa en el sistema de gestion de calidad
o que se conozca informacién importante
refacionada con la seguridad y el rendimiento
de los dispositivos médicos.

Se produzcan cambios significativos asociados
a exigencias de las regulaciones o han sido
conocidos y que podrian afectar la decision
sobre el estado de cumplimiento del cliente
con los requisitos reglamentarios. Cuando
asi lo requieran requisitos legales de plblico
conocimiento o por la Autoridad Reguladora

correspondiente.

Aspectios adicionales
aplicables a los servicios
ISO 37001 /1SO 37301

Ademas de lo establecides en la 1SO 37001, la
organizacién debe:

S

k.

Entregar al auditor en el desarrollo de la
auditoria, la declaracion oficial {notarial o
equivalente}, firmada por el érgano de gobierno
(junta directiva, gerencia, director general, o
cargo de mds aito nivel en la Organizacion), que
incorpore el compromiso de cumplimiento con
los requisitos de la ISO 37001 y la normatividad
legal vigente aplicable.

Tener disponible pata la auditorfa el compromiso
voluntario de cumplimiento de la normatliva, los
requisitos de 1SO 37001 yfo ISO 37301 y ofros
acuerdos; los cuales deben estar firmados entre
el érganoc de gobierno y los empleados y/o las
partes interesadas.

Autorizar a ICONTEC con la firma del contrato
la consulta vy desarrollo del DUE DILIGENCE vy
tener presente que en el caso de no salir bajo
los parametros exigidos por ICONTEC no podra
continuar el proceso de certificacion de la norma
ISO 37001 y/o 37301.




Aspectos adicionales
aplicables a los servicios:
FSSC 22000

Las reglas especificas de la Fundacién duena del
esquema implican que ICONTEC le suministre
informacién de las organizaciones certificadas para
Hevar un registro y publicarlo en su pégina web
www.fssc22000.com.

Adicionalmente, los informes son puesitos a
disposicién de la Fundacién para su revision
en el programa de integridad, de GFSI y de las
autoridades legales en caso de solicitarlo.

Propiedad de la informacién:
La Organizacidn (certificada) es propietaria del
informe de auditor{a, mientras gue ICONTEC es
responsable del contenido de este,
La Crganizacidén ({certificada) es titular del
cerlificado mientras que [CONTEC es el
propietario y responsable de su contenido.

Nota. El informe se entregara en idioma espafiol. En el
caso que la organizacidn requiera su traduccion al idioma
inglés, esle costo sera incluido dentro de la factura.

Cettiflcacion ISO 21101:

La certificacién podra realizarse mediante una
auditorfa combinada con al mehos una Norma
Técnica Sectorial (NTS) aplicable a la actividad de
turismo de aventura. Sino existe una Norma Técnica

o s g S =

ANEXO 1

Oferta Econdmica

En el Anexo 1 se incluyen con mayor detalle las
condiciones y caracteristicas del servicio,

Nota: Estos valores no Incluyen VA, costos de tiquetes
aéreos, gastos de desplazamiento y/o viatices del
equipo auditor o expertos técnicos, los cuales, en
caso de requerirse, deben ser asumidos y cancelados
directamenle por la empresa.
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Sectorial (NTS3) aplicable, la auditoria se llevard a
cabo Unicamente con base en la norma 1SQ 21101.

Certificacion en sosteniblildad turfstica y
seguridad en turismo de aventura (NTC):

La certificacién se evalia en tres niveles: Basico,
Esencial y Sobresaliente. Los prestadores de
servicios turfsticos que ofrezean actividades de
turismo de aventura deben cumplir obligatoriamente
con &l nivel Sobresaliente.

Otros costos asociados a
ios Servicios FSSC 22000,
ISO 37001 vy Basura Cero

s —_ £ ey

“. o F8SC 22000
“f,., - JLa organizacién.debe pagar cuota anual
?&‘g@@ 7 de 296 eures ala Fundagién FSSC avalada por
iGFSi a través de. !CONT EC. El valor pueds variar
%segun ios llneamianlos de la Fundacidn.
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Formalizacidn del servicio

Agradecemos suscribir el formulario de solicitud
deneminado "Orden de Compra de Servicios",
presentado en el Anexo 1 en sefial de aceptacion
de la presente propuesta, la cual se sujeta a los
términos generales establecidos en el Anexo 2.

Esperamos con esta oferta de servicios poner a
disposicién de su organizacidn toda la experiencia
de ICONTEC en evaluacion de la conformidad,
igualmente para nosotros sera muy importante poder
ampliar la informacion relacionada en esta propuesta,
en el momento en que usted asl lo requiera.




ANEXO 1
ORDEN DE COMPRA DE SERVICIOS

Ibagué, 15 de septiembre de 2026

Nombre: Oscar Enrique Sanchez Guerrero

Cargo: REPRESENTANTE LEGAL

Organizacién: GOBERNACION DEL AMAZONAS

Representante Legal de la Organizacién: Oscar Enrique Sanchez Guerrero
NIT: 899999336-9

Direccién: €L 10 #10-77

Cindad, Pais: Leticia, Colombia

Acepta, mediante la presente orden de compra, la oferta mercantil nitmero (CPQ-63550) presentada
por el ICONTEC el (15 de septiembre de 2026), el Anexo No.2 Oferta Mercantil de Servicios y las
condiciones y requisitos establecidos en el reglamento R-PS-0007, Reglamentos complementarios
v/o sus anexos o modificaciones los cuales se pueden consultar en wwwi.icontec.org conforme a las

siguientes condiciones:
1. SERVICIO(S) SOLICITADO{S): Auditoria de Otorgamiento
IS0 9001:2015.

2. ALCANCE PREVISTO PARA LA CERTIFICACION:

Proceso de Seguimiento y evaluacién estravégica.

3. CARACTERISTICAS DEL (LOS) SERVICIO(S) SOLICITADO(S):

Los tiempos de auditorfa y demas condiciones de esta propuesta se establecen con base en la
informacién presentada en la solicitud en cuanto a norma de requisitos de sistema de gestidn,

¥

F-GV-0010
Version 09




alcance, sitios permanentes y demds caracteristicas del sistema de gestidn, si estas condiciones
cambian ICONTEC elaborara una nueva propuesta de servicio.

CONCEPTO ¥, NUMERO DE:DIAS REQUERIDOS +7++ VALOR
L Peg BN *+150.9004:2015 s ¢ 2o,
Otorgamiento - Etapa 2 2.50 M
Otorgamiento - Etapa 1 , 0.50
TOTAL DIAS 3.00 $9.252.807
TOTAL AUDITORIA _ $9.252.807
VA 19% -
VALOR TOTAL-AUDITORIA INCLUIDO VIATICOS .. |  $9.252.807
SEGUIMIENTOS ANUALES
CONCEPTO " _NUMERO DE DIAS REQUERIDOS® -
T e 5., 1S0.9001:2015 G oo
Sepuimiento Afio 1 1.50
Seguimiento Afio 2 1.50

Los anteriores valores estidn dados en moneda; COP

Los valores antes descritos no son reembolsables. En adicién, éstos no incluyen costos de tiquetes
aéreos, gastos de desplazamiento y/o vidticos del equipo auditor o expertos técnicos, los cuales en
caso de requerirse, deben ser asumidos y pagados directamente por la organizacién.

La propuesta tendra una vigencia de 90 dias calendario. Una vez cumplido este plazo, los valores de
la auditoria serdn ajustados a las tarifas vigentes y los seguimientos y renovaciones prestados en
afios diferentes al del otorgamiento serdn ajustados a la tarifa vigente del afio en que se preste el

servicio.

En caso de aplicar la toma de muestra por favor relacionar los sitios que van a estar cubiertos bajo
el alcance de la certificacién.

Se aplica procedimiento de toma de muestra por procedimiento de multisitio _No

4. FORMA DE PAGO:

Los valores descritos en el numeral 3 de este anexo (caracteristicas del (los) servicio(s)
solicitado(s)), seran pagados por la DESTINATARIA a JCONTEC, en un término no mayor a 30 dias
calendario contados a partir de la presentacién de la factura respectiva, Es indispensable haber

F-6V-0010
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cancelado la totalidad del servicio para tener acceso al certificado correspondiente. El certificado
respectivo sélo serd entregado a la DESTINATARIA, previo pago por parte de esta, del valor total
expresado en el punto niimero 3 del presente documento.

5. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en el numeral 3 de este anexo (caracteristicas del (los) servicio(s)
solicitado(s)), seran ejecutadas por ICONTEC, en un término no mayor a seis (6) meses contados a
partir de la suscripcion del presente acuerdo.

6. NOTAS ADICIONALES

Si el servicio cotizado incluye la transferencia del certificado y después del estudio de pre
transferencia ICONTEC determina que la Organizacion no cumple con los requisitos establecidos en
el IAF MD 2, esta oferta perdera vigencia y la organizacién debera firmar una nueva propuesta en la
cual se solicita el otorgamiento de un nuevo certificado.

Aungque el presente acuerdo incluye el tiempo y los valores de la auditoria del ciclo de certificacion,
estos estin sujetos a cambios derivados de la actualizacion o modificacién de las normas de
acreditacion que sean aplicables. '

Las partes aceptan expresamente que los términos y condiciones establecidos en el Anexo 2 seran
igualmente aplicables a cualquier futura relacién contractual que se celebre entre ellas, siempre que
dicha relacién corresponda al mismo ciclo de certificacién, salvo que se pacte expresamente lo
contrario o las partes suscriban una nueva oferta mercantil de servicios y/o contrato. (La presente
nota no aplica para valores de servicios, dias de auditorfa, ni para cambios en el esquema).

Atentamente,

Firma del Representante Legal o Delegado de la Organizacion

Nombre:
C.C.

F-GV-0010
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ANEXO 2

OFERTA MERCANTIL DE SERVICIOS

ICONTEC, entidad privada sin dnimo de lugro, reprasentada
legalmente en este acto por (Claudia Perez Santos), mayor de
adad, identificadofa]l con cedula de ciudadanfa ndmero
(80802082) quien en adelante se denominard EL OFERENTE,
mediante el presente documiento presenta oferta de servicios a la
enipresa [GOBERNACION DEL AMAZONAS) representada
legalmente por (Oscar Enrique Sanchez Guerrerc) y quien en
adelante sa denominard Ja DESTINATARIA ¥ conjuntamenite con el
OFERENTE considerados como las “Partes’, conforme a las
siguientes chiusulas:

PRIMERA. OBJETO: EI. OFERENTE, previa suscripcidn por parte
del DESTINATARIO del documento denominado “Orden de
Compra de Servicios", se compromete a prestar a favor de ésta, los
servicios relacionados en el Anexo 1,

SEGUNDA. ESQUEMAS DE CERTIFICACION. Los servicios
relacicnados en la eldusula anterior, segin sea el caso, se
enmarcan dentre de los siguientes esguemas: Certificacion de
sistemas de gestién. La presentacién de estos servicios esta sujeta
a lo establecido en las condiciones del esgquema definidas por
ICONTEC en el Reglamenio R-PS-0007 y/o Reglamentos
aplicables (acorde con el servicio). Estos documentos, los cuales
hacen parte integral del presente documento, establecen los
requisitos que, junto con los que se expresan en la presente
oferta, las PARTES se comprometen a cumplix,

TERCERA. ETAPAS: Los esquemas detallados en la cldusula
anterior, pueden presentar los slguientes componentes:
AUDITORIA  INICIAL,  AUDITORIAS DE  SEGUIMIENTQ,
AUDITORIAS DE RENOVACIGN, AUDITORIAS DE AMPLIACION.
Pardgrafo Primero; La DESTINATARIA, en ¢] Anexo 1 denominado
“Orden de Compra de Servicios" determinard cudl(es) esquema(s)
de los descritos en la Clausula Segunda, y bajo que etapas,
pretende adquirin. Conforme a lo anterior, al presente documento
se encuentran a disposicién en la pagina web wwwicontec.org los
Reglarentos que apliquen, los cuales, hacen parte integral de la

FGV-0010
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presente oferta. Las PARTES, conforme lo establece ia Clausula
Décima Séptima del presente documento escrito, actividades o
etapas adicionales al servicio inicialmente ofertado. La
renovacién que del certificado se ejecute, se sujetars a las reglas
en este documento establecidas.

CUARTA. CONDICIONES DE OTORGAMIENTO Y
MANTENIMIENTO: Aceptado el servicio de Auditorfa de
Otorgamlento por parte de la DESTINATARIA, el GFERENTE
procederd a evatuar la conformidad del sistema de gestidn, segin
se establezea en el Anexo 1, conforme a las regtas establecidas en
el Reglamento aplicable. Finalizada la anditorfa, el OFERENTE,
con base en el informe de auditorfa presenta a la instancia de
decisién de la certificacién.

De ser aprobado el otorgamfento de la certificacién, las
condiciones que rigen su vigencia, mantenimiento y rencvacidn,
serén las establecidas en el reglamento R-PS-0007 y/o
Reglamentos aplicables (acorde con el serviclo) conforme Io
establece la Cldusula Segunda. No siendo procedente el
otorgamiento de la certificacién, de conformidad con lo
establecido en el R-PS-0007 y/o Reglamentos aplicables (acorde
con el servicio), el contrate que surfa con motivo de la aceptacién
de la presente oferta por parte de la DESTINATARIA, se terminara
de manera automdtica. Lo anterioy, sin perjuicio de las actividades
y obligaciones que, siendo anteriores a la terminacién, vincule a
las partes. Esta terminacién, al igeal que la decisién adoptada y
registrada en el informe de auditorfa, estd sujeta al cumplimiento
de los requisitos de certificacidn del R-PS-0007. El OFERENTE
ltevard a cabo el seguimiento continuo de 1a certificacién otorgada
¥ el cumplimiento de ias obligaciones de la DESTINATARJA, de
acuerdo con las condiciones establecidas en el R-PS-0007 v/o
Reglamentos aplicables (acorde con el servicig). El seguimients se
realizard por medio de auditorfas al sistema de gestién, de Ia
certificacién otorgada. En caso que durante las anditorias se
presenten no conformidades mayores, se programard una
verificacldn complementaria, cuya duracidn se definird en funcifn
del tdempo requerido para verificar la implementacién de la
correccion y accién correctiva. Este tiemipo se facturard a la tarifa
vigente al momento de su ejecucién. Si los requisitos aplicables a
la certificacion otorgada Hegasen a modificarse, el OFERENTE
deberd informar de inmediato a la DESTINATARIA, conforme lo
establece Iz cidusula el presente documento, indicando ia fecha o
la que serdn efectivos los requisitos modificados v, comunicands,
la necesidad o no de una auditoria adicional. Bentro del periodo
de tiempo que el OFERENTE establezca conforme a la necesidad
y/o exigencia de cada caso, la DESTINATARIA deberd informar al
OFERENTE, segiin lo establecido en la cldusula Bécima Quinta del
presente documento, si est® preparada para aceptar las
modificaciones. Si la DESTINATARIA acepta dentro del perfodo
establecido por ICONTEC la modificacién propuesta v, siempre y
cuando el resultado de cualquier auditoria adicional resulte
favorable, las PARTES, se sujetardn a las nuevas ccndiciones
establecidas. Si la DESTINATARIA no acepta las modificaciones
dentro del tiempo estipulade o, si el resultado de cualquier
auditoria complementaria no resultard favorable, el certificado

@




otorgado conforme al presente documento, se retiraré o cancelard
desde el momento en que las modificaciones requeridas, se hagan
exigibles para ICONTEC.

QUINTA. VALORES Y FORMA DE PAGQ: El valor de la presente
oferta es el establecido en el Anexo 1. Aceptada la presente oferta
por parte de la DESTINATARIA, esta pagard al OFERENTE el valor
antes descrito. La forma de pago es la establecida en el Anexo 1.
Los valores que se indiquen, incluyen los costos relacionados con
el tratnite v aprobacion de la certificacién; emisién del cevtificado
en formato digital por medio de la plataforma Institucional, la
cual permite la impresién de capias fisicas ilimitadas al usuario
autorizado. Los certificados incluyen un cdigo QR que permite 1a
consalta de Ta validez de los certificados. La DESTINATARIA debe
pagar al OFERENTE todos los gastos relacionados con las
auditorias de seguimiento y renovacién del certificado, de
acuerdo con la tarifas aprobadas de dfa-auditorfa vigentes, mds
los costos de auditorfas extraordinarias o verificaciones
complementarias cansadas por los resultados de la evaluacion de
1a conformdad del sistema de pestién y los costos administrativos
asociados a viaticos, manutencién y transporte del personal
designade para realizar las auditorfas PARAGRAFG PRIMERO:
Mediante la suscripcidn que del Anexo 1, la DESTINATARIA
cfectie, se autoriza expresamente al OFERENTE a constltar la
informacién que de 12 DESTINATARIA, los operadores yfo
agencias de informacién, posean. PARAGRAFO SEGUNDO: Tenga
en cuenta gue si es residente colombiano, la presente oferta se
convertird a2 pesos colombianos aplicando la tasa de cambio
representativa del mercando (TRM) del dfa de la cmisién de la
factura. Los tipos de tasa de cambio serdn los publicades por el
Banco de la Repiiblica o por la fuente oficial que determine la
Direccién de hmpuestos v Aduanas Nacionales -DIAN. Si la
moneda de negociacidn no se encuentra entre aquellas que son
objeta de publicacidn por el Banco de la Reptiblica o por la fuente
oficial que determiine la Direccién de Impuestos ¥ Aduanas
Nacionales -DIAN, podré aplicarse el tipo de camblo certificada de
acuerdo con cotizaciones o transacciones efectwadas por un
banco comercial en el territorio colombiano, o por la Oficina
Comercial de la Embajada de! correspondiente pais, acreditada en
Colombia

SEXTA. PLAZC DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS
Y VIGENCIA DEL CONTRATO: Los servicios que ofertados por el
OFERENTE, la DESTINATARIA acepte, deberdn ejecutarse en el
término establecido en el Anexo 1. PARAGRAFO PRIMERG: En
caso de haberse aceptado por parte de la DESTINATARIA, el
servicio de Auditor{a de Otorgamienta y, no siendo procedente el
otorgamiento de la certificacidn, de conformidad econ lo
establecido en el R-PS-0007y/0 Reglamentos aplicables {acorde
con el servicia), el contrato que surja con motivo de la aceptacidn
de Ia presente oferta, tal como lo establece la cldusula cuarta del
presente documents, se terminari de manera autemdtica.
PARAGRAFO SEGUNDO: Otorgade el (los) certificado(s), las replas
relativas a2 su vigencia, mantenimiento, renovacién y alcance,
serdn lus establecidas en el R-PS-0007, conforme lo establece la
clausula segunda del presenie  documento. PARAGRAFO
TERCERQ: Para iniciar el servicio de certificacién y la preparacin
y planificacién de la auditoria de otorgamiento, la destinatarta
debe enwiar con una anterioridad de 30 dfas, 1a informacidn
documentada requerida por la norma de sistema de gestin, As(
mismo, ésta debe remitr al OFERENTE, debidamente suscrits, la
orden de Compra de Servicios (Anexo 1). El servicio de
certificacién se iniciard formalmente cuando la DESTINATARIA
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haya remirido toda la documentacion solicitada debidamente
completada.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE LA DESTINATARIA: Sin perjuicio
de las obligaciones establecidas en el {los) reglamento(s}
correspondiente(s) del (los) servicios que la DESTINATARIA
acepte adquiriy; ésta se compromete a cumplir los requisitos
establecidos en el Reglamente R-PS-0007 y/o Reglamentos
aplicables {acorde con el servicia}, a efectuar los pagos que se
establecen en la Clausula Quinta ¥ a cumplir con todas las demds
obligaciones necesarias para el adecuado desarrollo del negocio
juridico ofertado,

OCTAVA. OBLIGACIONES DEL OFERENTE: Sin perjuicio de las
obligaciones  establecidas en el (los) reglamento (s}
correspondiente (3) al (fos) servicio (s) que fa DESTINATARIA

acepte adquirir, el OFERENTE se compromete a:

Prestar los servicios que la DESTINATARIA, mediante Ia
suscripeion del documento establecido en el Anexo 1, acepte
adquirir.

Cumplir con wdas las demés obligaciones necesarias para el
adecuado desarrolio del negoclo jurldico ofertado.

PARAGRAFO PRIMERO; Las obligaciones que el OFERENTE
adquiere, en virjud de la aceptacion que de la presente oferta
haga la DESTINATARIA, son de medio, nunca de resuitado. En
consecuencia, el QFERENTE se obliga a evaluar la conformidad
del sistema de gestién de la DESTINATARIA, mids no a ceruficar o
evaluado, salvo los casos en los que el sistema de gestion cumpla
con lo establecido en ef referencial normativo y en o reglamento
R-PS-0007 y/0 Reglamentos aplicables {acorde con el serviclo).
NOVENA. TERMINACION: El negocio jurfdico que surfa con
ocasion de la aceptacién de la presente Olerta, podrd terminarse
de manera anticipada en los siguientes casos:

Por mutuo acuerdo de las PARTES.

Por incumplimiento de las obligaciones a cargo de las PARTES.
Por expiracién o vencimiente de [a validez del certificado,

Por cumplirse fa condicién establecida en el pardgrafo primero de
la cléusula sexta del presente decumento.

Por la cancelacién a retiro del certificado. Si en virtud de la
presente oferta, [a DESTINATARIA acepta la prestacién de mds de
un servicio de los que trata la cliusula segunda del presente
documento, ¢l contrato conservard su vigencia frente a los
servicios en los cuales & o los certificados, se encuentren
vigentes.

El presentar o solicitar, cualquiera de las partes, las causales
legales de suspensién o cesacién de pagos, restructuracién
empresarial, concordato, quiebra, concurso de acreedores 0
liguidacion.

DECIMA. CESION: LA DESTINATARIA ne podrd ceder o
subcontratar el negocio jurfdico derivado de la aceptacidn de la
presente (ferta, sin el previo consentimiento expreso y escrito del
OFERENTE. Tanto la autorizacién como la cesion, se efecteardn

por estrito. Otorgado el {los) certificade(s) a la DESTINATARIA,




ésta no podra cederlo(s) salve gue medie consentimlento expreso
¥ escrito por parte del OFERENTE,

DECIMA PRIMERA, CLAUSULA PENAL: La PARTE gue incumpla
total o parcialmente las ohligaciones pactadas, deberd als otra, 2
titulo de estimacion anticipada v parcial de los perjuicios
causados, una suma equivalente al veinte por ciento {20%) del
valor correspondiente al servicio que no se prestd o se incumplio
Sin perjuicio de lo anterior; la parte afectada podrd demandar,
junto con el pago de la suma establecida como Clausula Penal, la
Indemuizacién de perjuicios derivada del incumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el artlculo 1600 del Cédigo
Civil. PARAGRAFO PRIMERO: Las PARTES autorizan a que de las
surntas a ellas adeudadas, se descuente el valor correspondiente a
la presente cliusula. PARAGRAFD SEGUNDO:El pago de la
presente clidusula no extingue de manera alguna las cbligaciones
principales y accesorias a cargo de las PARTES.

DECIMA SEGUNDA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Todas las
disputas v apelaciones que surjan en relacién con las decisiones
adoptadas por #CONTEC, en relacidn con la certificacién otorgada,
se resolverdn, en primera instancia, conforme lo establezca el
Reglamento R-PS-0007 y/o Reglamentos aplicables (acorde con el
serviclod, En caso de presentarse controversias distintas a Jas
gencradas por las decisiones adoptadas por ICONTEC sobre la
certificacion, las partes acuerdan someterse al sigulente
procedimiento: El OFERENTE y la DESTINATARIA buscardn
resolver amigablemente sus conflictos. 8 a pesar de lo anterior, la
controversia no se hubiere resuelto dentro del término de un mes
posterior a la peticidn formal de resclucién, coualquiera de las
PARTES podra soliatar que la controversia se resuelva mediante
mediacién o cualquier otro método alternativo de solucidn de
coptroversias, 81 Jo anterior no fuera posible, un Tribunal de
Arbitramento serd el encargado dirimir cualquier clase de
conflicto. Este Tribunal deberd sujetarse al reglamento de
Arbitraje y Conciliacidn de la Cdmara de Comercio de Bogatd, de
acuerdo con la legislacién vigente v las siguientes reglas: El
‘fribunal deberd estar integrado por un {1) miembro designado
por las partes de comiin acuerdo, En caso de gue no fitera posible,
@) drbitro serd designado por el Centro de Arbitraje y Conciliacidn
de fa Cdmara de Comercio de Bogotd, a solicited de cualquiera de
tas partes. El Tribunal decidird en derecho.
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DECIMA TERCERA. AUTONOMIA DEL OFERENTE: EL
QFERENTE declara que la relacidn entre €l v la DESTINATARIA, en
caso de ser aceptada la Oferta, serd de fndole estrictamente
comercial y por ende no habré relacién laboral entre ellos, ni
existird una relactdn de intermediario, ni agente, ni mandatario,
por lo cual el OFERENTE goza de total autonomfa técnica,
administrativa y directiva, En consecuencia, asumird sus propios
riesgos en la ejecucién del presente contrato, utilizande sus
propios medios y contratando el personal que requiera para su
ejecucién dando estricto cumplimiento a todas las obligaciones
laborales como verdadero y tnico empleador. Por las razones
anteriores, ¢l OFERENTE se compromete a mantener indemne a
la DESTINATARIA fremte a cualguier accin, reclamacién o
demanda de indole laboral o prestaciones por parte de su
personal, agentes u OFERENTES.

DECIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD: LasPARTES se
comprometen a mantener bajo absoluta reserva v a no utilizar en
beneficio propio o de terceros, toda la informacidn que por causa
o con ocasion de la ejecucidn de la Oferta sea conocida por ellas o
por sus empleados yfo colaboradores. La informacidén y
documentacidn que sea suministrada por alguna de las PARTES, o
congcida por ambas en el desarrollo del objeto contractual, estd
sujeta a confidencialidad y en consecuencia solo podrd ser
utilizada para el cabal cumplimiento del presente contrato, En
consectencia, las PARTES no podrén revelar la informacion que le
sea suministrada en ningin momento, a persona jurfdica o
natural alguns, bajo ninguna circunstancia, con excepcitn de las
estipulaciones que, sobre este particular, establezca EL
Reglamento R-P5-0007, haciéndose procedentes las acciones
legales correspondientes en el evento de divulgar la informacidn
conocida y que vaya en detrvitiento de los intereses de lag partes o
de alguno de sus afiliados o clientes. lgualmente, fas partes se
comprometen al momento de terminacién del contrato, a
devolver toda la documentacién y material que con motive de!
mismo hayan tenido en su poder. LAS PARTES deberdn guardar
secreto profesional durante la duracién del presente contrato y
aiin después de su expiracién. £n particular no podra revelar ni
reproducir el contenido del faow how, manuales, y demds
documentacion que sean de propiedad exclusiva de LAS PARTES.
Paragrafo:




La Destinataria permite que ICONTEC tenga accesible al piblico
informacion relativa al estado del certificado otorgado, alcance y
sitios cubiertos.

DECIMA QUINTA. COMUNICACIONES ENTRE EL OFERENTE Y
LA DESTINATARIA: Todas las comunicaciones y notificaciones
derivadas de la presente oferta, se llevardn a escrito y se
entregaran personalmente, por fax o per correo electrénico con
evidencia de recibo a las direcciones que se especifican a
continnacién:

DESTINATARIA

Direccidn: CLIO# 10 - 77

Teléfona: +57 5927199
Corren: _seguimientoplandesarrollo@amazonas.gov.co

Dirgccidn: N/A p
Teléfono: 608 2739009
Correo Electrdnicg: inovoa@icontec.org

Las comunicaciones se entenderin recibidas (i) a! dia habil
siguiente a su recepel6n, si 1a entrega se hiciere personalmente,
(i) al tercer (3er) dfa hdbil siguiente a su remisién por correo, si
la remisidn se hiclere por correo certificado ¢ semejante con
acuso de recibo, ¥ (ifi) af dia habil siguiente, si se hizo por fax o
carreo electrénico, siempre y cuando se haya obtenide en la
miaquina que lo envia confirmacién de recibo de la méquina
receptora o existan ‘medios probatorios satisfactorios para
demostrar que el mensaje ha sido vecibido. Cualquier cambio en
las direcciones antes mencionadas deberd informarse a la otra
parte mediante comunicacién escrita dentro de los tres (3} dfas
siguientes contados desde la fecha de la modificacion.

DECIMA SEXTA. DIVISIBILIDAD: La invalidez e inexigibilidad de
alguna o algunas de las disposiciones de esta oferta, no afectaré la
validez o exigibilidad de las demads disposiciones de la misma. En
astos eventos las partes se obligan a negociar de buena fe una
cliusula vilida y legalmente exigible que tenga el mismo
preposito o finalidad de la que adolece del vicio de invalidez o
nexigibilidad con el fin de sustituirla. DECIMA SEPTIMA.
MODIFICACIONES: El contrato yue surja como consecuencia de
ta aceptacién de la presente oferta, solamente podrd ser
maodificado mediante acuerdo expreso y escrito suscrito por las
Partes. DECIMA OCTAVA. VIGENCIA DE LA OFERTA: Para que
esta oferta obligue al OFERENTE, debe ser aceptada por la
DESTINATARIA mediante Orden de Compra de Servicios, anexo 1,
dentro de los 60 dias siguientes a su recepcién.

DECIMA NOVENA. H{ABEAS DATA: Las relaciones comerciales
con ICONTEC en todos los casos se regirdn por la Politica de
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Tratamiento de Datos Personales de la compaila, la cual puede
consultar en wwwi.icontec.org, v la Ley 1581 de 2012 que dictz las
disposiciones referentes al Habeas Data, JCONTEC garantiza la
confidencialidad, seguridad, transparencia, acceso y circulacidn
restringida de los datos. Con la firma de la presente oferts,
ICONTEC cnenta con autorizacién expresa de sus clisnfes para
que, con fines de estudio, contral y verificacién de informacién
comercial, consuite, procese, reporte, suministre, rectifique y
actuzlice la informacién de sus clientes y toda la informacidn
referente al comportamiento comercial. De igual forma deberd
hacer un manejo apropiado y conforme a la ley de la informacién
ala gue tenga acceso.

FIRMA ELECTRONICA PACTADA MEDIANTE ACUERDO:

Las partes acuerdan gue la firma det prese:it’é documento, ask
como de todas las transacciones, pactos, formularios, anexos,
comunicaciones v demis documientos que se generen entre ellas,
podrd realizarse mediante firma digitalizada, électrénica o digitat,
reconociéndose en todo caso su plena validez y eficacia juridica.
Igualmente, la utilizacién de mensajes electydnicos generard
derechos v cbligaciones vélidos y exigibles para ambas parfes, ¥
dichos mensajes serdn admisibles como medio de prueba, En el
marco de este contrato, no se negar efecto jurldico, validez ni
fuerza obligatgria a ninguna manifestacién de voluntad o
declaracién realizada mediante mensaje de datos, siempre que se
ajuste a lo establecido en la Ley 527 de 1999 vy las normas que la
modifiquet, adicionen o sustituyan, entendiéndose gue se trata do
mecanismos confiables v legalmente vilidos. Las partes declaran
que cada firmante cuenta con la debida autorizacidn y capacidad
legal para actuar en represeniacion de la parte que suscribe, y que
han adoptado medidas de seguridad adecuadas para evitar
accesos no autorizados a cuentas de firma efectrénica o correos
electrénicos habilitados para tal fin. Finalmente, ]'as""partes
asumen plena responsabilidad por las obligaciones derivadas del
presente contrato y de cualquier otro documento contractual
suscrito electrénicamente, reconcciendo su validez y fuerza
vinculante. ’




