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1. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El presente Estudio de Sector y Costos tiene como objetivo analizar las condiciones
de oferta y demanda del mercado relacionadas con el objeto del proceso de
contratacién, tomando como referencia la necesidad identificada y justificada en el
Estudio Previo elaborado por la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial, asi
como las caracteristicas y condiciones técnicas de los servicios requeridos.

Este analisis permite identificar las condiciones existentes en el mercado, los
posibles proveedores, los antecedentes de contrataciones similares y los valores de
referencia aplicables, con el propésito de establecer condiciones adecuadas para la
estructuracion del proceso contractual y la estimacién del presupuesto oficial.

Lo anterior busca que la Gobernacién del Amazonas cuente con informacién
suficiente, objetiva y verificable para seleccionar una oferta que responda a las
necesidades de la Entidad, bajo criterios de calidad, idoneidad y eficiencia
econdmica, contribuyendo a mitigar los riesgos asociados a la ejecucion contractual.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015 y de conformidad con los lineamientos contenidos en la Guia para la
Elaboracién de Estudios de Sector, la Entidad realiza el presente analisis como
soporte de la etapa de planeacioén del proceso de contratacion.

2, ESTUDIO DE LA OFERTA

Este numeral tiene como finalidad identificar los proveedores en el mercado del
bien, obra o servicio, asi como sus principales caracteristicas como tamario
empresarial, ubicacién, esquemas de produccién y comportamientos financieros.

Para establecer el sector al que pertenecen las empresas que pueden prestar el
servicio, y teniendo en cuenta que el objeto del contrato es: PRESTACION DE
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA, PARA LA CERT]FICACION DEL
SUBPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION ESTRATEGICA, BAJO
LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 9001:2015, se detalla la clasificacion
UNSPSC, identificidndolos hasta el tercer nivel conforme lo indica el articulo
2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015:

. L
oy

.CLA SlFICACION “ e BT
N DENOMINACION TECNICA
UNSPSCUN ..

1 84111600 Servicios de auditoria

rem |

Para identificar los posibles proveedores se toméd como fuente de informacion la
base de datos de los registros de organismos acreditados por el Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC, los cuales cuentan con
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experiencia en la prestacion de servicios de auditoria externa y certificacion de
sistemas de gestion de calidad bajo la norma [SO 9001:2015.

Conforme a lo anterior, se realizdé la blsqueda utilizando criterios orientados a
identificar empresas y organismos certificadores que _cumplan con los requisitos
técnicos y legales para la ejecucion del objeto contractual, teniendo en cuenta su
acreditacién vigente, cobertura nacional y trayectoria en procesos de certificacion en
entidades publicas.

Para dicha busqueda se emplearon palabras clave acordes a los cédigos UNSPSC
relacionados, tales como: auditoria externa, certificacién 1SO 9001, servicios de
certificacion y acreditacién de calidad, y consultoria en gestion de calidad.

De este proceso se obtuvo una muestra de entidades certificadoras nacionales
vigentes, con actividades economicas afines al objeto a confratar y con acreditacion
reconocida por ONAC - Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia, las
cuales cumplen con los estandares internacionales exigidos para la prestacion del
servicio.

Toda la informacién recabada se consolida en el presente cuadro, con base en los
datos suministrados por los directorios nacionales de certificadores acreditados y
fuentes oficiales de informacidén empresarial.

- Entidades acreditadas por
. . : Organismo Nacional de
No Razon Soclal Acreditaciéon de Colombia -
- ,’ ONAC
INSTITUTO COLOMBIANQ X
1 | DE NORMAS TECNICAS Y
CERTIFICACION - ICONTEC
2 | BVQI COLOMBIA LTDA. X
APPLUS COLOMBIA LTDA. X
4 GLOBAL COLOMBIA X
CERTIFICACION S.A.S
2.1. Analisis de Mipyme para el cumplimiento del objeto contractual

El articulo 33 de la Ley 2069 de 2020, establece que, con el fin de promover el
acceso de las MIPYMES al mercado de compras ptbiicas, las entidades estatales
indistintamente de su régimen de contratacion deberan en el Analisis del Sector
identificar las MIPYMES que podrian ser potenciales proveedores directas o
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indirectas del objeto a contratar, con el fin de determinar reglas que promuevan y
faciliten su participacién en el procesec de contratacion.

Para determinar que empresas se catalogan como MIPYMES, es necesario acudir a
los rangos de clasificacion empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590
de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 957 de 2019, el cual
determina que se define conforme a los ingresos por actividades ordinarias anuales,
de la siguiente forma:

"o« SECTOR#znlz  ZMICRO :PEQUENAZ & ‘MEDIANA .
e W eyt s 3 wee L Valee T et d :
. Superior a 204.995
. : Superior a 23.563 P
Inferior o igual a Lo ; UVT e inferior o
Manufacturero UVT e inferior o igual | .
O 23563 UVT o 204.995 UVT igual a 1.736.565

UvT

y 4%| Supgriona 131:951%;
Seaa e gn Ol v réinterd 5
UVTiginferiora:t o |2

131.951 OV

Ml

ONT <0 ek
,af “ %* t%ﬁ%%"& '
Superior a 431.196
UVT e inferior o
igual a 2.160.692

UvT

Superiora 44.769 e
inferior o igual a
431.196 UVT

inferior o igual a
44,769 UVT

Comercio

La Direccidon de impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, mediante la Resolucion
No. 000238 del 15 de diciembre de 2025, fij6 en CINCUENTA Y DOS MIL
TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS ($52.374) el valor de la Unidad de
Valor Tributario (UVT), aplicable durante el afio 2026.

O El articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860
de 2021, establece que, de acuerdo con los analisis del sector, las Entidades
Estatales, estableceran condiciones habilitantes diferenciales que promuevan vy
faciliten la participacion en los procesos de seleccion competitivos de las Mipyme
domiciliadas en Colombia, en alguno de los siguientes aspectos: 1. Tiempo de
experiencia; 2. Nimero de confratos para la acreditacion de la experiencia; 3.
indices de capacidad. Financiera; 4. indices de capacidad organizacional; 5. Valor
de la garantia de seriedad de la oferia.

En este orden, y de acuerdo con el analisis efectuado sobre los potenciales
proveedores del servicio, se evidencié que la prestacion del objeto contractual
requiere de organismos que cuenten con acreditacion vigente reconocida por el
Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia ~ ONAC, asi como con la
capacidad técnica requerida para realizar auditorias y procesos de certificacion bajo
la Norma I1SO 9001:2015.
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Asi mismo, no se identificaron en el municipio de Leticia ni en el departamento del
Amazonas proveedores domiciliados que cumplan con las condiciones técnicas y de
acreditacion requeridas para la ejecucion del objeto contractual. En consecuencia, la
Entidad promovera la participacién de las MIPYMES conforme a la normatividad
vigente, sin establecer restriccicnes territoriales que puedan limitar la pluralidad de
oferentes y la participacién de organismos acreditados con capacidad para prestar
el servicio

2.2, Garantia a sujetos de especial proteccidn constitucional

El articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860
de 2021, establece que en los procesos de contratacion, las Entidades Estatales
fomentaran en los pliegos de condiciones o documentos equivalentes que los
contratistas destinen al cumplimiento del objeto contractual la provisidn de bienes o
servicios por parte de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia,
personas en proceso de reintegracion o reincorporacién y sujetos de especial
proteccion constitucional, garantizando las condiciones de calidad y sin perjuicio de
los Acuerdos Comerciales vigentes.

Asi mismo, dispone que la participacion de los sujetos anteriormente mencionados
en la ejecucion del contrato se fomentara previo andlisis de su oportunidad y
conveniencia en los Documentos del Proceso, feniendo en cuenta el objeto
contractual y el alcance de [as obligaciones.

Bajo este marco, teniendo en cuenta la naturaleza del contrato, el cual tiene como
objeto: PRESTACION DE SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA, PARA LA
CERTIFI(}AC[C’JN DEL SUBPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
ESTRATEGICA, BAJO LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 9001:2015.. No se
advierte que se pueda vincular a los sujetos de especial proteccion sefialados.

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Este numeratl tiene como proposito analizar el tipo de consumidor en el sector objeto
de estudio: clientes o empresas que hayan utilizado el producto o servicio y posibles
consumidores o utilizadores del producto o servicio. Para el efecto, se realizd una
busqueda en el Sistema Electrénico de Contratacion Ptblica (SECOP I},
identificando entidades estatales que hayan realizado contrataciones similares, de
tal forma que se considere pertinente su andlisis para el presente estudio del sector,
Los resultados de esta blsqueda se presentan a continuacion.

3.1, Antecedentes de contratacion en el Departamento del Amazonas

Con el propédsito de identificar antecedentes contractuales relacionados con el
servicio requerido, se efectud la consulta de procesos publicados en el Sistema
Electronico para la Contratacion Plblica — SECOP. Como resultado de la blsqueda,
se identificé el proceso No. PS-013-2014, adelantado por la Contraloria
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Departamental del Amazonas, cuyo objeto se encuentra relacionado con la
certificacion de un Sistema de Gestion de Calidad. Este antecedente se incorpora
" como referencia para el analisis del comportamiento historico de este tipo de

contratacion.
!. "5' ENTI IEJ’AiD & 10 ‘ ‘,‘T’g'{.igs;
PRESTACION DE
SERVICIOS PARA EL
OTORGAMIENTC DE
Proceso AMAZONAS - LA CERTIFICACION .
. \ DEL  SISTEMA  DE | Contratacién
Numero: CONTRALQCRIA L
GESTION DE Minima $9.850.820
P5-013- DEPARTAMENTAL CALIDAD DE LA Cuantl
2014 DEL AMAZONAS tantia
ENTIDAD, BAJO LOS
CRITERIOS DE LA
NORMA 1ISO
9001.2015
3.1. Contrataciones similares adelantadas por otras entidades

A continuacién, se analizan los procesos adelantados por otras entidades estatales
con objetos similares al del presente estudio.

DETALLE DEL| P i 4 5 VALOR
PROCESO . E'ﬁl'E?AD OBJETO TOTAL |
PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES DE
MLNNSIQLLAI%E PREAUDITORIA Y AUDITORIA
b PARA LA CERTIFICACION EN LA
roceso DEPORTES, | n\oRMA  INTERNAGIONAL  ISO
Namero: RECREACION
GORF-E.011 CULTURALY | 8001-2015 DEL SISTEMA | $11.445.820
023 TURISMO INTEGRADO DE CALIDAD DEL
MDERGULTUR | INSTITUTO  DE  DEPORTES,
EL ROSAL RECREACION, CULTURAL Y
TURISMO  IMDERCULTU  EL
ROSAL.
Proceso PRESTACION DE SERVICIOS DE
NGmero: AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL
oLobs. | EISCUCUTASA |SISTEMA DE  GESTION  DE | g0 c00 00
S04 ESP CALIDAD ISO 90012015 Y
GESTION  AMBIENTAL  ISO
14001:2015
REALIZAR LA AUDITORIA
Proceso EXTERNA DE SEGUIMIENTO BAJO
Ntmero: DEPARTAMENTO | LAS NORMAS IS0 9001:2015 | gon nos o0
GCSJ-CD- DEL META CALIDAD, 1SO &390
2025 45001:2018 SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO E I1SO 14001:2015
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SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL DEL

SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION DE LA GOBERNACION
DEL META

4. PRECIOS PROMEDIO DEL. SECTOR

Con el fin de determinar los precios de referencia del mercado para el servicio
requerido por la Entidad, se remitieron solicitudes de cotizacion via correo
electrénico a los siguientes proveedores acreditados en procesos de cetrtificacion
ISO 9001:2015: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Cerificacion -
I[CONTEC (NIT. 860.012.336-1), BVQI Colombia Ltda. (NiT. 830.055.048-8), Applus
Colombia Ltda. (NIT. 900.104.821-2) y Global Colombia Certificacién S.A.S. (NIT.
900.732.834-1).

Las solicitudes fueron enviadas informando las condiciones, caracteristicas técnicas
y alcance del servicio a contratar, asi como los aspectos tributarios y financieros que
debian ser considerados para la presentacion de las respectivas propuestas, con el
propdsito de obtener un referente de precios de mercado confiable y actualizado
gue sirviera de soporte al presente estudio.

Una vez cumplido el plazo establecido por la Gobernacion del Amazonas para la
presentacion de las cotizaciones, se dio por finalizada la etapa de recepcion,
obteniéndose una (1) tinica cotizacion dentro del término establecido.

La cotizacién recibida correspondié al Instituto Colombiano de Normas Técnicas
y Certificacion — ICONTEC (NIT. 860.012.336-1), la cual fue objeto de revision y
analisis con el fin de establecer el referente de mercado y determinar ef valor
estimado del servicio requerido.

NG|, RE . - REE © EmpresaBEiET 0 s T %

] Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — ICONTEC (Nl'f.
860.012.336-1),

Ver Anexo Respuestas y cotizaciones recibidas por parie de proveedores
potenciales. )

Los valores cotizados corresponden a las especificaciones téchicas definidas por la
Entidad en la solicitud enviada. En este sentido, la tinica cotizacion recibida dentro
del plazo establecido fue tomada como referencia para la elaboracion del analisis de
costos y la determinacion de! presupuesto oficial del proceso de contratacion de
minima cuantia.

La cotizacidon recibida corresponde al Instituto Colombianc de Normas Técnicas y
Certificacion — ICONTEC (NIT, 860,012.336-1), la cual fue revisada y analizada
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teniendo en cuenta las condiciones técnicas, econdmicas y tributarias establecidas
por la Entidad, con el fin de determinar el valor estimado del servicio requerido.

La informacioén obtenida se consolida de la siguiente manera:

A !
forT

I ARIO
E ”%;:g;v

ria de
otorgamiento del Sistema de
Gestion de la Calidad bajo la
norma 1SO 9001:2015, con
alcance al Subproceso de
O Seguimientc y  Evaluacion
Estratégica de la Gobernacion
del Amazonas, que incluya
etapa uno (1) de revisién
documental y etapa (2) de
verificacién de requisitos de la
norma técnica, emitiendo
1 linforme de auditoria de SERVICIO 1 $9.252.807
certificacion, incluyendo todos
los costos asociados para su
gjecucion, tales como viaticos,
desplazamientos, materiales,
impuestos, tasas,
contribuciones y estampillas
aplicables, sin incluir IVA
cuando resulte procedente la
exclusion prevista para los
| servicios efectivamente
| prestados en el Departamento
| del Amazonas.
- O

VALOR TOTAL $ 9.252.807

Una vez revisada la Unica cotizacidén recibida dentro del término establecido y
verificado que esta corresponde a las condiciones y especificaciones técnicas
requeridas por la Entidad, se evidencid que el valor cotizado asciende a NUEVE
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS SIETE
PESOS M/CTE ($9.252.807).

Para efectos de la determinacion del presupuesto oficial, la Entidad considera
razonable adoptar como valor de referencia la suma de NUEVE MILLONES
DOSCIENTOS CINCUENTA Y BOS MIL OCHOCIENTOS SIETE PESOS M/CTE
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($9.252.807), correspondiente a la cotizacion presentada por el Instituto Colombiano
de Normas Técnicas y Cerificacion — ICONTEC, teniendo en cuenta que dicho valor
contempla las especificaciones técnicas y los costos asociados a la correcta
ejecucion del servicio requerido.

L a adopcion de este valor tiene como finalidad exclusiva establecer el presupuesto
oficial del proceso de contratacién de minima cuantia y no constituye seleccién,
aceptacion o adjudicacion anticipada a favor del proveedor que presentd la
cotizacién.

Nota: El valor de referencia contempla los costos directos e indirectos necesarios
para la ejecucion del servicio, asi como los impuestos, tasas, contribuciones y
estampillas que resulten aplicables. Para efectos de la cotizacion no se incluye IVA,
de acuerdo con la exclusion prevista para los servicios efectivamente prestados
dentro del territorio del Departamento del Amazonas, cuando resulte aplicable.

Aprobaciones Nombre y apellidos Cargo - Dependencia Firma

Elaborg Camilo Alexander Cuellar OPS P.U SPDT Camio p. Coodue

Reviso Jorge Americo Palma Samudio OPS JURIDICO SPDT L

Reviso Matlo Gregorio Zabala Medina P.U GRADO 3 SPDT =’ )'I% E
P il = v
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