“ADQUISICION EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA LA AGENCIA LOGISTICA

ANEXO TECNICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA CONTRATO DE:

DE LAS FUERZAS MILITARES"”

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS DEL BIEN/ SERVICIO A ADQUIRIR

1. ESTACIONES DE TRABAJO PC "ALL IN ONE”

1.1. Marca Equipo El oferente debe especificar dentro de la propuesta las especificaciones
técnicas y marca del equipo ofertado
1.2. Modelo Equipo El oferente debe especificar dentro de la propuesta las especificaciones
técnicas y marca del equipo ofertado
1.3.Tipo Equipo Todo en uno (All in One) Corporativo.
1.4. Color Equipo Gris, Negro o combinacién de colores corporativos del fabricante
1.5. Modelo Minimo Intel Core Ultra 5 225, 10 Cores o Superior y minimo 65w
Procesador potencia
1.6. Mouse Mouse Monomarca (misma marca del equipo) USB ergonédmico 6ptico,
2 botones, Scroll, padmouse para mouse (sin apoya mufeca) optica de
color negro
1.7.Teclado Teclado Monomarca (misma marca del equipo), multimedia, USB,
ergondmico espanol (QWERTY).
1.8. Conectividad
Minimo:
e (4)USB
e (1)TIPOC
e (1)Display Port
e (1) HDMI o asegurar la salida por HDMI mediante convertidor
suministrado por el Contratista.
1.9.Red y
comunicaciones e 1 puerto Ethernet RJ45 de 10/100/1000 Mb/s
e Tarjeta inaldmbrica Wi-Fi 6 (802.11ax), Bluetooth®
e Suministro Patch Cord categoria 6A de fabrica de minimo 3 mts
1.10. Memoria

RAM e Minimo 1 tarjeta de Memoria RAM 16 GB DDR5, con minimo un
socket disponible.
1.11. Disco Duro e Unidad de estado sdlido de 1Tb. PCIle NVMe M.2.
e Expansion 2x M.2 SSD
1.12. Monitor e Monomarca, monitor LED minimo 23.8” de diagonal
e Resolucién minima 1920 x 1080 FHD
1.13. Ergonomia e El equipo suministrado debe permitir ajustes en altura, rotacion

e inclinacién para garantizar una ergonomia éptima.

.14. Dispositivos

Camara FHD: Monomarca integrada con micréfono digital

multimedia incorporado.

1.15. Tarjeta e Equipos con Graficos integrados de video FHD o UHD.
Gréfica

1.16. Fuente de e Fuente interna de alimentacion de CA de 160 W a 300 W,
poder Platinum

1.17. Audio e Dispositivo de sonido integrado

Microfono integrado
Conector 3.5 mm que puede ser independiente y/o en combo




1.18. Seguridad

Chip de seguridad TPM integrado a la board, Gltima versidn.

1.19. Sistema
Operativo

Licenciamiento para Windows Pro (Instalado en fabrica) de 64
bits Gltima version en espafiol para ambiente corporativo PC de
escritorio, los equipos a entregar deberan tener instalado y
funcionando el sistema operativo.

Los equipos deberan contar con el sistema operativo
debidamente licenciado e instalado, mas los medios fisicos de
instalacion o link de descarga de los mismos.

El licenciamiento debera quedar registrado a nombre de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, direccion, NIT y su
respectivo KEY de activacion suministrado a la ALFM.

El oferente a través de la pagina del fabricante debera garantizar
un link que le permita que cada equipo tenga el acceso a un
software de administracién con el objetivo de brindar el soporte
para recuperacion de datos, o para la restauraciéon de la maquina
a su estado original de fabrica. (El contratista debe indicar el link
de acceso de la pagina del fabricante.)

El oferente debera entregar un video tutorial que sirva como guia
y se evidencie, el paso a paso para realizar la restauracion de la
maquina a su estado original de fabrica empleando el link de
acceso de la pagina del fabricante.

1.20. Software
ofimatico

MS-Office Professional ESD o LTSC dultima versidon candidata
anunciada en espafiol preinstalado, mas los medios fisicos de
instalacion o link de descarga de los mismos.

El licenciamiento debera quedar registrado a nombre de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, direcciéon, Nit y su
respectivo KEY de activacién suministrado a la ALFM

El contratista deberd entregar cada equipo con la ofimatica
instalada en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la
ALFM quien dara los lineamientos previos respectivos para la
activacion de las mismas, asi mismo, se obliga al contratista
realizar la entrega de un documento en Excel que incluya toda
la informacion requerida por la institucion para la administracion
de las licencias.

Para el proceso de alistamiento e instalacion de la ofimatica en
cada uno de los equipos de computo para la ALFM, entregara las
cuentas de correo electrénico bajo los parametros de
mnemotecnia y catalogacion, en coordinacién, con el supervisor
del contrato para la respectiva activacion y administracion.

El contratista entregard la documentacion al supervisor del
contrato en donde se indique el serial de cada equipo al cual se
le instald cada licencia (llave del producto), con su respectivo
numero de identificacion.

El oferente debera entregar un video tutorial que sirva como guia
y se evidencie, el paso a paso para realizar la configuracion.

1.21. Calidad

Los equipos deben cumplir como minimo con los requisitos
establecidos en la presente ficha técnica.

Energy Star: los equipos de computo a entregar deben cumplir
con los criterios de Energy Star (equipos que consumen menos
energia, emiten menos calor y trabajan en forma mas silenciosa)
y la marca del equipo a entregar pueda ser verificada en la
pagina de EPEAT (http://www.epeat.net).

Epeat Gold: los equipos a entregar deben cumplir con la norma
Epeat Gold.




e ROHS: los equipos de computo a entregar deben cumplir con la
norma RoHS (Restriccidn de ciertas Sustancias Peligrosas en
aparatos eléctricos y electrénicos).

e TCG: los equipos a entregar deben cumplir que el fabricante
pertenece a Trusted Computing Group verificable en su pagina
WEB.

e EPEAT Climate+: los equipos de computo a entregar deben
cumplir con la norma.

e Certificacion TCO: Los equipos de computo a entregar deben
cumplir con esta certificacién, garantizando asi estandares
internacionales en sostenibilidad, eficiencia energética y calidad.

e Los equipos de cémputo entregados deberdan cumplir con
estandares de seguridad de firmware equivalentes o superiores
a NIST SP 800-147. Esto garantiza el cumplimiento de
normativas internacionales en ciberseguridad, proteccién de
firmware, gestién segura de la configuracion y capacidad de
recuperacion ante incidentes.

e El equipo debe contar con certificacién de soporte oficial para las
actualizaciones de seguridad de Windows 11 Pro por todo el
periodo de la garantia

1.22. Software de
Administracion

Cada equipo debe tener software de administracién propietario del
fabricante que permita el soporte para recuperacién de datos y
restauracién automatica de los mismos para su funcionamiento.

1.23. Software de
Respaldo

Con derecho de uso del fabricante que permita restauracién de la
magquina a su estado original de fabrica, restauracion de la maquina,
posibilidad de realizar copia de seguridad a medio externo tales como
Disco USB y/o CD/DVD, Red, Disco secundario o Disco Local,
proporcionados por el fabricante, incluyendo los medios de instalacién

1.24. Accesorios

Diademas (audifono-micréfono)

1.25. Garantia

Los equipos deben contar con minimo tres (03) anos de garantia, los
cuales deben cubrir en un 100% las partes fisicas, mantenimiento,
soporte, reparacion, y todo proceso necesario para reparacion y
mantenimiento.

Suministrar el certificado de fabricante con la garantia vigente
solicitada.

La garantia debera ser verificable en el portal del fabricante mediante
el nimero de serie o identificador Unico del equipo y deberd permitir
validar la vigencia, modalidad de servicio y cobertura contratada.

1.26. Cantidad
minima

Las cantidades que se puedan llegar a adquirir serd el resultado de la
subasta con el presupuesto asignado.




1.27. Vigencia

Tecnoldgica y
Disponibilidad

El equipo ofertado debe ser de linea vigente (No Descontinuado / No
End of Life) al momento de la presentacién de la propuesta. El
fabricante debe garantizar la disponibilidad de partes, repuestos y
consumibles por un periodo minimo de cinco (05) afos, contados a
partir de la firma del acta de entrega y recepcién a satisfaccion.

El oferente deberd adjuntar una certificacion emitida por el fabricante
donde conste que el modelo no se encuentra en proceso de retiro del
mercado.

2. ESTACIONES DE TRABAJO PC “LAPTOP”

2.1.

Marca Equipo

El oferente debe especificar dentro de la propuesta las especificaciones
técnicas y marca del equipo ofertado

2.2.

Modelo Equipo

El oferente debe especificar dentro de la propuesta las especificaciones
técnicas y marca del equipo ofertado

2.3.Tipo Equipo Portatil (LAPTOP)
2.4. Color Equipo Gris, Negro o combinacion de colores corporativos del fabricante
2.5. Modelo Minimo Intel Core Ultra 5 225U, 12 Cores o Superior
Procesador
2.6. Mouse Mouse Monomarca (misma marca del equipo) USB ergondmico éptico,
2 botones, scroll, padmouse para mouse (sin apoya mufieca) optica de
color negro
2.7.Teclado Teclado ergondmico espafiol (QWERTY).
2.8. Conectividad Minimo:
e 1USB3.1Genl
e 1 USB Type-C
e 1 puerto Thunderbolt opcional
e 1 conector de audio universal
e 1 HDMI 2.0 (o asegurar la salida por HDMI mediante convertidor

suministrado por el Contratista)

2.9.

Red y
comunicaciones

e 1 puerto Ethernet RJ45 de 10/100/1000 Mb/s (en caso de no
tener se debe suministrar adaptador USB)

e Tarjeta inalambrica Wi-Fi6 (802.11ax), Bluetooth®

e Suministro Patch Cord categoria 6A de fabrica de minimo 3 mts

2.10. Memoria e Minimo 1 tarjeta de Memoria RAM 16 GB DDR5, con minimo un
RAM socket disponible.
2.11. Disco Duro Unidad de estado soélido de 1Tb. PCle NVMe
2.12. Pantalla Pantalla, IPS o UWVA, antirreflejante, minimo de 35,6 cm (14")
en diagonal, (1920 x 1080, FHD)
2.13. Dispositivos e Cédmara FHD: Monomarca integrada con micréfono digital

multimedia incorporado.
2.14. Tarjeta e Equipos con Graficos integrados de video FHD o UHD.
Grafica
2.15. Fuente de e Fuente de alimentacion de CA de minimo 65 W a 160 W.
poder
2.16. Bateria e Bateria de 3 celdas y minimo de 40Wh, de Carga Rapida
2.17. Audio e Dispositivo de sonido integrado
e Microfono integrado
e Conector 3.5 mm que puede ser independiente y/o en combo
2.18. Seguridad e Chip de seguridad TPM integrado a la board, Gltima versién.




2.19. Sistema
Operativo

Licenciamiento para Windows Pro (Instalado en fabrica) de 64
bits Gltima version en espafiol para ambiente corporativo PC de
escritorio, los equipos a entregar deberan tener instalado y
funcionando el sistema operativo.

Los equipos deberan contar con el sistema operativo
debidamente licenciado e instalado, mas los medios fisicos de
instalacion o link de descarga de los mismos.

El licenciamiento debera quedar registrado a nombre de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, direcciéon, Nit y su
respectivo KEY de activacion suministrado a la ALFM.

El oferente a través de la pagina del fabricante debera garantizar
un link que le permita que cada equipo tenga el acceso a un
software de administracion con el objetivo de brindar el soporte
para recuperacion de datos, o para la restauraciéon de la maquina
a su estado original de fabrica. (El contratista debe indicar el link
de acceso de la pagina del fabricante.)

El oferente deberd entregar un video tutorial que sirva como guia
y se evidencie, el paso a paso para realizar la restauracion de la
maquina a su estado original de fabrica empleando el link de
acceso de la pagina del fabricante.

2.20. Software
ofimatico

MS-Office Professional ESD o LTSC: ultima version candidata
anunciada en espafiol preinstalado, mas los medios fisicos de
instalacion o link de descarga de los mismos.

El licenciamiento debera quedar registrado a nombre de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, direcciéon, Nit y su
respectivo KEY de activacion suministrado a la ALFM

El contratista deberda entregar cada equipo con la ofimatica
instalada en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la
ALFM quien dara los lineamientos previos respectivos para la
activacion de las mismas, asi mismo, se obliga al contratista
realizar la entrega de un documento en Excel que incluya toda
la informacion requerida por la institucion para la administracion
de las licencias.

Para el proceso de alistamiento e instalacion de la ofimatica en
cada uno de los equipos de computo para la ALFM, entregara las
cuentas de correo electronico bajo los pardametros de
mnemotecnia y catalogacion, en coordinacién, con el supervisor
del contrato para la respectiva activaciéon y administracion.El
contratista entregard la documentacién al supervisor del
contrato en donde se indique el serial de cada equipo, al cual se
le instalé cada la licencia (llave del producto) con su respectivo
numero de identificacion.

El oferente debera entregar un video tutorial que sirva como guia
y se evidencie, el paso a paso para realizar la configuracion.

2.21. Calidad

Los equipos deben cumplir como minimo con los requisitos
establecidos en la presente ficha técnica.

Energy Star: los equipos de computo a entregar deben cumplir
con los criterios de Energy Star (equipos que consumen menos
energia, emiten menos calor y trabajan en forma mas silenciosa)
y la marca del equipo a entregar pueda ser verificada en la
pagina de EPEAT (http://www.epeat.net).

Epeat Gold: los equipos a entregar deben cumplir con la norma
Epeat Gold.



http://www.epeat.net/

e ROHS: los equipos de computo a entregar deben cumplir con la
norma RoHS (Restriccién de ciertas Sustancias Peligrosas en
aparatos eléctricos y electrénicos).

e TCG: los equipos a entregar deben cumplir que el fabricante
pertenece a Trusted Computing Group verificable en su pagina
WEB.

e MIL-STD-810: los equipos a entregar deben cumplir que el
fabricante debe cumplir con la certificacion.

e EPEAT Climate+: los equipos de computo a entregar deben
cumplir con la norma.

e Certificacion TCO: Los equipos de computo a entregar deben
cumplir con esta certificacion, garantizando asi estandares
internacionales en sostenibilidad, eficiencia energética y calidad.

e Los equipos de cémputo entregados deberdan cumplir con
estandares de seguridad de firmware equivalentes o superiores
a NIST SP 800-147. Esto garantiza el cumplimiento de
normativas internacionales en ciberseguridad, proteccion de
firmware, gestién segura de la configuracion y capacidad de
recuperacion ante incidentes.

e El equipo debe contar con certificacion de soporte oficial para las
actualizaciones de seguridad de Windows 11 Pro por todo el
periodo de la garantia

2.22. Software de
Administracion

Cada equipo debe tener software de administracién propietario del
fabricante que permita el soporte para recuperacion de datos vy
restauracion automatica de los mismos para su funcionamiento.

2.23. Software de
Respaldo

Con derecho de uso del fabricante que permita restauracién de la
maquina a su estado original de fabrica, Restauracion de la maquina,
posibilidad de realizar copia de seguridad a medio externo tales como
Disco USB y/o CD/DVD, Red, Disco secundario o Disco Local,
proporcionados por el fabricante, incluyendo los medios de instalacion

2.24. Accesorios

Diadema (audifono-micréfono)

2.25. Garantia

Los equipos deben contar con minimo tres (03) afios de garantia, los
cuales deben cubrir en un 100% las partes fisicas, mantenimiento,
soporte, reparaciéon, y todo proceso necesario para reparacion y
mantenimiento.

Suministrar el certificado de fabricante con la garantia vigente
solicitada.

La garantia debera ser verificable en el portal del fabricante mediante
el nUmero de serie o identificador Unico del equipo y debera permitir
validar la vigencia, modalidad de servicio y cobertura contratada.

Garantia por defecto de fabrica de partes como baterias: Las baterias
se consideran consumibles y, por tanto, estdn excluidas del requisito




de garantia total del 100% sobre las partes fisicas. Unicamente se
exigira garantia en caso de defectos de fabricacion.

2.26. Cantidad
minima

Las cantidades que se puedan llegar a adquirir serd el resultado de la
subasta con el presupuesto asignado.

2.27. Vigencia
Tecnoldgica y
Disponibilidad

El equipo ofertado debe ser de linea vigente (No Descontinuado / No
End of Life) al momento de la presentacion de la propuesta. El
fabricante debe garantizar la disponibilidad de partes, repuestos y
consumibles por un periodo minimo de cinco (05) afos, contados a
partir de la firma del acta de entrega y recepcién a satisfaccion.

El oferente debera adjuntar una certificacion emitida por el fabricante
donde conste que el modelo no se encuentra en proceso de retiro del
mercado.

IMPRESORAS MULTIFUNCIONAL TRABAJO GRUPAL

3.1. Funciones

Escaneo, Copiado, Escaneo en Red, Escaneo a correo Electrénico e
Impresién Full Duplex.

3.2.Volumen de Minimo 20.000 paginas mensuales
paginas
mensuales
3.3. Tecnologia Laser blanco/negro
impresién
3.4. Tamafio de A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, oficio (216 x 340),
soportes de 16K, tarjetas postales (JIS individual y doble), sobres (B5, C5, C6, DL)
impresion Bandeja 2: A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), oficio (216 x 340),
admitidos 16K, tarjetas postales (JIS doble) A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS),
oficio (216 x 340), 16K, tarjetas postales (JIS doble) duplex automatico
para impresién a dos caras opcional: A4, RA4, oficio (216 x 340).
3.5. Conectividad y e 1 host USB 2.0 de alta velocidad

puertos e 1 gigabit Ethernet 10/100/1000Base-TX.
3.6. Memoria e Minima 1.5 Gb o superior
3.7.Ciclo de Trabajo Minimo 200.000 paginas
3.8. Velocidad e Tamafio Carta Minimo 55 ppm
Impresion e Tamafio A4 Minimo 50 ppm
3.9.Impresion a e Automatico (estandar) Full Duplex
doble cara
3.10. ADF e Alimentador automatico de documentos de Minimo 100 hojas,
escaneo automatico doble cara Full Daplex.
3.11. Opciones de e Digitalizacion de documentos a doble cara, resolucion de

Digitalizacién

digitalizacién a 24 bits, almacenamiento directo a unidad USB,
en unidad compartida o envio por correo electronico, que
permita ajustar el contraste y los colores.

e Formato del archivo de digitalizacion: Envio digital: PDF, JPEG,
TIFF, MTIFF, XPS, PDF/A, Escaneo para USB de acceso facil:
PDF, JPEG, TIFF, MTIFF, XPS, PDF/A;

3.12. Compatible
con Sistemas
Operativos

Windows 11 (32 bits/64 bits), Windows 10 (32 bits/64 bits), Windows
Server 2012 (64 bits), Windows Server 2008 (32 bits/64 bits), Windows
Server 2008 R2 (64 bits)




opcional: Windows 8 (32 bits/64 bits), Windows 7 (32 bits/64 bits),
Windows Vista (32 bits/64 bits), Windows XP (SP2 o posterior) (32
bits/64 bits), Windows Server 2003 (SP1 o posterior) (32 bits/64 bits),
Mac OS X 10.9. en adelante

3.13. Manejo de
Papel

Duplex Integrado, alimentador multipropésito de 100 hojas, bandeja
de entrada de 500 hojas o superior, bandeja de salida de 500 hojas o
superior.

3.14. Soporte de
Papel

Papel (bond, color, membretado, comun, preimpreso, pre-perforado,
reciclado, rigido); sobres, etiquetas, cartulina, transparencias

3.15. Rendimiento:

e Toéner: 20.000 hojas o superior.

e Unidad de Imagen o fusora: 100.000 o superior.

e Los consumibles (Téner/Tintas) y Kits de Mantenimiento deben
ser de referencia estandar del fabricante con presencia
garantizada en el mercado nacional

e No se aceptardn modelos cuya tecnologia de impresion haya
sido declarada obsoleta o reemplazada por una nueva
arquitectura de insumos por parte del fabricante.

3.16. Velocidad del

Minimo 1,2 GHz (doble nucleo).

Procesador
3.17. Monitor Pantalla tactil LCD color.
3.18. Incluye Téner para funcionamiento (incluido al 100%), y unidad de imagen,

cable de alimentacion, patch-cord de 5mts RJ45 Cat 62 software y
documentacién en CD-ROM, junto con los medios propios de instalacion
de la impresora. El Toner suministrado debera tener un rendimiento
minimo de 20.000 paginas

3.19. Garantia

Los equipos deben contar con minimo tres (03) afios de garantia, los
cuales deben cubrir en un 100% las partes fisicas, mantenimiento,
soporte, reparacién, y todo proceso necesario para reparacion y
mantenimiento.

Garantia de defecto de fabrica de los insumos o consumibles (rodillo de
bandeja, rodillos ADF, KIT Mantenimiento).

3.20. Eficiencia de

Energia Cumplimiento ENERGY STAR
3.21. Cantidad
minima Las cantidades que se puedan llegar a adquirir sera el resultado de la

subasta con el presupuesto asignado.

3.22. Vigencia
Tecnoldgica y
Disponibilidad

El equipo ofertado debe ser de linea vigente (No Descontinuado / No
End of Life) al momento de la presentacién de la propuesta. El
fabricante debe garantizar la disponibilidad de partes, repuestos y
consumibles por un periodo minimo de cinco (05) afios, contados a
partir de la firma del acta de entrega y recepcién a satisfaccién.

El oferente deberd adjuntar una certificacion emitida por el fabricante
donde conste que el modelo no se encuentra en proceso de retiro del
mercado.

4. IMPRESORAS PARA COMEDORES

4.1. Funciones

Impresidon, Copia, Escaneo, Fax, Duplex Automatico




4.2.Volumen de

Hasta 20.000 paginas

paginas
Mensuales
maximo
4.3.Tecnologia Tecnologia de tanque de tinta de alto rendimiento (Monocromatica o
impresién Color con blogueo de impresién a color)

4.4. Tamanfo de
soportes de

Papel normal: A6,Media carta, A4,Ejecutivo, Legal,Oficio, Carta y mas

impresién
admitidos
4.5. Conectividad y | USB 2.0 de alta velocidad, Ethernet (10/100 Mbps), Wi-Fi, Wi-Fi Direct
puertos
4.6. Memoria Hasta 550 paginas (Fax Opcional)
4.7.Ciclo de 250 a 1500 paginas
Trabajo
4.8. Velocidad Minimo 30 ppm negro
Impresion
4.9. Direccién Bidireccional
Impresion
4.10. Copias e 30 cpm negro
e Resolucién: hasta 600x600 dpi de entrada y 1200 x 1200 dpi de
salida
4.11. Escaneo Minimo:

Tipo escaner: cama plana con sensor de lineas
Velocidad: 7 ipm (b/n), 7 ipm (color) con ADF
Resolucion éptica minimo 200 dpi

4.12. Compatible
con Sistemas

e Windows: 11, 10
Opcional: Windows vista, 7, 8/8,1, server, mac

Operativos
4.13. Manejo de 1 frontal (250 hojas), 1 trasera (capacidad 1 hoja)
Papel Carga: 251 hojas, 10 sobres, 30 tarjetas postales

Bandeja salida: 100 hojas
Tamafio maximo: Legal

4.14. Soporte de

Papel e Papel normal, premium, papel grueso, con gramajes desde 64
g/m2 hasta 256 g/m=2.
4.15. Pantalla Minimo LCD 2,4"” tactil color
4.16. Incluye Suministro de tinta inicial para cubrir un minimo de 12.000

paginas.

e 2 botellas adicionales con la misma capacidad (cubrir un minimo
de 12.000 paginas) y una caja de mantenimiento adicional, cable
de alimentacion, cable USB

e Los consumibles (Téner/Tintas) y Kits de Mantenimiento deben
ser de referencia estandar del fabricante con presencia
garantizada en el mercado nacional

e No se aceptaran modelos cuya tecnologia de impresién haya sido
declarada obsoleta o reemplazada por una nueva arquitectura
de insumos por parte del fabricante.

4.17. Garantia

e Los equipos deben contar con minimo tres (03) afios de garantia,
los cuales deben cubrir en un 100% las partes fisicas,




mantenimiento, soporte, reparacidon, y todo proceso necesario
para reparacion y mantenimiento.

e Garantia de defecto de fabrica de los insumos o consumibles
(rodillo de bandeja, rodillos ADF, KIT Mantenimiento).

4.18. Cantidad
minima

Las cantidades que se puedan llegar a adquirir sera el resultado de la
subasta con el presupuesto asignado.

4.19. Vigencia
Tecnoldgica y
Disponibilidad

El equipo ofertado debe ser de linea vigente (No Descontinuado / No
End of Life) al momento de la presentacion de la propuesta. El
fabricante debe garantizar la disponibilidad de partes, repuestos y
consumibles por un periodo minimo de cinco (05) afos, contados a
partir de la firma del acta de entrega y recepcién a satisfaccion.

El oferente deberd adjuntar una certificacion emitida por el fabricante
donde conste que el modelo no se encuentra en proceso de retiro del
mercado.

5. SCANNER

5.1.Tipo de Escéner

ADF (Alimentador Automatico de Documentos) /Alimentacién Manual /
Cama Plana, Duplex

5.2.Velocidad de

Digitalizacién

Alimentador Automatico (ADF):
e A 200 ppp: Minimo 80 ppm / 160 ipm (Blanco y negro / Color).
e A 300 ppp: Minimo 70 ppm / 140 ipm (Blanco y negro / Color).
Cama Plana:
e A 200 ppp: Maximo 8 segundos por pagina (Blanco y negro /
Color).

5.3.Tipo de Sensor

CCD (Dispositivo de Carga Acoplada) o CIS (Sensor de Imagen por

de Imagen Contacto) o CMOS (semiconductor complementario de 6xido metalico)
o tecnologia equivalente
5.4.Fuente de Luz Conjunto de LED blancos o tecnologia de iluminacién equivalente

5.5. Resolucién 600 ppp
Optica
5.6. Resolucidon de Minimo

Salida (Color /
Escala de Grises

e Color 300ppp
e Escala de grises 300ppp

/Monocromo) e Monocromatico 200ppp
5.7.Formato de
Salida Color: 24-bit, Escala de Grises: 8-bit, Monocromo: 1-bit
5.8. Colores de Fondo | Fondo seleccionable blanco/negro en ADF y cama plana blanca o negra,

o tecnologia equivalente basada en hardware/software que garantice el
recorte automatico de imagen y la eliminacidn de transparencias

Tamano del
Documento ADF

5.9.

e Maximo: 304,8 x 457,2 mm (12 x 18 Pulgadas)
e Minimo: 50,8 x 69 mm (2 x 2,7 Pulgadas)

5.10. Pdgina Larga
e Maximo: 279 x 431 mm (11 x 17 Pulgadas.)
e Minimo: 50,8 x 69 mm (2 x 2,7 Pulgadas.) (Vertical)
5.11. Cama Plana
Maximo Maximo: 304,8 x 457,2 mm (12 x 18 Pulgadas)
5.12. Peso del Papel | 20a 413 g/m2 (5.3 a 110 1b)

(Grosor)




Menos de tamafio A8: 128 a 209 g/m2 (34 a 56 Ib)

5.13. Capacidad del
ADF

200 hojas

5.14. Deteccion de
Alimentacion
Multiple

Deteccidn de superposicion, Deteccion de longitud

5.15. Ciclo Diario

30.000 hojas

5.16. Proteccion de
Papel

Deteccion de retraso

5.17. Interfaz

Minimo USB 3.1 Genl

5.18. Requisitos de

Energia CA 1002240V +10 %

5.19. Consumo de Modo Operacion: 64 W o menos
Energia Modo Inactivo: 1,7 W o menos

5.20. Sistemas Windows® 11, Windows® 10, Windows Server® 2022, Windows
Operativos Server® 2019, Windows Server® 2016, Windows Server® 2012 R2,

Compatibles

Windows Server® 2012

Opcionales, pero no exigibles:

Windows 7 y 8, Windows Vista (32 bits/64 bits), Windows XP (SP2 o
posterior) (32 bits/64 bits), Windows Server 2003 (SP1 o posterior) (32
bits/64 bits), Mac OS X 10.9. en adelante.

El equipo debe contar como minimo controladores (drivers) certificados
para Windows 11 y Windows Server 2022, asegurando compatibilidad
con futuras actualizaciones del sistema operativo durante el periodo de
garantia.

5.21. Articulos
Incluidos

Incluir como minimo: Apilador, Bandeja de entrada, Cable de CA,
Adaptador de CA, Cable USB, DVD de Instalacion

5.22. Garantia

El Escaner debe contar con minimo Tres (03) afios de garantia, los
cuales deben cubrir en un 100% las partes fisicas, mantenimiento,
soporte, reparacion, y todo proceso necesario para reparacion y
mantenimiento.

5.23. Cantidad
minima

Las cantidades que se puedan llegar a adquirir sera el resultado de la
subasta con el presupuesto asignado.

5.24. Vigencia
Tecnoldgica y
Disponibilidad

El equipo ofertado debe ser de linea vigente (No Descontinuado / No
End of Life) al momento de la presentacion de la propuesta. El
fabricante debe garantizar la disponibilidad de partes, repuestos y
consumibles por un periodo minimo de cinco (05) afios, contados a
partir de la firma del acta de entrega y recepcién a satisfaccién.

El oferente debera adjuntar una certificacion emitida por el fabricante
donde conste que el modelo no se encuentra en proceso de retiro del
mercado.




5.25. Disponibilidad

de Partes Certificacidon por parte del fabricante donde garantizar la existencia de
repuestos, rodillos de traccién y kits de consumibles originales por un
periodo no inferior a cinco (5) afos.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del objeto de la presente contratacion, sera maximo dos (2) meses, contados a partir de la
fecha de legalizacion del contrato.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1.1 GENERALIDADES

No. | ELEMENTOS SEDE DIRECCION CANT
1 PC All In One OFICINA Almacén General: Av. 311
Corporativo PRINCIPAL Carrera 50 No. 26-55
Intr. 1 (Bogota DC).
2 Laptop OFICINA Almacén General: Av. 2

PRINCIPAL Carrera 50 No. 26-55
Intr. 1 (Bogota DC).

I(;:r?tai:jeasdéls 3 Impl_*esor_a OFICINA Almacén General: Av. 17
de entrega Mulhfqnaonal PRINCIPAL Carrera 50 No; 26-55
Trabajo Grupal Intr. 1 (Bogota DC).
4 Impresoras Para OFICINA Almacén General: Av. 41
Comedores PRINCIPAL Carrera 50 No. 26-55
Intr. 1 (Bogota DC).
5 Scanner OFICINA Almacén General: Av. 01
PRINCIPAL Carrera 50 No. 26-55
Intr. 1 (Bogota DC).
El contratista debera informar a la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares-
Subdireccién General De Contratacion y Oficina de Tecnologia, maximo con 48
horas de anticipacion previo al embalaje para el despacho de los bienes, con el
objetivo que el supervisor y almacenista de la oficina Principal realicen la
respectiva verificacion de los bienes en las instalaciones de la ALFM.
Coordinacién de De igual manera el contratista debera informar a la Agencia Logistica de las
entrega Fuerzas Militares- Subdireccién Contratacion De Contratos y Oficina de

Tecnologia, maximo con 48 horas de anticipacion al recibo de la mercancia, la
informacion relacionada con el transportador (nombre del conductor, placas del
vehiculo, descripcion de la mercancia, peso, etc.), y el nombre de documento de
identidad del personal autorizado por parte del contratista.

Garantizar que todos los costos que acarree el transporte de los bienes, deberan
ser asumidos por el contratista.

El contratista debe garantizar que los bienes deben ser entregados en su
Condiciones totalidad provenientes de fabricante, productor o comercializador y en las
generales del condiciones establecidas en las fichas técnicas de producto, en una unica
producto presentacion, es decir, que los parametros relacionados con la cantidad por

Costos de entrega




unidad negociada, los empaques y la informacion del rotulado impresa en los
mismos sea igual para todas las unidades entregadas.

Documentos y
tramites a la entrega

Al momento de la entrega de los bienes se deben tener en cuenta los siguientes
aspectos:

Al momento de la entrega de los bienes el supervisor debera suscribir el acta de
recibo a satisfaccion de los bienes, debidamente firmada por las partes indicando
nombre claro, cédula de ciudadania, cargo y fecha de recepcién del bien.

En caso de devoluciones o diferencias en las cantidades facturadas y
efectivamente recibidas, estas deben ser certificadas por el funcionario
autorizado en el mismo documento.

Perfil Personal

El personal designado para la realizacion del soporte y mantenimiento preventivo,
debe ser idéneo demostrando con documentacion, el cual debe ser presentado
una vez adjudicado el contrato.

EL PERSONAL ESPECIALISTA EN EQUIPOS DE COMPUTO, E
IMPRESORAS: minimo un profesional ingeniero, técnico y/o tecndélogo en
sistemas, eléctrico y/o electrénico o carreras afines que acredite con experiencia
de (3) afos, mediante tarjeta profesional, allegar hoja de vida. el cual debe ser
presentado una vez adjudicado el contrato

Tiempo de respuesta

El contratista se compromete a dar cumplimiento a los tiempos de respuesta
establecidos por la ALFM requeridos sin que genere costo adicional:

Tiempo de atencion Telefénica, correo electronico y | Treinta (30)
soporte remoto 7x24. minutos

Tiempo de atencion en el lugar después del reporte en Dos (2) horas

la sede 7x24.

Tiempo de Instalacion de equipo de respaldo,
después de reportada la falla y agotado el soporte en | Ocho (8) Horas
sitio 7x24.
Tiempo de reparacidn para equipos en laboratorio o | Cuarentay cinco
tramite de garantias 6 cambio definitivo. (45) dias

Estos tiempos se aplican para todos los elementos objeto del presente proceso.

Certificados de
Garantia

El contratista debera entregar los certificados de garantia expedidos por el
fabricante detallados asi:

Equipos Garantia
Minima

PC All In One corporativos | 03 afios

PC All Laptop 03 afios

Impresora  Multifuncional | 03 afios
Trabajo Grupal

Impresoras Para | 03 afos
Comedores
scanner 03 afos

Las garantias deberan cubrir en un 100% las partes fisicas, mantenimiento,
soporte, reparacion, y todo proceso necesario para reparacion y mantenimiento.

Dicha garantia debe estar soportada en documentos legales y totalmente
legibles, los cuales deberan ser entregados por el distribuidor autorizado,




aprobados por la casa matriz, y deberan contener nombres y nimeros telefénicos
de contacto para realizar procesos pertinentes.

Mantenimientos
Preventivos

El contratista debe efectuar minimo un (01) mantenimiento preventivo por cada
ano de garantia ofrecido, para los equipos suministrados, en las sedes de entrega
de los equipos de la ALFM.

Certificados de
licenciamiento

El contratista debera entregar el certificado del licenciamiento expedidos por el
fabricante asi:

Sistema operativo: Windows Professional ultima version en espanol para
ambiente corporativo PC de escritorio.

Software ofimatico: MS-Office Professional ESD ultima version en espafiol
preinstalado. MOLP — GOV

El licenciamiento debera quedar registrado a nombre de la Agencia Logistica de
las Fuerzas Militares, direccion, NIT y su respectivo key de activacion
suministrado a la ALFM

Disponibilidad
de equipos

En el evento de presentarse fallas en los equipos objeto del presente proceso, el
contratista garantiza a la Agencia Logistica la disponibilidad de su reemplazo en
un plazo maximo de 8 horas una vez se haya reportado el incidente; con el fin de
reemplazar temporalmente cuando se requiera por uno de iguales o superiores
caracteristicas, durante el tiempo que se demore el respectivo arreglo.

Empaque, Sticker y
presentacion

Empaque original de fabrica: caja, Icopor, proteccion a la pantalla, bolsas de
proteccion.
Presentacion: Unidad.
Sticker: Cada equipo (PC All in One e Impresoras multifuncionales) debe tener
un sticker de seguridad metalizado que no sea facil desprender con el tiempo,
que al limpiar los equipos con elementos humedos no se destifian o borre la
informacion contenida en él, que no se rompa y que contenga la siguiente
informacion:

- Consecutivo

- Logotipo de la Entidad

- Numero del contrato

- Firma que elabora el contrato
Texto: “Elemento protegido por sello de seguridad, no lo rompa”

El Contratista debe realizar la distribucion y entrega de los bienes objeto de la
negociacién bajo estrictas normas de calidad, proteccién y seguridad,
garantizando que seran empacados y embalados acorde a recomendaciones
realizadas por los fabricantes, en los lugares de entrega y en las fechas
establecidas.

Cronograma de
entrega

El contratista, debera entregar el cronograma de entrega detallado dentro de los
5 dias habiles siguientes a la legalizacién del contrato. El plan de entrega debe
especificar como minimo fecha y hora de entrega, logistica de entrega y tipo de
transporte a utilizar.




