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INFORME DE SUPERVISION Y CERTIFICACION DEL CONTRATO

Por medio del presente documento y en mi calidad de supervisor designado para ejercer la coordinacion,
control y vigilancia del contrato de: prestacion de servicios (), servicios profesionales (), suministro ( X)) obra
(), presento informe parcial (X) final () sobre la ejecucion del contrato en los siguientes términos:

N° DEL CONTRATO 064-2026

FECHA DEL CONTRATO 04 DE AGOSTO DE 2026

OBJETO DEL CONTRATO: ‘CONTRATAR EL SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS
NACIONALES E INTERNACIONALES, A TRAVES DE UNA AGENCIA DE
VIAJES, PARA EL CONSERVATORIO DEL TOLIMA, INSTITUCION
UNIVERSITARIA DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICA PARA EL
SEGUNDO SEMESTRE 2026".

VALOR CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS IMPUESTOS INCLUIDOS M/CTE
($120.000.000)

CONTRATISTA COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA.

CC/NIT 830093232-1

REPRESENTANTE LEGAL RAFAEL SARMIENTO APOLINAR

CC/NIT 19.494.310

PLAZO DE EJECUCION Cuatro (04) meses a partir de la firma de acta de inicio

FECHA DE INICIO 19 DE AGOSTO DE 2026

PRORROGAS (TIEMPQ) Sl NO | X | PLAZO

ADICIONES (VALOR) Sl NO | X | VALOR

SUSPENSIONES Sl NO [ X | FECHA | PLAZO |

REINICIOS Sl NO | X | FECHA

FECHA DE FINALIZACION 18 DE DICIEMBRE DE 2026

1.1 AVANCE EN LA EJECUCION DEL CONTRATO

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia me permito informar que durante el periodo
comprendido del 19 de agosto al 03 de septiembre han realizado/recibido el siguiente suministro:

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Obligacion No. 1: Reservar, cotizar y suministrar los tiquetes aéreos solicitados, nacionales e internacionales,
en clase econdmica o en la opcién mas favorable, garantizando las mejores condiciones del mercado y previa
autorizacion de la Entidad.

Serealizé lareserva y venta de los siguientes trayectos:

EVENTO: COMISION A ITALIA

Nombres Trayecto
Lorenzo Portocarrero Sierra Bogota- Roma-Bogota
SOLICITUD:
CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

para van, Rectoria, Milton, Ana, Carlos, Ll Heidh +

° Angie Katherin Contreras Ospina <suxliar rectora@consenvatonodeltolima edu cos

Buen dia Cristian, cordial saludo.

Agradezco su colaboracién por favor cotizando el siguiente trayecto

Bogotd Roma Roma Bogotd

Cordialmente,

COTIZACION:

@ T i

89 Parece que este menssje i eninglés X
JunR—

Busnas tarses
Adunts cokzacien con el recuenmIentS

KM $10.087447 Por persons

KLM $10.057.447 Por persona

Jessica Lorena Montenegro Doncel

EVENTO: COMISION ACADEMICA ITALIA

Juan David Herrera Diaz Bogota- Roma-Bogota

David Esteban Ragmirez Basto Bogota- Roma-Bogota

Yamith Esteban Hernédndez Castro | Bogota- Roma-Bogota

CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

£ o} @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Ana Karina Saenz Carrillo Bogota- Roma-Bogota
Diana Marcela Arévalo Pérez Bogota- Roma-Bogota
SOLICITUD:

Solicitud cotizacion - Conservatorio del Tolima

External Recibidos =  Por gestionas x

o Angie Katherin Contreras Ospina <ous

Buen dia, reciban un cordial saludo.

Agradezco su colaboracion por faver cotizando los vuelos relacionados en el excel adjunto.

Cornvertir a POF

COTIZACION:

x

Bpe

Trayecto 2: VALOR POR PERSONA $8.832.464
FPasajeros:

Yamith Esteban Hernandez Castro

Ana Karina Saenz Carrillo

Oferta 2

Queds atento & 50 Camereand:

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

EVENTO: PROGRAMA ARMONIA VITAL

Hilda Beverly Rivera Ruiz Medellin -Ibagué - Medellin
SOLICITUD:
Cotizacion tiquetes - Programa Armonia Vital (Hilda B.) (B8 ~  secbides « e B
Angie Katherin Contreras Osping <susifa recicris@conservatoniodelicima edu oo T B
para hvan, o, Rectonia, Berestar, Carlos »

Buen did Ana, cordial saledo.

agraderco su colaboradiin por favor con la cotizacidn del tiquete de la Sra. Hilda Rivera. Toda |a informacidn se encuentra relacionada
en &l excel adjunta.

Trayecto: Medellin (Aeropuerto Olaya Herrera)-Ibagué-Medellin (Aeropuerto Olaya Herrera).

Cordialmeante,

COTIZACION:

[ Jicoo oy

Buenas tardes Angle.

Cordial saiudo, te informo que el valor del tiguete aumento.

Vosks  Sabda  Usgeds  Ouckin  Aviée  Paadas  Asestes  Swrface  Famile/Clases

° <] eon = som

Nuevo valor: 1.663.770

EVENTO: CLASES MAGISTRALES

Pittsburgh (PEN) - Bogota - Ibagué-
Bogota- Pittsburgh (PEN)

David Allen Wehr

SOLICITUD:

Solicitud de cotizacion de tiquetes - David Allen Clases Magistrales &xsmal Recibidos x

Angie Katherin Contreras Ospina <auxliarrectoria@conservatorindeltolima edu.co & 10:04 (hace 1 hora)
para Ivan, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Coordinacion, Heidi +

Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracidn por favor cotizando el tiquete adjunto en excel para el Sr. David Allen Wehr,

Cordialmente,

CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

£ o} @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail ©

@ Solicitud tiquetes
David Allen Wehr.xlsx

Boan,

& Afiadir a Drive

COTIZACION:

Operacion Turismo
para Ana, Carlos, mi, Rectoria, L

, Coord

acion, r

feidi -

B Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, te informo que al momento de emitir el tkt del srSr. David Allen bajo de precio el valor final fue de:

$8.120.447

EVENTO: MOVILIDAD AES

Nombres

Trayecto

Cristian Camilo Valencia Giraldo

Cristian Camilo Valencia Giraldo

Laura Melisa Sanchez Trujillo

Laura Melisa Sanchez Truijillo

Lina Victoria Rubio Ruiz

Lina Victoria Rubio Ruiz

Josué Daniel Malaver Londofio

Josué Daniel Malaver Londofio

SOLICITUD:

@ CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO

(+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
Solicitud de cotizacion de tiquetes - movilidad AES  Exteral Recibidos x
Angie Katherin Contreras Ospina <auxiliarrectoria@conservatoriodeltolima.edu.cox & 12:18 (hace 1haora) 1
para lvan, Rectoria, Profesional, Investigacion, Ana, Carlos

Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracién por favor cotizando los tiguetes adjuntos en excel para la movilidad AES.

Cordialmente,

COTIZACION:

0 by dspanbidad a os 155

Latam $4 529447 por pasajero

Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracion por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para el Sr. Jhon O' Conor.

Cordialmente,

Un archivo adjunto + Analizados por Gmail @ @; Afadir a Drive

@ Formato solicitud... '

COTIZACION:

Trayecto
Nombres y
John O'Conor Ibagué-Bogota-lbagué
SOLICITUD:
Solicitud de cotizacion de tiquetes - Jhon O' Conor  Exernal Recibidos x Converti
Angie Katherin Contreras Ospina <auxiliarrectoria@conservatoriodeltolima.edu.co= & 12:27 (hace 2 horas
para Ivan, Rectoria, Carlos, Ana -

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
Operacion Turismo 17:18 (hace 24 minutos)
para Carlos, Ana, mi, Rectoria, Lili, Heidi =
Efl Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espafiol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, para informar que al momento de emitir el tiquete del sr John O'Conor subio de valor, y finalmente quedo por:

$585.383
Nombres Trayecto
Alexis Rafael Cardenas Marcan Paris - Bogota — Ibagué-Bogota-Madrid
SOLICITUD:
Solicitud de cotizacion de tiquetes - Alexis Cardenas Cor
External Recibidos x

wa va Ana, Carios, Rec a bl € -

° Angie Katherin Contreras Ospina
Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracion por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para el Sr. Alexis Cardenas.

Cordialmente,

COTIZACION:
D peracion Turismeo
para m, Ana Carlos, Rectoria,. Lili, Heidi -
[==3] FParece que este mensaje esta en inglées >

Tradwcir al espainol

Buenas tardes Angie.

Cordial saludo, a contimuaciaon te adjunto cotizacion de itimeraro solicitado a dia de hoy.

WALOR: $8.640.447T

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Guillermo Alberto Marin Rodriguez | Ibagué-Bogota-lbagué

SOLICITUD:
Solicitud de cotizacion de tiquetes -Guillermo Alberto Marin Convertir ¢
Rod riguez External Recibidos x
Angie Katherin Contreras ngina <auxiliarrectoria@conservatoriodeltolima.edu.cox & 11:28 (hace 3 haras)
para lvan, Rectoria, Ana, Carlos, Lili, Heidi, Coordinacion «

Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracién por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para el Sr. Guillermo Marin.

Cordialmente,

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail (

@ Formato solicitud... '

COTIZACION:

para mi, Rectoria, Ana, Carlos, Lili, Heidi, Coordinacion +

o Operacion Turismo 16:46 (hace 5 minutos)  $7

BR Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, te comento que el tiquete subid, comparto tarifa actual:

Vuelo Salida Llegada Duracién Avidn Paradas Asientos Surface Familia/Clases Equipaje
Bogotd Ihagué
a\ 8ba TEE - _ CLASSIC i
= Dom, 23 Ago Dom, 23 Ago 0h:35m 320 0 9 NO Economy ﬁ -
4B45 1425 15:20
ak Thague Bogota
IEE BOG =5 " CLASSIC Fa
- Jue, 27 Ago Jue, 27 Ago 0h:35m ATF 0 g NO Economy é‘ai
4844 0740 08:33 ! s

Valor: $1.232.770

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE — TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Camilo Tobén Garcia Medellin -Ibagué - Medellin
SOLICITUD:
Solicitud de cotizacion de tiquetes - Camilo Tobén & Carolina Convertir a PDF  {
Posada External Recibidos x
Angie Katherin Contreras Ospina <auxilizrrectoria@conservatoriodeltolima edu.co> & 1535 (hace 1hora)  ¥¢ @
para lvan, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar +

Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracién por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para Camilo Tobdn & Carolina Posada.

Cordialmente,

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail © &) Afadir a Drive

@ Formato solicitud... '

COTIZACION:

Operacion Turismo 16:03 (hace 33 minutos)
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar v

ER) Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espaniol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, a continuacién te adjunto cotizacion de iti

VALOR POR PERSONA: $1.043.770

Vuelo Salida Llegada Duracién Avién Paradas Asientos Surface Familia/Clases Equipaje
| clic] EOH Ohi 50 T 5 N Lo
;4 Mis, 26 Ago OHESn ATY D NO Eco o i
1330
. Ibagué
clic 18E

EOH IR, » 3 . LIGERA v
557 neZhgs  OwOM AT ; oy gzl

Quedo atento a sus comentarios.

oo

Cordialmente,

Cristian Santiago Cardenas Chilatra

VIGILADO MINEDUCACION

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Carolina Posada Ortiz Medellin -Ibagué - Medellin
SOLICITUD:
Solicitud de cotizacion de tiquetes - Camilo Tobon & Carolina Convertir a PDF ¢
Posada Eexternal Recibidos x
Angie Katherin Contreras Ospina <auxiliarrectoria@conservatoriodeltolima edu.cox & 1535(hacethora) v¢r @
para Ivan, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar «

Buen dia , cordial saludo.
Agradezco su colaboracién por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para Camilo Tobdn & Carolina Posada.

Cordialmente,

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail © &) Afiadir a Drive

@ Formato solicitud... '

COTIZACION:

Operacion Turismo 16:03 (hace 33 minutos)
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar v

B Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, a continuacién te adjunto cotizacion de iti

VALOR POR PERSONA: $1.043.770

Vuelo Salida Ulegada Duracién Avién Paradas Asientos Surface Familia/Clases Equipaje

o e = .

clic 0 it = 5 % LIGERA o

% Medshee i & : 0 Economy 1 |
13

clic A * - = LIGERA ~ o

o157 Oh: 30m AT4 [ 3 NO oaiisf &4 .

Quedo atento a sus comentarios.

Cordialmente,

Cristian Santiago Cardenas Chilatra

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE — TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
Luis Carlos Saboya Bogota — Ibagué-Bogota
SOLICITUD:

%’, Solicitud de cotizacion de tiquetes - Luis Carlos Saboya » Convertii
Angie Katherin Contreras Ospina <ausiliarrectoria@conservatoriodeltolima edu.cox> & 11:30 (hace O minutos) hig
para Ivan, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi, Coordinacion
Buen dia , cordial saludao.

Agradezco su colaboracion por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para el Sr. Luis Carlos Saboya.
Cordialments,
% COTIZACION:
\/)
Operacion Turisme
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi, Coordinacion «
B Parece que este mensaje esta eninglés *
Traducir al espanol
Buenas tardes Angie,
&>
" Cordial salude, a continuacion te adjunto cotizacidn de itinerario solicitado.
VALOR: $1.229.770
Vualo Salida Llagada Duracién Avidn Paradas Asientos Surface Familia/Clases Equipaje
Bogotd Ibagué . T
3::9 Im:’%?gﬂ 'hl’,ﬁ}x Ok:55m 320 i 9 NO fl};‘"-‘f,r; @ i.
Thague otd —
a\ 16 BL h: CLASSIC .
4848 Mn.:ls.i:ﬁgu Mie, F_‘.‘-uo.kg:- L ] o =) L3 Ecancmy = a!
4%
"’ Quedo atento 3 sus comentarios.
Cordialmente,
Cristian Santiago Cardenas Chilatra
4%
wa
James Enrique Fernandez Cérdoba Ibagué - Bogota — Bucaramanga-Bogota-lbagué
SOLICITUD:

VIGILADO MINEDUCACION

(0] CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

> .
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)
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Solicitud de cotizacion de tiquetes - James E. Fernandez » Conw
Angie Katherin Contreras Ospina <auxiliarrectoria@conservatoriodeltolima.edu.cos & 17:47 (hace 5 minutos)
para Ivan, Ana, Carlos, Rectoria +

Buen dia , cordial saludo.

Agradezco su colaboracién por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para el Rector James Fernandez.

Cordialmente,

Un archivo adjunto + Analizados por Gmail ©

@ Formato solicitud... '

COTIZACION:

0 Operacion Turismo
para mi, Ana, Carlos, R

B Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espaiol

Buenas tardes,

Cordial saludo, 3 continuacion adjunto la cotizacion del itinerario solicitado:

Valor: $1.705.770
Vuelo Salida

?

Duracion  Avién Paradas  Asientos  Surface Familia/Clases Equipaje

gl

: mll

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Trayecto
Nombres y
Maria Olga Pifieros Lara Bogota -Ibagué - Bogota
SOLICITUD:
Solicitud de cotizacion de tiquetes - Maria Olga Pineros Lara ' Exemal Recibidos x Convertir a P
Angie Katherin Contreras Ospina <auxliarrectoria@conservatoriodeltolima.edu.cos & 1550 (hace 20 minutos) 13
para lvan, Ana, Rectaria, Carlos, Profesional =

Buen dia , cordial saludo.

Agradezco su colaboracidn por favor cotizando el trayecto adjunto en excel para la Sra. Maria Olga Fifieros Lara.

Cordialmente,

Un archive adjunte - Analizados per Gmail O

B Solicitud - Maria Olga
Piferos (2).xlsx

apnaa,

COTIZACION:

0 Operacion Turismo 4:02 (hace 8 minutos
para mi, Ana, Rectoria, Carlos. Profesional

BE Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir all espadiol

Buenas tardes Angie

Cordial salude, a continuacidn te envié cotizacién de itineraric solicitado:

Valor: $1.029.770

Vuela Salida Duracién Avién  Paradas Asientos Surface Familia, Clases Equipaie
\ 5 - assi -
a theosem . . wo =ml
an Sema .. CLASSIC Ll
as : as 320 o “o =wmil
Quedo atento a sus comentarios.
( +~ Responder ) [ < Responderatodos ) ( ~ Reenviar ) (& ) ([ [ Compartirenchat )

Obligacién No. 2: Expedir los tiquetes Unicamente previa confirmacion escrita del Conservatorio del Tolima,
entregando pasajes electronicos con sus respectivas reservas, reconfirmaciones, conexiones y valor total, en
cualquier diay hora.

El contratista realizd cotizacion de los trayectos relacionados a continuacion, en diferentes aerolineas
buscando la mejor opcion de acuerdo a lo solicitado y garantizando de esta manera conseguir los tiquetes con
las mejores condiciones para la prestacion del servicio. Dichas cotizaciones se realizaron con las siguientes
aerolineas:

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

e Avianca

e Clic

e Latam Airlines
e United Airlines
e |beria

° Delta

El contratista efectud las conexiones, reservaciones y confirmacion de sillas de los vuelos. Asi mismo, envio
por medio de correo electronico y via wthasapp las confirmaciones de los trayectos solicitados.

Se realizo check-in para cada uno de los tiquetes solicitados.

EVENTO: COMISION A ITALIA

Nombres Trayecto
Lorenzo Portocarrero Sierra Bogota- Roma-Bogota
APROBACION:

o Angie Katherin Contreras Ospina - s
Buen dia Cristian, cordial saludo.
Aprobada la compra

Cordialmente,

ITINERARIO
Opeaeracion Turismo
para mi, Rectoria, Milton, Ana, Carlos, Lili, Heidi -
BF] Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie.
A continuacion te envid confirmacion de itinerario solicitado.
Por favor validar la informacion compartida.

Quedamos atentos a sus comentarios.

Un archivo adjunto - anzalizados por Gmail O & Afnadir a Drive
- = _—_—
BN CONFIRMACION ... -
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soonlony

H & “ INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio \Y FORW
del TO"ma Y ¥ Coédigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN

ID

O peracion Turismo
para mi, Milton, Ana, Carlos, Rectoria -

% FParece que este mensaje esta en inglés <

Traducir al espanol

Buenas noches Angie,
Cordial saludo, a continuacion comparto tarjieta de embargue del Sr Roberto Portocarraers.
CQwuedo atento a sus comentarios

-

N archivo adjunte - Analizados por Gmail OO &r Arriadir a Drive

ED PORTOCARRERO ... g

G i anend R
PORTOCARRERO SIERRA . L
BOG ¥
b

non

v oy o

1218 s 4as soc’

i
EFRRl

BUAAT2

AMS Lo FCO s

D L L U —

13:43

i

|BR#EEEI

Wy iom
BOAATZ

0] ——

REGRESO

Operacion Turismo

sAaat Rectorias -

B Parece que este mensaje esta en inglés >~ <

Traducir al espancol

Buenos dias
Adjunto pasabordos del Sr Lorenzo

Un archivo adjunto - Analizados por Gmasl O @; Afnadir a Drive

(|

B boarding-pass. pdf =—d
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INFORME DE SUPERVISION
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Versién: 0
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
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E— T
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EVENTO: COMISION ACADEMICA ITALIA

Nombres

Trayecto

Juan David Herrera Diaz

Bogota- Roma-Bogota

David Esteban Ragmirez Basto

Bogota- Roma-Bogota

Yamith Esteban Hernandez Castro | Bogota- Roma-Bogota

Ana Karina Séenz Carrillo

Bogota- Roma-Bogota

Diana Marcela Arévalo Pérez

Bogota- Roma-Bogota

APROBACION:

o Angie Katherin Contréras Ospina
Buen dia Cristian, cordial saludo.

Me permito aprobar La compra de los cinco tiquetes, emvio adjunto los pasaportes & informacidn perscnal,

Cordialmente,

@ CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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INFORME DE SUPERVISION

Cddigo: JC-FO-13

Versién: 0

Fecha: 05/08/2026

3 ?@énm@
Conservatorio ¢
del Tolima

Institucién Universitaria ZAlta Calida

e e«,\"“‘ﬂ7

|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

[TINERARIO
o Operation Turisme
Bf Parece que este mensaje esta en inglés *

Traducir al espahol

Buenas tardes Angee
Cordial saludo, 3 continuacion adjunto confirmaciones de los trayedios confirmados, por faver validad la informacion

Cuedamos alenios a sus comentancs

3 archivos adjuntos - Analizados por Gmad O & &r Afadirlo todo a Drive

e —— — =y ———

P

e ———— ———

B Disna Marcals Ar r B vamith Esteban W 4 ] Juan David Herre 4

CHECK-IN

IDA

0 Operacion Turismo

8 Parece que este mensaje estaeninglés X

Traducir al espafiol

Buenos dias,
Cordial saludo, a continuacion adiunto las tarjetas de embarque de los siguientes pasajeros

Juan David Herrera Diaz

David Esteban Ramirez Basto
Yamith Esteban Hernandez Castro
Ana Karina Saenz Carrilio

Diana Marcela Arévaio Pérez

Por favor validar 1a informacidn, quedo atento @ sus comentarios

10 archivos adjuntos + Analizados por Gmail © & &) Afadirlo todo a Drive
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Versién: 0
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

10 archivos adjuntos + Analizados por Gmail () & @;_ Anadirlo todo a Drive
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Seeee-

|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

AREVALO PEREZ, DIANA

HERNANDEZ CASTRO. SAENZ CARRILLO, ANA ::ER;‘:ACMLO' ANA SARCELA AREVALO PEREZ, LMANA
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Gen
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Operacion Turismo
para Ana, Milton, Lili, Carlos, mi, Diana, Rectoria, Heidi =

@ Parece que este mensaje esta en inglés X

Tradueir al espaiiol

Buenas fardes Angie,
A continuacion, adjunto tarjeta de embarque de los pasajeros Diana Arévalo, Juan Herrera y David Ramirez que viajan de regreso el dia de mafana.

Por favor validad, quedo atento a sus comentarios.

wee

6 archivos adjuntos + Analizados por Gmaill © & @3_ Aiiadirlo todo a Drive

= gy oo
— @;

[ Ramirez Basto Da... '
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AIRWAYS
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL
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H & % INFORME DE SUPERVISION
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

EVENTO: PROGRAMA ARMONIA VITAL

Nombres Trayecto

Hilda Beverly Rivera Ruiz Medellin -Ibagué - Medellin

APROBACION:

Angie Katherin Contreras Ospina <auxiliarnrectoria@conservatoriodsltolima.edu.co=
para Operacion, Ana, Rectoria, Bienestar, Carlos
Buen dia Cristian, cordial saludo.

Aprobado, por favor proceder con la compra.

Cordialmente,

ITINERARIO

Operacion Turismo
para mi, Ana. Rectoria, Bienestar, Carlos

BE) Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espafiol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, a continuacion te comparto confirmacion de itinerario solicitado, por favor validar informacion.

Quedo atento a sus comentarios.

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail (5O & Afadir a Drive

B RIVERA RUIZ HIL... r
CHECK-IN

O peracion Turismo
para Ana, Carlos, mi. Rectoria, Bienestar -

B Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espafcl

Buenos dias Angie
Adjunto pasabordo de la Sra. Hilda

uUn archivo adjunte - Analizados por Gmail & &y Aanadir a Drive
=lic | ==t |
B boarding_1.pdf —_—
[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL
INFORME DE SUPERVISION

Codigo: JC-FO-13

Versién: 0

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

MEDELLIN IBAGUE
= =
e -
Nomtxe de pasapeeo | Vuelo/Fight VE 9156
el Y
MILDA B ‘L;éw,}‘uk R Salila | Departire  08:30n
No. de tiquete Sila / Seat &C
Tarta Hora de embarque |
- B! o7:30m

REGRESO

Operacion Turismo
para Ana, Carlos, mi, Rectoria, Bienestar

Bf Parece que este mensaje esta en inglés

Traducir al espaniol

Buenos dias Angie
Adjunto pasabordo de la Sra. Hilda

11:30 (hace 13 minutos)

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail () &,, Afadir a Drive

B BoardingPass.pdf '

EVENTO: CLASES MAGISTRALES

clic i

IBAGUE

Nombres

Trayecto

David Allen Wehr

Pittsburgh (PEN) - Bogotd - Ibagué-
Bogota- Pittsburgh (PEN)

APROBACION:

o Angie Katherin Contreras Ospina

para Operacion, Ana, Carlos, Rectaria, Lili, Coordinacion, Heidi «

Buen dia Cristian, cordial saludo.

Aprobado, por favor proceder con la compra del tiquete del Sr. David Allen.

Cordialmente,

19:04 (hace 0 minutos)

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO

(+57) 320 8452 282
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Cddigo: JC-FO-13

Versién: 0

Fecha: 05/08/2026
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e e«,\"“‘ﬂ7

|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

IDA

ITINERARIO

Operacion Turismo = 10
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Coordinacion, Heidi -

Buenas noches Angie,
A continuacion adjunto confirmacion de itinerario solicitado, por faver validar la informacion.

Quedo atento a sus comentarios.

2 archivos adjuntos - Analizados por Gmail (O S @;_ Afadirlo todo a Drive

CHECK-IN

Bl Dpavid Allen Wehr ... | BB David Allen Wehr.... [
Operacion Turismo & 11:05 (hace 46 minutos)
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Coordinacion, Heidi -
Efl Parece que este mensaje esta en inglés x

Traducir al espanol

Buenos dias
Adjunto pasabordo del pasajero

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail @ &} Afadir a Drive
smTEom e @@ =
G A e s — E

Bl fosb2f16-dbbi-4...

Operacion Turismo

Ana. Carlos. Rectornn CoOorcmasson. Heixs -

eoro 2 -

8 Parece que este mensaje esta en inglés ><

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie

Cordial saludo, te adjunto tarjeta de embarque del trayecto nacional del sr David Allen

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail O &_ Anadir a Drive

B Wehr David Allen. '

5} CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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Versién: 0
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
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Operacion Turismo
para Ana, Carlos, mi, Rectoris, Lili, Coordinacion, Heidi
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Traducir al espanol
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OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
UNITED | Premier Access  [TN{H pmn o »
WEHR/DAVIDALLEN
UA- 105
Houston-Bush Intl to Pittsburgh
UA 452 GATE BOARDING BEGINS SEAT
IAH-PIT E16 7:00 am A [
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EVENTO: MOVILIDAD AES

Nombres

Trayecto

Cristian Camilo Valencia Giraldo

Cristian Camilo Valencia Giraldo

Laura Melisa Sanchez Trujillo

Laura Melisa Sanchez Trujillo

Lina Victoria Rubio Ruiz

Lina Victoria Rubio Ruiz

Josué Daniel Malaver Londofio

Josué Daniel Malaver Londofio

APROBACION:

Angie Katherin Contreras Ospina =auxili

ctoria@conservatoriodeltolima.edu.co=

n, Ana, Carlos

para Operacion, Rectoria, Profesional, Inves

Buen dia Jessica, cordial saludo.
Aprobado, por favor proceder con la compra de los 4 tiquetes.

Cordialmente,

ITINERARIO

o Operacion Turismo

Buenas noches Angie
Cordial saludo, a continuacién te adjunto confirmaciones de viaje de Ios cualro pasajeros, por favor validar [a informacidon

Quedo atento a sus comentarnios

& Anadirilo todo a Drive

p =

“~ Responder

<« Responder a todos

Cristian

Camilo V ' B Loura Melisa San

—» Reenviar

@

[ Compartir en chat

@ CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO

(+57) 320 8452 282
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|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN

o
>

Operacion Turismo

para mi, Rectoria, Profesional, Investigacion, Ana, Carlos

BR Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espaiiol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, a continuacion adjunto tarjetas de embarque de los pasajeros que viajan el dia de mariana, por favor validar.

4 archivos adjuntos « Analizados por Gmail ©® L & Anadirlo todo a Drive
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Traducir al espafiol
4 archivos adjuntos - Analizados por Gmail @ £ Q;_ Anadirlo todo a Drive

Josue Daniel Malaverlondono

P =

BB Tarjeta_de embar... r BB Tarjeta_de embar... r BB Tarjeta_de embar... r

':\ < Responder /:. I:\ <« Responder atodos ) [ > Reenviar /:l (\@) I:\ [ compartir en chat )

Lina Victoria Rubioruiz

Verlo

Lina Victoria Rubioruiz

BB Tarjeta_de embar...

J

oo

eMunifand

m Tarjeta_de embar... '

P

4

5} CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA

VIGILADO MINEDUCACION




GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

sonegy .
1 H INFORME DE SUPERVISION
. Conservatorio NS B

, del Tolima e

/ 3 > Version: 0

Institucién Universitaria Zlia Calida

al

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
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John O'Conor Ibagué-Bogota-lbagué

APROBACION:

o Angie Katherin Contreras Ospina

para Lili, Heidi, Operacion, Rectoria, Carlos, Ana -
Buen dia Cristian, cordial saludo.

aAaprobado, por favor proceder con la compra.
Email: joconordisu.edu

Mamero de contacto: +353 87 234 0057
N2 Pasaporte: LTO219916

Cordialmente,

ITINERARIO

Operacion Turismo & 14:50 (hace 21 minutos)
para mi, Rectoria, Carlos, Ana, Lili, Heidi -

B Parece que este mensaje esta en inglés x

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, a continuacion te adjunto confirmacion de itinerario solicitado, por favor validar la informacion.

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail © &, Afadir a Drive
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GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL

son Tnsgy, .
H & %,
Conservatorio % '(;“,ZQRMJECDE OS;JEERV'S'ON
s v v | - =
del Tolima % ¥ ocgo:
) & Versién: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN
IDA
Operacion Turismo
° para mi, Rectoria, Carlos, Ana, Lili, Heidi ~
Ef) Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espanol

Buenos dias
Adjunto pasabordo

2 archivos adjuntos - Analizados por Gmail & =L & AnRadirlo todo a Drive
aviancah, I e admo Swdaasa
a Aidm Paradas Asient e =
IBE - BOG
ATV o k] b i = -~
avianca\, . Avasaa

IBE * BOG

REGRESO
&L mem 2 ol
Trayecto
Nombres y
Alexis Rafael Cardenas Marcano Paris - Bogota - Ibagué-Bogota-Madrid
APROBACION:
Angie Katherin Contreras Ospina <auxliarrecioria@conservatoriodeltolima.edu.cos 1718 (hace 23 minutos)
para Operacion, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi

Buen dia Cristian, cordial saludo.
Aprobado, por favor proceder con la compra.

Cordialmente,

ITINERARIO

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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oonliagy,

Conservatorio Qf % INFORME DE SUPERVISION
del Tolima Cddigo: JC-FO-13

Versioén: 0
Institucién Universitaria Fecha: 05/08/2026

Seeee-

$

%
~
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Kita Calidad

|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Operacion Turismo
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi

BR Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo, a continuacion adjunto confirmacion del itinerario solicitado para el pasajero Alexis Rafael Cardenas Marcano, por favor validar la informacion.

Quedo atento a sus comentarios.

aee

Un archivo adjunte + Analizados por Gmail © & Afadir a Drive

B3 Alexis Rafael Car... '
CHECK-IN

IDA

para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi »

o Operacion Turismo @ dom, 2 ago, 1016 (hace d dias) gy

@ Parece que este mensaje estaeninglés X

Traducir al espanol

Buenos dias Angie,

Cordial saludo, a continuacion fe envio tarjeta de embarque del pasajero Alexis que viaja el dia de mafiana, por favor validar la informacion.

LLL]

Un archivo adjunto + Analizados por Gmail © & Aniadir a Drive

[ Tu pasabordo (9)... '
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL
soonlony

Conservatorio f’ %% INFORME DE SUPERVISION
del Tolima f‘:‘ 5‘; Cddigo: JC-FO-13

Versioén: 0
Institucién Universitaria Eltg Calidad Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

avianca ', avianca b
Cardenas Marcano Alexis R AV 55 Cardenas Marcano Alexis R AV 4849
HORA EN SALA GRUPD ASIENTE HORA EN SALA GRUPO ASIENTO

07:55 J 8D 13:25 B 12¢c

Warilica la sala en las pantallas del seropoeto Verifioa la sala en las pantallas del aeropuedio

CDG ramis BOG pBocota
D Lun, 24 Aug 0820 2 Lun, 24 Aug [14:29
PARIS CHARLES [, Terminal 1 BOGOTA EL DORAD, Terminal
¥ ¥
BOG socota IBE 'Bacue

L&) Lun, 24 Aug |15:20

IBAGUE PERMLE

Lun, 24 Aug
BOGOTA EL D

TU TARIFA ES Classic TU TARIFA ES Classic
Equipajs de mano Equipaps de bodega ﬁ Equipaje de manc m Eguipaje d= bodega
- SUYES m 1220 SWIYES 1X23kg
Maserva AUYLINOD Opsrade por: AVIARCA Reserva: AUYUHO Operado por: AVMANCA FOR
E-tiokat 1145658425301 Vo O E-ticke: 134485658435302 Vendide por:
Wiaper frecusnie: AV-IISEOMIIAN Statha: RED PLUS Viappie Fesuanls. AV-11980903504 Swatui: RED PLUS
AV AV

REGRESO

Operacion Turismo

para mi, Ana Carlos, Rectoria, Lili, Heidi

Ef Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espanol

Buenos dias Angie,

Cordial saludo. a continuacion te envid tarjeta de embargue del pasajero Alexis que viaja el dia de mafiana, por favor va

-]
(=]
-
1]

Jessica Lorena Montemn

]
1=]

Un archivo adjunto + Analizados por Gmail (O @1{ Anadir a Drive

avianca \ sram arciance mesoen 7t [ avianca
Cardenas Marcano Alexis R AV 4844 Cardenas Marcano Alexis R AV 26
TIME AT GATE GROUP SEAT TIME AT GATE GROUP SEAT
06:40 B A 12:35 B 11D
Check the gate on the airport screens Check the gate on the airport screens
IBE 18asuE BO(G BocoTA
< L=

Awg 10740

Fri. 28 Aug |13:35

BAGUE PERALES BOGOTA EL DORAD. Terminal

+
BOG socoTa

O Fri. 28 Aug |D8-35
BOGOTA EL DOR, Terminal 1

MAD wmaorin

O gat, 20 Aug |D8:10%1
MADRID ADOLFO, Termanal
45

YOUR FARE IS Classic | YOUR FARE IS Classic
- ‘Carry-on baggage: Checked baggage | Carry-on baggage Checked baggage
SIYES 1%23kg [ I 1x23kg
Booking: AUYUHO Cpersted by CLUCAIRSAS | Booking: AUYUHO Operated by: AVIANGA
E-triket 134485638435303 Sokd as: | E-ticket 134485658435304 Soid as:
Frequent fiyer AV-13960903504  Status: RED PLUS ! Freguent fliyer AV-13960903504 Status: RED PLUS
AV'S N AVTS
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

oo sy, <
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio . \9 FORW
del TOlima Y v Cddigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Nombres Trayecto

Guillermo Alberto Marin Rodriguez | Ibagué-Bogota-Ibagué

Angie Katherin Contreras Ospina 15:49 (hace 3 minutos)
para Operacion, Rectoria, Ana, Carlos, Lili, Heidi, Coordinacion -

Buen dia Cristian, cordial saludo.

Aprobado, por favor proceder con la compra.
Datos pasajero:

Guillermo Alberto Marin Rodriguez

C.C 80039277

Cel: +57 313 6240516
memonet66@gmail.com >

Cordialmente,

ITINERARIO
Operacion Turismo @ mig¢, 19ago, 18:32 (hace 13 horas) Y7 @ €
para mi, Rectoria, Ana, Carlos, Lili, Heidi, Coordinacion «

Ef Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo, a continuacion te adjunto confirmacidén de compra de itinerario solicitado, por faver validar que toda la informacion este correcta.

Quedo atento a sus comentarios.

wee

Un archivo adjunto + Analizados por Gmail (O & Anadir a Drive

CHECK-IN

IDA

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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Conservatorio f’ % INFORME DE SUPERVISION
del TOIima Cddigo: JC-FO-13

Versioén: 0
Institucién Universitaria Fecha: 05/08/2026

Seeee-

i

v
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Kita Calidad

|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Emision tiquetes Conservatorio del Tolima
Cristian, Dr., Heidi, Jessica, Lizeth, Maestra, Tu

o~ Q

Quedo pendiente del check-in [, ...

@- Cristian Colombia Travel
O Se eliminé este mensaje
° 408p.m.

Cristian Colombia Travel

nformacién de los pasajeros

VAdms

A Check-inincompleto

nt bt g, 11 e St TS Tancy (300l o LI CEREYM W 99T

PRy — >
Guillermo Alberto Marin Rodriguez - Adulto |

L T & wcorets 3 o o 3344 wdhwa

Angie la aerolinea no esta permitiendo el check in
online del sefor Guillermo Marin, debe acercarse

al counter con antelacion 409 o.m

Vale, gracias Cristian , __ _ i
80P

(s i 2
¢Y del Rector se ha podido? SR G A

Nota: No fue posible realizar check-in en el trayecto de ida, el pasajero tuvo que acercarse al counter en el
aeropuerto a realizarlo directamente.

REGRESO

Operacion Turismo & 26ago 2026, 8:39
para Rectoria, Ana, Carlas, Lili, Heidi, Coordinacion, mi =

BF Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espafol

Buenos dias

Adjunto pasabaordo del pasajero

wee

Un archivo adjunte « Analizados por Gmail (O @}r Anadir a Drive

(3 Your boarding pa.. '

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA

N
\ |

DUCACION

=

VIGILADO MINE




GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

oo sy, <
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio . \9 FORW
del TOlima Y v Cddigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

avianca\_ a c MEMBER T

Marin Rodriguez Guillermo AV 4844

TIME AT GATE GROUP SEAT
06:40 B 6D

Check the gate on the airport screens

IBE 1BAGUE
T Thu, 27 Aug [07:40
IBAGUE PERALES

Y
i BOG BocoTA

Thu, 27 Aug [08:35
BOGOTA EL DOR, Terminal 1

SEC35
YOUR FARE IS Classic
Carry-on baggage Checked baggage
SIUYES 1X23kg
Booking: AES55P Operated by: CLIC AIR SAS
E-licket: 134485660299602 Sold as:
Frequent fiyer: Status:
Trayecto
Nombres
Carlos Tobdn Garcia Medellin -Ibagué - Medellin
APROBACION:
Angie Katherin Contreras Ospina 16:34 (hace 0 minutos)
para Operacion, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar -

Buen dia Cristian, cordial saludo.
Aprobado, por favor proceder con la compra de los dos tiquetes.

Cordialmente,
ITINERARIO

Operacion Turismo & 16:44 (hace 10 minutos)
para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar «

Ef) Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espafol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo, a continuacion te adjunto confirmacion de compra de itinerario solicitado, por favor validar que toda la informacion este correcta.

Quedo atento a sus comentarios.

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail @ & Afiadir a Drive
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

oobnlm% 2
Conservatorio 7> % 'CN,Z‘?RMJECDE;H:ERV'S'ON
¥ Y igo: JC-FO-
del Tolima % g ocgo:
) & Versién: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN

IDA y REGRESO

Operacion Turismo ® 755
para Ana, Carlos, Rectoria, mi, Bienestar

Bf Parece que este mensaje esta eninglés X

Traducir al espafiol

Buenos dias
Adjunto pasabordos de los pasajeros

4 archivos adjuntos + Analizados por Gmail @ & (_91\_ Anadirlo todo a Drive

B cAMILO.pdf pr @ camoToeon... g (I CAROUNApdt g ) CAROLINAPOSA. g

4 ™y ™y IRYAAYE )
| v Responder || ¢ Responderatodos || +* Reenviar | I\_@/I | B compartirenchat |
. AN AN AN AN y

J
#

. Tarjeta de embargue mourdu\g pass
: |\ . 1
c , %%mmﬁ MI Tarjeta de embargue / bourdmg pass
: ) '
. ' c , MI

MEDELLIN IBAGUE @ S — 0

EO8 L IBAGUE MEDELLIN

Desde/From Hacia/To BE EoH
Desde/From HaciafTo

Vuelo  Flight VE 9156

 Fecha/Date 26AUG Nombre de pasajero / Vuelo/Flight VE 9157
Salida / Departure 08:30n Passanger name Fecha /Date 27AUG
TOBON GAEEE\{%BI%IIYIE%) MR Salida / Departure 09:35h

Nombre de pasajero /
Passanger name
TOBON GARCIA/CAMILO MR
NI1017186783

No. de tiquete

VIGILADO MINEDUCACION

Silla / Seat 2B
2460333455506 Puerta/ Gate Por confirmar
Tarifa Hora de embarcque /
G Boarding time 07:30h

No. de tiquete
2460333455506
Tarifa
G

Silla / Seat 3B
Puerta | Gate Porcenfimar
Hora de embarque / .
Boarding time 08:35h

Mimensrs deconsotar - Puedes comprar tus tiduetes en elioair.co Milmanerasdeconectar M= Puiedies comprarr tus tiguetes en clicair.co

Si tuorigen | desting es Bogotd ten en cuenta que los vuelos son operados desde Puente Aéreo - Terminal 2. Sl tuorigen / destino &5 . — Adrno - Tmingi 2.

Situ origen / dastino es Medalinten en cuenta que los uelos son operados desda Asropuerta Olaya Herrera. Sl tu origen | desting es Medellin ten en cuenta que los vuelos son oparados desde Aeropuerto Olaya Herrera,

5] acpitste o iUt con ndenca, sceptaste bos tminos y condidones de tarla de dicha semihes

S adairiste e et con eviencs, sceptasts b5 Tings y condisiones de tais de dicha seroines.
Para meyor Infomcidn contéctate con avinca. el

Fara mayor informacian contictate con

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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7(‘ Conservatorio 1‘9}6 5 % INFORME DE SUPERVISION

e

VA . Yy ¥ Cédigo: JC-FO-13
6 % del TOIIma ‘:ih .:5" Versioén: 0
SN :

al

“““" Institucién Universitaria  Zitc Colided Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Carolina Posada Ortiz Medellin -Ibagué - Medellin

APROBACION:

a Angie Katherin Contreras Ospina 16:34 (hace O minutos)

para Operacion, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar

Buen dia Cristian, cordial saludo.
Aprobado, por favor proceder con la compra de los dos tiquetes.

Cordialmente,

ITINERARIO

o Operacion Turismeo & 16244 (hace 10 minutos) <

para mi, Ana, Carlos, Rectoria, Bienestar -

@ Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espafiol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo, a continuacion te adjunto confirmacion de compra de itinerario solicitado, por favor validar gue toda la informacion este correcta.

Quedo atento a sus comentarios.

Un archive adjunto - Analizados por Gmail @ &y Afiadir a Drive

I

B8 AAHPHKR.pdf |

(H Responder) (r—’ Reenviar) [ Compartir en chat

CHECK-IN

‘Operacion Turismo & T:56 (hace 2 horas)
para Ana, Carlos, Rectoria, mi, Bienestar =
BEl Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espariol

Buenos dias
Adjunto pasabordos de los pasajeros

Jessica Lorena Montenegro Doncel

4 archivos adjuntos - Analizados por Gmail & £ .Q'_ Anadirlo todo a Drive

VIGILADO MINEDUCACION

BB cAMILO.pdf 4 Bl CAMILO TOBOM.... ' [ CAROLINA.pdf 4 B0 CAROLINA POSA.. '
- — D
I\/._h Responder :I Ii-:ﬁ Responder a todos ;_\I IC.-—’ Reenviar :I I\/,_(::D) ICEI Compartir en chat /I
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

sonegy .
1 H INFORME DE SUPERVISION
. Conservatorio NS B

, del Tolima e

/ 3 > Version: 0

al

Institucién Universitaria  Zita Calidad Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

IDA REGRESO
006
008 . Torjeta de embarque  boarding pass
' Torkeco che miartye | boarding poss 4y Ay } | il 1
e “\‘l c “' ".'.I_'
o " (Dfsrmscasnnon + =)
S e +“ IBAGUE MEDELLIN
MEDELLIN IBAGUE BE EOH
£ 3 Desde/From HacialTo
DesewFrom Hacla/To
Nombre de pasaj Vuelo/Fight VE 9157
Nosbrydepssaero/ m’m mﬂ Passa pans:n?' mfgu 27AU6
POSADA ORTIZIC MRS Departure
e, VRS SalidaDeparture 04:380 NI1152446639 el o
No.do fiquets B No.dquuelle Sila/Seat 3A
M Dot /0o toreimer WT = Puerta Gate porconfimor
Tarifa Horade | b Horade embarque/ o,
P m:; 07:30n (] Boarding time 08:35h

Mimmnesdeconectr % Puedes comprar tus tiquetes en clicair.co

Minmemmooctr W Pusdes compror tus tiuetes en clicolr.0o

500000 00 4 Bt 06 L) 00 06 06 07 COODA 000 Pty Ao - T o 0 X Puenite Adreo- Terming 2.
' QU8 06 ks 0 il Situorigr
P TR SR G M P ity ekt conedcate con e,

Luis Carlos Saboya Bogota — Ibagué-Bogota
APROBACION:
Angie Katherin Contreras Ospina 18:00 (hace Ominutes)  v¢ G
para Operacion, Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi, Coordinacion «

Buen dia Cristian, cordial saludo.
Aprobado, por favor proceder con la compra del tiquete del Sr. Saboya.

Cordialmente,

Operacion Turismo & 20 ago 2026, 18:11 (hace 21 horas)
para mi. Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi, Coordinacion =
@ Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espafiol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo, a continuacidn te adjunto confirnacién de compra de itinerario solicitado, por favor validar que toda la informacién este correcta.

Quedo atento a sus comentarios.

wae

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail 0 &) Afadir a Drive

| .

u LUIS SABOYA. pdf '
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

o30n Insgy, <
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio \Y FORW
del TOlima Y ¥ Cddigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN
IDA

Operacion Turismo &= dom, 23 ago, *
para Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi, Coordinacion, mi -

Bf] Parece que este mensaje esta en inglés x

Traducir al espafol

Buenos dias Angie,

Cordial saludo, a continuacion te envid tarjeta de embargue del pasajero Luis Saboya que viaja el dia de mafiana, por favor validar la informacion.

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail (5 &\'_ Anadir a Drive

Saboya Gonzalez Luis Carlo AV 4849

HORA EN SALA GRUPO ASIENTO

13:25 c 27cC

verifica la sala en las pantallas del asropuerto

BOG socsota
Lun. 24 Aug |14:25

BOGOTA EL DORAD. Terminal
1

+
J; IBE I'BAGUE

Lun, 24 Aug |15:20
IBAGUE PERALE

TU TARIFA ES Classic

i Equipaje de mano Equipaje de bodega
SIYES 1X23kg

Reserva: AWIS8B Operado por: AVIANCA FOR

E-ticket: 134485661380401 Wendido por:

Viajero frecuente: Status:

REGRESO

Operacion Turismo =
para Ana, Carlos, Rectoria, Lili, Heidi, Coordinacion, mi =

ER) Parece que este mensaje esta en inglés X

E)
o
=]
o
w
=]
[=]
o
2
=1

Traducir al espanol

Un archivo adjunto - Analizados por Gmall @ &, Anadir a Drive

[ Your boarding pa... '

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

oo sy, <
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio . \9 FORW
del TOlima Y v Cddigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

avianca \_

Saboya Gonzalez Luis Carlo AV 4848

TIME AT GATE GROUP SEAT

15:15 B 11K

Check the gate on the airport screens

IBE IBAGUE
Wwed, 26 Aug [16:15
IBAGUE PERALES

g
J; BOG BocGOoTA

Wed, 26 Aug |17:00
BOGOTA EL DOR. Terminal 1

YOUR FARE IS Classic

‘ Carry-on baggage Checked baggage
SIYES 1X23kg
Booking: AWISESB Operated by: AVIANCA FOR
E-ticket: 134485661380402 Sold as:
Frequent flyer: Status:
Trayecto
Nombres

Ibagué - Bogota — Bucaramanga-

James Enrique Fernandez Cérdoba . .
Bogota-lbagué

APROBACION:

o Angie Katherin Contreras Ospina <auxiliarrectoria@conservatoriodeltolima.edu.co=

para Operacion, Ana, Carlos, Rectoria -

Buen dia Cristian, cordial saludo_

Me permito aprobar tiguete del Rector, por favor proceder con la compra.

Cordialmente,

ITINERARIO

o Operacion Turismo
para mi, Ana, Carlos, Rectoria «

Bg Parece que este mensaje esta eninglés X

Traducir al espafiol

Buencs dias

Adjunto pasabordo

2 archivos adjuntos « Analizados por Gmail © 4 & Afadirle tode a Drive
James Enrique Jamnes Enrigue
Femandezcordoba Femandezcarduba

B Tarjeta_de embar... | 4 B Terjeta_de embar.. r

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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Conservatorio ¢ \9
del Tolima

Institucién Universitaria ZAltg Calidad

GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL
INFORME DE SUPERVISION

Codigo: JC-FO-13

Versién: 0

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN

Operacion Turismo
para mi, Ana rlos, Rectoria -

Bf) Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espafiol

Buenos dias
Adjunto pasabordo

2 archivos adjuntos - Analizados por Gmail (0 &, @r Anadirlo todo a Drive
Jarmes Enrique James Enrique
Fernandezcordoba Fernandezcordoba

IDA
bague - Bogota

NP de orden LAD3S1O022MYH) % Wi-Fi a bordo

James Enrique
Fernandezcordoba

Vuelo Cadigo de reserva: SFIRIN
22 de ago de 2026
7 LA4304
Operado por LATAM Airlines
Colombia
Asiento
5F IBE
Economy
En puerta de embarque El embarque finalizara
10:15 a. m. alas 10:35 a. m.
Terminal Puerta/Gate Embarque
1 2 Grupo 4

5 1
| @ Recuerda confirmar el terminal y la puerta de

1 embarque en las pantallas del aeropuerto

Salida Llegada
11:05a.m. = 11:50 a. m.
IBE BOG

REGRESO

Operacion Turismo

para mi, Ana, Carlos, Rectoria -

Bogota - Bucaramanga

MN® de orden LADISLO2ZMNYH.) = Wi-Fi a bordo

James Enrique
Fernandezcordoba

Vuelo Codigo de reserva: SFIRIN
22 de ago de 2026 o i~ Rl ] 21,
¥ LA4200
Operado por LATAM Airlines
Colombia
Asiento
6B BOG .
- 148
oy
En puerta de embarque El embarque Finalizara
12:15 p. m. alas 12:35 p. m.
Terminal Puerta/Gate Embarque
1 C Grupo 5
| @ Recuerda confirmar el terminal y la puerta de
i embarque en las pantallas del aeropuerto.
U -
Salida Llegada
1:05 p. m. e 2:05 p. m.
BOG BOA

Bf) Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espafiol

Buenas tardes Angie,

Cordial saludo, a continuacién te adjunto tarjeta de embarque del rector James gue viaja el dia de mafiana, por favor validar la informacion.

Quedo atento a sus comentarios.

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail (& &4 Afadir a Drive

B2 Tu pasabordo (8).... '

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO

(+57) 320 8452 282
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Conservatorio /.
del Tolima
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Institucién Universitaria  Ziia Calida

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL
INFORME DE SUPERVISION

Cddigo: JC-FO-13

Versioén: 0

Fecha: 05/08/2026

Seeee-

|

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Femarder Cordoba James AW S465

T Dom., T Aug (1183

i BOG socota
& Doww. 23 Aug | 1240
BOOTA EL DO, Termanal 1

EPEAFLAANLA G AL

T TARIFA ES Classic

Maria Olga Pifieros Lara

Werafica s ks en las. pastalles del ssopueds

avianca ', avianca '\ wemmen

Farnandar Coedoba Jamas AV 4849

HOEA IN TALN R ATHNTG O B S G AFENTD

10:40 D 21K 13:25 c 27C

Yerrhca L 1als e s portaios ded seropuamrtic

BOG sosora IR ety |
9 e ¥ o Ty

I8 ey |04 35

SCHECITA LL IDCSAD, Temmmral
IBE IeasuE
O Dom 23 Aug 1530

BAGIIF FERALF

T TARIFA ES Classic

Equuipage: o Ml Egquepagps e Bodega Equipass de mano E
quEpape de bodega
SES ) SUVES 1]
Flmciarrva: ARIEEH Crparadc por ANUARICA, . - N—— -
E-achess I ARG [- - = = .
o W et Sames = —_— a
Wizgern e o= Shnbus.

Bogota-Ibagué-Bogota

APROBACION:

Cordialmente,

ITINERARIO

Operacion Turismo

Traducir al espaniol

Buenas tardes Angie,

Quedo atento a sus comentarios.

.
I

o Angie Katherin Contreras Ospina

para Operacion, Ana, Rectoria, Carlos, Profesional -

Buen dia Cristian, cordial saludo.

Aprobado, por favor proceder con la compra del tiquete.

& 17:08 (hace 2 minutos)

para mi, Ana, Rectoria, Carlos, Profesional -

Bf] Parece que este mensaje esta en inglés x

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail @ &4 Afadir a Drive

<<—| Responder) («—\ Responderetodos) <r> Reenvier) 1 compartir en chat

16:39 (hace O minutos)

w @

¥

Cordial saludo, a continuacién te adjunto confirmacién de compra de itinerario solicitade, por faver validar que toda la informacion este comrecta

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE — TOLIMA, COLOMBIA
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

oo sy, <
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio \9 FORW
del TOlima Y ¥ Cddigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

CHECK-IN
IDA

Operacion Turismo . -
\ ¥ v
para Ana, Carlos, mi, Rectoria, Profesional = avianca = ‘ EMBER W 4

& Parece que este mensaje estd en inglés X Pineros Lara Maria Olga AV 4833

Traducir al espafiol
TIME AT GATE GROUP SEAT

Buenos dias 05:05 B 4A

Adjunto pasabordo de la Sra. Maria Pifieros .
Check the gate on the airport screens

BOG BoGoTA

T Thu, 03 Sep |06:05
BOGOTA EL DORAD, Terminal

¥+

IBE I'BAGUE !
JDTnu,oasepm?-m !‘.. ié'y-\:'\-:'

IBAGUE PERALE

Un archivo adjunte + Analizades por Gmail (O & Afadir a Drive

SEC 26
YOUR FARE IS Classic
Carry-on baggage Checked baggage
.y L o SIYES 1X23kg
[ & Responder )( ® Responderatodos || * Reenviar | (@ )( [0 Compartirenchat | Booking: AFS49A Operated by’ AVIANCA FOR
) o S S " E-ficket: 134485664563601 Sold as:
Frequent flyer: AV-417025383 Status: LifeMiles

REGRESO

Operacion Turismo & jue, 3 sept, 14:22 (hace T dias)

para mi, Ana, Rec

BE Parece que este mensaje esta en inglés >

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo a continuacion adjunto tarjeta de embargue de la Sra Maria Piferos.

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail (O & Anadir a Drive

Pineros Lara Maria Olga ANV 4848

TIME AT GATE GROUP SEAT

15:15 c 31D

Check the gate on the airport screens

IBE IBAGUE
T Fri, 04 Sep |16:15
IBAGUE PERALES

-+
.:L BOG BocoTA

Fri. D4 Sep [17:00
BOGOTA EL DOR. Terminal 1

Y OUR FARE IS Classic

‘ Carry-on baggage Checked baggage
SIYES 1X23kg
Booking: AFS49A Operated by. AVIANCA FOR
E-ticket: 134485664563602 Sold as-
Frequent flyer:- AV-417025383 Status: LifeMiles
[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

oo sy, <
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio . \9 FORW
del TOlima Y v Cddigo: JC-FO-13
) & Versioén: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Obligacién No. 3: Brindar asesoria integral y permanente sin costo adicional, relacionada con itinerarios,
conexiones, requisitos de viaje, documentacién, seguridad y demas tramites necesarios para el
desplazamiento.

Se realizé asesorias telefénicas con el contratista donde comunicaban los trayectos mas favorables teniendo
en cuenta las necesidades del pasajero sin afectar el presupuesto establecido. El contratista dio
recomendaciones a los pasajeros, indicandoles los documentos necesarios, los tiempos de llegada y las
pautas de seguridad, con el fin de garantizar que sus trayectos no se vieran afectados al momento de abordar
el avién y pudieran llegar puntualmente a los destinos establecidos por la Instituciéon.

A Emision tiquetes Conservatorio del Tolima
Ana, Cristian, Diana, Dr., Heidi, Jessica, Maestra, Milton, Ta
@- Cristian Colombia Trawvel
(601) BOF3940 _ __
DA Do
Si Diana por fa _ .
Tratamos de realizarlo nosotros pero no me permitio ¥y me indicaron gque
deben realizarlo ellos P
522 pom.
Cristian Colombia Trawel e
Diana Arévalo Conservatorio del Tolima
O gue les puedo indicar especificamente
Que le indiguen a la aerclinea que les realizaron unos cambios en los
vuelos y aun no les han sincronizado los tigquetes con el rayecto actual que
es el de Lufthansa Bogota - Frankfurt - Roma 525 pom
Fo3 Dvi Arévalo C torio del Toli
—_ ana reu::'-i o - onservatorio = olimma
Ok, ya les indico 628 p.m
@- Cristian Colombia Trawvel
Gracias Diana quedo pendiente 703 p.m
. Emision tiquetes Conservatorio del Tolima -
Sam qus ’ ! . O~ Q :
Ana, Cristian, Diana, Dr., Heidi, Jessica, Maestra, Milton, Td .

la de la sra Jesica al interno del sr alexander 3:44pm

Listo, gracias Cristian

344 p.m. &
@- Cristian Colombia Travel
De acuerdo a su solicitud y tras verificar con la aerolinea se informa:
Las sillas se asignaran aleatoriamente, al momento se tiene las silla 41E y
42E (MEDIO) // 30B 30C (MEDIO, PASILLO)
Si desean sillas en pasillo se debera cancelar los siguientes valores
Bogota Amsterdam $ 215.200 por silla
Amsterdam Bogota $ 82.500 para que el pasajero que esta en medio se
siente detras de Lorenzo Portocarrero + 29.428 de cargo administrativo por
modificacion o
501 p.m.
i i ?
La 30B y 30 C son seguidas cierto? 512, i, ¢
. oo
ilLa 30c es pasillo? 513 p.m. @

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL

son Tnsgy, ,
H & %,
Conservatorio 7 % '(;“,Z‘?RMJECDE Osfs'fERV'S'ON
i v y odigo: JC-FO-
del Tolima Y ¥ 90
) & Versién: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Obligaciones:

4.Cumplir con la ejecucién del contrato de conformidad con los estudios previos y la propuesta presentada,
informando oportunamente a la entidad contratante sobre los documentos requeridos para viajes al exterior,
garantizando la confidencialidad de la informacién y manteniendo vigente durante toda la ejecucién del contrato el
Registro Nacional de Turismo exigido por la normativa aplicable.

El contratista presto la asesoria correspondiente para la compra de los tiquetes, suministré la informacion a
la mayor brevedad y mantuvo la reserva y confidencialidad de la informacion suministrada, teniendo en
cuenta que se envidé numeros de cedula, teléfonos y pasaportes de los pasajeros.

Emision tiquetes Conservatorio del Tolima
Ana, Cristian, Diana, Dr., Heidi, Jessica, Maestra, Milton, Tu
10:04 a.m.
Cristian Colombia Travel
Ta
Tener en cuenta estas indicaciones porfa

Voy a validar si me deja escoger asientos y te cuento porque en otros

trayectos no me ha permitido 10-05 a2 m.

Gracias Cristian, al Sr. Lorenzo me piden agregarle el viajero frecuente de

A2 10:06 a.m. w&

Cristian Colombia Travel

Si Angie apenas me permita el check in envio tarjetas de embarque

Me avisa si hay que pagar adicional 10:06 a.m. &

@- Cristian Colombia Travel
Angie me regalas por favor el numero de viajero frecuente que tiene el sr

Lorenzo 190
11:20 a.m.

Emision tiquetes Conservatorio del Tolima

4euue EMISION tiquetes Conseny , O~ Q

Ana, Cristian, Dr., Heidi, Jessica, Maestra, Tu

Hoy

Gracias Jessica, ya reviso 11:47 a.m. @&

Jessica Operativo Colombia Travel

ya te la envie quedo pendiente si procedo para que no lleguen a subir

Listo, ya los aprobe ean e

N
| Jessica Operativo Colombia Travel
no me ha llegado correo .
cuales aprobaste? .
LHDPLIOD 2 12:02p.m. W
Si, respondi fue a otra persona &= TR
SRS

‘&’ Jessica Operativo Colombia Travel
me regalas la documentacion y la informacion para la compra __ __

p.m

Si, ya mismo la envio por interno _, S

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA




) GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL
o300 Insgiy

Conservatorio f’ "%‘ INFORME DE SUPERVISION
del Tolima

Codigo: JC-FO-13
Versién: 0

Seeee-

Institucién Universitaria

i

v

%,
)
Al

Kita Calidad

|

Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

.‘@1 Jessica Operativo Colombia Travel Ck s Q

Hoy

Hola Jessica 1207 o

Envio la documentacion de las personas que van de Movilidad AES
12:.07 pm. W
Formato solicitud de

tiquetes.xlsx
> XLSX - 75kB

12:07 p.m. &

DOF ORMACION MAES TRO CRIS TIAN VALENCIA

NOMERE COMP LE TO: Cristion Camiio Valesc Girakds

f

1. INFORMACION MAESTRO CRISTIAN
VALENCIA .pdf
2 paginas - PDF - 3MB

»

Igualmente, durante el periodo de ejecucion de las actividades mencionadas se verifico la vigencia del Registro
Nacional de Turismo del proveedor.

202602161327302784562 Registro No. 28351

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL

CERTIFICA QUE

COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA
NIT: 830003232-1
COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA
Direccién Comercial:
AC 24 95 A 80 OF 507 ED COLFECAR BUSINESS CENTER DORADO ET 2 - BOGOTA. D.C,
BOGOTA

Direccion para notificaciones:
Calle 127 A 53 A 45 TORRE 2 PISO 2 OFICINA 201 CENTRO EMPRESARATL

Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Turismo como:

AGENCIAS DE VIAJES
AGENCIA DE VIAJES Y DE TURISMO

Fecha de Expedicion: 16/02/2026
Fecha de Vencimiento: 31/03/2027

€
CD camora P . é l
Ela Comaec sk
CD d: Boaosa 2 P

CAMARA DE COMERCIO DE SOGOTA

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL
INFORME DE SUPERVISION

Cédigo: JC-FO-13

Version: 0

Alta Colidad Fecha: 05/08/2026

Conservatorio < = ©

del Tolima

Institucién Universitaria

2
°
\
v
v
&
D

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Obligacién N°5: Gestionar ante las aerolineas, reembolsos por cancelacién (los reembolsos estaran sujetos a
las politicas y condiciones establecidas por cada aerolinea) y cambio de tiquetes aéreos de acuerdo con las
condiciones y politicas de las aerolineas.

No se realizaron solicitudes de desembolso o de cambio de tiquetes.

Obligacién No. 6: Contar con infraestructura y atencién adecuada, incluyendo horario de Servicio lunes a viernes 6:00
a 9:00 pm, sébados, domingos y festivos de 8:00 am a 1:00 pm para emisién de tiquetes aéreos, medios tecnoldgicos
suficientes Contar con infraestructura y atencién adecuada, , incluyendo horario de Servicio lunes a viernes 6:00 a
9:00 pm, sdbados, domingos y festivos de 8:00 am a 1:00 pm para emisién de tiquetes aéreos, medios tecnoldgicos
suficientes y la asignacién de un responsable para la ejecucién y seguimiento del contrato.

El contratista dispuso lineas telefonicas y el correo electrénico operacionesturismo@flotalamacarena.com
para la recepcion y gestion de solicitudes realizadas por la Institucion, garantizando respuestas rapidas y
oportunas, asi como la trazabilidad de la informacion. De acuerdo con las necesidades y horarios establecidos
para el desarrollo de las actividades institucionales, las solicitudes de prestacion de servicios se tramitaron a
través de la linea telefénica y/o WhatsApp al nimero 3124859603, manteniendo comunicacion continua, los
7 dias de la semana.

Para la atencién de los requerimientos, el contratista designd como asesores a la Sra. Lizeth Estefania Baquero
Ariza, Jessica Montenegro y al Sr. Cristian Cardenas.

i

5%( OLOMBIA
v @ -~ Colombia Travel Tours
" Colombia Travel Tours ltda +57 314 3055227

Lizeth Colombia Travel Tours
Colombia Travel Tours

~ Jessica Diurno

jHola! Estoy usando WhatsApp +57 311 2436367

Viajes y transporte

> Info. del grupo

s%cpl_o\,ipu\

Emision tiquetes
Conservatorio del Tolima

Grupo - 10 miembros

Ra e & Q
Voz Video Afiadir Busca
Afade una descripcion del grupo /
I Archivos, enlaces y documentos 78
(] CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL
INFORME DE SUPERVISION

Cddigo: JC-FO-13

Versién: 0

Fecha: 05/08/2026

= ?odb"h:n%
Conservatorio ¢ %
del Tolima

Institucién Universitaria ZAltg Calidad

Seeee-

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Emision tiquetes Conservatorio del Tolima

S Anza, Cristian, Diana, Dr_, Heidi, Jessica, Maestra, Milton, Ta
@ Cristian Colombia Travel
DAVID ESTEBAN RAMIREZ BASTO.pdf
PDF - 223 kB
>
Comparti correo con la informacion y las tarjetas
de embarque, comparto por este medio tambien
9:09 a.m
Cristian Colombia Travel
ANA KARINA SAENZ CARRILLO 2.pdf >
PDF - 219 kB
9:09 a.m
Cristian Colombia Travel
ANA KARINA SAENZ CARRILLO. pdf >
PDF - 223 kB
Cristian Colombia Travel
s EMIsiON tiquetes Conservatorio del Tolima Ok~ Q

Ana, Cristian, Diana, Dr.,, Heidi, Jessica, Maestra, Milton, Ta

@Jessica Operativo Colombia Travel porfa agradezco contactar a la

aerolinea para que la Maestra vaya con los estudiantes. 12:53 p.m.

Uno de ellos tiene discapacidad visual y nunca han viajado 12:54p.m.

Diana Arévalo Conservatorio del Tolima

si, por favor. 1254 p.m

@ Cristian Colombia Travel

Buenas tardes 12:54 p.m.

Cristian Colombia Travel

Ta
@.Jessica Operativo Colombia Travel porfa agradezco contactar a la aerolinea

para que la Maestra vaya con los estudiantes.

Claro que si Angie ya estamos comunicandonos con la aerolinea

12:55 p.m.
Gracias Cristian 12:57 p.m.
ie © chso . .
Er- » AT Directo Eeonamy sml
@ on e .
% ATH - E ﬂ"
En el trayecto Medellin (Olaya Herrera - EOH) — lbagué (IBE). Clic normalmente programa un solo vuelo diario por sentido, aunque la hora

puede cambiar segan el dia de la semana y la temporada.

Las razones son:

= Demanda limitada. No hay suficientes pasajeros para justificar varios vuelos diarios como ocurre en rutas mas grandes (por ejemplo,

Medellin-Bogota).

Disponibilidad de la flota. Clic opera esta ruta con aviones ATR 42, un avién turbohélice pequefio. Eso suele explicar la politica de
equipaje).

Operacion en aeropuertos regionales. Tanto el aeropuerto Olaya Herrera como el de Ibagué tienen una operacidon enfocada en
vuelos regionales. por lo que los horarios se disefan para conectar con otras rutas y optimizar el uso de la flota.

Valor por pasajero $1.193.770

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO

[@) (+57) 320 8452 282
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GESTION JURIDICA'Y CONTRACTUAL

o300 Insgiy .
H & % INFORME DE SUPERVISION
Conservatorio : % FORW
del Tolima g Codigo:JCFO3
) & Version: 0
Institucién Universitaria ZAltg Calidad Fecha: 05/08/2026

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA

Obligacién N°7: Presentar los informes y la facturacion correspondientes, en los cuales se indique la cantidad de
tiquetes suministrados, tarifas aplicadas, descuentos, destinos, clase y usuario, asi como llevar el control de la
ejecucion del contrato a fin de no sobrepasar el presupuesto contratado, advirtiéndose que, de ocurrir lo contrario,
el contratista responderd con sus propios recursos por el valor de |os tiquetes emitidos, exonerando al Conservatorio
del Tolima de cualquier responsabilidad al respecto.

El proveedor envio la cuenta de cobro junto con los anexos necesarios para la radicacion de la cuenta indicando los
tiguetes suministrados. Esta es la primera cuenta presentada correspondiente al 83% del valor del contrato.
Durante este periodo no se emitid ningun tiquete con presupuesto adicional al contrato.

Se verificé el cumplimiento del presupuesto inicial dado para las actividades manteniendo el presupuesto del
contrato.

CONSUMQO CORTE DEL 19 de agosto al 03 de septiembre Conertir aPOF - 3 & [

External Recibidos x  Por gestionar x

Operacion Turismo @ ve 4sept, 809 (hacesdias) fy @ @
para mi, Carlos, Ana =
Cordial saludo,

Conservatorio del Tolima,

De acuerdo al proceso de facturacion, me permito enviar adjunto e consumo con corte del 19 de agosto al 03 de septiembre del 2026, respecto a la emision
de fiquetes aéreos. Tener presente que dentro de [ facturacion s6lo vera un concepto relacionado que sera "Venta Tiquetes Aéreos'.

Quedo atento a sus comentarios.

Av. Calle 24 # 95 A - 80

www.colombiatraveltours.co

L

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail @ & Afiadir a Drive

B=| CONSUMO #1 SE... '

f7) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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Alejandra Soto Hernandez @ ln Tsept 444 (hace3diss) ¥ @) €
para mi, contador, Carlos, Milton, Blanca, Ana, Operacion »

Buenas tardes Srta Angie,

Adjunto imagen srafica en PDF dela factura electrinica FECT 7491 por valor de 899.573.954 M/Cte. par cancepto, servicio de tiquetes aéreos. Cualquier inquietud, quedo
atenta a sus comentarios.

Nota: El documento .zip de la factura, ya fue compartido de manera automatica por nuestro proveedor tecnologico ATEB al correo de facturacion
electronica autorizado.

Cordialmente,

Auxiliar Administrativo de Ventas Corporativas
Area Ventas Corporativas

Phx: 4254900 Ext.13031

Av. Calle 24 #95A-80 Oficina 507

Colfecar Business Center Dorado Etapa 2

www.flotalamacarena.com

FLOTA LA

AGAREN]

42 Vigilado
4./ SuperTransporte

4 archivos adjuntos + Analizados por Gmail ©® & &) Anadirlo todo a Drive

v vo g e 3 ——

e — i

FECT7491 - CONS... CONSUMO - FEC... Agosto.pdf Certificacion Con...
= y @ p @ o @ centificad 4

1.2 CONTROLES EJERCIDOS DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO
Se realizé seguimiento técnico, administrativo y juridico al desarrollo de obligaciones contractuales. Se
revisaron documentos necesarios para efectuar los pagos al contrato incluyendo la factura y planilla
de seguridad social.

1.3 NOVEDADES PRESENTADAS DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

No se han presentado acciones de incumplimiento.

[E) CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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1.4 CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES FRENTE AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL POR
PARTE DEL CONTRATISTA

Por ser persona Juridica, la empresa COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA, emite soporte de certificacion
sobre el pago de aportes a los Sistemas de Seguridad Social, aportes parafiscales y obligaciones
tributarias firmada por revisor fiscal, soportado con certificacion de la junta de contadores, cedula y
tarjeta profesional.

Fecha certificacion 07 de septiembre de 2026
Nombre de Contador (a) o Revisor (a) Fiscal José Javier Rico

No de cédula 79.405.875

No Tarjeta Profesional 61247-T

Fecha de certificado de junta central de contadores 09 de septiembre de 2026

1.5 VALOR A PAGAR A FAVOR DEL CONTRATISTA

PERIODO: 19 de agosto al 03 de septiembre 2026
VALOR TOTAL: $99.573.954

VALOR AMORTIZADO: 0

VALOR A DESEMBOLSAR: $99.573.954

1.6 BALANCE DEL CONTRATO (solo aplica para el pago final)

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

ADICIONES (VALOR)

VALOR ANTICIPO (___%)

VALOR TOTAL EJECUTADO

VALOR PAGADO

VALOR A CANCELAR (Amortizando el anticipo)

O || |- |- ||

SALDO POR LIBERAR

1.7 EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES (solo aplica para el pago final)

De acuerdo al cumplimiento del objeto contractual, se califica al contratista de la siguiente manera:

PARAMETROS DE CALIFICACION EXCELENTE BUENO DEFICIENTE
(CALIFICACION 3) | (CALIFICACION2) | (CALIFICACION 1)

Calidad

Responsabilidad

Cumplimiento

Tiempo de entrega

TOTAL CALIFICACION

CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282

ao @CONSERVATORIODELTOLIMA [ CALLE 9 NO. 1-18, IBAGUE - TOLIMA, COLOMBIA
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RITERIOS DE CALIFICACION FINAL

0-3 DEFICIENTE
4-6 BUENO
7-9 EXCELENTE

CALIFICACION FINAL OBTENIDA POR EL PROVEEDOR:

1.8 VERIFICACION Y CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS
Y LEGALES POR PARTE DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

En mi calidad de supervisor del contrato No. 064 certifico que el/la contratista COLOMBIA TRAVEL TOURS
LTDA. Realizé sus actividades conforme a lo estipulado en el contrato, de manera oportuna y con la calidad
y eficiencia requeridas, asi como en los tiempos establecidos para el desarrollo de cada una de ellas.

As{ mismo se deja constancia que el contratista cumplio a cabalidad el objeto del contrato, que los soportes
de las actividades desarrolladas se entregaron por parte del contratista en medio impreso o digital y que
estas cumplieron con las calidades y cantidades exigidas en el contrato / convenio, los cuales fueron
remitidos al expediente contractual.

Como supervisor de este contrato y/o convenio, certifico que he cumplido las funciones de verificacion,
vigilancia y control frente al cumplimiento del objeto del contrato / convenio, asi como de los aportes al
sistema de seguridad social.

Dada en Ibagué, a los quince (15) dias del mes de septiembre de 2026.

Vouan Tty €

James Enrique Fernandez Cérdoba

Rector
Supervisor
CONSERVATORIODELTOLIMA.EDU.CO (+57) 320 8452 282
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