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Solicitud: 20261100032993

Fecha de la Solicitud: 2026-09-15 14:44:22
Dependencia: Oficina de Sistemas e Informatica
Coordinador area solicitante: ALBERTO BARAJAS RAMON

Requerimiento para adquisicion de: SERVICIOS

1. Objeto del contrato

CONTRATAR EL ALQUILER DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS Y ESCANERES QUE SE
UTILIZAN EN LA IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA, A TRAVES DE LA MODALIDAD DE
“DISPOSITIVOS COMO SERVICIO O ALQUILER DE EQUIPOS”

2. Condiciones técnicas

Cadigo
UNSPSC

Descripcién del bien o servicio

Unidad
de
Medida*

Cantidad*

Precio unitario
segun estudio
de mercado
SIN IVA

Precio total
segun estudio
de mercado
SIN IVA

Alquiler de Equipos de Coémputo,
soporte y gestidbn acorde a las
especificaciones técnicas. (Anexo
Técnico 1 Especificaciones
Técnicas).

mensual

$ 65.000.000

$65.000.000

Alquiler de Equipos de Impresion,
suministros, soporte y gestién acorde
a las especificaciones técnicas,
(Anexo Técnico 1 Especificaciones
Técnicas).

mensual

$ 25.000.000

$25.000.000

Alquiler de Equipos escaner,
suministros, soporte y gestion acorde
a las especificaciones técnicas,
(Anexo Técnico 1 Especificaciones
Técnicas).

mensual

$ 10.000.000

$10.000.000

* Cuando aplique

3. Justificaciéon de la solicitud o necesidad en la adquisicién del bien o servicio (Exponga los
argumentos, razones de por qué y para qué se requiere la contratacion)

La Imprenta Nacional de Colombia requiere garantizar la continuidad de los servicios tecnolégicos que
soportan sus procesos administrativos, operativos y misionales, para lo cual actualmente dispone de
equipos de computo, impresoras y escaneres bajo un esquema de alquiler. Estos recursos constituyen
herramientas esenciales para la operacion de las diferentes dependencias y para el cumplimiento de las
funciones institucionales, particularmente aquellas asociadas a los procesos administrativos, de
produccion, comercializacién y atencion de usuarios y clientes.
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El contrato actualmente vigente para la prestacion de este servicio, financiado con recursos de la vigencia
2026, finaliza el trece (13) de septiembre de 2026. En atencidn a esta circunstancia, la Oficina de Sistemas
e Informatica adelant6 previamente las actividades técnicas y de planeacion requeridas para garantizar la
continuidad del servicio y estructurar una solucién contractual de mayor alcance.

La necesidad se encuentra, ademas, debidamente identificada en el Plan Anual de Adquisiciones de la
Entidad, lo cual evidencia que el requerimiento fue previsto con anterioridad, que existe una identificacion
clara de su objeto y alcance y que la Entidad ha venido adelantando las actuaciones preparatorias
necesarias para su contratacion.

En desarrollo de dicha planeacién se avanzé en la estructuracion del proceso destinado a atender la
necesidad institucional durante un periodo de mayor duracion, incluyendo la elaboracion y consolidacion
de los insumos técnicos, juridicos, econémicos y presupuestales correspondientes.

No obstante, durante la etapa previa a su formalizaciéon se presentaron circunstancias extraordinarias,
sobrevinientes y ajenas a la voluntad de la Entidad, que afectaron el cronograma inicialmente previsto y
que no corresponden a inactividad, negligencia o falta de planeacién por parte de la Imprenta Nacional de
Colombia.

En particular, con ocasién del cambio de Gobierno Nacional se produjo la renuncia de la entonces Gerente
General de la Imprenta Nacional y posteriormente se expidio el Decreto 1297 de 2026, circunstancia que
generd una transicion en la representacion legal de la Entidad. Como consecuencia de ello, fue necesario
adelantar el tramite de actualizacién y habilitaciéon del nuevo representante legal en la plataforma SECOP
Il.

Esta actualizacion constituia una condicidon necesaria para que el nuevo representante legal pudiera actuar
vélidamente en la plataforma transaccional y adelantar las actuaciones requeridas para la aprobacion y
suscripcion de los documentos contractuales correspondientes.

Al 28 de agosto de 2026, la Entidad aun no contaba con el nuevo representante legal debidamente
habilitado en SECOP I, circunstancia que generd una imposibilidad juridica y operativa temporal para
culminar la formalizacién del proceso contractual dentro del cronograma inicialmente proyectado y produjo
un desplazamiento en las actividades necesarias para garantizar oportunamente la entrada en operacion
de la solucién de mayor alcance.

Por tanto, el desfase temporal presentado entre la terminacion del contrato actualmente vigente y la
formalizacion y puesta en operacién de la nueva contratacion no tiene origen en una ausencia de
planeacién, sino en hechos sobrevinientes y ajenos al control directo de la Oficina de Sistemas e
Informatica, asociados principalmente a la transicion de la representacion legal de la Entidad y a los tramites
necesarios para su habilitacion en SECOP II.

Como consecuencia de lo anterior, se configura una brecha temporal de continuidad que debe ser atendida
para evitar que, a partir de la terminacién del contrato vigente, la Entidad quede sin los equipos tecnolégicos
indispensables para el normal desarrollo de sus actividades. El retiro o indisponibilidad de los
computadores, impresoras y escaneres actualmente utilizados tendria impacto directo sobre los puestos
de trabajo y podria afectar la continuidad de los procesos administrativos, operativos y misionales de la
Imprenta Nacional.
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En este contexto, se requiere adelantar una contratacion transitoria por un término de treinta (30) dias,
exclusivamente destinada a garantizar la continuidad del servicio mientras se culminan las actuaciones
técnicas, juridicas, econémicas, presupuestales y contractuales necesarias para la formalizacion y entrada
en operacion de la solucion de mayor alcance prevista por la Entidad.

El término de treinta (30) dias corresponde al periodo minimo estimado necesario para superar la
contingencia identificada, culminar los insumos pendientes y adelantar las actividades requeridas para la
contratacion posterior, sin comprometer recursos publicos por un periodo superior al estrictamente
indispensable.

En tal sentido, la contratacién transitoria no sustituye, modifica ni posterga injustificadamente el proceso
estructural previamente planeado. Por el contrario, constituye una medida excepcional de continuidad y
mitigacion del riesgo operativo, limitada temporalmente y directamente vinculada con la materializacion de
la solucién contractual definitiva.

La medida resulta necesaria, proporcional y razonable, dado que permite mantener la operacion
institucional durante el periodo de transicion, evita afectaciones derivadas de la indisponibilidad tecnolégica
y limita el compromiso presupuestal al lapso estrictamente requerido para superar la contingencia.

Adicionalmente, durante este periodo se continuara con la consolidacién y validaciéon de los componentes
técnicos, econdmicos vy juridicos del proceso de mayor alcance, incluyendo el Estudio de Mercado y los
demas documentos que correspondan, estableciendo como mecanismos de seguimiento el cronograma
de actividades, los entregables previstos y los soportes de validacion técnica y econémica que permitan
acreditar el avance efectivo hacia la contratacion posterior.

Finalmente, se mantiene el modelo de alquiler de equipos como mecanismo para atender la necesidad
transitoria, en consideracion a que permite garantizar disponibilidad inmediata, continuidad tecnoldgica,
soporte, mantenimiento y reposicion, sin generar una adquisicion de activos para una necesidad de corta
duracion. Asimismo, facilita la compatibilidad con el software institucional, los estandares de seguridad y
los requerimientos operativos vigentes.

En consecuencia, la contratacion por treinta (30) dias constituye una medida de contingencia indispensable
para garantizar la continuidad de la operacion de la Imprenta Nacional de Colombia, derivada de
circunstancias sobrevinientes que alteraron el cronograma contractual originalmente previsto, y se adopta
en observancia de los principios de planeacion, economia, eficiencia, responsabilidad y continuidad,
limitando tanto su plazo como su alcance a lo estrictamente necesario para superar la situacion temporal
identificada.

3.1 Procesos para adquisicion de productos y servicios de comercializacion

N°. O. P.
N° Cotizacién

No. Contrato Cliente Saldo del contrato a la fecha
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3.2 Procesos de apoyo

Describa la justificacion por la cual se requiere adquirir el producto y/o servicio para el funcionamiento de los
procesos de produccion y areas administrativas.

4. Plazos

Plazo de
Plazo de . . reposicion
entrega: Cinco (5) dias (s6lo para

bienes):
Garantia: Treinta (30) dias

Nota. Se deberan indicar la calidad de los dias (habiles o calendario) en los plazos anteriormente
indicados. Cuando no se indiquen en el requerimiento o en las cotizaciones presentadas por los
oferentes, se entenderan que los dias son calendario.

4.1 Plazo de ejecucion

| Treinta (30) dias

5. Requisitos técnicos

Se adjuntan los siguientes anexos:
- AnexoTecnico_1_Especificaciones_Tecnicas
- AnexoTecnico_2_Recurso_Humano_Requerido
- AnexoTecnico_3_Oferta_Economica

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
e Brindar el soporte, mantenimiento y las garantias asociadas al funcionamiento de los equipos
suministrados.
o Realizar las reparaciones, ajustes y/o sustituciones que se requieran segun la necesidad y
criticidad del servicio.
e Las demas obligaciones que le sean solicitadas por el supervisor del contrato, siempre que
guarden relacion directa con el objeto contractual y el alcance del servicio.

REQUISITOS/OBLIGACIONES TECNICAS

e Se aclara que la Imprenta Nacional de Colombia no suministra los sistemas operativos para los
PCs y Estaciones de Trabajo. En consecuencia, los equipos deberan entregarse con licencia de
Windows 11 Profesional o superior. El licenciamiento ofimatico y demas licencias requeridas para
la operacidn institucional seran suministradas por la INC, salvo aquellas que, por naturaleza,
deban venir preinstaladas o licenciadas por el fabricante/proveedor del equipo.

o El oferente debera suministrar un sistema de administracion centralizada de impresion, el cual
deberé ser instalado y configurado en el servidor que para este propdsito asigne la Entidad.

e En caso de reposiciones, actualizaciones o renovaciones, se requiere que como minimo el 80%
de los equipos de computo instalados se encuentren sobre procesadores de 122 generacion y el
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5.1

20% restante como minimo sobre 92 generacion, garantizando homogeneidad operativa y
compatibilidad con las cargas de trabajo institucionales.

El oferente se obliga con la Imprenta Nacional de Colombia a la prestacién del servicio bajo la
modalidad de “Dispositivos como Servicio”, cumpliendo con los siguientes aspectos técnicos:

EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESION y ESCANERES:

Entregar los equipos con las especificaciones técnicas solicitadas y en condiciones 6ptimas de
funcionamiento.

Realizar la instalacion fisica de los equipos en cada una de las dependencias, oficinas, centros
de procesamiento o lugares de trabajo que defina la Entidad.

Para los equipos de computo, suministrar mouse y teclado en espafiol latinoamericano.

Realizar la configuracién e instalacion del sistema operativo requerido y los componentes de
software necesarios para su operacion. Se precisa que las licencias ofimaticas y demas
licenciamiento requerido para el funcionamiento institucional seran suministradas por la INC; por
tanto, el proveedor debera instalar y dejar operativo dicho software cuando la Entidad lo provea
y autorice su instalacion.

Brindar el soporte técnico correspondiente en modalidad 8x5, a través de un esquema de mesa
de ayuda, con disponibilidad y coordinacién de perfiles suficientes y necesarios para atender
incidentes, requerimientos y servicios asociados al alcance contractual.

En caso de fallas, efectuar las reparaciones y/o reemplazos necesarios de manera oportuna,
garantizando que no se afecte la continuidad de las actividades administrativas, de produccion y
de comercializacion de la Entidad.

Realizar una capacitacién de reinduccién sobre el uso y caracteristicas de los nuevos equipos
tecnoldgicos suministrados, cuando aplique por reposicion o renovacion.

El proveedor debera contar con un equipo de trabajo especializado, con experiencia y
conocimientos requeridos para la correcta atencion de los servicios y con dominio de la
configuracién especifica a administrar. Dicho equipo debera estar capacitado y actualizado en las
tecnologias suministradas y en metodologias de gestion de incidentes y soporte técnico,
garantizando disponibilidad conforme a los horarios establecidos y el cumplimiento de los
Acuerdos de Nivel de Servicio definidos en el contrato.

Es responsabilidad del proveedor disponer de recurso humano suficiente, necesario y de
contingencia que permita mantener la prestacion del servicio incluso ante eventos de fuerza
mayor, asegurando la continuidad y el cumplimiento de todos los requerimientos indicados en el
Anexo Técnico.

Experiencia exigida:

El proponente debera contar con dos (2) afios de experiencia relacionadas al objeto contractual, las cuales
deben constar minimo en una (1) certificacién maxima tres (3) expedidas por entidad estatal y/o empresa
privada en la que conste:

Que el valor del contrato sea igual o superior al que se pretende contratar por parte de la Imprenta
Nacional de Colombia.

Que el objeto sea adquisicidon y/o arrendamiento y/o esté relacionado como el que se pretende
contratar por parte de la Imprenta Nacional de Colombia.

Que la certificacion venga en papeleria de la respectiva entidad y/o empresa con sus logos,
direcciones y teléfonos si a ello hubiere lugar.
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La certificacion debe estar suscrita por un funcionario competente de la empresa o entidad que
expide la certificacion, incluyendo los datos de contacto para verificar la informacion.

Que incluya si la ejecucion fue satisfactoria, buena, o excelente.

Que indique cualquier otro aspecto que se considere relevante En caso de que se aplique la
subsanabilidad las certificaciones deberan haberse expedido con anterioridad al cierre del
proceso.

6. Sistema de calificacion (para invitacion publica):

Criterio de Evaluacion Forma de acreditacion Puntaje
N/A N/A N/A
TOTAL N/A

6.1 Descripcion de calificacién (si se requiere):

| N/IA

7. Requisitos Ambientales y de Seguridad y salud en el trabajo:

El contratista debera presentar una declaraciéon juramentada en la que se comprometa al estricto
cumplimiento de todos los requisitos ambientales y de seguridad y salud en el trabajo establecidos en la
normativa vigente, garantizando la implementacién de medidas de prevencion de riesgos laborales, la
afiliacion del personal al sistema de seguridad social integral y la disposicion adecuada de residuos,
asegurando asi la ejecucion del contrato en condiciones seguras y sostenibles.

8. Valory forma de pago

8.1 Valor estimado de la contratacion. Este valor debe estar basado en el estudio de mercado previo
a la elaboracion del requerimiento y debe incluir IVA.

Para efectos del calculo del presupuesto se realizaron las siguientes actividades:

1. Se establecieron las condiciones de orden técnico requeridas por la entidad de conformidad con
el analisis de necesidades y la experiencia de los contratos anteriores de prestacién de servicios
de esta indole. Dichas condiciones se encuentran especificadas en los requerimientos técnicos
que hacen parte integral de este documento.

2. Dado que el servicio de alquiler es de caracter necesario, se tomé como referencia el estudio de
mercado (ID 20261100032393), fue publicada el dia 10 de septiembre de 2026 a las 05:00 pm y
cuya fecha de cierre fue el dia 14 de septiembre de 2026 a las 5:00 pm. y se recibieron tres (3)
ofertas econdmicas de los proveedores: Wisolutions SAS, Tobe Group SAS y Domoticas SAS.
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WISOLUTIONS. TOBE GROUP 5AS DOMOTICAS SAS Promedio d
Descripcion del bien o servicio Unidad de Medida Cantidad romedio de
. - - - - - valores unitarios
Valorsin VA ] Valor totslsin VA | Valorsin VA Valor total sin VA Valor sin VA Vslor total sin VA
| aiquiler de Equipos de Computo, soporte y gestién acorde a las especifcaciones tecnicas. mensual 1 $ 78.000.00000 | S 78.000.000,00 | §  65.000.000,00 | 65.000.000,00 | $ 11344537815 |5 11344537815 | $  85.481.792,72
siquiler de Equipos de | 6, suminist e y gestion scorde a | it
tEg::;; © quipos de [mpresion, sUmInIsiros, Soporte y gestion acerde a las especiicaciones mensual 1 5 37500000005  37.50000000)5 25.000.00000]s 2500000000 | 5 33.445.375,15 |5 3344537815 |5 3198179272
(A;::‘”:a;da Equipos escaner, suminisiros, soparte y gestion acorde a las espedifcaciones mensual 1 $  16.500.000,00 | 5 16.500.000,00 | § 10.000.000,00 | § 10.000.000,00 | $ 2067226891 S 2067226891 § 15.724.089,64
f s 132.000.000,00 (3 100.000.000,00 S 167.563.025,21

[ 1
Relacion de precios hecha por: Adriana Alejandra Ortiz Rubio Whotdidse

Ilustracion 1, Relacion de Precios, Estudio de Mercado.

3. Frente a los valores presentados en el estudio de mercado por el menor valor de
$119°000.000 (IVA Incluido), y acorde al analisis del sector (ver anexo: Analisis del
Sector_DaaS_PCs_Imp.pdf), corresponde a cumplir la necesidad de la entidad, (ver
anexo: Anexo Tecnico_1_Especificaciones Tecnicas.pdf).

Con base en lo anterior, el presupuesto establecido para el presente proceso de adquisicion es:

Valor en letras* Valor en cifras

CIENTO DIECINUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE, IVA
INCLUDO. $119.000.000

*En caso de estar exento, excluido o no ser responsable de IVA debe indicarlo

8.2 Forma de pago.

La Entidad pagara mensualmente el valor de los servicios recibidos a satisfaccion por el supervisor de
la Imprenta Nacional de Colombia, previa expedicion del cumplido por parte del supervisor, dentro de
los treinta (30) dias siguientes a la radicacion de la factura con el lleno de los requisitos legales (se debe
dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007).

8.3 Responsable estudio de mercado y No. Radicado

| Adquisiciones, Adriana Alejandra Ortiz, ID20261100032393. |

9. Acuerdo de niveles de servicio ANS EI cumplimiento tardio de las obligaciones contractuales
generara un descuento comercial automatico sobre la facturaciéon. Se podra pactar no menos del 0,5%
y no mas del 5% del valor del contrato.

Elincumplimiento tardio de las obligaciones contractuales generara un descuento comercial automatico
sobre la facturacion. Se podra pactar no menos del 0,5% y no mas del 5% del valor del contrato.

En el caso de que el supervisor del contrato detalle y pruebe el cumplimiento tardio, el descuento
aplicado sera por:
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TIEMPO MAXIMO DE ENTREGA DESCUENTO (%)
Hasta cuatro (04) dias habiles adicionales al 2%
tiempo maximo de entrega °
Mayor a cinco (05) dias desde el tiempo maximo 4%

0

de entrega

10. Evaluador técnico

| José Ignacio Garnica Suarez

11. Supervisor y/o interventor del contrato

Se sugiere que la supervision del contrato sea ejercida por:

| José Gabriel Velandia Rios

Requiere Interventor: NO

12. Observaciones especiales del requerimiento:

El presente proceso contractual se adelanta bajo la modalidad de invitacion directa, conforme a lo dispuesto
en el articulo 30, literal a), de la Resoluciéon N° 002 del 25 de enero de 2023, por medio de la cual se adopta
el Manual de Contratacién de la Imprenta Nacional de Colombia, la cual establece que podra aplicarse dicha
modalidad cuando el presupuesto oficial del contrato sea igual o inferior a cien (100) salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV), en concordancia con los principios de eficiencia, economia y celeridad que
rigen la contratacion publica.

OQJOMﬂ Prk\(mu) L

Firma Coordinador de rupo
(Grupo solicitante del bien o servicio)

\OQJ(M\EJ Ph\@«u) . Yau fprect)

Nombre y firma Firma Ordenador del Gasto

(Subgerente, Jefe de Oflcma solicitante) Maria Eugenia Tovar Rojas
Subgerente Administrativa (E).
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