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INTRODUCCION

El control fiscal y la fiscalizacion avanzada de los tributos en las entidades territoriales colombianas
no constituyen meros ejercicios de recaudacion de recursos, sino verdaderos mandatos de orden
constitucional y legal orientados a la salvaguarda del patrimonio publico, la fe publica y la estabilidad
del Estado Social de Derecho. La Constituciéon Politica de Colombia, en sus articulos 287 y 300,
consagra el principio de autonomia de las entidades territoriales para la gestion de sus propios
intereses, facultdndolas para establecer, administrar y fiscalizar los tributos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones esenciales.

En este marco de autonomia fiscal, el Impuesto al Consumo de licores, vinos, aperitivos, cervezas,
cigarrillos y tabaco elaborado, asi como la explotacion directa 0 asociada del Monopolio Rentistico de
Licores Destilados, representa una de las fuentes de financiamiento mas criticas para el desarrollo
regional. Por expreso mandato constitucional (Articulo 336 de la Carta Politica) y legal (Ley 1816 de
2016), los recursos obtenidos mediante estas rentas departamentales tienen una finalidad social con
destinacion especifica preferente hacia los sectores de salud, educacion y deporte, configurandose
como pilares indispensables para la garantia de los derechos fundamentales de la poblacion
cundinamarquesa.

No obstante, la efectividad de este recaudo se encuentra permanentemente amenazada por el
comercio ilicito, el contrabando (en sus modalidades abierta y técnica), la evasion fiscal, la elusion
tributaria y la adulteracién de productos. Estas conductas fraudulentas exceden el perjuicio puramente
economico de la pérdida de rentas; constituyen graves afrentas a la fe publica (mediante la falsificacion
de sefiales fisicas y marcas departamentales), violaciones directas al régimen de propiedad industrial
consagrado en la Decision Andina 486 de 2000 y amenazas severas a la salud comun mediante la
produccion clandestina de sustancias nocivas.

Frente a esta compleja problematica multidimensional, se inscribe el objeto de la presente consultoria
especializada, la cual se orienta al fortalecimiento institucional de la Direccion de Rentas y Gestion
Tributaria de la Secretaria de Hacienda del Departamento de Cundinamarca. Este fortalecimiento se
instrumentaliza a través del disefio e implementacion de estrategias de diagnéstico, capacitacion
avanzada, acompafiamiento técnico en territorio y formulacién de recomendaciones metodoldgicas
destinadas a optimizar las facultades de fiscalizacion, control y determinacién tributaria de la
administracion.

Para garantizar que el despliegue del Plan Integral de Capacitacion Especializada responda con
precision a las dinamicas del departamento, la consultoria adopta el principio de seguridad juridica y
respeto estricto al debido proceso administrativo. En materia de rentas territoriales, cada actuacion
material en campo, desde un puesto de control en via intermunicipal hasta la imposicion de una medida
cautelar de aprehension o el cierre fisico de un comercio debe estar blindada bajo las rigurosas
ritualidades del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA -
Ley 1437 de 2011) y la remisién ordenada al Estatuto Tributario Nacional. Solo una administracion
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tributaria altamente capacitada en técnicas de cadena de custodia, derecho penal aplicado y control
de legalidad procedimental puede proferir actos administrativos inatacables ante la jurisdiccion

contenciosa, garantizando la inmutabilidad de sus decisiones fiscales y el resarcimiento efectivo del
tesoro departamental.
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OBJETO DEL DOCUMENTO

El presente documento tiene por objeto estructurar, con rigor técnico, juridico y operativo, el
diagnostico institucional y el disefio metodologico del Plan Integral de Capacitacion Especializada —
PICE—, en el marco del Contrato de Consultoria Especializada SH-CM-CS-380-2026, orientado al
fortalecimiento de las capacidades de la Direccion de Rentas y Gestion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda de Cundinamarca. Su finalidad es aportar una linea de base verificable y juridicamente
sustentada que permita optimizar las actuaciones administrativas de fiscalizacion, determinacion,
discusidn, cobro, aprehension y decomiso de productos sujetos al impuesto al consumo, asi como
robustecer la coordinacion interinstitucional frente a conductas asociadas al contrabando, la
adulteracién, la usurpacién marcaria y demas formas de afectacion al monopolio rentistico
departamental.

En primer lugar, se busca establecer un diagnostico integral de las capacidades institucionales,
debilidades operativas, restricciones logisticas, riesgos procedimentales y necesidades de
fortalecimiento técnico de la Direccion de Rentas de Cundinamarca, a partir de los principios de
eficacia, coordinacion, planeacion, responsabilidad administrativa y proteccién del patrimonio publico
que orientan la funcién administrativa.

En segundo lugar, el documento sistematiza la linea de base de conocimiento del talento humano
vinculado a las funciones de rentas, mediante la tabulacién, valoracién y analisis de la evaluacion de
competencias técnicas aplicada a funcionarios y contratistas, con el propdsito de identificar brechas
en materia tributaria, administrativa sancionatoria, probatoria, penal y de proteccion de signos
distintivos.

En tercer lugar, incorpora los hallazgos, relatorias y conclusiones derivadas de las sesiones de trabajo
adelantadas con los actores institucionales, con miras a corregir fallas de articulacion procedimental,
prevenir nulidades en sede administrativa o contenciosa, disminuir riesgos reputacionales y garantizar
que las actuaciones de control fiscal se ejecuten con observancia del debido proceso, la legalidad de
la prueba y la trazabilidad de las decisiones administrativas.

En cuarto lugar, define el Plan de Trabajo Definitivo y el Cronograma General de Ejecucion Contractual
previsto para dieciséis (16) semanas, como instrumentos de planeacién, seguimiento y control que
permiten verificar el cumplimiento oportuno de las obligaciones contractuales, la asignacién de
responsables, la produccion de entregables y la adecuada gestion de los hitos de pago pactados.

En quinto lugar, desarrolla la metodologia pedagogica del Plan Integral de Capacitacién Especializada
y la estructura preliminar de sus mddulos de formacién, orientados a fortalecer competencias en
procedimiento administrativo tributario, régimen sancionatorio, cadena de custodia, estructuracion de
denuncias penales, constitucién de la entidad territorial como victima dentro del proceso penal,
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monopolio rentistico de licores, conforme al marco constitucional, legal y reglamentario aplicable.
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En consecuencia, la radicacion y aprobacién del presente informe no constituye un acto meramente
formal, sino el cumplimiento técnico, juridico y contractual del primer hito de ejecucion de la
consultoria, en tanto acredita la culminacién de la fase diagnostica y soporta la pertinencia del plan de
capacitacion especializada.
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL Y EVALUACION DE NECESIDADES DE FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL, TECNICO Y METODOLOGICO

A partir del levantamiento de informacidn preliminar, la revision del Estatuto de Rentas Departamental
y el andlisis funcional de las actuaciones desplegadas por la Direccion de Rentas, se evidencia que,
aunque la entidad cuenta con un marco normativo sustantivo suficiente para ejercer sus competencias
de fiscalizacion, determinacién, control, aprehensidn y decomiso, persisten debilidades de naturaleza
institucional, técnica y metodolégica que pueden afectar la eficacia del recaudo, la oportunidad de la
accién administrativa, la solidez probatoria de los procedimientos y la defensa juridica de los actos
expedidos en ejercicio de la potestad tributaria y sancionatoria. Tales debilidades no solo inciden en
la eficiencia fiscal, sino que también comprometen la proteccion del patrimonio publico, la prevencion
del contrabando, la salvaguarda de la salud publica y la defensa del monopolio rentistico
departamental.

3.1. Necesidades de fortalecimiento institucional

e Insuficiencia de parque automotor propio para el ejercicio material de la funcion fiscalizadora:
El Grupo Operativo de Rentas ejerce funciones de inspeccion, vigilancia y control fiscal sobre
el impuesto al consumo en una jurisdiccion territorial extensa, integrada por ciento dieciséis
(116) municipios de Cundinamarca y las veinte (20) localidades del Distrito Capital de Bogota.
La ausencia de vehiculos institucionales asignados de manera permanente limita la capacidad
real de despliegue, reaccidn y permanencia en carreteras secundarias, corredores
intermunicipales, zonas de abastecimiento, bodegas, establecimientos de comercio y puestos
de control. Esta restriccidn logistica compromete los principios de eficacia, oportunidad,
coordinacion y planeacion de la funcién administrativa, pues reduce la posibilidad de ejecutar
aprehensiones oportunas, verificar mercancia gravada, preservar elementos materiales
probatorios y prevenir la consolidacion de redes de contrabando, evasion y comercializacion
ilicita.

e Riesgo reputacional y juridico derivado de la percepcion de doble sancion frente al beneficio
de pronto pago: Se advierte un punto critico en la aplicacion del régimen sancionatorio previsto
en el Estatuto de Rentas, relacionado con el tratamiento del beneficio de pronto pago. Cuando
el pequefio comerciante cancela de manera inmediata la sancién pecuniaria para acceder al
descuento legal, pero simultaneamente se ejecuta la medida fisica de cierre temporal del
establecimiento, se genera una percepcion social de desproporcion, doble afectacion y
eventual arbitrariedad administrativa. Esta situacion puede debilitar la confianza ciudadana en
la autoridad tributaria, desestimular el cumplimiento voluntario, aumentar la conflictividad
administrativa y exponer a la entidad a cuestionamientos por proporcionalidad, razonabilidad,
motivacion suficiente y finalidad de la sancién. En consecuencia, se requiere revisar técnica y
juridicamente la articulacion entre sancion econdmica, medidas accesorias, cierres
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temporales y beneficios de pago, de forma que el ejercicio sancionatorio preserve su finalidad
preventiva y correctiva sin erosionar la legitimidad institucional.

e Desarticulacion interinstitucional en los mecanismos de obtencién y pago de informacién
relevante para operativos de control: El acceso a informacién estratégica sobre fabricas
clandestinas, centros de acopio, bodegas de contrabando, rutas de distribucion y puntos de
adulteracion depende actualmente de procedimientos canalizados a través de la Secretaria
de Seguridad, lo cual puede producir demoras administrativas incompatibles con la inmediatez
que exige la accion fiscalizadora. Tratandose de conductas que pueden configurar
infracciones tributarias, delitos contra la salud publica, contrabando, favorecimiento del
contrabando, corrupcién de alimentos o usurpacién marcaria, la oportunidad de la informacion
resulta determinante para preservar la prueba, evitar la fuga de mercancia ilicita y activar las
rutas de coordinacion con Policia Judicial, Fiscalia General de la Nacién y autoridades
territoriales. Por ello, se recomienda fortalecer protocolos claros, trazables y juridicamente
controlados para la recepcion, verificacién, valoracién y eventual compensaciéon de
informacidn, garantizando transparencia, reserva, legalidad y eficacia operativa.

3.2. Necesidades de fortalecimiento técnico y tecnoldgico

e Estandarizacion juridica y motivacion suficiente de los autos comisorios: Las visitas
operativas, inspecciones en establecimientos de comercio y actuaciones de control en via
publica requieren actos de habilitacion funcional debidamente expedidos, motivados, vigentes
y trazables. La falta de estandarizacién de los autos comisorios puede comprometer la
competencia material del funcionario actuante, la validez de la diligencia, la legalidad de la
prueba recaudada y la defensa posterior del acto administrativo de aprehensién o decomiso.
En términos juridicos, una actuacion iniciada sin acto comisorio idéneo o con motivacion
insuficiente puede dar lugar a cuestionamientos por violacién del debido proceso, desviacion
de poder, falsa motivacion o expedicion irregular, con el consecuente riesgo de nulidad en
sede administrativa 0 contencioso-administrativa. Por ello, se evidencia la necesidad de
adoptar modelos unificados que precisen objeto, alcance, vigencia, competencia, funcionarios
autorizados, fundamento normativo y ambito territorial de la comision.

e Integridad transaccional, transparencia y trazabilidad de pagos en campo: La recepcion,
orientacién o intermediacién de pagos durante operativos de fiscalizacion en via publica o en
establecimientos inspeccionados puede generar riesgos de percepcidn indebida, conflictos
reputacionales y eventuales cuestionamientos disciplinarios o penales sobre la transparencia
de la actuacién administrativa. Para salvaguardar la confianza legitima del contribuyente y la
integridad del recaudo, resulta necesario migrar hacia mecanismos digitales institucionales,
centralizados y auditables, como la pasarela PSE unificada del Departamento, evitando
cualquier contacto directo o informal con recursos, comprobantes o transacciones. Esta
medida fortalece la trazabilidad financiera, reduce espacios de discrecionalidad, facilita la
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conciliacion contable y asegura que el pago de sanciones, obligaciones o beneficios se realice
bajo canales oficiales, verificables y sometidos a control interno.

e Implementacion de capacidades de ciberinteligencia tributaria para el control del comercio
electronico ilicito: La comercializacion irregular de licores, cigarrillos y productos sujetos al
impuesto al consumo se ha extendido a marketplaces, redes sociales, perfiles informales,
canales de mensajeria y plataformas digitales de venta directa. La ausencia de un sistema
permanente de monitoreo digital impide identificar patrones de oferta, reincidencia, redes de
distribucion, uso indebido de marcas, publicidad engafiosa, contrabando técnico y evasion del
impuesto. Desde una perspectiva tributaria, penal y marcaria, el control del comercio
electrénico exige protocolos de recoleccidn, conservacion y autenticacion de evidencia digital,
asi como rutas de coordinacion con areas de ciberseguridad, Policia Judicial, Fiscalia y
titulares de signos distintivos. Esta capacidad permitiria anticipar riesgos fiscales, documentar
conductas ilicitas, estructurar denuncias penales y proteger la propiedad industrial asociada
al monopolio rentistico departamental.

o Verificacion de productos importados y visitas de inspeccion a empresas: En el marco de las
mesas de trabajo, particularmente de la sesion celebrada el 8 de septiembre, se identificaron
vacios de conocimiento respecto del alcance, los requisitos y las actuaciones que integran las
visitas de inspeccion a empresas importadoras. Asimismo, se evidencié la necesidad de
fortalecer las competencias para verificar, de manera integral y documentada, la trazabilidad
de las mercancias de origen extranjero desde su ingreso al territorio aduanero nacional hasta
su distribucién o comercializacion final, con observancia de las disposiciones aduaneras,
tributarias y administrativas aplicables.

e Fiscalizacion y control de dispositivos de vapeo y cigarrillos electrénicos: Se advirtio que el
marco normativo departamental vigente no regula de manera suficiente y especifica la
fiscalizacion de los dispositivos de vapeo y de los cigarrillos electronicos, circunstancia que
puede generar incertidumbre en el ejercicio de las competencias de inspeccion, vigilancia y
control. En consecuencia, resulta necesario evaluar la actualizaciéon de las ordenanzas
departamentales aplicables y desarrollar procesos de capacitacion especializada que
permitan delimitar las competencias institucionales, unificar criterios de actuacion y asegurar
que las medidas de control sobre este mercado se adopten con fundamento en los principios
de legalidad, debido proceso, proporcionalidad y proteccion de la salud publica.

3.3. Necesidades de fortalecimiento metodoldgico

e Necesidad de transformar el conocimiento normativo en competencias préacticas verificables:
Si bien el talento humano vinculado a la Direccion de Rentas evidencia conocimientos
generales sobre el marco normativo aplicable, se identifican dificultades en la traslaciéon de
dichos contenidos a escenarios reales de fiscalizacion, control operativo, recaudo probatorio
y articulacién penal. Las brechas se manifiestan especialmente en la redaccion técnica de
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denuncias penales, el embalaje y rotulacion de muestras, la preservacion de cadena de
custodia, la identificacion de productos adulterados o con signos distintivos imitados, la
georreferenciacion de rutas de riesgo fiscal y la sustentacion juridica de medidas de
aprehension, decomiso y cierre. En consecuencia, el Plan Integral de Capacitacion
Especializada debe adoptar una metodologia andragdgica, experiencial y basada en casos,
que permita convertir la capacitacion en una herramienta de fortalecimiento institucional
medible, aplicable y juridicamente defendible. Este enfoque debe privilegiar simulaciones,
talleres de diligenciamiento y ejercicios de coordinacion interinstitucional, de manera que cada
servidor pueda actuar con seguridad juridica, criterio probatorio y suficiencia técnica frente a
situaciones de alta complejidad administrativa, tributaria, penal y marcaria.

e Fortalecimiento de la autonomia técnica para la valoracién pericial: Como consecuencia de la
terminacion del convenio con REPCO, tal como lo enunciaron los equipos, se evidencia la
necesidad de implementar un proceso de formacion especializada, con enfoque andragogico
y practico, dirigido al personal competente de la Gobernacion, con el fin de desarrollar
capacidades técnicas para la identificacion, verificacion y documentacion de posibles
alteraciones, adulteraciones o infracciones marcarias. Este fortalecimiento debera sujetarse a
los requisitos legales de idoneidad, competencia, imparcialidad, soporte metodolégico y
trazabilidad probatoria exigibles a la actuacion pericial, a fin de reducir la dependencia de
terceros sin comprometer la validez de los dictamenes ni las garantias del debido proceso.

e Seguridad juridica del servidor en la suscripcion de documentos: Se requiere brindar
acompafamiento juridico especializado que delimite con claridad el alcance de la
responsabilidad administrativa, disciplinaria, fiscal y penal derivada de la firma de actas,
informes técnicos y dictamenes periciales elaborados en el marco de los procedimientos de
fiscalizacion. Dicho acompafiamiento debera establecer criterios uniformes sobre
competencia funcional, deber de motivacion, veracidad de la informacion, suficiencia del
soporte probatorio y observancia de los protocolos aplicables, con el propdsito de proteger al
servidor que actia conforme al ordenamiento juridico y, simultdneamente, garantizar la
validez, integridad y trazabilidad de las actuaciones administrativas.
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APLICACION Y CONSOLIDACION DE ENCUESTAS DIAGNOSTICAS, ENTREVISTAS, MESAS
DE TRABAJO Y HERRAMIENTAS DE EVALUACION DE COMPETENCIAS AL GRUPO DE
RENTAS Y GESTION TRIBUTARIA Y ACTORES TERRITORIALES PRIORIZADOS

Como instrumento central de la Fase | —Diagnostico—, se disefid, estructurd y aplicéd la Evaluacion
de Competencias Técnicas y Funcionales, concebida como una herramienta objetiva de medicién, de
aplicacion virtual y con orientacion juridica, integrada por quince (15) preguntas criticas de seleccion
multiple con unica respuesta y casos practicos asociados a dimensiones operacionales,
administrativas, tributarias, penales y marcarias. Dicha evaluacion fue aplicada mediante el formulario
dispuesto en https:/forms.gle/xfdevgzaVLxDCU7NS.

La finalidad del instrumento consistié en establecer una linea de base verificable sobre el nivel de
apropiacion normativa, procedimental y probatoria del talento humano vinculado a la Direccién de
Rentas y Gestion Tributaria, de manera que el disefio curricular del Plan Integral de Capacitacion
Especializada respondiera a necesidades reales de fortalecimiento y no a supuestos generales de
formacion.

Las preguntas fueron distribuidas proporcionalmente en cuatro dimensiones criticas de conocimiento:

i) Control y fiscalizacién del impuesto al consumo (20%);

i) Monopolio rentistico y propiedad industrial (15%);

i)  Procedimiento administrativo tributario, con énfasis en el CPACA y el Estatuto Tributario
Nacional (25%); y

iv) Régimen penal aplicado y delitos contra las rentas, conforme a la Ley 1762 de 2015 y el
Cddigo Penal (40%).

El instrumento fue respondido en su totalidad por cuarenta y siete (47) funcionarios y contratistas
activos adscritos a las dependencias misionales de la Secretaria de Hacienda del Departamento de
Cundinamarca, lo cual permitié consolidar una muestra funcional suficiente para identificar tendencias
de apropiacion, fortalezas técnicas y brechas especificas de conocimiento.

El analisis cuantitativo fue complementado mediante entrevistas semiestructuradas de diagndstico y
la realizacion presencial de la Sesion de Trabajo Uno, llevada a cabo el 01 de septiembre de 2026 y
en la Sesion de Trabajo Dos, llevada a cabo el 08 de septiembre de 2026. En dichas sesiones se
compilaron los principales cuellos de botella de campo, limitaciones logisticas, riesgos
procedimentales y contradicciones normativas que afectan el desempefio de la planta operativa en el
territorio departamental y en el Distrito Capital, los vacios normativos y principales requerimientos del
personal respecto de implicaciones legales, disciplinarias y penales de los documentos suscritos por
ellos.
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4.1. Resultados Cuantitativos Generales:

La tabulacion y procesamiento estadistico de los resultados de las cuarenta y siete (47) pruebas
aplicadas determind los siguientes indices e indicadores agregados de apropiacion del conocimiento

de la entidad:
Normal Valor medio Intervalo
71,57/100 puntos 72/100 puntos 36-100 puntos
Distribucion de las puntuaciones totales
B
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Puntuacion obtenida

[J Preguntas en las que se suele fallar con frecuencia @

Pregunta Respuestas correctas

11. ;Cual es el insumo mas valioso para los falsificadores de licor? 17/47

14. Si en tus inspecciones de campo decomisas botellas de aguardiente falsas que imitan el
Aguardiente Néctar (marca oficial de la Empresa de Licores de Cundinamarca), ;jquién es la 12/47
autoridad o persona que puede presentar la denuncia penal?

e Promedio Global: La calificacion media alcanzada por el grupo fue de 71.13 / 100 puntos
(mediana: 71.0; desviacion estandar: 14.62).

e Rango de Resultados: Las calificaciones varian entre un minimo de 36.0 puntos y un maximo
perfecto de 100.0 puntos (logrado por 2 participantes).

e Distribucion de Rendimiento: Excelente (90-100): 4 participantes (8.7%) Alto (80-89): 10

participantes (21.7%) Aceptable (70-79): 10 participantes (21.7%) Insuficiente (60-69): 16
participantes (34.8%) Deficiente (<60): 6 participantes (13.0%)
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e Diagnostico: El 52.2% de los participantes obtuvo un desempefio satisfactorio (70 a 100
puntos), mientras que un 47.8% requiere refuerzo conceptual y operativo.

B&B
Abogados

4.2. Resultados Cualitativos Generales:
El personal demostré un dominio muy alto (superando el 85% de aciertos) en las siguientes tematicas:

e Requisitos de Ingreso de Licores (Pregunta 2 - 93.5% aciertos, 43/46): Claridad sobre la
obligacion de contar con convenio de introduccidn o contrato previo con el Departamento de
Cundinamarca.

e Tipificacion Penal de Contrabando (Pregunta 6 - 93.5% aciertos, 43/46): Correcta
identificacion del delito de Favorecimiento y facilitacion del contrabando (Art. 320 del Codigo
Penal / Ley 1762 de 2015).

e Entidades de Policia Judicial Aliadas (Pregunta 12 - 93.5% aciertos, 43/46): Reconocimiento
preciso del CTl de la Fiscalia, SIJIN y POLFA para operativos complejos.

e Registro de Marca ante la SIC (Pregunta 3 - 87.0% aciertos, 40/46): Certeza respecto a la
exigencia del certificado expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio.

e Defensa Penal de los Intereses Departamentales (Pregunta 10 - 87.0% aciertos, 40/46):
Conocimiento sobre la constitucion de la Gobernacion como victima e inicio del Incidente de
Reparacion Integral.

e Excepciones para Inspeccion sin Orden de Allanamiento (Pregunta 13 - 87.0% aciertos,
40/46): Comprensién de las causales legales de ingreso a locales abiertos al publico y
flagrancia.

4.3. Aspectos Criticos a Reforzar en Formacion Técnica
Se identificaron 5 temas especificos donde se debe reforzar la formacion:

e Legitimacién para Denunciar Usurpacion de Marca (Pregunta 14 - 26.1% aciertos, 12/46): Fue
la pregunta con mayor confusion. El 41.3% (19/46) respondié Unicamente por el representante
legal de la Empresa de Licores, sin contemplar que la norma habilita a maltiples actores.

e |dentificacion del Insumo Critico en Falsificacion (Pregunta 11 - 34.8% aciertos, 16/46): La
respuesta correcta (Los envases) tuvo alta dispersion de respuestas hacia "Todas las
anteriores" (34.8%) y "Las estampillas" (26.1%).

e Presuncion Legal sobre Estampillas Personalizadas (Pregunta 8 - 50.0% aciertos, 23/46): El
39.1% fallé al marcar opciones generalizadas en vez de la conducta especifica de Falsificacion
de efecto oficial timbrado.

e Causacion del Impuesto al Consumo (Pregunta 1 - 54.3% aciertos, 25/46): Un 21.7%
confundié el momento del hecho generador con la expedicion virtual de la tornaguia en
SIANCO.

e Términos de Flagrancia Constitucional (Pregunta 15 - 54.3% aciertos, 25/46): Confusion sobre
las 36 horas constitucionales para presentar a un capturado ante el Juez de Control de
Garantias, observandose respuestas errdneas hacia plazos de 12h, 72h o plazos
indeterminados de laboratorio.
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Durante las mesas técnicas presenciales con el personal de la Direccién de Rentas, se levantaron
diferentes realidades tanto directivas como operativas fundamentales que redefinen las prioridades
tacticas de la consultoria y complementan los hallazgos cuantitativos de la encuesta:

Hallazgos de la sesion del 01 de septiembre de 2026:

1. Gasto Reservado de Inteligencia vs. Recompensas: Los funcionarios reportan dificultades
extremas para recibir informacién ciudadana sobre fabricas clandestinas de adulteracion,
debido a que el pago de recompensas depende de la Secretaria de Seguridad departamental,
lo que dilata e incomunica la operacién. Se requiere diferenciar técnicamente entre el Pago
de Informacién (gasto reservado de inteligencia tributaria de accién rapida) y el Pago de
Recompensas (tramite posterior supeditado a decomiso firme).

2. La Cobertura Territorial y la Carencia de Parque Automotor: ElI Grupo Operativo tiene la
obligacion de ejercer control sobre una jurisdiccion de 116 municipios de Cundinamarca y las
20 localidades del Distrito de Bogota. Sin embargo, el personal no cuenta con vehiculos
oficiales asignados de manera permanente, restringiendo severamente el patrullaje de vias
secundarias de introduccion.

3. El Dilema Reputacional del "Pronto Pago": Existe un riesgo reputacional agudo originado por
una contradiccién procesal del Estatuto de Rentas. Cuando un pequefio tendero comete una
contravencion de consumo menor, se acoge de inmediato al "pronto pago" cancelando la
multa, pero la Direccion de Rentas procede de todas formas a aplicarle el sello fisico de cierre
del local. Esta préactica es percibida socialmente como un "doble castigo" injusto o abuso
institucional; por lo que se requiere proponer una reforma a la ordenanza que establezca el
levantamiento o suspension inmediata de la medida de cierre una vez que el pronto pago es
verificado.

4. Integridad en el Recaudo y Pasarela Digital PSE: La manipulacion o cobro directo de multas
en campo a través de datafonos o efectivo genera desconfianza publica. El equipo técnico-
operativo exige que el link de pago PSE esté integrado directamente en la pagina web oficial
de la Gobernacién de Cundinamarca, garantizando que el comerciante pague directamente a
la tesoreria de la gobernacion y no al operario de via.

5. Acreditacion Pericial del Personal: Se evidencié la vulnerabilidad de depender de la Oficina
de REPCO para realizar los dictamenes de autenticidad de los licores incautados, lo que
genera retrasos y riesgos de nulidad. EI Grupo Operativo de Rentas solicita que la consultoria
entregue un manual de bolsillo de marcas y de autenticidad, andragdgicamente disefiado,
para volver peritos en marcas a los propios funcionarios de la gobernacion.

14



* Gobernacion .

%y Cundinamarca
B&B

Abogados

Hallazgos de la sesion del 08 de septiembre de 2026:

1. Fiscalizacion de Importaciones: Formacion prioritaria en el ciclo completo de visitas a
empresas importadoras y verificacion de mercancias extranjeras.

2. Coordinacion y Seguridad Operativa: Establecer protocolos previos con Policia Nacional,
POLFA y peritos para prevenir extralimitaciones de autoridad y proteger la integridad fisica del
personal.

3. Diferenciacion Técnica (Adulteracion vs. Contrabando): Suministrar herramientas técnicas
para distinguir en via entre licor adulterado y contrabando mediante cédigos de origen y
estampillas.

4. Inclusion de Vapeadores y Cigarrillos Electronicos: Actualizar las ordenanzas y capacitar al
grupo en el control fiscal y sancionatorio de dispositivos de vapeo.

5. Unificacion bajo la Ley 1801 de 2016: Estandarizar la aplicacion del Cédigo Nacional de
Convivencia ante autoridades locales.

6.  Responsabilidad Legal del Funcionario: Brindar claridad sobre las consecuencias y alcance
legal del servidor al suscribir actas y conceptos periciales.

7. Modernizacion Tecnoldgica: Digitalizacion de actas de visitas e integracion de sistemas de
informacion vehicular.
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CARACTERIZACION DE PERFILES FUNCIONALES Y SEGMENTACION DE GRUPOS OBJETO
DE FORMACION

Con el propésito de asegurar la pertinencia juridica, técnica y metodolégica del componente curricular
del Plan Integral de Capacitacion Especializada, se efectud la caracterizacion funcional de los
destinatarios de la formacion, atendiendo a la naturaleza de sus competencias, el nivel de intervencién
en los procedimientos de fiscalizacion y control, la responsabilidad institucional que asumen dentro de
la cadena administrativa y operativa, y el grado de incidencia que sus actuaciones tienen sobre la
validez, eficacia y defensa juridica de los actos expedidos por la administracion tributaria
departamental. En tal sentido, la segmentacion no obedece a un criterio meramente organizacional,
sino a una lectura juridica de los roles funcionales, de los riesgos procedimentales asociados a cada
nivel de actuacién y de las competencias diferenciadas que deben fortalecerse para garantizar
actuaciones ajustadas a los principios de legalidad, debido proceso, coordinacion administrativa,
eficacia, responsabilidad y proteccion del patrimonio publico. Con base en lo anterior, se identifican
tres perfiles funcionales de formacion:

5.1. Perfil 1: Grupo Operativo de Rentas — GEPCI

o Integrantes: Personal de planta y contratistas vinculados funcionalmente al Grupo Operativo
de Rentas, encargados de ejecutar actuaciones materiales de inspeccion, vigilancia, control,
verificacion, aprehension, decomiso inicial, recaudo probatorio y acompafiamiento operativo
en puestos de control, establecimientos de comercio, bodegas, corredores viales y demas
escenarios de fiscalizacion territorial.

e Enfoque curricular: Practico, procedimental, probatorio y de autoproteccion institucional. La
formacion debera orientarse al fortalecimiento de competencias aplicadas en control fisico de
estampillas y sefiales de seguridad, verificacion de productos sujetos al impuesto al consumo,
diligenciamiento técnico de actas, ejecucion de medidas de aprehension, identificacion
preliminar de irregularidades marcarias, preservacion de elementos materiales probatorios y
aplicacién inmediata del marco normativo en sitio. Este enfoque resulta indispensable para
reducir margenes de discrecionalidad operativa y prevenir vicios que puedan afectar la
legalidad de la actuacion administrativa o comprometer la eficacia probatoria de los hallazgos.

e Meta de aprendizaje: Alcanzar la ejecucion estandarizada, trazable y juridicamente
defendible de los procedimientos adelantados en via publica y en establecimientos de
comercio, minimizando errores de forma y de fondo, asegurando la correcta aplicacion de la
normatividad tributaria, administrativa, policiva y penal, y garantizando que cada actuacion de
campo produzca evidencia valida, suficiente y Util para soportar decisiones posteriores de
decomiso, sancion, denuncia penal o reparacién del dario fiscal.
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5.2. Perfil 2: Personal Juridico y de Fiscalizacién (Auditoria y Defensa Legal)

e Integrantes: Abogados sustanciadores, liquidadores tributarios, auditores de importaciones y
jefes de area de la Secretaria de Hacienda.

e Enfoque Curricular: Juridico-procesal avanzado. Se priorizara la motivacion inatacable de
Autos Comisorios, debido proceso del CPACA, estructuracion de denuncias penales por
contrabando y/o adulteracion, constitucion de la Gobernaciéon como victima y promocion del
Incidente de Reparacion Integral.

e Meta de aprendizaje: Desarrollar la capacidad de estructurar, sustanciar y defender
actuaciones administrativas, tributarias y penales con rigor juridico-procesal, mediante la
elaboracién de autos comisorios debidamente motivados, la aplicacion integral del debido
proceso y de los términos del CPACA, la valoracién y organizacién de la prueba, y la
formulacion técnicamente sélida de denuncias por contrabando y adulteracién. Al finalizar la
formacion, los participantes estaran en capacidad de reducir riesgos de nulidad, fortalecer la
defensa legal de los actos de fiscalizacidn, promover el reconocimiento de la Gobernacion de
Cundinamarca como victima y sustentar el incidente de reparacion integral para la
recuperacion efectiva del dafio fiscal.

5.3 Perfil 3: Lideres y Coordinadores del Grupo Operativo de Rentas — GEPCI

e Integrantes: Servidores, lideres funcionales y coordinadores responsables de dirigir,
autorizar, supervisar, orientar y controlar las actuaciones del Grupo Operativo de Rentas, asi
como de articular la informacién técnica y probatoria necesaria para la toma de decisiones
administrativas, sancionatorias, tributarias y penales.

e Enfoque curricular: Tedrico, procedimental, estratégico y procesal avanzado. El proceso
formativo deberd profundizar en la estructuracion juridica de actuaciones administrativas, la
motivacion de autos comisorios, la observancia estricta del debido proceso y de los términos
previstos en el CPACA, la valoracion de la prueba, la gestion del riesgo de nulidad, la
elaboracidn técnico-legal de denuncias penales, la articulacion con Policia Judicial y Fiscalia
General de la Nacién, y la formulacién de solicitudes de reconocimiento de victima e incidente
de reparacion integral cuando se configure afectacién patrimonial al Departamento. Este perfil
exige competencias superiores de direccion, control juridico previo y toma de decisiones
sustentadas en criterios de legalidad, proporcionalidad, razonabilidad y necesidad.

e Meta de aprendizaje: Fortalecer la capacidad de conduccién juridica, técnica y operativa de
los procedimientos de control de rentas, de manera que la delegacién de funciones, la
supervision de actuaciones de campo y la adopcion de decisiones administrativas se realicen
bajo criterios uniformes, motivados y verificables. La finalidad es asegurar que la funcion de
coordinacion reduzca contingencias litigiosas, incremente la calidad de los expedientes
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fortalezca la defensa institucional y permita transformar los hallazgos operativos en
actuaciones sancionatorias 0 penales solidas y sostenibles.

5.4. Perfil 4: Autoridades Provinciales y Locales — Articulacion Territorial

¢ Integrantes: Alcaldes municipales, inspectores de policia, coordinadores provinciales de las
quince (15) provincias de Cundinamarca, personeros municipales y demas autoridades
territoriales llamadas a concurrir, dentro del ambito de sus competencias constitucionales,
legales y reglamentarias, en la prevencion, control y reaccién frente a fenomenos de
comercializacion ilicita, adulteracion, contrabando, evasion del impuesto al consumo y
afectacion de la salud publica.

e Enfoque curricular: Coordinacién interinstitucional, policia administrativa preventiva y
gestion territorial del riesgo fiscal y sanitario. La capacitacion debera centrarse en el uso
adecuado de las facultades de policia, la adopcion de medidas correctivas y preventivas
dentro del marco de la Ley 1801 de 2016, la articulaciéon con la Direccion de Rentas en
operativos conjuntos, la identificacion temprana de riesgos para la salud publica derivados de
licores adulterados o productos no autorizados, y la promocion de una cultura de legalidad
tributaria en el territorio. Este enfoque reconoce que la eficacia del control departamental
depende, en buena medida, de la cooperacion armonica entre entidades y de la actuacion
coordinada de las autoridades locales dentro del principio constitucional de colaboracion
administrativa.

e Meta de aprendizaje: Consolidar mecanismos practicos de coordinacién e integracion
inmediata de las autoridades territoriales en los operativos conjuntos contra la delincuencia
fiscal, garantizando que la intervenciéon municipal y provincial se realice con competencia
funcional, soporte normativo, respeto por los derechos de los administrados, proteccion de la
salud publica y trazabilidad institucional. La finalidad es que las autoridades locales actuen
como aliados estratégicos del control de rentas, no solo en la ejecucion material de medidas
preventivas o correctivas, sino también en la generacién de informacién util, la preservacion
de la prueba y la legitimacién social de la accion fiscalizadora del Departamento.
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ANALISIS INSTITUCIONAL Y DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES TECNICAS Y
METODOLOGICAS

Para garantizar que el Plan Integral de Capacitacion Especializada responda con precision a las
dinamicas del departamento, se asume el compromiso de analizar las capacidades técnicas y
metodoldgicas del personal a la luz de los cuatro médulos pedagogicos propuestos. De este modo, la
matriz de fortalecimiento se asocia directamente a la resolucién de las vulnerabilidades y carencias
operacionales detectadas:

6.1. Eje Tematico I: Capacidad en el Marco Juridico-Tributario y Debido Proceso (Médulo )
e (Capacidades Técnicas Identificadas:

o La planta de servidores de la Direccion de Rentas demuestra un dptimo dominio de
los fundamentos del impuesto al consumo de licores y tabacos, destacandose
un 82.35% de aciertos en el momento de la causacion tributaria para productos
nacionales de conformidad con las Ordenanzas No. 039 de 2020 y No. 0105 de 2023.

o Existe un acoplamiento normativo y remision procedimental oportuna hacia
el Estatuto Tributario Nacional (E.T.N.) segun el mandato del articulo 59 de la Ley 788
de 2002.

e Carencias y Necesidades de Fortalecimiento:

o Vulnerabilidad procesal en Autos Comisorios: Se identificé la ausencia de un estandar
procedimental estricto para asegurar la validez, motivacién y formalizacién del Auto
Comisorio (acto administrativo que autoriza la salida del Grupo Operativo a campo).
Su inconsistencia juridica eleva exponencialmente el riesgo de nulidad bajo la Ley
1437 de 2011 (CPACA).

o Contradiccion en la Sancion de Cierres: Existe una asimetria procesal derivada de la
aplicacién de cierres a pequefios establecimientos (tenderos) tras haberse acogido al
beneficio de "Pronto Pago". Esta inconsistencia normativa se asocia a un riesgo
reputacional agudo. Por lo que se requiere capacitar al personal en una propuesta de
reforma que viabilice la suspension y levantamiento inmediato del sello de cierre una
vez verificado el pago virtual.

6.2. Eje Tematico ll: Capacidad en Tipologias de Evasion, Inteligencia y Régimen Penal Aplicado
(Modulo 11)

e Capacidades Técnicas Identificadas:

o Se cuenta con canales formales de comunicacion y cooperacion reciproca con los
fiscales adscritos a la Seccional de Cundinamarca para la radicacion fisica de
denuncias penales por adulteracion de licores.
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e Carencias y Necesidades de Fortalecimiento:

o Desconocimiento sobre la procedencia de la Extincion de Dominio (Ley 1762 de 2015)
sobre camiones e inmuebles; falta de constitucién sistematica de la Gobernacion
como Victima en procesos penales; y necesidad de reglamentar el gasto reservado
para el Pago de Informacion inmediata a informantes.

o Brecha de Inteligencia  Tributaria  (Pago de  Informacion  vs.
Recompensas): Inexistencia y/o falta de conocimiento de un canal presupuestal y
juridico que faculte el pago &gil de informacién a fuentes humanas e informantes
(gasto reservado de inteligencia tributaria) para desmantelar alambiques
clandestinos. Actualmente, el pago de recompensas depende de la Secretaria de
Seguridad Departamental, lo que dilata e incomunica los operativos inmediatos de
rentas.

6.3. Eje Tematico Ill: Capacidad en Aspectos Operativos, Logisticos y Tecnologias de Control
(Médulo 111)

e Capacidades Técnicas Identificadas:

o La Direccién de Rentas dispone del acceso e integraciéon a la plataforma digital
del SIANCO de la Federacion Nacional de Departamentos, facilitando la consulta de
tornaguias emitidas por transportadores autorizados en via.

e Carencias y Necesidades de Fortalecimiento:

o Grave Limitacion Operacional Logistica (Movilidad): EI Grupo Operativo de Rentas
tiene la inmensa jurisdiccion de fiscalizar 116 municipios de Cundinamarca vy las 20
localidades de Bogota D.C., pero no cuenta con parque automotor propio asignado
de forma permanente para su movilidad tactica. Esta limitacion impide realizar
puestos de control movil imprevistos en carreteras secundarias.

o Ausencia de Guias y Cadena de Custodia: Inexistencia de un Manual Unificado de
Buenas Practicas de bolsillo que estandarice el embalaje, rotulacion in situ y traslado
hermético de muestras de licores bajo sospecha de adulteracion, lo que eleva el
riesgo de nulidades de pruebas o pérdida de muestras.

o Ausencia de Pasarela Digital Integrada: Inexistencia de un link de recaudo virtual
(PSE) integrado directamente en la pagina web oficial de la Gobernacion de
Cundinamarca para el cobro de multas de rentas territoriales. Obligar a los operarios
en campo a gestionar pagos manuales o manejar datafonos en via publica incrementa
la susceptibilidad del contribuyente y menoscaba la transparencia.

o Insuficiencia de formacion especializada para la verificacién integral de productos
importados y necesidad de incorporar, en el ambito de las competencias
departamentales, criterios juridicos, técnicos y procedimentales para el ejercicio de la
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6.4. Eje Tematico IV: Capacidad en Propiedad Intelectual, Proteccion Marcaria y Monopolio
(Médulo IV)

e Capacidades Técnicas Identificadas:

o Suscripcion previa de convenios de introduccion de licores extranjeros o de otros
departamentos regulados bajo la Ley 1816 de 2016.

o Presencia de enlaces directos para solicitar dictamenes de autenticidad pericial a
marcas licitas representadas en Colombia.

e Carencias y Necesidades de Fortalecimiento:

o Dependencia de experticia pericial externa derivada de la terminacion del convenio
con REPCO, circunstancia que hace necesario fortalecer, mediante formacién
especializada las competencias técnicas de los inspectores del Departamento para la
identificacion, verificacién, documentacion y sustentacion de posibles infracciones
marcarias, con observancia de los principios de idoneidad, imparcialidad, rigor
metodoldgico y trazabilidad probatoria. Asimismo, se requiere delimitar juridicamente
la legitimacién para formular denuncias por la presunta usurpacion, falsificacion o
imitacion de las marcas oficiales de titularidad de la Empresa de Licores de
Cundinamarca —ELC—, en particular la marca Aguardiente Néctar, de conformidad
con el régimen aplicable de propiedad industrial y las reglas de representacion y
defensa de los derechos del titular.
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PLAN DE TRABAJO DEFINITIVO Y CRONOGRAMA GENERAL DE EJECUCION
CONTRACTUAL

La consultoria especializada No. SH-CM-CS-380-2026 se ejecutara a lo largo de un plazo contractual
de 16 semanas (4 meses), organizado en cuatro fases metodolégicas concurrentes:

7.1. Estructura de Fases del Proyecto

e Fase I: Diagnéstico y Plan Metodoldgico (Semanas 1-4): Levantamiento de procesos,
aplicacion de encuestas, entrevistas grupales, consolidacion del informe diagnéstico (Linea de
Base 73.5% de conocimiento) y disefio curricular del PICE. Esta fase culmina de manera exitosa
con el presente informe.

e Fase ll: Despliegue de Capacitacion y Talleres (Semanas 5-12): Ejecucion de una jornada
presencial masiva consolidando todos los modulos disefiados en el capitulo anterior, junto con
el despliegue logistico de las jornadas presenciales descentralizadas en las 15 provincias
priorizadas de Cundinamarca, capacitando a inspectores y autoridades territoriales.

e Fase lll: Asistencia Metodolégica y Estructuracion de Manuales (Semanas 9-
16): Acompafiamiento en campo y elaboracidn del Manual de Buenas Préacticas del Grupo de
Rentas.

e Fase IV: Cierre, Transferencia y Medicién de Impacto (Semanas 13-16): Aplicacion de la
evaluacion final de control de competencias, analisis comparativo de resultados contra la Linea
de Base (cierre de brechas de conocimiento), entrega de memorias, actas y liquidacion.

7.2. Cronograma de Actividades (Matriz de Semanas 1 a 16)

FASES Y
ACTIVIDADES MES 3 (S9-512) E;ﬁﬁiﬁf\s
CLAVE

Fase I: Diagnéstico
de procesos,
revision de brechas
y evaluaciéon de
competencias  en
Rentas.

Auditoria y Pruebas

de competencia 24 AGOSTO - 11

y diagnéstico de SEPTIEMBRE

procesos.
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Fase II: Despliegue Capacitacion

de capacitaciones presencial al Grupo Capacitacion

presenciales Grupo de Re'ntas en presenC|a.| ep las 15 14 SEPTIEMBRE —
Rentas - Bogota (26 de provincias 6 NOVIEMBRE
Cundinamarca y octubre de 2026 priorizadas de

talleres en 15 de 08:00am a Cundinamarca.

provincias. 01:00pm)

Fase Ill: Asistencia

técnica Mesas de
espemallzad'a,' ' aS|ste_nC|q y ' Manual de . 9 NOVIEMBRE - 4
conceptos juridicos - - acompafiamiento  Practicas y matrices
DICIEMBRE
y entrega de Manual en conceptos de control.
de Practicas vy juridicos.
documentos.

Fase IV: Medicion

SZ |mpacto,b|rr;f§r:r:: _ _ _ Cierre rzstt:c(ijcioglco 7 DICIEMBRE-11
. ' JERE DICIEMBRE
memorias y liquidacion.

liquidacion.
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DISENO METODOLOGICO DEL PLAN INTEGRAL DE CAPACITACION ESPECIALIZADA

El disefio metodologico del Plan Integral de Capacitacion Especializada se estructura como una
herramienta de fortalecimiento institucional orientada a garantizar que las actuaciones de fiscalizacién,
control, aprehensién, decomiso, determinacidn, discusién y eventual articulacion penal adelantadas
por la Direccion de Rentas y Gestion Tributaria se desarrollen con fundamento en los principios
constitucionales y legales que rigen la funcion administrativa. En tal sentido, la metodologia no se
limita a la transmision teorica de contenidos, sino que busca convertir el conocimiento juridico,
tributario, probatorio, penal y marcario en competencias funcionales verificables, aplicables al territorio
y capaces de disminuir riesgos de nulidad, reproches disciplinarios, pérdida de eficacia probatoria o
afectacion de la legitimidad institucional.

Desde una perspectiva juridica, el Plan Integral de Capacitacién Especializada parte de la premisa de
que toda actuacion administrativa en materia de rentas departamentales debe encontrarse sometida
al principio de legalidad, al debido proceso, a la competencia funcional, a la motivacion suficiente de
los actos, a la proporcionalidad de las medidas adoptadas y a la preservacion de la prueba. Por ello,
el componente pedagogico se disefia de manera articulada con el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el Estatuto Tributario aplicable por remision, el
régimen departamental de rentas, la normativa penal relacionada con el contrabando y la proteccion
de la salud publica, asi como el régimen de propiedad industrial aplicable a signos distintivos, marcas,
envases, empaques y elementos de identificacion comercial.

8.1. Principios pedagdgicos y juridicos orientadores

1. Alineacioén andragogicay pertinencia funcional: La capacitacion reconocera la experiencia
previa de los servidores y contratistas que intervienen en el control de rentas, incorporandola
como elemento central para resolver dilemas reales de procedimiento. Esta orientacion
permite que el aprendizaje se vincule con las funciones efectivamente ejercidas en campo,
con los riesgos juridicos identificados en el diagndstico y con la necesidad de adoptar
decisiones administrativas debidamente motivadas, trazables y respetuosas de los derechos
de los administrados.

2. Aprendizaje orientado al hacer y prueba procedimental: Las sesiones presenciales se
organizaran bajo la légica del aprendizaje practico, mediante talleres de diligenciamiento de
actas, elaboracidn de autos comisorios, simulacion de medidas de aprehensidn, embalaje,
rotulacion, cadena de custodia, identificacion de sefales de seguridad y verificacion de
productos sujetos al impuesto al consumo. Con ello se busca que cada participante no solo
conozca la norma, sino que pueda aplicarla correctamente en escenarios operativos donde la
omisién de una formalidad sustancial puede afectar la validez del procedimiento o la defensa
juridica del acto administrativo posterior.
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3. Analisis situacional real y toma de decisiones bajo estandar juridico: El proceso
formativo incluira simulaciones de operativos complejos, tales como la identificacion de
bodegas de contrabando, la intervencion de establecimientos abiertos al publico, el hallazgo
de licor adulterado o la deteccion de productos con signos distintivos presuntamente imitados.
Estos ejercicios permitiran evaluar la capacidad de reaccion del equipo frente a hipétesis de
riesgo fiscal, sanitario, penal y marcario, asegurando que las decisiones se adopten con
criterio de competencia, necesidad, proporcionalidad, razonabilidad y soporte probatorio
suficiente.

4. Enfoque ético, transparencia administrativa y legitimidad institucional: La metodologia
incorporara contenidos dirigidos a fortalecer la integridad del servidor publico, la prevencion
de riesgos de corrupcidn real o percibida, la adecuada interaccién con comerciantes y
contribuyentes, y el uso de canales institucionales para pagos, reportes y actuaciones de
control. Este componente resulta indispensable para preservar la confianza legitima de la
ciudadania, evitar actuaciones discrecionales no documentadas y asegurar que la potestad
sancionatoria se ejerza como instrumento de correccion, prevencidén y proteccion del
patrimonio publico, y no como mecanismo de afectacion desproporcionada.

Con base en estos principios, el Plan de Capacitacion Integral se desplegara de forma paralela en tres
audiencias clave, asegurando la transferencia de conocimiento en todos los niveles del control fiscal
y territorial, a saber:

e Audiencia 1: Grupo de Rentas, Grupo Anti-contrabando, Abogados de la Direccion e
intervinientes en los procesos de fiscalizacion interna:

Miembros: Funcionarios y contratistas de la Direccién de Rentas, Subdireccién de Impuesto al
Consumo y el Grupo Operativo Anti-contrabando.

Foco Metodoldgico: Formacion integral avanzada de alta intensidad (tedrico-practica) en cadena de
custodia forense, implicaciones disciplinarias y penales para los funcionarios y contratistas, derecho
procesal penal, normatividad relacionada con vapeadores, inteligencia de mercados, trazabilidad
digital de tornaguias y ciber investigacion.

e Audiencia 2: Autoridades Locales y Provinciales

Miembros: Alcaldes municipales, inspectores de policia, personeros, secretarios de gobierno, de
salud, bomberos, coordinadores provinciales de las 15 provincias de Cundinamarca y Policia Nacional
| POLFA.

Foco Metodoldgico: Coordinacion interinstitucional y objeto del impuesto al consumo a nivel
departamental.
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e Audiencia 3: Comunidad en General y Comerciantes

Miembros: Distribuidores mayoristas, comerciantes minoristas, tenderos y consumidores de licores,
cervezas Y cigarrillos en el territorio.

Foco Metodoldgico: Sensibilizacion, cultura de la legalidad y prevencion del riesgo. Se capacitara en
la identificacion rapida de estampillas auténticas, responsabilidad social de no comercializar productos
adulterados (Estatuto del Consumidor) y el uso seguro de canales de denuncia, asi mismo, en la
finalidad del impuesto al consumo a nivel departamental.

La malla curricular consolidada se divide en cuatro modulos especializados, articulando las tematicas
del Anexo Técnico con las intensidades horarias y subtemas del Programa de Capacitacién oficial:

MODULO I: Marco Juridico-Tributario del Impuesto al Consumo

e Estructura constitucional y legal del Impuesto al Consumo (Ley 223 de 1995, Ley 1816 de
2016 e Impuestos Departamentales de acuerdo con el Estatuto de Rentas vigente y sus
modificaciones).

e Momento exacto del hecho generador y la causacion del impuesto (productos nacionales
licitos e importados).

e Procedimiento administrativo para el cierre de establecimientos de conformidad con el
Estatuto de Rentas Departamental y el Codigo Nacional de Convivencia (Ley 1801 de 2016).

e Estatuto del Consumidor (Ley 1480 de 2011): Aspectos relevantes aplicados a la
comercializacion segura y legal de licores y cigarrillos, calidad, idoneidad y prevencion de
riesgos para la salud humana.

MODULO II: Ambito Penal, Procesal y Delitos contra las Rentas

e Tipificacion detallada de los delitos aplicados al comercio ilicito de productos gravados (Ley

599 de 2000 y modificada por la Ley Anti-contrabando Ley 1762 de 2015):

Ejercicio ilicito de actividad monopolistica de arbitrio rentistico.

Contrabando y Favorecimiento del Contrabando (Art. 319 y 320 CP).

Adulteracidn y Falsificacion de licores (metanol/salud publica).

Falsificacion de sellos, marcas y efectos oficiales (estampillas departamentales).

Ruta de la Denuncia Penal Efectiva: Cémo recolectar, asegurar y presentar informes de

valoracion tributaria ante la Fiscalia General de la Nacion.

e La Gobernacion de Cundinamarca como Victima: Procedimiento penal para que la Secretaria
de Hacienda se constituya formalmente como victima activa en los procesos de contrabando,
y active el Incidente de Reparacion Integral para recuperar de los evasores los tributos
omitidos y costes del operativo.
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e Inteligencia de Fuentes Humanas: Reglamentacion técnico-juridica diferencial entre el Pago
de Informacion (inteligencia inmediata con cargo a gastos reservados tributarios) frente al
Pago de Recompensas (supeditado a resultados de decomiso e impulsado por la Secretaria
de Seguridad).
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MODULO Ill: Aspectos Operativos, de Inteligencia y Tecnologias

e Diferencia Procesal: Qué es y cdmo se aplica la Aprehensidn (medida de retencion cautelar y
preventiva en via) frente al Decomiso (acto administrativo firme y de fondo).

e (Cadena de Custodia de Muestras Liquidas: Rotulacion de botellas in situ, actas periciales de
control y transporte custodiado al Laboratorio de Rentas del Departamento.

e Seguridad Fisica y Autoproteccion: Protocolos de desescalamiento de agresiones y seguridad
personal del Grupo de Rentas y Policia en operativos de via publica de alta hostilidad.

e Trazabilidad Digital (SIANCO): Operacion técnica de la plataforma nacional de la FND para
rastrear tornaguias de transporte y detectar desvios terrestres.

e Ciberinvestigacion y Comercio Electronico: Técnicas de rastreo de ventas ilicitas de cigarrillos
y licores en redes sociales (marketplaces, paginas web) y ciberdelitos asociados.

MODULO IV: Propiedad Intelectual, Proteccion Marcaria y Autenticidad

e Proteccidn marcaria aplicada: Patentes, marcas de licores y denominaciones de origen
(Decisién Andina 486 de 2000).

e La imagen comercial (Trade Dress) y los acuerdos de confidencialidad de formulas del
monopolio de la Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC).

e Taller Practico de Autenticidad (Aprender Haciendo): Peritaje fisico de empaques, etiquetas,
relieves en botellas de vidrio, hologramas de seguridad y lectura del QR de la estampilla de
Cundinamarca.

e Generacién de Capacidad Instalada: Formacion especializada para instruir a los equipos
como peritos del departamento.
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DISENO PRELIMINAR DE MODULOS PEDAGOGICOS, INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y
ESTRATEGIAS DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

El Plan de Estudios del Plan Integral de Capacitaciéon Especializada consta de cuatro (4) mddulos
tematicos, disefiados de forma precisa para solucionar las carencias identificadas en el diagnéstico
inicial, como se evidencian a continuacion:

MODULO [:
=) 8

MODULO I: MARCO JURIDICO-
TRIBUTARIO Y DEBIDO PROCESO

NUEVA TEMATICA

SECCION 1: FUNDAMENTOS

CONSTITUCIONALES Y MONOPOLIO

Gobernacidn Gobernacion.
C Cundinamarea

E El control fiscal es un mandato constitucional para el El monopolio rentistico financia de forma preferente la salud
) desarrollo regional vy el deporte

0o 0
DESTINACION DE
I n * n MONOPOLIO DE SOSTENIBILIDAD
ARBITRIO BLECURCCS REGIONAL
o a a ién
s o o en <o en o o
o wary . a
al

Por mandato legal de Ia Ley

Goberracion Gobermacin
Cundinamarca see Cundinamarea

Normas nacionales y territoriales unifican la fiscalizacién de !
consumo e

LEVES DE CONTROL NACIONAL NORMAS DE]:;:})I:’:;?IV[ENTALEG Y

NUEVA TEMATICA
 Ordenanza Ho. 030 de 2020: Etatuto A o r . .
unficado del departamento de Cundina SECCION 2: CAUSACION Y SUJETOS PASIVOS

+ Ordenanza No. 0105 de 2023: Int
fas y de

DEL IMPUESTO

locales.
«Ley 1437 de 2011 (CPACA): Cédiga de Proc
Administrativo que rige de manera obligatoria

gubemativa.

Gobernacion s S —— Gobermmciin
Cundinamarea Cundinamarca
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E El Estatuto de Rentas de Cundinamarca rige el cobroyla E El momento de causacién define el nacimiento de la
sancion local obligacién tributaria

r":l

FEEY PRODUCTOS NACIONALES PRODUCTOS IMPORTADOS
Elimpuesto s causa en ¢l momento exacto en 1 impuesto s causa en el momento preciso
que el productor los enirega en fabrica o planta en que las mercancias exiranjeras se
para su respectiva distribucion, venta, permuta, introducen fisicamente al feriorio aduanero
publicidad, donacién o cuando los desfina al nacional y del departamento, de conformidad
autoconsumo (Articulo 125 de Ia Ordenanza con lo establecido en el Estatuto de Rentas y el

* LA ORDENANZA NO. 035 DE 2020 « LA ORDENANZA NO. 0105 DE 2023 « TODAS LAS ACTUACIONES DE No_039 de 2020). Estatuto Aduanero

RECOPILA Y UNIFICA EL REGIMEN INTRODUCE IMPORTANTES REFORMAS FISCALIZACION ADELANTADAS POR EL

TRIBUTARIO DEPARTAMENTAL. TARIFARIAS ¥ DE PROCEDIMIENTO. DEPARTAMENTO DEBEN ESTAR

DEBIDAMENTE MOTIVADAS Y
NOTIFICADAS DE ACUERDO CON LA
NORMA VIGENTE.

SITIVA T OE 16 ¢
Cu

Hf Sujetos pasivos y responsables tienen deberes formales

estrictos
DEBERES CONTABLES NUEVATEMATICA
EREERIEND Los sujetos pasivos deven martener un N 3: CONVENIOS DE INTRODUCCION Y
Es el productor, importador o distribuidor sobre sistema contable PUC que identifique con SENALIZACION
claridad o volumen de

quien recae la obligacion directa del pago del

oo 2l coneumo Ariculo 136) producciénfimportacion, refiros por territorio,

bases gravables y el impuesto causado (Art
204),

® Gobernacion « OSITIVA 40 BE 6
Cund area

Los Convenios de Introduccién regulan el ingreso de licores

Las estampillas oficiales de seguridad garantizan la legalidad
destilados

- Cuando el departamento opta
por la explotacin directa de
monopolios de licores

« Ingresar licores

= El convenio administrativo
monopolizados destilados sin

regula las participaciones

- - | O
destilados, la introduccion de ‘economicas, cupos de comenio sustrto constituye o . REPOSICION DE TRAZABILIDAD
licores extra-departamentales o distribucion autorizados y Gelito pena) e ejercco leito ESTAMPILLA FISICA SELLOS DIGITAL
le actividad monopolistica de
extranjeros requiere convenio sistemas de control. bit e
previo, arbitrio rentistico. Es ol instrumento pibiico de: Los dafios o ermores en la R
control de rentas adherido al ‘adhesién imputables al e e e,
envase. Contsne meaidas de Zontbuyents s6 cobrarin 2 una dgfamenic ol sisema nacional
segundad hlogrifcas, tnias {arta cel 608 por clnto (2%) e STOEOCED)
variables y seriales Gnicos de una (1) UVT vigente por cada o "
trazabiiidad. instrumento oficial de reposicion R 0
an 163)

asvA 108 16

e
rea

12018 Gobernac
Cund

El Auto Comisorio es la garantia suprema del debido proceso
administrativo

RIESCO DE NULIDAD Y

VINCULACION
+ El Aulo Camisorio o ef acko de irdmile ablgatorio que .
ondena, moliva y autorza al funcionario para reallzar el » Efechuar visiias u operalivos de caneiera ok 2k
e comisuria vigene genera ks nubded absoluda de la
ciuacion bajo e CPACA (Ley 1437).

DEFINICION Y EXI

JENCIA LEGAL

NUEVA TEMATICA
SECCION 4: BLINDAJE PROCEDIMENTAL e P T o saoe motar b b rosusst e vl
Ko iel ommente s Grsona aparaie 196
e s o camp
1 e o o st e e
e los evares b sl ke o

) )

+ Dobe espocificar los nombes dol parsanal
comisionado y el aicance de las visllas léclicas de
conirel ributario.

(CONTANTE SH CH.CS-3H3020 | CAPRCITACION PREMICIAS | CIAPOS

VA 1908 16
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MODULO II:

MODULO II: TIPOLOGIAS DE EVASION, INTELIGENCIA Y
REGIMEN PENAL

SECCION 1: CONCEPTOS Y DELITOS DE CONTRABANDO

" Diferencia doctrinal critica: Evasién Fiscal frente a Elusién Tributaria ! La Ley Anticontrabando (Ley 1762 de 2015) unifica el control penal

Clasifica
byl Modifica
penalmeree el sustancialmente el
contrabando y el ot e
fraude aduanero cle0 Fonal
como cunductas de Solemblioa (Lay
4 e 599 de 2000) para

¥ SRCAELE
delitos fuente incemniat la:

diectos del delito penas de delitos
de Lavado de econdmicos y

EVASION FISCAL ELUSION TRIBUTARIA
Consfituye una manicbra ilegal drecta y dolosa vs
para ocultar el hacho generad, faisifcar
sefiales o introduicir mercancias sin amparo

Cara chrinalments como un ‘abuso
de las formas juridicas' o 'fraude a fa ley" Se
trata de un sprovechamiento de vac(os legales
en zonas grises de la norma tributaria para

legal, con el proposito premeditado ds omitir el
rechicir o dilatar el pago del impuesto sin Uniica I
i e niica los
Pago del impussto al consumo comater niciaiments un delfto penal directo esfuermos
joterinstitucianales
de control (DIAN,

POLFA, Fiscalla, y
las Gobernaciones)
bajo un mismo

sancionalorio.

H El delito de contrabando afecta el recaudo y la fe pablica delCoitraband o 14 Giiivie 6n ilegal

=
Favo

CONCURRENCIA DE FRAUDE ADUANERO
« El faude ackianero (Art. 321 CP) se configura al
usar documentos falsos o subfacturacicn para eludr
& contrl

DEFINICION DEL TIPO PENAL (ART. 320 CP)

+ Sanciona a quien posea, tenga, transporta,
almacens o venda mercancias de contrabando

PENALIDADES DE LEY

Establece severas penas
privativas de la libertad y

VERBOS RECTORES

Ingresar, transportar,
almacenar. acultar, distribuir o

CONTRABANDO (ART. 319
cP)

Se configura al importar o

ingresar mercancies al terfitorio
nacional sin amparo aduanero.
siempre que e valor de las

multas pecuniarias
proporcionales al avalio

+ El delito se configura si el valor de las mercancias
aprenendidas supera l tope legal en pesos
establecido por [a ley.

« El Grupo ds Rentas debs auditar manifiestos de
importacicn y facturas de licores extranjeros en
establecimientos.

aduanero y al impuesto omitido
de consurmo.

dentro del territorio
departamental

mismas supere el tope.
establecidoen la ley en
Salarios Minimos (SMMLV)

+ La falsedad de documentos aduaneros concurrs
conlas sanciones tributarias del departamento de
Cundinamarca.

+ Aplica de forma directa a comerciantes mayaristas
¥ minoristas ($endas y expendios locales).

ASA Gobernacion Gobernacion
Cuny narca Cundinamarca

! ! La adulteracion de licores atenta contra la salud publica

CORRUPCION (ART. 372
CP) PROTECCION DE VIDA
EIGrupo de Rentas cumple un
fin social e institucional
inestimable: proteger la salud
de la comunicad de
Cundinamarca mediante &
retiro de licores adulterados,

PELIGRO DEL METANOL

El uso de alcohol industrial o
metandl en alambicues
clandestinos eleva la severidad
de las penas de prision por
constiti veneno inminente
peralos consumidares.

Sanciona penaimente la
alteracién, aduteracion o
imitacién de bebidas
destinadas al consumo
humano de tal forma que
pongan en psligro la salud
piblica.

SECCION 2: DELITOS CONTRA LA SALUD Y LA FE PUBLICA

" ustamns ot Gobernacidna o s x s
Cundinamarea Cundinamarea
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! Falsedad documental concurrente en la imitacién de estampillas
e oficiales

registradas de ficores
naclonales o extranjeros
configura adicionalmente

La falsedad de la
estampilla, obedece
ademds al delito de

Bttt falsificarion de efectn
conligundndose como oficht Uinbeada (4L280
tion del Cudigo Penal)

Sestampi
Instrumento de fe
emitico por autoridad de

12 Goby

duplicar 1a estampilla
oficial de seguridad

el delito de Usurpacion
de Derechos de
propiedad incustrial (Art

constituye ¢l diito de
Falscdad Malerial en
Dorumento Piiblico Art.

it
ndinamarea

persigue el patrimonio ilicito de la evasion

AFECTACION DE INMUEBLES
Las bodegas, Iocales comerciales y oficinas que

AFECTACION DE VEHICULOS

Gobernacion e
) Cundinamarca

SECCION 3: EXTINCION DE DOMINIO Y GOBERNACION
COMO VIiCTIMA

i 3 Gobernacion
Cundinamarca

La Gobernacién de Cundinamarca debe actuar como Victima Procesal

ROLACTIVO EL INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL

+ Una vz proferida santencia condenat
ona i svasor o contabandista, 5= debe promover
ol Incidente de Resaracién Integal

+ B squipo juridico de Ia Secretaria de Hacienda
tene la cultad y deber de consttuirse formalmente
como Victima en & proceso penal

Ds acusrdo con la Ley 1762 de 2015, proceds fa
pérdida defintiva de propiedad y extincicn sobre los
camiones, vehiculos y lanchas que sean utiizados
directaments para el transporte de contrabando.

« Bl incidsnts fiene por objeto exigir civimente el
e

+ Debe solcitar el reconocimiento da victima activa
resarcimianto monetario por los impusstos de

ants el Juez de Contral de Garantias desde las
sudienciss prelminsres.

sirvan para ocular, almacenar o envasar licores o
cigarrillos de contrabando o adutterados son objeto de

extincién de dominio a favor del Estado.
+ Permite cobrar coactivaments los dafios causados

+ Paricipa actvaments aportando 135 prusbas de!
perjuicio econdmico caussdo sl tesoro
depertamental

¥ los sitos costos logisticos de los aperabvos de
controly destruccién

Gobernacion. " .
Cundinamarca

Mecanismos de inteligencia tributaria: Pago de Informacién vs.
Recompensas

PAGO DE RECOMPENSAS
Es ol tramite administrativo formal y postericr que s
gestiana ente &l Fondo de Seguridad de la Secretarla
de Seguridad departamental, supeditado a resultacos
firmes y decomiso oficial.

PAGO DE INFORMACION

SECCION 4: INTELIGENCIA Y PROTOCOLOS DE CAMPO

Cansiste en un gasto reservads ds inteligencia
tributaria para desemboisos inmedistos de beja
cuantie & fuentes humanas, permiiendo actusr con
rapidez ante soplos de alambiques ilegales.

obermacion - o e
ndinamarca

@(«

! Protocolo de radicacion oportuna de la Denuncia Penal

1.ASEGURAMIENTO 2. INFORME DE

PERITAJE

Elaboracion del acta técnica
& informe de peritaje fisico-
quimico del Laboratorio de
Rentas con el respectivo
avalio del impuesto evacido,

3.RADICACION EN
FISCALI.

Radicacién escrita y formal
Fiscalia General de la Nacién
de la jurisdiccién local para
iniciar la causa penal

Materiales Probatorios
(canecas, estampillas,
botellas) bajo control de
cadena de custocia en el
operativo

Aseguramiento de Elementos. )

e AR Gobernicidn.
Cun area
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MODULO Il

MODULO lll: ASPECTOS OPERATIVOS, DE
INTELIGENCIA Y TECNOLOGIAS

Capacitacion Especializada contra la Evasién Fiscal en Consumo
PLAN INTEGRAL DE

S48, Gestén Trburia

- Gobernacion
' Cundinamarea

A Diferencia procesal sustantiva: Apreh frente a D

APREHENSION
Constituye la medida cautelar provisional € in
situ de retencién fisica de las mercancias
(icores, ciganillos) practicada en via piblica
o establecimientos comerciales cuando
existan indicios serios de ilegalidad o evasion
del impuesto de consumo.

DECOMISO
Es la sancion administrativa de fondo,
decretada de manera formal mediante
resolucion en firme de la Direccion de Rentas
(via praceso CPACA), mediante fa cual se
declara la pérdida definitiva de la propiedad
de las mercancias a favor del depatamento.

La Cadena de Custodia blinda la integridad probatoria de las muestras

SECCION 1: MEDIDAS CAUTELARES Y PROCESAL
OPERATIVO

Gobernacion
2 Cundinamarca

El Acta de Aprehension debe estar libre de vicios procesales

Be

« Es el documento
piblico formal en el

que se realiza el

inventario fisico

detallado, se registran A
Ios seriales de

estampillas y se

describen las

anomalias observadas.

« La falta de firmas de
los funcionarios o
testigos,
contradicciones
numéricas o vacios de
motivacién técnica
generan la nulidad
absoluta de la
actuacion.

« Debe motivar de
forma clara las
causales de
aprehension (falta de
sefializacion de
Cundinamarca, desvio
de tornaguia, etc.).

i»

Gobermacion.s
Cundinamarea
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1. ROTULACION IN
SITU

Rotulacién hermética
e ininterrumpida de
muestras liquidas
sospechosas en el
sitio del operativo, con
firmas legibles del
perito y del
inspeccionado.

2. PLANILLA DE
REGISTRO
Diligenciamiento
estricto de la planilla
de control de cadena
de custodia,
registrando de forma
ininterrumpida cada
eslabén y custodio de
la muestra

3. INGRESO AL
ALMACEN
Ingreso técnico al
Laboratorio de Rentas
del Departamento,
almacenando las
muestras bajo
condiciones
controladas y sellos
de seguridad

SECCION 2: SEGURIDAD FiSICA Y APOYO EN
CARRETERA

numerados.
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W ! ’ Directrices de autoproteccion y seguridad fisica en terreno

ANALISIS DE
RIESGOS
Evaluar de manera
previa la hostilidad
geografica e indices de
riesgo del municipio o
corredor vial antes de
iniciar el operativo del
Grupo Operativo.

COORDINACION
POLICIAL
Coordinar de manera
obligatoria y previa el
acompafiamiento de la
Policia Fiscal y
Aduanera (POLFA) o la
Policia Nacional en
zonas de alta
hostilidad.

TACTICAS
DESESCALAMIENTO
Aplicar técnicas de
comunicacion asertiva,
control de impulsos y
desescalamiento verbal
ante agresiones 0
protestas de multitudes
en via (Art. 49 Codigo
Policia).

obernaciin
andinamarca

La plataforma nacional SIANCO unifica la trazabilidad en via

SIANCO DE LA FND
El Sistema de
Informacion nacional
de la Federacion de
Departamentos que
recopila, expide y
valida de manera
electrénica las
tomaguias de
transporte de licores.

33

VERIFICACION DE
ESTADO

El perito técnico de
rentas debe verificar in

situ que la tornaguia

digital se encuentra
registrada y en estado
'Emitida’ o Transito' en
el sistema electrénico.

DETECCION DE
DESViOS
La confrontacion de la
ruta oficial amparada
en la toraguia frente a
la ubicacion real del
camion interceptado en
via permite detectar
desvios clandestinos

 § Gobernacion.
%y Cundinamarca

SECCION 3: TECNOLOGIAS DIGITALES Y
TRAZABILIDAD

igacion de comercio electrénico de licores y

de ciber-i
tabacos

Pl

« Monitoreo forense y rastreo constante de perfiles informales en redes sociales,
marketplaces y portales web no autorizados de venta de licor.

« Simulacion autorizada de compras online por parte de peritos del departamento para
identificar la ubicacién fisica de almacenamiento ilegal.

« Georreferenciacion de bodegas y centros de acopio clandestinos de contrabando y
licores adulterados a partir de su huella digital.
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MODULO IV:

PROPIEDAD INTELECTUAL,
PROTECCION MARCARIA
Y AUTENTICIDAD

MARCO LEGAL DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL

DEAPRI

o«
namarea

‘ - O

! La propiedad intelectual protege el mercado de productos
e gravados

O

! Tres pilares sostienen el derecho de marcas bajo la Decision
—=#r— Andina 486

03 01

INFRACCIONES

FE PUBLICA Y AUTENTICIDAD

La propiedsd intelectus! & indt
savaguarda la fe pibiica marcaria y la
autenticidad ds licores, vinos, cervezas
¥ cajetilas de cigarrillos licitos,

CONCURRENTES

vase, desvio, imitacién marcaria
o falsificacion de estampilas vician de
forma concurrente los derechos de
propiscad y las normas ds consumo,

ESCUDO FISCAL

£l control de rentas de I Gobemacién
de Cundinamarca protege las
inversiones y marcas icitas de los
contribuyents.

MARCAS REGISTRADAS

Derecho exclusivo de uso otorgada por
b

DENOMINACION DE ORIGEN

Brotege marcss de licores nacicnales
e

TRADE DRESS / IMAGEN

Protege la imagen comercial

Estado c sobre signos
distintivos d licores y tabacos; impide
Ia imitacién y la confusicn marcaria

= auna
reputacién y 8 un origen geogréfico
Gnico.

dlores, relieves en
vidrio, tipografls y formas.
caracteristicas de Ia botella

Gobernacids
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Registro Marcario ante la SIC y acuerdos de confidencialidad

©

(11 REGISTRO DE NUEVOS PRODUCTOS
. ANTE LASIC

ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD

« El registro marcario es obligatorio para
autorizar e introducir nuevos licores o
cigarrillos gravados ante la Secretarfa de
Hacienda

+ El departamento debe resguardar
recetas y composiciones quimicas de
las marcas licitas y los licores del
monopolio rentistico departamental

TIPOLOGIAS DE ADULTERACION
Y REENVASE DE VIDRIO

« El tramite de signos distintivos se
adelanta ante la Division de Propiedad
Industrial de la Superintendencia de
Industria y Comercio.

« Exige acuerdos estrictos de
confidencialidad y secreto industrial en
convenios técnicos con distribuidores
mayoristas.

« Lafiltracién de formulas compromete
la seguridad y la exclusividad del
monopolio (Ley 1816 de 2016).

« Garantiza el monopolio legitimo y la
exclusividad comercial del titular por un
término renovable de diez (10) afos.

El reenvase de botellas recicladas configura usurpacion de ) . ., o
La denuncia por marcas del monopolio exige legitimidad

marca =
- — — judicial
01 02 03
MARCAS DE SUSCRIPCION DE
REENVASE IMITACION Y RIESGO TIPIFICACION PENAL CUNDINAMARCA DENUNCIAS

La Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC)
es la titular exclusiva de marcas iconicas
monopolizadas, como Aguardiente Néctar y Ron

El perifo o inspestor de rentas carece de
personeria judicial. Cuando se imitan marcas del
monopolio, la denuncia penal debe ser firmada
por el representante legal de la ELC

Alcohol adulterado de bajo costo se
introduce en botelas originales vacias
recuperadas del reciclaje: una tipologla
delictiva de sita incidencia.

‘Seimita el Trade Dress, se falsifica la
estampilla fisica de Cundinamarca y se
atenta contra la salud comin mediante
&l uso de metanol,

La condhicta s tipifica como
Usurpacién de Derechos de Propiedad
Industrial, de acuerdo con el articulo
206 del Codigo Penal.

TITULAR LEGITIMO

» REPRESENTANTE LEGAL — DENUNCIA PENAL

Gobernacion .
. Candinamarea
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LECTURA QR ACTIVA

Escanear con la cAmara del SIANCO
para verificar lote, marca. distribuidor
stino d rentas de

Cundinamarca

COOPERACION Y TALLER
DE AUTENTICIDAD

MARCO DE APRENDIZAJE

! Taller | - examen de la estampilla de seguridad

TINTAS OPTICAS MICROTEXTOS

Gobernacion .

.

Verificar el cambio cromatico
temocrémico y holografico oficial ante
luz directs; descartar estampilias de
itografia comin

<rotextos de sequidad
n lupa
de

Inspeccionar
invisibles a simple vista c
cuentshilos en el Labora
Rentas del Departamento.

01 ETIQUETAS Y VIDRIOS

La efiqueta debe mostrar alineacidn
industrial perfecta, sin arrugas ni pegamento
manual. El vidrio debe carecer de fisuras diz
reciclado

02

ALIANZAS LEGITIMAS

Sinergias drectss con titulares del
mercada licito de licores —DIAGEO,
PERNOD RICARD. entre airos— y
tabaco —BAT— representados en
Colombia,

4

CANALES EN CAMPO

Enlaces répidos para soliciter
dictimenes y conceptos de
autenticidad durante los operativos en
carretera

H Taller Il - inviolabilidad de tapas y anillos

Gobernacion g

%y Cundinamarca

! La cooperacion publico-privada robustece el control pericial

DATOS Y FORMACION

cceso & bases de seguridsd marcaria
de los fabricantes y capac
continus 8l Grupo Operativo en
tecnologias fisicas antifraude.

Gobernacion .
Cundinamarea

01 ANILLO DE SEGURIDAD 02

Debe estar intacto, sin holguras ni rastros ce
licona, pegantes quimicos calientes o
ras rotas gue evidencien reenvase

TAPA DE ALUMINIO

Verificar que relieves, logotipos, tipografias y
ajuste fisico coincidan con el disefio original
del fabricante de ficores Iicitos.

ilegal

Gobernacion
Cundinamarca

Taller I - etiquetas, vidrios y contenido liquido

CONTENIDO LiQUIDO

Ls inspeccion visual a contraluz debe
confirmar ausencia total de turbidez,
particulas flotantes o sedimentos de azicar.

Gobernacion
Cundinamarea
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE ACTIVIDADES CONTRACTUALES

La siguiente matriz detalla de forma sistematica el control y seguimiento de las actividades de
consultoria y sus respectivos entregables obligatorios para mitigar riesgos de ejecucion contractual:

Fase| Actividad Contractual Clave Entregable Técnico Asociado Estado Actual
I Radicacion d’e lCronograma y Plan de trabajo y cronograma general Completado
Polizas
I Diagnastico institucional y Cuestionario de Auditoria de Procesos Completado

encuestas

Evaluacion de competencias de Prueba de competencias aplicada (47 servidores)| Completado

la planta
I Disefio del plan pedagogico Propuesta metodoldgica del Plan Integral de Completado
curricular Capacitacion Especializada (Este informe)

Sesiones de capacitacion en | Un informe de capacitacion con el desarrollo de

Bogota los cuatro modulos Pendiente

Talleres y capacitacion en

brovingias 15 Informes territoriales y planillas de asistencia Pendiente

Mesas técnicas de asistencia en : , ., :
i Informes de asistencia y absolucion de consultas Pendiente

campo
[} Elaboracion de’MgnuaI de Manual impreso y en formato PDF de bolsillo Pendiente
Buenas Practicas
v Medicion final de apropiacion Evaluaciones finales completadas virtuales Pendiente
(Post-test)
v Informe comparativo de cierre de Matriz comparativa estadistica final Pendiente
brechas
v Entrega del I‘epOSlItOI‘IO digital y Memorias técnicas y entrega de repositorios Pendiente
memorias
v Liquidacion gl cgntrato de Acta de liquidacién unificada de mutuo acuerdo Pendiente
consultoria
36



