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GENERALES

Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de
PLAN DE DESARROLLO obras publicas para la localidad de Chapinero 2025-2028.
LOCAL
OBJETIVO ESTRATEGICO Bogota confia en su potencial

Programa 19. Desarrollo empresarial, productividad y empleo.
PROGRAMA Programa 20. Promocion del emprendimiento formal,

equitativo e incluyente

CODIGO DEL PROYECTO

Proyecto No. 2475

Proyecto No. 2500

NOMBRE DEL PROYECTO

- CHAPINERO PROGRESA:
OPORTUNIDADES PARA EL
DESARROLLO PRODUCTIVO Y LABORAL
- CHAPINERO EMPRENDE CON
PROPOSITO: TRANSFORMA VIDAS Y
NEGOCIOS LOCALES

COMPONENTES

1. Fortalecimiento de capacidades y/o habilidades para
la empleabilidad

2. Fortalecimiento de habilidades para la empleabilidad
— impulso al empleo local

META(S) PLAN DE
DESARROLLO

- Apoyar, 159, Mipyme(s), y/o emprendimientos
orientados al fortalecimiento de las capacidades locales para la
gestion y el desarrollo turistico

- Apoyar, 177, Mipyme(s), emprendimientos y/o actotes
de la economia informal para el fortalecimiento del tejido
empresarial local

MAGNITUD META
VIGENCIA 2026

- Apoyar, 40, Mipyme(s), y/o emprendimientos otientados
al fortalecimiento de las capacidades locales para la gestion y el
desarrollo turistico.

- Apoyar, 59, Mipyme(s), emprendimientos y/o actotes de
la economia informal para el fortalecimiento del tejido
empresarial local
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SI
PP proyecto 2475
CONTIENE INICIATIVAS
PRESUPUESTOS . 55306- Experiencia Turistica El Verjon
PARTICIPATIVOS J 55293 -Entre montafias y calidad
o 55323- Ruta Distrito Diverso
PP proyecto 2500
J 55290- Desarrollo Integral del Vendedor Informal
para Chapinero
J 55331- Raices productivas tejiendo oportunidades
J 55279- Feria multicultural de los emprendimientos
J 52636 -Mek Wih Big up Wih Busniz
o 55277 -Tradicién y Futuro
VIGENCIA 2026

El presente Anexo Técnico hace parte integral de los documentos de un proceso de CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS, cuyo propodsito es la implementacion de estrategias integrales de fortalecimiento y desarrollo
empresarial, que comprenden procesos de formacion tedrico-practica, servicios logisticos para fetias de emprendimiento,
diseflo y puesta en marcha de paginas web, acompafiamiento en disefio y registro de marca, entrega de capitalizacién y
acciones de asociatividad y sostenibilidad ambiental, dirigidas a las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes),

emprendimientos y actores de la economia popular y del sector turistico en la localidad de Chapinero, para la vigencia
2026.

La estrategia de fortalecimiento se desarrollara mediante diferentes mecanismos de intervencion, atendiendo las
caracteristicas y necesidades de cada iniciativa de presupuestos participativos. En consecuencia, algunas iniciativas
recibiran procesos de capitalizacion mediante la adquisicién de bienes e insumos para el fortalecimiento de sus unidades
productivas, mientras que otras recibirdin herramientas de fortalecimiento empresarial tales como paginas web para
promocion y comercializacion, capacitacion en la ruta al registro de marca, cartillas de ruta hacia la formalizacion
empresarial y procesos de formacion en gestion ambiental y manejo de residuos.

1. OBJETO

PRESTAR  SERVICIOS  PARA  IMPLEMENTAR  ESTRATEGIAS  INTEGRALES DE
FORTALECIMIENTO 'Y DESARROLLO EMPRESARIAL DIRIGIDAS A LAS MIPYMES,
EMPRENDIMIENTOS Y ACTORES DE LA ECONOMIA POPULAR Y/O INFORMAL DE LA
LOCALIDAD DE CHAPINERO, EN EL MARCO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION 2475 'Y 2500.

1.1. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las capacidades productivas, empresariales y comerciales en unidades productivas de la Localidad de
Chapinero y emprendimientos del sector turistico, MiPymes y actores de la economia popular e informal
mediante la implementacién de un proceso formativo integral con metodologifa activa y teérico-practica, la
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realizacion ferias de emprendimiento, el disefio y activacion de herramientas digitales de visibilizacion, el
acompafiamiento en disefio y registro de marca, la entrega de capitalizacion econdmica y la promocion de la
asociatividad y la sostenibilidad ambiental, en coherencia con las metas del Plan de Desarrollo Local Chapinero
2025-2028 y las iniciativas de Presupuesto Participativo aprobadas para la vigencia 2026.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mejorar la capacidad productiva de los hogares y unidades econdémicas, mediante la implementacion
de herramientas y técnicas que optimicen los procesos productivos y la calidad de bienes y servicios.

e Tortalecer la gestion empresarial y financiera de los emprendimientos, a través de formacion en
administracién, planificacion, control de costos y sostenibilidad econémica.

e Impulsar la comercializacion, innovacion y acceso a mercados, mediante el uso de herramientas digitales,
estrategias de marketing y la diversificacién de la oferta productiva.

e Acompanar el disefio, creacidon y preparacion para registro de marca de los emprendimientos de la
iniciativa 55277, con el Disefador Grafico del equipo y orientacién en el tramite ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

e [Entregar capitalizacion econdmica a emprendimientos beneficiarios de las iniciativas definidas mediante acto
administrativo, para que sean invertidos conforme al Plan de Inversion aprobado por el FDLCH.

e TFortalecer la presencia digital de los emprendimientos turisticos mediante el disefio y puesta en marcha de
dos (2) paginas web para las iniciativas 55293 y 55323 del Proyecto 2475-2.

2. LOCALIZACION

Lugar donde se desarrollara el proyecto es en la localidad de Chapinero.

3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato que resulte del presente proceso de seleccion serd por el término de Seis (6)
MESES, contados a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio, suscrita entre el contratista y Fondo de
Desarrollo Local de Chapinero, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion.

4. COMITE TECNICO

Una vez se conforme el comité técnico, éste decidira sobre programacion de la fecha y horario de los encuentros
que realizaran minimo una (1) vez al mes o cuando se requiera de manera extraordinaria para la organizacion y
aprobaciones de las actividades, acudiendo de ser necesario a reuniones con el apoyo de la virtualidad para
dinamizar los aportes y las decisiones, en todo caso se debe dejar la constancia por escrito mediante acta de
reunién como soporte y trazabilidad de las acciones.

Para todos los casos se debe proyectar actas con la firma de los asistentes con las decisiones tomadas, avances
del contrato, actividades, aprobaciones de material de apoyo, entre otros, con el fin de verificar el cumplimiento
de las obligaciones establecidas y los tramites técnicos, administrativos, operativos y financieros del proyecto. En
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este sentido, todos los soportes de la ejecucién deberan consolidarse en la Carpeta Unica del Contrato, en el
Archivo de la Alcaldia Local. (De acuerdo con los lineamientos de gestion documental: carpeta fisica y digital).

Nota 1: Las actividades programadas en el Comité se articularan con las estrategias complementarias de
sensibilizacion, pedagogia y fortalecimiento institucional que acompafan la implementacion del contrato.

Los integrantes del comité que asisten como invitados deberan ser delegados de manera oficial por las
tespectivas instancias y/o entidades, y de manera ocasional se citardn otros participantes de la localidad que sean
necesarios en el marco del desarrollo del proyecto.

41. INTEGRANTES DEL COMITE TECNICO DE SEGUIMIENTO
INSTITUCIONAL

Durante la primera semana de ejecucion del proyecto, el ejecutor debera gestionar la coordinacién con las
diferentes instituciones e instancias para la conformacion del Comité Técnico de Seguimiento (CTS), el cual
debera estar conformado por:

e El Alcalde Local y/o quien designe como el apoyo a la supetvision del contrato
e Undelegado del contratista

4.2. INVITADOS

Podran participar como invitados los delegados de otras entidades, instancias o instituciones que el Comité
Técnico considere pertinente si el tema a abordar requiere su presencia. Se realizara invitacién para que den
claridad sobre los temas relacionados con el presente proyecto para que participen en el comité en calidad de
invitados, los cuales tendran voz, pero no voto.

43. FUNCIONES DEL COMITE TECNICO
1. Hacer seguimiento y verificacién del cumplimiento de las obligaciones y lineamientos técnicos de cada una
de las actividades proyectadas en el marco de ejecucion para el cumplimiento del objeto de este Contrato,
de acuerdo con lo establecido en los estudios previos, su anexo técnico y demas documentos que hacen
parte de este.
Realizar el seguimiento y verificacion de la correcta inversion de los recursos.
Aprobar el cronograma de ejecucion de cada una de las actividades determinando los criterios y condiciones
de tiempo, modo y lugar requeridos para la ejecucion.
4. Proponer las recomendaciones técnicas para el desarrollo del proyecto: plan de trabajo, cronograma de
actividades y metodologfa presentadas por el ejecutor.
5. Reunirse de acuerdo con las necesidades del proyecto y cuando asf se requiera de manera extraordinaria,
previo al desarrollo de la actividad o componente, establecidos en el cronograma debidamente aprobado por
este Comité.

Sl
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44. RECURSO HUMANO

Condicién para la verificacion de experiencia de los petfiles solicitados:

1. La seleccion, revision y validacion inicial de las hojas de vida y de los documentos que acrediten la
formacion académica y la experiencia del recurso humano estara a cargo del contratista, quien debera
verificar, bajo su responsabilidad, que cada perfil cumpla integralmente con los requisitos establecidos
en el Anexo Técnico y en los demds documentos del proceso.

2. Una vez realizada dicha validacion, el contratista debera remitir al supetvisor y/o apoyo a la supervision
las hojas de vida con la totalidad de sus soportes, para su revision y aval previo al inicio de actividades
del respectivo integrante del equipo. El aval de la supervision no exime al contratista de su
responsabilidad frente a la veracidad, autenticidad, suficiencia y correspondencia de la informacion
presentada.

3. Para la verificacion de los perfiles se tendran en cuenta las siguientes condiciones:

¢ No se contabilizarin periodos de experiencia traslapados; por tanto, no podran acumularse tiempos
correspondientes a periodos paralelos de trabajo.

e La experiencia profesional se contara a partir de la fecha de expedicion de la tarjeta profesional,
cuando este requisito resulte legalmente aplicable. Para las profesiones que no requieran tatjeta
profesional, se contabilizard a partir de la fecha de grado.

e Las hojas de vida deberin estar acompafadas de los documentos que acrediten la formacion
académica y la experiencia exigida para cada perfil. La Alcaldfa Local de Chapinero, a través del
supervisor y/o apoyo a la supetvision, podri verificar la informacién suministrada y solicitar las
aclaraciones o soportes adicionales que considere necesarios.

e Cuando el contratista, el proponente o alguno de los integrantes de una estructura plural certifique
directamente la experiencia de una persona propuesta como parte del recurso humano, debera
adjuntar copia del contrato, orden de prestacion de servicios o documento equivalente que respalde
la certificacion expedida.

e Cuando existan discrepancias entre la informacion consignada en la hoja de vida, las certificaciones
laborales y los documentos contractuales aportados, para el computo de la experiencia prevalecera
la informacién contenida en la certificacion laboral o contractual que permita establecer de manera
clara el objeto, las funciones, el periodo efectivamente ejecutado y la relacion con la experiencia
requerida.

e No se contabilizarin los petiodos de suspension indicados en las certificaciones o documentos
contractuales. Cuando una certificacion incluya varios contratos, inicamente se tendra en cuenta el
periodo correspondiente al contrato especifico relacionado con la experiencia exigida.
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Cualquier cambio o sustitucion del recurso humano debera ser previamente solicitado por el contratista y contar
con el aval del supervisor y/o apoyo a la supervision. El perfil propuesto como reemplazo debera acteditar
condiciones de formacion y experiencia iguales o supetiores a las inicialmente exigidas.

Indemnidad: El contratista mantendra indemne al Fondo de Desarrollo Local de Chapinero, libre de cualquier
dafio o petjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se detiven de sus actuaciones o de las de sus
subcontratos o dependientes.

B TIEMPO
PERFIL DESCRIPCION CANTIDAD | pROYECTADO

7

FORMACION _PROFESIONAL
DE-ACUERDO CON-EL - AREA
DE CONOCIMIENTO DEL
NUCLEO  BASICO DEL 1 6 meses
CONOCIMIENTO

Administrador de empresas, Ingeniero
industrial, o Administrador logistico

(segtn clasificacion del SNIES).

Coordinador(a)
ceneral del
proyecto

EXPERIENCIA PROFESIONAL dos
(2) afios de expenenc1a profes1onal contados a
pattir de la terminacidon de materias y/o fecha
de grado, segin aplique.

Titulo de técnico o tecnoélogo en
areas administrativas, gestion
empresarial, gestion documental,
asistencia administrativa, archivo,
contabilidad, servicio al cliente o
Apoyo afines, con experiencia.

.. . 1 5 meses
[ Administrativo

EXPERIENCIA: Dos (2) afos de
experiencia  relacionada con  actividades
administrativas, de apoyo a la gestion, gestion
documental, atencién al usuario, convocatotia,
organizacion logistica o acompafiamiento a
royectos.

Actividades del coordinador(a) general:

Coordinador General
1 Diseflar, ejecutar y evaluar las actividades que componen la propuesta.
El cootdinador/a actuarid como secretaria técnica del Comité Técnico del proyecto,
2 convocara a sus integrantes a las reuniones ordinarias y extraordinarias y debera
realizar las actas de reunion.
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Coordinador General

Velar por la correcta ejecucion de los componentes del presente proyecto.

Acompafar, apoyar y evaluar los integrantes del equipo del proyecto.

Realizar los informes de gestion requeridos por la Alcaldfa Local u otro ente que lo
requiera.

Elaborar el Plan de Trabajo y Cronograma del proyecto.

Citar y coordinar las reuniones del comité técnico del proyecto.

=] ~ [ w W

Monitorear el avance del proyecto y consolidar informes parciales e informe final de
ejecucion

Entregar listados de asistencia en formato fisico, digital y en formato Excel como
soporte de cada una de las cuentas de cobro

11

Revisar y consolidar los informes técnicos, administrativos, y financieros de ejecucion.

12

Desarrollar las estrategias de comunicacion con la oficina de prensa de la Alcaldia Local.

13

Presentar ante la ].A.L el proyecto, instancias de participacion y demas espacios

14

Determinar los canales de atencion a los ciudadanos y brindar oportuna respuesta a las
peticiones y/o quejas que se presenten.

15

Apovyar la conformacion de los grupos a beneficiar y brindar atencion a la comunidad de una
manera oportuna, clara y directa.

16

Supervisar las estrategias y metodologias necesarias para la implementacion de los

diferentes componentes del presente proyecto.

17

Apoyar el proceso con el almacenista en cuanto a las acciones que correspondan
con esta oficina de la Alcaldia Local y en particular los ingresos y egresos de todos
los elementos a utilizar dentro del proyecto, inclusive la gestion de paz y salvos.

18

Las que se acuerden con el apoyo a la supervision para la normal ejecucion del proyecto

Actividades del Apoyo administrativo:

Cargo Apoyo logistico Administrativo

1 Apoyar en los procesos de convocatoria

5 Realizar el proceso de informacion e inscripciones de cada uno de las
actividades en las diferentes fases del proceso

3 Acompanar el desarrollo de las actividades en sitio segun corresponda en los
eventos programados

Obligaciones 4 Appyar la .ejetcucién del cronograma establecido para minimizar riesgo

de incumplimiento.

5 Elaboracion de actas de los espacios en donde sea citado sea reuniones de
seguimiento, concertaciones y demds.

6 Acompanar las actividades de las Ferias a realizar la programacion en conjunto
con el coordinador de cada fecha estipulada .

7 Desarrollar las demas actividades relacionadas con el objeto contractual del
proyecto.
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FORMACION PROFESIONAL DE
ACUERDO AL
ARE
A DE
CONOCIMIENTO DEL
NUCLEO  BASICO  DEL
CONOCIMIENTO Ingeniero
de sistemas, Disefiador pagina web,

Diseflad
P;S.er?; or Disefiador Grafico, y Afines ,(segun 1 4 meses
Wilb clasificacion del SNIES).

EXPERIENCIA PROFESIONAL
dos (2

aflos de expetiencia profesional, contados
a partir de la terminacién de matetias y/o
fecha de grado, segun aplique.

[EXPERIENCIA ESPECIFICA En
minimo un (1) proyecto finalizado en
Disefio, implementacion y puesta en
Imarcha de Pagina Web.

Actividades de Profesional Disenador pagina Web

[Profesional

| Realizar el Diseflo, implementacion de Paginas WEB ; esta incluidas las pruebas  finales
de funcionamiento y operatividad

2 Efectuar las reuniones a que haya lugar para el levantamiento de informacion

Alcaldia Local de Chapinero
Cra 13 No 54-74

Cadigo Postal: 110231 ~ Version: 02

Tel. +57 (601) 3486200 Vigencia: 02 de enero de 2026

Informacion Linea 195 -
www.chapinero.gov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.


http://www.chapinero.gov.co/

‘if SECRETARIA DE ANEXO TECNICO

BOGOT. GOBIERNO

FORMACION  PROFESIONLA DE
ACUERDO CON EL AREA DE
CONOCIMIENTO ~ DEL  NUCLEO
BASICO DEL CONOCIMIENTO
Disenador Grafico 'y  Afines, (segun
clasificacion del SNIES).

Pagina 9 de 49

EXPERIENCIA PROFESIONAL dos (2)
afios de experiencia profesional, contados a 1
pattir de la terminacién de materias y/o fecha
de grado, segun aplique.

Profesional
Disefiador grafico

2 meses

EXPERIENCIA ESPECIFICA En un (1)
proyecto de minimo seis 86) meses en Diseno
e identidad de marca; incluyendo el nombre,
el logotipo, la tipografia, la é)aleta de colores
vy la coherencia grafica; definicién de la
propuesta de valor.

Actividades de Profesional Disefiador Grafico

Profesional Administrativo

| Entregar el disefio de marca para los emprendimientos que correspondan a las iniciativas
que se le indique 55277 Desarrollo de marca (nombre del signo distintivo).

b Creacion de Logotipo e identidad visual basica para las iniciativas que se le indiquen
55277.

Definicion estratégica de marca (proposito, valores, personalidad y publico objetivo)

3 ara las iniciativas que se le indiquen 55277
0 Efectuar las reunjoges a que haya lugar para el levantamiento de informacion con
proponentes de las iniciativas
Clasificacion de productos o setvicios segun la Clasificacion Internacional de Niza e
> Informe de viabilidad preliminar (criterios %IHC)

[Acompafiamiento a los proponentes de las iniciativas que corresponda para el

6 diligenciamiento de los Formulario y documentacion base para solicitud de registro de
marca. 55277
Entrega de los Expediente completo de la iniciativa 55277 conforme a lo descrito en el

/ IModulo 4 de formacion + Componente 4
q Entre(?a el portafolio de emprendimientos resultado del componente 1 de Formacion
de todas las iniciativas
9 Elaborar y diligenciar los formatos, formularios y demas documentos técnicos requeridos para el

tramite de registro de signos distintivos (marcas) de los beneficiarios del proyecto, verificando que
la informacion cumpla con los requisitos establecidos por la autoridad competente y brindando el
acompafiamiento necesario durante el proceso.

Organizar, consolidar y conformar los expedientes documentales y las carpetas requeridas para la
10 rac{%cacién de las solicitudes de registro de marca ante la Superintendencia de Industria y Cometcio
— SIC, verificando que la documentacion se encuentre completa, debidamente foliada y conforme
con los requisitos establecidos para dicho trimite.

Nota 1: El contratista debe vincular y mantener minimo el 50% de mujeres para la ejecucion del contrato,
garantizando que la vinculacidn se realice con plena observancia de las normas laborales o contractuales
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aplicables, dando prioridad a mujeres victimas del conflicto armado, con alguna discapacidad, jefa de hogar u
otra condicion especial. Segtin lo establece el articulo 29 del Decreto Distrital 643 de 2025.

Nota 2: En el marco de lo dispuesto en el articulo 08 de la Ley 2119 de 2021, en los procesos que se desarrollen
dentro de las distintas modalidades de contratacién publica establecidas en la ley, las entidades publicas
incorporaran en los contratos que celebren, clausulas dirigidas a la promocién de la insercion laboral o
contractual de jovenes entre los 18 y 28 afos de edad, profesionales o tecnélogos, siempre que las personas
juridicas o naturales que participen en dichos procesos, se encuentren obligadas a disponer de personal para la
ejecucion del objeto contractual.

Una vez se susctiba el respectivo contrato, el contratista debera vincular, laboral o contractualmente a dicha
poblacion de forma inmediata y durante toda la ejecucion del contrato estatal. En ningun caso, el porcentaje de
jovenes vinculados podra ser inferior al 8% del total del personal que requiere el contratista para la ejecucion
contractual.

Nota 3: El contratista garantizara el recurso humano durante toda la ejecucion del proyecto; en caso de realizar
algun cambio, este deberd ser solicitado y autotizado pot el supetvisor y/o apoyo a la supetvision, en todo caso
tendra que cumplir con el perfil solicitado inicialmente. De otro lado, el fondo se reserva el derecho de solicitar
el reemplazo del personal que no cualifique sus acciones con la calidad requerida para el cumplimiento de las
metas del contrato, hecho en el cual el ejecutor evaluara el desempeno del profesional y se concertaran las
medidas a aplicar.

Nota 4: El contratista debera procurar que el recurso humano vinculado para el desarrollo de las actividades
territoriales, comunitarias, operativas y de convocatoria sea residente de la localidad de Chapinero, priorizando
personas que acrediten conocimiento y vinculacion con el territotio, teniendo en cuenta ademas la incidencia que
pueda tener los proponentes de las iniciativas de presupuestos participativos en el desarrollo de estas, ademas
buscando la proyeccién laboral y de empleo en la Localidad, se insta al contratista a vincular personas
derivadas de las propuestas y residentes en la localidad.

Nota 5: El talento humano debe contar con bancarizacion, esto con la finalidad de validar e identificar que se
realice el adecuado pago de salatios y/u honoratios al talento humano segun el tipo de vinculacion en el
desarrollo de las actividades en la ejecucion del contrato.

| COMPONENTE 1: ALISTAMIENTO

6. FASE DE ALISTAMIENTO

En un término no mayor a quince (15) dfas calendario, posterior a la firma del Acta de Inicio, el ejecutor debe
entregar en Comité Técnico Extraordinario o al apoyo de la supervision para aprobacion:

6.1. ELABORACION DE DOCUMENTOS

Plan de Trabajo: Documento en el que se debe incorporar cada una de las actividades del contrato, definir la

carga porcentual de estas y los tiempos para su desarrollo, incluyendo para ello el cronograma de ejecucion del

proyecto. Explicitamente, no deben ser los titulos del anexo técnico, se pretende disgregar este documento para

poder determinar efectivamente la ejecucion fisica del contrato. Este servira para que los apoyos a la supervision
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puedan realizar las labores de seguimiento. Este documento debe ser la gufa operativa de como se desarrollara
el contrato.

Se requiere que el contratista disefie y envie para aprobacion los siguientes documentos y formatos, de acuerdo
con cada componente del proyecto:

Formato de Encuesta para Caracterizacion emprendimientos: Este formato serd tipo encuesta con
un enfoque cuantitativo, cualitativo y descriptivo. Estructurar el instrumento de caracterizacion con las siguientes
dimensiones minimas, (1) Datos generales del emprendimiento: nombre, actividad econémica (CIIU),
antigliedad, ubicacién (UPL/battio), tipo de petsona (natural/juridica); (2) Estado de formalizacién: RUT,
Camara de Comercio, RNT (para turismo), régimen tributario; (3) Capacidad productiva y financiera: ventas
promedio mensuales, nimero de empleados, acceso a crédito; (4) Acceso a mercados y canales digitales:
presencia en redes sociales, uso de comercio electrénico, participacion previa en ferias; (5) Necesidades
priorizadas de fortalecimiento: seleccion de maximo 3 areas de mejora de una lista predefinida; (6) Enfoque

diferencial: pertenencia a grupo étnico, condicién de discapacidad, género, orientacion sexual (para iniciativa
LGBTIQ+).

Plan Metodolégico: Documento en el cual el operador debera Disefiar la construccion del de cada médulo del
componente de Formacién con actividades tedrico-practicas, Iidicas y de inmersion; para el
desarrollo de los temas establecidos.

Fichas de Inscripcion: Establecer dos fichas de inscripcion diferenciadas: Ficha para emprendimientos
del sector turistico (Proyecto 2475-2): se afiade como requisito el RNT vigente o la declaraciéon de intencion
de obtenerlo durante el proceso y Ficha para actores de la economia popular e informal (Proyecto 2500-
2): flexibilizar la acreditacion del afio de operacion permitiendo declaracion juramentada o certificacion de lider
comunitario o JAC, dado que estos actores frecuentemente no cuentan con documentacion formal de sus
operaciones. Lo anterior igualmente teniendo en cuenta los criterios de enfoque poblacional diferencial y de
género.

. Formatos de Entrega de Insumos

. Formato de Asistencia a ferias

. Formatos de capacitaciones

° Formato de evaluacién y/o retroalimentacion de capacitacion

o Formato de Actas de las reuniones de socializacion o creacion para disefio pagina web y
disefio de marca

. Formato evidencia entrega de capitalizacion

o Formato de Seguimiento a Actividades

. Formato de Seguimiento Comercial para Ferias (indicadores: nimero de visitantes por stand,

ventas realizadas y valor aproximado, contactos/prospectos generados, satisfaccion del expositor en escala 1-5
en logistica, convocatoria e impacto comercial)

6.2. APROBACION PLAN DE TRABAJO

En un término no mayor a quince (15) dias calendario, posterior a la firma del acta de inicio, el contratista debera
enviar via correo electronico al apoyo a la supervision el plan de trabajo con su respectivo cronograma, quien a

su vez hard observaciones y recomendaciones de ser necesatias; posterior a ello el apoyo a la supervision en un
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término no mayor a dos (2) dias calendario las devolvera al contratista quien hara las correcciones necesarias y lo
socializara en el primer comité técnico para su aprobacion.

Plan de trabajo: Corresponde al plan de las actividades de cada uno de los componentes (etapas, actividades
principales “tareas”), actividades secundarias (subtareas), metodologia de trabajo para cada uno de los
componentes, responsables, recursos y entregables para la correcta ejecucion del contrato.

En este mismo sentido, el contratista debera proponer un cronograma de actividades para el total del tiempo de
ejecucion del contrato (cualquier modificacion de fechas en el cronograma deberd ser presentado formalmente
en comité técnico, quien lo aprobara).

Cronograma de actividades: Corresponde al plan de control de las actividades (etapas, actividades principales,
“tareas”), actividades secundarias (subtareas), responsables, recursos y entregables para la correcta ejecucion del
Contrato. Por cada actividad resefiada en el Cronograma de actividades se debe sefialar la fecha de realizacion y

tiempo de ejecucion de esta. Cualquier modificacion del cronograma de fechas debera | | ser solicitado

formalmente en Comité | | de Técnico. Por cada actividad resefiada en el Plan de Trabajo se debe sefialar la fecha
de realizacién y tiempo de ejecucion de esta .

Durante las primeras tres (3) semanas de ejecucion del contrato, el contratista debe realizar las siguientes
actividades, incorporando la linea técnica establecida en los criterios de elegibilidad, viabilidad y de enfoques de
politicas publicas del sector asociado al proyecto.

6.3. PRESENTACIONES PUBLICAS DEL PROYECTO

El contratista se obliga para con el FDLCH a realizar una presentacién publica general del contrato y la
descripcion de sus diferentes actividades:

PRESENTACION JUNTA ADMINISTRADORA LOCAL, CTUDADANIA EN GENERAL
Y LAS PARTES INTERESADAS PERTINENTES

Se realizara una (1) presentacion publica en la Junta Administradora Local (JAL) de Chapinero, donde se invitara
ala comunidad en general y las partes interesadas pertinentes. Lo antetior estara bajo responsabilidad del ejecutor,
quien gestionara los espacios requeridos para ello con el acompafiamiento del apoyo a la supervision. La
presentacion debe ser revisada y aprobada por el apoyo a la supervisién y contendra minimo la siguiente
informacion:

. Ficha Técnica del proyecto (Monto, tiempo, poblacion objetivo, caracteristicas técnicas,
productos)

. Problematica y/o necesidad a solucionar y/o satisfacer con la ejecucion del
contrato/convenio celebrado.

. Objetivo general.

. Objetivos especificos.

J Modelo de formacion a ejecutar. (Si aplica)

. Presentacion de la Metodologfa

J Plan de ejecucion, cronogramas, presupuesto y aspectos logisticos
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J Propuesta Presentada por el contratista y aprobada por el Fondo de Desarrollo Local de
Chapinero
J Resultados esperados con la ejecucion del contrato/ convenio
J Actividades planteadas para el desarrollo del contrato/convenio
J Presupuesto asignado.
J Tiempo de ejecucién del contrato/convenio. Lugares, fechas y horatio de inscripciones.

Lugar de ejecucion.

Nota 1: El alistamiento de la presentacién publica se realizara a través de varias jornadas de convocatoria a la
misma realizadas por la entidad, por medio de piezas publicitarias disefiadas por el contratista del proyecto, los
cuales pueden ser afiches, y los demds que se consideren para lograr la divulgacion de las estrategias que seran
avaladas por la oficina de prensa local y replicadas en las redes sociales de la Alcaldia Local.

Nota 2: El ejecutor debera anexar a su informe los soportes del cumplimiento de cada una de las actividades
desarrolladas en esta etapa, como oficios de invitacion, listados de asistencia (reales), registro fotogtifico y/o
filmico, actas de visita, actas de comité técnico, entre otras.

Tabla 1. Medios de verificacion del componente 1

del contrato

debidamente firmada por cada una
de las personas integrantes.

ACTIVIDAD ACTIVIDADES Y/O MEDIO DE
PRODUCTO VERIFICACION
Conformar el Comité IActa de conformacion del comité en
técnico de seguimiento tisico y /Acta de reunion.

Disefiar y construir un
plan de trabajo y un
cronograma especifico,

Documento que contenga el plan de
trabajo y cronograma aprobados

Acta de reunion y/o cotreo
oficial

comunidad en general)
para las  diferentes
actividades del
proyecto, y evidencias
de su ejecucion con los
orupos establecidos de
acuerdo con el
ANEXO TECNICO

segin ANEXO
TECNICO
Listado de asistencia y acta
Rf:sheznatracién dblllirclz Sesion de presentacion del proyecto fnechantet lai ,cueg Tvldencle
1(3] AL Unidades Eocales ante la Junta Administradora Local an}zresen ac 10 nde prcj)cisto
> - ante a unta
de Desarrollo Rural de Chapinero Administradora Local y
ULDER, demas poblacion interesada,
interesados y donde se describen  las

observaciones recibidas e
informe de sesion
recogiendo solicitudes de la
comunidad y/o de otras
entidades o instancias
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Hojas de vida de personal
con soportes requerido
para  los  diferentes
componentes y
aprobacion mediante acta
de reuniébn y  cotreo
electronico

Aprobacion del Recurso Reunién para presentacion y
Humano requerido aprobacion de hojas de vida

[2. FASE DE EJECUCION

ESTRATEGIA DE PRENSA/COMUNICACIONES

Para los elementos materiales del proyecto que requieren aprobacion por parte de la oficina de prensa, es
necesario que firmada el acta de inicio se comience con su disefio para posteriormente ser dirigido al area de
prensa y comunicaciones para su aprobacion y avanzar con la ejecucion, teniendo en cuenta que este proceso
tarda aproximadamente dos semanas. También se dara cumplimiento al Acuerdo Distrital 381 del 2009, en el
cual se define que los documentos y las piezas comunicativas que sean disefiadas y divulgadas deben incluir
lenguaje incluyente, comunicacion e imagenes no sexistas. Para ello se debe construir un plan de medios.

PLAN DE MEDIOS:

El contratista disefiard una campafia de difusion del proceso de la convocatoria y de inscripcion y de ejecucion,
con el fin de generar una publicidad digital que permita comunicar a través de las redes sociales del alcaldia local y
grupos digitales que se vinculen con la comunidad que tenga el fondo de desatrollo local durante el periodo
establecido de inscripciones.

Por tanto, el contratista debe definir los objetivos de la campafia de difusion con el fin de establecer los
resultados solicitados. Este documento se presentara a la oficina de prensa de la alcaldia local para su revision,
aportes y aprobacion.

El proceso tendra una Bolsa de medios alternativos (Promocién y/o publicacion de ferias y
convocatorias a desarrollarse). En cumplimiento de los lineamientos de la Politica Pablica Distrital
de Comunicacién Comunitaria y Alternativa, el proyecto contempla una bolsa de hasta DOS
MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($2.900.000) destinada a apoyar las acciones
de divulgaciéon, difusiéon y publicidad requeridas durante su ejecucion. Estos recursos podran
emplearse en la produccion y circulacion de piezas comunicativas, publicaciones, contenidos digitales,
cufias, notas, entrevistas u otras estrategias de visibilizacion, priorizando, cuando resulte técnica y
presupuestalmente viable, la participaciéon de medios comunitarios y alternativos con presencia en la
localidad de Chapinero. La utilizacién de esta bolsa debera contar con la aprobacién previa de la
supervision y sujetarse al plan de medios, a los lineamientos institucionales de imagen vy
comunicaciones, y a las necesidades efectivamente definidas para la promocioén del proyecto.

ENTRADA DE ELEMENTOS A ALMACEN

Este procedimiento aplica para todos los bienes adquitidos o suministrados en el marco del contrato, desde su
entrega por parte del contratista hasta su registro e ingteso oficial al almacén del FDLCH, de acuerdo con el
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memorando 20255220002563 del 05 de marzo de 2025, o el que haga sus veces en los plazos establecidos por
el area del almacén del fondo de desarrollo local de chapinero.

Sin embatgo, se deberd tener en cuenta los elementos que no requieran ingreso y/o que por su tratamiento
requieran un procedimiento diferencial como lo son alimentos o elementos precederos se realizaran
verificaciones en el momento de su entrega en la actividad.

El operador o contratista sera responsable de realizar la entrega de los bienes objeto del contrato conforme a las
especificaciones técnicas establecidas, garantizando las condiciones adecuadas de embalaje, transporte y
manipulacion que aseguren su correcta conservacion e integridad hasta el momento de la entrega. El supervisor
del contrato tendra a su cargo la verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales relacionadas con
la entrega de los bienes, asi como la validacion y aprobacion de su recepcion. Por su parte, el area de almacén del
FDLCH efectuara la revision fisica de los elementos entregados, verificara su correspondencia con las
especificaciones técnicas y cantidades contratadas, y realizara el registro e ingreso de los bienes al inventatio
institucional, de conformidad con los procedimientos internos de administracion de bienes y gestién documental
vigentes

A. Condiciones de Entrega

El Contratista debera garantizar que los elementos y/o bienes del presenta contrato:

. Cumplan con las especificaciones técnicas establecidas en el anexo técnico y fichas técnicas del
proceso.

. Sean entregados en condiciones adecuadas de embalaje, transporte y manipulacion, evitando
dafios, detetioto o alteraciones en los bienes.

. Se encuentren nuevos, en 6ptimas condiciones de funcionamiento y sin defectos visibles.

. Incluyan, cuando aplique, manuales, accesotios, fichas técnicas o certificados de garantfa.

. El operador debera garantizar que los insumos finales entregados correspondan plenamente

alas muestras aprobadas, cumpliendo con los estandares de calidad, cantidades, materiales, presentacion y demas
especificaciones técnicas definidas en el anexo técnico del proceso contractual. En caso de presentarse
observaciones por parte del apoyo a la supervision, el operador debera realizar los ajustes necesarios y presentar
nuevamente las muestras para su validacion antes de proceder con la adquisicién o entrega de los insumos.

B- Recepcion y verificacion

El proveedor debera coordinar con el supervisor del contrato y el area de almacén la fecha y hora para la entrega
de los elementos y/o bienes adquiti.

Durante la entrega se realizara una verificacion fisica de los bienes, la cual incluira:

. Cantidad de elementos entregados: Se verificard que el nimero de bienes suministrados
cortesponda exactamente con las cantidades establecidas en el contrato y/o acta de entrega.
. Cumplimiento de especificaciones técnicas: Se revisara que los bienes entregados correspondan

a las caracteristicas técnicas, calidad, dimensiones, materiales, referencias y demas condiciones definidas en el
anexo técnico y en la propuesta presentada por el contratista.
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. Estado fisico de los bienes: Se evaluara que los elementos se encuentren en 6ptimas condiciones,
nuevos, completos, sin dafios, deterioro, deformaciones o defectos visibles que puedan afectar su
funcionamiento o vida util.

. Condiciones de embalaje y transporte: Se verificara que los bienes hayan sido transportados
y entregados bajo condiciones adecuadas de proteccion, embalaje y manipulacion, garantizando que no hayan
sufrido dafios durante el traslado.

. Documentacion asociada: Cuando aplique, se revisara la entrega de manuales, fichas técnicas,
garantfas, certificados de calidad o cualquier otro documento que haga parte de las condiciones contractuales.

Se elaborara un acta o formato de verificacion de entrega, en el cual se dejara constancia de:

. Elementos entregados
. Cantidades

. Estado de los bienes

. Observaciones

C. Rechazo de elementos
En caso de evidenciar inconsistencias, dafios o incumplimientos frente a las especificaciones técnicas o
condiciones contractuales, la entidad podra rechazar total o parcialmente los bienes entregados, dejando

constancia de ello en el acta de recepcion correspondiente

El contratista debera reponer o reemplazar los bienes rechazados dentro de un plazo maximo de cinco (5) dfas
habiles o el que establezca en concertacion con la supervision del contrato y el contratista.

El contratista sera responsable por:

. Cualquier dafio, pérdida o deterioro de los bienes durante el transporte o antes de su ingreso
oficial al almacén.
. Garantizar que los elementos cumplan con las condiciones de calidad, funcionamiento y

seguridad exigidas en el contrato.
Una vez verificado el cumplimiento de las condiciones técnicas y contractuales:

1. El area de almacén realizara el registro en el sistema de inventarios.

2. Se emitird el memorando o documento de ingtreso al almacén conforme al procedimiento
institucional vigente.

3. Los bienes quedaran formalmente incorporados al inventario del Fondo de Desarrollo Local.

D. GARANTIA

El contratista deberd garantizar la calidad, idoneidad y correcto funcionamiento de los bienes
adquiridos en el marco del componente de capitalizacion, de conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas en el presente Anexo Técnico y las condiciones ofrecidas por el fabricante o
proveedor.

Para los bienes que cuenten con garantia comercial del fabricante o proveedor, el contratista debera

entregar al Fondo de Desarrollo Local de Chapinero y/o al beneficiatio, segin corresponda, la factura
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en el cual se identifique, cuando aplique, el bien adquirido, periodo de garantia y condiciones para
hacerla efectiva. En caso de presentarse, durante el periodo de garantia, defectos de fabricacion, fallas
de funcionamiento o situaciones que afecten la calidad o idoneidad del bien y que no sean atribuibles
al uso inadecuado, manipulacién indebida o desgaste normal, el contratista debera gestionar ante el
fabricante o proveedor la reparacion, cambio o reposicion del bien, sin generar costos adicionales
para el Fondo de Desarrollo Local de Chapinero ni para el beneficiario.

Pagina 17 de 49

La garantia comercial aplicable serd la otorgada por el fabricante o proveedor y, cuando la naturaleza
del bien permita establecer un término minimo de garantia, no podra ser inferior a tres (3) meses
contados a partir de la fecha de entrega al beneficiario. Para aquellos bienes o insumos que, por su
naturaleza, no cuenten con garantia comercial, el contratista debera garantizar que sean entregados
nuevos, en Optimas condiciones, libres de defectos y de conformidad con las especificaciones técnicas
aprobadas, dejando constancia de su entrega y recibo mediante el formato o acta correspondiente

L CONVOCATORIA

La vinculacién de beneficiarios al proyecto se realizard mediante un mecanismo de focalizacion y articulacion
con instancias de participacion y representacion poblacional de la localidad de Chapinero, garantizando la
pertinencia, inclusién y enfoque diferencial.

Para los grupos poblacionales afrodescendientes, raizales, NARP e indigenas, la identificacion de beneficiarios
se realizard a través de las respectivas mesas, organizaciones o instancias representativas, quienes suministraran las
bases de datos de las personas interesadas en participar, en el marco de los procesos de concertacion y trabajo
comunitario adelantados en el tertitorio.

Las ferias y actividades se desarrollaran en los espacios de la localidad que permitan la accesibilidad de la
comunidad de la localidad; para las ferias puntualmente y se determinaran en el Comité técnico.

Se realizara el proceso de divulgacion y promocién a través de los medios de comunicacion, redes sociales,
piezas publicitarias(afiches) y la socializacion con la comunidad mediante los lideres sociales de la localidad de
Chapinero.

El operador debera presentar soportes (evidencias de reunion, planillas de asistencia, registro fotografico) que
acredite que realiz6 la convocatoria en las diferentes UPL antes llamadas UPZ y con los diferentes actores de la
localidad (juntas de accién comunal), Lideres de los diferentes bartios y comunidad en general.

Inmediatamente a la firma del acta de inicio, el operador debera gestionar los espacios sugetidos en este anexo
técnico y podra proponer otras alternativas que se ajusten a la necesidad de los eventos garantizando el derecho
de participacién a la comunidad. Los escenarios para la realizacion de las actividades presenciales se
determinaran de acuerdo con el resultado de la convocatoria y las insctipciones.

2 INSCRIPCIONES

3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
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El objetivo es desarrollar actividades orientadas al fortalecimiento de las capacidades locales para la gestion y el
desarrollo turistico que permitan que las Mipymes de la localidad resultantes de los presupuestos participativos
presentadas durante la vigencia 2026, generen acciones orientadas a la promocion, visibilizacion y
posicionamiento de la oferta para la gestion y el desatrollo econdmico, mediante la caracterizacion, formacion
para la implementacion de herramientas digitales, estrategias de comunicacion y espacios de promocion a través de
Ferias que permitan fortalecer las oportunidades comerciales de los emprendimientos participantes y
consolidandose en el territotio.

ANEXO TECNICO

CARACTERIZACION DE LAS INICIATIVAS

Proyecto 2475- Politica Pablica Distrital de Turismo
2023-2033 “Bogota Destino Turistico Sostenible,

POLITICA PUBLICA Inteligente, Responsable e Incluyente”.

DISTRITAL A LA CUAL SE
DA CUMPLIMIENTO

Proyecto 2500- N/A

Proyecto 2475 Apoyar 159 Mipymes y/o
emprendimientos orientados al fortalecimiento de las

META(S) P DE capacidades locales para la gestion y el desarrollo turistico

DESARROLLO Proyecto 2500 Apoyar 177 Mipymes,
emprendimientos y/o actores de la economia informal
para el fortalecimiento del tejido empresarial local.

MAGNITUD META Proyecto 2475 - Fortalecer 40 emprendimientos

VIGENCIA 2026

Proyecto 2500 — Fortalecer 59 emprendimientos

Proyecto 2475

INOMBRE DE LA
INICIATIVA DE
PRESUPUESTOS
PARTICIPATIVOS

e  DGral Entre montafias y ciudad: Turismo en
Chapinero

e  DDIifLGBTIQ. Ruta del Distrito Diverso
Chapinero

e  DDifRur. Experiencia turistica El Verjon

Proyecto 2500

. Mek wih bis up wih busniz.

U Afroemprende: Tradicion y futuro

. Feria multicultural de los emprendimientos
indigenas en Chapinero

° Raices productivas, tejiendo oportunidades locales
Asociatividad para la formalizacion y la sostenibilidad
ambiental
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CODIGO DE LA
INICIATIVA

Proyecto 2475 (55293 - 55323 -55300)

Proyecto 2500 ( 55263 -55277- 55279 - 55331 y 55290 )

PROPOSITODE LAS
INICIATIVAS

Para el proyecto 2475 Las Iniciativas 55293 y 55323
tienen como proposito el fortalecimiento turistico en
Chapinero buscando consolidar las capacidades
locales mediante la identificacién, formacion y
visibilizacion de emprendimientos y unidades productivas
del sector turistico, asi como de comercios y experiencias
amigables con la poblaciéon LGBTIQ+. Este enfoque
integral permite reconocer el valor de los actores locales en
la generacion de experiencias innovadoras, inclusivas
y sostenibles, promoviendo tanto la formalizacion de
los emprendimientos como la construccion de rutas
turisticas tematicas. A través de procesos de
caracterizacion, formacién y documentaciéon de
practicas y testimonios, se pretende visibilizar la
riqueza cultural y la diversidad del territorio,
fortaleciendo la gestion local a través del disefio de Pagina
WEB fomentando la inclusion y consolidando a
Chapinero como un referente de turismo diverso y
participativo y la iniciativa 55306. Esta iniciativa tiene
como proposito el fortalecimiento de las capacidades
locales para la gestion y el desarrollo turistico en el wetfon
Verjon a través de una Feria.

Para el proyecto 2500 Las iniciativas buscan identificar,
fortalecer unidades productivas en la localidad de
Chapinero, mediante la generaciéon de espacios de
visibilizacion e intermediacién empresarial.

Con ello, se pretende promover la reactivacion econémica
de las MiPymes, fortaleciendo sus capacidades de
formalizacion y potenciando sus productos y servicios. A
través de procesos de formacidn, acompafamiento y
visibilizacién, se busca apoyar los emprendimientos
locales y fortalecer el tejido social y econdmico,
integrando tradicion e innovaciéon con un enfoque de
inclusion y sostenibilidad. Esto se desarrollara
mediante talleres y asesorfas en gestion empresarial,
marketing digital, finanzas y servicio al cliente,
facilitando el aumento de la productividad y el acceso

a procesos de formalizacion.
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De igual manera, las iniciativas contemplan la realizacion
de una muestra de emprendimientos individuales en Ferias
y una gran Feria de emprendimientos donde estara
involucrada también la Iniciativa 55306 en Chapinero, que
integrara expresiones como musica, danza, teatro,
castronomia, bebidas tipicas y artesanfas. Este espacio,
inspirado en experiencias reconocidas, busca ofrecer una
vivencia inmersiva que celebre la identidad y diversidad

MAGNITUD DE LAS Proyecto 2475- 40 emprendimientos

PERSONAS A ATENDER Proyecto 2500- 59 emprendimientos

CON LA INICIATIVA

OPCION ELEGIBLE DEL

CRITERIO DE
VIABILIDAD Y
ELEGIBILIDAD

Proyecto 2475 Opcion elegible #1:

e Identificacion, disefio y fortalecimiento de
experiencias y productos turisticos.

e  Fortalecimiento de los Planes de Gestion Turistica
[ocal, en el marco de la Politica Pablica Distrital de
Turismo.

e Apoyo al emprendimiento y al
fortalecimiento de Prestadores de Servicios

e  Turisticos y actores asociados a la cadena de
valor del turismo.

e Apoyo para acciones de promocion tufstica.

e  Estimulos econémicos para proyectos tutisticos
desarrollados por prestadores de servicios tutisticos y
actores a la cadena de valor del turismo, con interés de
formalizarse

Proyecto 2500 Opcion elegible # 3.

e  DProcesos de comercializacion e intermediacion de
mercados:

e  Diagnostico e identificacion de lugares y horarios
propicios para las actividades de comercializacion de
acuerdo con las necesidades de la poblacion que realiza la
[propuesta.

e  Fortalecimiento de canales virtuales o presenciales
de comercializacién que promuevan la comercializacion
de productos y/o setvicios Espacios previos de
capacitacion para la cualificacién de productos y/o
servicios

e Apoyo logistico para la realizacion de tres ferias
temporales para los emprendimientos de la localidad.
Estas ferias pueden priorizar sectores de la economia de la

localidad para su desarrollo. (Ferias tematicas)
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4, FASE DE EJECUCCION ACTIVIDADES

La fase de ejecucion del presente contrato se desarrollara de acuerdo con las diferentes fases, componentes y
actividades previstas en el presente Anexo Técnico, atendiendo las particularidades y poblacion beneficiaria
definida para cada uno de los proyectos. En este marco, se contempla el desarrollo de los procesos de formacion,
capitalizacion, participacion en las ferias programadas y entrega de paginas web, de acuerdo con lo establecido
para cada proyecto. Adicionalmente, se desarrollara el Médulo 5 — Gestion Ambiental y Practicas Sanitarias,
dirigido especificamente a 30 vendedores informales. La siguiente tabla presenta, de manera resumida, la
distribucion de los beneficiarios y productos asociados a cada componente, cuyo alcance y condiciones de
ejecucion se desarrollan en los apartados correspondientes del presente Anexo Técnico.

Formacion Entrega de
Capitalizacion Ferias paginas
Médulos 1al 4 | Moédulo 5 web
Proyecto 2475 38 38 38 2
Proyecto 2500 66 30 66 66

Nota: De manera complementaria a las metas establecidas para los proyectos 2475 y 2500, se contempla el
desarrollo y/o entrega de paginas web en el marco de las iniciativas 55293 — DGral. “Entre montafias y
ciudad: Turismo en Chapinero” y 55323 — DDifLGBTIQ. “Ruta del Distrito Diverso Chapinero”. Estas
iniciativas corresponden a un componente independiente y sus beneficiarios no hacen parte de las metas de
formacion, capitalizacion y participacion en ferias definidas para los proyectos 2475 y 2500. La identificacion
de las iniciativas y la definicién de los contenidos de las paginas web se realizara en coordinacion con las areas
responsables y previa validacion de la supervision.

COMPONENTE # 1 CARACTERIZACION Y FORMACION

Nota 1. En el desarrollo de este componente participan las Iniciativas del PP correspondientes a los proyectos
2475y 2500

CARACTERIZACION: Se aplicar un instrumento de caracterizacién de entrada, tipo encuestas, dirigido a los
emprendedores y emprendedoras del sector turistico y de economia popular, e informal participantes. El objetivo
sera identificar las condiciones iniciales de sus unidades productivas, evaluar sus capacidades actuales y determinar
las principales necesidades de fortalecimiento, especialmente en aspectos relacionados con la prestacion de servicios
turisticos y de economia popular e informal, asi como la comercializacién de sus productos y la implementacion
de experiencias turisticas inclusivas. La informacion obtenida sera debidamente tabulada y analizada para
generar un diagndstico preciso que sirva como base para futuras acciones de fortalecimiento.

El contratista debera efectuar el disefio del instrumento; validacion de este en prueba (piloto); aplicacion ,
sistematizacién y Analisis de la informacion en el formato establecido como se indica en el numeral 6.1.
Elaboracién de documentos
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Esta caracterizacion se realizara con los emprendimientos en el momento de la inscripcion aplicando con cada
uno de los emprendimientos el instrumento disefiado para tal fin.

Se realizara los entregables los cuales deben estar en Matriz de Excel que contemple(Analisis descriptivo

- Griéficos y tablas - Hallazgos clave- Segmentacion de emprendimientos); Mapa claro del ecosistema
turistico y de la economia popular en Chapinero, Identificacion de oportunidades de fortalecimiento,
Insumos para politicas publicas o programas de apoyo.

El contratista tendrd como entregable el informe de caracterizacion el cual se presentar al Comité Técnico en la
semana 1 del Mes 2 como insumo obligatorio para el disefio de los médulos de formacion.

FORMACION: Esta Etapa se encuentra contemplada en cinco (5) médulos de formacién presencial
y/o virtual (para los emprendimientos del Verjon que no puedan asistir presencialmente), los cuales
en su conjunto suman treinta y dos (32) jornadas de cuatro (4) horas cada una en donde se
desarrollaran un total 32 talleres en ciento veintiocho (128) horas (ver tabla).

, Jornadas Horas X |Total, horas |Total,
Moédulos .
(Talleres) jornada | por grupo horas
Modulo 1. Estrategia Digital Inteligente: 6 (3 con grupos de 3 o4
Marketing, Redes e IA 35 personas)
Modulo2. Finanzas para microempresarios y 6 (3 con grupos de
L . 8 24
Formalizacién empresarial 35 personas)
Moédulo 3: Canales de Comunicacién y Servicio al | 6 (3 con grupos de g
Cliente 35 personas)
24
Modulo 4: Creacion -Disefio y Guia para el 12 (3 con grupos de
. 16 48
Registro de marca 35 personas)
Modulo 5: Capacitacién en Gestion Ambiental y | 2 (Un grupo de 30
L L . . 8 8
Practicas Sanitarias para Unidades Productivas petsonas)

El contratista debera:

a. Disefiar la construccion del plan metodolégico de cada moédulo con actividades teodrico
practicas, ludicas y de inmersioén en las cuales se presente:
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e Simulaciones de roles (ej: Mddulo 4 — atencién al cliente: el emprendedor atiende a un 'cliente
misterioso' evaluador); ejemplo en Médulo 5 (Disefio de Marca), grupos de 3-4 emprendedores co-
diseflan y dan retroalimentacion sobre las marcas de los compafieros.

e Tl contratista efectuara Certificacion de participacion del 80% como minimo de los proponentes
a las jornadas de formacion.

Nota. Los modulos 1, 2, 3 y 4 son transversales para los 104 beneficiarios de ambos proyectos. E1 Médulo
5 aplica principalmente a la iniciativa 55290, cuyos beneficiarios seran 30 vendedores informales.

» Modulo 1. Estrategia Digital Inteligente: Marketing, Redes e IA

Este Médulo de capacitacion abordara de manera integrada el marketing digital y el manejo estratégico
de redes sociales y de la IA para fortalecer los emprendimientos. La actividad se ejecutara en dos (2)
jornadas, desarrollando cada una en un (1) taller teérico-practico, con una duracion de cuatro (4)
horas por jornada.

Taller 1 Fundamentos de Marketing Digital y Redes Sociales

¢ Tema: Marketing

° Identificacién de publicos objetivos
° Construccién y posicionamiento de marca
° Disefio de estrategias de promocion digital

¢ Tema: Redes Sociales

° Creacién y optimizacion de perfiles comerciales
° Seleccion de plataformas segun el tipo de negocio
° Generacion de contenido atractivo

Taller 2. Manejo de la Inteligencia de Artificial

¢ Tema. Manejo de Inteligencia Artificial

o Uso de IA para automatizar tareas administrativas
. Atencion al cliente con chatbots
o Gestion del cambio en la adopcion tecnolégica

Este médulo tendra como entregable como minimo de Un Plan basico de mercadeo digital: perfiles
optimizados en redes sociales y propuestas de contenidos para estas redes sociales

» Modulo 2. Finanzas para mictoempresarios y Formalizacién empresarial

Alcaldia Local de Chapinero
Cra 13 No 54-74

Codigo Postal: 110231 o Version: 02

Tel. +57 (601) 3486200 Vigencia: 02 de enero de 2026

Informacién Linea 195 ,
www.chapinero.gov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.


http://www.chapinero.gov.co/

‘if SECRETARIA DE ANEXO TECNICO

BOGOT. GOBIERNO .
Pagina 24 de 49

Este médulo esta orientado al fortalecimiento de las capacidades de gestion financiera y empresarial de los
microempresarios, promoviendo una administracién organizada, eficiente y alineada con la normativa
vigente en Colombia. A través de dos talleres tedrico practicos, los participantes adquiriran herramientas para
mejorar el manejo de sus recursos econdémicos y avanzar en el proceso de formalizacioén de sus negocios, facilitando
su crecimiento, sostenibilidad y acceso a oportunidades de mercado y financiacién. La actividad se ejecutara en
dos (2) jornadas, desatrollando cada una en un (1) taller teérico-practico, con una duracién de cuatro (4) horas
por jornada.

Taller 1: Finanzas basicas para la gestion del negocio

Temas

. Administracién de ingtesos, costos y gastos
. Definicion de precios de venta

o Control basico del flujo de caja

Entregable: Plan de inversion, incluyendo ingresos, egresos y punto de equilibrio

Taller 2: Formalizacién empresarial Temas

o Registro del negocio ante entidades competentes

. Inscripcion en Camara de Comercio y (RINT)

. Obtenci6n del Registro Unico Tributario (RUT) ante la DIAN
. Obligaciones tributarias, comerciales y laborales (cuando aplique)
. Permisos, licencias y normativas segun actividad econdmica

Nota. Para prestadores turisticos: se busca que conozcan y cuenten con el formulario de solicitud del Registro
Nacional de Turismo (RNT), asi como con un documento informativo en el que el empresario identifique
los beneficios y requisitos asociados a la obtencién y/o actualizacion del registro. Lo antetior, con el fin de
que, cuando lo considere de manera voluntaria y pertinente, pueda iniciar el proceso de radicaciéon o mantener

su RNT vigente y actualizado.
» Moédulo 3: Canales de Comunicacién y Servicio al Cliente

Este médulo esta orientado a fortalecer las competencias de los microempresatios en la expansion de sus canales
de venta y la atencién al cliente, mediante estrategias que permitan mejorar la comercializacién de productos y
servicios, asi como la calidad de la experiencia del cliente y la fidelizacién La actividad se ejecutara en dos
(2) jornadas, desarrollando cada una en un (1) taller tedrico-practico, con una duracion de cuatro (4) horas por
jornada.

Taller 1: Expansion de Canales de Venta y Estrategias de Comercializacion (Tedrico—

Practico) Temas:
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. Canales de venta: directos, indirectos y digitales
. Construccion de redes de contacto y alianzas comerciales
o Estrategias basicas de promocion y visibilidad del negocio

Taller 2: Servicio al Cliente, Comunicaciéon Efectiva y Fidelizaciéon (Tedrico—Practico)

Temas:

. Comunicacion asertiva en la atencion al cliente

o Manejo de quejas, reclamos y situaciones dificiles

o Estrategias de fidelizacién y recompra

J Modulo 4: Creacion -Disefio y Guia para el Registro de marca

Brindar a los participantes los conocimientos y herramientas necesarias para crear, disefar, posicionar
y b b
y registrar una marca, entendiendo su valor estratégico y los requisitos legales para su proteccion.

Frente a este médulo o componente, se precisa que su desarrollo se realizara principalmente en el marco de las
iniciativas 55277, por ser estas las que guardan relacion directa con su alcance, objetivos y poblacion
beneficiaria (aplica los entregables que seran insumo para el componente N. 4). No obstante, y en atencion a los
principios de articulacién, complementariedad y eficiencia en la gestion publica, podran vincularse las demas
iniciativas cuando ello resulte necesario para fortalecer su implementacion, ampliar su impacto o garantizar una
atencion integral, siempre que exista coherencia técnica, programatica y presupuestal. La actividad se ejecutara
en cuatro (4) jornadas, desarrollando cada una en un (1) taller teérico-practico, con una duracion de cuatro (4)
horas por jornada.

El médulo integra un enfoque teérico—practico, articulando componentes estratégicos, creativos y juridicos,
en concordancia con los lineamientos de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) en
Colombia para la proteccién de signos distintivos, especialmente en lo relacionado con distintividad,
prohibiciones legales, clasificaciéon de productos y servicios (Clasificacion de Niza) y procedimiento de registro;
para lo cual se requiere que estos talleres estén articulados con (SIC) teniendo en cuenta que estos servicios son
prestados por la SIC.

Como resultado del proceso, cada participante contara con un expediente de marca, que incluye la creacion,
diseflo, validacién preliminar y estructuracion documental para su registro ante la SIC.

Entregable del mé6dulo:

. Desarrollo de marca (nombre del signo distintivo).

o Logotipo e identidad visual basica.

. Definicion estratégica de marca (prop6sito, valotes, personalidad y publico objetivo).

. Clasificacion de productos o setvicios segin la Clasificacion Internacional de Niza.
o Informe de viabilidad preliminar (critetios SIC).

. Formulario y documentacién base para solicitud de registro de marca.
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Taller 1: Fundamentos Estratégicos de Marca Temas

. Concepto de marca (Que es la marca- quien puede registrar marca?)
° Identidad de marca vs. imagen de marca.

. Proposito de marca -Propuesta de valor.

o Segmentacion de clientes y publico objetivo.

° Posicionamiento de matca.

° Introduccion a la construccion del ADN de marca.

° Diagnéstico inicial del emprendimiento participante.

Taller 2: Disefio de Identidad de Marca

o Temas Creacion, seleccion y validacion del nombre de marca.
. Tipos de signos distintivos (nominativos, figurativos, mixtos).
. Principios de disefio de identidad visual.

. Logotipo: concepto, estructura y construccion.

. Psicologia del color aplicada a marcas.

. Tipografia y su impacto en la identidad.

. Elementos graficos complementarios.

. Manual basico de identidad visual.

. Criterios de originalidad y distintividad visual.

Taller 3: Aspectos Legales y Registrabilidad de 1a marca en Colombia Temas

. Marco normativo de propiedad industrial en Colombia.
. Rol de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).
[ ]

¢Qué es una marca segin la SIC?

Signos distintivos protegibles.
Causales de irregistrabilidad de una marca:

Falta de distintividad.

Descriptividad.

Generidad.

Engafio al consumidor.

Contrariedad a la ley, moral o buenas costumbres.
Derechos de terceros y riesgo de confundibilidad.

® ¢ O OO0 OO o o

Busqueda de antecedentes marcarios.

Bases de datos de la SIC.

. Clasificacion Internacional de Niza: (La Clasificacion Internacional de Niza es una
clasificacién de productos y servicios que se aplica para el registro de marcas.)

o Clases de productos.
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Clases de servicios.
. Analisis de viabilidad preliminar de la marca.
. Buenas pricticas para evitar oposiciones.
Taller 4: Que hacer para el Proceso de Registro y Consolidacion de 1a Marca Temas
. Consulta los antecedentes marcarios ASO (Antes de presentar una solicitud conviene hacer una

consulta de antecedentes marcarios para saber si existen marcas semejantes o idénticas registradas o en tramite
puedan obstaculizar el registro de su marca, toda vez que durante el tramite de registro la marca solicitada
puede ser negada por otra que haya sido registrada previamente por un tercero).

. Clasificacién de los productos y/o setvicios - Clasificacion Internacional de Niza.
o Presentar la solicitud ante la SIC

° Diligenciamiento del formulario de solicitud.

° Requisitos documentales.

° Pago de tasas oficiales.

° Seguimiento del tramite.

° Vigencia y proteccion de la marca.

° Renovacion de registro.

° Construccion del expediente final de marca.

» Modulo 5: Capacitacion en Gestion Ambiental y Practicas Sanitarias para
Unidades Productivas

Este médulo busca Fortalecer capacidades en gestion integral de residuos solidos, control de vectores y practicas
sanitarias basicas en unidades productivas, mediante formacion tedrico-practica y aplicacioén en tertitotio,
contribuyendo a entornos comerciales mas limpios, seguros y sostenibles. La actividad se ejecutara en dos (2)
jornadas, desarrollando cada una en un (1) taller teérico-practico, con una duracién de cuatro (4) horas por
jornada.

Frente a este modulo o componente, se precisa que su desarrollo se realizara principalmente en el marco de las
iniciativa 55290, por ser estas las que guardan relacion directa con su alcance, objetivos y poblacion beneficiaria.
No obstante, y en atencion a los principios de articulacion, complementariedad y eficiencia en la gestion publica,
podran vincularse las demas iniciativas cuando ello resulte necesario para fortalecer su implementacion, ampliar
su impacto o garantizar una atencion integral, siempre que exista coherencia técnica, programatica y presupuestal.

Taller 1: Gestion Integral de Residuos So6lidos en Unidades Productivas Temas a tratar

Gestion ambiental y tipos de residuos

o Conceptos basicos de gestion ambiental en espacios comerciales
o Impacto de los residuos en la salud y el entorno urbano
. Tipos de residuos: organicos, inorganicos, aprovechables, no aprovechables y peligrosos.

Separacion en la fuente y manejo interno

o Clasificacion de residuos desde el punto de generacion
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. Codigo de colores para la separacion
. Manejo, almacenamiento y disposicion en unidades productivas
. Errores frecuentes en la gestion de residuos
Reciclaje y aprovechamiento de residuos
. Importancia del reciclaje y la economia circular
. Reutilizacion de materiales en pequefios negocios
. Articulacion con recicladores de oficio
Actividad practica
. Simulacién de separacion de residuos en un punto de venta
o Identificacion de oportunidades de mejora en el manejo de residuos del entorno comercial
Taller 2: Practicas Sanitarias y Control de Vectores en Espacios Comerciales Temas
Higiene, salubridad y puntos ctiticos
. Importancia de la higiene en la actividad comercial
. Relacion entre limpieza, salud y productividad
° Identificacion de puntos criticos de contaminacion (supetficies, zonas de residuos, areas de
contacto)

Protocolos de limpieza y desinfeccion

° Técnicas basicas de limpieza y desinfeccion
° Productos e insumos de uso comun
° Frecuencia y rutinas de limpieza en espacios comerciales

Control de vectores y practicas preventivas

. Principales vectores urbanos (insectos y roedores)
. Condiciones que favorecen su aparicion
. Medidas preventivas y buenas practicas sanitarias

Sostenibilidad y cultura de higiene

o Uso responsable del agua y productos de limpieza
. Organizacion y orden del espacio comercial

. Cultura de autocuidado y mejora continua
Actividad practica

. Inspeccion guiada de un punto comercial

o Elaboracién de un plan basico de mejora sanitaria
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El contratista deberd generar los listados de asistencia a los talleres, estacion de café, caracterizacion y entrega de
certificaciones de asistencia el cual sera entregado al finalizar los 5.

PORTAFOLIO INDIVIDUAL DE ENTREGABLES POR EMPRENDIMIENTO

Al finalizar el proceso formativo, cada emprendimiento contara con el siguiente portafolio como evidencia de
apropiacion. Este portafolio se presenta en la Jornada de Socializacién de Portafolios como requisito para
obtener el certificado de participacion. El certificado declara que el beneficiatio completé el 80% de jornadas
y presentd los entregables del proceso formativo:

1. Plan basico de mercadeo digital: perfiles optimizados en redes sociales + calendario de contenidos para 30
dias (Modulo 1 — para los 104 beneficiarios).

2. Plan de inversién con flujo de caja basico del negocio: ingresos, egresos y punto de equilibrio (Médulo 2

— para los 104 beneficiarios).

Protocolo basico de servicio al cliente documentado para el negocio (Mddulo 3 — para los 104 beneficiarios).

Expediente de marca: nombre del signo distintivo, logotipo, identidad visual, clasificacién Niza, busqueda

SIGNOS/SIC documentada, formulario SIC listo para radicacion (Médulo 4 + Componente 4 —

principalmente iniciativa 55277).

5. Para prestadores turisticos: formulario del RNT descargado + ficha informativa sobre beneficios y requisitos
del RNT firmada por el beneficiatio (Médulo 2 — Proyecto 2475-2).

6. Plan basico de manejo de residuos solidos implementado en el local o puesto (Mddulo 5 — principalmente
iniciativa 55290), con 30 beneficiarios, que son vendedores informales.

B

JORNADA DE SOCIALIZACION DE PORTAFOLIOS: El contratista programara en el
Mes 5 o 6 una jornada de socializaciéon de portafolios (minimo 3 horas) en la que cada
emprendedor presenta sus entregables ante el grupo, el Coordinador y el Apoyo a la
Supervision. Esta jornada es requisito para obtener el certificado de participacion.

INSUMOS
ITEM CANTIDA | UNIDAD DESCRIPCION
D DE
MEDIDA
. Alquiler de un espacio con capacidad
Espacio 32 Alquiler lo%gstlca (sillas, mesas, bafios, sonido-
Jornada (4 [witi- tablero actilico) maximo para 35-
h 40 personas.
oras)
stacion de café para 50 pax con galletas,
agua (botellon), aromatica, tinto de 7
onzas, menaje pesado (mesas
Estacion de cafd mantelerfa para estacion de serv1c1(()i),
/o hidratacid menaje para atender al_ﬁubhco (vasos de
/0 hidrataciof; 32 Jornada (4 vidrio para el agua, vajilla de porcelana o
(50 personas) h ceramica), mezcladores, azucar, splenda e
oras) instacream; debe incluir personal de
servicio (minimo 2 meseros) y transpotte
en petimetro urbano (ida y regreso). La
estacion de café debe estar muy bien
presentada y el azicar, aromaticas,
splenda e instacream deben estar en
recipientes que permitan que la estacion
se vea organizada. (El valor unitario
corresponde a la estacion completa para
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as 50 pax.) * No esta permitido el uso de
plastico para empaques; los desechables
deben ser aptos para acciones amigables
con el medio ambiente.

Tallerista © Jornada de o Formacion:  Profesional — en

Modulo 1: 4 horas Comunicacién ~ Social, ~ Mercadeo,

Estrategia Publicidad, Ingenierfa de Sistemas o

Digital afines (SNIES).

Inteligente ° Experiencia profesional: 2 afios

(Marketing, desde grado.

Redes e 1A) o Expetiencia especifica: Minimo
2 proyectos de formaciéon o
implementacion en marketing digital,
redes sociales o estrategias basadas en
TA.

Tallerista © Jornada de o Formacion: ~ Profesional — en

Mobdulo 2: 4 horas Fconomia, Contadutfa ~ Publica,

Finanzas para Administracion de Empresas o afines

microempresariq (SNIES).

s y formalizacion . Experiencia profesional: 2 afios

empresarial desde grado.

U Experiencia especifica: Minimo
2 proyectos de formacion o asesotfa en
finanzas personales, educacion
financiera o formalizacién de negocios.

Tallerista 6 Jornada de o Formacién: Profesional en

Moédulo 3: 4 horas Comunicacion ~ Social,  Mercadeo,

Canales de Administracion o afines (SNIES).

comunicacion y . Experiencia profesional: 2 afios

servicio al desde grado.

cliente . Experiencia especifica: Minimo
2 proyectos de formacion en atencion
al cliente, canales de comunicacion o
estrategias de servicio.

Tallerista 12 Jornada de o Formacién:  Profesional en

Modulo 4: 4 horas Derecho, Disefio Grafico, Mercadeo o

Creacion, afines (SNIES).

disefio y gufa J Experiencia profesional: 2 afios

para el registro desde grado.

de marca ° Experiencia especifica: Minimo
2 proyectos de acompafiamiento en
creacién de marcas, registro de
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propiedad intelectual o desarrollo de
identidad corporativa.
Tallerista 2 Jornada de o Formacion: Profesional en
Modulo 5: 4 horas Ingenierfa Ambiental, Salud Publica,
Capacitacion Administracion o afines (SNIES).
en gestion . Experiencia profesional: 2 afios
ambiental y desde grado.
practicas ° Experiencia especifica: Minimo
sanitarias para 2 proyectos de formacion en practicas
unidades ambientales, normas sanitarias o gestion
roductivas sostenible de unidades productivas.

El dia del evento, para cada jornada, el contratista debera garantizar que la estacion de café se encuentre
completamente instalada, abastecida y en condiciones de funcionamiento desde el inicio de la jornada. El
servicio debera prestarse de manera continua durante las cuatro (4) horas contempladas, manteniendo la
disponibilidad de las bebidas, insumos y elementos requeridos hasta la finalizacion de la actividad.

Asi mismo, el contratista debera garantizar que los alimentos suministrados cumplan con las normas higiénico-
sanitarias vigentes en materia de manipulacion, preparacion, conservacion y servicio, asegurando su calidad e

inocuidad para los asistentes.

MEDIOS DE VERIFICACION

ACTIVIDADES Y/O MEDIO DE VERIFICACION
PRODUCTO
J Listados de asistencia talleres completos de
Componente # 1 formacion
Caracterizacion yFormacion J Entrega de documentos: Caracterizacion
J Formato de evaluacién y/o tetroalimentacion de
capacitacion
J Evidencia de estacion de café
J Plan de inversion, incluyendo ingtesos, egresos y

punto de equilibrio Para los proponentes de obligatorio

entrega de:

J Marca creada (nombre del signo distintivo).
J Logotipo e identidad visual basica.

J Definicion estratégica de marca (propdsito,

valores, personalidad y publico objetivo).
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J Clasificacion de productos o servicios segiin
la Clasificacion Internacional de Niza.
J Informe de viabilidad preliminar (criterios SIC).
J Formulario y documentacién base para
solicitud de registro de marca.
. Expediente completo listo para radicacion ante la
SIC.
> COMPONENTE # 2 DESARROLLO DE PAGINA WEB

El contratista debera efectuar para las iniciativas 55293- DGral. Entre montafias y ciudad: Turismo en
Chapinero y 55323 DDifLGBTIQ. Ruta del Distrito Diverso Chapinero el disefio de dos (2) paginas
WEB una para cada Iniciativas para lo cual debera concertar las reuniones con los proponentes a que haya
lugar para determinar conforme a la caracterizacién inicial realizada las necesidades para cada caso. El contratista
dispondra de un Disefiador de Pagina Web para cumplir con el objetivo de disefio, compra y puesta en
marcha del Hosting con su dominio para un afio; debera incluir todo lo que requiera con relaciéon a la
especificaciones de Seguridad y Politica de Tratamiento de Datos. Postetior a este afio el Proponente de cada
iniciativa asumira administracion, mantenimiento y demas cargos de la pagina continte en servicio. Fases
Detalladas del Disefio Web.

L. Planificacion y analisis
Objetivo: Definir el propésito del sitio web y los requerimientos del cliente o proyecto.
Actividades técnicas:

o Recoleccion de informacion sobre el pablico objetivo. (se tomara como base para el
inicio de la construccion de levantamiento de la informacion lo concertado como punto de partida)

o Analisis de competidores y referencias visuales.

o Definicién de funcionalidades esenciales (formulatio de contacto, Codigo
QR con la informacién de emprendimientos puntuales; etc.).

o Elaboracion de un mapa del sitio (sitemap) y flujo de navegacion.

2 Disefio UX/UI (Experiencia y interfaz de usuario)

. Objetivo: Crear la estructura y apariencia del sitio, asegurando que sea facil de usar y atractivo.
o Actividades técnicas:

o Disefio de wireframes (esquemas basicos de las paginas- que seran de 3 a 10 paginas
internas para contenido)

o Creacion de prototipos interactivos.

o Definicion de la paleta de colores, tipograffas y estilo visual.

o Validacion de la experiencia de usuatio y ajustes segun pruebas iniciales.

Nota: Durante las reuniones de levantamiento de informacion, el contratista deberd solicitar a cada
emprendimiento los contenidos e insumos necesatios para el disefio y construccion de la pagina web, de
acuerdo con los requerimientos definidos para cada caso. Estos podran incluir, entre otros, textos desctiptivos
del emprendimiento, fotografias, videos, logotipos, informacién de contacto, ubicacién geografica y demas
contenidos necesarios para la adecuada estructuracion y publicacion de la pagina.
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Desarrollo Front-end

Objetivo: Convertir el disefio en codigo visible para los usuarios.
Actividades técnicas:
Maquetacion usando HTML, CSS y/o plataformas
Implementacion de interactividad
Aseguramiento de compatibilidad entre navegadores y dispositivos.

Pagina 33 de 49
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Desarrollo Back-end

Objetivo: Crear la logica interna que soporta el sitio web y sus funcionalidades.
Actividades técnicas:
Configuracion del servidor y bases de datos.
Suministro de claves de acceso para administrar el sitioc WEB
Interaccion con mapas, redes sociales.

O OO o o

wn

Pruebas y aseguramiento de calidad

Objetivo: Verificar que la web funcione correctamente antes del lanzamiento.
Actividades técnicas:

Pruebas de usabilidad y accesibilidad.

Test de rendimiento y velocidad de carga.

Correccion de errores (bugs) y optimizacion de codigo.

Verificacion de SEO técnico (estructura de URL, metadatos, etiquetas).

O O OO o o

Lanzamiento y despliegue

Objetivo: Poner la pagina web en linea para que sea accesible al publico.
Actividades técnicas:
Configuracion del hosting y dominio. (que in incluya la Implementacion de

O e e &

seguridad (SSL).

o Subida de archivos y bases de datos al servidor.
o Verificacion final del funcionamiento en produccion.
7. Mantenimiento y actualizacién

En esta etapa el contratista brindara el asesoramiento y entrega de claves de acceso tanto del Hostimg y claves
de acceso de creacion de la pagina a los proponentes para que asi cada proponente pueda Garantizar la
continuidad, seguridad y relevancia del sitio web; el cual estara a cargo 100% del proponente. El
contratista debera efectuar una Acta de entrega de la Pagina donde se evidencie y se deje claro al proponente
este numeral.

El contratista debera generar las Actas donde se evidencien las reuniones de concertaciones para el desarrollo
del presente componente.

INSUMOS
UNIDA
ITEM CANTID D DE DESCRIPCION
IAD MEDID
A
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Dléeﬁo ) Unidad Disefio, de Ia pagina Web
e
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Unidad [Hosting intermedio que incluye
' e 1Web
Ilslosqng + 0 2 Base de datos
oo ) . 20GB NVMe SSD
+SSL 0 20 cuentas d§ Forreo
0 Creador de Sitio Web
Vi . 0 1 Certificado SSL
igencia
Anual
MEDIOS DE VERIFICACION
ACTIVIDADES Y/O MEDIO DE VERIFICACION
PRODUCTO
COMPONENTE # 2 0 Actas de reuniones efectuadas con los proponentes
DESARROLLO DE o Pagina WEB
PAGINA WEB o Hosting + Dominio + SSL por un afio de vigencia

U Acta de entrega de la pagina WEB - usuarios y

contrasenas

COMPONENTE 3. FERIA DE PROMOCION, COMERCIALIZACION

Implementar espacios de promocion, visibilizacién y comercializacién para las unidades productivas
beneficiarias del proyecto, mediante la realizacion de ferias empresariales y una feria de cierre, que permitan
fortalecer sus capacidades comerciales, generar oportunidades de venta y posicionar su oferta en el mercado

local.

El contratista debera disefiar, organizar y ejecutar una gran feria empresarial, dirigida a los emprendimientos

beneficiarios.

Las ubicacion, fechas y condiciones de las fetias deberan ser presentadas por el contratista y aprobadas por el

Comité Técnico.

Cada feria debera cumplir como minimo con:

o Participacion de emprendimientos beneficiarios.
. Duracién minima de una (1) jornada.

. Acceso abierto al publico.

. Enfoque diferencial e inclusiéon poblacional.

Ferias de comercializacion
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Como estrategia de fortalecimiento comercial, visibilizacién y consolidaciéon de resultados, se
contempla la realizaciéon de tres (3) ferias de emprendimiento, concebidas como espacios de
exhibicién, promocién, validacién comercial y posicionamiento de las unidades productivas
fortalecidas en el marco de los proyectos 2475 y 2500. Estos escenarios permitiran a los beneficiarios
presentar los bienes y servicios desarrollados durante el proceso de fortalecimiento, facilitando la
interaccion con la comunidad, la generaciéon de oportunidades de comercializacion, el establecimiento
de alianzas estratégicas y el fortalecimiento de capacidades para la sostenibilidad de sus iniciativas
productivas.

Las ferias se desarrollaran de la siguiente manera:

e Una (1) feria en el sector rural de El Verjon, orientada a la promocién de las iniciativas
productivas y turisticas desarrolladas en este territorio, con el propésito de fortalecer las
capacidades locales para la gestiéon del turismo, la dinamizacién de la economia rural y la
visibilizacion de los emprendimientos vinculados a la iniciativa correspondiente. En esta feria
se contara con la participacién de 38 beneficiarios.

e Dos (2) ferias en la zona urbana de la localidad de Chapinero, dirigidas a promover la
comercializacion, posicionamiento y fortalecimiento de los emprendimientos y MIPYMES
beneficiarias de los proyectos, facilitando su articulacién con potenciales clientes, aliados
estratégicos y la comunidad en general. Estas ferias contaran con la participacion de 32 y 34
beneficiarios respectivamente.

De manera complementaria, las ferias podran incorporar muestras culturales,
presentaciones artisticas, activaciones comerciales y demas actividades que contribuyan
a fortalecer la apropiacién social del proyecto, incentivar la participacién ciudadana y
dinamizar la asistencia del publico, siempre que estas guarden relacién con el objeto
contractual.

Las actividades deberan desarrollarse en escenarios institucionales o en espacios
publicos o privados previamente autorizados, garantizando las condiciones logisticas,
técnicas, operativas y de seguridad necesarias para su adecuada ejecucion. El contratista
sera responsable de la organizacion integral de las ferias, incluyendo el montaje,
mobiliario, logistica, difusién, coordinacion operativa y todos los elementos necesarios
para garantizar la participacion efectiva de los beneficiarios.

En las dos (2) ferias de la zona urbana participaran sesenta y seis (66) beneficiarios
correspondientes a las unidades productivas vinculadas a los proyectos 2475 y 2500,
de conformidad con las metas establecidas para la vigencia. La feria del Verjon estara
dirigida a los beneficiarios de la iniciativa 55300, orientada al fortalecimiento de las
capacidades locales para la gestion y el desarrollo turistico del sector rural.

Las tres (3) ferias deberan constituirse en eventos de impacto para el fortalecimiento
empresarial y comercial de los beneficiarios, por lo que el contratista debera garantizar,

como minimo:

e La participacion de la totalidad de los beneficiarios definidos para cada feria.
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e Espacios adecuados para la exhibicion, promocién y comercializacion de bienes y servicios.
e Condiciones logisticas, técnicas y operativas para el desarrollo de cada evento.

e Estrategias de convocatoria y difusién que promuevan la asistencia de la comunidad y
potenciales compradores.

e Actividades complementarias, tales como muestras culturales, activaciones comerciales u
otras que contribuyan a la dinamizacion de los eventos, sin desbordar el objeto contractual.

Nota 1. La ejecucion de la feria en el sector rural de El Verjon debera articularse con la iniciativa
55300, correspondiente al proyecto 2475, cuyo proposito es el fortalecimiento de las capacidades
locales para la gestion y el desarrollo turistico del territorio. En consecuencia, esta feria debera
promover la visibilizaciéon y comercializacion de los emprendimientos turisticos y demas iniciativas
productivas del sector, contribuyendo al fortalecimiento de la economia rural y del turismo local.

GESTION DE PERMISOS PARA FERIAS EN ESPACIO PUBLICO - REQUISITO
NORMATIVO OBLIGATORIO

El contratista debera gestionar los espacios necesarios para el desarrollo de ferias, encuentros y demas
actividades programadas, asegurando la identificaciéon, adecuacion y disponibilidad de lugares
accesibles que cumplan con las condiciones requeridas para este tipo de eventos.

Para ello, serd responsable de tramitar los permisos de uso y/o aprovechamiento econémico del
espacio publico, realizando los respectivos enlaces y gestiones ante las entidades competentes (IDU
-DESARROLLO ECONOMICO Y/O IDRD).

En el caso de actividades a desarrollarse en parques vecinales o de bolsillo en Bogota, se debera
obtener el permiso correspondiente conforme a la normativa vigente del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte (IDR) con el fin de garantizar el uso adecuado del espacio publico conforme a
la regulacion establecida.

El contratista debera identificar previamente el espacio requerido y presentar la solicitud formal ante
la Entidad competente, incluyendo una descripcion clara de la actividad a desarrollar. El contratista
debera tener en cuenta que este tramite debera radicarse con una antelacion minima de cuarenta y
cinco (45) dias habiles, para que este dentro de los plazos establecidos con las entidades externas y se
logre cumplir cronograma.

Los espacios se concertaran de acuerdo con el plan de trabajo, cronograma de actividades y previa
aprobacion del comité técnico.

Insumos para la realizacion de las ferias

UNID
AD DE .
ITEM CANTIDAD MEDI DESCRIPCION
DA
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Alquiler de médulo de tarima de 3,60 x 8,40 m (altura
modular entre 0,20 y 1,60 m) con faldon negro, escalera)
Tarima 3 de embarque y desembarque, cinta antideslizante vy
Unidad |barandas. Incluye transporte al lugar del evento,
instalacion y desinstalacion.

Alquiler de sonido profesional para extetiores minimo para 30
personas, con minimo 2 altavoces de 700W RMS delanteros
y soportes (de ser necesatio), retorno de sonido, minimo 3
micrdfonos inalambricos, 1 consola mezcladora, 1 técnico de
sonido en sitio, cable para computadora portatil o iPod,
entrega, configuracion y recoleccion de equipos.

Sonido 3 Unidad

Sayco (Radio y TV, Espectaculos publicos, Derechos

Sayco 3 Unidad [Digitales) con una base de 500
asistentes.
Acinpro 3 Unidad |Acinpro con una base de 500 asistentes.

Alquiler de planta eléctrica insonora de 50 KVA, parcial
3 de corriente de 10 metros, trifasica tierra y un neutro,
Planta eléctrica Unidad por 10 horas continuas con operario incluido.

Presentador(a) o maestra(o) de ceremonias que lleve el evento
3 Unidad |y motive a las personas
articipantes para evento de 8 horas.

Presentador(a) o
maestro (a)

Alquiler de bafios méviles y/o portétiles por 12 horas d¢|
6 labor. Incluye el transporte (ida y vuelta en la zona
Bafio movil Unidad jurbana de la Localidad de Chapinero)

Alquiler e instalacion de carpa 3x3 con laterales, y cietre en el
frontal. Incluye el transporte (ida

Carpa camerino Unidad [y vuelta en la zona urbana y rural de la Localidad de
Chapinero)
Alquiler e instalacion de carpa 2x2. Incluye el
Carpas 104 Unidad [ransporte (ida y vuelta en la zona urbana de la Localidad de
Chapinero). Deben estra limpias y en perfecto estado.
Alquiler de silla plastica para adulto, sin descansabrazos.
Sillas 208 Unidad [Incluye el transporte (ida y vuelta en la zona urbana de laj
Localidad de Chapinero)
Alquiler de mesa rectangular plegable de 180 x 74 x 74
Mesas 104 Unidad |cm.
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Presentaciones de grupos, organizaciones, o colectivos
y/o artistas locales aficionados de musica y danza,
¢tnicos y diferenciales compuesto por minimo 4 artistas,|
Salida de una (1) hora. Debe incluir

instrumentos musicales.

Presentaciones

artisticas locales 12.(4 por feri)

Unidad

Almuerzo o cena basico: Entrada (sopa o fruta), plato fuerte
(150 grs de proteina: pollo, carne o pescado; 100 grs de
eranos/carbohidratos; 100 grs de ensalada), postre (minimo
15 grs; ej: mini brownie), menaje (cristalerfa y vajilla en
ceramica o porcelana, cuberterfa), menaje pesado (mesas y|
mantelerfa para estacién de servicio), simova para mantenet
la comida caliente. Debe incluir transporte en petrimetro
urbano y zona rural de la localidad (El Verjon). * Se debe
presentar opcidén vegana o vegetariana a solicitud del
supervisor

Refrigerio tipo
almuerzo

104 Unidad

Nota: El contratista debera contemplar dentro de su estructura de costos todos los gastos, derechos,
tarifas, permisos y demas conceptos que resulten necesarios para la ejecucion de las actividades contratadas,
incluyendo, cuando haya lugar, los correspondientes a derechos de autor y derechos conexos derivados de
la comunicacién publica de obras musicales

MEDIOS DE VERIFICACION

ACTIVIDADES Y/O MEDIO DE VERIFICACION

PRODUCTO
e Plan logistico aprobado.
e Listados de asistencia (emprendedores y publico).
e Registro fotogrifico y/o audiovisual.
e Informe de resultados que incluya:
COMPONENTE 3. e Numero de emprendimientos participantes
DESARROLLO DE FERIAS e Numero estimado de asistentes
e Ventas generadas (cuando aplique)
e Balance general del evento
e Informe consolidado de las seis (6) ferias.

COMPONENTE # 4. DIENO Y GUIA PARA REGISTRO DE MARCA
Frente a este componente, se precisa que su desarrollo se realizara principalmente en el marco de las iniciativas
55277, por ser estas la que guardan relacion directa con su alcance, objetivos y poblacion beneficiaria. El

contratista para el desarrollo del presente modulo contara con un Disenador Grafico quien efectuara las
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reuniones a que haya lugar con los proponentes de las iniciativas para el levantamiento de la informacién y el
Disefio correspondiente.

El Contratista debera tomar como parte de insumo primario los entregables del médulo 4 de formacion y se
desarrollara a detalle los fundamentos estratégicos de cada mipyme que correspondan a esta inciativa, incluyendo la
construccion de la identidad de marca, la definicién de la propuesta de valor, el publico objetivo y los
elementos de diferenciacion competitiva y todo lo que en torno a este se contemple para el desarrollo de los
aspectos técnicos del disefio, como la creacion del nombre, el logotipo, la tipografia, la paleta de colores y la
coherencia grafica y demas que se requiera.

El contratista debe contemplar que, de manera complementaria, el moédulo integra los lineamientos legales
establecidos por la Superintendencia de Industria y Comercio, profundizando en los requisitos de registrabilidad, la
clasificacion de productos y servicios segun la Clasificacion de Niza, el analisis de antecedentes marcarios, las
causales de irregistrabilidad y los procedimientos de solicitud. Asimismo, se incorporan herramientas practicas
para la bisqueda de antecedentes, el diligenciamiento del formulario y el seguimiento del tramite. Al finalizar el
modulo, los participantes contaran con una marca disefiada de manera estratégica, alineada con la normativa
vigente y con un expediente preparado para que puedan iniciar su proceso de registro. Para lo cual el contratista
efectuara un asesoramiento y gufa a los emprendimientos en el diligenciamiento de los formularios y creacion de
expediente exigido en la SIC para que puedan iniciar su proceso de registro de marca. Esta se realizara en tres
(3) jornadas de 4 horas cada una.

Nota. 1. Para el desarrollo de este médulo el contratista debera contar con un disefiador grafico o disefiador
de identidad visual.

UNIDAD ,
ITEM CANTIDAD pE DESCRIPCION
MEDIDA
A . U Formulatio y documentacion
sesoria . :
Guia 4 base para solicitud de registro de marca.
Y Jornada 0 Expediente completo listo
para de 4 horas |para radicacién ante la SIC
registro
de marca
MEDIOS DE VERIFICACION
ACTIVIDADES Y/O MEDIO DE VERIFICACION
PRODUCTO
COMPONENTE # 4. o Actas de Reunién con proponentes
DIENO Y GUIA PARA 0 Listado de asistencia 2 Modulo de Formacién
REGISTRO DE MARCA . Formulario y documentacion base para solicitud de
registro de marca.
o Expediente completo listo para radicacion ante la SIC
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> COMPONENTE # 5. Asociatividad para la formalizacién y la sostenibilidad
ambiental (Poblacion beneficiaria: 30 vendedores informales)

La iniciativa denominada “Asociatividad para la formalizacién y la sostenibilidad ambiental” se orienta al
fortalecimiento de la economia popular en la localidad de Chapinero, mediante la implementacién de un modelo
de asociatividad entre comerciantes formales e informales, que promueva la transicién progresiva hacia la
formalizacion y la adopcion de practicas sostenibles. La propuesta aborda problematicas relacionadas con el
manejo inadecuado de residuos, la proliferacion de vectores y la competencia desleal en precios, mediante el
desarrollo de procesos de formacion en costos, asociatividad y cultura empresarial, asi como la implementacion
de acciones practicas de mejora en los entornos comerciales.

El enfoque metodoldgico se basa en el aprendizaje entre pares, integrando acompafiamiento técnico, jornadas
de formalizacion, fortalecimiento de capacidades productivas y acciones de intervencion en territorio, dirigidas a
comerciantes de micro y pequefias empresas y vendedores de la economia popular. Asimismo, contempla la
articulacion de espacios de comercializacion conjunta y visibilizacién de productos, contribuyendo a la
estabilizacion de precios, la mejora de condiciones sanitarias y el fortalecimiento del tejido econdmico local, en
coherencia con las metas de desarrollo econémico y formalizacion establecidas en el Plan de Desarrollo Local.

La iniciativa “Asociatividad para la formalizacion y la sostenibilidad ambiental” se articula con el Plan de
Desarrollo Local de Chapinero, particularmente con la meta orientada al fortalecimiento de la economia popular
y la capacitacion de la ciudadania en competencias productivas, al promover la transicion progresiva de
comerciantes informales hacia esquemas de formalizacion y sostenibilidad. En este marco, el proceso de
contratacion se orienta al suministro de bienes e insumos estratégicos que permiten materializar los
componentes practicos de la iniciativa, especificamente en lo relacionado con la gestion adecuada de residuos, el
mejoramiento de condiciones sanitarias y el fortalecimiento de capacidades operativas de las unidades
productivas. De esta manera, la adquisicion de los bienes definidos en el presente proceso constituye un
mecanismo complementario a los procesos formativos, facilitando la implementacion de practicas empresatiales
basicas, la adopcion de estandares minimos de funcionamiento y la consolidacién de esquemas de asociatividad,
contribuyendo al cumplimiento de los indicadores de resultado asociados a la formalizacion, sostenibilidad
econdmica y mejoramiento del entorno productivo local.

El componente debera promover la incorporacion de practicas ambientales con aplicacion directa en las
unidades productivas, orientadas a mejorar la eficiencia en el uso de recursos, reducir impactos ambientales
negativos y fortalecer la sostenibilidad del negocio. El enfoque debera ser practico, medible y adaptado a la
realidad de los emprendimientos.

ESTRUCTURA METODOLOGICA DEL COMPONENTE 5 FORMATIVA SESIONES

Sesién 1 — Diagnostico participativo del entorno comercial (2 horas): Mapeo colectivo del territorio,
identificacion de problematicas compartidas, caracterizacion de actores del corredor comercial. Resultado
esperado: mapa de actores y problematicas priorizadas.

Sesion 2 — Formalizacion y rutas de asociatividad (2 horas + asesorfa individual): Mesa de trabajo con asesor de
la Camara de Comercio y asesor de la SDDE. Contenidos: rutas de formalizacion, figuras asociativas
(cooperativas, asociaciones), beneficios concretos. Resultado: minimo 10 comerciantes con proceso de
formalizacion iniciado (radicacion ante CCB o DIAN).
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Sesion 3 — Finanzas basicas y costos para comerciantes informales (2 horas): Aprendizaje entre pares: calculo de
costos, fijacion de precios, margenes de utilidad, comparacion colaborativa de precios. Resultado: estructura de
costos basica elaborada por tipo de negocio patticipante.

Sesion 4 — Gestion de residuos y practicas sanitarias — articulada con el Modulo 5 (2 horas teotfa y practica)
Separacion en la fuente, uso del punto ecoldgico instalado, plan basico de mejora sanitaria del local. Resultado:
plan de manejo de residuos sélidos basico por local o puesto.

El contratista elaborara actas de cada sesion con listados de asistencia firmados, registro fotografico y los
resultados obtenidos por sesion. Estos documentos son medios de verificacion obligatorios del Componente 5.

En el marco del fortalecimiento del enfoque de sostenibilidad ambiental, el contratista debera realizar la
adquisicion e instalacion de puntos ecolégicos para la separacion de residuos en la fuente, los cuales seran
ubicados en establecimientos comerciales estratégicamente seleccionados sobre el corredor de la carrera 13.
Estos puntos estaran destinados a apoyar la adecuada disposicion de residuos generados por vendedores
informales y su entorno inmediato, con el propésito de promover practicas responsables de manejo de residuos,
contribuir a la reduccion de la contaminacion visual y mejorar las condiciones de limpieza y percepcion del
espacio para peatones.

La seleccion de los establecimientos debera realizarse con base en criterios de ubicacion, flujo peatonal y
disposicion de los comerciantes para apoyar la estrategia, garantizando su uso efectivo y sostenibilidad en el
tiempo.

LLa ubicacién especifica de los puntos ecolégicos debera ser definida por el contratista y aprobada por la
supervision, previa validacion de las condiciones técnicas, normativas y de uso del espacio publico.

Los establecimientos donde se instalen los puntos ecolégicos deberan comprometerse a su cuidado basico,
limpieza y uso adecuado, lo cual debera quedar formalizado mediante acta suscrita entre el contratista y el
responsable del establecimiento.

UNIDAD
ITEM CANS IDA DE DESCRIPCION
MEDIDA

Cartillas paso a paso "Guia de Formalizacion
Chapinero".

Tipo de pieza: Cartilla pedagdgica impresa.

Tamafio cerrado: Media carta (14 cm x 21,5 cm) o
30 Unidad fequivalente.

Numero de paginas: Minimo 20 paginas interiores
mas portada y contraportada.

Impresion interior: Policromia (4x4 tintas).

Portada y contraportada: Policromia a una cara.

Material
Pedagogico
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Papel interior: Propalcote o bond de minimo 90
gramos.

Portada: Propalcote de minimo 250 gramos, con|
acabado mate o brillante.

Encuadernacion: Grapada al caballete o equivalente]
que garantice durabilidad.

Disefio y diagramacion: Incluidos dentro del
suministro.

Contenido: Suministrado y aprobado por la entidad
contratante.

Correccion de estilo y ajustes de disefio: Incluidos.
Identidad visual: Debera incorporar los lineamientos
graficos e institucionales definidos por la Alcaldial
Local de Chapinero.

Idioma: Espafiol.

Entrega: Producto terminado, empacado |
distribuido en el lugar definido por el supervisor del
contrato.

Contenido minimo sugerido:

Introduccion a la formalizacion empresarial.
Beneficios de la formalizacion.

Registro ante Cdmara de Comercio.

Obligaciones tributarias basicas.

Registro Unico Tributario (RUT).

Facturacion electronica.

/Aspectos sanitarios y ambientales aplicables.
Acceso a programas de fortalecimiento empresarial.
Directorio de entidades de apoyo al emprendimiento|
en Chapinero.

Ruta paso a paso para la formalizacion.

Producto esperado:
Cartillas impresas, disefiadas y entregadas, con|
contenido validado por la supervision del contrato,
destinadas a fortalecer las capacidades de
formalizacion de los beneficiarios del proyecto.

MEDIOS DE VERIFICACION

ACTIVIDADES Y/O

PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION
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COMPONENTE # 5. Asociatividad] ~® Resultados obtenidos

para la formalizacion y la e Numero de emprendimientos participantes
sostenibilidad ambiental ° Grupos conformados

e Principales avances en formalizacion y sostenibilidad

COMPONENTE # 6. Entrega de insumos para las unidades seleccionadas

Como estrategia de fortalecimiento empresarial, el proyecto contempla la entrega de incentivos econdmicos
tepresentados en bienes, insumos, materias primas, herramientas, equipos menotes y/o elementos necesatios
para el fortalecimiento de unidades productivas seleccionadas de las iniciativas priorizadas. El incentivo no sera
entregado en dinero efectivo a los beneficiarios. Su ejecucion se realizara mediante la adquisicion directa de los
bienes por parte del contratista, conforme a los Planes de Inversién aprobados y a las condiciones establecidas
en el presente Anexo Técnico. Seran beneficiarias de este componente Gnicamente las unidades productivas que
sean definidas en el marco de las iniciativas priorizadas del proyecto, de acuerdo con los criterios de seleccion
establecidos por el Fondo de Desarrollo Local de Chapinero y el presente Anexo Técnico.

El componente de incentivo econdmico beneficiara hasta ciento cuatro (104) unidades productivas, distribuidas
de la siguiente manera:

Beneficiarios de Valor bruto por V’a l.or neto
Proyecto e ., . minimo por
capitalizacion beneficiario Lo
beneficiario
2475 38 $ 2.529.000 $ 2.023.200
2500 66 $ 2.529.000 $ 2.023.200

La distribucion definitiva de los beneficiarios debera quedar consignada en acta del Comité Técnico y contar con
aprobacion de la supervision del contrato.

Requisitos para acceder al incentivo
El beneficiario debera:
1. Encontrarse formalmente vinculado al proyecto.

2. Participar y culminar satisfactoriamente las actividades de formacion y asistencia técnica definidas en el
anexo técnico.

3. Presentar un Plan de Inversion Individual, en el formato definido por el contratista y aprobado por la
supervision.
4. Destinar los bienes solicitados exclusivamente al fortalecimiento de la unidad productiva beneficiatia.

Suscribir el acta de entrega y recibo a satisfaccion de los bienes suministrados.
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Plan de inversion
Cada beneficiario debera formular un Plan de Inversion que contenga como minimo:

. Identificacion de la unidad productiva.

. Descripcién de la actividad econdmica.

. Diagnostico de necesidades.

. Relacién detallada de bienes, insumos, matetias primas, herramientas o equipos requeridos.
. Justificacion técnica de cada elemento solicitado.

. Valor estimado de cada bien o insumo.

. Impacto esperado en el fortalecimiento de la unidad productiva.

. Cotizaciones realizadas por la unidad productiva.

El contratista brindara acompafiamiento técnico para la formulacion de dicho plan.

Validacion y aprobacion
Los bienes solicitados seran objeto de revision técnica por parte del contratista y de la supervision del contrato,
quienes verificaran:

. La pertinencia de los elementos solicitados.

. ILa coherencia con la actividad econdmica desarrollada.

. La razonabilidad de los costos.

. La contribucion al fortalecimiento de la unidad productiva.

La aprobacién del plan de inversion no genera obligacion de adquirir bienes diferentes a los autorizados por la
supervision.

Estudio de mercado y adquisicion
Previo a la adquisicion de los bienes, el contratista debera realizar el correspondiente estudio de mercado que
garantice criterios de economia, eficiencia y calidad. Las compras deberan estar soportadas mediante:

. Cotizaciones.

. Ordenes de compra.

. Facturas electronicas o documentos equivalentes.
. Comprobantes de pago.

. Relacion consolidada de elementos adquiridos.

Entrega de los bienes
La entrega debera realizarse directamente al beneficiario mediante acta suscrita por las partes, la cual contendra
como minimo:

. Nombre del beneficiatio.
. Identificacion de la unidad productiva.
. Relacion detallada de los bienes entregados.
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. Cantidades.
. Valor de los bienes.
. Fecha de entrega.
. Firma de recibido a satisfaccién de la unidad productiva.
Restricciones: No podran financiarse con cargo al incentivo:
. Pago de deudas.
. Pago de nomina.
. Arrendamientos.
. Servicios publicos.
. Gastos personales.
. Impuestos, multas o sanciones.
. Compra de bienes que no tengan relacién directa con la actividad econémica de la unidad
productiva.
. Transferencias de dinero al beneficiario.

Plazo de entrega de los bienes: dos semanas aprobado el plan de inversion

Nota: En ningtin caso los recursos seran entregados en efectivo, consignados, transferidos o girados
directamente a los beneficiarios.

Nota 2: El valor establecido en el presente proyecto para cada capitalizaciéon corresponde al presupuesto
maximo previsto por la Entidad para garantizar la entrega del reconocimiento en insumos y/o bienes a cada
beneficiario (en adelante, «walor bruto de la capitalizaciiny).

De dicho valor bruto, el contratista debera garantizar como minimo la entrega de bienes por el monto
seflalado en el presente proyecto como «valor neto de la capitalizacion», el cual constituye el reconocimiento
efectivo e irreductible que debe recibir cada beneficiario.

La diferencia entre el valor bruto y el valor neto corresponde a los costos inherentes a la ejecucion del
contrato, incluyendo, entre otros: administracion, operacion, logistica, transporte, almacenamiento, costos
financieros, cargas tributarias aplicables (IVA, retenciones y demas tributos a que haya lugar) y utilidad del

contratista.
En consecuencia:

1. El valor bruto es el techo presupuestal de referencia para efectos de la propuesta econémica y la
ejecucion contractual.

2. El valor neto es el piso minimo e inmodificable de bienes que debe recibir cada beneficiario, y hace
parte del alcance técnico del proyecto.
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3. En ningtn caso el valor neto podra ser disminuido, sustituido total o parcialmente, ni afectado por
variaciones en los costos de operacion, logistica, tributarios o financieros del contratista durante la
ejecucion del contrato.

4. El incumplimiento en la entrega del valor neto minimo por beneficiario constituira incumplimiento
del objeto contractual, sin perjuicio de las acciones contractuales y sancionatorias a que haya lugar.

MEDIOS DE VERIFICACION:

Esta tabla debe estar descrita al finalizar cada uno de los componentes (Lo resaltado en color hace referencia a
las actividades con sus respectivos entregables, estos deberan ser ajustados conforme a cada proyecto)

ACTIVIDADES Y/O PRODUCTO MEDIO DE VERIFICACION

¢ Planes de inversion aprobados.

e Estudios de mercado realizados.

e Facturas y documentos de compra.
COMPONENTE # 6. Entrega de insumos. e Evidencia fotografica de los bienes adquiridos.
e Actas de entrega firmadas.

o Base de datos consolidada de beneficiatios ¢
incentivos otorgados.

Nota 1: Conforme a los reportes de politica publica, seguimiento por parte de los entes de control y
conocimiento de las veedurfas ciudadanas, la caracterizaciéon poblacional debera ser reportada en el formato
“Formato de caracterizacion local” establecido por la entidad.

|3. CRONOGRAMA

Mes 1 [Mes 2 Mes 3 Mes4 [Mes5 [Mesb6

Fas Actividad

evision y
aprobacion de
especificaciones
técnicas

Elaboracion
documentos
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Alistamient [Aprobacion Plan
¢ de trabajo

contractual [Convocatoria

Presentacion del
royecto

Componente 1.
Entrega
Informe de
Caracterizacion

Diseno

) ., mectodologia
Ejecucion  [pmadulos

de formacion

Componente 1.
Formacion

Modulo 1

odulo 2

odulo 3

odulo 4

odulo 5

Componente 2

Componente 3

componente 4

componente 5

Componente 6

iﬁ::gfisde Validacion de
calidad
Entrega de
Suministro  |elementos
de componente
clementos  [ambiental y
tecnologico
Entrega de

insumos logisticos

[ngresosa  |Verificacion

almacén )
Registro

Cierre Informe final

| COMPONENTE DE EVALUACION |

Como parte del tltimo pago y parte de proceso de liquidacion, el contratista debera entregar un informe cualitativo
y cuantitativo en formato fisico y digital, donde ademas se pueda evidenciar actividades realizadas en el marco del contrato
con graficos, tablas e imagenes. De igual forma, debera sefialar las lecciones aprendidas, opciones de mejora y sugerencias
para la formulacion y ejecucion de futuros proyectos.
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El informe debera contener la siguiente estructura:

Criterio Requisito Técnico

IAnalisis Cuantitativo|lnclusion de tablas de indicadores (metas programadas vs. ejecutadas) y graficos de batras
o circulares que muestren el porcentaje de avance fisico y financiero.

IAnalisis Cualitativo [Narrativa detallada sobre el impacto de las actividades, describiendo los logros
alcanzados y la metodologfa aplicada en el territorio (Localidad de Chapinero).

Evidencia Técnica [Anexo fotografico con pie de foto explicativo y georreferenciacion de las actividades o
listados de asistencia digitalizados y bases de datos de beneficiarios.

Sistematizacion  delUn apartado especifico de Lecciones Aprendidas que clasifique: 1. Aciertos a replicar,
Experiencia 2. Cuellos de botella encontrados y 3. Soluciones implementadas.

Propuestas de mejora redactadas de forma técnica que sugieran ajustes en tiempos,

'Valor Agregado presupuestos o requisitos técnicos para contratos de vigencias futuras (2027 en
adelante).

Formato de |Archivo digital en formato editable (Word/Excel) y PDF, y un ejemplar fisico

Entrega debidamente foliado segtin las normas de archivo de la entidad.

| COMPONENTE DE POLITICAS PUBLICAS |

Las Alcaldias Locales tienen a su cargo la ejecucion de productos de Politicas Publicas existentes en el Distrito Capital.
Por lo anterior, y para facilitar el seguimiento y monitoreo de los productos de Politica Publica conforme a lo estipulado
en el Decreto 878 de 2023, “Por medio del cual se dictan lineamientos para el Sistema Distrital de Planeacion, la creacion
de planes de desarrollo, se garantiza la participacion ciudadana en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones, es
fundamental (...) Garantizar la coherencia, articulacion y armonizacion de los componentes estratégicos de la planeacion
del Distrito Capital” (Articulo 3°), en particular, la integracién entre politicas publicas distritales y planes de desarrollo
local (PDL) (articulo 4°)”.

Por lo tanto, y en aras de dar cumplimiento a este procedimiento, a continuacion, se relaciona con el presente proyecto
de inversion la ficha técnica del indicador de producto de politica publica

FICHA TECNICA PRODUCTO DE POLITICA PUBLICA

Nombre de la Politica Pablica Proyecto 2475-2: Politica Publica Distrital de Turismo 2023- 2033
"Bogota Destino Turistico

Sostenible, Inteligente, Responsable e Incluyente". Proyecto 2500-2:
Plan de Desarrollo Local Chapinero 2025-2028.

IAcuerdo o Decteto Distrital que la [Decreto Distrital 1036 de 2023 (Politica Publica de Tutismo). Decteto
reglamenta (Si aplica) 878 de 2023 (Sistema Distrital de Planeacion). Decreto 315 de 2024
(aprovechamiento econémico del espacio publico).
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Nombre del Indicador MiPymes y/o emprendimientos apoyados otientados al fortalecimiento de
capacidades locales para la gestion y el desarrollo turistico (2475-2). MiPymes,
emprendimientos y/o actores de la economia informal apoyados para el
fortalecimiento del tejido empresarial local (2500-2).

Producto Esperado 104 unidades productivas beneficiadas con proceso de formativo (32
jornadas / 5 mddulos). 3 ferias realizadas. 2 paginas web activas para
iniciativas Turisticas. Carpetas listas para Diseflos de marca conl
expedientes SIC para iniciativa 55277. Capitalizacion entregada a beneficiarios.
30 cartillas entregadas a los vendedores informales, para la iniciativa
55290

Objetivo de Desarrollo Sostenible  [ODS 8 — Trabajo Decente y Crecimiento Econémico | ODS 10 —
Reduccion de Desigualdades |ODS 11 — Ciudades y Comunidades
Sostenibles (turismo sostenible e incluyente).

Componente del proyecto el cual  [Todos los componentes. Componentes 1B (Formacion), 3 (Ferias) y 6

impacta directamente  a la |(Capitalizacién) tienen el mayor impacto directo sobre las metas del
oblacion de interés PDL.

Porcentaje del proyecto el cual [100% — La totalidad de los componentes y actividades estan orientados al

impacta directamente  a la beneficio directo de los 134 emprendimientos beneficiatios.

oblacion de interés

Nota 1: La informacién de producto de Politica Publica se encuentra disponible en los Planes de Accion
disponibles en el sitio web de la Secretarfa Distrital de Planeacion: https://www.sdp.gov.co/gestion-
socioeconomica/conpes-de/politicas-publicas?page=1

NOTA ACLARATORIA: La ficha de Politica Pablica debe diligenciarse conforme al Decreto 878 de
2023 (Sistema Distrital de Planeacion). Para el Proyecto 2475-2 aplica la Politica Pablica Distrital de Turismo
2023-2033 (Decteto Distrital 1036 de 2023). Para el Proyecto 2500-2 aplica el marco del Plan de Desarrollo
Local Chapinero 2025-2028. ODS asociados: ODS 8 — Trabajo Decente y Crecimiento Econémico |
ODS 10 — Reduccién de Desigualdades | ODS 11 — Ciudades Sostenibles. La frase 'NO APLICA
ENTREGA DE POLITICA PUBLICA' queda eliminada; la ficha técnica debe ser completada por el
area de Planeacion del FDLCH antes de publicar en SECOP II.

Elaboro Dependencia Firma
Alvaro Herrera .FDLCH_
. , L Oficina de Desarrollo
Profesional del area técnica , .
econémico
Elaboré Dependencia Fitma
Oscar Alexer Lazo FDILCH —
Rodriguez Oficina de
Profesional de planeacion Planeacion
Reviso Dependencia Firma
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