ADQUISICION, INSTALACION Y CAPACITACION EN EL USO DE DESFIBRILADORES EXTERNOS AUTOMATICOS (DEA) — VIGENCIA 2026

MATRIZ DE RIESGOS DEL PROCESO DE CONTRATACION

Objeto: Adquisicion, instalacion y capacitacion del personal que manipulara los Desfibriladores Externos Automaticos (D.E.A.), requeridos para la Alcaldia Municipal de Bucaramanga en los centros externos con mayor

afluencia de publico,

dando cumplimiento a la normatividad vigente.

o - oA Consecuencia de la A 7 A quién se g Prob. Impacto Valoracion Categoria Responsable del Periodicidad /

N Clase Fuente Etapa Tipo Descripcion del riesgo CRIETER Prob. Impacto Valoracion Categoria asigna? Tratamiento / controles ESElE e e esael e Ee e

::ezrgizlifog {rej::e;i%r:;a;f:nﬁsrios Necesidad de ajustar Revisin juridica y técnica previa; verificar Secretaria Antes de publicacion y
Planeacién / documentos, cronograma o normas vigentes y requisitos del equipo

1 General Externo Seleccion Regulatorio gpllcablgs a |0§ D‘EA.fu especificaciones; posibles 2 3 5 Medio Entidad antes de publicar; atender observaciones 1 3 4 Medio Administrativa / cuando exista
instalacion, sefalizacién o retrasos en la contratacion. mediante aclaraciones o adendas. ssT novedad normativa.
capacitacion durante el proceso. : :

Errores, ambigiiedades o Observaciones de interesados, N .
inconsistencias en las ofertas no comparables, usar requlls:tegsn;zaggnales y vermcalzlés' Area técnica / Previo a publicacién y

2 General Interno Seleccién Operacional gigzgg:?:;:l?:;sag;gﬁ:zs del DEA, gg;hairsai;?gf::ilizﬁzsque o 2 4 6 Alto Entidad revision integral entre estudios previos, 1 3 4 Medio g;m‘éfumdor antes del cierre.

capacitacion. satisfagan la necesidad. invitacion, anexos y presupuesto.
Baja pluralidad de oferentes o Retraso en la adquisicin y Estudio de mercado suficiente; Durante estructuracion
o . ausencia de ofertas que cumplan condiciones proporcionales; evitar Secretaria
3 Especifico Externo Seleccién Mercado las condiciones técnicas y eyentual necesidad de repetir o 2 3 5 Medio Entidad requisitos restrictivos; difusion del 1 2 3 Bajo Administrativa y hasta cierre de
A ajustar el proceso. ofertas.
econdémicas. proceso en SECOP |I.
Entrega tardia de los siete (7) DEA, Incumplimiento del plazo Cronograma de entrega; segulnjlen.to del

4 Especifico Externo Ejecucion o \al . estuches, sefialética o contractual y retraso en la 3 4 7 Alto Contratista SUPErVISOr; requerimientos escritos; 1 3 4 Medio Contratista / Seguimiento semvanal

demés accesorios ré Ueridos puesta en servicio de los aplicacion de medidas contractuales por Supervisor durante la ejecucion.
a . equipos. mora cuando corresponda.
:gscsﬁgnﬁ:?:grffiﬁegﬁfrff o Rechazo de bienes, necesidad Verificacion documental y fisica al recibo;
s Especifico Externo Eiecucion Técnico / !écnicag o mﬁcac‘i’ones de reposicién, afectacion de la R 5 ; e Contratista fichas técnicas/certificados; pruebas de 1 4 s — Contratista / En cada entrega y
P ) Calidad condicio'nes de se uridald P55 seguridad y demora en el funcionamiento; obligacion de reemplazo Supervisor / SST durante la garantia.
” guridad, " recibo a satisfaccion. sin costo; no recibir bienes no conformes.

garantia u otros requisitos exigidos.
Fallas de funcionamiento, bateria, Equipo no disponible ante una Pruebas de puesta en de!nr:lonam]er’uu;

diagndstico, electrodos o emergencia; costos y tiempos garantia minima exigida; mantenimiento Contratista / En instalacion, recibo

6 Especifico Externo Ejecucién Operacional autodiagnostico, nerg g ytiemp 2 5 7 Alto Contratista conforme fabricante; reposicién de 1 4 5 Medio :
accesorios durante pruebas, adicionales de reposicion o elementos defectuoéos- entrega de Supervisor y durante garantia.
instalacién o periodo de garantia. reparacion. e 9

manuales y trazabilidad.
Dafio, pérdida o deterioro de los - " Transporte y embalaje adecuados a

7 Especifico Externo Ejecucion Logistico equipos durante transporte, Ret(;:isb(l}é l;lefzztsell(gil?ﬁr]n ?jeelequos 2 4 6 Alto Contratista cargo del contratista; custodia hasta 1 3 4 Medio Contratista En cada traslado,

P ) 9 manipulacion o instalacién en los )c,rgno rama. recibo; inspeccién en sitio; reposicion por entrega e instalacion.
centros externos. 9 . dafio atribuible al contratista.
No disponibilidad del personal — Programacion concertada; convocatoria
designado para recibir la F’e’sf".‘a' no certificado o | previa de participantes; control de Previo y durante las
" Interno / N ) 1ado | oibir 12 insuficientemente entrenado; . evia de p control de - Entidad y

8 Especifico Externo Ejecucion Operacional capacitacion o realizacion imposibilidad de cumplir 2 4 6 Alto Compartido asistencia; reprogramacion justificada; 1 3 4 Medio Contratista jornadas de
incompleta del componente teérico- intg ralmente el ob'e(% verificacion de duracion y contenidos capacitacion.
préctico. 9 Jeto. minimos; entrega de certificados.

PPN " Dificultad de acceso o Definir ubicacién con SST y responsables
Ubicacién, instalacién o identificacion del equipo en de sede; verificar accesibilidad, visibilidad SST / Supervisor En cada instalacion y
E: ifi Interng Ej ion racional Aalizacion in: I N 2 7 Al mparti PR N . 1 4 Medi N p .
9 specifico emo Jecucio Operacional senalizaciol adecua_da de los una emergencia y menor 5 Lo Compartido y sefialética; acta de instalacion y registro 3 edio / Contratista verificacion posterior.
DEA en los centros priorizados. o -
efectividad de la respuesta. fotografico.
. El precio ofertado debe contemplar
i\r/\as[ilerlr::tlxosng;ac ((ste[?:Sar?]eb\[ora; sporte Incremento de costos para el costos directos e indirectos previsibles;
. " . . l - - N N N " planeacién de inventarios y Durante toda la

10 General Externo Ejecucion Financiero disponibilidad comercial de contratista y riesgo de retraso 2 3 5 Medio Contratista abastecimiento; cumplimiento del precio 1 2 3 Bajo Contratista ejecucion.
componentes durante el plazo o incumplimiento.
contractual. con(rac(pal salvo eventos legalmente

reconocidos.
Accidentes o incidentes durante Lesiones a personal, Aplicar procedimientos de SST; personal Permanente durante
" ” Social / transporte, instalacion, afectacion de bienes y . competente; condiciones seguras de Contratista /

1 General Externo Ejecucion Seguridad i ion o i n i6n temporal de 2 4 6 Alto Contratista instalacion y capacitacion; reporte y 1 3 4 HiEils Supervisor ‘arsesaecszw‘glaeies
préctica de los equipos. atencién de inci P! .
i:?;rr‘ri?deen;?ei:giedg\agoep?rféirgé Lista de chequeo documental; entrega

Ejecucion / - . . . ’ A Retraso en el tramite de pago A . oportuna de soportes; revision previa por Contratista / Al cierre de ejecucion

12 General Externo Liquidacion Administrativo seguridad social, actas o demés o liquidacién del contrato. 2 2 4 Medio Contratista supervisor; subsanacion inmediata de 1 2 3 EED Supervisor y antes del pago.
documentos requeridos para el inconsistencias
pago y liquidacion. :

Criterio de valoracién: Probabilidad e impacto se califican en escala de 1 a 5. La valoracién corresponde a la suma de ambos factores: Bajo (2-3), Medio (4-5), Alto (6-7) y Extremo (8-10). La asignacioén y tratamientos deberan revisarse y aprobarse por
la Entidad antes de la publicacion definitiva del proceso.

Fuente de estructuracion: Estudios previos del proceso DEA 2026: objeto, especificaciones, plazo, forma de pago, obligaciones contractuales y apartado 3.6 de andlisis de riesgos.
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