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ANEXO - MATRIZ DE RIESGOS 

Objeto: 11_1010_538 Contratar a monto agotable la prestación de servicios de apoyo logístico 

integral para el desarrollo de las jornadas de intervención al clima laboral y fortalecimiento del tejido 

social, dirigidas a los servidores públicos y contratistas de la Regional Distrito Capital del SENA para 

la vigencia 2026.   

 

El riesgo al suscribir el contrato radica en que durante su ejecución ocurran daños no relacionados 
o que aparezcan de manera imprevista en la ejecución del contrato y afecten la ejecución. Para 
evitar que los anteriores eventos influyan en el desarrollo normal del contrato, se prevé que, en la 
oferta, el proponente deberá prever la inclusión de gastos, costos, impuestos y demás valores en 
que deba incurrir para la correcta ejecución del objeto contractual, así como potenciales 
incrementos en el valor de los bienes y servicios que debe suministrar, por lo que no se considerarán 
posibles solicitudes de revisión del equilibrio económico del contrato. 

 
En atención, al Art 4. De la Ley 1150 de 2007 y de conformidad con lo estipulado en los artículos 
2.2.1.1.1.6.1 y 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, que cita “Evaluación del 
Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de Contratación representa para el 
cumplimiento de sus metas y objetos, de acuerdo con los manuales y guías que para el efecto expida 
Colombia Compra Eficiente” y según lo establecido en el Manual para la Identificación y Cobertura 
del Riesgo en los Procesos de Contratación (M-ICR-01) expedido por Colombia Compra Eficiente, 
donde se establecen los parámetros y los elementos a tener en cuenta a la hora de hacer el análisis 
del Riesgo, La Entidad ha realizado el análisis de riesgo respectivo en la forma señalada por Colombia 
Compra Eficiente, con el fin de identificar los riesgos en el proceso de contratación desde la 
planeación hasta el vencimiento de las garantías de calidad. 
 
En el entendido que riesgo es “un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud 
en el logro de los objetivos del Proceso de Contratación o en la ejecución de un contrato” y con base 
en las orientaciones impartidas, los riesgos asociados a la ejecución del contrato se presentan en la 
“Matriz de Riesgos”. 
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2 3 5 
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ACREDITAR 
LA 
SUFICIENTE 
EXPERIENCIA 
DEL 
PERSONAL 
DEL 
CONTRATIST
A 
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TO EN EL 
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DE 
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FALTA DE 
PUBLICIDAD EN EL 
SEGUIMIENTO DE 
LA SUPERVISIÓN O 
INTERVENTORÍA 

TRASGREDE 
EL PRINCIPIO 
DE 
TRANSPAREN
CIA Y 
ECONOMÍA 
PROPIOS DE 
LA 
CONTRATACI
ÓN ESTATAL 

2 3 7 
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SEGUIMIENT
O EN EL 
REQUISITO 
DE 
EJECUCIÓN 
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ÓN 

S
E

M
A

N
A

LM
E

N
T

E
 

3
0 

E
S

P
E

C
ÍF

IC
O

 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
JE

C
U

C
IO

N
 

R
IE

S
G

O
 O

P
E

R
A

C
IO

N
A

L 

INCONSISTENCIAS 
EN LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO 

INCUMPLIMIE
NTO EN EL 
PLAZO DE 
EJECUCIÓN 

4 3 7 
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SUPERVISIÓN 
CONTRATO  / 
CUMPLIMIENT
O POR PARTE 
DEL 
CONTRATIST
A EN LO  
ESTIPULADO 
EN EL 
CONTRATO 

3 2 5 
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E
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SÍ 
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/1
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20

26
 

SEGUIMIEN
TO EN EL 
INFORME  
DE 
SUPERVISI
ÓN 

S
E

M
A

N
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T
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PUEDE 
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NCIA DE LA 
OCURREN
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EVENTO 
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¿A 
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? 

TRATAMIE
NTO 

/CONTROL
ES A SER 

IMPLEMEN
TADOS  

PR
O
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BI
LI

DA
D  

IM
PA
CT
O 

VA
LO
R
A
CI
Ó
N 

DE
L 
RI
ES
G
O 

C
A
T
E
G
O
R
Í
A  

¿AF
ECT
A LA 
EJE

CUCI
ÓN  
DEL 
CON
TRA
TO? 

PERS
ONA 
RESP
ONSA
BLE  
POR 

IMPLE
MENT
AR EL 
TRAT
AMIE
NTO 

FECH
A 

ESTI
MAD
A EN 
QUE 
SE 

INICI
A EL 
TRAT
AMIE
NTO 

FECH
A 

ESTI
MAD
A EN 
QUE 
SE 

COM
PLET
A EL 
TRAT
AMIE
NTO 

¿CÓMO 
SE 

REALIZA 
EL 

MONITOR
EO? 

PE
RIO
DIC
IDA
D 

¿C
UÁ
ND
O? 

3
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C
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X

T
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N

O
 

E
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C
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N
 

R
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S
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O
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E
G

U
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T
O

R
IO

 

EFECTOS 
DERIVADOS DE LA 
EXISTENCIA DEL 
DAÑO EMERGENTE 
DEL CONTRATISTA, 
POR LA 
OCURRENCIA DE 
HECHOS DE 
FUERZA MAYOR O 
CASO FORTUITO EN 
LOS TERMINOS DEL 
CONTRATO Y DE LA 
LEGISLACIÓN 
EXISTENTE 

TERMINACIÓ
N DEL 
CONTRATO 

2 3 5 

M
E

D
IO

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

TERMINACIÓ
N INMEDIATA 
DEL 
CONTRATO 
DE 
CONFORMIDA
D CON LA 
NORMATIVID
AD VIGENTE 
Y 
APLICACIÓN 
DE LAS 
GARANTÍAS 

1 2 3 

B
A

JO
 

SÍ 

SUPER
VISOR 
DEL 
CONTR
ATO / 
CONTR
ATISTA 

09
/1

0/
20

26
 

31
/1

2/
20

26
 

TENIENDO 
EN CUENTA 
LOS 
FORMATOS 
DEL SIGA Y 
CON EL 
APOYO DEL 
ÁREA 
JURÍDICA, 
SE REALIZA 
EL 
PROCEDIMI
ENTO DE 
TERMINACI
ÓN DEL 
CONTRATO
. DE 
CONFORMI
DAD AL 
DEBIDO 
PROCESO 
SE 
NOTIFICA A 
LA 
ASEGURAD
ORA, Y SE 
PROCEDE 
CON LA 
NORMATIVI
DAD DEL 
CASO  

D
IA

R
IA

M
E

N
T

E
 

3
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G
E

N
E

R
A
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E
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O

 

E
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C
U

C
IO

N
 

R
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G

O
 F
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A

N
C
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R

O
 

ESTIMACIÓN 
INADECUADA DE 
LOS COSTOS 

DESEQUILIBR
IO 
FINANCIERO 
DEL 
CONTRATO 

2 4 6 

A
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O
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A
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E

N
T

ID
A

D
 E

S
T

A
T

A
L

 

SUSPENSIÓN 
DEL 
CONTRATO  Y 
LIQUIDACIÓN 
BILATERAL 
APLICANDO 
LAS NORMAS 
VIGENTES 
QUE 
GARANTICE A 
LAS PARTES 
EL 
EQUILIBRIO 
ECONÓMICO 
BAJO EL 
PRINCIPIO DE 
JUSTICIA Y 
EQUIDAD 

1 3 4 

B
A

JO
 

NO 

SUPER
VISOR 
DEL 
CONTR
ATO / 
CONTR
ATISTA 

09
/1

0/
20

26
 

31
/1

2/
20

26
 

TENIENDO 
EN CUENTA 
LOS 
FORMATOS 
DEL SIGA Y 
CON EL 
APOYO DEL 
ÁREA 
JURÍDICA 
SE REALIZA 
EL 
REQUERIMI
ENTO Y 
SOLICITUD 
DE 
SUSPENSI
ÓN DEL 
CONTRATO
. ASÍ 
MISMO SE 
PROCEDE 
A 
ELABORAR 
LA 
LIQUIDACIÓ
N DEL 
CONTRATO 
EN EL 
MARCO 
LEGAL 
RESPETAN
DO EL 
DEBIDO 
PROCESO 
TASANDO 
LAS 
CONDICION
ES 
TÉCNICAS, 
JURÍDICAS, 
AMBIENTAL
ES, 
FINANCIER
A Y DEMÁS 
QUE 
HUBIERE A 
LUGAR. SE 
REPROGRA
MA EN EL 
PAC EL 
PAGO DEL 
CONTRATIS
TA DE 
ACUERDO 
CON EL 
ACTA DE 
LIQUIDACIÓ
N 

S
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M
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N
A
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NO DISPONIBILIDAD 
DE LOS BIENES Y/O 
SERVICIOS POR 
TERMINACIÓN 
UNILATERAL DEL 
CONTRATO. 

IMPOSIBILIDA
D DE LA 
ENTREGA 
DEL BIEN Y/O 
SERVICIO 
CONTRATAD
O 

2 5 7 

A
LT

O
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 APLICACIÓN 
DE LAS 
NORMAS 
CONCORDAN
TES, EN 
ESPECIAL 
LAS 
GARANTÍAS 

1 4 5 
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E

D
IO

 

NO 

ENTIDA
D 
ESTAT
AL 
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TENIENDO 
EN CUENTA 
LOS 
FORMATOS 
DEL SIGA Y 
CON EL 
APOYO DEL 
ÁREA 
JURÍDICA 
DE LA 
ENTIDAD 
ESTATAL 
SE REALIZA 
EL 
REQUERIMI
ENTO A LA 
ASEGURAD
ORA 
PROCEDIE
NDO 
SEGÚN LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE 

D
IA

R
IA

M
E

N
T

E
 

3
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G
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N
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X
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E
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O

N
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M
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INCREMENTO DE 
IMPUESTOS QUE 
AFECTAN A TODOS 
LOS 
CONTRIBUYENTES 
Y  LA ENTREGA DE 
LOS BIENES Y 
PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO. 

DESEQUILIBR
IO 
FINANCIERO 
DEL 
CONTRATO 

3 1 4 
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A

JO
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

TASACIÓN 
DEL 
INCREMENTO 
Y 
APLICACIÓN 
DE 
ESTRATEGIA
S QUE 
GARANTICEN 
LA 
CULMINACIÓ
N DEL 
CONTRATO 

2 1 3 

B
A

JO
 

SÍ 

SUPER
VISOR 
DEL 
CONTR
ATO / 
CONTR
ATISTA 

09
/1

0/
20

26
 

31
/1

2/
20

26
 

SE 
PROCEDE 
A LA 
CITACIÓN 
DEL 
CONTRATIS
TA A 
MESAS DE 
TRABAJO 
CON EL 
PROPÓSIT
O DE 
ACORDAR 
REDUCCIO
NES 
FINANCIER
AS Y 
TÉCNICAS, 
(RESPETAN
DO LAS 
CONDICION
ES 
TÉCNICAS 
DE LOS 
BIENES Y 
SERVICIOS  
CONTRATA
DOS), SE 
PROCEDE 
A INCLUIR 
EN AL 
CRONOGR
AMA DE 
EJECUCIÓN 
LAS 
ACTIVIDAD
ES 
REAJUSTA
DAS. EN EL 
CASO DE 
NO EXISTIR 
UN 
BALANCE 
FINANCIER
O Y 
TÉCNICO 
DE LA 
ACTIVIDAD 
ANTERIOR 
SE 
ESTUDIA 
LA 
POSIBILIDA
D DE 
ADICIONAR 
RECURSOS 
EN EL 
MARCO 
PREVISTO 
POR LA 
ENTIDAD 

M
E

N
S

U
A
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L MALA CALIDAD EN 
LOS BIENES Y 
SERVICIOS 
SUMINISTRADOS, 
MALA CALIDAD EN 
LOS REPUESTOS 
SUMINISTRADOS Y 
AFECTACION EN EL 
CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO 
DE LOS EQUIPOS 

PROCESO DE 
CUBRIMIENT
O DE LA 
GARANTÍA E 
INCUMPLIMIE
NTO EN EL 
MARCO DEL 
CONTRATO  
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IS
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A

 

REQUERIMIE
NTO DE LAS 
EXIGENCIAS 
TÉCNICAS 
DEL BIEN Y/O 
SERVICIO 
CONTRATAD
O, Y 
APLICACIÓN 
DE LAS 
GARANTÍAS 
EN CASO DE 
SER 
NECESARIO 

3 3 5 

M
E

D
IO
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VISOR 
DEL 
CONTR
ATO / 
CONTR
ATISTA 
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CON EL 
PROCEDIMI
ENTO DEL 
SIGA Y 
CON EL 
APOYO DE 
LA OFICINA 
JURÍDICA 
DE LA 
ENTIDAD 
ESTATAL 
SE 
REQUIERE 
AL 
CONTRATIS
TA 
DISCRIMIN
ANDO LAS 
CARENCIA
S 
TÉCNICAS 
DE LOS 
BIENES Y/O 
SERVICIOS 
PRESTADO
S.   ASÍ 
MISMO SE 
REALIZAN 
MESAS DE 
TRABAJO 
CON EL 
PROPÓSIT
O DE 
EVALUAR Y 
CORREGIR 
LAS 
FALLAS 
TÉCNICAS 
DETECTAD
AS. SI 
SURTIDO 
LAS 
ACCIONES 
ANTERIOR
ES 
PERSISTE 

D
IA

R
IA

M
E

N
T

E
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FALTA DE 
DISPONIBILIDAD DE 
LOS BIENES Y 
SERVICIOS A 
ENTREGAR  
NECESARIOS PARA 
LLEVAR A CABO EL 
OBJETO DEL 
CONTRATO 

SUSPENSIÓN 
EN LA 
EJECUCIÓN 
DEL 
CONTRATO 
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A
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T
A

 

EN EL MARCO 
DE LOS 
PROCEDIMIE
NTOS 
CONSIGNADO
S EN EL SIGA 
SE REQUIERE 
AL 
CONTRATIST
A PARA QUE 
DE FORMA 
INMEDIATA 
PROCEDA A 
LA 
CONSECUCIÓ
N DEL 
TALENTO 
HUMANO Y 
MATERIALES 
PARA LA 
EJECUCIÓN 
DE LAS 
ACTIVIDADES 
CONSIGNADA
S EN EL 
CONTRATO. 
SI DESPUÉS 
DE 
EJECUTADA 
LA ANTERIOR 
ACCIÓN 
PERSISTEN 
LAS FALLAS 
SE REQUIERE 
AL 
CONTRATIST
A A MESAS 
DE TRABAJO 
CON EL FIN 
DE SUPERAR 
DICHA 
SITUACIÓN. 
SI AÚN 
PERSISTEN 
LA 
MATERIALIZA
CIÓN DEL 
RIESGO SE 
PROCEDE 
CON LA 
SUSPENSIÓN 
DEL 
CONTRATO 
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EN EL 
MARCO DE 
LOS 
PROCEDIMI
ENTOS 
CONSIGNA
DOS EN EL 
SIGA SE 
REQUIERE 
AL 
CONTRATIS
TA PARA 
QUE DE 
FORMA 
INMEDIATA 
PROCEDA 
A LA 
CONSECUC
IÓN DEL 
TALENTO 
HUMANO Y 
MATERIALE
S PARA LA 
EJECUCIÓN 
DE LAS 
ACTIVIDAD
ES 
CONSIGNA
DAS EN EL 
CONTRATO
. SI 
DESPUÉS 
DE 
EJECUTAD
A LA 
ANTERIOR 
ACCIÓN 
PERSISTEN 
LAS 
FALLAS SE 
REQUIERA 
AL 
CONTRATIS
TA A 
MESAS DE 
TRABAJO 
CON EL FIN 
DE 
SUPERAR 
DICHA 
SITUACIÓN. 
SI AÚN 
PERSISTEN 
LA 
MATERIALI
ZACIÓN 
DEL 
RIESGO SE 
PROCEDE 
CON LA 
SUSPENSI
ÓN DEL 
CONTRATO 
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L INCUMPLIMIENTO 
DE LAS 
OBLIGACIONES DE 
SALARIOS, 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y 
APORTES AL 
SISTEMA DE 
SEGURIDAD SOCIAL 
DEL PERSONAL A 
CARGO. 

SUSPENSIÓN 
EN LA 
EJECUCIÓN 
DEL 
CONTRATO 

4 1 5 
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E
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IO
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N
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T
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T
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 EXIGENCIA 
AL 
CONTRATIST
A EN EL 
PAGO DE LAS 
OBLIGACIONE
S LABORALES  
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VISOR 
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ATO / 
CONTR
ATISTA 
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TENIENDO 
EN CUENTA 
LOS 
FORMATOS 
DEL SIGA Y 
CON EL 
APOYO DEL 
ÁREA 
JURÍDICA 
DE LA 
ENTIDAD 
ESTATAL 
SE REALIZA 
UN 
REQUERIMI
ENTO 
FORMAL AL 
CONTRATIS
TA 
RESPECTO 
DEL 
CUMPLIMIE
NTO EN 
LOS 
PAGOS DE 
LAS 
OBLIGACIO
NES 
LABORALE
S 

M
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DAÑOS O 
PERDIDAS DE LOS 
BIENES DE 
PROPIEDAD DEL 
CONTRATISTA, 
CAUSADOS EN 
LUGAR DE 
EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO 

SUSPENSIÓN 
EN LA 
EJECUCIÓN 
DEL 
CONTRATO 
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SE PROCEDE 
CON EL 
PROTOCOLO 
DE 
SEGURIDAD 
ESTIPULADO 
POR LA 
ENTIDAD EN 
CASO DE 
ESTE TIPO DE 
SINIESTROS. 
ASÍ MISMO, 
SE INICIAN 
LOS 
PROCESOS 
JURÍDICOS 
EN CONTRA 
DE LOS 
ACTORES 
QUE 
OCASIONARO
N EL SUCESO 
EN CASO TAL 
DE SER 
IDENTIFICAD
OS. 
PARALELAME
NTE, SE 
PROCEDE 
CON LA 
APLICACIÓN 
DE PÓLIZAS 
DE 
ASEGURAMIE
NTO SI ESTA 
CUBIERTO EL 
AMPARO DE 
DAÑO O 
PERDIDA. 
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SE 
PROCEDE 
CON EL 
PROTOCOL
O DE 
SEGURIDA
D 
ESTIPULAD
O POR LA 
ENTIDAD 
EN CASO 
DE ESTE 
TIPO DE 
SINIESTRO
S. ASÍ 
MISMO, SE 
INICIAN 
LOS 
PROCESOS 
JURÍDICOS 
EN 
CONTRA 
DE LOS 
ACTORES 
QUE 
OCASIONA
RON EL 
SUCESO 
EN CASO 
TAL DE 
SER 
IDENTIFICA
DOS. 
PARALELA
MENTE, SE 
PROCEDE 
CON LA 
APLICACIÓ
N DE 
PÓLIZAS 
DE 
ASEGURAM
IENTO SI 
ESTA 
CUBIERTO 
EL 
AMPARO 
DE DAÑO O 
PERDIDA 
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L IMPOSIBILIDAD DE 
LA ENTREGA DE 
LOS BIENES SEGÚN 
REQUERIMIENTOS 
E INCUMPLIMIENTO 
DE LAS NORMAS 
AMBIENTALES Y DE 
SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL 
TRABAJO 

IMPOSIBILIDA
D DE LA 
ENTREGA DE 
LOS BIENES 
SEGÚN 
REQUERIMIE
NTOS E 
INCUMPLIMIE
NTO DE LAS 
NORMAS 
AMBIENTALE
S Y DE 
SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL 
TRABAJO 
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REVISIÓN DE 
LA 
NORMATIVID
AD VIGENTE 
NACIONAL Y 
DISTRITAL 
APLICABLE A 
LOS 
REQUERIMIE
NTOS 
SOLICITADOS  
EN EL 
CONTRATO 

2 2 4 
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TABLA No 2 PROBABILIDAD DEL RIESGO   
 

  

  CATEGORIA VALORACION 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 RARO (PUEDE OCURRIR EXCEPCIONALMENTE) 1 

IMPROBABLE (PUEDE OCURRIR OCASIONALMENTE) 2 

POSIBLE (PUEDE OCURRIR EN CUALQUIER MOMENTO FUTURO) 3 

PROBABLE (PROBABLEMENTE VA A OCURRIR) 4 

CASI CIERTO (OCURRE EN LA MAYORÍA DE LAS CIRCUNSTANCIAS) 5 

 

TABLA No 3 IMPACTO DEL RIESGO  
 

  

 CATEGORIA VALORACION 

IM
P

A
C

T
O

 D
E

 

R
IE

S
G

O
 

INSIGNIFICANTE  1 

MENOR 2 

MODERADO 3 

MAYOR  4 

CATASTRÓFICO 5 

 
 
TABLA No 4  VALORACIÓN DEL RIESGO      

        
 

Impacto 
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Categoría 
Valoració

n 

Insignificant
e 

Menor 
Moderad

o 
Mayor 

Catastrófic
o 

 1 2 3 4 5 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1 2 3 4 5 6 

Improbable (puede ocurrir 
ocasionalmente) 

2 3 4 5 6 7 

Posible (puede ocurrir en cualquier 
momento futuro) 

3 4 5 6 7 8 

Probable (probablemente va a ocurrir) 4 5 6 7 8 9 

Casi cierto (ocurre en la mayoría de 
circunstancias) 

5 6 7 8 9 10 

 

TABLA No 5 CATEGORIA DEL RIESGO 

  
 

  CATEGORIA VALORACION 

C
A

T
E

G
O

R
IA

 

D
E

L
 R

IE
S

G
O

 RIESGO EXTREMO 8, 9 Y 10 

RIESGO ALTO 6 Y 7 

RIESGO MEDIO 5 

RIESGO BAJO 2, 3 Y 4 

 
 
La Entidad ha elaborado los estudios previos de la contratación determinando con claridad los 
aspectos económicos y técnicos del contrato, adoptando todas las medidas para garantizar que se 
contrate con la mejor calidad, la mejor oferta, al mejor precio. Así aminora los riesgos derivados de 
la contratación. Para garantizar la ejecución satisfactoria del contrato, el Despacho Regional – 
Distrito Capital designará un funcionario idóneo y calificado como supervisor, que llevará a cabo su 
seguimiento y control, y orientará al contratista en aquellos aspectos que éste requiera en el marco 
de lo pactado, verificando que durante la ejecución del contrato se mantenga el equilibrio 
económico del contrato. 
 
No obstante lo anterior, hasta la fecha límite prevista en el cronograma del proceso, para la solicitud 
de aclaraciones, los posibles oferentes o interesados en participar en el proceso deberán manifestar 
a la entidad, teniendo en cuenta el conocimiento que tienen como expertos en su actividad 
ordinaria, la existencia de posibles riesgos asociados a la ejecución del contrato que puedan afectar 
el equilibrio económico, de conformidad con lo expresado por el artículo 863 del Código de 
Comercio, según el cual, las partes deberán proceder de buena fe exenta de culpa en el periodo 
precontractual, so pena de indemnizar los perjuicios que se causen.  
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En consecuencia, la entidad no aceptará reclamaciones relacionadas con circunstancias previsibles 
por el contratista que afecten dicho equilibrio económico y que no hayan sido manifestadas por el 
mismo en tal plazo. 
 
 
 

Proyectó: Andrés Mauricio Arbeláez Gómez – Abogado Gaam, Regional Distrito Capital  
 


