ANEXO N° 07

LINEAMIENTOS AMBIENTALES FONDO ADAPTACION

Dependiendo de la particularidad de cada proyecto y/o programa, EL CONTRATISTA debe cumplir las
obligaciones ambientales, teniendo en cuenta la Politica Nacional Ambiental definida por el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, asi como la normatividad vigente aplicable.

Por lo anterior, se debera dar cumplimiento, siempre que aplique y sin limitarse a ello, el siguiente marco legal

ambiental:

NORMA

REQUISITO LEGAL

Ley 1523 de 2012

Adoptar la Politica Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres.

Ley 99 de 1993

Atender las disposiciones del Ministerio de Medio Ambiente y
Desarrollo sostenible, como rector de la gestion del ambiente y
de los recursos naturales renovables y atender sus orientaciones
frente a la recuperacién, conservacion, proteccion,
ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales renovables y del ambiente de la nacion.

Asi como, cumplir las disposiciones de las Corporaciones
Autonomas Regionales competentes dentro del area de influencia
del proyecto y las medidas propias de la gestién ambiental de
éstas en su jurisdiccion.

Ley 1333 de 2009

Aplicar las distintas etapas procesales del procedimiento
sancionatorio ambiental, frente a las infracciones de las
disposiciones del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
las Corporaciones Autdénomas Regionales, las de Desarrollo
Sostenible, las Unidades Ambientales de los grandes centros
urbanos, los establecimientos publicos ambientales y la Unidad
Administrativa Especial del Sistema de Parques Nacionales
Naturales, UAESPNN, de conformidad con las competencias
establecidas por la ley y los reglamentos.

Ley 1682 de 2013

Adoptar las medidas y disposiciones para los proyectos de
infraestructura de transporte en material ambiental

Ley 142 de 1994

Cumplir el régimen general de los servicios publicos domiciliarios,
incluido el servicio publico de aseo.

Decreto 1076 de 2015

Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo sostenible, respecto:

e El sistema de ciénagas y humedales

e El manejo de material particulado, tecnologias limpias,
mejores practicas ambientales y control de emisiones

e Licencias ambientales.

e Atender las disposiciones de la resolucion en materia de
ordenacién, manejo y aprovechamiento forestal

e Manejo adecuado del area de influencia del proyecto
para las franjas de terreno hasta de 30 metros de
ancho, paralelas a los cauces naturales de las
corrientes.

e Permiso de estudio para la recoleccion de especimenes
de especies silvestres de la diversidad biologica con
fines de elaboracion de estudios ambientales.

e Permiso de recoleccién de especimenes de especies
silvestres de la diversidad bioldgica con fines de
investigacion cientifica no comercial.

e Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP) y las
categorias de manejo que lo conforman.

¢ Manejo de los residuos o desechos peligrosos generados
en el proyecto.

e Tasa retributiva por la utilizacién directa e indirecta del



Paula Fernanda Caceres Gomez


Paula Fernanda Caceres Gomez
ANEXO Nº 07


agua como receptor de los vertimientos puntuales.

e Diversos usos del recurso forestal, a su
aprovechamiento y al otorgamiento de permisos y
concesiones.

e Los demas que sean de aplicacion.

Decreto 1604 de 2002 y Decreto 1640 de
2012

Atender los principios constitucionales y legales, las politicas
nacionales y regionales y la normatividad ambiental enmarcadas
en el decreto reglamentario del paragrafo 3° del articulo 33 de la
Ley 99 de 1993 (Planificacion, ordenacion y manejo de las
cuencas hidrograficas y acuiferos.

Resolucion 1552 de 2005

Cumplir las disposiciones de la resolucion frente a la adopcion de
los manuales para evaluacién de estudios ambientales y de
seguimiento ambiental de proyectos.

Resolucion 196 de 2006

Implementar las disposiciones de la resolucion frente a la
adopcion de la guia técnica para la formulacion de planes de
manejo para humedales en Colombia.

Resolucion 1023 de 2005 - Por la cual se

Dar cumplimiento a la implementacion, control, seguimiento y
actualizacion de Guias ambientales, permisos, concesiones y/o
autorizaciones.

Resolucion No. 541 de 1994

Adoptar lo dispuesto en cuanto al manejo adecuado, para el
cargue, descargue, transporte, almacenamiento y disposicion
final de escombros, materiales, elementos, concretos vy
agregados sueltos, de construccién, de demolicién y capa
organica, suelo y subsuelo de excavacion.

Decreto Ley 2811 de 1974

Aplicar lo dispuesto en el Codigo Nacional de Recursos Naturales
Renovables y de proteccion al medio ambiente.

Resolucion 0631 de 2015

Aplicar la reglamentacion de los parametros y los valores limites
maximos permisibles para el cumplimiento de los vertimientos
puntuales a los cuerpos de agua superficiales y a los sistemas de
alcantarillado publico.

Decreto 2981 de 2013

Aplicar la reglamentacion para la prestacion del servicio publico
de aseo a la cual se acogera el proyecto.

Decreto 1521 de 1998

Atender lo dispuesto para el almacenamiento, manejo, transporte
y distribucion de combustibles liquidos derivados del petrdleo,
para estaciones de servicio.

Guia de Manejo Ambiental — Subsectores,
del Instituto Nacional de Vias — INVIAS

Aplicar la guia de Manejo Ambiental para proyectos de
infraestructura, que responde a las necesidades de incorporar los
recientes cambios de la normatividad y en las politicas
ambientales del pais.

NTC GTC 24

Aplicar la Norma técnica colombiana para la gestion ambiental de
residuos solidos.
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PRESENTACION

El Fondo Adaptacion, fue creado mediante Decreto 4819 de 2010, como uno de los
resultados de las acciones del Gobierno Nacional a raiz de la declaratoria de desastre
nacional dada por el Decreto 4579 de 2010 y el estado de emergencia econdmica, social
y ecoldgica, Decreto 4580 de 2010. El objeto del Fondo Adaptacién es la recuperacion,
construccion y reconstruccién de las zonas afectadas por el Fenomeno de “La Nifia” 2010-
2011, implementando las soluciones definitivas para reducir los riesgos frente a eventos
similares.

El Fendmeno de La Nifla 2010-2011 que dio origen a la situacion de desastre nacional, es
el mas fuerte comparado con los eventos de este tipo desde 1949 de acuerdo con la
informacion del IDEAM. Su influencia comenzd a mediados de 2010 y se prolongd hasta
mayo de 2011, alterando el régimen de lluvias sobre el territorio nacional acentuando las
precipitaciones para las regiones Caribe, Andina y Pacifica. Esta exacerbacién de los
niveles de precipitacién por encima de los promedios, acentud la ocurrencia de fenédmenos
de origen hidro-meteoroldgico, tales como deslizamientos y flujos torrenciales en las
areas de alta montafa e inundaciones en las cuencas medias y bajas de los rios,
provocando gran cantidad de desastres que pusieron de manifiesto la alta vulnerabilidad
de la poblacion y de la infraestructura del pais ante estas amenazas. La simultaneidad y
la magnitud de los desastres ocurridos evidencié, ademas, la necesidad de un manejo
integral del recurso hidrico y de las cuencas hidrograficas.

Segun el Decreto 4819 de 2010, el FONDO tiene como finalidad la identificacidn,
estructuracion y gestidén de proyectos, ejecucidon de procesos contractuales, disposicion y
transferencia de recursos para la recuperacion, construccion y reconstruccidon de la
infraestructura de los sectores de: transporte, ambiente, agricultura, servicios publicos,
vivienda, educacion, salud, acueductos y alcantarillados, asi como los humedales, las
zonas inundables estratégicas, la rehabilitacidn econdmica de sectores agricolas,
ganaderos y pecuarios, afectados por la ola invernal y demas acciones que se requieran
con ocasion del fendmeno de "La Nifia 2010-2011".

Para cada uno de estos sectores, el Fondo Adaptacién ha liderado un proceso de diseno y
estructuracion de las intervenciones previstas, en busca de asegurar la mayor eficiencia
y transparencia en el proceso de ejecucién de las mismas. Como parte de esta tarea, se
ha estructurado el presente Manual Operativo, que se constituye en una guia de
incorporacién de la gestidn del riesgo en todas las intervenciones del Fondo Adaptacion.

Subgerencia de Riesgos
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1 LA SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO EN LA
ESTRUCTURA DEL FONDO

El Decreto 2918 de 2011 establecid la estructura del Fondo y determinéd las funciones
para las diferentes dependencias. En el marco de este decreto, el articulo 10 establecio
para la Subgerencia de Gestién del Riesgo tareas asociadas con promover, orientar,
asesorar y velar porque las intervenciones del Fondo contribuyan a la reduccién del riesgo.

La Subgerencia de Gestién del Riesgo promueve la incorporacién de la gestion del riesgo
en las principales decisiones y actividades del Fondo, vela para que los proyectos e
intervenciones contribuyan a la reduccion del riesgo de desastre, define las politicas de
produccién y manejo de la informacion para la correcta evaluacién del riesgo y; orienta
el proceso de identificacion y evaluacién de los factores de riesgo y los procesos de
evaluacién de los posibles riesgos de desastres.
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2 MARCO NORMATIVO DE LA GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRE

La Ley No. 1523 de 2012, define la gestion del riesgo de desastre como “un proceso social
orientado a la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de politicas, estrategias,
planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones permanentes para el
conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de desastres, con el propodsito
explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de las personas y al
desarrollo sostenible” (Art.1). En ese sentido, la gestion del riesgo se constituye en una
politica de desarrollo indispensable para asegurar la sostenibilidad, la seguridad territorial,
los derechos e intereses colectivos, mejorar la calidad de vida de las poblaciones y las
comunidades en riesgo y, por lo tanto, esta intrinsecamente asociada con la planificacién
del desarrollo seguro, con la gestién ambiental territorial sostenible, en todos los niveles
de gobierno y la efectiva participacion de la poblacién” (art.1, paragrafo 1). En este
marco, la Ley reconoce tres procesos basicos para la gestion del riesgo de desastre:
conocimiento del riesgo, reduccién del riesgo y manejo de desastres.

Por otra parte, en su articulo 38, establece la necesidad de incorporar apropiadamente
un analisis de riesgo de desastres en los proyectos de inversién publica, cuyo nivel de
detalle estara definido en funcién de la complejidad y naturaleza del proyecto en cuestion.
Este analisis debera ser considerado desde las etapas primeras de formulacion, a efectos
de prevenir la generacion de futuras condiciones de riesgo asociadas con la instalacion y
operacion de proyectos de inversion publica en el territorio nacional.
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3 DEFINICIONES

Para el presente documento se adoptan las siguientes definiciones:

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accién humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como también dafnos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los
medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

Vulnerabilidad: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos
en caso de que un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a la
predisposicion a sufrir pérdidas o dafos de los seres humanos y sus medios de
subsistencia, asi como de sus sistemas fisicos, sociales, econdmicos y de apoyo
que pueden ser afectados por eventos fisicos peligrosos.

Riesgo de desastres: Corresponde a los dafos o pérdidas potenciales que pueden
presentarse debido a los eventos fisicos peligrosos de origen natural, socio-natural,
tecnoldgico, bio-sanitario o humano no intencional, en un periodo de tiempo
especifico y que son determinados por la vulnerabilidad de los elementos
expuestos; por consiguiente el riesgo de desastres se deriva de la combinacion de
la amenaza y la vulnerabilidad.

Analisis y evaluacion del riesgo: Implica la consideracién de las causas y
fuentes del riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas
consecuencias puedan ocurrir. Es el modelo mediante el cual se relaciona la
amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de determinar
los posibles efectos sociales, econdmicos y ambientales y sus probabilidades. Se
estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y se compara con criterios
de seguridad establecidos, con el propédsito de definir tipos de intervenciéon y
alcance de la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y recuperacion.
La gestion del riesgo debe permitir tomar las decisiones necesarias para la
reduccion del mismo hasta los niveles aceptados por el Fondo Adaptacion.

Mitigacion (reduccion) del riesgo: Medidas de intervencidon prescriptiva o
correctiva dirigidas a reducir o disminuir los dafios y pérdidas que se puedan
presentar a través de reglamentos de seguridad y proyectos de inversion publica
0 privada cuyo objetivo es reducir las condiciones de amenaza, cuando sea posible,
y la vulnerabilidad existente, hasta los niveles aceptados por el Fondo Adaptacién.

Reduccion del riesgo: Es el proceso de la gestidn del riesgo, estd compuesto por
la intervencion dirigida a modificar o disminuir las condiciones de riesgo existentes,
entiéndase: mitigacién del riesgo y a evitar nuevo riesgo en el territorio,
entiéndase: prevencion del riesgo. Son medidas de mitigacion y prevencidon que se
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adoptan con antelacién para reducir la amenaza, la exposicion y disminuir la
vulnerabilidad de las personas, los medios de subsistencia, los bienes, la
infraestructura y los recursos ambientales, para evitar o minimizar los dafios y
pérdidas en caso de producirse los eventos fisicos peligrosos. La reduccion del
riesgo la componen la intervencidn correctiva del riesgo existente, la intervencion
prospectiva de nuevo riesgo y la proteccién financiera.
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4 OBJETIVO DEL MANUAL OPERATIVO

El propdsito del presente Manual Operativo es compilar las orientaciones, los lineamientos
y el procedimiento para desarrollar estudios de amenaza y riesgo en todas las
intervenciones del Fondo Adaptacion que impliquen el desarrollo de proyectos de
educacién, salud,
reactivacién econdmica y ambiente, segun aplique a la concepcion de cada intervencion.

infraestructura de vias, acueducto y alcantarillado, vivienda,
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5 USUARIOS DEL MANUAL OPERATIVO

Este Manual Operativo esta dirigido a:
a. Sectoriales del Fondo Adaptacién.
b. Gerencias y Operadores Zonales.
C. Supervisores e Interventores.

d. Personas naturales o juridicas que desarrollen estudios de amenaza y/o riesgo
directa o indirectamente con el Fondo Adaptacion.
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6 ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES DEL MANUAL
OPERATIVO

El Manual Operativo, mas que un documento definitivo, es un documento en permanente
actualizacion. De acuerdo con las necesidades o requerimientos que se presenten en el
proceso de ejecucion, este manual serd revisado, modificado, actualizado o
complementado por el Fondo Adaptacion y sus modificaciones o ajustes haran parte
integral del mismo.

De ser necesario, el Fondo Adaptacién podra facilitar su comprension mediante
memorandos o circulares que atiendan las particularidades que surjan durante el proceso
de ejecucidn. Si resulta necesaria la modificacion de algun aparte del manual, esta se
realizard mediante la actualizacion respectiva.
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/7 PRINCIPIOS ORIENTADORES

La gestidn del riesgo es una responsabilidad de todas las areas, bajo la orientacion de la
Subgerencia de Gestion del Riesgo, de tal forma que se considere este enfoque en las
actividades con impacto regional y en la estructuracién e implementacién de los
proyectos.

En las zonas donde no existe informacion confiable sobre evaluacién y zonificacion de
amenazas Yy/o riesgos en el pais, es necesario adelantar los estudios especificos de
amenaza y/o riesgo como insumo para la toma de decisiones.

Ninguna intervencién del FONDO ADAPTACION puede realizarse sin que previamente se
haya adelantado una evaluacidn que permita asegurar que dicha inversién genera
reduccidon del riesgo, en particular en lo relacionado con amenazas de origen hidro-
meteoroldgico.

Los estudios de amenaza y/o riesgo se constituyen como parte de la viabilidad y
condicionamiento para dichas intervenciones. En cada intervencidon se deben asegurar por
lo menos los siguientes aspectos:

a) Determinar si se presento afectacidén por eventos relacionados con el Fenémeno de
la Nifia 2010-2011.

b) Determinar la viabilidad y/o condicionamientos de las intervenciones en zonas de
amenaza y/o riesgo, a partir de los analisis y/o estudios de amenaza y/o riesgo.

c) Garantizar la reduccién del riesgo original, a partir de la reduccién de la amenaza
y/o vulnerabilidad, mediante obras de mitigacion o control de la amenaza o de la
vulnerabilidad, o de la reubicacién en un drea de amenaza baja; dependiendo de
cada caso en particular.
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8 ALCANCE TECNICO GENERAL DE LA GESTION DEL RIESGO
PARA INTERVENCIONES DEL FONDO

A continuacion se presenta el alcance y procedimiento para desarrollar estudios de
amenaza y riesgo en todas las intervenciones del Fondo Adaptaciéon que impliquen
desarrollar proyectos de infraestructura de vias, acueducto y alcantarillado, vivienda,
educacién y salud, segun aplique a la concepcién de cada intervencién.

En términos generales, el desarrollo de los estudios puede tener las siguientes tres etapas
independientes:

8.1 Etapa I Verificacion

Corresponde a la Identificacidén fisica, en campo, de efectos por materializacidon de la
amenaza y valoracion preliminar cualitativa del riesgo actual; asi como a la determinacién
de la relacion entre el Fendmeno de la Nifia 2010 - 2011, con los dafos observados en la
infraestructura.

Mediante una evaluacién, realizada en el terreno, se debe levantar la informacién de
campo relevante sobre infraestructura dafiada y su entorno, para verificar la afectacion
de la misma, registrando la relacion de dicha afectacion con los eventos hidro-
meteoroldgicos asociados al fendmeno de la Nifia 2010 — 2011 que dieron lugar a ésta,
por ejemplo inundaciones (incluyendo socavacion lateral de rios), avenidas torrenciales,
remocién en masa y/o levantamiento del terreno por saturacidon de capas con presencia
de suelos expansivos.

Igualmente se debe realizar la validacién del cumplimiento de normas legales,
ambientales y de planeacidon, como zonas de ronda de cuerpos de agua, areas de
proteccion ambiental, humedales, ciénagas, zonas de riesgo no mitigable, etc. de la zona
afectada, a partir de su debida geo-referenciacion y de la informaciéon secundaria
(reglamentacion vigente y estudios existentes), con el fin de identificar si es viable desde
el punto de vista normativo, la reposicion en el sitio.

En caso de que ya se tengan identificados nuevos lotes para una eventual reubicacién de
la infraestructura afectada, debe realizarse los dos andlisis previamente mencionados.
Esta validacion debe permitir verificar si el lote donde se ubicard la infraestructura
proyectada se encuentra dentro de una zona con restricciones normativas o legales. En
el caso, que la infraestructura existente se ubique en una zona con restriccion, se debe
soportar documentalmente esa situacion para validar asi la necesidad de reubicar.

e Productos

v Informe que contenga el diagnodstico de la condicidén de infraestructura afectada
(estructural, arquitectonico, sanitario, etc.) y la identificacion de los efectos
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observados que se puedan asociar al evento que produjo la afectacién
(inundacion, remocién en masa, socavacion lateral de rios, etc.), incluyendo la
verificacidon de la viabilidad normativa y legal del area y un analisis cualitativo
de riesgo con los debidos soportes. En los casos en que dicha verificacion de
como resultado la necesidad de reubicar la infraestructura, soportar y justificar
la recomendacion.

v Si la recomendacién es reubicar, y ya se tienen identificados los nuevos lotes,
presentar el mismo analisis para los nuevos lotes. En caso de que haya
identificados nuevos lotes, el informe deberd incluir la verificacidon fisica y
normativa en los mismos términos.

v" Adicionalmente se debe presentar un panorama general de las amenazas de
origen hidro-meteoroldgico observadas durante la verificacion de campo vy
aquellas que estén registradas en la informacién secundaria revisada, de tal
forma que sea posible orientar, a partir de esta informacion, los estudios de
amenaza de etapas posteriores.

v' Para el desarrollo de esta etapa se debe contar un grupo verificador integrado
por al menos un profesional en ingenieria civil, ingenieria geoldgica o geologia,
con experiencia en geotecnia, hidraulica o evaluacién de amenaza y riesgos y
un arquitecto.

8.2 Etapa II Estudio de Amenazas:

Identificar, geo-referenciar y valorar los fendmenos las amenazas de origen hidro-
meteorolégico a las cuales estan expuestas las areas donde se reconstruira la
infraestructura objeto de intervencion del F.A.

En esta etapa se deben definir cartograficamente los escenarios de las amenazas
identificadas y en ese mapa geo-referenciar la zona y/o puntos de intervencion. Esta
evaluacion de amenaza debe ser el soporte para reconstruir en sitio o reubicar dicha
infraestructura.

En zonas de amenaza medio y/o alta donde se decida intervenir, se deben definir los
parametros minimos que se deben tener en cuenta en el disefio de la intervencion Asi
como las obras de mitigacién necesarias para garantizar condiciones de seguridad y
establecer el nivel de riesgo aceptable.

8.2.1 Por Fendmeno de Inundacion:

La amenaza por inundacion, se refiere a determinar los niveles, cotas y zonas de desborde
de cuerpos de agua. Para ello se debe establecer la inundacién que se produciria si se
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presentan lluvias con diferentes periodos de retorno arriba Se analizarad la amenaza con
los siguientes criterios:

e Alta: Areas en donde se tengan efectos por eventos que se materialicen con
periodos de retorno de 0 a 10 anos.

e Maedia: Areas en donde se tengan efectos por eventos que se materialicen con
periodos de retorno de 10 a 100 afos.

e Baja: Areas en donde se tengan efectos por eventos que se materialicen con
periodos de retorno superiores a 100 afnos.

Como minimo, sin limitarse a ellas, se deben adelantar las siguientes actividades para
evaluar la amenaza:

e Demarcar el area de la cuenca y/o el area de estudio para la intervencion.

e Analizarla y definir si se requiere levantar topografia para determinar en la seccién,
las cotas de la inundacion.

e Revisar historicos de lluvias y/o caudales.

e Cartografiar, registrar y obtener datos de las cuencas hidrograficas objeto de
estudio sobre la cartografia existente.

e Realizar levantamiento Topografico de secciones transversales en zona de estudio
(en caso de ser necesario) para determinar cotas reales de inundacién y su
distribucidn espacial en el area de influencia de la intervencion bajo estudio
(minimo 500 metros a la redonda).

e Calculo de caudales y niveles de inundacion para los periodos de retorno de 10, y
100 afios. (la linea que identifica zona de amenaza baja, corresponde a las areas
cuya cota es mayor que la cota de inundacién para los 100 afios de periodo de
retorno).

e Elaboracion de mapas de amenaza que permitan la delimitacién de las zonas de
inundacidén para los periodos de retorno de 10 y 100 afios.

e Identificar la infraestructura que se encuentre dentro de la zona de amenaza alta
y media (0 a 100 afos) de inundacion que pueden requerir reubicacion y las que
se encuentren en amenaza baja (por encima de 100 afios) de inundacion que
serian objeto de reconstruccion en sitio. Debe considerarse definitivo los retiros
establecidos por cada uno de los municipios a los cuerpos de agua, es decir zonas
de proteccion, control ambiental, etc.
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e Producto

v' Se debe presentar un mapa de zonificacién de la amenaza por inundacién, en
el cual se indiquen, para el area objeto de estudio, los limites de las zonas de
amenaza baja, media y alta. A partir de esta informacién se debe soportar y
decidir si la infraestructura se reconstruye o se reubica. Si se hace necesaria la
reubicacion, la informacion debe permitir localizar un drea con amenaza baja
por inundacion, y que no esté expuesta a otro tipo de amenazas, para realizar
la reubicacion.

« Informacion de referencia:

Como insumo para el conocimiento de la amenaza, el Fondo Adaptacién cuenta con los
estudios por inundaciéon en La Mojana, Canal del Dique y Rio Cauca sector urbano de
Cali. Asi mismo el IDEAM cuenta con la capacidad de modelar las condiciones
hidraulicas en La Mojana y Canal del Dique, por lo que se recomienda tener en cuenta
en los proyectos que se encuentren en las areas de influencia.

8.2.2 Por fendmeno de movimientos en masa

Para determinar la afectacion producida por el fendmeno de movimientos en masa, se
deben adelantar las siguientes actividades, sin limitarse a ellas:

e Identificar y delimitar las dreas con movimientos en masa regionales y locales que
se presenten en la zona, a través de sistema de geo-referencia satelital (GPS). En
caso de ser necesario se deben realizar levantamiento topografico a escala
1:5.000. Se acepta como insumo topografia directa de campo y/o levantamientos
a partir de sensores remotos a escala 1:5.000 con precisidon en cota de maximo
+/- 5 m, en todo caso que permitan una zonificacion con precisién de 1.0 m en
planta.

e Geo-referenciar, delimitar y obtener datos de las zonas inestables objeto de
estudio sobre las restituciones cartograficas disponibles (1:25.000, 1:10.000,
etc.), fotos aéreas del IGAC.

e Plantear el modelo geoldgico — geotécnico: A partir de la informacion secundaria
disponible y la caracterizacion e inventario detallado de los procesos de
inestabilidad, se debera plantear el modelo o modelos geoldgico-geotécnicos de los
distintos sectores del area de estudio, estableciendo con claridad la relacion entre
los rasgos geoldgicos y los procesos de inestabilidad actuales y potenciales, asi
como de los mecanismos de falla. La informacién se debe presentar apoyada en
secciones y perfiles transversales.

e Evaluar la amenaza mediante métodos de analisis y céalculo de reconocida validez
aplicables a los mecanismos de falla identificados. Esta se puede determinar a
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partir del analisis multi-variable en un sistema de informacion geografica (SIG) con
capacidad de obtener resultados de susceptibilidad mediante la operacion de
variables georreferenciadas en in SIG.

e La evaluacién de la amenaza se debera realizar para la situacion actual y para los
procesos de movimientos en masa identificados como parte del modelo geoldgico
- geotécnico propuesto para los distintos sectores, bajo las condiciones normales
y extremas de niveles de agua (para los intervalos de amenaza indicados) y de
sismo a las que podra estar expuesta el area de estudio.

e Los criterios para categorizar la amenaza, se definen en funcién del factor de
seguridad de la siguiente manera:

(i) Alta: Areas en donde se presentan factores de seguridad (F.S) menores a 1,1
(F.S<1.1), con evidencia de procesos activos o inactivos con efectos
potencialmente dafiinos graves.

(i) Media: Areas en donde se presentan factores de seguridad (FS) entre 1,1y
1,5 (1.1<F.S<1.5), sin evidencia de procesos con efectos potencialmente
dafinos moderados.

(i) Baja: Areas en donde se presentan factores de seguridad mayores a 1,5
(F.S.>1.5), sin evidencia de procesos con efectos potencialmente dafinos leves.!

e Los resultados de la evaluacion de la amenaza para el area de estudio deberan
expresarse en grados alta, media y baja a escala 1:5.000, con la delimitacién,
zonificacién y geo-referenciacién de los elementos en un plano, incluyendo la
memoria de calculo con la metodologia, los criterios dentro del area de interés,
integrando la informacién basica, que incluya las causas y los factores detonantes.

e Producto

Se deben elaborar planos de amenaza, sobre cartografia existente, que permitan
identificar los procesos de movimientos en masa activos y aquellas areas
susceptibles de presentar este tipo de fendmenos y su relacion espacial con la
infraestructura objeto de intervencion por parte del F.A. A partir de esta
informacion se debe soportar y decidir si la infraestructura se reconstruye o se
reubica. En caso de darse la necesidad de reubicacion, la informacidon debe permitir
localizar un drea con amenaza baja por movimientos en masa, para que alli se
pueda realizar la reubicacién.

1 Modificado por lo indicado en la guia metodoldgica para estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por
movimientos en masa- escala detallada. Servicio Geoldgico Colombiano. 2016.

Fondo Adaptacion, Sistema de Gestion de Calidad * FOﬂdO Adaptacién



MANUAL OPERATIVO DE GESTION DEL RIESGO DE

cODIGO | 4-GPY-M-04

VERSION 1.1

DESASTRES

PAGINA 19 de 23

Informacion de referencia:

Como insumo para el conocimiento de la amenaza, el Servicio Geoldgico
Colombiano cuenta con la Guia metodoldgica para estudios de amenaza,
vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa a escala detallada.

8.2.3 Por Fendmeno de Socavacion lateral

Para determinar la afectacién producida por el fendmeno de socavacion lateral, se deben
adelantar las siguientes actividades, sin limitarse a ellas:

Realizar el andlisis morfo-dinamico del cauce mediante el andlisis multi-temporal
(fotografias aéreas) para evaluar la dindmica de dichos procesos, determinar
tendencias y velocidades de desplazamiento lateral del cauce activo, asi como los
limites de divagacion histéricos, y /o barreras geoldgicas. Este se realizard para un
periodo de fechas (actual y 60 afios atras, en lo posible).

Esta comparacion se debe hacer llevando los registros de bordes activos del cauce
bajo estudio a una misma escala y en una longitud de como minimo dos kilémetros
aguas arriba y aguas abajo del sitio donde se esta evaluando la necesidad de hacer
una intervencién por parte del F.A.

Identificar la infraestructura que estd expuesta en las zonas de amenaza alta,
media o baja por socavacion lateral y que son objeto de reubicacidon o
reconstruccion en sitio.

En caso de no existir restituciones cartograficas a una escala que permita la adecuada
identificacion de la infraestructura con respecto al borde del cauce existente que la pueda
afectar, se deben realizar los levantamientos topograficos pertinentes en la zona objeto
de intervencion.

Producto

v' Mapa historico de la variacion del cauce bajo estudio, en el area en donde se
realizara la intervencién del F.A. para determinar si existen zonas por fuera del
cauce historico del rio que permitan realizar alli la reubicacion. Cabe aclarar
gue en estos casos la opcion siempre es reubicar, pues la construccion de obras
de proteccion lateral de las margenes de un cauce, para evitar su socavacion,
es en general una accion temporal que no puede, con el tiempo, controlar el
fenomeno; adicionalmente pueden generar alteraciones serias en la dindmica
del rio, aguas debajo de la intervencién.
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8.3 Etapa III Estudio de riesgo

La evaluacién del riesgo se realiza para estimar las pérdidas que podrian generase si se
genera un evento, y permite definir medidas para garantizar la seguridad de la
infraestructura o reducir las pérdidas potenciales. Las medidas pueden estar orientadas a
la reduccidn de la amenaza o de la vulnerabilidad o ambas. En esto consiste la gestion
del riesgo.

A este nivel se debe modelar tanto la amenaza como la respuesta de la infraestructura
por intervenir de tal forma que se opte por alguna de las siguientes opciones:

e Evitar la amenaza realizando la reubicacion de la infraestructura objeto de
intervencion del F.A. de tal forma que no se requiera modificacion de los disefos
funcionales de dicha infraestructura.

e Reducir la amenaza hasta un nivel bajo mediante obras de mitigacion, de tal forma
gue no se requiera modificacion de los disefios funcionales de la infraestructura.

e Reducir la vulnerabilidad de la infraestructura, modificando los disefios funcionales
de tal forma que la infraestructura construida (o reconstruida) no presente dafios
y permanezca en operacion en caso de que se presente un evento.

e Declarar inviable la intervencion, cuando no sea posible lograr dentro de criterios
de costo eficiencia y uso racional de los recursos publicos, la selecciéon de alguna
de las tres anteriores opciones.

La seleccién de alguna de estas opciones debe estar soportada por los correspondientes
analisis y calculos, derivados de la aplicaciéon de criterios y modelos alineados con las
buenas practicas de la ingenieria y validados por el director de los estudios. La valoracion
del riesgo debe estar dada en términos cuantitativos, soportada en las correspondientes
memorias de calculo y datos de entrada.

La metodologia utilizada también debe presentarse debidamente soportada y debe
corresponder con la buena practica de la Ingenieria.

e Producto

v El producto de esta etapa es la elaboracidn y/o incorporacién de estrategias de
disefio para materializar la reduccién del riesgo, con obras para controlar la
amenaza, reducir la vulnerabilidad y/o asegurar areas para la reubicacidon en
términos de costo eficiencia. Los disenos deben ser validados con analisis que
permitan determinar la reduccion del riesgo deseada.
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9 PERFILES PROFESIONALES PARA LOS ESTUDIOS

Los profesionales que desarrollen los estudios deben tener las calidades y experiencia
técnica minima necesaria para esta labor, de acuerdo con la siguiente tabla, sin limitarse
a ella:

Cargo Perfil Experiencia especifica certificada
Profesional Ingeniero civil o gedlogo o | 7 aflos como especialista en desarrollo de
en Riesgos ingeniero gedlogo o | estudios de evaluacion de amenaza y/o
ingeniero ambiental. riesgo.
Especialista | Ingeniero civil o ambiental | 10 afios como especialista en estudios
Hidraulico con especializacion en | hidrolégicos o hidraulicos de niveles de
hidrologia o) recursos | inundacién, socavacion de rios y/o
hidraulicos relacionados con estudios de amenaza
y/o riesgo por inundacién y/o socavaciéon
de rios.
Especialista | Ingeniero civil o gedlogo con | 10 afios en estudios geotécnicos
en especializacion en | relacionados con disefio de obras vy
Geotecnia geotécnica evaluacién de movimientos en masa y/o
estudios de amenaza y/o riesgo por
movimientos en masa.
Profesional Ing. catastral o geodesta, o | 5 afos en el manejo de SIG, en proyectos
manejo SIG | topdégrafo o ing. «civil o |de generacidn de mapas tematicos a
arquitecto o ing. forestal o | partir de operaciones de variables geo-
ing. ambiental o ing. | referenciadas.
sistemas.

En los casos en que se presenten mas de una intervencidn sectorial en el mismo territorio,
como parte de las obras de descentralizacién, el manejo de los estudios de amenaza y
riesgo, debe realizarse de forma regional, buscando que solo se haga un estudio que
abarque la totalidad de las intervenciones del F.A. en esa unidad territorial.
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10 OBLIGACIONES TECNICAS DE QUIEN DESARROLLE LOS

ESTUDIOS

Presentar el plan de trabajo y demas productos establecidos.
Gestionar y recopilar la informacion necesaria para el desarrollo del estudio

Realizar las visitas y andlisis al sector de estudio, coordinando, cuando sea
necesario con las autoridades locales competentes.

Realizar un anélisis de las condiciones fisicas de la zona y demas estudios técnicos
necesarios para adelantar la evaluacion y zonificacion de amenaza y riesgo para la
zona objeto de estudio de acuerdo con los alcances anteriormente descritos.

Acompafiar y asesorar al FONDO en todos los asuntos que se deriven del objeto
del contrato.

Hacer entrega al FONDO de la totalidad de la documentaciéon que recaude y/o
elabore para la ejecucion del contrato (Imagenes, informes, estadisticas,
conceptos, etc.). Entrega en medio fisico y en medio magnético de la informacién
solicitada en los pliegos y los ofrecidos en su propuesta, en las escalas y tamafos
especificados y en medio magnético asi: Texto en MS Word o similar, tablas y
bases de datos en MS Excel o similar, mapas geograficos y mapas tematicos
producto de los analisis realizados deben ser entregados en formato Geodatabase
y si tiene ArcGis el proyecto en formato mxd mas GDB, en cada una de las
entregas. De igual forma toda la Informacion que contenga el estudio debe incluirse
en formato digital y entregarse en original y una copia idéntica en CD y debera
acompafarse de un inventario de archivos con su correspondiente contenido.

Asistir a las reuniones requeridas por la supervision en las ciudades de Bogota y
en los municipios de los estudios, con el propdsito de presentar los resultados y
productos parciales, evaluar el avance de las actividades y cronogramas
previamente establecidos, discutir y acordar las metodologias de evaluacion y
alternativas de intervencién, reuniones en general y que se enmarquen en la
naturaleza del contrato.

Coordinar y realizar todas las reuniones y/o talleres institucionales o comunitarios
gue se requieran para la socializacion y desarrollo del estudio.

Cumplir con el objeto del contrato con observancia de las caracteristicas vy
especificaciones técnicas y funcionales exigidas en los Estudios Previos, los
Términos y Condiciones Contractuales y las caracteristicas ofrecidas en la
propuesta la cual hara parte del contrato.
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11 PROCESOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

El seguimiento y aprobacién de los estudios estara a cargo del interventor y/o supervisor
de los contratos, de acuerdo el manual de contratacién del Fondo Adaptacién y/o con la

normatividad nacional aplicable.
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CONTROL DE CAMBIOS Y NOMENCLATURA

VERSION | FECHA DESCRIPCION
1.0 2017/06 | Documento inicial
1.1 2013/09 | Inclusion de la tematica “Sondeos de
Satisfaccion Ciudadana"

1.1 2018/01 | Inclusién al nuevo Modelo Operativo Institucional

2.0 2018/04 | Incorporacion de objetivos, alcance, modificacion a los
capitulos 1 al 5 y eliminacién del capitulo 6

2.1 2018/11 | Incorporacion de Ley al marco normativo. Modificacion del
capitulo 1 al 5
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INTRODUCCION

El Fondo Adaptacion es la entidad creada por el Estado colombiano para atender la
construccion, reconstruccion, recuperacion y reactivacién econdmica y social de las zonas
afectadas por los eventos derivados del fendmeno de La Nifia de los afios 2010 y 2011.
También, se le atribuyd al Fondo la facultad de ejecutar proyectos integrales de gestion
del riesgo y adaptacidn al cambio climatico con un enfoque multisectorial y regional.

Por lo anterior, y con el propdsito de apuntarle a un desarrollo integral y sostenible en las
diferentes zonas del pais beneficiadas por los proyectos de la Entidad, la Subgerencia de
Regiones, a través del Sector Social, propone la implementacién de la Politica para la
Interaccion Social y Sostenibilidad Social desde su Estrategia, con mecanismos
eficaces, eficientes y pertinentes, contando con la activa participacion de los diversos
grupos poblacionales y actuantes sociales impactados con la ejecucion de los proyectos,
el cual incluye como una de sus lineas estratégicas el fortalecimiento de la participacion
ciudadana.

Esta linea estratégica, busca brindar herramientas para incentivar la participacion y el
control social en los diferentes proyectos del Fondo; asi como, fortalecer las capacidades
de las comunidades beneficiadas, sustentando esto a través de la Estrategia de
Participacion Ciudadana denominada por el Gobierno Nacional como Auditorias
Visibles.

Subgerencia de Regiones
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OBJETIVO

Generar espacios de participacion ciudadana, control social - rendicion de cuentas-, en
los cuales las comunidades impactadas por los proyectos liderados por el Fondo
Adaptacién, asi como las partes interesadas- organizaciones sociales, lideres
comunitarios, Instituciones publicas y/o privadas-, participen de manera activa, en el
disefio, ejecucion, seguimiento y sostenibilidad de los proyectos.
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ALCANCE

La estrategia de Auditorias Visibles, debe ser implementada en cada uno de los proyectos
liderados por el Fondo Adaptacion. Se encuentra a cargo de los profesionales sociales de
contratistas e interventores, con el acompafiamiento del sector social de la Subgerencia
de Regiones del Fondo.
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MARCO NORMATIVO

Dentro de las normas legales que facultan a los colombianos para ejercer la participacion
en los diversos niveles del Estado y obligan a las entidades publicas a facilitar las
relaciones entre el Estado y los ciudadanos se encuentran las siguientes:

e Constitucion Politica de 1991, art: 02, 49, 95, 79, 103, 104, 105 y 365.

e Ley 734 de 2002, Nuevo Cddigo Unico Disciplinario

e Ley 1757 de 2015 de Participacion Ciudadana

e Ley 850 de 2003, por medio de la cual se reglamentan las Veedurias Ciudadanas

e Ley 689 de 2001, por la cual se modifica parcialmente la ley 142 de 1994, ley de
Servicios Publicos Domiciliarios.

e Ley 393 de 1997, Accion de Cumplimiento

e Ley 80 de 1993, sobre Contratacion

e Ley 1150 de 2007, modifica la ley 80 de 1993 - contratacion estatal.

e Ley 134 de 1994, por la cual se dictan normas sobre Mecanismos de Participacion
Ciudadana

e Ley 142 de 1994, ley de Servicios Publicos Domiciliarios

e Ley 152 de 1994, ley Organica del Plan de Desarrollo - ley de Planeacion
Participativa

e Ley 87 de 1993, de Control Interno

e Ley 190 de 1995, Estatuto Anticorrupcién

e Decreto 2232 de 1995, reglamentario de la ley 190 de 1995

e Decreto 1429 de 1995, reglamentario de la ley 142 de 1994

e Decreto 2623 de 2009, por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al
Ciudadano

e Directiva Presidencial No. 10 de 2002, para que la comunidad en general realice
una eficiente participacion y control social a la gestién administrativa

Es importante aclarar que, si bien la contratacién que realiza el Fondo Adaptacién no se
rige por la Ley 80 de 1993, la naturaleza de los recursos es publica y de alli la obligacidn
de rendir cuentas con los ciudadanos. Las Auditorias Visibles simplemente son el
mecanismo para hacerlo de manera organizada.
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DEFINICIONES

Auditorias Visibles: estrategia de control social desarrollada por el Gobierno
Nacional para lograr la participacion comunitaria en las actividades de seguimiento
a la ejecucién de proyectos de inversidn publica con el fin de hacerlos transparentes
y eficientes, involucrando directamente a los beneficiarios.

Control Social: forma de participacion expresada en diferentes acciones durante
los diferentes momentos del proyecto, enfocadas al buen uso de los recursos
publicos y la vigilancia de su ejecucion total.

Rendicion de cuentas: acto mediante el cual el responsable de la administracion
de los recursos publicos informa, justifica y/o responde por el uso y/o ejecucion de
dichos recursos.

Corresponsabilidad: relacion en la cual se asumen responsabilidades
compartidas con un proposito comun, posibilitando sinergias en los recursos
técnicos, conocimientos y capacidades tanto en el sector publico y privado,
comunidad, etc., en las diferentes regiones del pais donde el Fondo Adaptacion
desarrolla sus acciones.
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1 DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA AUDITORIAS VISIBLES

La Estrategia de Auditorias Visibles en el Fondo Adaptacion estd compuesta por 5
mecanismos: Foros, Equipos Locales de Seguimiento, reuniones de seguimiento, sondeos
de satisfaccion y atencion al ciudadano.

Atencion

O Sondeos al
Ciudadano

Trabajo en equipo

&)

1.1 Foros de auditorias visibles

Dependiendo de lo extenso del cronograma de obra o proyecto, se programan los foros
de auditorias visibles, que deberan ser minimo tres: inicio, mitad y final. La convocatoria
para los foros debe ser amplia y suficiente para garantizar el objetivo de cada uno de
ellos. Los foros se desarrollan de la siguiente manera:

1.1.1 Foro inicial

El objetivo de este foro es dar inicio a la intervencion en la zona, socializar su alcance y
presentar a los contratistas de obra e interventoria y conformar el Equipo Local de
Seguimiento.

Tan pronto esté firmada el acta de inicio de obra o proyecto, el contratista de obra o
proyecto!, interventor, administracién local u operador o gerencia sectorial, deberd
convocar el Foro de inicio al que deben asistir, como minimo, 40 personas? que
representen diferentes sectores de la comunidad, tales como madres comunitarias,

1 Se hace la diferenciacién entre obra y proyecto ya que algunas de las intervenciones que realiza el
Fondo Adaptacidn no incluyen la construccién de obras fisicas.

2 Una asistencia menor puede ser justificada con sus debidos soportes por el operador, la gerencia, el
contratista o el interventor basandose en las particularidades de la intervencion (ej. escuela de 10
estudiantes, viviendas rurales dispersas, etc.)
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agricultores, presidentes de Juntas de Accion Comunal, padres de familia, agentes
comunitarios, etc., ademas de las instituciones territoriales.

La informacidn que presentara el contratista y la interventoria debera ser remitida al
profesional del sector social del Fondo Adaptacion, via correo electrénico, con una semana
de anterioridad a la fecha de realizacion de dicho espacio, para su revision y aprobacion.

De otro lado, la convocatoria a la comunidad debera realizarse minimo con una semana
de anticipacion3; sin embargo, la fecha debe ser concertada previamente con el
profesional social del Fondo en no menos de dos semanas.

Actividad: Foro de Inicio
Tiempo de | Una vez se firme el acta de inicio de obra y/o proyecto
cumplimiento
Actividades e Presentar la Estrategia de Participacion Ciudadana de Auditorias
Visibles donde debera indicar:

o Funciones y alcance en el relacionamiento con la comunidad,
presentacion de los objetivos y funcionamientos del Equipo Local
de Seguimiento - ELS

o Presentacion del Plan de Gestidn Social

o Conformacion del Equipo Local de Seguimiento

o Definicién de mecanismos y espacios de comunicacion con ELS,
contratista e interventor

o Definicién del funcionamiento del Servicio de Atencién al
Ciudadano. (Buzéon de sugerencias, cartelera informativa y
formatos de PQRSDF)

o Cronograma para el desarrollo de Foros de seguimiento y
encuentros del Equipo Local de Seguimiento

o Cronograma con capacitaciones para el ELS

o Aplicacion sondeos de satisfaccion al ciudadano

e Solucionar, dudas e inquietudes por parte de la comunidad

e Para los casos en los que aplique, brindar informacion acerca de
perfiles y tipologia de las ofertas de empleo calificado y no
calificado; asi como el procedimiento para acceder a los mismos y
las posibles ofertas de servicios que se puedan presentar asociadas
al proyecto.

e Presentacion de contratista, interventoria y del proyecto a
ejecutarse

e En el acta debera reposar toda la informacién suministrada en este
espacio (parte técnica y social; preguntas y respuestas completas,
nombres de las personas que las realizan). Al finalizar el espacio, se
hara su lectura en compania de la Personeria, la Alcaldia y el Equipo

3 En caso de requerir presencia del Sector Social del Fondo. a este espacio de participacion, debera
informarse con minimo dos semanas la convocatoria.

Fondo Adaptacion, Sistema de Gestiéon de Calidad * Fondo Adaptado’n



cODIGO 4-GPY-1-01

MANUAL DE AUDITORIAS VISIBLES VERSION 2.1

PAGINA 12 de 23

Actividad: Foro de Inicio
Local de Seguimiento, quienes validaran su contenido y deberan
firmar el acta y cada una de sus paginas.
Acta del Foro inicial firmada y validada por las partes
Listado de Asistencia
Archivo fotografico y/o audiovisual
Acta de creacién del Equipo Local de Seguimiento
Sondeos de satisfacciéon
Cronograma de Foros Intermedios y reuniones con los ELS
Cronograma de capacitaciones al ELS
Presentacion técnica y social
Directorio de contactos

Soportes y/o
productos:

1.1.2 Foros de seguimiento

El objetivo del foro de seguimiento es informar por parte del contratista/interventoria y
el ELS a la comunidad acerca del avance, dificultades, cambios en disefos, suspensiones
de obra y/o proyecto, cambios en especificaciones y/o contratistas, etc.

La periodicidad de los foros dependera de la duracion y naturaleza del proyecto u obra,
cuando este sea mayor a 12 meses se debe realizar foros de seguimientos con la
comunidad y autoridades municipales cada tres meses, estos se deben definir en el
cronograma que se le presenta a la comunidad en el foro inicial, y que se disefia junto
con el profesional social del Fondo Adaptacion®.

Sin embargo, se debe realizar un foro de seguimiento cuando el proyecto u obra lleva un
avance del 50%, y es lo que se denomina como foro intermedio, se realiza siempre, asi
el proyecto tenga una duracion de menos de seis meses.

Cabe sefnalar que en estos foros la rendicion de cuentas del ELS es tan importante como
el del contratista e interventoria; por tanto, es importante que el profesional social del
contratista ayude al ELS para la realizacion de las presentaciones.

El contratista, interventor, administracion local u operador y/o gerencia sectorial del
Fondo Adaptacion -FA convocara a estos foros con apoyo del Equipo Local de Seguimiento
-ELS. La asistencia a este espacio como minimo debe ser de 40 personas que representen
diferentes sectores de la comunidad.

Actividad: Foros de seguimiento
Tiempo de | La convocatoria a este espacio debera realizarse en cualquiera de los
cumplimiento | siguientes casos:

4 Anotacién Sector Vivienda: Este Sector cuenta con su respectivo Instructivo Social, donde se define,
entre otras cosas, la realizacién de solo tres foros durante la ejecucién del proyecto. (La versién 2.0 de
dicho Instructivo se encuentra en el siguiente link: http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/el-
fondo/normatividad/instructivo-general-programa-nacional-de-vivienda)
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Actividad: Foros de seguimiento

Cuando el proyecto alcance el 50% de ejecucién

Si se decide suspender el proyecto, sin importar la razén, habra
que convocar de manera extraordinaria a un foro de seguimiento
para informar a la comunidad de lo sucedido

Asi mismo, al retomar el proyecto, después de la suspension es
necesario convocar de manera extraordinaria a un foro de
seguimiento para informar a la comunidad de lo sucedido

Actividades

Presentacion por parte del contratista e interventor a la comunidad
del informe acerca del avance de la intervencion, dificultades,
cambios en disefos, suspensiones de obra o proyecto, cambios en
especificaciones, cambios de contratistas, etc.

Presentacion de informe del Equipo Local de Seguimiento, quien
rinde cuentas sobre su desempefio, logros y dificultades. En este
espacio también se presentan los avances de la formulacién del
Plan de Accién para la Sostenibilidad y Garantia del Cuidado
Presentacion de los resultados del ejercicio de caracterizacién
social y participativa y las posibilidades de articulaciéon con las
realidades de la obra o proyecto

Presentacion de cronogramas de talleres y actividades de
formacién y capacitacién, dirigidos a la comunidad y de
capacitaciones de Gestién del Riesgo

Lectura de respuestas a PQRSDF y/o derechos de peticion que
conciernan a toda la comunidad

Aplicacion de sondeos de satisfaccién (aplica para el foro de
seguimiento equivalente al 50% de la ejecucidn del proyecto)
Preguntas, dudas e inquietudes por parte de la comunidad (espacio
amplio, para lograr escuchar y resolver las dudas de todos los
asistentes)

En el acta debera reposar toda la informacion suministrada en este
espacio (parte técnica y social; preguntas y respuestas, nombres
de las personas que las realizan). Al finalizar el espacio, se hara
su lectura en compaiia de la Personeria, la Alcaldia y el Equipo
Local de Seguimiento, quienes validaran su contenido y deberan
firmar el acta.

Soportes y/o
producto

Acta del Foro

Listado de Asistencia

Archivo fotografico y/o audiovisual

Sondeos de satisfaccion* (*solo si el foro de seguimiento equivale
al 50% de la ejecucién de la obra y/o proyecto)

Cronograma de talleres de formacion y capacitaciones de gestion
del riesgo

1.1.3 Foro final con la comunidad

Tiene como objetivo realizar balance final de la intervencion del Fondo Adaptacion.

Es

organizado como los anteriores, por el contratista, el interventor, con apoyo del ELS,
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donde participara ademas de la comunidad y otros actores clave, la administracién local
y el Equipo Sectorial del Fondo Adaptacidn, este ultimo cuando asi lo estime la Entidad.

Se realiza una vez concluido el proyecto y tras ser subsanadas todas las observaciones
gue puedan existir; por tanto, el contratista debera contar con el aval de los actores para
recibir el proyecto y el acta de recibido a satisfaccion por parte de la Interventoria y del
Supervisor Técnico del Fondo. También, contara con el visto bueno del sector social del
Fondo, quien validara la aplicacién de los lineamientos de la Estrategia de Interaccién
Social y los espacios dispuestos para la misma. Adicionalmente, deberd entregar y
socializar el Manual de Mantenimiento con la comunidad.

El objetivo de este espacio es la realizaciéon de una rendicidon de cuentas, con el balance
final de la intervencidén; la presentacién del Plan de Accion para la Sostenibilidad Garantia
del Cuidado, definido por el ELS y validado en el taller de sostenibilidad y proyeccion.

El Foro Final de AV es organizado como los anteriores, por el contratista, el interventor,
administracién local o el operador o gerencia sectorial del FA con apoyo del ELS y se
realiza una vez concluida la obra o proyecto.

Actividad: Foro Final
Tiempo de | Se debe desarrollar tan pronto se finalice la intervencion del proyecto.
cumplimiento

e Presentacion del balance final del proyecto (rendicidon de cuentas,
avances y dificultades por parte de todos los actores: ELS,

Actividades contratista e interventoria)

e Informe del ELS

e Presentacion del Plan de Accién para la Sostenibilidad Garantia del
Cuidado, acuerdos y compromisos establecidos

e Entrega de manual de mantenimiento, planos record y de ser
necesario gabinete de llaves, cuando aplique

e Generacion de un Pacto Ciudadano para la sostenibilidad, basado en

la Etica del Cuidado

Firma de acta de entrega

Aplicacion sondeos de satisfaccion

Jornada de ornato y embellecimiento

Entrega simbdlica del proyecto a la comunidad

En el acta debera reposar toda la informacién suministrada en este

espacio (parte técnica y social; preguntas y respuestas, nombres de

las personas que las realizan). Al finalizar el espacio, se hara su

lectura en compaiiia de la Personeria, la Alcaldia y el Equipo Local

de Seguimiento, quienes validaran su contenido y deberan firmar el

acta.

e Respuesta a inquietudes de la comunidad

e Exposicion, por parte del contratista, sobre mantenimiento, uso y
operacion de los equipamientos colectivos y servicios publicos

e Cuando aplique, entrega de manuales y cartillas de uso vy
mantenimiento de las obras o proyectos
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Actividad: Foro Final

e Presentacion de productos y logros del acompafiamiento
comunitario, gestiones realizadas, tramites de inquietudes, redes
sociales construidas de apoyo, etc. por parte del ELS

e Entrega por parte del FA de la obra o proyecto a la Alcaldia Municipal o

a quien corresponda, firma de acuerdo para la sostenibilidad (segun

indicaciones del FA)

Aplicacidon de Sondeo de Satisfaccion Ciudadana

Acta del Foro final

Listado de Asistencia

Estrategia de sostenibilidad

Aplicacién sondeos de satisfaccion

Infirme final del SAC

Manual y cartilla de mantenimiento por parte del contratista (cuando

aplique)

e Acta de entrega de la obra o proyecto, acuerdo de sostenibilidad
firmados

e Registro fotografico y/o audiovisual

Soportes

1.1.4 Participantes en los Foros

La asistencia minima de 40 personas dependera de la cantidad de beneficiados por la
obra. Si los beneficiarios obedecen a todo el municipio o a una cantidad numérica
considerable, el nimero de asistentes debera ser mayor, con el fin de contar con una
participacion representativa de la comunidad. De no cumplir con el minimo de personas
el foro se reprogramara. Una asistencia menor puede ser justificada con sus debidos
soportes por el operador, la gerencia, el contratista o el interventor basandose en las
particularidades de la intervencion (ej. escuela de 10 estudiantes, viviendas rurales
dispersas, etc.)

A todos los foros deben asistir como minimo:

e Alcalde, Primera Dama y/o enlace del municipio con el Fondo Adaptacién

e Personero (a) municipal

e Representantes de la comunidad directamente beneficiada por la intervencion

e Representantes de organizaciones gubernamentales presentes en la zona como
ICBF, Prosperidad Social, Unidad de Victimas, Plan Fronteras, entre otros.

¢ Organizaciones de la sociedad civil

e Presidentes de Juntas de Accion Comunal

e Contratista

e Interventoria

e Representantes de la gobernacion

e Profesional técnico del contratista e interventoria

Adicionalmente, de acuerdo con el sector, es necesario convocar a:
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Educacion: representantes de la comunidad educativa, grupos culturales de la
zona, madres comunitarias, etc.

Agua y saneamiento basico: vocales de control local y operador de servicios
publicos, etc.

Salud: promotores de salud, padres de familia, etc.

Reactivacion econémica: asociaciones productivas, microempresarios, etc.
Transporte: asociaciones de transportadores, secretaria de transporte, etc.

Paragrafo: si la convocatoria para el foro final no cuenta con la cantidad de asistentes
minimo y se ha reprogramado mas de dos veces se debe recurrir al puerta - puerta donde
se dé a conocer la informacién y se firme un recibido de la misma por parte de los
beneficiarios.

1.2 Equipos locales de seguimiento ELS

Son grupos de personas con interés en participar en el desarrollo de su territorio,
encargados de divulgar informacién y ejercer control social sobre los recursos que se
invierten, a través de obras o proyectos en sus Municipios.

Las funciones principales de los Equipos Locales de Seguimiento son:

Servir como canal de comunicacion entre el FA, sus contratistas y la comunidad.
Apoyar al FA y a sus contratistas en las convocatorias para las reuniones y foros

Informar oportunamente al FA y a sus contratistas acerca de las inquietudes que
presente la comunidad respecto a la intervencion

Difundir oportunamente la informacién proporcionada por el Fondo Adaptacién

Hacer presencia en la apertura del buzén de PQRSDF. Se deberan rotar entre todos
los integrantes del ELS la asistencia a dicho espacio.

Realizar seguimiento a la ejecucion de la obra y/o proyecto del cual hace parte

Velar para que, en caso de necesitarse, los requisitos que deba cumplir la alcaldia
se tramiten agilmente e informar del avance al contratista.

Realizar informe de las reuniones de seguimiento para rendir cuentas ante la
comunidad en los foros de seguimiento.

Los requisitos para participar en los ELS son los siguientes:

Disponibilidad de tiempo para difundir informacién
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e Vivir en el municipio donde se desarrolle la intervencion
e Tener interés en el desarrollo de su municipio
e Poder ser localizado facilmente via telefénica y/ o por correo electrénico

e Comprometerse a divulgar la informacion veraz a la comunidad del avance del
proceso

e No trabajar en la obra o proyecto
e Asistir a las reuniones de seguimiento

Paragrafo: el ELS debera asistir a todas las reuniones de seguimiento, foros y/o demas
espacios de participacion generados para el proyecto y/u obra a la cual le hacen
seguimiento. De contar con mas de tres inasistencias, sin justa causa, se debera revocara
su participacion en el Equipo, y buscar su remplazo con la comunidad en el foro siguiente.

El Equipo Local de Seguimiento es conformado durante el Primer Foro. Sus miembros
deben representar a diversos sectores de la sociedad que se veran beneficiados
directamente por la intervencion. La participacién plural de la comunidad garantiza que
el proceso sea mas transparente y eficiente.

Este ELS debera estar conformado por personas de la comunidad. La Alcaldia, Personeria
y servidores publicos deberan ser parte como acompafiantes del proceso y asistencia a
las reuniones.

De otro lado, los contratistas bajo la supervisién de la interventoria deberan capacitar y/o
articular espacios con entidades para generar capacitaciones a los ELS en temas tales
como: control social, veedurias ciudadanas, participacién ciudadana, entre otros.

La relacion entre el ELS y los contratistas serd directa. Los interventores, las
administraciones locales y las gerencias y/u operadores zonales deberan supervisar que
esto ocurra. Adicional a las labores de seguimiento a la intervencién, el ELS podra
incursionar en acciones para la sostenibilidad de la intervencidn. Asimismo, paralelamente
a la ejecucion, se pueden adelantar temas que ayuden a concientizar a las personas frente
al uso y responsabilidad de los bienes publicos.

El ELS podra ayudar a las administraciones locales, los operadores, gerencias y
contratistas del FA a gestionar con actores presentes en la zona, actividades tales como
jornadas de arborizacion, charlas de buen uso y mantenimiento, sobre cultura de pago
de facturas de servicios, etc.
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1.3 Reuniones de seguimiento

El Equipo Local de Seguimiento, el contratista y la interventoria deberan acordar fecha de
las reuniones de seguimiento a la intervencién. Estas reuniones tienen una mayor
frecuencia que los Foros (una mensual minimo) con el fin de poder generar alertas
tempranas, tomar acciones correctivas e informar oportunamente a la comunidad acerca
de cualquier eventualidad. Parte de la labor del ELS consistira en socializar la informacion
gue reciba en estas reuniones de seguimiento a través del Servicio de Atencion al
Ciudadano.

De cada reunidn se debera llevar un listado de asistencia, acta y registro fotografico y/o
audiovisual, con el fin de llevar el historial de todo el proceso. En caso de inasistencia de
alguna de las partes, se dejara evidencia en el acta.

El proceso de seguimiento incluye los recorridos o visitas a la obra por parte del ELS. Por
tanto, se requiere de la previa concertacion entre las partes, para programar los tres
recorridos que se contemplan en el proyecto, contando con las medidas de seguridad y la
debida orientacion del personal especializado, en aras de mitigar los impactos negativos
que se pueden generar a los visitantes. Los recorridos se organizan de acuerdo con los
avances significativos del proyecto (50% - 75% y 100%).

En caso de no poder realizar el recorrido por impedimentos normativos y de seguridad
laboral, es determinante que el contratista realice videos y tomas fotograficas que
evidencien el proceso constructivo. Dicho material debera socializarse con el ELS y estos
a su vez informaran a la comunidad.

Actividad: Reuniones de Seguimiento

Tiempo de | Se establece que las reuniones se realicen mensualmente

cumplimiento

Actividades e Presentacion de los avances en la obra o proyecto

e Socializacion de la informacién recibida a través del Servicio de

Atencion al Ciudadano

Presentacion de inquietudes de la comunidad

Identificacidn de acciones correctivas en el caso de ser necesarias

Definicion de compromisos de multiplicacion de la informacion

Visita de obra y/o proyecto (De acuerdo con lo establecido en el

cronograma)

e Presentacidon de propuestas frente a necesidades de formacién o
capacitacion hacia la comunidad e identificacion de posibles alianzas
para su desarrollo

e Formulacién del Plan de Accion para la Sostenibilidad Garantia del
Cuidado

e Informe detallado de las reuniones de seguimiento y/o visitas
realizadas. La difusidon de esta actividad, sera llevada a cabo ante la
comunidad en los foros dispuestos por el contratista
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Actividad: Reuniones de Seguimiento

e Capacitaciones a los ELS en: participacién comunitaria, veedurias

ciudadanas, liderazgo, entre otras
e En el acta debera reposar toda la informacién suministrada en este
espacio (parte técnica y social; preguntas y respuestas, nombres de
las personas que las realizan). Al finalizar el espacio, se hara su
lectura en compafiia de la Personeria, la Alcaldia y el Equipo Local
de Seguimiento, quienes validaran su contenido y deberan firmar el
acta
Realizar cartelera informativa
Acta de la reunién de seguimiento
Listado de Asistencia
Archivo fotografico
Seguimiento y cierres a los PQRSDF presentados

Soportes

Paragrafo: cabe aclarar que la inasistencia de un integrante del ELS a maximo tres
reuniones, foros y/o capacitaciones, serd causal de su destitucion automatica. Esta
vacante deberd ser reportada ante la comunidad en el préoximo foro y alli mismo se
solicitara la eleccion del nuevo representante

1.4 Servicio de atencion al ciudadano

El SAC es un espacio definido donde la comunidad directamente beneficiada por las
intervenciones del FA recibe informacion constante y deja sus inquietudes, quejas,
reclamos y sugerencias en relacién a las mismas. Generalmente consiste en una cartelera
y un buzén de sugerencias, ubicados en un lugar de alta circulacién como de facil acceso
para la comunidad: una oficina del contratista, sede educativa, centro de salud, sede JAC,
etc. En este se podran publicar los cronogramas de obra o proyecto, avances fotograficos,
entre otros.

Este espacio es co-administrado por el Contratista, interventor, operador y/o gerencia del
FA y el Equipo Local de Seguimiento, con la informacion que el contratista y/o la
interventoria suministre periddicamente. Se debera contar con un buzén de PQRSFD
(peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones, denuncias) el cual tendra que
ser abierto semanalmente en presencia de un integrante del ELS, como minimo. Dicho
buzdn contara con las siguientes medidas: 20 x 20 x 20 cm con puesta superior

Los miembros del ELS, el contratista o interventor recogen semanalmente el contenido
del buzén y en los comités de seguimiento y/o en presencia de un integrante del ELS
como minimo, se leen y dan las respuestas, se debe levantar acta de dicha reunion la
cual debe contener las preguntas y respuesta que se realizaron verbalmente. Si algunas
preguntas ayudan a aclarar temas de interés general, la respuesta se podra socializar en
la cartelera, (manteniendo en confidencialidad el nombre de quien preguntd).
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En todo caso las PQRS recibidas mediante el SAC o por otros medios y/o canales de
comunicacion deberan ser atendidas y resueltas en un plazo de quince dias siguientes a
su recepcion y el contratista deberd dejar constancia y soporte de respuesta.

Anotacion: este espacio deberd quedar cerca a la intervencion y/u obra, de ser lo
contrario, el contratista debera contar con puntos moviles y disponer del tiempo del
profesional social para que se desplace una o dos veces por semana a atender las
PQRSDFFD de la comunidad. - levantar acta.

Actividad: Servicio de Atencion al Ciudadano

Tiempo de | Sera permanente durante todo el tiempo que duré la obra o proyecto.
cumplimiento
Actividades vy | Este espacio debe ubicarse en un lugar cercano a la intervencion, que
condiciones de | sea de facil acceso para la comunidad. Ademas, contara con una
funcionamiento | cartelera informativa y un buzén de sugerencias, ubicados en un lugar
de alta circulacién. Asimismo, tendra una carpeta (A-Z) que contenga
copia fisica del proyecto, copia de las actas de reuniones y/o foros
llevados a cabo con sus respectivos listados de asistencia y demas
material pertinente, con el fin de informar a la comunidad y al Equipo
Local de Seguimiento de las labores realizadas en el proyecto.

La cartelera informativa contara con la siguiente informacion:

Cronogramas del proyecto

Avances del proyecto

Listado de contratacién mano de obra no calificada

Directorio de actores institucionales

Registro fotograficos de los avances del proyecto

Miembros del Equipo Local de Seguimiento

Respuestas al SAC que puedan resultar de interés general

(Manteniendo la confidencialidad de quién preguntd) y demas

informacion de interés para la comunidad, referente al proyecto

Soportes e Formato de recoleccién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
felicitaciones o denuncias.

e PDF de soporte de todas las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
felicitaciones o denuncias.

e Registro fotografico.

e Soporte de cierre de todas las peticiones, quejas, reclamos,

sugerencias, felicitaciones o denuncias

1.5 Sondeo de satisfaccion ciudadana

El Sondeo de Satisfaccién Ciudadana es una herramienta que permite al Fondo Adaptacion
y a sus contratistas medir la percepcién que tiene la comunidad atendida por las
intervenciones, de manera que se puedan identificar oportunidades de mejora,
necesidades de informacién y practicas exitosas de comunicacién. Se enmarca dentro de
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la politica publica de rendicién de cuentas bajo el requerimiento: “identificacidén de las
necesidades de formacién de la poblacion objetivo de la entidad”.

La aplicacion de los Sondeos de Satisfaccidn Ciudadana se realizarad durante los Foros en
tres momentos de la ejecucién de la intervencion: foro de inicio, foro de seguimiento que
corresponda al 50% de avance de la ejecucion y foro final.

Quién esté encargado de la logistica y organizacién de los Foros (contratista, interventor,
administracién local u operador o gerencia sectorial) debe imprimir 20 formatos de
Sondeo de Satisfaccion Ciudadana y repartirlos entre los asistentes al finalizar el foro,
una vez diligenciados por los miembros de la comunidad, las respuestas deberan tabularse
en el formato provisto para tal fin y remitirse al FA para su consolidacion y divulgacion.

1.5.1 Plataforma de Auditorias Visibles

El Fondo Adaptacion cuenta con la Plataforma de Auditorias Visibles la cual permite
realizar el cargue de todos los soportes de cada una de las actividades realizadas. Para
ingresar consulte el siguiente enlace:

Recuerde que al momento de realizar el respectivo cargue, todos los soportes deben estar
en un solo documento, formato PDF

http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/programas-y-proyectos/regiones/politica-
interaccion-social/formulario-consolidado-auditorias-visibles

La plataforma cuenta con un instructivo que permite que dicho proceso sea mucho mas
expedito, consultelo en el siguiente enlace:

http://sitio.fondoadaptacion.gov.co/index.php/programas-y-proyectos/regiones/politica-
interaccion-social/politicas-y-lineamientos

1.5.2 Anotaciones a tener en cuenta para el desarrollo de la Estrategia
Auditorias Visibles:

Es necesario que el contratista y/o interventoria o quien haga de sus veces cuente con un
profesional social, (con perfil especifico descrito en la Estrategia de Interaccion vy
Sostenibilidad Social), que desarrolle dicha actividad.

De otro lado, los profesionales sociales del contratista e interventoria deberan remitir al
profesional encargado del Sector Social, el cronograma del total de Auditorias Visibles
para la ejecucion del proyecto y los objetivos de las mismas, las cuales deberan realizarse
con la periodicidad indicada en este manual. Este cronograma debe contener las fechas,
lugar de realizacion del evento, asi como los procesos de convocatoria a la poblacién o
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comunidad beneficiada o impactada, las autoridades y lideres locales, partes interesadas-
organizaciones sociales, instituciones publicas y/o privadas convocados a las mismas.

En caso de presentarse cambios en el cronograma, es necesario notificarlo al profesional
del Sector Social de la Subgerencia de Regiones encargado del sector o proyecto, con
suficiente antelacion.

Es necesario realizar la preparacion de los espacios de participacion, para lo cual se
requiere la informacién actualizada: administrativa, financiera, técnica y social
respectivamente que sera presentada en cada uno de los espacios. Dicha informacion
debera ser entregada al supervisor técnico y social de la obra y/o proyecto.

Estos espacios, deben contar con la participacion obligatoria de los profesionales técnicos
del contratista y de la interventoria, de faltar la presencia de alguna de las partes, debera
replantearse la fecha del espacio. El Fondo Adaptacién cuando asi lo considere, asistira.

Los profesionales sociales del contratista e interventoria deberan convocar con
anterioridad a por lo menos las siguientes personas:

e Alcalde/ Gobernador

e Contratista

e Interventor

e Presidente del Consejo Municipal o la Asamblea Departamental
e Personero Municipal

e Presidente de la JAC

e Comunidad beneficiada/ impactada

Los oficios de invitacidon para las autoridades locales deben remitirse con minimo cinco
dias de anticipacion a la auditoria, deben contar con soporte de recibido. Para lideres y /u
organizaciones comunitarios y poblacién impactada o beneficiada se podran utilizar
diferentes mecanismos como el perifoneo, invitaciones escritas, correos electronicos,
llamadas telefdnicas, volantes, en los cuales debe informarse el sitio, hora y lugar de la
auditoria visible. Lo anterior, debera contar con soportes que evidencien los medios
utilizados para la realizacion de la convocatoria.

Es importante contar con la presencia de los representantes de la comunidad y de las
entidades regionales para la realizacion de los espacios de participacién; por tanto, que
no baste una invitacion por escrito sino reforzarlas, para que sean espacios transparentes
y con la presencia de las partes.

Para reforzar la convocatoria, se debe hacer uso de estrategias como puerta a puerta,
perifoneo, emisoras locales y/o comunitarias, etc.

Es de aclarar que, en la pagina del Fondo Adaptacion, pestaifia Regiones se encuentran
los formatos dispuestos para el desarrollo de cada actividad, tales como: presentacién de
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la estrategia para la comunidad; formatos, actas, listados de asistencia, sondeos de
satisfaccién ciudadana, entre otros, los que les permitiran a los contratistas e
interventorias ejecutar la politica con los estandares de calidad que exige el Fondo.

La Estrategia ademas permite que los contratistas y operadores que se encuentran en un
mismo Municipio ejecutando proyectos del Fondo, desarrollen la Estrategia de Auditorias
Visibles de manera conjunta (previa aprobacién del Sector Social de la Subgerencia de
Regiones), ya que esto permite se optimicen los espacios de participacién ciudadana y
gue no se dupliquen acciones en el territorio. Es importante aclarar que esta opcién no es
viable paras los Sectores de Reactivacion Econdmica y de Vivienda ya que estos cuentan
con beneficiarios directos los cuales deben ser informados de los avances de sus
proyectos.

En lo concerniente al Sector Vivienda los Foros de Auditorias y en general la ejecucion de
la Estrategia de Auditorias Visibles incluyendo su periodicidad se desarrolla de acuerdo a
lo que esta establecido en el Instructivo Social de Vivienda.

1.5.3 Roles en la ejecucion de la estrategia de participacion ciudadana:

o Contratista: estd encargado de ejecutar la Estrategia de Participacién Ciudadana
Auditorias Visibles en su integralidad, acordes con este manual.

En el caso del reporte de la informaciéon en la plataforma dispuesta para tal fin, el
contratista debera diligenciar el formulario por cada espacio de participacién
realizado, del cual debera tener soporte que referencie la puesta en marcha de
cada espacio llevado a cabo.

e Interventoria: estd encargado de hacer cumplir con la implementacién de dicha
Estrategia y realizar seguimiento a su ejecucién.

En el caso del reporte de la informaciéon en la plataforma dispuesta para tal fin, el
interventor deberd velar porque el contratista cumpla con la obligacion de
diligenciar el formulario por cada espacio de participacidon realizado, con sus
respectivos soportes. Cabe mencionar que dicha informaciéon debera contar con el
aval de la interventoria.

e Sector Social Fondo Adaptacion: Acompanar el proceso de implementacion de
la Estrategia de Participaciéon Ciudadana Auditorias Visibles en los proyectos y
obras del Fondo Adaptacion.
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Introduccion

El presente documento define las politicas del Fondo Adaptacién (FA) a las que se deben
sujetar los contratistas, interventores y supervisores para la administracién de los proyectos
que ejecute el FA.

El Fondo Adaptacién en ejercicio de su mandato legal, gestiona soluciones para las
afectaciones sufridas como consecuencia del fendmeno de La Nifia 2010-2011; incorpora en
su modelo de trabajo el SISTEMA DE GESTION DE PROYECTOS, con una herramienta de
software soportado en Microsoft® Project Server 2013, el cual provee un ambiente web, que
recoge las mejores practicas del PMI® (Project Management Institute) para la gestién de
proyectos. Microsoft® Project Server ofrece muchas opciones para ingresar, organizar y
generar los componentes basicos de un proyecto (cronogramas) y asi lograr una facil lectura
y una efectiva administracion de la programacion de un proyecto.

El propdsito fundamental de la incorporacidn de esta herramienta en la gestién del Fondo
Adaptacién, es poder controlar los proyectos de una manera uniforme, tener visibilidad sobre
todos los diferentes actores y facilitar el seguimiento de los proyectos por el Fondo
Adaptacidn, los gerentes de proyectos de los contratistas, interventores y supervisores.

A partir de la informacion compartida se desarrolla una gestidén colaborativa y una supervisiéon
ajustada a la realidad que afrontan los proyectos, en donde contratistas, interventores,
supervisores y el personal del Fondo interactian para lograr los resultados esperados, y a
partir de la herramienta obtener los resultados deseados, para lo cual se requiere compartir
criterios y directrices para la gestion de los proyectos (cronogramas).

1 Objetivos

Los objetivos del presente documento son los siguientes:

a. Definir criterios.
b. Definir los procedimientos que deben seguirse.
C. Y definir las responsabilidades.

2 Audiencia

El presente documento esta dirigido a las siguientes audiencias:
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e Gerentes de proyectos de los contratistas.
® |[nterventores.
® Supervisores de contrato.

“No olvide cambiar su clave en el sistema PSA con una periodicidad trimestral”

3 Estructura General del PSA

Anteriormente, la estructura jerarquica constaba de cuatro (4) niveles principales:

1. Fondo Adaptacion.

2. Sectores o portafolios.

3. Programas (grupo de proyectos o intervenciones).
4. Proyectos.

Para incluir la funcionalidad de independencia de cronogramas, se agregd una entidad
adicional para las entidades alternas de control entre los niveles SECTORES e
INTERVENCIONES, tal como se muestra a continuacion:

« Portafolics

" Gerencias / ‘
Operadores
(Grupos)

* loVahcs
Proyectes

Figura 1. Estructura General

Con esta nueva entidad de “Grupos”, se pueden organizar las intervenciones en grupos de la
manera que cada sector lo estime conveniente. Por ejemplo para el Sector de Educacién se
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crearon los siguientes grupos:

Grupos/Intervenciones

Tipo Nombre del Grupo/Intervencion

EE 004-Grupo Intervenciones Consorcio Educativo 2012

. Y
E 004-Grupo Intervenciones Consorcio GCA-ARQ Educacion
LY
05l  004-Grupo Intervenciones Consorcio ING-GD
Y
"E_‘ 004-Grupo Intervenciones HMV Ingenieros
*

Figura 2. Grupos

Y dentro de cada grupo se crearon subgrupos de intervenciones asociadas a contratos asi por
ejemplo para el grupo 004-Grupo Intervenciones Consorcio Educativo 2012:

Grupos/intervenciones

Tipo Nombre del Grupofintervencion

004-Conirato 114 de 2013

*
r‘tﬂ 004-Conirato 115 de 2013
*
5  D04-Conirato 116 de 2013
=
!." 004-Confrato 117 de 2013
B *
[  004-Conirato 135 de 2013
%
@ 004-Conirato 136 de 2013
*
5  004-Contrato 137 de 2013
=
&S 004-Gerencia Consorcio Educative 2012-Adlantico y Bolivar
*
(%) MINHACIENDA Aioedin o
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Figura 3. Subgrupos

Y si seguimos bajando en la estructura, por ejemplo el grupo 004-Contrato 114 de 2013 vemos
las siguientes intervenciones:

Grupos/intervenciones

Tipo Nombre del Grupo/intervencion

& 004-0217-E Liceo del Dique Enrique Casfillo Jimenaz-Soplaviento

= 004-0218-EUM Felipe Santiago Amor C-Sopiaviento

Figura 4. Intervenciones

Y finalmente si abrimos las intervenciones llegamos al ultimo nivel de proyectos:

Proyectos

Tipo Nombre del Proyecto

i@ 459-Malaga-Los Curos-Estudios y Disenos

Figura 5. Proyectos (Contratos)

4 Lineamientos Generales para la creacién y administracion de
cronogramas

A continuacién se incluyen los lineamientos generales para tener en cuenta en la creacidn y
administracién de cronogramas para la ejecucién de las intervenciones del Fondo.

4.1 Alcance del Cronograma

Los terceros contratados por el fondo para los fines de ejecucidn de recursos de inversidon en
obras y proyectos tienen la obligacidn contractual de crear los cronogramas para realizar la
programacion de las actividades contratadas, presentar los informes de avance de producto,
avance de actividades, tiempo y costos.
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El Sistema de Gestidn de Proyectos se complementard con el Sistema de Recurso de Inversion
(SRI) para suministrar la informacidn financiera de los proyectos. En conjunto el PSA y el SRI
llevaran la trazabilidad completa del proyecto.

A los contratos por prestaciéon de servicios, apoyos operativos, apoyo a la gestién, de
interventoria o supervisién no les aplica los lineamientos establecidos en este manual. En
todo caso, para efectos de ajuste de recursos se podran incorporar con cronogramas
individuales a nivel de hitos de pago o incluirlos dentro del cronograma de la intervencién
correspondiente.

Los contratos que se deriven de los convenios descentralizados, que tengan como fin la
ejecucién de las obras, estaran sujetos a cargar el cronograma respectivo en el PSA siguiendo
los lineamientos expresados en este manual.

4.2 Marco conceptual de los proyectos y de los cronogramas

La creacién de los cronogramas se realizard en el Sistema de Gestidn de Proyectos conforme
a los lineamientos del FA consignados en el presente documento y que se definen a
continuacién

0 Los programas y proyectos del Fondo Adaptacidon estdn asociados a los

sectores en los cuales se tiene prevista la intervencién con base en las

postulaciones seleccionadas por el Consejo Directivo para la ejecucién de

cada sector.

Cada proyecto debe tener su propio cronograma.

0 Un contrato puede ejecutar varios proyectos en cuyo caso se debe cargar el
cronograma por cada proyecto, su respectivo presupuesto, el contratista y
contrato asociado.

(@]

4.3 Caracteristicas técnicas de los cronogramas

A continuacidn se definen las caracteristicas técnicas que deben cumplir los cronogramas.
4.3.1 Nombre de los cronogramas

El nombre del archivo del cronograma se define de la siguiente manera:

CP-Cl-nombreintervencion-etapa#
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Que define:
Descripcion
CP Cddigo postulacion definido por FA de 3 digitos.
al Consecutivo intervencion definido por FA de 4 digitos. En el caso que la

intervencion sea de tipo gestion, el consecutivo no aplica.

Nombre Intervenciéon | Nombre de la intervencidn definido por el FA.

Identificacidon de acuerdo a las siguientes etapas: estudios, verificacion,
disefios, contratacidn, ejecucién, entrega. Si para la intervencién no
aplican las etapas se puede utilizar otro indicador para diferenciarlo de la
intervencidn, por ejemplo, Contrato. Si se tiene mas de un contrato o
convenio dentro de una misma etapa se podra utilizar un consecutivo para
diferenciarlos.

Etapa

El nombre del archivo de los proyectos no puede sobrepasar 50 caracteres y ademas sélo se
pueden usar caracteres alfanuméricos (a-z, A-Z, 0-9), espacios y los siguientes caracteres
especiales: guion y guion bajo (-y _).

Ejemplos:

215-0001-Acueducto Luruaco-Ejecucion

004-Gerencia GCA-ARQ Educacion-Sucre y Cordoba-Contratol
004-Gerencia GCA-ARQ Educacion-Sucre y Cordoba-Contrato2
4.3.2 Software en que debe ser construido el cronograma

El contratista debe construir el cronograma en Microsoft Project Professional 2013 o
Microsoft Project Pro para Office 365, y el interventor debe utilizar la misma herramienta
(sincronizada con el Microsoft Project Server 2013 del Fondo) para actualizar el estado y
realizar las modificaciones del mismo.

4.3.3 Navegador para ingresar al PSA

El navegador que puede usar para trabajar en PSA es Windows Internet Explorer 9 o superior
o la ultima versién de Firefox, Chrome o Safari. Si usa Internet Explorer, indique en la Vista de
Compatibilidad el sitio del PSA asi:

MINHACIENDA il
Pag. 9 de 38
Manual de Politicas del Sistema de Gestién de Proyectos PSA 5 de mayo de 2015

Version: 4.0



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

l:h Cambiar configuracion de Vista de compatibilidad

(A

Agreqar eske sitio web:
| faregat |

Sitins web que agreqd a Yista de compatibilidad:

pWCprojecks,.co Qwikar |

[¥ Mostrar sitios de la inkranst en Vista de compatibilidad
¥ Usar listas de compatibilidad de Microsaft

Para obtener mas informacion, lea la declaracion de privacidad de

Inkernet Explorer
Cerrar |

4.4 Elementos esenciales del cronograma
Todo cronograma tiene que ajustarse a los siguientes aspectos:

Elementos que deben identificarse:

Hitos de Pago.

Hitos de Obra.

Hitos de Producto.

Hitos de auditorias visibles:
a. Foros (inicial, bimestrales y final),
b. Conformacién del Equipo Local de Seguimiento,
C. Servicio de Atencioén al Ciudadano (SAC),

O O o ©o
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d. Sondeos de satisfaccion al ciudadano (inicio, mitad del proyecto y
final).
0 Actividades de entrega de los bienes u obras contratadas o un cronograma
independiente para las actividades de entrega.

Cada proyecto plasmado en un cronograma debe obedecer a un marco organizado de tareas.

Debe definir las siguientes Opciones de configuracidn: fecha de inicio, calendario, duracién
de los dias de trabajo, nimero de dias por semanay por mes.

La duracién maxima de cada actividad debe ser de 80 horas (10 dias habiles - 2 semanas), sin
embargo sera potestad del interventor definir la duracién que mas se adecue a su proyecto,
manteniendo siempre criterios que permitan el adecuado control del proyecto.

Los costos fijos asociados a las tareas deben sumar el total del valor del proyecto y no deben
estar asociados a los recursos. Los costos fijos del proyecto son los costos de la inversion del
Fondo Adaptacion al proyecto o contrato y a sus pagos correspondientes, no los costos en los
que incurre el contratista o interventor. Los costos podrdn asociarse a los hitos de pagos del
proyecto o a las actividades que justifican dichos pagos, en el caso en que asociar los costos
del proyecto a los hitos de pagos del mismo no permita medir el desempefio del proyecto por
los indicadores de valor ganado, los costos deberdan distribuirse en las actividades
correspondientes.

Los cronogramas deben programarse en modo automatico, de tal manera que sea dinamico
y reaccione ante los cambios y ajustes que puedan presentarse a lo largo de su
desarrollo. Para tal fin es necesario que no se tengan restricciones en las fechas de comienzo
o fin de las tareas y se establezcan las relaciones entre las actividades o dependencias de
manera correcta, de forma tal que se identifique si son predecesoras o sucesoras.

Todo cronograma de proyecto debe tener una Ruta Critica definida desde el comienzo hasta
el fin del proyecto. El andlisis de este ejercicio debe conducir a la identificacién de posibles
“cuellos de botella” que deben ser atendidos durante la ejecucidon del proyecto. Toda
actividad que no sea de ejecucidn del proyecto (reuniones, informes, reuniones de
acompafiamiento, etc.), debe identificarse como hito para que no afecte la Ruta Critica. No
se deben tener tareas que sean transversales a todo el proyecto, ya que se podrian volver la
Ruta Critica sin serlo realmente.

Los cronogramas deben incluir las actividades criticas que puedan parar el proyecto o afectar

(®) MINHACIENDA
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los plazos de ejecucion del mismo, por ejemplo: gestidon predial, trdmite de licencias y
permisos. Toda actividad critica que dependa de factores externos, debe identificarse y
marcarse como hito y ademas relacionar el recurso responsable del mismo.

Los cronogramas deben incluir las actividades de manera detallada para los primeros 3 meses,
y en adelante contener actividades de manera general hasta la terminacién del proyecto.
Antes de finalizar el periodo de actividades detallado debe incluirse una actividad de
planeacién para efectuar el detalle de los siguientes 3 meses (planeacidn progresiva).

Es importante tener en cuenta que el calendario y las personalizaciones generales definidas
por el fondo en la herramienta pueden afectar las fechas inicialmente asignadas a las
actividades por el creador del cronograma. Debe revisarse si esta situacién afecta
delimitaciones de fechas o actividades con actores externos e interdependencias con otros
proyectos.

4.5 Plazo establecido para la creacidn y publicacidon de cronogramas

Una vez el Contratista, Operador, Gerencia o Interventor, reciba la capacitacion inicial del PSA
gue realizara el Fondo Adaptacidn y cuente con el usuario para ingresar al sistema, dispondrd
de maximo quince (15) dias habiles para crear y publicar en el PSA el cronograma aprobado
por Contratista, Interventor (si aplica) y Asesor Sectorial.

4.6 Entrenamientos en PSA y solicitud de creacidon de Usuarios

Los Asesores Sectoriales, deberan solicitar a través del HelpDesk del drea de Tecnologia del
Fondo, las capacitaciones y creacidn de usuarios para los actores de su sector: interventores,
contratistas, supervisores, gerencias, miembros de equipo, etc. Las capacitaciones se
programaran una vez se cuente con el minimo nimero de asistentes (15 personas), y se
impartirdn en las instalaciones del Fondo en Bogota. Si se solicita una capacitacion fuera de
las instalaciones del Fondo, los gastos de viaje y tiquetes seran asumidos por los contratistas
e interventores que asi lo requieran; se debe contar con una asistencia minimo de 15 personas
y previamente el entrenamiento debe ser aprobado por la Oficina Asesora de Planeacién y
Cumplimiento del Fondo Adaptacidn. La creacidn de usuarios debe hacerse a través del
formato establecido para tal fin y adjuntarlo a la solicitud, dentro de los primeros diez (10)
dias de cada mes.

(®) MINHACIENDA Ada;;mm {
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5 Proceso general de creacidon, establecimiento de linea base y
seguimiento de los cronogramas

5.1 Proceso general

Este proceso se compone de las siguientes actividades generales:

a)

b)

El usuario Interventor sera el responsable de la creacién y edicién del cronograma del
proyecto dentro del Sistema de Gestidn de Proyecto - PSA del FA.

El interventor en compaiiia del contratista deberan crear el cronograma del proyecto
(con extensiéon .mpp) por medio del Microsoft Project Professional 2013 o la version
de Project Pro para Office 365, una vez éste se haya sincronizado con el PSA del FA'y
se le hayan habilitado los permisos de acceso.

Una vez sincronizado con el PSA, la interventoria y el contratista deberdn escoger un
calendario (entre los diferentes que ofrece el PSA) y ajustar la informacion general
del proyecto. Posteriormente se debe publicar el cronograma para que se cree el sitio
del proyecto que permitira gestionar toda la informacién correspondiente a
documentacion, imagenes, riesgos, problemas, etc. Este sitio tendrd asociado el
cronograma creado, cuya configuracion (calendario, etc.) deberad ser homogénea
durante todo el proceso de gestién del cronograma.

La interventoria y el contratista deberdn elaborar el cronograma del proyecto de
acuerdo al respectivo contrato y a los lineamientos de este manual de politicas,
ajustado a las normas de calidad de construccién de cronogramas que vaya
definiendo el FA.

a) Una vez aprobado el cronograma por la interventoria, se debe solicitar a la
persona encargada de gestionar el PSA en el sector, para que valide el
cumplimiento de las caracteristicas del cronograma consignados en estos
lineamientos. El Fondo Adaptacion se reserva el derecho a revisar y solicitar
ajustes sobre las programaciones creadas, el método de programacion, la
definicidn de las propiedades y las opciones con las que se trabajara.

b) La persona encargada de gestionar el PSA en el sector realizard el
aseguramiento de calidad del cronograma desde el punto de vista técnico con
el software Quantum para cumplir con los criterios minimos de precedencias,
ruta critica y recursos.

c) Una vez se hayan realizado los ajustes sugeridos por el FA al cronograma, el
interventor debe solicitar al ASESOR SECTORIAL, establecer la linea base del
mismo. Para esta actividad se tienen maximo 15 dias habiles a partir de la

(®) MINHACIENDA
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primera publicacidn del proyecto. Esta accién sdlo se podra realizar por el FA.

d) Una vez establecida la linea base, la interventoria procedera a publicar el
cronograma nuevamente.

e) Sera responsabilidad del Interventor realizar la actualizacion MENSUAL de
avance del proyecto. El corte se hard a mas tardar el dia 25 de cada mes. En
caso que el 25 caiga durante un fin de semana, la actualizacidn se realizara el
dia viernes inmediatamente anterior.

f) Si el proyecto no tiene interventor sera responsabilidad de la Gerencia de
Apoyo o quien realice sus veces, mantener actualizados los cronogramas,
segln los avances.

5.2 Creacion y Modificacion de la linea base

Tanto la creacién como la modificacion de la linea base deberdn acordarse entre el contratista
y lainterventoria y deberan estar soportadas por medio de un acta firmada por el contratista,
el interventor y el asesor sectorial.

Una vez acordada la creacién o modificacién de la linea base del cronograma, el ASESOR
SECTORIAL procedera a establecerla en el PSA.

Para formalizar el proceso de aprobacién de la linea base inicial y la modificacién de la linea
base existente del cronograma ante el Fondo Adaptacién debe tramitarse el formulario de
aprobacion por parte del ASESOR SECTORIAL del Fondo Adaptacién y radicarse en el Sistema
de Gestion Documental - Orfeo junto con el acta de aprobacién de linea base y el cronograma
en medio magnético.

El interventor debera cargar el acta, el formulario de aprobaciéon y el cronograma dentro del
repositorio documental del sitio del proyecto del PSA. Es obligatorio que todas las versiones
de los cronogramas queden almacenadas en este repositorio.

Para establecer la primera linea base del proyecto se cuenta con 15 dias habiles a partir de la
primera publicacion del proyecto. Si pasado este tiempo el cronograma no cuenta con linea
base, se eliminara del servidor el proyecto publicado y el sitio asociado y se mantendra
Unicamente la versiéon de trabajo no publicada.

5.3 Registro de informacién en el cronograma publicado con linea base
establecida

ondo
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Una vez se establezca la linea base y se publique el cronograma, éste empezara a ser oficial y
EL INTERVENTOR debera registrar sobre él el avance de las actividades.

El contratista tiene la obligacidon de suministrar al interventor en forma completa y oportuna
la informacidn vy facilitar las visitas de campo e inspecciones para que el INTERVENTOR
REGISTRE en el cronograma PUBLICADO el avance de las actividades y los respectivos
soportes.

El INTERVENTOR tiene la obligacién de realizar las visitas de campo, realizar las verificaciones
asociadas a sus responsabilidades y validar frente a estos hechos el avance de las actividades
por parte del contratista, lo cual deberd quedar evidenciado a través de soportes digitales
documentales y debera reflejarse en el avance del cronograma.

Todo soporte documental se debe anexar en medio digital en el sitio de proyecto.
5.4 Fechas de corte

Todos los dias 25 de cada mes a las 8:00 pm (desde el inicio del proyecto hasta la finalizacidn
del mismo) se realizard un corte MENSUAL en forma automadtica para generar los reportes
para el equipo directivo del Fondo Adaptacidon y el Consejo Directivo. Por tanto es
responsabilidad conjunta de contratistas e interventores garantizar que el registro vy
certificacidn de actividades estén actualizados a la fecha de corte.

Es importante que los Interventores tomen nota de esta actividad, porque si no se ha
realizado la actualizacién en el dia y hora establecidos, se empezardn a generar alertas por
incumplimiento en el REPORTE de avance de los proyectos y se mostrara el proyecto en
estado de retraso; ademas el retraso en la actualizacién en el avance del cronograma sera
avisado a pagaduria, juridica y al Supervisor del Contrato, para que se adelanten las acciones
correspondientes.

El reporte MENSUAL de avance debera estar soportado mediante un acta suscrita entre el
contratista y el interventor, en donde quede constancia de que el contratista y el interventor
estan de acuerdo con el reporte presentado para cargar en el sistema PSA del Fondo. Esta
acta deberd subirse al sitio del proyecto dentro del PSA. En ausencia de Interventor, el acta
se debe suscribir con el Supervisor del Contrato o también, se podra certificar el avance del
cronograma acorde con los registros del sistema PSA, dentro del informe mensual que expida
el supervisor, como soporte para tramitar los pagos del respectivo contrato. En caso de existir
discrepancias, las mismas se deben dejar plasmadas en el acta.

(®) MINHACIENDA
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El acta sera elaborada en un documento fisico que incluya como minimo: No. consecutivo de
acta, fecha, hora y lugar, asistentes (nombres y apellidos, cargo, empresa), objetivo de la
reunidn, temas tratados, conclusiones sobre el avance de obra y del reporte MENSUAL que
se subird al sistema PSA y los compromisos con fechas estimadas de cierre. Se recomienda
que se suscriba un dia antes del corte, de tal manera que el Interventor pueda subirla antes
de las 8 pm del dia 25. Cuando no se tenga Interventor se suscribe entre Contratista y
Supervisor del contrato. Estas actas operan para todos los contratos que ejecuten recursos
de inversidn (estudios, estructuraciones, ejecucién de obra).

5.5 Registro Fotografico

Se establece como politica que las fotografias de avance que se reportan MENSUALMENTE
cumplan con los siguientes atributos:

1. Deben tomarse siempre desde el mismo angulo
2. Deben incorporar la fecha que asigna la cdmara fotografica.

5.6 Informes de Avance

El informe MENSUAL de interventoria en donde se reporta el % de avance en ejecucion debe
ser totalmente consistente con el % reportado en el PSA (campo “% completado” de Project).
Esto significa que los Interventores o las Gerencias de Apoyo deben elaborar el informe con
base en la informacién que reposa en el sistema PSA en la fecha establecida de corte mensual
(dia 25).

6 Procesos de creacién y seguimiento de cronogramas

6.1 Verificar Actualizaciones Necesarias

Aseglrese de tener actualizado su versién de Project Professional 2013. En el siguiente
enlace, puede ver las ultimas actualizaciones de los productos de Microsoft.

https://support.microsoft.com

6.2 Sincronizar MS Project Professional 2013 con el servidor del PSA en Project
Server 2013

Fondo
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Para sincronizar el MS Project Professional 2013 o la version Project Pro para Office 365, con
el servidor del PSA se debe seguir el siguiente procedimiento:

1) Unavez hayaingresado al MS Project Professional 2013 la primera vez, debe ingresar
a la pestafia Informacion,

©

Informacidn I n fo r m a C i é n

Muewo
IE Cuentas de Project Web App

Mo estd conectado a Project Web Lpp

Ahrir

Adrministrar
cuentas

Figura 6. Sincronizacién MS Project Professional 2013 - PSA

2) Elegir Administrar Cuentas
3) Agregar una nueva cuenta de Project Server,

Fondo
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Cuentas de Project Server App il
Cuentas disponibles:
Mambre | Direccidn LRL | Predeterminada I:I
Equipao

Fonada nttp cprojects.coffonada Si

[]

Agregar... Quitar Propiedades... Predeterminar |

Cuenta actual: Equipao
Para cambiar de cuenta, seleccione Elegir una cuenta mas abajo iy, a cantinuacian, reinicie Project.

Al iniciar
" Usar mi cuenta predeterminada

' Elegir una cuenta

Syuda |

Figura 6. Sincronizacién MS Project Professional 2013 - PSA

Cancelar

4) En Propiedades de la cuenta se debe asignar un Nombre de la cuenta para la cuenta

del PSA (por ejemplo PSA o fonada). Se debe ingresar la url
https://www.pwcprojects.co/fonada como Direccion URL del Project Server y
Establecer como cuenta predeterminada. Se debe pulsar aceptar en cada una de las
ventanas emergentes para guardar los cambios en la configuracion.

Propiedades de la cuenta x|

Mombre de la cuenta:

IFDnada

Direccian URL de Project Server:

| http s taanan, pwecprajects,coffonada

v Establecer como cuenta predeterminada

Aceptar I Cancelar

Figura 6. Sincronizacién MS Project Professional 2013 - PSA

Una vez se haya configurado la cuenta del PSA, se debe reiniciar el MS Project Professional
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2013. Alingresar nuevamente a Project se desplegard un cuadro de dialogo que permite elegir
entre ingresar al equipo o a alguna de las diferentes cuentas de Project Server que se hayan
configurado.

5) Se debe elegir el perfil creado para el PSA y pulsar Aceptar.

Inicio de sesion

Perfil:

|7 Cargar asignaciones de recursos de resumen

Trabajarginconexiénl Aceptar I Cancelar |

Figura 7. Inicio de Sesién PSA

Al ser la primera vez que se ingresa al sistema a la sesidn del PSA, se desplegard una ventana
de acceso, en la cual se debera diligenciar el usuario y la contrasefia para el sistema.

P13 hitps:/ www.pwcprojects.co x|

pwc 'C'Io'azzdsl"féiects

Por favor ingrese usuario y contrasefia.

Usuario:

Contrasena:

Ingresar Cancelar

Figura 8. Acceso a los Cronogramas del PSA (via MS Project Professional 2013)

Si aun no se le ha asignado un usuario o no recuerda su contrasefia debera comunicarse con
la Administracion del Sistema de Gestion de Proyectos, a los siguientes correos electrénicos:

Fondo
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Correo

Acueducto y Saneamiento Bdsico

psaacueducto@fondoadaptacion.gov.co

Educacion

psaeducacion@fondoadaptacion.gov.co

Medio Ambiente - Canal del Dique

psaambiente@fondoadaptacion.gov.co

Gramalote - La Mojana - Jarillén de Cali - Rio Fonce

psariesgos@fondoadaptacion.gov.co

Reactivaciéon Econémica

psareconomica@fondoadaptacion.gov.co

Salud psasalud@fondoadaptacion.gov.co
Transporte psatransporte@fondoadaptacion.gov.co
Vivienda psavivienda@fondoadaptacion.gov.co

6.3 Creacion del Cronograma

6.3.1 Informacién del Proyecto

Cuando se crea un cronograma se debe verificar que los campos de informacidon del proyecto
se diligencien de acuerdo a la “Lista de Verificacion en la Creacion de los Cronogramas”. Para
los contratos deben diligenciarse como minimo los campos “1.1 Sector”, “4.1 Caracteristicas”,
“4.5 Interventor obra”, “4.7 Codigo del contrato de obra”, y cuando aplique los campos “3.3

Latitud”y “3.4 Longitud”.
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Figura 9. Informacidn del Proyecto
6.3.2 Programacion de los Productos del Proyecto

Se debe insertar el campo correspondiente a cada uno de los productos del proyecto, e
ingresar en cada uno los Hitos de Producto la cantidad programada.

Bl 9- = i — b

Tares | Returso  Preysdto Vst Camplementos Far o @

" = = T PP 1 - Z : y : o
== E - i - EEp g T Adusio eglnpragemacin T Mspeidena TR = B
= p'_1 - = St . “Frepenarvinauice ol 1) Mover - . 1 m o
E:,\:.L:.‘.;;' Wy MK 5| A w8l Programal [Aleprogrmar 14 s alea Ca nt |d a d i

Desactuar manalnere

Vi | Portapapales Fust Prag

usrile . Pragrisiacily _

Producto

Comimne
16 11084

@ Moo [Hombire de tares o |Duracion _ |comiemn  _ Fin ] ~ [TipodeProducts | Cantilad Contrateds
) 1 mewnsne memmned 11p0 Producto 2

lo|

Figura 10. Productos del Proyecto
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6.3.3 Guardar Cambios y Proteger el Cronograma

Una vez actualizado el cronograma en PSA, antes de cerrar el archivo se debe:

1) Guardar los cambios del cronograma.
2) Proteger el cronograma para que pueda se editado por otros usuarios.

Para estos dos procesos se debe contemplar lo siguiente:

® Los archivos que se guardan en PSA NO se veran reflejados en el sitio del proyecto
hasta que se publiquen estos cambios.

e Cuando se abre un archivo almacenado en el PSA éste se desprotege
automaticamente, lo cual restringe que a que otros usuarios solo lo puedan abrir el
archivo en Modo Lectura, evitando de esta forma que varios usuarios editen el mismo
archivo paralelamente.

e Cuando se cierre un archivo, se preguntara si se desea proteger el proyecto, SIEMPRE
se debe elegir la opcidn Protegerlo, de lo contrario el archivo quedara bloqueado
para los demas usuarios.

Nota: En caso que se desproteja el archivo y éste quede bloqueado deberd comunicarse
con el Administrador para protegerlo nuevamente.

]

Cerrar

Proyecto: 004-DICE MNarino-Wte Santander-Santander-Cundin.. .

Guardar cambios
El provecto s= ha modificado., Desea:

'@ Guardar ) Descartar los cambios

Protegar
Tiene despretegido este proyecto, Desea:
@ Protegerlo () Mantenerlo desprotegido

)

OO

Figura 11. Guardar y Proteger el Cronograma

Guardar un Proyecto Localmente

Si se desea guardar un cronograma del PSA dentro del equipo y de esta forma poder
compartirlo, por ejemplo via correo electrénico, se debe:

1) Abrir el archivo que esta en Project Server (PSA).
2) Pulsar en la pestafia Archivo y, a continuacidn, en Guardar como.

(®) MINHACIENDA
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3) En el cuadro de didlogo Guardar como, pulsar Guardar en Equipo.

Guardar como

Project Web App EI;I Equipo

gﬁ Fonada Carpetas recientes
Mis documentos
Dresktap

& Onelrive

Eltl Equipo

Exarninar

Agregar un sitio

4) A continuacion, en el cuadro de didlogo Guardar como archivo escoger una de las
siguientes opciones:

e Para guardar todos los elementos de la plantilla de la informacién global de la
empresa (plantilla de la informacién global de la empresa: conjunto de valores
predeterminados, como vistas, tablas y campos que se utilizan en todos los
proyectos de la organizacién. Estos valores existen dentro de un proyecto
especial en Project Server.), excepto los campos personalizados, seleccionar
Todos los elementos globales y campos personalizados de la empresa.

e Para guardar sélo los elementos de la plantilla de la informacién global de la
empresa, usados en el proyecto, seleccionar sélo los elementos globales y
campos personalizados de la empresa cargados actualmente.

5) Seleccionar una ubicacién para guardar el archivo y, a continuacién, Guardar.

6.3.4 Publicar Cronograma

Una vez se hayan guardado los ajustes al cronograma, se debe pulsar Publicar para que los
cambios se vean reflejados en el Sitio del Proyecto.

onao
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Informacion

000 - Implementacion Sistema de Planeacién
bt s, puve projects.co
e Exponer el progreso del proyecto Informacion del proyecto -
%o

Mo se publice el proyectn en Project Web App, Fecha de comienzo 09/02/2015

Publicar

[ ]
&
Adrministrar
permisas

Los integrantes del equipo no podrdn wer sus asighaciones ni el plan general hasta

que se publique el proyecto.

Permisos

Decida qué tareas puede realizar cada usuario en su proyecto,

Fecha de finalizacidn
Programar a partir de
Fecha actual

Fecha de estado

Calendario del prayecto
Prioridad

Métoda de seguimienta

29/04/2015
Comienzo
Huoy
27/02/2015
Estandar
500

Parcentaje compl..

Campos personalizados del proyecta

T Editar valores de campo personalizada

E Cuentas de Project Web App

Fonada
Adrministrar

Canectado como jorge.slzate
cuentas

5 Organizar plantilla global

Mlugwa wistas, informes y otras elementos del proyecto entre archivos del proyectoy

—
Organizador la plantilla global.

Figura 12. Publicar
6.3.5 Linea de Base

Una vez se haya establecido un cronograma para el proyecto, se podrd Establecer linea base,
como se indica en la seccion Creacién y Modificacién de la linea base

6.4 Seguimiento al Cronograma

El progreso de un proyecto debe ser seguido periédicamente y a través de todo el lapso de
tiempo que éste demande. La periodicidad de este seguimiento sera mensual.

Quien realice el seguimiento debe actualizar el estado del cronograma del proyecto, para lo
cual debe contar con la herramienta Microsoft Project Professional 2013 (NO Microsoft
Project Standard 2013) el cual debe estar sincronizado con el Sistema de Gestién de Proyectos
del Fondo Adaptacion (soportado en Microsoft Project Server 2013).

6.4.1 Acceder al cronograma en el PSA

Al ingresar a la sesion del PSA, el acceso a los archivos de Project, su edicidon y posterior
almacenamiento (y publicacidn) sera similar a la realizada con las versiones de escritorio.
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Para abrir un archivo se debe ingresar a Archivo => Abrir. Dentro de la ventana emergente se
deben seguir los siguientes pasos:

1) Por defecto le pueden aparecer los Proyectos recientes:

: 000 - Implermizntacién S ke
Infarmacin A b r| I

Mugva

Project Web App Proyectos recientes

Abrir

O = Q00 - [mplernentacian Sistema de Flangacian

EIT Fenacla T Project el App: https s pot prajects, coffonads

Guardar

o D04-0047-CEREI Arenillal-5onsan

Suardar coma - T ProjectWeb App: httpews g prajects, coffanada
— ':\S TR (IS off 04-0047-CER Bl Arenil&l-Gonsan-Estructuracion
T Project ek App: kit e o p rojects coffonads
Sl - o ST e S
Expartar _ o 187-0068-Viviencla Medellin
o Q Equipe T Projacteb App: =Ho disponible >

DE 187-0008-viviencs Amags
T Project el App: https s po prajects. coffonads

o= Agegar unsitio o 001-0001-Gramalate2
5 Projectieb App: cHo dispenible s

—fF 001-0001-Gramal ote-Cy-0056-20 13Muncdramal ot
¢ ProjectWeb fpp: <Ho dirponible:

2) Para desplegar los archivos del PSA se debe acceder al servidor como haya
denominado la cuenta, para el ejemplo “Fonada” y luego el botén “Examinar”:

Abrir

Project Web App l;ﬁ Project Web App
I‘:-.ﬁ Fonada

Exarninar

@ Provectos recientes
& Onelrive

El:| Equipo

+ Agregar un sitio

3) A continuacion Mostrar la lista de todos los proyectos.
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=

—
lk ) . = Proyectos empresariales = -

<

O mimmsaft Prajett T F e

| Proyertes empresari [A0)000 - Implementacidn Sistema de Planeacisn— Desprotegido 080515 11:35 am.
[ Favoritos
Jl Descargas
B Escritoria

=1 Sitios redentes

& Google Crive

Figura 13. Recuperacién de archivos con los cronogramas en el PSA

4) Se desplegaran todos los archivos de Project que se encuentren en el PSA y que estan
habilitados para el usuario ingresado.

5) Se debe verificar que el cronograma NO se encuentra desprotegido, lo cual indica
gue ningun otro usuario estd trabajando sobre el mismo archivo y por lo tanto se
encuentra disponible para su edicidn.

6) En caso contrario (que el archivo Si se encuentre desprotegido) se visualizara el
usuario que estd trabajando sobre el mismo archivo, o que lo haya guardado sin
protegerlo. El archivo sélo se podra abrir en Modo Sélo lectura por lo que no se
almacenaran las modificaciones que se realicen sobre éste.

| Absir — - — —
@k;{'j' Froyectes smp + Recupesarin i do o prayectos e Project Server o v--t_.r.l.'.'.f'.' S —

P Y = s P e e —

. | Membre i JEstd i ido par Uitima
Xt Favorko
i 004-DICE At y Boivar-Estucturcion Ho 112 15 am,
" 004 DICE hagelatena Guajina Cemar-Estructuracion Ho 2
B E=

(EF] 004 - DICE Marina-he Sartander-Sareander-Cundmamarca-Huila_ S Inre Gorgalex 13

& G| 120 004-DICE Sutre y Cordobe-Estructurscion ELh
L Sty resie: 5] 2150001 Beveducts Lurusco-Eecucion 137
| 0 215.0002-Alcaeanilato Luriaco-Eleciacion 1312412 0839 .
4 Bitlictscss 5] z15-00 to | Hanati-£ 13
(T3} ! [ 1371212 06 2.
— E1r BT e T T S S o P (T FEVET VTS -
e Imigenes “
" PMode @ Lectura/escritura Séilo lecturn Almacén @ Enproceso Publicacn
o' Muzica -
00BE_
hambre de archivo: v | Archivos de Microsoft Project =

Hemamisoras v | oAb |w| | Cancetar

Figura 14. Archivos Desprotegidos

Una vez se haya abierto el cronograma, se podra trabajar sobre éste de la misma manera que
un cronograma guardado en equipo. Sin embargo, la opcién de Establecer linea base se
encuentra deshabilitada.
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6.4.2 Seguimiento del cronograma

Aunqgue Microsoft Project Professional 2013 facilita el seguimiento, deben realizarse varios
pasos antes de ponerlo en marcha.

Para el Fondo de Adaptacién el seguimiento del proyecto se hace a través de la duracion del
proyecto en donde se utilizara la duracién real y la duracién restante. Los interventores

escriben la fecha de inicio real y terminacion de la tarea (cuando haya culminado), seguido de
la duracidn real y restante.

El procedimiento general se presenta a continuacion:

1) Establezca la Fecha de Estado del Proyecto (Fecha de Corte) ingresando al mend
Proyecto => Informacion del proyecto => Fecha de Estado (Status Date). La Fecha de
Estado del Proyecto debe ser la misma que la fecha de corte del informe mensual.

T
Informacién del preyecto '004-DICE Narino-Nte Santander-Santander-Cundinamarca-Huila-Valle-Cauca-Estuce. . =

Fecha de pomienzo: 31j08/12 Fecha de hoy: 15/12712 -

Fecha de fin: 30314 Eecha de estade: - NOD -

S o 4 deemz b
Codo luomaomojuoW

Piogramar a partir de:  Fecha de comenm del prayecin|

Todaslas tarees comenoan o antes posble. Broncad: 500
Campes peraonalzades de empress

Departamenio:

Lo | | cancrler

Figura 15. Cuadro de didlogo Informacién del Proyecto.
2) En el menu Formato seleccione la opcién Cuadricula,
3) en el cuadro de didlogo de Cuadricula seleccione la linea Fecha de estado
4) seleccione como Tipo la linea continua y seleccione el Color fucsia (RGB: [255, O,
255]). Pulse Aceptar.

5) Verifique que en el diagrama de Gantt aparece la fecha de estado en color fucsia en
la finalizacion de la primera actividad.
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Figura 16. Linea Fecha de Estado
6) En el menu Vista, seleccione Tablas y haga clic en Seguimiento.
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Figura 17. Tabla de Seguimiento.

7) Como se va a realizar seguimiento a través de la duracién de las actividades, oculte
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las columnas que no aparecen en la siguiente lista: (Comienzo real, Fin real, %
completado, Duracion real, Duracién restante y Costo Real).

(S resattar Ereals bemporal
[BiniiHral - 3] Meses

“n i grsol

2l

Oréena Anial

Tiar frmsin [ii i Tia:

- hrmestre i For inmnsine Tar
Lt T | 1t [ sep [ 307 [ orie [ mar [ay | 0 | vep [ow |
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e
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Ty 8040

DR 2 s000

asmEE 3040
Sanaikzasn 1102 1anana S0
s
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e

e
oz 5040
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Figura 18. Insertar y Ocultar Campos

8) Realice el Seguimiento teniendo en cuenta los datos que capturd a la hora de realizar
el seguimiento del proyecto: El % Completado lo calculara automdticamente al
introducir los datos: Comienzo real, Fin real, Duracién real y Duracidn restante.

6.4.3 Indicadores de dias de variacion.

Project provee indicadores para verificar la variacién en tiempo existente. Estos indicadores
tienen como objetivo mostrar la variacion que tiene la fecha fin/comienzo [Fin/Comienzo] de
cada de una de las actividades con respecto a la fecha fin/comienzo de la Linea base
[Fin/Comienzo de linea base]. Este campo se encuentra calculado por la herramienta y se
denomina [Variacién de fin/comienzo].

6.4.4 Indicadores de EVM — Valor Ganado

Para realizar el seguimiento a la ejecucidén de un proyecto, Project provee un conjunto de
indicadores, denominados EVM (Earned Value Management), para gestionar el valor ganado
de un proyecto. Para entender el tema hay que tener claro las siguientes definiciones:
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e PV:Valor Planeado: CPTP: Costo Planeado del Trabajo Planeado
e VA: Valor Acumulado: CPTR: Costo Planeado del Trabajo Realizado
® AC: Costo Real: CRTR: Costo Real del Trabajo Realizado

A partir de estas definiciones se tienen los siguientes indicadores de EVM que se pueden
utilizar en el tablero de control:

Name Formula

Variacion de Programacion VP=VA-PV
Variacion de Costos VC VC=VA-AC

Indicador de Rendimiento de

IRP =VA + PV

Programacion IRP

Indicador de Rendimiento en Costos
IRC

IRC =VA + AC

Figura 19. Indicadores de Valor Ganado

e IRP (SPI en Inglés): En el campo IRP (indice de rendimiento de la programacion)
muestra la relacién entre el costo presupuestado del trabajo realizado y el costo
presupuestado del trabajo programado (CPTR/CPTP). Si SPI >= 1 es bueno

e IRC (CPI en Inglés): En los campos IRC (indice de rendimiento de costos) se muestra
la relacién entre los costos presupuestados (o de linea base) y los costos reales del
trabajo realizado hasta la fecha de estado del proyecto o la fecha actual. Si CPI >=1
es bueno

o Costo Previsto (BAC en Inglés): Los campos Costo previsto muestran el costo total
planeado para una tarea, un recurso para todas las tareas asignadas o para el trabajo
que realice un recurso en una tarea. El costo de linea base o costo previsto se
denomina también "costo presupuestado al finalizar" (CPF), un campo de valor
acumulado.

® CEF (EAC en Inglés): Es el campo del costo estimado para finalizar el proyecto. Project
Calcula en este campo la proyeccién de los costos mostrando la estimacion en costo
del proyecto.

Los campos anteriores son columnas con las que cuenta Microsoft Project 2013, ya
configuradas para su utilizacidn, solo hay que insertarlas en la tabla de entrada o en la tabla
de seguimiento.

Ejemplo de Valor Ganado
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Para entender la técnica de valor ganado vamos a hacerlo a través de un ejemplo muy
sencillo:

Proyecto Construir corral

Lado 1: Costo $100: Tiempo 1 mes
Lado 2: Costo $150: Tiempo 1 mes
Lado 3: Costo $100: Tiempo 1 mes
Lado 4: Costo $100: Tiempo 1 mes

Al final del tercer mes este es el estado del proyecto:

e Lado 1: Costo real: $100: 100% ejecutado
e Lado 2: Costo real: $120: 100% ejecutado
e Lado 3: Costo real: $50: 50% ejecutado

Hallar los indicadores de valor ganado al final de la construccién del lado 3.
Tenemos:

Valor Planeado (PV) = CPTP = 350

Valor Acumulado (VA) = CPTR =300 = 100 (1 mes) + 150 (2 mes) + 50 (3 mes)
Costo Real (AC) = CRTR =270

Calculando los indicadores:

VP (variacidn programacién) = VA — PV = 300 — 350 = -50

VC (variacién costos) = VA - AC=300-270 =30
SPI=IRP=VA/PV=300/350=0,857

CPI=IRC=VA/AC=300/270=1,11

Estos indicadores de SPI y CPl se pueden ver por proyecto, intervencién o grupo en las
respectivas hojas de vida del PSA.
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Indicadores
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Figura 20. SPly CPI
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Figura 21. Avance Duracién
7 Ambiente Web

El Sistema de Gestion de Proyectos del Fondo Adaptacion cuenta con un ambiente en la web
gue permite hacer seguimiento a los proyectos e ingresar cierto tipo de informacién que no
puede ingresarse a través del MS Project Professional 2013.

Para ingresar al PSA se debe acceder a la direccién www.pwcprojects.co/fonada, usando el
navegador Internet Explorer versién 9 o superior o la ultima versidon de Firefox, Chrome o
Safari. Ver 4.3.3 Navegador para ingresar al PSA.

L€ +ID

Cogle
=1
)

& Getmore Add-ons = 12| WP Games - Princkpabe. ~

Blenvenido a PWC Colombia Cloud Services

Usuaiia e [

CONMraceia  sssscscsseses

Figura 22. Acceso al PSA (via Internet Explorer)

Una vez se ha ingresado al Sitio Web, se desplegara una ventana con la lista de cada uno de
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los Sectores en los cuales el Fondo Adaptacion tiene proyectos.

SECTORES

= ¥ A
spucacion IE— MmaACION
DE REsGO

sALUD
CCONOMICA

= -

REACTIVACION

Figura 23. Sectores

Al ingresar a cada uno de los sectores, se desplegaran los Programas de Fondo dentro de los
cuales se agrupan los proyectos necesarios para estructurar y ejecutar cada una de las
intervenciones del Fondo. Para acceder a los proyectos, se debe pulsar sobre la icono en
forma de “lupa” que se encuentra en la listas de programas y proyectos del sitio.

Gompanentes del aector

Programes @
Tips AT Fa= x| sM Estado Avanoe

= Y « @ = -L-‘-‘.
> : : \ e L—=
= 1 cantanliage antico G . s @ [ .:
= 70-F! L A LY F e . [
. e Y S " @ |

Figura 24. Proyectos por Sector

Una vez se accede al proyecto se pueden visualizar dos enlaces. El primero es la Vista
Detallada del proyecto el cual direcciona al cronograma del proyecto publicado. Dentro de
este espacio también se puede modificar algunas caracteristicas del cronograma. El segundo
es del Sitio del Proyecto.
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Acueducto y Saneamiento Basico
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Figura 25. Cuadro de Indicadores del Proyecto

Una vez se ingresado al Sitio del Proyecto, se pueden observar varios campos del proyecto
donde se puede ingresar las Imagenes, Documentacion, y demas informacién relacionada con
el proyecto como las listas de problemas, riesgos, resultados y tareas.

P} 215-0001-Acuediicto Luruaco-Ejecucion

00 L-Acueducts Lunmoo-Ejecunion

0. Imaganes

Bienvenido a su sitio R

i de ks rescitados

Cuenta= 1

Figura 26. Sitio del Proyecto

Con relacion a los Riesgos del proyecto es importante tener en cuenta que dentro de la
informacién que se debe diligenciar se debe asignar a un responsable del riesgo que le hara

el seguimiento respectivo. Con esta informacién diligenciada del riesgo se mostrara en la hoja
de vida del proyecto.
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Figura 27. Ventana para registrar un Riesgo

Descripcion Categoria
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Direccion 5

Figura 28. Riesgos

7.1 Cambio de Contrasena

Impacto

Responsable

i-0# fifbamiembros|jalzate

Cada uno de los usuarios puede cambiar su contrasefa de acceso al PSA cuando lo desee.
Para esto debe pulsar sobre el nombre de usuario ubicado en la esquina superior derecha, lo
cual desplegard una lista con la opcion de Change Password.

Mi configuracidn

Cerrar sesidn

Change Password

Figura 28. Cambio de Contrasefia
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8 Responsabilidades

8.1 Responsabilidades del gerente del proyecto del contratista

Las responsabilidades son las siguientes:

Disponer de personal con conocimientos en el uso de Project profesional 2013.
Capacitar el personal para la construccidon de cronogramas, el registro de actividades
de acuerdo a los lineamientos del FA.

Construir los cronogramas de acuerdo a los lineamientos técnicos y contractuales.
Proveer la informacién en forma oportuna para el Registro del avance de las
actividades por parte del interventor.

Ingresar el avance fisico del proyecto, este registro debe contener una variable de
ejecucién medible relacionada con el objetivo del proyecto, por ejemplo: casas
construidas, colegios construidos, kildmetros de vias construidos etc. En caso de que
el proyecto aborde mas de una variable, éste debe discriminarse en tantos
cronogramas como variables de ejecucidn existan. Por ejemplo si un proyecto aborda
(construccion de colegios, casas, y alcantarillado) se deben crear tres cronogramas
cada uno vinculado con una de estas variables.

El propdsito de esta separacion es poder realizar control al avance fisico de manera individual
por parte del contratista y el interventor.

8.2 Responsabilidades del interventor

Las responsabilidades del interventor son las siguientes:

Disponer de personal con conocimientos en el uso de Project profesional 2013.
Elinterventor y/o gerencia de apoyo y/o supervisor del contrato del proyecto revisara
y aprobara el cronograma propuesto por el contratista al inicio de la obra y certificara
la linea base.

El interventor y/o gerencia de apoyo y/o supervisor del contrato del proyecto
aprobara e ingresara el avance fisico y los pagos.

La aprobacidn del avance fisico y de pagos se deberan soportar en forma documental
fisica y digitalizada o documentos y soportes digitales que deberan enlazarse a la
respectiva actividad.

Reportar mensualmente los dias 25 antes de las 8 p.m. los avances de cada uno de
los proyectos a su cargo.
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(®) MINHACIENDA L

P4g. 36 de 38

Manual de Politicas del Sistema de Gestién de Proyectos PSA 5 de mayo de 2015

Version: 4.0



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

8.3 Facturacion de contratistas e interventores

El Fondo Adaptacion implementd a partir del 17 de abril de 2013 un sistema de informacién
financiero para gestionar los recursos de inversién (SRI), que requiere del suministro de
informacidn adicional por parte de Contratistas, Interventores, Consultores, Proveedores y
Constructores, para garantizar la correcta imputacidn de los costos sobre cada una de las
intervenciones que realiza el Fondo . Para cumplir con este objetivo, a partir de la facturaciéon
del mes de abril de 2013, las facturas deben venir con un anexo que detalle la siguiente
informacion:

1.

Si la factura corresponde a varias intervenciones o proyectos, debe individualizar el
valor facturado por cada una de ellas, incluido el IVA.

Se debe indicar la tarifa del impuesto de industria y comercio (ICA) que se debe pagar
en el municipio en donde se estd ejecutando el contrato. Por una Unica vez, se debe
adjuntar el acuerdo y/o ordenanza en donde se define el impuesto de ICA vy la tarifa
en el municipio de ejecucién del proyecto.

Si la factura incluye valores por ejecucién de intervenciones en varios municipios, se
debe detallar el valor imputado a cada intervencién e indicar por cada municipio la
tarifa de ICA. Se debe adjuntar por una Unica vez el acuerdo y/o ordenanza en donde
se define el impuesto de ICA y |a tarifa.

Las facturas que se elaboren con cargo a una Unica intervencion, también requieren
del anexo de detalle en donde se indique que se debe imputar en su totalidad a la
intervencidn XX y adjuntar por una Unica vez el acuerdo y/o ordenanza en donde se
define el impuesto de ICA y la tarifa, en el municipio en donde se ejecuta el contrato.
Las facturas deben venir con el ANEXO DE FACTURACION que se indica a continuacién
y se debe tener en cuenta que la primera columna “CODIGO ASIGNADO AL
PROYECTO” es de obligatorio diligenciamiento. En los contratos se estd incorporando
este cédigo. Si no lo tiene, contacte al responsable del sistema PSA del respectivo
sector.

El anexo de detalle del valor facturado debe coincidir totalmente contra la sumatoria
de los valores parciales relacionados en el anexo explicativo.
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FONDO ADAPTACIGN
ANEXO FACTURACION

Nombre del Proveedor:
NIT:

Anexo de la factura No.
Ciudad:
Departamento:

ch:f;g?:j”gno VALORSINIVA ™ FACT:JI:ALEZCU\I TARIFAA APLICAR| MUNICPIOEN |OTROS IMPUESTOS QUESEDEBEN| TARIFA OTROS
DEICA DONDE SE CAUSA APUCAR IMPUESTOS

(detallar uno a uno) VA

TOTALFACTURADO - - |s

Por una tnica vez 2 djunte | os Acverdos u

Ordenazas que sustentan |as tarifas de

impuestos relzdonados en este znexo
(reladionaruno a unolos adjuntos)

7. Lasfacturas que se radiquen a partir de la fecha sin cumplir con este requisito, seran
devueltas para que se tramiten con el anexo, solicitado a través de esta

comunicacion.
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ANEXO 11 DE VISITA- MANUAL DE CONTRATACION

REHABILITACION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO DE LOS CORREGIMIENTOS DE CURUNDO Y JUNTAS DE
TAMANA, MUNICIPIO DE NOVITA - DEPARTAMENTO DEL CHOCO

De acuerdo con el lineamiento del manual de contratacion 8-GCT-M-01 - Version 1.0, julio de 2020 de la Entidad, durante la
etapa de planeacion de los procesos de contratacion de obra y de los procesos de contratacién de estudios y/o disefios
requeridos para la ejecucion de obras, la Subgerencia que solicita la contratacién (con profesionales técnicos y juridicos), la
Subgerencia de Estructuracion y la Subgerencia de Gestion del Riesgo, se debe efectuar una visita, con alcance técnico,
juridico y de riesgos de desastres y adaptacion al cambio climético al lugar de ejecucion de la obra

Teniendo en cuenta este requerimiento, mediante memorando No. [-2020-005587 del 10 de noviembre de 2020, la sectorial de acueducto
y saneamiento basico manifesto lo siguiente:

En primer lugar, se considera procedente aclarar que en el municipio de Névita (Choco), zona en la que se ejecutara el proyecto, el
Fondo Adaptacion llevo a cabo la ejecucion del contrato No. 225 de 2016 cuyo objeto correspondio a “Realizar las obras necesarias para
la recuperacién de los sistemas de acueducto de los municipios del Litoral de San Juan y Névita y reconstruccién del sistema de
alcantarillado y construccion de laguna de amortiguamiento o estabilizacion de lluvias en el municipio Medio de San Juén en el
departamento del Choco”, en los cuales se determinaba el sitio especifico de ejecucidn de los proyectos, entre ellos la intervencidn en
los corregimientos de Curund6 y Juntas de Tamana del municipio de Novita, teniéndose por lo tanto, desde la estructuracion del
mencionado contrato, conocimiento de las caracteristicas topograficas del sitio a intervenir, las rutas de acceso al municipio, topografia,
disponibilidad de mano de obra, transporte, suministro de materiales en la zona y en general los riesgos que pudieren existir para la
ejecucion del proyecto.

Desafortunadamente, en la ejecucion del contrato No. 225 de 2016 se presentaron inconvenientes de orden publico que imposibilitaron
al contratista de obra y a la interventoria ejecutar las actividades de obra en los corregimientos de Curund¢ y Juntas de Tamana del
municipio de Novita, situacion que se justificd de manera minuciosa en el informe final de interventoria para el contrato No. 207 de 2016.

Por lo anterior, se considera que existe suficiente claridad por parte del sector frente al sitio en el que se desarrollara la intervencion,
aunado a que la obra a desarrollar no reviste de mayor complejidad técnica, por lo que no se debera adelantar un tratamiento especial
del suelo, ni surtir actividades de estabilizacién de taludes, los acueductos operaran por gravedad evitando la necesidad de conexiones
eléctricas, limitandose a la instalacion de redes de acueducto, construccion de bocatoma, construccién de tanque de almacenamiento
semienterrado y construccién de caseta de desinfeccién.

Aunado a lo anterior, durante el transcurso del presente afio se han decretado varias resoluciones y decretos por parte del Gobierno
Nacional debido al Covid-19 los cuales han restringido la movilidad en el Territorio Nacional, de la siguiente manera:

El Ministerio de Salud y Proteccidn Social, mediante la resolucién No. 385 del 12 de marzo de 2020, declaré la emergencia sanitaria por
causa del Coronavirus COVID-19, hasta el 30 de mayo de 2020 y adopté medidas sanitarias con el objeto de prevenir y controlar la
propagacion en el territorio nacional y mitigar sus efectos.

El Presidente de la Republica, mediante el Decreto No. 417 del 17 de marzo de 2020 declaré el estado de emergencia econdmica, social
y ecolodgica; y mediante el Decreto 457 del 26 de marzo de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio para todos los habitantes.

El Gobierno Nacional mediante el Decreto No. 1076 del 28 de julio de 2020, ordené el aislamiento preventivo obligatorio a todas las
personas habitantes de la Republica de Colombia, desde el 01 de agosto de 2020 y hasta el 01 de septiembre de 2020.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante la Resolucion No. 1462 del 25 de agosto de 2020 prorrogé la emergencia sanitaria

Pagina 1 de 2

Fondo Adaptacion, Sistema de Gestiéon de Calidad

' El emprendimiento = minhacienda
es de todos ey e

- Fondo Adaptacion



en todo el territorio nacional hasta el 30 de noviembre de 2020.

En concordancia mediante Resolucion No. 142 del 01 de septiembre de 2020 emitida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica
— Colombia Compra Eficiente — se prorrogé la suspension del numeral 3.6. — visita al sitio de la obra, de los documentos tipo de licitacion
de obra publica de infraestructura de transporte y de seleccién abreviada de menor cuantia, entendiendo que si bien la obra a ejecutar
no se enmarca dentro de las sefialadas por Colombia Compra Eficiente, se considera relevante como precedente el analisis del impacto
negativo en el mercado de obras de infraestructura derivado de la pandemia por Coronavirus COVID 19 , por lo cual se prorroga la
suspension del numeral 3.6 — visita de obra de los documentos tipo de la licitacion de obra publica- versidén 2 mientras permanezca la
emergencia sanitaria, situacion que afecta igualmente la pertinencia de realizacion de visita al sitio de las obras en caso de requerirse,
tanto para los oferentes como para la propia entidad, por lo que se consider6 conveniente que en el proceso de licitacion publica para
el proyecto del asunto no se realice visita.
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