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1. INTRODUCCION

En el marco de la consolidacion del Sistema de Defensa Juridica del Estado
(SDJE), concebido como un mecanismo integral para fortalecer la gestion juridica
de las entidades publicas del orden nacional y territorial, se han promovido
estrategias orientadas al fortalecimiento de capacidades institucionales, la
articulacion interinstitucional y el intercambio de conocimientos y experiencias.
Como instrumento de coordinaciéon y modernizacion de la defensa juridica
publica, el SDJE integra actores, normas, estrategias y herramientas que
contribuyen a garantizar una defensa juridica eficaz, técnica y oportuna,
favoreciendo la armonizacion de esfuerzos entre las diferentes entidades y niveles
de gobierno para la protecciéon del interés publico, la prevencion del dano
antijuridico y el fortalecimiento de |la seguridad juridica del Estado.

En este contexto, y en atencidn a los resultados obtenidos y la amplia acogida del
primer Congreso de Defensa Juridica del Estado realizado en la ciudad de Cali,
Valle del Cauca, se llevo a cabo los dias 30 y 31 de julio de 2026, en Cartagena de
Indias, Bolivar, el Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado: Innovacion
juridica para la dignidad humana y mediante transmision en vivo (streaming)
para aquellos participantes que no pudieron asistir de manera presencial. Este
encuentro reunié a servidores publicos, expertos nacionales e internacionales,
miembros de la academia y demas actores estratégicos vinculados a la defensa
juridica estatal, con el fin de promover el analisis, la reflexion y el intercambio de
experiencias sobre los principales retos y oportunidades que enfrenta
actualmente la gestion juridica publica.

La agenda académica del Congreso se desarrollo alrededor de tres ejes tematicos
de especial relevancia para el fortalecimiento del Sistema de Defensa Juridica del
Estado. El primero abordé la litigiosidad y las finanzas publicas, analizando el
impacto de las controversias judiciales sobre la sostenibilidad fiscal y la necesidad
de fortalecer mecanismos de prevencién del dano antijuridico y gestion del
riesgo juridico. El segundo se centro en el Sistema Interamericano de Derechos
Humanos, destacando sus implicaciones para la actuacion estatal, la prevencion
de la responsabilidad internacional y la proteccion efectiva de los derechos
humanos. Finalmente, el tercer eje explord las oportunidades y desafios de la
inteligencia artificial para la defensa juridica del Estado, resaltando su potencial
para optimizar la gestion del conocimiento, fortalecer la toma de decisiones y
modernizar los procesos asociados a la defensa juridica publica.

A través del desarrollo de estas tematicas, el Congreso se consoliddé como un
escenario de alto nivel para la construccion colectiva de conocimiento, la
identificacion de buenas practicas y la formulacion de propuestas orientadas al
fortalecimiento de una defensa juridica mas preventiva, estratégica, innovadoray
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eficiente. Asimismo, reafirmd el compromiso institucional con la modernizaciéon
de las capacidades juridicas del Estado y con la consolidacion del SDJE como una
herramienta fundamental para la proteccion del interés publico, la seguridad
juridica y la garantia efectiva de los derechos de la ciudadania.

El presente informe da cuenta de los principales resultados derivados de la
planeacion, organizacion y ejecucion del Segundo Congreso de Defensa Juridica
del Estado: Innovacion juridica para la dignidad humana, incluyendo el desarrollo
de la agenda académica, la participaciéon de los diferentes actores convocados y
los logros alcanzados en cumplimiento de los objetivos propuestos para este
espacio de fortalecimiento institucional y consolidacion del Sistema de Defensa
Juridica del Estado.

2. OBIJETIVO

Presentar los resultados de la planeacion, organizacion y ejecucion del Segundo
Congreso de Defensa Juridica del Estado: Innovacion juridica para la dignidad
humana, realizado por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
(ANDJE), con el propdsito de sintetizar las principales actividades desarrolladas,
asi como los aportes, reflexiones y conclusiones generados en torno a los ejes
tematicos abordados. Este informe da cuenta de los avances y buenas practicas
identificadas en materia de litigiosidad y finanzas publicas, Sistema
Interamericano de Derechos Humanos e inteligencia artificial aplicada a la
defensa juridica del Estado, contribuyendo al fortalecimiento del Sistema de
Defensa Juridica del Estado (SDJE) y a la consolidacién de una defensa juridica
mMas preventiva, estratégica, innovadora y eficiente.

3. ALCANCE

Durante las dos jornadas del Congreso participaron mas de 700 asistentes de
Mmanera presencial y mas de 6.370 personas conectadas a través de la transmision
virtual, lo que evidencio el amplio interés y alcance de este espacio académico e
institucional. Entre los participantes se destacaron asesores juridicos, secretarios
juridicos, abogados defensores del Estado, jefes de oficinas financieras y de
control interno, apoderados judiciales, asi como representantes de entidades del
orden nacional y territorial que integran el Sistema de Defensa Juridica del Estado
(SDJE), quienes contribuyeron activamente al intercambio de conocimientos,
experiencias y buenas practicas en materia de defensa juridica publica.

La Agencia dispuso un espacio de atencidon y orientacion a los asistentes al inicio
del Congreso, a cargo de un grupo de funcionarios designados para brindar
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informacion y resolver inquietudes relacionadas con el Portafolio de Servicios de
la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado. Este espacio permitio
fortalecer el conocimiento de las entidades sobre las herramientas, estrategias y
servicios disponibles para apoyar la gestion de la defensa juridica publica.

Asimismo, se desarrollaron diversos paneles tematicos orientados al analisis y
discusion de asuntos estratégicos para el fortalecimiento del Sistema de Defensa
Juridica del Estado, propiciando el intercambio de experiencias, buenas practicas
Y perspectivas especializadas entre los participantes. Las tematicas abordadas:

4.

Litigiosidad y finanzas publicas.
¢Como adelantar el incidente de insostenibilidad fiscal?
Lanzamiento protocolario Modulo de Gestion Financiera.

Soluciones amistosas como herramienta de trasformacion en la reparacion
a victimas.

Didlogos entre la jurisdiccion interna y el SIDH.
Ay estrategia probatoria.

IA de alto impacto en justicia y defensa juridica del Estado: casos de uso,
riesgos y condiciones de implementacion responsable.

Inteligencia artificial con eKOGUI.
¢Como disena estrategias de defensa juridicial?

La funcion consultiva y asesora en el marco constitucional y legal
colombiano.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

ANDJE: Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

CJC: Comunidad Juridica del Conocimiento.

DPE: Direccion de Politicas y Estrategias.

DDJI: Direcciones de Defensa Juridica Internacional.
DDJN: Direcciones de Defensa Juridica Nacional.
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DG: Direccion General.

DGI: Direccion de Gestion de la Informacion.
DPE: Direccion de Politicas y Estrategias.
SDJE: Sistema Juridica del Estado.

OAP: Oficina Asesora de Planeacion.

OASTI: Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologias de la Informacion.

5. RESPONSABILIDADES

La organizacion del Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado fue
liderada por la Secretaria General, con el apoyo articulado de la Oficina Asesora
de Planeacion, el Grupo de Comunicaciones, la Direccién de Defensa Juridica
Internacional y la Direccion de Asesoria Legal. Asimismo, participaron de manera
coordinada las direcciones misionales de la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado: la Direccion de Defensa Nacional, la Direccion de Politicas y
Estrategiasy la Direccion de Gestion de la Informacion. Adicionalmente, se conto
con el acompanamiento técnico permanente de la Oficina Asesora de Sistemas
y Tecnologias de la Informacién y del Grupo de Comunicaciones, cuya
contribucion fue fundamental para el desarrollo del evento.

Con el proposito de garantizar la adecuada ejecucion de las actividades
programadas, cada direccién designd delegados del Sistema de Defensa Juridica
del Estado (SDJE), quienes actuaron como enlaces y puntos de apoyo durante el
desarrollo del Congreso. Estos delegados asumieron funciones especificas
orientadas al soporte logistico y técnico, asi como al acompanamiento,
coordinacion y seguimiento de los diferentes paneles tematicos, contribuyendo
de manera significativa al cumplimiento de los objetivos establecidos para el
evento.

6. METODOLOGIA

El presente informe se elabord a partir de la recopilacion y sistematizacion de la
informacion generada durante las etapas de planeacion, coordinacion, ejecucion
y cierre del Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado. Para su desarrollo,
se consolidaron los registros, insumos técnicos y reportes proporcionados por las
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diferentes dependencias participantes, con el fin de documentar de manera
integral las actividades realizadas y los resultados obtenidos.

La estructura del informe comprende, en primer lugar, la descripcidon de las
acciones adelantadas durante la fase preparatoria del evento, incluyendo los
procesos de articulacion institucional, coordinacion logistica y alistamiento
técnico. Posteriormente, se presenta el desarrollo del Congreso, destacando la
agenda académica, los paneles tematicos y las principales actividades
ejecutadas, con el propdsito de ofrecer una vision ordenada y objetiva del
cumplimiento de los objetivos planteados para esta jornada de fortalecimiento
del Sistema de Defensa Juridica del Estado.

7. RESULTADOS

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado llevd a cabo con éxito el
Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado, bajo el lema “Innovacién
juridica para la dignidad humana”, los dias 30 y 31 de julio de 2026 en el Centro
de Convenciones Cartagena de Indias, ubicado en la ciudad de Cartagena,
departamento de Bolivar (Cl. 24 #8A-344, Getsemani, Cartagena de Indias,
Bolivar).

Defensa
Juridica
| del Estado

y para la dignidad humana

T

Imagen 1- Pieza grafica atril - Grupo de Comunicaciones ANDJE
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7.1 DESARROLLO DEL CONGRESO

Este espacio académico y de fortalecimiento institucional reunié a
representantes de oficinas juridicas, oficinas asesoras de planeacion y control
interno de entidades del orden nacional y territorial, asi como a profesionales
especializados en la gestion juridica publica. La jornada dio inicio con el acto de
instalacion, en el que participd la doctora Paula Cristina Aponte Urdaneta,
Vicedefensora del Pueblo de Colombia, quien destacd la importancia de la
innovacion juridica como herramienta para la garantia de derechos y el
fortalecimiento de las instituciones del Estado.
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/magen 2 - Fofograf/a grupal cierre del Congreso 3, 7/07/2026-— Grupo de Comunicaciones ANDJE

Durante el desarrollo del Congreso se contd con la participacion de 19 expertos
nacionales e internacionales y 9 directivos y expertos de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, quienes lideraron una agenda académica y técnica
de alto nivel orientada al fortalecimiento de la defensa juridica publica. Los
espacios de analisis, reflexién e intercambio de experiencias abordaron temas
estratégicos relacionados con la aplicacion del Sistema de Defensa Juridica del
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Estado y el fortalecimiento del sistema eKOGUI, asi como asuntos de especial
relevancia para la gestion juridica publica, entre ellos la Hacienda Publica, el
Sistema Interamericano de Derechos Humanosy la inteligencia artificial aplicada
a la gestion juridica.

Estas jornadas promovieron la transferencia de conocimientos, la discusion de
buenas practicas y el fortalecimiento de capacidades institucionales entre los
asistentes. Adicionalmente, se desarrollaron ejercicios practicos y espacios de
aplicacion relacionados con los temas abordados durante las conferencias y
paneles, permitiendo a los participantes afianzar los conceptos adquiridos,
intercambiar experiencias y analizar casos aplicados a la gestion juridica publica.

Imagen 3 Asistencia Congreso — Grupo de Comunicaciones ANDIE

Durante las dos jornadas se registrd la asistencia presencial de mas de 700
participantes, ademas de mas de 6.370 asistentes virtuales, lo que evidencia el
interés y compromiso de las entidades publicas y de los profesionales del sector
con el fortalecimiento de la defensa juridica del Estado.

Canal youtube Comunidad Canal youtube Agencia
Juridica del Conocimiento Defensa Juridica Del Estado

Total

B X 2 canales
vistas vistas

1800
Total Gral

Imagen 4 Streaming — Oasti requerimiento Caso. 68806
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Como parte de la experiencia de bienvenida y del proceso de registro de los
asistentes, se presentd una muestra folclérica representativa de la region,
destacando la riqueza cultural y las tradiciones locales a través de expresiones
artisticas de danza y musica. Esta actividad contribuyd a generar un ambiente de
integracion y acercamiento entre los participantes desde el inicio del Congreso.

Imagen 5 Muestra cultural — Fotografia DSC Internacional SAS

La agenda académica y técnica incluyd conferencias magistrales, paneles
especializados, charlas y espacios practicos de aprendizaje orientados al
fortalecimiento de competencias y al intercambio de experiencias entre los
participantes. Estas actividades permitieron profundizar en temas estratégicos
para la defensa juridica publica, asi como desarrollar ejercicios aplicados que
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facilitaron la apropiacion de conocimientos y herramientas para su
implementacion en las entidades del Estado.

Imagen 6 Expertos Panel 3 — Fotografia Grupo Comunicaciones

Los temas abordados durante el Congreso fueron los siguientes:

Litigiosidad y finanzas publicas.
:Cémo adelantar el incidente de insostenibilidad fiscal?

Lanzamiento protocolario del Mddulo de Gestion Financiera.

A VR N NN

Soluciones amistosas como herramienta de transformacion en la

reparacion a victimas.

v Didlogos entre la jurisdiccion interna y el Sistema Interamericano de
Derechos Humanos (SIDH).

v Inteligencia artificial y estrategia probatoria.

v Inteligencia artificial de alto impacto en la justicia y la defensa juridica del

Estado: casos de uso, riesgos y condiciones para su implementacion

responsable.

v Inteligencia artificial aplicada a eKOGUI.

©
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v ¢Como disehar estrategias de defensa juridica?

v La funcidén consultiva y asesora en el marco constitucional y legal

colombiano.

Adicionalmente, los asistentes participaron en ejercicios practicos, analisis de
casos, simulaciones y espacios interactivos relacionados con las tematicas
desarrolladas, lo que permitié fortalecer sus capacidades técnicas, promover el
aprendizaje colaborativoy generar herramientas aplicables a la gestion y defensa
de los intereses del Estado.

En el marco del evento se realizé la presentacion oficial del libro “Precedente
administrativo: Impacto y perspectivas juridicas desde Ameérica Latina, en el
marco de la asesoria legal del Estado”, una publicacion académica orientada a
promover la reflexion y el andlisis sobre el papel del precedente administrativo
en la consolidaciéon de una gestion juridica publica mas eficiente, coherente y
garantista. La obra reune aportes y perspectivas de expertos nacionales e
internacionales, contribuyendo al fortalecimiento del conocimientoy la discusion
especializada sobre la asesoria juridica estatal en el contexto latinoamericano.

.
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Imagen 7 Libro de lanzamiento — Fotografia Direccion de Asesoria Legal
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El Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado se consolidé como el
principal escenario técnico nacional para el intercambio de conocimientos,
experiencias y buenas practicas en materia de defensa juridica publica.
Asimismo, fortalecid el posicionamiento de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado como entidad lider en la promocion de estrategias
innovadoras para la prevencion del dafno antijuridico, la gestion basada en
evidencia y la resolucion temprana y colaborativa de controversias,
contribuyendo al fortalecimiento institucional y a la proteccion efectiva de los
intereses del Estado.

7.2 PREPARACION CONGRESO

A continuacion, se presentan los aspectos mas relevantes del proceso de
preparacion del Congreso, los cuales fueron fundamentales para garantizar su
adecuada organizacion y el cumplimiento de los objetivos propuestos.

7.2]1 GRUPO DE GESTION DE LA AGENCIA

La preparacion del Congreso representd una etapa fundamental para garantizar
el éxito del evento, la cual estuvo marcada por el compromiso, la dedicaciény el
trabajo articulado de todos los integrantes del equipo organizador. Cada una de
las acciones desarrolladas se ejecuté de manera eficiente y efectiva, siguiendo
una planificacion detallada y un riguroso proceso de seguimiento que permitio
el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Durante esta fase se llevaron a cabo reuniones periédicas de coordinacidon, se
asignaron responsabilidades especificas y se adelantaron actividades esenciales
como el levantamiento de necesidades, la gestidn y cotizacién de espacios, la
adecuacioén del presupuesto, la definicidén de participantes y asistentes, asi como
la organizacidon de todos los aspectos logisticos requeridos para el desarrollo del
evento. Este trabajo conjunto, realizado en estrecha colaboracion con el operador
logistico, permitid consolidar una estructura organizativa sélida, asegurando que
cada detalle fuera atendido oportunamente y contribuyendo al exitoso desarrollo
del Congreso.
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Imagen 8 Staff de planificacion del Congreso de la Agencia.

Para la exposicion de los servicios de la Agencia se conté con el apoyo de
profesionales especializados, quienes contribuyeron significativamente al
desarrollo de las actividades programadas. Entre sus principales aportes se
destacan las estrategias y dinamicas disefiadas para fomentar la integracion, la
participacion y el relacionamiento entre los asistentes, fortaleciendo asi la
experiencia de los participantes durante el evento.
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Imagen 9 Equipo expositor Portafolio de Servicios Fotografia Grupo de Comunicaciones

7.22 OPERADOR LOGISITICO - CONTRATO 229-2026

Para la ejecucion del Congreso fue necesaria la contratacién de un operador
logistico encargado de coordinar integralmente los componentes requeridos
para el adecuado desarrollo de las actividades inherentes a la organizacion del
evento. En virtud de lo anterior, se definié la contratacién por modalidad de
seleccidn abreviada por subasta inversa del operador DSC INTERNACIONAL SAS,
dado que el objeto correspondia a bienes y servicios de caracteristicas técnicas
uniformes y de comun utilizacién.

La contratacién se sustentd en los requerimientos presentados por la Direccion
de Defensa Juridica Internacional, la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo
de Gestion de Atencion al Ciudadano y Usuarios, la Direccion de Asesoria Legal y
la Direccién de Politicas y Estrategias, con el fin de garantizar la ejecucién de
actividades y eventos orientados al cumplimiento de los objetivos misionales, las
metas institucionales y las acciones previstas en el Plan de Acciéon Institucional

©)
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de la Agencia. Asimismo, la contratacion permitié atender las necesidades
logisticas y operativas asociadas al desarrollo de las actividades programadas en
el territorio nacional.

Para el caso especifico del Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado, la
responsabilidad funcional y presupuestal de su ejecuciéon recayo principalmente
en la Direccion de Defensa Juridica Internacional y en la Direccion de Asesoria
Legal, dependencias encargadas de la planeacion, coordinacion y seguimiento
de las actividades desarrolladas en el marco del evento con apoyo de la Oficina
Asesora de Planeacion y la Secretaria General.

El contrato inicid formalmente el 23 de abril de 2026, y finaliza el 18 de diciembre
de 2026, de acuerdo con el expediente contractual 202600015253.

7.2.3 PROCESO DE DIVULGACION, CONVOCATORIA Y REGISTRO

En el marco de las acciones institucionales orientadas al fortalecimiento de la
gestion, la transferencia de conocimiento y la articulacién de los actores
vinculados a la Defensa Juridica del Estado (DJE), se llevd a cabo el Segundo
Congreso de DIJE, desarrollado durante los dias 30 y 31 de julio de 2026, en la
ciudad de Cartagena.

El evento constituyd un espacio de caracter técnico, académico e institucional
destinado al intercambio de conocimientos, experiencias y buenas practicas
alrededor de los principales desafios contemporaneos asociados con la defensa
juridica del Estado, asi como al fortalecimiento de las capacidades de los
servidores, funcionarios, profesionales y demas actores relacionados con esta
materia.

El presente apartado tiene como finalidad documentar el proceso de
convocatoria, las estrategias de difusidon implementadas, los resultados de
participacion e inscripcion, el alcance de las acciones de comunicacion y los
principales indicadores asociados al desarrollo de la convocatoria, aportando
elementos verificables para la evaluacion de sus resultados y de su contribucion
al posicionamiento institucional del Congreso.

El proceso de convocatoria del Segundo Congreso de DJE se desarrollé mediante
una estrategia de comunicacion institucional orientada a garantizar una difusion
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amplia, progresiva y segmentada entre los puUblicos potencialmente interesados
en participar.

La planeaciéon de la convocatoria tuvo como premisa fundamental articular los
mecanismos institucionales de comunicacidn con herramientas digitales y
canales de relacionamiento a través del correo electréonico, procurando que la
informacion relacionada con el evento -fecha, lugar, agenda, tematica,
mecanismo de inscripcidon y demas aspectos logisticos- estuviera disponible de
Mmanera oportuna para los diferentes grupos de interés.

La estrategia se estructurd en una fase previa de planeaciéon y tres fases de
ejecucion, a saber:

Planeacién de la estrategia:

Esta planeacion permitid establecer una hoja de ruta para garantizar coherencia
entre la identidad institucional del Congreso, los contenidos de la convocatoriay
las caracteristicas del publico destinatario. Se realizaron las siguientes
actividades:

e |dentificacion del publico objetivo: A partir de la integracion de varias

fuentes, se estructuré una base de datos depurada, amplia y
representativa, lo que permitid asegurar la cobertura y la adecuada
identificacién de los destinatarios de la convocatoria.
Las fuentes de informacién empleadas incluyeron la base de usuarios
activos de la Comunidad Juridica del Conocimiento -CJC-; el registro
historico de participantes de los diplomados impartidos por la Agencia; las
bases de asistencia correspondientes a los Encuentros Territoriales para la
Defensa Juridica del Estado en 2024; los usuarios asociados a la totalidad
de perfiles registrados en el sistema eKOGUI; el listado consolidado para la
identificacién de gobernadores y alcaldes; los contactos obtenidos a través
de la interaccion directa con entidades territoriales; y la base de datos de
protocolo administrada por la Direccion General (OAP - DGI).

e Definicion de las piezas comunicativas requeridas y los mensajes
institucionales para el Segundo Congreso (Oficina de Comunicaciones).
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e Elaboracion y validacion de piezas de comunicacion (Oficina de
Comunicaciones - OAP).

e Determinacion de los canales de divulgacion (OAP - DGI).
e Diseno del mecanismo de inscripcion (OAP - DGI).
e Programacion de publicaciones y comunicaciones (OAP - DGI).

e Coordinacion de las acciones de divulgacion con las dependencias y
actores aliados (OAP - DGI).

e Seguimiento periddico al comportamiento de las inscripciones (OAP -
DGI).

En la planeacion se establecieron tres fases para realizar la convocatoria y
garantizar el registro minimo de 700 asistentes.

Segundo Congreso del SDJE
Divulgacion y Convocatoria

1. Fase 2. Fase 3. Fase
Divulgacion Convocatoriay Monitoreo y
Informacién registro de Control de
Il Congreso asistentes Ejecucion

D¢ ke ';,", de'_::lls 4
3 s‘.g- WA :
- | ~' 1-“." =
: e ) XIE'Y E|>
B ‘2

= <3V Power BI
D ’ O Qo @
WEB ANDJE y
Micro Sitio Il Congreso
Oficina Asesora de . ohan ¢ = Qeatl "
A Equipo de trabajo Equipo de trabajo del
Comunicaciones (OAC)
del Congreso Congreso

/Imagen 10 Fases de ejecucion de la convocatoria y registro.
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.. Divulgacién de informacién del Segundo Congreso:

El 25 de mayo de 2026 se realizé el lanzamiento de la convocatoria estuvo
orientado a generar conocimiento inicial sobre el evento y estimular el registro
oportuno de los potenciales participantes.

Para ello, se cred un repositorio de informacion (Share Point 'Congreso 2° SDJE"
https://defensajuridica.sharepoint.com/sites/Congreso2SDIE/SitePages/Home.a
SPX).

Se emplearon piezas graficas y mensajes institucionales destinados a comunicar,
de manera claray sintética, los principales atributos del Congreso: denominacion
del evento, fechas, ciudad sede, contenidos, publico objetivo y mecanismo de
inscripcion. La comunicacion inicial permitié establecer un primer nivel de
reconocimiento del evento y generar trafico hacia el formulario dispuesto para la
inscripcion.

Do Congreso 2° SDJE & Grupo privado  # Afiadido a favoritos & 12 miembros

Inicio + Nuevo elemento 3 Detalles de lapigina ) Versién prefiminar  £5) Anslisis Publicado e 9/6/2026 & Compartir P Edtar 2

Conversaciones

0_Asistentes SDJE 2025 .
Centro de Convenciones
Cartagena de Indias

Contenido del sitio

Segundo Congreso

Papelera ce recicizie
Monitoreo de actividades

Julio 30y 31 2026

Pendiente

Generar primer listado de posibles
panelistas de todos los ejes

Noticias del Segundo Congreso de

EE3 &
Contenido Defensa Juridica en Cartagena
Ajustar e mensaje safiente para quien
s eimion) et B aoregar escriba al correo del primer congreso
[ Planner (sequimiento el

; TORMP 2 Moy Inteligencia artificial, derechos L ]

Sl iy St ae I3 humanos y sostenibilidad fiscal marcaran...
Operador Logistico interesados y Equipos... ,‘ o . Realizar mesa de trabajo para validar

as inscripciones para el Segundo i pros e et

respectiva camparia de

4, Cronograma - 5. Convocatoria y . -

Seguimiento registro comunicadones
6.Plande —
7
Comunicacionesy... Agcam B 8
hitps://forms.cloud.microsoft/r/jcALbeOwQz
9. Feria de Servicios Revisar Ia estructura y funcionalidad

8. Alianzas estratégicas del formulario de Prerregistro

ANDJE
(nttpsy/forms.office.com/Pages/Desigi
Formulario Registro Postulaciones origin=NeoPortalPageBsubpage=des
10. Invitados 1. Derechos de o ft WWIGFLVerCtCZ 1WABKZESKIXCvYpd

peticion
LI §

Imagen 11 Share Point: Micrositio compartido para el equipo de organizador del Congreso.
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) dignidad humana

La Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado invita a participar
en el Segundo Congreso de Defensa
Juridica del Estado - Innovacion
Juridica para la dignidad humana.

Temas estratégicos:

* Inteligencia Artificial

* Hacienda Publica

“ Sistema Internacional de Derechos
Humanos (SIDH)

( Primera etapa de inscripcion “’)
~— 25 mayo al 5 de junio—

Centro de Convenciones
Cartagena de Indias

|. 30 y 31 5t ozs

Imagen 12 Ejemplo de las piezas graficas para dar a conocer el evento a los potenciales asistentes.

/. Convocatoriay registro de asistentes:

A medida que se aproximaba la fecha del Congreso, las acciones de divulgacion
fueron reforzadas mediante publicaciones y recordatorios dirigidos a mantener
la convocatoria activa y favorecer la conversion de personas interesadas en
participantes efectivamente inscritos.

Esta fase resulta especialmente relevante desde la perspectiva de gestion de
convocatorias, dado que permitié reducir la pérdida de interesados entre las
etapas de conocimiento, consulta e inscripcion.

El correo electronico constituydé un mecanismo de difusion dirigido
particularmente a publicos institucionales, servidores, entidades, organizaciones
y personas previamente vinculadas con actividades relacionadas con la DJE; el 25
de mayo se remitieron 8041 correos de los cuales 398 fueron rechazados porque

©
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la cuenta no existe o estd mal escrita la cuenta de correo, siendo 7.643 correos
efectivos.

El 15 de julio se remitieron 356 correos para invitando a postular su asistencia al
Segundo Congreso. El 21 de julio se remitieron otros 2414 correos invitando a
postularse para asistir al Segundo Congreso. En total se remitieron 10.413
correos.

Prueba envio invitacién, por favor revisar formulario.

Mar 267052026 17:54.

2 Defensa
Juridica
del Estado

DAVID FERNANDO RINCCN BAUTISTA
Respetadola) doctor(al:

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE) le invita a inscribirse para participar en el Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado, que se realizara los dias 30 y 31 de
julio de 2026 en e Centro de Convenciones de |a ciudad de Cartagena de Indias.

Este espacio reuniré a actores estratégicos del Sistema de Defensa Juridica del Estado, con el propésito de abordar los principales retos de la defensa juridica del Estado entorno a tres gjes
temiticos: inteligencia artificial, itigiosidad y finanzas piblicas, y Sistema Interamericano de Derechos Humanos (SIDH).

El evento es gratuito y cuenta con cupos limitados. Para postularse, es indispensable diligenciar el formulario de inscripcion disponible en el siguiente enlace:
Eormulario de registro de postulantes

PRIMERA ETAPA DE INSCRIPCIGN

« Reg istro: del 25 de mayo al 5 de junio (2026).

« Confirmacion de cupos: a partir del 11 de junio (2026).

Se recomienda realizar el registro en esta primera etapa de inscripcin y asi tener mayor posibilidad de ser beneficiario de un cupa.

Imagen 13 Correo de invitacion enviado a los potenciales asistentes.

Para el corte del 24 de julio, se habian postulado 1.270 personas en el formulario'
destinado para tal fin.

La comunicacién directa permitidé segmentar los mensajes y reforzar la
informacion suministrada mediante canales abiertos. La intensificacion de la
comunicacién estuvo acompafiada de mensajes de recordacion, difusion de
contenidos relacionados con la agenda y/o participantes, reiteracion de la
informacion logistica y llamados a realizar el registro dentro de los tiempos
establecidos.

Este esquema favorecio la gestion integral de la convocatoria, en la medida en
gue no limitd la comunicacion a la publicacion inicial del evento, sino que
acompanod al usuario que se postuld durante todo el proceso. Estas acciones

"Formulario de postulacidn de asistencia al Segundo Congreso:
httpsy/forms.cloud.microsoft/Pages/DesignPage\V2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=d
esigh&id=FABc6BPBSk-WWIdFL VerCitCZIWABKZESKIXCkvYodNUOFITUKOWTIHIIMITMTEZTTMyTiolUI1dIVidu

©
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contribuyeron a transformar el registro inicial en asistencia efectivay permitieron
mantener un flujo de informacion institucional durante las jornadas del 30 y 31
de julio de 2026.

Del total de postulados, se les remitié invitacién con cédigo QR para validacion al
momento de su ingreso a 790 personas, considerando que el aforo fue definido
para 700 asistentes, y por la experiencia del Primer Congreso algunos invitados
no pudieron asistir a Ultimo momento, por ello, se estimd un numero razonable
de mas invitados.

La convocatoria logrd su objetivo ya que completod el aforo establecido, pese que
se presentaron algunos desistimientos por razones de caracter personal.

/fi.  Monitoreoy control de ejecucién:

Con el apoyo de la OASTI a las tareas de seguimiento, se creé un tablero de
control en Power Bl que permitia visualizar de manera dinamica el total de
inscritos, desagregado por departamento y por cargo. Este recurso facilitd el
monitoreo continuo del proceso de inscripcidn y la toma oportuna de decisiones.

Proceso de Registro

El formulario propuesto para la inscripcion del evento fue disefado en Forms por
la Oficina Asesora de Tecnologias y Sistemas de Informacion y su administracion
compartida con la DGl y la OAP para efectos de seguimiento:
https://forms.cloud.microsoft/rAvYMRMQVTrD

O

~ g7k Defensa
FORMULARIO PARA CONFIRMAR INVITACION AL SEGUNDO CONGRESO de smaur|d|ca
-y

| @ del Estado
=

OBJETIVO, CONTEXTO DEL EVENTO Y ACEPTACION DE TRATAMIENTO DE DATOS
Imagen 14 — Formulario de inscripcion al Segundo Congreso de DIJE.

©
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El 28 de julio de 2026, se cerraron las inscripciones con un mensaje en el que se
agradecio a todos los participantes por su interés y compromiso con el proceso.

Registro de asistentes en las Instalaciones del evento

En el Centro de Convenciones Cartagena de Indias (CCCI) se habilitaron diez
mesas de registro para la atencién de los participantes del Congreso, las cuales
estuvieron a cargo de un equipo de apoyo dispuesto por el operador logistico.

Para facilitar las labores de acreditacidn, se suministré la informacion
correspondiente a los asistentes confirmados e invitados especiales definidos por
la Agencia, junto con las herramientas tecnoldgicas necesarias para su
verificacion. Lo anterior contribuyd a garantizar un proceso de ingreso fluido,
organizado y oportuno para los asistentes.

Imagen 105 Grupo de Registro en el CCC/
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INFORME MAGIX - Il CONGRESO DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO

Fecha: 31/07 /2026 04:40:04 p. m.

Fechas del Evento : 30-07-2026 - 31-07-2026
Hora Inicio Registro : 07:00
Hora Fin Registro : 18:00

Horas Registro Diario: 11

Imagen 16 - Informe entregado por el equipo de registro de asistentes en el ingreso

7.2.4 GESTIONES DEL GRUPO DE COMUNICACIONES DE LA ANDIJE

El Grupo de Comunicaciones de la Agencia actualizo la informacion del sitio web
del Sistema de Defensa Juridica del Estado (SDJE) y de la pagina institucional de
la ANDJE con contenidos relacionados con el Segundo Congreso. En estos
espacios se publicaron los objetivos del evento, las tematicas de los paneles, el
seguimiento a la convocatoria y demas informacién de interés, ofreciendo asi un
canal informativo claro, oportuno y accesible para todos los participantes e
interesados.

https://www.defensajuridica.gov.co/?s=sistema+de+defensa+juridica+del+estad
o
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INICIO LA INFORMACION PUBLICA COMUNIDAD

Cartagena reunira a expertos para debatir el uso de la I
inteligencia artificial en la defensa juridica del Estado

Bogota, 23 de julio de 2026. La transformacion digital esta impactando significativamente la defensa juridica del Estado. El uso de la inteligencia artificial para
fortalecer la toma de decisiones, anticipar riesgos y optimizar la gestion juridica publica es uno de los temas centrales del Segundo Congreso del Sistema de

Defensa Juridica del Estado, que se realizara los proximos 30 y 31 de julio en el Centro de Convenciones de Cartagena de Indias. ’/., Asistente Virtual

LEER MAS

Imagen 17 Captura de pagina del Congreso - OAP

El Grupo de Comunicaciones apoyd el levantamiento y consolidacion de los
requerimientos relacionados con el disefo, la ambientacién, la decoracién y los
aspectos técnicos necesarios para la adecuada realizacion del Congreso.

Defensa

Juridica
del Estado

uridica efectiva g
con la demanda;
la prevenoon
cimientoy
nal.

Una defensal
no comienza
nza con
| cono
mstiLuClO

comie :
la gestion de
la értlculacxof‘
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/Imagen 18 — Grupo de Comunicaciones asistente al Congreso

Asimismo, antes, durante y después del evento, lideré y acompano diversas
acciones estratégicas de comunicacion orientadas a fortalecer su
posicionamiento, visibilidad y alcance, contribuyendo a la difusion efectiva de los
contenidos, la participacion de los asistentes y el impacto institucional del
Congreso.

(57 > ‘ L ?ef%lgsa
! Jurldi ‘ uridica
D Eetade - SDJE 1 del Estado

—
“

Nombre: CDJE2026
Clave: CDF2026*

Imagen 19 - Pantalla principal del gran salon proyeccion de wifi para asistentes

Perfiles paneles.
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El equipo elabord y publicd perfiles detallados de los paneles y de sus
participantes, destacando sus trayectorias, temas de discusion y aportes
esperados. Esta informacion facilité a los asistentes conocer el enfoque de cada
mesa tematica y prepararse de manera adecuada para su participacion.

Videos promocionales del Congreso.

Ademas, el Grupo de Comunicaciones produjo diversos videos promocionales
antes, durante y después del Congreso, orientados a difundir la importancia del
evento y motivar la participacion. Estos materiales audiovisuales reforzaron la
estrategia de comunicacién y contribuyeron a posicionar la relevancia del
Congreso a nivel institucional.

Perfiles paneles.

El equipo elabord y publicd perfiles detallados de los paneles y de sus
participantes, destacando sus trayectorias, temas de discusion y aportes
esperados. Esta informacion facilitd a los asistentes conocer el enfoque de cada
mesa tematica y prepararse de manera adecuada para su participacion.

Registro fotografico

El Grupo de Comunicaciones llevdé a cabo un completo registro fotografico
durante el desarrollo del Congreso, capturando los momentos mas relevantes de
cada jornada, asi como la participacion de ponentes, invitados y asistentes. Este
material visual servira como insumo para la difusién institucional y la memoria
del evento.

Presentadora, Prensa y publicidad

Se realizd el cubrimiento periodistico con prensa local de Cartagena, notas en
Caracol radio, RCN el heraldo sobre los dos dias del evento fue realizado por XXXX
quien fue contratada con el propdsito de fortalecer la difusidn publica del
Congreso, visibilizar la participacion institucional y documentar de manera
rigurosa los aportes académicos, juridicos y técnicos presentados durante las
jornadas. Este trabajo incluyo la produccién audiovisual, el registro fotografico y
la publicacién de contenidos en medios digitales.

& ﬂl‘wﬁ%
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M) DEPORTES  PODCAST  CNOADES  PROORAMAS | §SPICULES

| cortagena

Con mas de mil participantes avanza el
Congreso de Defensa Juridica del Estado en
Cartagena

La primera jornada estuvo marcada por el debate sobre prevencion del dano antijuridico y sostenibilidad fiscal

\ Bogatd
49 BAM W Julio S&nchez Cristo

Imagen:https://caracol.com.co/2026/07/24/cartagena-reunira-expertos-para-debatir-el-uso-de-inteligencia-
artificial-en-la-defensa-del-estado/

= P Ais| EL HERALDO Q
2 ]

| Pais
Cartagena reunira a expertos para debatir el uso de la
inteligencia artificial en la defensa del Estado

Analizaran el uso de la inteligencia artificial para fortalecer la toma de decisiones, anticipar riesgos y optimizar la gestion juridica publica.

Imagen: https//www.elheraldo.co/colombia/2026/07/23/cartagena-reunira-a-expertos-para-debatir-el-uso-de-
la-inteligencia-artificial-en-la-defensa-del-estado/

Imagen 20 — Imagenes de articulos de prensa sobre el Seqgundo Congreso.

©

DE-F-32 V.003 Pagina 28 de 38 * " s6S

©O21/862830


https://caracol.com.co/2026/07/24/cartagena-reunira-expertos-para-debatir-el-uso-de-inteligencia-artificial-en-la-defensa-del-estado/
https://caracol.com.co/2026/07/24/cartagena-reunira-expertos-para-debatir-el-uso-de-inteligencia-artificial-en-la-defensa-del-estado/
https://www.elheraldo.co/colombia/2026/07/23/cartagena-reunira-a-expertos-para-debatir-el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-la-defensa-del-estado/
https://www.elheraldo.co/colombia/2026/07/23/cartagena-reunira-a-expertos-para-debatir-el-uso-de-la-inteligencia-artificial-en-la-defensa-del-estado/

7

Defensa Juridica
del Estado

Se llevé a cabo el registro completo de las conferencias, panelesy presentaciones
institucionales, asi como el seguimiento permanente de la agenda académicay
de los principales anuncios. Asimismo, se capturaron testimonios, analisis y
perspectivas de expertos, participantes y autoridades, y se cubrieron los
ponentes, asistentes, momentos destacados y espacios del evento. Todo el
material generado se consolidé como documentacién para archivo institucional
y como insumo para su difusién publica.

725 GESTIONES DE LA OFICINA ASESORA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Transmision streaming.

Con el fin de ampliar el alcance del Congreso y facilitar la participacion de
personas que no pudieron asistir de manera presencial, la Oficina Asesora de
Tecnologias de la Informacion implementd la infraestructura tecnoldgica
necesaria para la transmision en vivo (streaming) de las sesiones durante los dos
dias del evento. Esta gestién garantizé la difusion oportuna y continua de los
contenidos académicos y paneles programados, permitiendo el acceso remoto
de servidores publicos, expertos y demas interesados.

= D Youube 7‘ agencia nacional de defensa juridica del estado X Q g - Crear 1;9

{ Inico

B man Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

@DefensaJuridica_Estado - 8,74 K suscriptores + 584 videos

‘(«:3:

Defonis Narid Lideramos Ia prevencion de! dafio antijuridico, |a legitimidad institucional, el respet ..mas
Suscripciones > o Eatado

- @ defensajuridica.gov.co y 4 enlaces mas
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L) suscitoa v
@® tisTormsea. -

. Ji 5 i . blic. .
‘ Kibara 3 Inicio  Videos Shorts Endirecto Pédcasts Listas  Publicaciones Q
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@ Tu canal Solicitudes de concepto ante el consejo de : Dia 2 -2do Congreso de Defensa Juridica : Dia 1-2do Congreso de Defensa Juridica
Estado - En linea con el SDJE del Estado del Estado
O Historial 223 visualizaciones - Emitido hace 6 dias 3,1 K visualizaciones + Emitido hace 2 semanas 2,9 K visualizaciones - Emitido hace 2 semanas
= Listas de reproduc...

Imagen 21— Transmision y publicacion en YouTube

La transmision en tiempo real contribuyd al fortalecimiento de la estrategia de
divulgacion del Congreso, incrementando su cobertura y visibilidad, asi como
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promoviendo una mayor participacion de los actores vinculados al Sistema de
Defensa Juridica del Estado (SDJE). Asimismo, se aseguro6 la disponibilidad y
estabilidad de los recursos tecnolégicos requeridos para el desarrollo adecuado
de esta actividad.

7.26 DIVULGACION PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE LA ANDJE

El primer dia del Segundo Congreso de Defensa Juridica, se ejecutd la actividad
de apropiacion social del conocimiento denominada "Feria de Servicios". Esta
iniciativa tuvo como objetivo la divulgacion pedagodgica de las competencias y
servicios de la ANDJE ante sus grupos de valor.

La estrategia de participacion ciudadana incluyo:

i)

Asesoria técnica personalizada liderada por los lideres
operacionales de las areas misionales, ii) Ruta de aprendizaje
guiada con un transito minimo por dos (2) ndcleos de exposicion
sectorial, y iii) Evaluacién Iludica de transferencia de
conocimiento mediante un aplicativo digital de preguntas
dicotémicas (verdadero/falso). La gestion garantizé la resolucion
de peticiones de informacion relativas a la oferta institucional y
los portafolios del area juridica.

de Defensa-luri;'.; | A |

Imernatinnal

Imagen 22 - Exposicion Portafolio de Servicios de la Agencia — Gran Salon Barahona CCC/
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7.277 AGENDA DEL CONGRESO 30Y 31 DE JULIO

Asistieron 19 panelistas nacionales e internacionales, asi como 9 directivos y
lideres de la Agencia, quienes desarrollaron una agenda académica y técnica
orientada al fortalecimiento del Sistema de Defensa Juridica del Estado (SDJE).
Asimismo, la Vice Defensora del Pueblo, Paulina Cristina Aponte Urdaneta,
participd en la instalacion del evento con una intervencion especial, junto con el
director general de la Agencia, César Palomino Cortés, quienes estuvieron a
cargo de la apertura oficial del Congreso.

4, César Palomino Cortés

Ditoctor Conersl da In ANDJE.

§ Paula Cristina Aponte Urdaneta

ofonsorn dol Pusblo do Colombia.

. Panel 1 Litigiosidad y finanzas pablicas

|

1000 am.aTi30am

‘Abogada dola Universided Extornado b, con cinco
maestrios on universidads espafiolss en Derecho Ambiental
Direccidn do Gestin Piblica, Adrinistracion de Negocios
(MBA), Energias Rencvablesy Rec

2 Diego Ignacio Rivera Mantilla

o con més do 40 afos do experiencia
on doracho piblicoy pi

Vanegas Cajiao

. Registro

07:00 a.m. a 09:00 a.m.

Panel 4
IA y estrategia probatoria

03:00am.a1030 am.

Magistor on Wlmtmy«(umwu Unvorsidad
Externado de Colombia. Magister en Razonamiento Probatorio
de I3 Universidad de Génova y Girona. Con mds do 20 afos de
axporioncia asesorando y representando entidados piblcas y
privadas on asuntos judicialos y arbitrakes.

Bayron Priato Castellanos

4 Oiroctor General de edilligence, reforents Litinosmericano en
informética foranse, o-Discovery y prucba digital. £ Ingenioro de
Sistomas, especialista on administracién de riesgos informiticos,
MBAy Méstor en Negocios Intarmacionalos de ls Escucla Europos
do Diroccién do Emprosa.

Mercedes Cevallos Sanchez

Abogada, especialistn en Darecho Financkro y
Bursétil, Auditoria Forense de la

Extornado de Colombia. Magister en Corporate
Compliance de la Universidad Rey Juan Carlos Espafia.

«on Derecho de Dafios de ls Universitat de Girona.

Dia 1

‘ Panel 3

Didlogos entre la jurisdiccion

Charla - 1130 am. a 1230 m.

f Eduardo Andrés Cubides Durin

Abogado, aspecialista o Dorecho Trbutaro y magister
o e Dot s o o
publicacionos académicas y canddato a doctor on
Economia, Empresay Derecha.

Lanzamiento protocolario
Médulo de Gestién Financiera
Taller « 200 pm. a 0300 pm.

Cesar Palomino Cortes

Director Genersl do o ANDJE
Abogado y mepistar on Dercha, con espacialzaciones en

Adminlstracién do Justicia, Resolucion do Conflctos,
Darocho Comarcia, Ponal y Crminologia.

Gleidys Margoth Blanco Cordoba

Directorn do Gestin do Iformacién ol ANDJE

Ingeniern Industrel ¢ Ingeniers Macénica, megiete on

Ingonioria con énfass on Invostigacién do
cod

i
herramienta de transformacién
en la reparacién a victimas

0300pm amzupm

Abogads, magister n Darecho Intornacionaly ospociaista
1 ragucily e N e oo
‘Grupo do Soluciones Amistosas y Cumplimic

Recomandacionas de la ANDJE

Jazmin Topet
3 Consutos tenia ridca y madadora dola
Soccin do Scluciones Amistoas o s omiidn
Interamericans de Derechos Humanos (CIDH).
/Abogeda y magister en Gobernanzs y Derechos Humanos.

Luz Maria Sinchez Duque
Defoncora delogada para Asuntos Contitucionsles.
Doctors en Clancias Politcas y magtar on Dorecha.

. Clarice Coxta Calixto
. Doconts en s Escucle Nacional do
Adniktrcio by s Ponfice

Univorsidad Catlica do S40 Paulo (PUCS9).

interna y el SIDH: avances, retos,
tensiones y experiencias para la
armonizacién de los estindares

octor
Abogado y magister en Derecho. s sutor dol libro La democracia
oliberatve. Porspoctive criicay do otres publ

2 Humberto Slerra Porto

Aboga:
on Daracho Conetitucionaly Cenc
4 Carolina Rico Marulanda
rocrsdrs pre Ao Costcianley docertade s
Univorsidad Extormado do Colombi. Abogads y ekpeciaista
an Durocho, méstor an Dorocho Pariamantaro, Flecciones y

Estudios Logislativos do ls Univarsidad Complutonso do Madiid.

§ Yorsniea cémez
¥

L2 Juan Pablo Garzén Peraza

Jomary Ortegén Osorlo
3 Ourbos amercs bl kel b e
Consttucionaly
Estudio Palkicos

Gastidn do Informacién do l ANDJE.
s do Clnarny macicir s

Oporaciones y Estadtica Api

P

‘ Panel 5 ‘

1A de alto impacto en justicia y defensa |
juridica del Estado: casos de uso, riesgos y
condiciones de implementacion responsable

wosoamauoOm

Directora de Gestién de Inhxmu do la ANDJE.

, Marlano Ezequiel Barros Rivadeneira

" Diroctor do Defensa Juridica Nacional do la ANDJE.

Abogado, especialista on Derecho Administrativo, Constitucional
¥ Procosal, y magistor an Dorechos Humanos y Democratizacion.

Maria Victoria Quifionez Triana

Magistrada dal Tribunal Administrativo del Magdalena
y miombro de las Comisiones TIC y de Relatoria do la
Jurisdiceidn de lo Contancioso Administrativo.

Nicolas Lozada Pimiento
" c£0 do la primers startup colombisna do justicia digital
y resolucidn do disputas onling - REDEK.

@ inteligencia Artificial con eKOGUI

I Taller « 0200 p.m. a 03:00 p.m.

s Jorge Mario Carrasco
Estadiistico, megistor on Ingonioria do Sistomas y
Computacién y especialista on Clencias de Datos y Analitica.

>

Imagen 23 - Agenda final del Congreso
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1Coémo disefar estrategias
de defensa judicial?
Charla « 03:00 p.m. a 03:30 p.m

2 Julian Pimiento Echeverri
4§ Abogado, doctor y magister on Daracho Publico,
con estudios posdoctorales

Panel 6

La funcién consultiva y asesora en el
marco constitucional y legal colombiano
(Lanzamiento libro)

03:30 pm. a 0430 p.m.

Diego Andrés Zambrano Pérez
Jofe (E) de la Oficing Asesora Juridica de la ANDJE
Abogado, espocialista on Dorocho Publico y
magistor on Dotacho Publico.

. Jorge Alexander Barrero Lopez
Director de Asesoria Legal (E) de la ANDJE
Abogado, especialista on Dorocho
Administrativo y Dorecho Privado
Econémico, y magister an Derecho Procesal.

& Juan Carlos Delgado D' aste

W' Abogado, espocialista on Dorechos Humanos
y Dorocho Internacional Humanitario,
magistor on Dorocho PUbIico y doctor on
Derecho. Fiscal ante Sala de 1a Unidad de
Investigacion y Acusacion de la JEP.

www,defensajuridica.gov.co
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7.2.8 ENCUESTA DE PERCEPCION

En el segundo dia del evento, se aplico la encuesta de satisfaccion mediante un
codigo QR proyectado en la pantalla principal del Gran Saldn, facilitando que los
asistentes accedieran desde sus dispositivos moviles y brindaran su

retroalimentacion de manera rapida y eficiente:

Informacion general sobre respuestas Cerrado
Respuestas Tiempo promedio Duracion
41 01:46 4 pia:
1. :Cual es su grado de satisfaccion en general con este evento?
ninel 5 ES)
Nivel4 mm 2
Hivel 3
ner 2
Mivel 1
2. Por favor califique de 1 a 5 los siguientes aspectos
@1 ez =3 e4 es
Organizacian | ———
Contenido/ tematica - —
Ponentes - —
Logictica registro, horarios, maerial tos) - ——
Alimentacin y bebid: - —
co%s e 10
3. ;Cémo se podria mejorar el evento?
Respuestas mas recientes
o8 “Considero que los temas argidos se podrian manejar mas dindmicos para manten...”
“Dinamica”
Respuestas “Dinamica”

4 encuestados (15%) respondieron IA para esta pregunta. 0 Actualizar
moderacion vegetarianos
talleres ; €g limite t€Ma
sabado t|empo IA Todo
. Dinamica evento madulos
expositores Menu PO<© ) . NA
cuenta Dinamica asistentes preguntas
hitps:#forms. cloud. 2 aspx? in=E ficati ign&id=FABCEBPBSK-WWIdFLVerCtrTD...
19/8/26, 14:53 Microsoft Forms
4, ;Estuvo presente en el Primer Congreso de Defensa Juridica del Estado?
.S 8 4%
® No 2 S6%

Imagen 24 — Copia de las pantallas de la encuesta de percepcion.
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En la encuesta de satisfaccion aplicada al Segundo Congreso de Defensa Juridica
del Estado participaron 41 asistentes. Los resultados evidencian un alto nivel de
satisfaccion y aceptacion del evento, dado que 39 participantes (95,12 %)
otorgaron la calificacion maxima de 5. Asimismo, 2 asistentes (4,88 %) calificaron
SuU experiencia con una puntuacion de 4, lo que también refleja una percepcion
favorable del Congreso. Es importante destacar que no se registraron
calificaciones de 3,2 0 1, lo que demuestra la ausencia de valoraciones neutras o
desfavorables. En conjunto, estos resultados confirman una evaluacion
ampliamente positiva por parte de los asistentes y respaldan el éxito de la
organizacion y desarrollo del evento.

729 CERTIFICADOS DE ASISTENCIAY PERMANENCIA

Durante la semana posterior a la realizacion del Congreso, el 6 de agosto, se
efectud el envio masivo de los certificados de asistencia a los participantes,
utilizando para ello el correo electréonico oficial del Segundo Congreso de Defensa
Juridica del Estado. Dichos certificados fueron remitidos a las direcciones de
correo electrénico registradas por los asistentes durante el proceso de inscripcion
y posteriormente validadas en el momento del registro al evento, garantizando
asi la adecuada entrega de este reconocimiento a quienes participaron en la
jornada académica.

‘®

@ Consreso de L& ‘ \ =
Defensa Pafenss loid SDJE —
Juridica -
del Estado

Innovacion juridica para la dignidad humana

20O
CC sttt

> <

Particip6 al Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado,

CESAR PALOMINO CORTES

Imagen 25 - Certificados de asistencia — OAP - DG
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8. CONCLUSIONES

8.1. ASPECTOS FAVORABLES DEL CONGRESO

El Segundo Congreso de Defensa Juridica del Estado se destaco por consolidarse
COMO un espacio estratégico de aprendizaje, actualizacion y fortalecimiento de
capacidades para los servidores publicos y profesionales vinculados a la defensa
juridica estatal.

La participacion de expertos de alto nivel, académicos y representantes de
diversas entidades permitié abordar temas de gran relevancia y actualidad,
propiciando un analisis integral de los desafios, tendencias y oportunidades que
enfrenta la gestidn juridica del Estado. Esta diversidad de perspectivas enriquecio
el intercambio de conocimientos y favorecié la difusion de experiencias exitosas
y buenas practicas institucionales.

Imagen 20 — Zona de registro e ingreso de participantes.
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Uno de los principales logros del Congreso fue su marcado enfoque practico,
orientado a proporcionar herramientas, metodologias y criterios aplicables a la
labor diaria de quienes ejercen funciones relacionadas con la defensa juridica
publica. A través de conferencias, paneles especializados y estudios de caso, los
participantes tuvieron la oportunidad de conocer experiencias reales, analizar
situaciones concretas y fortalecer competencias que contribuyen a una toma de
decisiones mas efectiva y fundamentada en los ambitos juridico y administrativo.
Este enfoque permitié transformar el conocimiento compartido en insumos de
utilidad inmediata para el desempeno profesional.

Asimismo, el evento favorecid el fortalecimiento de los vinculos
interinstitucionales y la construccion de redes de colaboraciéon entre las
entidades participantes. La interaccidon entre representantes de organismos
nacionales y territoriales, junto con delegados de diferentes sectores de la
administracion publica, generé espacios de didlogo que promueven la
articulacion de esfuerzos, el intercambio de experiencias y la identificacion de
oportunidades de cooperacion en materia de defensa juridica del Estado.

Otro aspecto positivo fue la adecuada organizacion y desarrollo de la jornada
académica, evidenciada en el cumplimiento de la agenda programada, la calidad
de la logistica implementaday la atencién brindada a los asistentes. La utilizacion
de herramientas tecnoldgicas para los procesos de inscripcidn, acceso a la
informacion y evaluacion del evento facilitdé la participacion y contribuyd a
optimizar la experiencia de los asistentes, garantizando un desarrollo ordenado y
eficiente de las actividades.

Finalmente, el Congreso evidencié un impacto altamente favorable entre los
participantes, quienes reconocieron la pertinencia de las tematicas abordadas, la
excelencia de los conferencistas y el valor generado por los espacios de
interaccion y aprendizaje. En conjunto, estos resultados consolidan al Segundo
Congreso de Defensa Juridica del Estado como un referente de alcance nacional
para el fortalecimiento de la gestion del conocimiento, la innovacién en la
defensa juridica publica y la promocién de una cultura institucional orientada a
la mejora continua.

8.2 ASPECTOS A MEJORAR

1. Ampliar los espacios de interaccion y discusion: Si bien las conferencias y
paneles permitieron abordar temas de gran relevancia, podria
incrementarse el tiempo destinado a preguntas, mesas de trabajo y
actividades participativas que faciliten un mayor intercambio de
experiencias entre los asistentes y los expertos invitados.

& ﬂl‘wﬁ%
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2. Fortalecer los componentes practicos: Aunque el Congreso incorpord
casos aplicables y experiencias reales, se podrian desarrollar talleres,
laboratorios juridicos o ejercicios de simulacion que permitan a los
participantes poner en practica los conocimientos adquiridos vy
profundizar en la resoluciéon de situaciones concretas.

3. Generar espacios de networking especializado: La creacion de espacios
estructurados para el relacionamiento profesional podria fortalecer la
construccion de redes de colaboraciéon entre abogados, defensores
judiciales, académicos y servidores publicos vinculados al Sistema de
Defensa Juridica del Estado.

4.  Fortalecer la medicidn de impacto posterior al evento: Resulta pertinente
implementar mecanismos de seguimiento que permitan evaluar la
aplicacion practica de los conocimientos adquiridos, identificando cémo
las herramientas y recomendaciones compartidas contribuyen al
mejoramiento de la gestion juridica de las entidades participantes.

5 Ampliar la difusion de memorias y materiales académicos: La
consolidaciéon y publicaciéon de memorias, relatorias y materiales de apoyo
facilitaria la consulta posterior de los contenidos y permitiria ampliar el
alcance del conocimiento generado durante el Congreso.
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estuvieron muy bien preparados; incluso el servicio de alimentacion fue
excelente, un detalle que hizo aun mas grata la experiencia.

Espacios como este fortalecen las capacidades de las entidades publicas y
promueven el intercambio de conocimientos y buenas practicas entre quienes
tenemos la responsabilidad de contribuir a la defensa juridica del Estado... *

Cordialmente,

Nataly Daza Ramirez
Profesional Especializado
Oficina Juridica

Tel. 601327 5252

Unidad Administrativa Especial
de Organizaciones Solidarias

Elaboré Revisé y Aprobé
///‘7’ =
Adriana Sofia Arévalo ///%L
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William Alberto Pardo Rodriguez Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion
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