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REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 -
' No. GS-2026- 024503 -REGI6 / AREAD-GRUCO
" Envigado, 25 de septiembre de 2026

INVITACION PUBLICA A PRESENTAR OFERTA AL PROCESO DE MINIMA CUANTIA
| PN RASES 6 MIC 266-2026

La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6, invita a todas las Personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeros con representacion en Colombia, en forma individual o conjunta
- (Consorcio, Union Temporal, promesa de sociedad).que tengan dentro de su objeto social o actividad
* 0 con capacidad de brindar o prestar el servicio objeto de este proceso (PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD AMBULATORIOS, HOSPITALARIOS, DE URGENCIAS VITALES, COMO
TAMBIEN APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO DE BAJA COMPLEJIDAD QUE
REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN
LOS MUNICIPIOS DE BAHIA SOLANO, CORREGIMIENTO EL VALLE DEL DEPARTAMENTO
DEL CHOCO) y cumplan con todos los requisitos exigidos para el mismo. De igual forma, existe la
posibilidad de participacion de las Pymes y/o MiPymes de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1082 de 2015. ' ‘

MODALIDAD DE SELECCION.

El presente proceso de contratacion se adelantara por modalidad de Seleccion DE MINIMA
CUANTIA, segun io establecido en el Capitulo 2 Seccién 1 Subseccién 5 del Decreto 1082 de 2015,
modificado por el articulo 2 del Decreto 1860 de 2021, Reglamentacién en materia de Contratacion
Estatal. - ; ‘ ~

Las condiciones de la presente invitacion son las siguientes:

1. DATOS DEL PROCESO

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD AMBULATORIOS, HOSPITALARIOS, DE URGENCIAS VITALES,
COMO TAMBIEN APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO DE BAJA COMPLEJIDAD QUE REQUIERAN
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN: LOS MUNICIPIOS DE
BAHIA SOLANO, CORREGIMIENTO EL VALLE DEL DEPARTAMENTO DEL CHOCO

Objeto -

El valor estimado en el presente proceso es de DOS MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL ($ 2.000.000,00)
.| correspondientes a la vigencia presupuestal 2026. _ : : -
Presupuesto - Amparado para la vigencia presupuestal 2026 en el Certiﬁcado de Disponibilidad Pfesupuestal CDP. SIIF No.
103226, SIF No. 788 del 23/09/2026 expedidos por la Jefe de Presupuesto de [a Regional de Aseguramiento en
Salud No. 6. ‘ ~

Para el desarrollo de la ejecucion del contrato que se suscriba como resultado de la definicién del proceso, este
sera hasta el 31 de diciembre de 2026 o hasta agotar el presupuesto, lo primero que ocurra; previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion. R

Plazo de | De manera excepcional, cuando por razones enfocadas a la continuidad de la. prestacion del servicio y con el fin
ejecucién de dar prevalencia a la proteccion de los derechos fundamentales, se podra adicionar y/o prorrogar el futuro
contrato conforme a lo normado por la Ley 80 de 1993 y demas normatividad legal vigente aplicable; en caso de
tratarse de una adicion y/o prorroga de vigencia futura, esta‘se realizara siempre y cuando se cuente con su
respectiva apropiacion y autorizacion del cupo, en concordancia con lo establecido en la Ley 819 de 2003, articulo

10, literal B, para efectos de realizar una debida planeacién presupuestal que permita adquirir compromisos que %
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afecten presupuestos de anualidades subsiguientes y asi salvaguardar el derecho a la vida y a la salud de los
usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional.

La prestacion del servicio objeto del presente proceso de contratacién, se ejecutara en el Municipio
de BAHIA SOLANO, Y CORREGIMIENTO EL VALLE DEL DEPARTAMENTO DEL CHOCO. En las
sedes que sean aprobadas mediante distintivo de habilitacion otorgado por la autoridad competente.
En caso de que el algan procedimiento ofertado por parte del proponente no pueda ser realizado
dentro de sus instalaciones, este debera garantizar que sea ejecutado en unas instalaciones que
cumplan con el registro de habilitacion y el personal idéneo para la realizacion de cada procedimiento.

El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de TRACTO SUCESIVO, por ser servicios
impredecibles que varian de acuerdo a la demanda y necesidades de los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional pertenecientes al BAHIA SOLANO, Y CORREGIMIENTO EL VALLE DEL
DEPARTAMENTO DEL CHOCO de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 6 - UPRES
DECHO, y que surjan en el transcurso de la ejecucion del contrato debido a las remisiones de los
profesionales de salud y a los exdmenes ordenados por los especialistas, por lo tanto debe generarse
inicialmente una SOLICITUD del area o servicio de la red contratada y, la generacion final de la
AUTORIZACION DE SERVICIO, con la cual se procedera a prestar los servicios de salud contratados,
previa coordinacion con el supervisor del contrato.

Version: 2
Lugar de
prestacion del
servicio
Forma de
Ejecucion del
Contrato
Forma y

Procedimiento
De
Adjudicacion

La forma de adjudicacion del presente proceso de contratacion es de forma total y por el valor total
del presupuesto asignado, al tratarse de un proceso adelantado bajo la modalidad de Minima Cuantia
sera al proponente que haya realizado mayor porcentaje de descuento y cumpla los aspectos
técnicos, juridicos y econdmicos del proceso.

Una vez seleccionado el oferente, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 — UPRES DECHO
adjudicara el proceso mediante Aceptacion de Oferta que, junto con la oferta del oferente constituyen
para todos los efectos el contrato celebrado, los dos documentos seran publicados en el expediente
electrénico del Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP 1l de la entidad Colombia
Compra Eficiente, mediante la cual, la Entidad Estatal manifestara la aceptacion expresa e
incondicional de la misma, los datos de contacto y del supervisor designado. Con la publicacién de la
comunicaciéon de aceptacién en el aplicativo en mencion, el proponente seleccionado quedara
informado de la aceptacion de su oferta.

Lo anterior, segtn lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015 modificado por
el articulo 2 del Decreto 1860 de 2021 y los numerales 11 y 12 del articulo 2.2.5.4 que trata del
Procedimiento de Minima Cuantia establecido en Resolucion No. 03049 de 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional” expedida por el Director General de |a Policia
Nacional.

Informacion Con la comunicacion de aceptacion de la oferta publicada en el expediente electronico del proceso dispuesto en
de aceptacion | el Sistema Electronico de Contratacion Publica — SECOP Il de la entidad Colombia Compra Eficiente, el
de la oferta proponente seleccionado quedara notificado de la aceptacion de su oferta.
La Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (RASES 6 y/o UPRES DECHO) efectuara el pago en
cumplimiento del numeral 4 del articulo 2.5.3.4.2.3 del Decreto 441 de 2022 Por medio del cual se sustituye el
Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades
entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de tecnologias
Forma de | en salud que a la letra dicta:
pago ...4. Pago por evento: Modalidad de pago retrospectiva que aplica para la prestacion y provisién de

servicios y tecnologias en salud, mediante la cual las partes acuerdan una suma fija por cada unidad
suministrada para la atencion de los requerimientos en salud de una persona...

Ademas, de los siguientes enunciados:
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1. El'pagose realizara en moneda legal colombiana, en forma mensual, dentro de los treinta (30) dias habiles

| siguientes ‘a'la radicacion de la factura de prestacion del servicio, radicacion en la Oficina de Central de
Cuentas de la RASES 6 y/o UPRES DECHO, junto con el Recibido a Satisfaccion (RAS) suscrito por el
supervisor del contrato, con los documentos requeridos por la Regional de Aseguramiento en Salud No 6, de -
acuerdo al derecho a turno y-al Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC).

2. Silos documentos en referencia son devueltos por la UPRES DECHO, por inconsistencias como la falta de
informacién o mal diligenciamiento de los' mismos, la Oficina‘ de Central de Cuentas de la RASES 6 y/o -
UPRES DECHO se obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado
las inconsistencias y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado.

3. Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA,
quien no tendr4 por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se
predicara en caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente los respectsvos soportes a la Oficina de
Central-de Cuentas de la RASES 6 y/o UPRES DECHO ‘

4. Las facturas deben ser entregadas con los siguientes soportes y requisitos: -

- = Ser entregadas en medio fisico los primeros diez (10) dias habiles de cada mes (cuando se trate de
facturacion de servicios sin respaldo presupuestal — urgencia médica deben ser entregadas en medio
fisico los primeros 10 dias calendario de cada mes). Si el CONTRATISTA no presenta la factura dentro
del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se realizaran
hasta el mes siguiente. La presentacion de las facturas por los sefvicios causados en ningdn caso debera
superar los veintidds (22) dias posteriores a la prestacion de los servicios.

— Ser entregadas junto con el certificado de pre-radicado del Médulo de Radicacion de Cuentas Médicas
‘impreso como tapa de las facturas a entregar esun solo pre-radlcado por la cantidad de facturas que se
carguen. :

- Ser entregadas junto con los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en medio
magnético (CD), en la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6 y/o UPRES DECHO,

— De acuerdo a la Ley 594 del 2000 Por medio de la cual se dicta la‘Ley General de Archivos y se dictan
‘otras disposiciones, las facturas deben estar legajadas a tamanio oficio, con gancho totalmente plasticoy
méximo hasta-250 folios (sin enumerar), en carpetas yute (o] propalcote

- No se permiten facturas de multiusuarios.

— Facturar los servicios médicos, diagnésticos y terapéuticos segun [a tarifa presentada por la entidad en la
oferta econémica contratada.

— Original de la Autorizacion de Servicio Externo (orden) expedida por los funcionarios de la Oficina de
Referencia y ContrarreferenCIa de la RASES 6 y/o UPRES DECHO

~  Las entidades que son SIN ANIMO DE LUCRO deben anexar copia del acto administrativo y calificacién
o0 readmision expedido por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacuonales DIAN donde le confirma
la permanencia de entidad SIN ANIMO DE LUCRO.

- Certificado de Parafiscales dirigido a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 RASES 6 ylo
UPRES DECHO, con fecha igual o posterior a la de emision de las facturas, informando que el
CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo, firmado por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal segin
aplique y corresponda.de acuerdo a la Ley 1607 de 2012.

— Denominacion: la factura debe denominarse expresamente factura electrénica de venta y debe estar pre-
impresa.

- Identificacion del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre o razén social y
NIT del prestador, debe estar pre-impreso.

= 'Debe dirigida a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 |dent|ﬁcada con nimero de identificacion
tributaria No. 811.032.059-3

— Firma del usuario que recibio los servicios o el acompafiante (en caso de no contar con esta firma debe
tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente). \%(
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— Numeracion consecutiva: numeracion consecutiva pre-impresa que debe corresponder a la numeracién
autorizada por la DIAN (algunos prestadores para diferenciar las facturas por rubros emplean prefijos
alfabéticos, pero estos no deben exceder las cuatro letras).

- Fecha de su expedicion: que corresponda a la prestacién del servicio.

— Descripcion detallada de los servicios prestados: relacion pormenorizada de los servicios prestados al
usuario, discriminando el valor unitario de los servicios y la cantidad de los mismos.

— Valor total de los Servicios: sumatoria de los valores totales por servicio

5. Informacién de FACTURACION ELECTRONICA

La factura electronica debe ser presentada de acuerdo a la Resolucién 000165 del 01/11/2023 Por la cual se
desarrolla el sistema de facturacion, los proveedores tecnolégicos, se adopta la Version 1.9 del Anexo Técnico
de Factura Electrénica de Venta, se expide el Anexo Técnico 1.0 del documento equivalente electrénico, y se
dictan otras disposiciones en materia del sistema de facturacién, modificada por las Resoluciones No. 000008
del 31/01/2024, 1a No. 000119 del 30/07/2024, la No. 000189 del 30/10/2024 y la No. 000202 del 31/03/2025
expedidas por el Director General de la Unidad Administrativa. Especial de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN y a la CIRCULAR EXTERNA 016 del 9 de marzo de 2021 Proceso de Recepcién
de Facturas Electrénicas de Venta, Notas Débito y Notas Crédito expedida por la Administracion del Sistema
Integrado de Informacién Financiera — SIIF NACION', que a la letra dice:

La Administracién del SIF Nacién implementé el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito
y/o Notas Crédito’, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades
que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién (PGN), de conformidad con lo establecido en la
Directiva Presidencial 09 de septiembre del 2020.

Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 — Facturador
electronico (emisor), deberén entregar factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las
entidades del ambito SIF Nacién, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del buzon
dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion tributaria
de los terceros creados en el SIIF Nacion se actualizara con base en los datos de la DIAN mediante un Servicio
Web.

Asi las cosas, las entidades ejecutoras del PGN, al realizar el registro de la obligacién o del egreso de una
caja menor, el sistema identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto a facturar electrénicamente,
y al verificarlo solicitaré la consulta y vinculacion de la(s) factura(s) electronica(s) de venta en estado
“Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segtin lo define la norma, para continuar con el proceso de

pago.

I. ACTIVIDADES Y ROLES QUE SE DEBEN CONSIDERAR EN EL PROCESO DE RECEPCION

A continuacién, se describen las actividades de cada uno de los roles que intervienen en el proceso:

A) Contratista o proveedor (emisor).

1

https://www.minhacienda.gov.co /webcenter/ShowProperty?nodeld=%2FConexionContent%2FWCC
CLUSTER-157563%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
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1. Elaborar factura electronica medijante operador tecnolégico autonzado soluc:on gratuita de la DIAN o
software propio, previa habilitacion ante la DIAN

2. Diligenciar en la seccién de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electrénica, en
donde le sera nofificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

3. ‘Diligenciaren el asunto o en la secci6n de la factura Notas, lo siguiénte: #$ luego el codigo de identificacion
de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante
de caja menor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, segun &j. adjunto.

#$15-03-00; Contréto; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #3
6 .
#$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$ -

5. Registrar en la seccion de la factura Datos del Adgquiriente en el campo “Correo’, el buzén electrénico
siifnacion. facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministério de Hacienda y Crédito
Pablico, con el fin que, una vez generada la facfura electronica a través del medio seleccionado, éste la
envie autométicamente.

6. Generar factura obteniendo el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML).

7. Enviar al buzén electronico siifnacion. facturaelectron/ca@mlnhaCIenda gov.co dispuesto por el
Ministerio de Hacienda y Credito Publico, el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML),
referenciando en el asunto de este correo el codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar
la factura, datos del contrato, y correo del supervisor. o cuentadante de caja menor, debidamente
separados por punto y coma, segun ej. adjunto:

#$15-03-00; Contrato; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #3
o]
) #$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$
Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador
tecnolégico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, descrifo en el numeral 4, estos
podran remitir la factura al buzén indicado para tal fin.

8. Lafactura se puede direccionar a la entidad del PGN o al supervisor del contrato, segtin el esquema que
la entidad establezca para la recepcion de la factura electrénica, siempre y cuando se diligencien los datos
requeridos en el numeral 3 0 en el numeral 6 o en los dos, y, de no registrarse dicha informacion en alguna
de estas dos opciones, la factura seré devuelta al correo registrado en el numeral 2, es. decir, al correo
electrénico registrado en los datos del emisor en el documento electrénico.

La facturacion electronica debe estar dirigido a nombre de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No. 6 identificada con el NIT. 811.032.059-3, junto con los soportes establecidos en la Resolucién 2335 de 2023
expedida por el Ministerio de la Proteccion Social, y/o las normas que las adicione, modifique o sustituya, para
realizar la auditoria respectiva

Las facturas electronicas deberan ser enviadas al correo electronico
siifnacion. facturaelectronica@minhacienda.gov.co de acuerdo a previa instruccion brindada por el
supervisor del contrato, asi mismo, dichas facturas deberan ser cargadas al modulo web Sistema Registro de
Cuentas Médicas (RECUM) de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional en el link
https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/vista/friogin.aspx ‘




Pagina 6 de 22

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
Cédigo: 2BS-FR-0035

Fecha: 16-10-2013

INVITACION CONVOCATORIA MINIMA CUANTIA POL‘C\IA NACIONAL
Version: 2

Para acceder al Sistema RECUM y cargue de los RIPS, en caso de no contar con usuario y contrasefia,
después de adjudicado el contrato, el CONTRATISTA debe enviar al correo electronico deant.rases-
ccu@policia.gov.co los siguientes datos:

Al finalizar el proceso de cargue, el CONTRATISTA debe “Generar el soporte de Pre-radicado” generado por
el sistema, el cual sera entregado junto con la factura, en la Oficina de Central de Cuentas de la UPRES
DECHO.
En cumplimiento de la Resolucién No. 2284 y 2275 del 2023 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, las facturas electrénicas no seran recibidas por la Ventanilla Unica de la Oficina de Central de Cuentas
de la RASES 6., si estas son entregadas posterior a veintidos (22) dias habiles a su elaboracién.

6. Una vez todos los documentos lleguen a la Oficina de Central de Cuentas de la UPRES DECHO, el
CONTRATISTA procedera a dar cumplimiento al numeral IV de la Guia rapida de Gestiéon Contractual para
Proveedores en el SECOP I referente al Envio de Facturas, descrito de la siguiente manera:

Antes de cargar una factura en el SECOP |l usted debe radicarla en la Entidad Estatal y obtener un nimero
de radicacién. Para ingresar la factura, vaya a la seccion “Ejecucion del Contrato” y haga clic en “Crear’.

EI SECOP Il le muestra una ventana emergente en donde debe ingresar la informacion que aparece en la
imagen a continuacion. Haga clic en “Anexar” para cargar la factura.

2
https: / /www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/20170407 gestion cont
ractual proveedores.pdf
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7.

8.

REGISTRO DE FACTURA

Busque el documento ensu computador y carguelo. Una vez registrada y cafgada su factura haga clic en
“Confirmar”. No olvide enviar la factura a la Entidad Estatal para su revisién y aprobacién. Cuando la
Entidad Estatal apruebe la factura el estado sera “Aceptada” y cuando la pague cambiara a “Pagado”.

La RASES 6 sdlo dara tramite a Ias facturas generadas por los servicios prestados objeto del presente :
contrato.

AUDITORIA DE CUENTAS

Para que se realice la respectiva auditoria, el responsable de la Ventanilia Unica — Central de Cuentas de la
UPRES DECHO, realizara la radicacion de las facturas para tramite de pago, en el evento que se presenten
objeciones — glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo establecido en la,

el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, el Decreto 441 de 2022 y la Resolucion No. 2284 de 2023 expedida

por el Ministerio de Salud y Proteccion Socnal
OBJECIONES Y GLOSAS

El CONTRATISTA debera dar respuesta a las giosas notificadas por la RASES 6 y/o UPRES DECHO, dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion. En su respuesta a las glosas, el prestador de

. -servicios de salud podra aceptar las glosas iniciales que estime justificadas y emitir las correspondientes

notas crédito electronicas, subsanar las causales que generaron la glosa, o indicar justificadamente, que la
glosa no tiene lugar. En caso de no dar respuesta se entendera como aceptada tacitamente y se procedera

a realizar su respectivo tramite. El valor de la factura que no fue objetado, continuara con el tramite de pago

establecido en ia presente clausula Forma de Pago. Los pagos se haran a la cuenta registrada y avalada
segun certificacion bancaria presentada por la entidad.

10. Ley 1438 de 2011. Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entldades responsables del pago de servicios de

salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes,
formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la
codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no
se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en
la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion,
indicando su aceptacién o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la recepc:on de la respuesta, decidira si Ievanta totai o parcialmente las glosas
o las deja como definitivas.
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Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo

de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las

glosas o su proporcion, que no fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia

Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o jurisdiccional a eleccion del prestador, en

los términos establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de

glosas por parte de las entidades responsables del pago.

CAUSALES DE NO PAGO

— Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion
por parte de la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la-RASES 6.

- Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion por parte de la Oficina de Referencia y
Contrarreferencia de la RASES 6 y/o UPRES DECHO, saivo que se hayan agotado los procedimientos
de notificacion establecidos en el Decreto 4747 de 2007 y Resolucion 2335 de 2023 del Ministerio de la
Proteccion Social.

— Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de TRIAGE y dé la
consulta médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas
para ser consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

— Atencién mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion
previstos en el Decreto 4747 de 2007.

— Servicio electivo, fuera del Plan de Beneficio del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, que no haya
sido diligenciado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud — EIPS de la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional y aprobado por esa instancia de la Direccion de Sanidad.

— Servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional, cuando luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida,
no haya sido reportado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud — EIPS (el
concepto de favorabilidad para estos casos que emita el EIPS, obrara como herramienta de mejoramiento
y supervisién, mas no como causal de no pago).

— Las contempladas en la Resolucion 2335 de 2023 del Ministerio de la Proteccién Social y demas normas
que las modifiquen o adicionen

- Teniendo en cuenta que segln el numeral 9 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 dispone:

“Notas débito y notas crédito para la factura electrénica de venta: Las notas débifo y notas crédito
son documentos electrénicos que se derivan de las operaciones de venta de bienes y/o prestacion
de servicios que han sido previamente facturados, asociadas o no a una factura electronica de
venta, mediante el Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE cuando sea el caso, las cuales se
generan por razones de tipo contable y/o fiscal, cumpliendo las condiciones, términos, mecanismos
técnicos y tecnoldgicos que para el efecto sefiale la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN”

De acuerdo a lo anterior, se debe cumplir a cabalidad tanto contablemente como en materia tributaria debido a
que las notas créditos son el soporte legal y fiscal de la NO cancelacién o modificacion del valor a pagar de la
facturacion emitida por las entidades teniendo en cuenta las conciliaciones realizadas por parte de la oficina de
Auditoria Médica y las diferentes entidades, asi mismo, justifican el cambio o modificacion en la base de las
retenciones practicada por los diferentes conceptos. -

NOTA: Toda glosa conciliada y que tenga valores aceptados por la iPS que dentro de la documentacién no
tengan su debida nota crédito y sea detectada por la oficina de Contabilidad, no sera tramitada para pago en la
oficina de Tesoreria hasta que la novedad sea subsanada.
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Factores que
se tendran en
cuenta para la
evaluacion

Al momento de la presentacion de las propuestas, se determinara el orden de elegibilidad, comenzando por la
oferta con propuesta econémica de menor valor hasta la de mayor valor.

La entidad procederé a verificar los requisitos habilitantes y condiciones técnicas de la oferta con el ofrecimiento
economico de menor valor, en caso que este no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, vencido el plazo
para subsanar los mismos, se procedera a verificar la oferta del ofremmlento econoémico con el segundo menor
valor y asi sucesivamente.

Si una vez verificadas todas las ofertas presentadas, no se logra la habilitacién, el proceso se declarara desierto-
en los términos establecidos en el Decreto 1082 del 2015, y deméas normas complementarias.

Procedimiento
en caso de
empate a
menor precio

~marcada con el mayor nimero.

’ Prestadora de Salud Choco, declararé desierto el proceso mediante acto administrativo.

economicas y verificara que la de mayor porcentaje de descuento cumpla con las condiciones de la invitacion.

| La Entidad Estatal debe revisar las ofertas economicas y verificar que la de menor precio cumple con las

En el evento que se registre .un empate por parte de los oferentes, luego de realizada la_evaluacién de las
propuestas, se procedera de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015
adicionado por el articulo 3 de la Decreto 1860 de 2021 de que a la letra dicta:

En caso de existir empate se aplicaran los criterios que trata el articulo 35 de la ley 2069 de 2020
conforme a los medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 del 2015 adicionad
por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

si el empate se mantiene, se procedera a utilizar el método aleatorio denomlnado sorteo, en audiencig
publica mediante balotas, el cual se realizara de la siguiente manera:

1. la regional de aseguramiento en salud no. 6 - Unidad Prestadora de Salud Chocd, determinara el dia
hora y el lugar donde se llevara a cabo este procedimiento, notificando oportunamente a los
proponentes que se encuentren empatados en puntos, en audiencia publica.

2. La Administracion dispondra de balotas de ping-pong debidamente numeradas.

3. La numeraci6n de las balotas iniciara en el nimero 1 y continuaran numeradas en orden ascendente]
4. El delegado, en presencia de todos los proponentes que se encuentren empatadas en puntos|
introducira las balotas numeradas en una bolsa de color negro. El Numero de balotas introducidas sers
el doble al nimero de proponentes empatados en puntos.

5. Al momento de esta diligencia, los proponentes deberan acreditar la facultad legal para participar el
el mismo, ya sea por el representante legal, o por estar debidamente autorizado por este tltimo.

6. La participacion para tomar la balota de la bolsa se hara en orden alfabético, teniendo en cuenta I
primera letra de la razén social del proponente, sera esta persona natural o juridica, consorcio o unidf
temporal.

7. Una vez el proponente tome la balota de la bolsa la tendra en su pudo ser sin hacer publico el nimerd
sacado hasta tanto no haya tomado la balota todos los participantes.

8. Posterior a esto, se hara publica la numeracién de las balotas que los proponentes tienen en- sl
poder.

9. El proponente adjudlcatarlo del proceso de contratamon sera aquel- que haya sacado Ia balot:

En caso de no lograrse la adjudicacion, la Regional de Aseguramlento en Salud No. 6 - Unida(

PROCEDIMIENTO _
De confdrmidad con los numerales 5° y 7° del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015 modificado por el
articulo 2 del Decreto 1860 de 2021, la Regional de Aseguramiento en Salud: No. 6 revisara las ofertas

condiciones de la invitacién. Si esta.no cumple, la Entidad Estatal debe verificar-el-cumplimento de los
requisitos de la invitacién de la oferta con.el segundo. mejor precio, y asi sucesivamente. Lo anterior sin
perjuicio de la oportunidad que deberan otorgar las Entidades Estatales para subsanar las ofertas, en los
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términos del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término preclusivo en la invitacion
para recibir los documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos. En caso de que no se
establezca este término, los proponentes podran subsanar sus ofertas hasta antes de que finalice el traslado
del informe de evaluacion. a

La Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones
establecidas en la invitacién a participar en procesos de minima cuantia. En la aceptacién de la oferta, la
Entidad Estatal debe informar al contratista el nombre del supervisor o interventor del contrato.

Analisis de
garantias:
tipificacion,
estimacion y
asignacion del
riesgo

Las contenidas en el Anexo de la presente Invitacion

Multas y
Clausula
Penal
Pecuniaria

Dentro de los Tres (3) dias héabiles siguientes a la publicacion de la aceptaciéon de oferta, el CONTRATISTA
debera constituir y presentar a favor de la POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 6, la Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos:

1. GARANTIA UNICA:

a). CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO por el veinte por ciento (20%) del valor de la aceptacion de la oferta, Que
cubra una vigencia igual a la vigencia del contrato y cuatro (04) meses mas.

b). CALIDAD DEL SERVICIO O DEL BIEN: por el cincuenta por ciento (50%) del valor de la aceptacion de la
oferta, Que cubra una vigencia igual a la vigencia del contrato y seis (06) meses mas.

c). PRESTACIONES SOCIALES: por el cinco por ciento (5%) del valor de la aceptacién de la oferta Que cubra
una vigencia igual a la vigencia del contrato y tres (3) afios mas.

d). RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: por doscientos (200) SMMLYV Que cubra el plazo de
ejecucion del contrato.

2. MULTAS.

a) En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del presente contrato por
causas imputables al CONTRATISTA -salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las
definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890- las partes acuerdan que la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No. 6 mediante acto administrativo, afectara a la- CONTRATISTA con multas, siguiendo el
procedimiento establecido en la Resolucion 04122 del 15 de noviembre de 2011 expedida por la Direccién
General de la Policia Nacional, cuyo valor se liquidara con base en el CERO PUNTO CINCO por ciento (0,5%) del
valor dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias calendario. En caso de incumplimiento
no valorable en dias, se impondra una multa de hasta el CINCO por ciento (5%) del valor del contrato, dependiendo
de la gravedad del incumplimiento evaluada por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 Esta
sancién se impondra conforme a la ley. b) MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el CONTRATISTA no constituya dentro del término
y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la péliza de garantia tGnica, en caso de
existir, y/o alguno de los requisitos de legalizaciéon, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6
podra mediante acto administrativo afectar al CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un
CERO PUNTO DOS por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias.
c) PENAL PECUNIARIA. - En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones
derivadas del presente contrato, el CONTRATISTA pagara a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No. 6, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al VEINTE por ciento (20%) del valor del contrato cuando
se trate de incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcial del contrato que no supere
el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de
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plazo de ejecucion, se empleara la misma férmula de estimacion de valor contemplada en el literal a) del presente
articulo. La imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como pago parcial y definitivo de los perjuicios
que cause a la NACION - POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6. No
obstante, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 se reserva el derecho de cobrar perjuicios
adicionales por encima del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten. El'pago de la clausula
penal pecuniaria estara amparado mediante péliza de seguros en las condiciones establecidas en el presente
contrato. PARAGRAFO PRIMERO: EI procedimiento para la imposicién de las multas y sanciones, se sujetara
a lo previsto en el numeral 2 del Capitulo VIIi de la Resolucion No. 03049 del 30/07/2014 por la cual se adopta
el Manual de Contratacion de la Policia Nacional, modificada parcialmente por la Resolucién No. 00090 del
15/01/2018. PARAGRAFO SEGUNDO. APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una
vez notificada la resolucién por medio de la cual se imponen alguna de las sanciones antes descritas, la
CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria para a su pago.
Las multas no seran reintegrables aun en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucién a la
obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga multas, podra
tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si los hubiere, o acudir a la jurisdiccion coactiva.

Supervisor del
Contrato

El supervisor del contrato sera el Responsable Talento Humano Unidad Prestadora de Salud Choco
o quien designe el ordenador del gasto, quien verificara la ejecucién idénea y el cumplimiento del
objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en la Resolucion No. 00090
del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el manual de contratacion
de la Policia Nacional, adoptado mediante la Resolucion No. 03049 de 2014” expedida por el Director
General de la Policia Nacional.

2. INDISPONIBILIDAD DEL SECOP i

NOTA: En caso de presentarse problemas de conectividad con el expediente electrénico del
proceso dispuesto en el Sistema Electrénico de Contratacion Piblica — SECOP [l de la entidad
Colombia Compra Eficiente dentro de las cuatro horas antes a la fecha de limite para la
presentacion de las ofertas, el proponente debera seguir el Protocolo de indisponibilidad emitido
por la entidad Colombia Compra Eficiente asi: '

~ Tomar pantallazos, fotografias o captura de pantalla donde se evidencie fecha, hora y mensaje
de error o inconveniente con la plataforma, y debera enviar un mensaje al correo electrénico a
deant.rases-gco@policia.gov.co manifestando esta situacion. Debe hacerlo estrictamente
antes de la fecha de cierre. De lo contrario su oferta no sera tenida en cuenta

— Tomar contacto con la entidad Colombia Compra Eficiente — SECOP Il a través de sus canales
de contacto y solicitar el respectivo Certificado de indisponibilidad. :

— Se recomienda consultar el Protocolo de Indisponibilidad dispuesto en el Sistema Electronico de
Contratacion Piblica — SECOP Il de la entidad Colombia Compra Eficiente.

3. CAUSALES DE RECHAZO Y/O DECLARATORIA DESIERTA DEL PROCESO
Son causales para el rechazo de las propuestas; las siguientes:

a. Cuando se compruebe que un proponente ha interferido, influenciado, u obtenida
correspondencia interna, proyectos de concepto de evaluacién o de respuesta a
observaciones, no enviados oficialmente a los proponentes.

b. Cuando se compruebe confabulacion entre los proponentes que altere de cualquier manera la
aplicacion del principio de seleccion objetiva. - o o

c. Cuando el proponente o alguno de sus integrantes se encuentre incurso en las causales de
inhabilidades o incompatibilidad fijadas por la Constitucién y la Ley. - %/
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d. Cuando en la propuesta se encuentre informacién o documentos que no correspondan a la
realidad que le permita cumplir un requisito minimo.

e. Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente, incluido en el certificado de
existencia y representacion legal o registro mercantil no faculte a la sociedad o persona natural
para desarrolliar la actividad materia de la futura contratacion, exigencia que aplica a cada uno
de los integrantes de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma de asociacion, si hay lugar
a ello.

f. Cuando el oferente sea persona juridica y se encuentre incurso en alguna de las causales de
disolucién o liquidacién proferidas por Autoridad Competente.

g. Cuando se presente mas de una oferta por un mismo oferente sea persona natural o juridica,
de forma individual o conjunta y ostente la calidad de representante legal o socio de mas de
una persona juridica participante en el presente proceso.

h. Cuando el valor de la propuesta contenga precios artificialmente bajos, los cuales no se

justifiquen suficientemente.

Cuando la oferta no cumpla con las condiciones econdmicas, técnicas y/o juridicas exigidas

en el pliego de condiciones.

Cuando la propuesta se presente después del plazo establecido por la entidad para el efecto.

La no manifestacion de interés en participar en el presente proceso de seleccion.

Cuando la descripcion del item de la oferta econdmica no coincida con la oferta técnica.

Sobre pasar el precio techo establecido en el presente proceso

La NO presentacion de los documentos en la pagina web de Colombia Compra Eficiente —

Portal Unico de Contratacién Estatal - SECOP lI, antes de la fecha establecida.

sg-xT

La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6, declarara desierto el presente proceso al
vencimiento del plazo previsto para adjudicar: cuando entre las propuestas presentadas no se logre
adjudicar a ninguna el contrato ofrecido, ya sea porque las propuestas no cumplan con las
condiciones para ser adjudicatarias, porque no se presenten propuestas, o por cualquier otra causa
que impida la seleccioén objetiva.

Si de la consulta y andlisis de precios o condiciones del mercado se desprende que no existen
razones que justifiquen la diferencia de precios entre los precios de referencia y los presentados por
los oferentes en el presente proceso, la entidad podra descalificarlos o declarar desierto el proceso,
caso en el cual debera darse inicio a uno nuevo.

La declaratoria de desierta del proceso se hara mediante acto motivado, el cual se notificara a todos
los proponentes. Contra este acto administrativo procede el recurso de reposicion, establecido en el
articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

4. CRONOLOGIA DEL PROCESO

Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente —
SECOP I

Elaboracion
Invitacion Publica, revisién por parte de juridicay |[Fecha: 25/09/2026
posterior firma del ordenador del gasto.
Hora: 19:00 Horas

Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente —
Apertura del proceso SECOP i

Publicacion de la Invitacién Publica y Estudios
Previos. Fecha: 28/09/2026
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Hora: 59:00 Horas

Observaciones y solicitud de limitacion
Término no inferior a un (1) dia habil, para que
los interesados se informen del contenido, de
proceso y formulen observaciones o
comentarios. :

Dentro del mismo término los interesados podran
presentar las solicitudes para
convocatoria a Mipyme colombianas.

limitar la .

Lugar: Paglna web de Colombia Compra Eﬂmente
SECOP Il .

"IFecha: 30/09/2026

Hora: 1 9:00 Horas

Aviso limitacion a MiPyme

Momento en que se publicara un aviso en el
SECOP precisando si el proceso efectivamente
se limit6é a Mipyme o si podra participar cualquier
otro interesado.

Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente .

SECOP II

Fecha: 01/10/2026

Hora: 19:00 Horas

Respuesta Observaciones a la InV|tac|6n
Publica

Término dentro del cual la Entidad Estatal
respondera las observaciones de que trata el
numeral anterior

Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente -
SECOP 1l

Fecha: 01/1 0/2026

Hora: 19:00 Horas

Fecha de Cierre — Recepcién de 0ferta§ |
Plazo méaximo en el cual fos lnteresados podran
presentar Su Oferta

Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente
SECOP il

Fecha: 02/10/2026

Hora: 19:00 Horas

Verificacion de las ofertas por parte del comlte
evaluador:

TRES (03) dias

NOTA 1: En caso de ser necesario, durante el proceso
de verificacion de los requisitos habilitantes, si asi lo
consideran necesario, el comité evaluador podra solicitar
la aclaracién y/o subsanacién de alguno de elios si asi lo
permite  la normatividad  vigente . en . temas de
subsanacién; solicitud y respuesta del oferente que
UNICA Y EXCLUSIVAMENTE se efectuara en el
expediente electrénico del SECOP I, dentro de las doce
(12) horas habiles. siguientes a la publicacién del
requerimiento (entendiendo las horas habiles tal y como
estan autorizadas en el SECOP I, es decir de 07:00 AM

- a7:00 PMy de lunes a viernes sin contar dias festivos).

NOTA 2: En caso de presentacién de un solo oferente,
este tendra tiempo para subsanar y/o presentar
documentos hasta el término de traslado del informe de
evaluacion.

Publicacién informe de evaluacion

Lugar: Paglna web de Colombia Compra Eficiente —

ISECOP Il

Fecha: 08/10/2026
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: Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente —
Presentacion de observaciones al informe [SECOP I

evaluacién
Un (01) dia habil posterior a la publicacion del |Fecha: 09/10/2026
Informe Consolidado
Hora: 19:00 Horas

Lugar: Pagina web de Colombia Compra Eficiente —
SECOP I

Realizacion de la Aceptacion de Oferta Fecha: 15/10/2026

Hora: 19:00 Horas

NOTA: La validez de la oferta sera de sesenta (60) dias calendario contados a partir de la fecha de
presentacion. '

NOTA: Todos los plazos del proceso contractual podran ser prorrogados antes de su vencimiento,
cuando las necesidades de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 asi lo exijan.
Cuando se trate del término de expedicion de ADENDAS, se observara lo dispuesto en el Decreto
1082 de 2015. Y se publicara en el expediente electrénico del proceso de la pagina web del Sistema
Electrénico de Contratacién Publica — SECOP |l de la entidad Colombia Compra Eficiente hasta el
dia habil anterior a la fecha establecida para la recepcion de las ofertas

REQUISITOS MiNIMOS HABILITANTES
Los proponentes deberan presentar su oferta con los siguientes documentos:
REQUISITOS JURIDICOS

a) Carta de Presentacion de acuerdo al Formulario Carta de Presentacion de la Propuesta de
este documento firmada por el oferente (persona natural o representante iegal de la persona
juridica).

b) Certificado Existencia y Representacién Legal para personas juridicas y/o registro mercantil
para personas naturales, expedido(s) por la Camara de Comercio respectiva, no superior a un
(1) mes, contado a partir de la fecha de cierre del proceso.
o
Certificado expedido por el ente territorial competente, que permita verificar la existencia de la
ESAL y la identidad del representante legal. O acto administrativo de creacion y el acta del
6rgano social que nombra al representante legal con nota de sus limitaciones.

¢) Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representanté Legal y/o proponente
d) Certificado de Contraloria General de la Republica de la firma y del representante legal.
e) Certificado de Antecedentes Judiciales del oferente o su representante legal.

f) Certificado de Antecedentes disciplinarios de la Procuraduria General de la Nacion del
“representante legal.
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g) Certificacion de Aportes Parafiscales suscrito por el Representante Légal, o Revisor Fiscal,
y anexar la ultima Planilla de Autoliquidacién de Aportes debidamente pagada. En este ultimo
evento, se deberé anexar fotocopia de‘la tarjeta profesional del revisor fiscal.

h) Certlflcac:ion del representante Iegal y de la entidad, del “Sistema De Reg;stro Nacional De
Medidas Correctivas (RNMC)” de no tener comparendos pendientes por pagar y que estan a
paz y salvo segun el articulo 183. Consecuencias por el no pago multas, literal 4, Ley 1801 de
29/07/2016 Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana. .

i) Certificacion del representante legal, de no estar reportado en la pagina de Registro de

 ‘Deudores Alimentarios Morosos — REDAM, expedida por €l Ministerio de Tecnologias de la

informacion y las Telecomunicaciones — MINTIC, no mayor a 30 dias de expedido, contados
desde la fecha de cierre del proceso, conforme a lo estipulado enla Ley 2097 del 2021..

i) DlllgenCIamlento del Formulario Acuerdo de Confldenclalldad de este documento suscrito por
el oferente (persona natural o representante legal de la persona juridica).

k) DlllgenCIamsento del Formulario Compromlso Antlcorrupclon de este documento suscrito por
el oferente (persona natural o representante legal de Ia persona Jurldlca)

I)  Diligenciamiento del' Formulario “Autorizacién Consulta Registro De. Inhabilidades Por
Delitos Sexuales”y Certificado.de consulta de mhabllldad y delitos sexuales d e la pagina
" web de la Policia Nacional, segtin la Ley 1918 de 2018

m) - Diligenciamiento del Formulario Certificado de No Inhabilidad e Incompattbllldad de este
documento, suscrito por el (persona natural o representante legal de la persona juridica).

n) El oferente debera entregar junto con la propuesta, firmado por el representante legal de la
- empresa, el Formulario. de Compromiso con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Direccién De Sanidad de la Policia Nacional de este documento ‘

o) Formulario de Origen Licito de Recursos, el proponente debera manifestar expresamente que
los activos y recursos que conforman su patrimonio y de cada uno de sus integrantes, cuando
sea el caso, que empleara para el desarrollo del fututo contrato, provienen de actividades licitas
y que no esta mclundos en listas nacionales o internacionales de lavado de activos.

REQUISITOS ECONOMICOS

a) Copia del Registro Unico Tributario (RUT) con una actlwdad reglstrada en el mismo que tenga
.afinidad a los serwcms a ofertar. ; ‘

b) Certificacién Bancaria reciente.’
c) Dlllgenc1am|ento del Formulario Datos Bas:cos Beneflclarlo Cuenta de este documento

d) Formulario de Sostenibilidad de Preclos los precios tlenen un tlempo maximo de
sostenimiento que sera equivalente a la vigencia del contrato a celebrar y de sus adiciones
cuando sea necesaria, el cual debera ser anexado en carta firmada por-el. representante legal o
quren haga sus veces por medio de poder expreso para hacerlo. - :

e) Formularlo de Integridad de Precios, l0s precios deben‘incluir la carga tributaria, arancelaria de
ley, todos los costos administrativos como seguros O fletes y, la utilidad razonable que el -
CONTRATISTA pretende obtener, en consecuencia, NO se aceptaran costos adicionales por
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algan concepto ni tampoco incrementos durante la ejecucién del futuro contrato, fundamentados
en estas circunstancias.

Oferta Econdmica: E! oferente diligenciara Unicamente el porcentaje de descuento Unico, el cual sera
aplicado por parte de la Regional de Aseguramiento en salud N°6 a cada uno de los valores unitarios
estimados en el Anexo oferta econémica “INFORMACION ECONOMICA” EN LA PLATAFORMA SECOP
1] '

El criterio de evaluacion sera el mayor porcentaje de descuento al que aplique para todos los items
de cada grupo, el oferente debera presentar su oferta econémica bajo la modalidad de porcentaje
global sin férmula de reajuste en el archivo Excel denominado Anexo Oferta Econémica de este
proceso, SIN MODIFICAR EL FORMATO ESTABLECIDO; EN CASO DE DEJARLO EN BLANCO
SE TOMARA COMO DESCUETO (0) se tomara como base de descuento el precio techo
establecido, por lo que superar o maodificar el precio techo, modificar su descripciéon implica la
inhabilitacién econdmica de toda la oferta.

Previo cumplimiento de las condiciones en la invitacién publica a presentar oferta, la adjudicacion
del contrato se hara al proponente que ofrezca el mayor porcentaje de descuento.

GRUPO/ : cob. VR.
ITEM DESCRIPCION CUPS PRECIO TECHO
7 DRENAJE DE COLECCION POR BLEFAROTOMIA SOD ' 80100 T 137.00
) CONTROL DE EPISTAXIS, POR TAPONAMIENTO NASAL ANTERIOR O | 510100 158.200
CAUTERIZACION DE MUGOSA NASAL SOD :
CONTROL DE EPISTAXIS, POR TAPONAMIENTO NASAL POSTERIOR
3 CONTROL DE EPI 210200 296.500
2 EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE UNIRRADICULAR 230101 44,400
5 EXODONGIA DE DIENTE PERMANENTE MULTIRRADICULAR 230102 54.300
6 EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL UNIRRADICULAR 230201 25.100
7 OBTURACION DENTAL CON AMALGAMA 232101 49.000
8 OBTURACION DENTAL CON RESINA DE FOTOCURADO 232102 22.000
9 OBTURAGION DENTAL GON IONOMERO DE VIDRIO 232103 62.400
RECONSTRUCCION DE ANGULO INCISAL CON RESINA DE
10 R oS TRoS 232401 214.200
T RECONSTRUCCION TERCIO INCISAL, CON RESINA DE FOTOCURADO | 232402 230,100
12 TERAPIA DE CONDUCTO RADICULAR EN DIENTE UNIRRADICULAR 237301 164.000
13 TERAP 1A DE CONDUCTO RADICULAR EN DIENTE BIRRADICULAR 237302 205.400
14 TERAPIA DE CONDUCTO RADICULAR EN DIENTE MULTIRRADICULAR | 237303 247500
TERAPIA DE CONDUCTO RADICULAR EN DIENTE TEMPORAL MULTI-
15 T -1 237305 82.300
16 CONTROL DE HEMORRAGIA DENTAL POS QUIRURGICA SOD 249100 127.800
17 |INSERCION DE CATETER URINARIO (VESICAL) SOD 579400 60.700
. ISNOS§RCI6N DE DISPOSITIVO INTRAUTERINO ANTICONCEPTIVO (O10) | g0-100 12.100
” DRENAJE DE_COLECCION SUPERFICIAL DE PIEL ViO TEJDO| oo 127200
CELULAR SUBCUTANEO POR INCISION O ASPIRACION :
70 ONICECTOMIA 862701 554.200
» CURACION DE LESION EN PIEL O TEJIDO CELULAR SUBCUTANEO | ggosg 102,700
22 RADIOGRAFIA DE GRANEO SIMPLE 870001 296.500
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ITEM DESCRIPCION cuPs PRECIO TECHO
23 RADIOGRAFIA DE BASE DE CRANEO 870003 201400

24 RADIOGRAFIA DE CARA (PERFILOGRAMA) 870101 130,700
25 RADIOGRAFIA DE ARCO CIGOMATICO 870105 147.700
26 RADIOGRAFIA DE SENOS PARANASALES 870108 127.800
27 RADIOGRAFIAS INTRAORALES OCLUSALES v 870440 39.700
28 RADIOGRAFIAS INTRAORALES PERIAPICALES JUEGO COMPLETO 870456 21.600
29 RADIOGRAFIA DE COLUMNA CERVICAL 871010 161,700
30 RADIOGRAFIA DE COLUMNA TORACICA 871020 158.200
31 RADIOGRAFIA DE COLUMNA LUMBOSACRA 871040 197.300
2 RADIOGRAFIA DE SACRO COGCIX 871050 163.500
33 RADIOGRAFIA DE ESTERNON 871112 126.600
” RADIOGRAFIA DE TORAX (PA O AP Y LATERAL, DECUBITO LATERAL, | 571151 140,100
OBLICUAS O LATERAL CON BARIO) 100
35 RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLE 872002 163.400
36 RADIOGRAFIA DE HUMERO 873121 127.800
37 RADIOGRAFIA DE MUNECA 873206 98.600
38 RADIOGRAFIA TANGENCIAL DE ROTULA 873424 147.700
39 ULTRASONOGRAFIA OBSTETRICA TRANSABDOMINAL 881431 187.300 -
40 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDIGINA GENERAL 890201 70.000
41 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA GENERAL 890203 47.900
42 | CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERIA 890205 _ 44.900
3 ﬁggﬁtmm DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR MEDIGINA GE- | gons01 20.000
“ ggsggliA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ODONTOLOGIA 890303 41,400
45 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ENFERMERIA 890305 44.900
46 CUIDADO (MANEJO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA GENERAL | 890601 86.400
47 CONSULTA DE URGENCIAS, POR MEDICINA GENERAL 890701 115.000
48 CONSULTA DE URGENCIAS, POR ODONTOLOGIA GENERAL 890703 51,900
4 TOMA NO_ QUIRURGICA DE MUESTRA O TEJIDO VAGINAL PARA| goooo: 98,600
ESTUDIO CITOLOGICO (CCV) 600 .
50 ELECTROCARDIOGRAMA Dg RITMO O DE SUPERFICIE SOD 895100 95.700
‘ ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN CITOLOGIA VAGINAL ‘ ,
51 TUMORAL Y/O FUNCIONAL 898001 56.000
52 ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN BIOPSIA 898101 267.300
53 ANTIBIOGRAMA (DISCO) 901001 60.700
COLORACION ACIDO ALCOHOL RESISTENTE [ZIELH-NIELSEN] ¥
54 LECTURA O BACILOSCOPIA * : 171 sot101 33.900
55 COLORACION GRAM Y LECTURA PARA CUALQUIER MUESTRA* 901107 103.900
56 NEISSERIA GONORRHOEAE. CULTIVO * 901232 118.500
57 UROCULTIVO [ANTIBIOGRAMA DE DISCO)] 901235 127.800
58 EXAMEN DIRECTO FRESCO DE CUALQUIER MUESTRA 901304 49.000
59 EXAMEN DIRECTO PARA HONGOS [KOH] 901305 28.000
50 I\E/gglROSEDIMENTACION [VELOCIDAD SEDIMENTACION GLOBULAR - | o050 11100
HEMOGRAMA il [HEMOGLOBINA, HEMATOCRITO, RECUENTO, DE
61 ERITROCITOS,  INDICES  ERITROCITARIOS, =~ LEUCOGRAMA, | 902208 48.400
RECUENTO DE PLAQUETAS E INDICES PLAQUETARIOS] METODG
MANUAL Y SEMIAUTOMATICO
62 HEMATOCRITO 902211 8.800
63 HEMOCLASIFICAGION GRUPO ABO Y FACTOR RH " 002212 61.900
64 HEMOGLOBINA 502213 18.100
65 HEMOPARASITOS, EXTENDIDO DE GOTA GRUESA * 902214 25.100
66 LEUCOGRAMA [RECUENTO TOTAL Y DIFERENCIAL] 902216 46.700
67 RECUENTO DE PLAQUETAS, METODO MANUAL 902221 19.800
68 ACIDO URICO< O:P> 903801 32.700
69 | BILIRRUBINAS TOTAL Y DIRECTA 903809 26.300
70 COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [FDL] 903815 49.000
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71 COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO 903816 57.800
72 COLESTEROL TOTAL 903818 59.500
73 CREATINA 903822 32.700
74 CREATININA EN SUERO, ORINA U OTROS 903825 28.000
75 CUERPOS CETONICOS O CETONAS EN ORINA 903826 18.100
76 GLUCOSA EN ORINA 903840 19.800
77 GLUCOSA EN SUERO, LCR U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA 903841 29.200
78 GLUCOSA, CURVA DE TOLERANCIA 903844 134.200
79 GLUCOSA, TEST O’ SULLIVAN 903845 134.200
80 NITROGENO UREICO [BUN] * 903856 23.300
81 TRIGLICERIDOS 903868 32.700
" GONADOTROPINA_ CORIONICA, SUBUNIDAD BETA GUALITATIVA, | o0,508 36,500
[BHCG] PRUEBA DE EMBARAZO EN ORINA O SUERO :
TREPONEMA PALLIDUM, ANTICUERPOS (FTA-ABS O TPHAPRUEBA
83 TRE-PONEMICA) ( 906039 193.200
84 HEPATITIS A, ANTICUERPOS IG M [ANTI HVA-M] * 906218 172.200
85 HEPATITIS A, ANTICUERPOS TOTALES [ANTI HVA] 906219 210.700
86 HEPATITIS B, ANTICUERPOS CENTRAL IG M [ANTI-CORE HBECM] 906220 210.700
- HEPATITIS B, ANTICUERPOS CENTRAL TOTALES [ANTI-CORE HBCI& | g2 167,500
88 HEPATITIS B, ANTICUERPOS E [ANTI-HBE] 906222 210.700
89 HEPATITIS B, ANTICUERPOS S [ANTI-HBS] * 906223 210.700
90 VIH 1Y 2, ANTICUERPOS & * 906249 167.500
o1 SEROLOGIA [PRUEBA NO TREPOMENICA] VDRL EN SUERO O LCR & |  goco'c 30.900
92 COPROLOGICO 907002 19.300
93 COPROLOGICO POR CONCENTRACION 907003 29.200
94 FROTIS RECTAL [IDENTIFICACION DE TROFOZOITOS] 907005 44,400
95 SANGRE OCULTA EN MATERIA FECAL [GUAYACO O EQUIVALENTE] | 907008 14.600
96 UROANALISIS CON SEDIMENTO Y DENSIDAD URINARIA 907106 30.900
97 HEMOCLASIFICACION FACTOR RH [FACTOR D] EN LAMINA O TUBO 911016 46.100
o8 APLICACION O CAMBIO DE YESO PARA INMOVILIZACION EN| o.ooo 108,700
MIEMBRO SUPERIOR (EXCEPTO MANO) :
99 APLICACION O CAMBIO DE YESO PARA INMOVILIZACION EN MANO 935302 280.100
100 APLICACION O CAMBIO DE YESO O ARNES EN TORAX Y/O PELVIS 935303 217.700
101 APLICACION O CAMBIO DE YESO PARA INMOVILIZACION EN| oo, 163.400
MIEMBRO INFERIOR (MUSLO, PIERNA O TOBILLO) :
102 APLICACION DE FERULA SOD 935400 280.100
103 INVOVILIZACION O MANIPULACION ARTICULAR INESPECTFICA SOD | 936800 205.400
104 TAPONAMIENTO VAGINAL SOD 961400 144.200
105 LAVADO GASTRICO DE LIMPIEZA SOD 963300 59.500
106 LAVADO E IRRIGACION DE OIDOS SOD 965200 78.800
SUSTITUCIONDE  TUBO _ (SONDA) NASOGASTRICO O DE
107 ESOFAGO%TOMI A SOD 970100 296.500
EXTRACCION SIN INCISION DE CUERPO EXTRANO DE CONDUGTO
108 AUDITIVO i(E)XTERNO SOD 981100 118.500
EXTRACCION SIN INCISION DE CUERPO EXTRANO INTRALUMINAL
109 AR SoD 981200 118.500
110 EDUCACION GRUPAL EN SALUD, POR TRABAJO SOCIAL 590107 32.100
111 EDUCACION INDIVIDUAL EN SALUD, POR ODONTOLOGIA 990203 32.700
112 EDUCACION INDIVIDUAL EN SALUD. POR HIGIENE ORAL 990212 32.700
113 VACUNACION CONTRA TUBERCULOSIS (BCG) 993102 14.000
114 VACUNACION CONTRA HAEMOPHILUS INFLUENZA TIPO B 993104 14.000
115 VACUNACION COMBINADA CONTRA TETANOS Y DIFTERIA (1D) 993120 14.000
VACUNACION COMBINADA CONTRA DIFTERIA,TETANOS Y TOS
116 FERINA (OPT) 993122 14.000
117 VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS (VOP O VP) 993501 14.000
118 VACUNACION CONTRA HEPATITIS B 993503 14.000
119 VACUNACION CONTRA FIEBRE AMARILLA 993504 14.000
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VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION, PAROTIDITIS Y
120 RUBEOLA (SRP) (TRIPLE VIRAL) 993522 14.000
121 APLICACION DE SELLANTES DE AUTOCURADO 997101 16.300
122 APLICACION DE SELLANTES DE FOTOCURADO 997102 42.000
123 TOPICACION DE FLUOR EN SOLUCION 997104 47.900
124 APLICACION DE RESINA PREVENTIVA 997105 25.100
125 DETARTRAJE SUPRAGINGIVAL SOD 997300 194.400
126 CONTROL DE PLACA DENTAL NCOC 997310 32.700
INTERNACION EN SERVICIO COMPLEJIDAD BAJA, HABITACION
127 UNIPERSONAL S11101 380.500
INTERNACION EN SERVICIO COMPLEJIDAD BAJA, HABITACION ;
128 BIPERSONAL $11102 357.200
129 g};ﬁARgACION EN SERVICIO COMPLEJIDAD BAJA, HABITACION TRES [ 14403 289.500
INTERNACION EN SERVICIO COMPLEJIDAD BAJA, HABITACION DE
130 CUATRO CAMAS $11104 266.100
131 SALA DE OBSERVACION (URGENCIAS) DE COMPLEJIDAD BAJA SOD $20000 131.900
132 TERAPIA FISICA. SESION 931000 44.900
133 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR PSICOLOGIA 890208 50.800
134 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA 890308 47.900
135 PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSICOLOGIA (198) 943102 43.200
136 . DETERMINACION DEL ESTADO MENTAL POR PSICOLOGIA SOD 940900 47.900
137 HEMOGLOBINA GLICOSILADA 903427 106.800
138 MICROALBUMINURIA POR EIA 903026 88.700
139 SANGRE OCULTA [MATERIA FECAL] . 907009 14.600
140 ANTIGENO ESPECIFICO DE PROSTATA (PSA) 906610 302.300
141 ARBOVIRUS (FA, EEV, DENGUE) PRUEBA PRESUNTIVA 906209 207.200
142 ARBOVIRUS (FA, EEV, DENGUE) PRUEBA CONFIRMATORIA 906209 207.200
143 PARTO NORMAL INCLUYE EPISIORRAFIA Y/O PERINORRAFIA 735301 1.984.600
144 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICION Y DIETETICA 890206 50.800
145 g%ﬁg#gﬁ DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR NUTRICION Y 890306 50.800
ASISTENCIA INTRAHOSPITALARIA POR' NUTRICION Y DIETETICA
146 INCLUYE : VALORACION NUTRICIONAL - MANEJO DIARIO Y 890606 49.000
MONITOREO DIETARIO CON NUTRICION ENTERAL PARENTERAL - :
SUPLEMENTACION DE ViA ORAL O REGIMEN D
147 EDUCACION INDIVIDUAL EN SALUD - POR NUTRICION Y DIETETICA 990205 21.600
148 EDUCACION GRUPAL EN SALUD - POR NUTRICION Y DIETETICA 990105 21600
149 Tripanosoma cruzy [CHAGAS] ANTICUERPOS POREIA * & 906131 134.800 <Y’
REQUISITOS TECNICOS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.
Al T OFRECE
ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO Si NO
EXPERIENCIA PROPONENTE _ .
Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar
incumplimientos en la ejecucion del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en
1 proyectos iguales al objeto del presente estudio previo, tal acreditacion sera avalada con

la presentacion de los documentos que acrediten la realizacion de contratos ejecutados
en los ultimos tres afios 2023 y/o 2024 y/o 2025 de proyectos iguales al presente
proceso contractual cuya suma supere el setenta por ciento (70%) del presupuesto

asignado al presente proceso, con empresas publicas o privadas, para lo cual el oferente
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debera presentar maximo tres (3) certificaciones (certificacién por contrato) con

concepto favorable de la recepcion de los contratos.

Las certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacion basica:
e Fecha de inicio de la contratacién

Fecha de término de la contratacion

Valor de la contratacién

Objeto contractual

Nimero del contrato

Firma del representante legal contratante

NIT del contratante

Direccién del contratante

Teléfono del contratante

Membrete de la entidad que lo expide

Cumplimiento

Nota 1: Si son contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio © de Unidn
Temporal, la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6 tomara para la verificacion, el
porcentaje (%) de participacion en la ejecucion del contrato del oferente que haga parte
del Consorcio o de la Unién Temporal, y luego se sumara el valor obtenido para asi
establecer el total acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que
acreditd la conformacion del Consorcio o de la Unién Temporal, donde debera constar
el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucién del
contrato. .

Nota 2: El oferente que haya tenido experiencia previa con la entidad contratante debera
relacionarla en el formulario experiencia del proponente, sin necesidad de adjuntar las
certificaciones correspondientes, para su respectiva verificacion.

CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debera estar en capacidad de prestar el servicio de acuerdo con el horario
habilitado en el REPS, garantizando como minimo la atencion de lunes a viernes.

2 En ningln caso la ausencia de atencion en sabado sera motivo de exclusion, siempre
que el oferente acredite la capacidad operativa requerida para el cumplimiento de los
indicadores del servicio suficiente para asegurar la oportunidad, continuidad y calidad
del servicio, mediante mecanismos administrativos o técnicos acordes con su modelo
de prestacion.

INFRAESTRUCTURA:
El servicio sera prestado en las instalaciones del contratista tener minimo una (1) sede

3 con ubicacién en el municipio de Bahia Solano y Corregimiento del Valle del
Departamento del Chocé.
OPORTUNIDAD EN LA ATENCION EN SALUD:
-Atencion por la consulta externa con medicina general y otros profesionales de la salud
4 (odontologia general, enfermeria, psicologia) hasta 3 dias habiles.
» -Procedimientos ambulatorios hasta 30 dias calendario - r
-Atencion prioritaria en las primeras 24 horas
PERSONA RESPONSABLE DEL ENLACE ;
El Oferente debera designar en su propuesta un Enlace Técnico-Operativo, responsable
de gestionar y resolver -los eventos derivados del proceso de Referencia y
5 Contrarreferencia, la asignacion de citas, la oportunidad en la atencioén, y la precision

técnica en la ejecucion de examenes, procedimientos y actividades asistenciales. Este
sera el responsable directo de la recepcion y gestion de o6rdenes y autorizaciones
emitidas por la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6. De Igual manera actuara
como soporte resolutivo ante contingencias operativas y debera atender de manera
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oportuna los requerimientos del Supervisor del Contrato, mcluyendo la consolidacién de
informes técnicos, asistencia a comités de seguimiento, emision de conceptos y demas
actividades necesarias para el cumplimiento del objeto contractual. Para ello, debera
habilitar canales de comunicacion oficiales (Imea telefonica y correo electrénico
corporativo) que aseguren la trazabllldad en la asignacion de servicios.

Nombre:__

Teléfono:

Correo electrénico:_

CAPACIDAD INSTALADA, SUFICIENCIA OPERATIVA Y ESTANDARES DE
PRESTACION DEL SERVICIO - REPS -

El Contratista garantizara la suficiencia de su capacidad instalada, representada en la
infraestructura fisica, dotacion de equipos biomédicos, suficiencia de talento humano
(Inscripcién Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud. RETHUS)
debera presentar, al momento dela oferta, un oficio mediante el cual certifique que
cuenta con el talento humano requerido para el cumplimiento del objeto contractual con |-
una experiencia minima de seis (6) meses en la. prestaci()n de servicios de salud a
contratar y recursos tecnologlcos necesarios para el cumpllmlento integral del objeto
contractual. El contratista debera:

-Diigenciar y mantener actualizado el formulario de .capacidad administrativa y
operacional, asegurando ‘que los servicios ofertados se encuentren debidamente
habilitados en el REPS, bajo los estandares de la Resolucién-3100 de 2019 modificada
parcialmente por la Resolucién 0544 de 2023 o'aquellas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan.

CANALES DE ATENCION Y GESTION DE INFORMACION

El Contratista debera garantizar la disponibilidad y operatividad de canales para
Atencion al Usuario, que incluya como minimo: Linea telefénica y correo electrénico
corporativo. Estos canales deberan asegurar el acceso efectivo a la informacion, la
resolucion de inquietudes técnicas y administrativas, y la gestion integral de Peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Asimismo, el Contratista debera disponer de mecanismos digitales para la programacion
de servicios, divulgacion de hgrarios de atencién y el envio de resultados de apoyos
diagnosticos y copias de historias clinicas, bajo la condicion de Seguridad de la
Informacién (El envio de historia clinica y paraclinicos, se realizara exclusivamente a las
direcciones de correo electrénico previa y expresamente autorizadas por el usuario,
cumpliendo con los protocolos de Habeas Data y reserva legal)
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El Contratista debera disponer de un sistema de informacién sistematizado de las
historias clinicas que registre de forma individual las actividades desarrolladas, |
utilizando la codificacién establecida y con las espec:flcamones técnicas necesarias para.

la recoleccion completa de los datos requeridos para la presentacion de la cuenta de
cobro.

1

Prestar los servicios de acuerdo al nivel y el plan integral de sélud de las fuerzas militares
y la Policia Nacional Acuerdo No. 093 de 2025, expedido por el Consejo Superlor de
Salud de las Fuerzas Militares y de ia Policia Nacional.
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Estandarizacion de la Atencion, Pertinencia Técnica y Calidad Asistencial

El Contratista se obllga a dar estricto cumplimiento y aplicacion a las Guias de Practica
Clinica (GPC), protocolos, manuales y lineamientos técnicos expedidos por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social, asi como a la normativa vigente del Subsistema de Salud
de la Fuerza Pulblica. Para garantizar la calidad y la sostenibilidad financiera del
contrato, el Contratista se compromete a:

INVITACION CONVOCATORIA MINIMA CUANTIA POLICIA NACIONAL




Pagina 22 de 22

Cédigo: 2BS-FR-0035

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 16-10-2013

Version: 2

Adoptar y adaptar los protocolos de atencion institucional a la medicina basada en la
evidencia, garantizando la seguridad del paciente.

Facilitar al Supervisor del Contrato, al auditor concurrente o a quien se delegue, el
acceso a la informacion asistencial para realizar auditorias recurrentes sobre la
pertinencia de los apoyos diagnésticos, procedimientos y prescripciones, evaluadas
bajo criterios de morbilidad, frecuencia de uso y perfiles epidemiologicos de la poblacion.
En casos donde la condicién clinica del paciente exija apartarse de la guia estandar, el
Contratista debera dejar constancia técnica y cientifica en la historia clinica,
debidamente sustentada ante la interventoria o supervision.

Presentar, a solicitud de la supervision, informes sobre el comportamiento de las
frecuencias de uso de servicios de alta complejidad, con el fin de identificar y corregir
desviaciones que afecten Ia ejecucién presupuestal.
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El comité evaluador determinara la viabilidad de la VISITA TECNICA, con aquellas
entidades que permitan ser verificadas para garantizar que cumpla con la prestacion de
los servicios ofertados.

“SE INVITA A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS PARA EJERCER CONTROL SOCIAL, DE

ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE”

Atentamente,

A ANDREA GIRALDO MEDINA
uramiento en Salud No. 6
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