
 

 

 

 

 

Tunja, 25/08/2026  

 

 

Señores. 

ITBOY 

Ciudad 

 

 

 Ref.: MANTENIMIENTO CORECTIVO Y/O PREVENTIVO 

 

Nos complace presentar nuestra oferta de servicios, la cual ha sido estructurada de 

acuerdo con sus requerimientos y necesidades actuales. En COLOMBIA MÁS 

trabajamos para brindar soluciones integrales que aporten eficiencia, confiabilidad 

y valor a sus procesos, con el propósito de convertirnos en un aliado estratégico 

para su organización. 

 

Queremos compartirles que en COLOMBIA MÁS nace la línea MASTECH, unidad 

especializada en servicios corporativos de tecnología y conectividad, desde 

donde atendemos de manera integral al sector empresarial con soluciones en 

internet corporativo, infraestructura tecnológica, redes, seguridad y servicios 

digitales. 

 

Nuestro equipo humano cuenta con amplia experiencia en la prestación de estos 

servicios, lo que nos permite garantizar acompañamiento permanente, calidad en 

la ejecución y soluciones ajustadas a las necesidades de cada cliente. 

 

Quedamos atentos para ampliar o aclarar cualquier información adicional que 

requieran y esperamos tener la oportunidad de trabajar conjuntamente. 

 

Atentamente,  

 

 

DIANA PATRICIA RINCON SANTAFE 

Ejecutivo Comercial  

Cel. 3174707394 

Correo: ejecutivo6@colombiamas.co 

Nit: 900544861-4 

Dirección: Cll 24 No 13 - 45 



 

 

 

 

INFORMACION CONFIDENCIAL 

 

Toda la información técnica suministrada en este documento por COLOMBIA MAS, 

incluyendo metodología, modelos técnicos, modelos funcionales, estructura de costos, 

etc., es CONFIDENCIAL y propiedad de COLOMBIA MAS, de acuerdo con la Ley 23 de 1982 

sobre derechos de autor y el Artículo 260 de la Decisión 486 de 2000 de la Comisión del 

Acuerdo de Cartagena sobre secreto empresarial. Según estas leyes, se considerará como 

secreto empresarial cualquier información no divulgada que una persona natural o jurídica 

legítimamente posea y que pueda ser utilizada en actividades productivas, industriales o 

comerciales, siempre y cuando cumpla con las siguientes condiciones: a) ser secreta en el 

sentido de no ser generalmente conocida ni fácilmente accesible para aquellos que 

manejan la información respectiva, b) tener un valor comercial debido a su carácter 

confidencial, y c) haber sido objeto de medidas razonables por parte de su legítimo 

poseedor para mantenerla en secreto. Esta información puede referirse a la naturaleza, 

características o finalidades de los productos, a los métodos o procesos de producción, o 

a los medios o formas de distribución o comercialización de productos o prestación de 

servicios. 

 

Por lo tanto, COLOMBIA MAS solicita a ITBOY que guarde estricta confidencialidad y reserva 

sobre toda la información clasificada como CONFIDENCIAL, de acuerdo con las leyes 

mencionadas anteriormente, y se compromete a no divulgarla de ninguna manera a 

ningún tercero sin la previa autorización escrita de COLOMBIA MAS. En caso de que se 

pueda demostrar que se ha divulgado información CONFIDENCIAL, la parte responsable de 

dicha divulgación deberá indemnizar a la otra parte por los perjuicios que ello ocasione. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

A continuación, Presentamos la oferta comercial. 

 

Item Descripción Cantidad 
Meses de 

Suscripcion 
Valor Unitario 

COP 
VALOR 

TOTAL COP  

1 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE 
PANTALLA HP ProOne 240 
23´8 AIO 

1 1 

$ 878.301 $ 878.301 

 

2 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE 
PANTALLA HP LaserJet 
MFPM426fdw 

1 1 

$ 407.376 $ 407.376 

 

3 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE 
PANTALLA HP LaserJet 
INTERPRISE MFP M630 

1 1 

$ 743.751 $ 743.751 

 

4 

SUMINISTRO DE Estación 
de soldadura Kit CAUTIN 48 
W + Pomada 55gr + Carreta 
de soldadura de 100gr 

1 1 

$ 315.900 $ 315.900 

 

5 
SUMINISTRO DE KIT DE 
MANTENIMIENTO HP630 

1 1 $ 874.369 $ 874.369 
 

6 
SUMINISTRO DE KIT DE 
MANTENIMIENTO 
LEXMARK MX721adhe 

1 1 
$ 1.883.305 $ 1.883.305 

 

7 
SUMINISTRO DE KIT DE 
MANTENIMIENTO 
LEXMARK MS823 

1 1 
$ 1.899.289 $ 1.899.289 

 

8 
SUMINISTRO DE KIT DE 
MANTENIMIENTO HP MFP 
M426fdw 

1 1 
$ 914.545 $ 914.545 

 

10 

SUMINISTRO DE DIADEMA 
MULTIDISPOSITIVO 
COLOR NEGRO 
CONECTOR ESTANDAR 
3,5mm 

1 1 

$ 47.093 $ 47.093 

 

11 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE DVR 4 
Megapixel / 8 Canales 
TURBOHD + 4 Canales IP / 
1 Bahía de Disco Duro / 1 
Canal de Audio / Audio por 
Coaxitron + 2 Teras de 
almacenamiento 

1 1 

$ 1.192.542 $ 1.192.542 

 

12 
SUMINISTRO DE DISCO 
DURO DE 2 TERAS PARA 
DVR 

1 1 
$ 718.842 $ 718.842 

 

13 
MATENIMIENTO PARA 
SEGURIDAD Y 

1 1 $ 947.863 $ 947.863 
 



 

 

 

 

MANTENIMIENTO / huellero 
y electroiman  

14 
SUMINISTRO DE DISCOS 
DUROS  512 SOLIDO SATA 

1 1 $ 427.172 $ 427.172 
 

15 
SUMINISTRO DE RAM 8GB 
DDR3 PORTATIL 

1 1 $ 135.295 $ 135.295 
 

16 

SUMINISTRO DE KIT 
DESTORNILLADORAS 
PARA PORTATIL(   de mano 
palas y estrellas) 

1 1 

$ 84.240 $ 84.240 

 

17 
SUMINISTRO DE 
ADAPTADORES 9V -2A 

1 1 $ 20.183 $ 20.183 
 

18 
SUMINISTRO DE 
ADAPTADORES 5V - 2A 

1 1 $ 20.855 $ 20.855 
 

19 
SUMINISTRO DE 
ADAPTADORES 12V - 2A 

1 1 $ 10.764 $ 10.764 
 

20 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE 
Motherboard HP Pro 240 G9 
Parte: DAN18MB48A0 

1 1 

$ 1.548.289 $ 1.548.289 

 

21 
SUMINISTRO DE Regulador 
de Voltaje de 2200 VA 

1 1 $ 91.260 $ 91.260 
 

22 

SUMINISTRO DE Switch 
PoE Gigabit de 16 Puertos / 
1 × Gigabit RJ45 / 1 × 
Gigabit fibra óptica 

1 1 

$ 902.449 $ 902.449 

 

23 
SUMINISTRO DE CABLE 
HDMI 4K 2160P 15 
METROS 19+1 24AWG 

1 1 
$ 46.800 $ 46.800 

 

24 
SUMINISTRO DE Mouse 
ergonomico Inalambrico - 
con pad mouse 

1 1 
$ 87.458 $ 87.458 

 

25 
SUMINISTRO DE DISCO 
DURO EXTERNOS 2Tb 

1 1 $ 565.110 $ 565.110 
 

26 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE Assembly 
registration pn: RM1-8411-
010CN 

1 1 

$ 246.672 $ 246.672 

 

27 
SUMINISTRO DE 
Convertidos vga a HDMI 

1 1 $ 20.990 $ 20.990 
 

28 

SUMINISTRO DE Adaptador 
LAN USB 3.0 Gigabitlan 
RJ45 Ethernet 1000 Mbps 
Portátil 

1 1 

$ 80.843 $ 80.843 

 

29 

SUMINISTRO DE Adaptador  
USB Tipo C A Ethernet 
Gigabit RJ45 LAN de Red 
1000Mbps  

1 1 

$ 103.795 $ 103.795 

 

30 
SUMINISTRO DE Hub USB 
3.0 2.0 de 7 puertos con 
fuente externa 

1 1 
$ 215.145 $ 215.145 

 



 

 

 

 

31 
SUMINISTRO  DE Switch 
para escritorio 8 puertos 
10/100/1000Mbps 

1 1 
$ 120.312 $ 120.312 

 

32 

SUMINISTRO DE 
Organizador Para Cables 1,2 
Cm Ancho X 5 Metros Largo 
Negro 

1 1 

$ 40.365 $ 40.365 

 

33 
SUMINISTRO DE Brochas 
antiestáticas 

1 1 $ 20.183 $ 20.183 
 

34 

SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE Cámaras 
Domo IP 4 Megapixel / 30 
mts IR / Exterior IP67 / IK10 / 
PoE / dWDR / Lente 2.8 mm 
/ Onvif 

1 1 

$ 359.965 $ 359.965 

 

35 
SUMINISTRO DE Cinta 
Doble Faz Extra Fuerte 
Transparente 

1 1 
$ 71.312 $ 71.312 

 

36 

SUMINISTRO DE Teclado 
Alambrico LOGITECH USB, 
Diseño resistente a 
salpicaduras. 

1 1 

$ 87.458 $ 87.458 

 

37 
SUMINISTRO DE Mouse 
Alambrico Logitech USB - 
1000 DPI 

1 1 
$ 53.820 $ 53.820 

 

38 
SUMINISTRO DE Velcro 
organizador 5 mts 

1 1 $ 17.492 $ 17.492 
 

39 
SUMINISTRO DE bandeja 
magnética para tornillos 

1 1 $ 42.120 $ 42.120 
 

40 
SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN DE 
Electroiman de 600 Libras 

1 1 
$ 583.459 $ 583.459 

 

41 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 11 SEDES, 
Equipos de computo (CPU, 
Portatil, AIO) 

1 1 

$ 125.385 $ 125.385 

 

42 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 11 SEDES, 
Impresoras, no incluye 
Poltter 

1 1 

$ 112.758 $ 112.758 

 

43 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 11 SEDES, 
Escaner  

1 1 
$ 38.060 $ 38.060 

 

44 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 11 SEDES, 
Servidores 

1 1 
$ 245.798 $ 245.798 

 

45 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 11 SEDES, 
DVR/NVR 

1 1 
$ 117.846 $ 117.846 

 

SUBTOTAL   $ 17.466.828  

IVA   $ 3.318.697  

TOTAL   $ 20.785.525  



 

 

 

 

 
 

1. CONDICIONES TÉCNICAS  

 

- La cotización se realiza con base en las indicaciones, alcances y 

aclaraciones proporcionadas por EL CLIENTE. 

- Cualquier modificación al alcance original podrá generar ajustes en costos 

y tiempos. 

- El plazo de ejecución inicia una vez aprobada la orden de inicio y recibido 

el anticipo (si aplica). 

- EL CLIENTE debe designar un responsable técnico para acompañamiento y 

validaciones. 

- Los accesos físicos a las áreas de instalación deberán ser garantizados por 

EL CLIENTE. 

Garantías: 

- Garantía de equipos: doce (12) meses contra defectos de fabricación. 

- Garantía de instalación: un (1) mes. 

- Tiempo de reemplazo de equipos en garantía: máximo 96 horas. 

- La garantía no cubre daños por desastres naturales, manipulación indebida o 

intervención de terceros. 

-  

2. PLAZO DE EJECUCÓN 

Tiempo de ejecución de Noventa (90) días, garantías según condiciones. 

3.  CONDICIONES JURÍDICAS 

 

• Contrato y/o orden de servicio: Una vez emitido el contrato u orden de servicio 

y se cuente con todas las firmas requeridas, se procederá a programar el inicio 

de actividades de acuerdo con los tiempos estipulados en esta oferta. 

• Minuta cliente: 

 

 

4. CONDICIONES FINANCIERAS DE PAGOS 

 

Al momento de presentar la propuesta el IVA es del 19%, si durante el proceso 

comercial y antes de emitir la factura este impuesto sufre algún cambio, se hará el 

ajuste de ley respectivo  

 



 

 

 

 

Forma de pago: El valor de los servicios ofrecidos será pagado de la siguiente 

forma:  

 

• Regulación de facturación:  Es el ajuste realizado al valor facturado, de 

acuerdo con la fecha de instalación o activación del servicio, con el fin de 

cobrar únicamente el periodo efectivamente utilizado por el cliente. 

• Servicio de internet: se emite factura el primero de cada mes para pago antes 

del 20 

• Instalación: se carga a la primera factura de servicio internet  

 

5. EXCLUSIONES TÉCNICAS 

 

- Obras civiles, perforaciones estructurales o adecuaciones arquitectónicas. 

- Integración con plataformas externas no mencionadas en la oferta. 

- Soporte técnico posterior al período de garantía. 

- Mantenimiento preventivo o correctivo fuera de garantía. 

- Reubicación de equipos ya instalados. 

- Mano de obra adicional por cambios solicitados posterior a la aprobación. 


