
 
 
Barranquilla Atlántico, 23 de diciembre 2020 
 
 
Doctora: 
KAREN MARGARITA OSORIO GARCÍA 
PROFESIONAL UNIVERSITARIO ESPECIALIZADO 

Supervisora contrato No. 202002619 
Barranquilla - Atlántico 
 
Referencia:  Presentación informe de Gestión de actividades desarrolladas durante el periodo 
comprendido desde el 23 de diciembre de 2020 a 31 de diciembre de 2020. 
 
Mediante el presente, remito a usted Informe de la gestión adelantada del 23 de diciembre de 2020 a 
31 de diciembre de 2020, en mi condición de Apoyo a la Gestión de la Secretaría del Interior del 
Departamento del Atlántico, según contrato de prestación de servicios No. 202002619.  
 
Objeto: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA BRINDAR 
ACOMPAÑAMIENTO EN LA EJECUCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE LA POLÍTICA PÚBLICA 
DE PREVENCIÓN, PROTECCIÓN, ATENCIÓN, ASISTENCIA Y REPARACIÓN INTEGRAL DE 
VÍCTIMAS EN LA SECRETARÍA DEL INTERIOR DEL DEPARTAMENTO DEL ATLÁNTICO. 

 
I.  Ejecución Contractual: 

 
Se relaciona a continuación las actividades realizadas por el contratista durante el plazo de 
ejecución del contrato. 
 
Obligación Contractual Producto 

• BRINDAR LA ATENCIÓN JURIDICA 
REQUERIDA POR LAS VICTIMAS QUE 
ACUDEN A LOS CENTROS REGIONALES Y/O 
PUNTOS DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS EN EL 
DEPARTAMENTO DEL ATLÁNTICO O QUE LA 
SOLICITAN A TRAVES DE LOS CANALES 
OFICIALES DE COMUNICACIÓN DE 
ATENCIÓN AL USUARIO DISPUESTOS EN LAS 
DISTINTAS PLATAFORMAS.  
• ATENDER LAS PETICIONES QUEJAS Y 
RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS 
USUARIOS DEL SERVICIO QUE ACUDEN AL 
CENTRO REGIONAL DE ATENCIÓN A 
VÍCTIMAS QUE COMPROMETAN LA GESTIÓN 
Y/O ACCIÓN DE LA SECRETARIA DEL 
INTERIOR.  
• ASISTIR A LAS REUNIONES DE 
COORDINACIÓN, SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN SOBRE EL FUNCIONAMIENTO 
DEL CENTRO REGIONAL DE ATENCIÓN A 
VÍCTIMAS.    
• ACOMPAÑAR EL DESARROLLO DE LAS 

 Apoyar y asistir a las diferentes 
capacitaciones que hemos venido 
realizando de manera virtual de la 
Secretaría del Interior, para aprender el 
manejo de las diferentes herramientas y 
programas, para el mejoramiento en la 
atención a los usuarios que asisten a los 
puntos regionales de atención a las víctimas 
del conflicto.  

 

 Dar respuesta a las diferentes solicitudes de 
usuarios del programa de atención a 
víctimas. Dar orientación a sus inquietudes 
y guiarlos en los procesos que llevan en 
curso, en materia legal.   
 

 Asistencia a la jornada de atención integral 
en salud a la población migrante no 
asegurada, como apoyo a la Cruz Roja en el 
Municipio de Manatí.  

              (Anexo 1) 



ACTIVIDADES Y JORNADAS ESPECIALES DE 
ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN 
DESCENTRALIZADAS REALIZADAS POR EL 
PROGRAMA DE ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN 
INTEGRAL A LAS VÍCTIMAS DEL CONFLICTO 
ARMADO EN EL DEPARTAMENTO DEL 
ATLÁNTICO. 

 
Atentamente, 
 

 
____________________________________________________ 
Nombre del Contratista: KAROL BEATRIZ VENGOECHEA LAURENS 
Documento de identificación: 22.736.303 Expedida en Barranquilla – Atlántico. 
Teléfono Celular: 3014729790 / Dirección: Carreta 42a3 No. 84 -236 
Correo Electrónico: kvl8330@gmail.com 
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