Flor Eumidia Hernandez Herrera
Psicdloga Profesional Universitario
Componente Programa de victimas

Eje de Promocién Social-Secretaria de Salud Publica Municipal

INFORME No. CONSOLIDADO FINAL
PERIODO: Del 18 noviembre al 31 de diciembre del 2020
CONTRATISTA: Flor Hernandez Herrera
CONTRATO No: 4145.010.26.1.2265 - 2020 de noviembre 13 del 2020

Somos parte de la
TRANSFORMACICSN,

OBJETO: Prestar servicios profesionales al Municipio de Santiago de Cali — Secretaria
de Salud Publica Municipal, en el Eje de Promocion Social, brindando soporte en el
componente de atencion psicosocial del Programa de Atencion Psicosocial y en Salud
Integral a Victimas del Conflicto Armado -Papsivi-. En desarrollo del proyecto
denominado "IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE ASISTENCIA, ATENCION Y
REHABILITACION EN SALUD PARA PERSONAS VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO EN CALI", con ficha BP No. 01046516

complementaria, con el
seguimiento técnico a la
atencion psicosocial y
formacion del equipo de
trabajo; y activacion de
rutas intersectoriales.

acompafiamient
0O a casos Yy

sesiones de
atencion, y
entrevista a
victimas

1.3 Documentos
PAPA1 con
auditoria de la
informacion

registrada en los
PAP y aplicativo.
1.4 Informe final
de
implementacion
de la estrategia
de seguimiento
técnico.

15 Material
audiovisual

1.6 Carpeta
consolidada con

OBLIGACIONES DEL |PESO | PRODUCTO DESCRIPCION DE RESULTADOS
CONTRATISTA ESPERADO

Obligacién 1. 85% |1.1 Evidencias|Durante el periodo, se brind6 apoyo

Brindar apoyo técnico al de monitoreo a|psicosocial a mediante monitoreo, al proceso

componente proceso de | de focalizacién asi:

psicosocial, mediante el focalizacion.

monitoreo al proceso de 1.2 Carpeta | Resultado 1.1:

focalizacion, desarrollo consolidada con » Se realizo proceso de monitorio a la

de estrategia soportes de focalizacion mediante llamadas

telefénicas a doce (12) profesionales
psicosociales para apoyar mediante
diferentes estrategias dicho proceso y
cumplimiento de los planes de
atencion de cada profesional.

» Se apoyo el proceso de entrega de
ciclo 3 de atencién psicosocial de doce
(12) de profesionales psicosociales.

Resultado 1.2:

Se brindé acompafiamiento técnico, a nueve
(8) profesiones asi: a la profesional Stephania
Bejarano- en modalidad individual -
estrategia individual grupal — tema. Atencion
grupal para resiliencia en mujeres lideres-
sesion tres (3) -Profesional Julieth Paredes -
un (1) grupo modalidad familiar - sesion
cuatro (4)-nivel terapéutico, tema:
afrontamiento del miedo. — Deybis Palacio- un
(1) grupo modalidad familiar — sesion cinco (5)
— tema afrontamiento frente a la re-
estructuracién de roles. Profesional Eliana
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soportes de
actividades en el
eje de formacién
- capacitacion
y/o estudio de
caso- (Plan de
formacion

ajustado, actas o

informes de
asistencia
técnica, con sus
respectivas

evaluaciones, y
actas o informes
de estudios de
caso con sus
respectivos
formatos de
estudio de caso)
1.7 Carpeta
consolidada con
evidencias de
articulacion y
gestion durante
la ejecucion el
contrato con
actores
(Directorio,
Actas/informes,
comunicaciones
por ORFEO o
correo
electronico
institucional,
Reporte SIPECI
y otros segun
corresponda)

GOmez - tema proteccion y cuidado
intrafamiliar — sesion dos (2) — profesional
Jessica Nieve — tema solucién de problemas
intrafamiliares sesién cuatro (4)

Profesionales de la ESE Sur Oriente
Profesional Fabian David Castillo dos (2)
grupos modalidad familia — sesion seis (6)—
tema Atencion a los efectos
transgeneracionales del conflicto armado. -
sesién cinco (5) — tema mejoramiento de la
comunicacion familiar. - profesional Nathaly
Garcia dos (2) grupos en modalidad familiar-
sesién cinco (5) nivel de consejeria y apoyo,
tema: mejoramiento de la comunicacién
familiar. — y sesion cinco (5) y sesion (6) nivel
de consejeria y apoyo, tema: mejoramiento de
la comunicacion familiar. - Profesional Diana
Palma — dos (2) grupos modalidad familiar -
sesién cuatro (4)-nivel de consejeria y apoyo,
tema: mejoramiento de la comunicacién
familiar. — y sesién cinco (5) de consejeria y
apoyo, tema: habilidades para favorecer la

expresion y canalizacién de emociones.
Profesion Tema Acompafia
al mi
Sesién No
Angelica | Habilidades  para
Maria favorecer la | 6,7,8
Osorio canalizacién de
emociones
Jessica Tema: Solucion de
nieve problemas 4,6
intrafamiliares
Maria Mejoramiento de la
Alejandra | comunicacién 5,6,7
Marmolej intrafamiliar
0
Estefania | Atencién grupal
Bejarano para resiliencia con 2,4
mujeres lideresas
proteccion y cuidado 6,7,8
intrafamiliar
Julieth Afrontamiento frente
Paredes a la re- 2,47
estructuracion  de
roles
Deybis Afrontamiento  del 3,5
Palacio miedo
Eliana Proteccion y 2,5
Gbémez cuidado intrafamiliar
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Atencibn a los 3,6,8
efectos

Fabian transgeneracionales

David del conflicto armado

castillo Mejoramiento de la 2,5
comunicacion
intrafamiliar
Mejoramiento de la 4,5
comunicacion
intrafamiliar

Diana Habilidades para 3,4

Palma favorecer la
canalizacién de
emociones
Mejoramiento de la 3,5
comunicacion

Nathaly intrafamiliar

Garcia Mejoramiento de la 2,6,8
comunicacion
intrafamiliar

Total, Acompafiamientos | 34

técnicos

> Asi mismo se realizo 14 entrevistas

semiestructurada de familias victimas
gue fueron atendidas durante el ciclo
3.Y4

Se realizaron 15 llamadas a familias
gue fueron atendidas por la estrategia
de atencion psicosocial papsivi con el
objetivo de conocer su opinion o
percepcion frente a la atencion.

Resultado 1.3.
» Se realizo proceso apoyo a la auditoria

de la atencion psicosocial a las
empresas sociales del estado Ese
Oriente y Ese Sur Oriente. se anexa
formato Excel PAP — Al.

Se realizo proceso apoyo a la entrega
de ciclo tres (3) de siete (7)
profesionales  psicosociales  que
realizan atencion psicosocial se anexa
formato Excel PAP — Al.

Resultado 1.4.
Se realizo el informe de implementacion
de la estrategia de seguimiento técnico
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con los profesionales que realizan
atencién psicosocial.

Resultado 1.5.

Se realizo acompafiamiento a la
profesional encargada de la ese Norte
para la realizacion de grabacion de
entrevista y videos a seis familias a
tendidas por profesionales psicosociales
de la secretaria de salud y las empresas
sociales del estado en el municipio de Cali

Resultado 1.6.

Se realizo formacion — capacitacion a
profesionales psicosociales de las empresas
sociales del estado (ESE) y secretaria de
salud.

Resultado 1.7
» Se realizo gestion de traslado de eps
mediante creacién de caso Sipeci No
7761, asignado a  profesional
competente.
» Se realizo articulacion por medio
virtual, con los representantes del
Sena en los procesos de formaciéon y
capacitacion para las victimas del
conflicto armado.
>
DIFICULTADES:
La falta de tiempo para realizar seguimiento
los procesos de acompafiamiento en la
atencion psicosocial.

FORTALEZAS:

El haber logrado implementar trabajo con
alternancia entre lo presencial y lo virtual para
capacitar a profesionales en los procesos de
atencion psicosocial y en salud integral
Papsivi, asi mismo haber logrado realizar
acampamientos psicosociales a los
profesionales logrando, que se apropiaran del
proceso de atencién con familias alcanzando
verdaderos efectos rehabilitadores frente a
las necesidades de las mismas.
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con las familias, brindando contencién y
apoyo psicosocial en el marco de una
pandemia y situaciones dificiles para todos.

Obligacién 2:

Facilitar la participacién de
las victimas del conflicto,
lideres, lideresas,
organizaciones y Mesa
Municipal de Participacion

Efectiva, respecto a los
procesos de atencién
psicosocial y en salud
integral con  personas
victimas del conflicto
armado.

15%

2.1 Mapeo de
actores
consolidado vy
actualizado

2.2 Carpeta
consolidada con
evidencias de
participacion de
las victimas
(Comunicacione
s oficiales y por
correo
institucional,
actas de reunién
o informes).

2.3 Carpeta
consolidada con
evidencias de
acompafiamient
o] a curso
formativo
dirigido a lideres
de poblacion
victima

24 Carpeta
consolidada con
evidencias de
acompafiamient
0 a campafia
para la
rehabilitacion
psicosocial
comunitaria,
convivencia y no
repeticion.

Durante el periodo se brindd atencion
psicosocial a la poblacién victima del conflicto
armado asi:

Resultado 2.1:

Se participo del consolido del mapeo de
actores de los representantes de la mesa de
participacion efectiva de las victimas en el
municipio de Santiago de Cali.

Resultado .2.2:

» Se envid a través de medios virtuales
como correos electrénicos y whatsApp,
informacién de interés general a los
integrantes de la Mesa de Particién
Efectiva de las Victimas del conflicto
armado

» se particip6 de reunion virtual,
convocada por la mesa de participacion
efectiva de las victimas para socializar
entre otro curso formativo, jornadas de
salud, y ruta para registro de
discapacidad.

» Se llevo a cabo reunion en el marco de
la estrategia de movilizacion social y
comunitaria para la atencion integral,
desde el mapeo de actores y la
promocién de espacios de participacion
y capacitacion a lideres, agentes
comunitarios, organizaciones de
victimas y comunidad victima en
general.

» se brindé apoyo en orientaciéon y
psicoeducacion en rutas en salud,
derechos en salud a poblacién con
discapacidad entre otros, a lideres y
lideresas de la mesa de participacion
efectiva de las victimas, representantes
de los hechos Vvictimizantes de:
discapacidad, desplazamiento forzado,
desaparicion forzosa qguienes
convocaron la poblacién.
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Resultado .2.3:
Se participo en el fortalecimiento de
capacidades comunitarias en salud,
autocuidado y salud mental a poblacion
victima del conflicto armado residente en
la ciudad de Cali 2020

DIFICULTADES: El no poder comunicar de
forma presencial, hace que transmitir la
informacion  a la comunidad sea mas
compleja.

FORTALEZAS: haber logrado la
participacién de lideres vy lideresas
compilando los aportes representativos de las
victimas del conflicto armado, a través del
diligenciamiento del formulario geogle

% Total Contrato 100 Total Acumulado 100%

Segun lo relacionado se da cumplimiento a un 100% de las actividades acordadas para el periodo
comprendido entre el 13 de noviembre y el 13 de diciembre segun el cronograma de trabajo, da
cumplimiento consolidado del 100 % del total de las actividades contenidas en el contrato. Se
firma en Santiago de Cali a los 31 dias del mes de diciembre 2020.

Atentamente,

ﬂov \‘bnandd ’\%erd .

FLOR HERNANDEZ HERRERA
CC. No. 65.744.595 de Ibagué — Contratista
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