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1. VEEDURIAS CIUDADANAS Y CONTROL SOCIAL

e

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, SE CONVOCA
PUBLICAMENTE A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS, a las difeentes asociaciones cfvicas,
comunitarias, de profelzsioknales, benéficas o de utilidad comfin, gremiales, universidades y

centros especializados de investigacion, que est;é?(iuteresadas, para que realicen control
social al proceso.de contratacién a través de los préSentes estudios previos,
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Con lo anterior y para efectos legales se entiende convocada a la veedurfa Ciudadana.

ir

2- NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER

(numeral 1 Artfculo 2.2.2.1.2,1.1 Decreto 1082 de 2015)
JUSTIFICACION GENERAL: -

q
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Con el presente estudio previo el municlplo de Facatativé, a travésé la Secretarfa de Educacidn, se permite

dejar constancta del andlisis realizado en la etapa de plane/a’cién y estructuracién desde fas siguientes i
perspectivas segun el desagregado que se presénta a lo largo del estudio previo:

-

La Constituclén Polltica prevé en el articulo 22 como ﬁngs del Estado: “servir a la comunidad, promovér la
% 3
prosperidad general y garantizar la efectividad dé” los principios, derechos y deberes consagrados en la

Constitucidn; facilltar la participacidn de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica,
administrativa y culttiral de la nacién..”.

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 311 de la Constiticién Politica de Colombla, “Af municipio como
entidad fundamentdl de ld divisidn politico-administratita del Estado le corresponde prestar los servicics

i
. publicos que determirie la ley; construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su 4!
territorio, promaver la particpacidn comunitarld, el meforamiento social y cultural de sus habitantes y cumplir ";
; las demds funciones que le asignen la Constitucién  las leyes”, . . f
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La presente contratacién se encuentra su génesis y furylamehto en el mandato constitucional y legal que rige
la actividad de la Secretarfa de Educacién Municipal deFacatativd como Entidad Territorial Certificada (ETC).V_

El Articulo 209 de la Constltucién Polftica establece que la funcién administrativa debe desarrollarse al servicio
de los Intereses generales ¥ con fundamento en los principios.dé igualdad, moralidad, eficacla, economifa,
celeridad, imparclalidad y publicidad. La administracién del-falento humano {docente, directivo docente y
administrativo) es un proceso transversal que afecta a la-thayorfa de los sérvidores priblicos de Ia entidad,’por
lo que la garantia de 13 eficacla y la economia en sy gestidn es un deber irrenunciable, La ineficlencia en el
-manejo de los sistemas de informacidn genera sobrecostos operativos, riesgo de detrimento patrimonial y
| retrasos injustificados, contraviniendo directamente este postulado superior.

I e

Adiclonalmente, el Artlculo 67 de la C.P. califica la educacién coma un serviclo ptiblico con una funcién soclal.
La capacidad. dé la Secretarla para cumplir con esta funcién depende directamente de la estabilidad v la
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‘es una condicion indispensable para asegurar la continuidad de] servicio educativo sin interrupciones.

satisfaccién de su planta de persanal. Un sistema de gestién.deTecurso humano que funciona correctamente

2. Deberes de la Entidad Territorial Certificada (ETC) y Gestidn del Talento Humano

Con base en |a Ley 715 de 2001, la Secretarfp de Educacidn tiene plenas competencias para admipistrar el
personal docente y administrativo de la educacién financlada con recursos del Sistema General de
Participaciones (SGP), Esta competencia implica e| deber de’ liquidar, reconofe[_ Yy pagar la nomina, las
prestacianes saciales y las novedades de personal de miles de servidores piiblicos.

La camplejidad normativa que rige el sector magisterio (Estatuto Docente 1278 ;/i_e 2002 y el anterior Decreto
Ley 2277 de 1979, ademds de la legislacién comin) exige que las herramientas dé software utjlizadas para esta
gestién sean permanentemente actualizadas, Un sistema de informacién que’gestiona |a ndmina y los derechos
prestacionales es la garantfa material de que el Articulo 53 de la C,P. (re[a;»i{o al Estatuto del Trabajo) se cumpla,
evitando que los funclonarios queden desprotegidos o sean victimas de errores administrativos por fallas en el
sistema.

3. Justificacién en e| Marca del Modelo integrado de Planeacidn y Gestién (MIPG)

La entidad debe propender por la modernizacidn administrativa, la cual se materializa a través de la
implementacidn y cumplimiento de pollticas de gestién y desempefio jnstitucional, como el Modelo Integrado

de Planeacion y Gestidn (MIPG). Dos dimensiones fundamentalef/de MIPG se abordan con esta contratacidn:

e Dimensién de Gestién del Talento Humano: El servicio de soporte y asesprfa busca aptimizar los
procesos, capacitar al personal en el uso eficlente del sistema y asegurar que los procedimientos de
GTH sean claras, documentados y estandarizados, mejorando as/ la calidad de vida y e} desempefio de
los servidores, e
e Dimensién de Gestian del Conocimiento y la Innovaclérp/La cantratacién de asesorfa para la
optimizacién de procesos mediante metodologlas de Gestign de Pracesos de Negocio (BPM) permite
incorporar las mejores précticas de la industria, documentar el canocimiento aperacianal de la entidad
y reducir la dependencia del conaclmlenta ticito de los funcionarios, aumentando I3 resiliencia
Instituctonal.
La Secretarfa de Educacién Municipal de Facatativd, como Entidad Territorial Certificada (ETC) en educacién,
ejerce las competencias definidas por la Ley 715 de 2001, lo que |e conflere una responsabilidad directa en la
gestién del servicio piblico educativo, Sus funciones primordiales incluyen Dirigir, planificar y prestar el serviclo
educativa en los niveles de preescolar, bsica y media, gara}ntlzando condiciones de equidad, eficiencia y calidad
en su Jurisdiccién, Ademds, es la encargada de Administrar y distribuir los recursos del Sistema General de
Participaciones {SGP) asignados para el mantenin;igyo/ y mejoramiento de la calidad, y de Distribuir la planta
de cargos (docentes, directivos y adminijstrativos)y“entre las instituciones educativas, de acuerdo cop las
necesidades del serviclo y la regulacién haclonal, En este sentido, la carrecta y oportuna administracién del
sistema de infarmaclén (HUMANO®) es vita| para cumplir can el deber de Administrar el Sistema de Informacién
Educativa Municipal y suministrar la informacidn a la Nacidp con la calidad y en la oportunidad requerida, asi
como para ejercer la inspeccidn y vigilancia interna de la correcta ejecucién de los recursos,

.

En sintesis, la contratacién es un acto de debida diligencia administrativa que permite a la Secretarfa alinear su
gestion con los mandatos constitucionales y los fineamientos nacionales de madernizacién del Estado.

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:

El Sistema de Informacion de Gestion de Recursps Humanos HUMANC® no es up software genérico. Es una
solucién de informacién altamente especializada v verticalmente integrada, disefiada especfficamente para
cumplir con la compleja y mutable legislacion calombiana aplibthe a las Secretarfas de Educacion vy la
administracidn del persanal financiado con SGB/ el Magisterjo, Este sistema constituye el eje centra] de la
Unidad de Nomina y Prestaciones de la Secretarfa, T ..
La necesidad de contratar el soporte deviene de la natu;a"leza critica y la alta vulnerabiiidad de este sistema a
tres factores principales: v
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* Obsolescencia Normativa Acelerada: El entorno legal_del sector publico vy educativo cambia
constantémente (mddificaciohes 2”a" UVT, risevos-decretas salariales, reformas penslonales o
tributarias), Una desactualizacién en los parémegos/dei sistema, por nilnima que sea, produce un error |1
en cadena que afes:té a la totalidad de la némina y las liguidaciones prestacionales.

¢ Dependencla Funcional: El sistema HUMANO®’mantiene la Trazabilidad Histdrica de cada funcienario
(carrera, movimientos, sanciones, tiempg de 'Ew/iclo),“siendo el tinico repositorio fidedigno de esta
informacién. Un fallo critico o |a pérdida.d&Fcceso al sistema paralizar!fa la capacidad de la Secretar(a
para tomar decisiones y para responder a requerimientos judiciales o de entes de control.

e Integracién Obligatoria: El sistema debe Interactua Y generar reportes preclsos para plataformas
nacionales (SU]P,_ SUIM, FOMAG), exiglendo un“Concaimiento técnico detallado para asegurar la
coherencia y la-conslstencia dg los datos repaftados, un requisito de compliance de orden nacional,

3 . =
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la omisién de conttatar el servicio de soporte técrilco para el Sistema HUMANO® expondria a la Secretaria de

.

Educacién Municipal de Facatativé a riesgos de alto lmj;a © y probabilidad:
A. Riesgo de Pérdida de la Continuidad Operacional (Altoﬂl@)
> 3 %

El rlesgo més grave es la interrupcién stibita del servicio, causada por fallas de hardware, ataques de malware,
errores en la base de datas o incompatibilidades derivadas de la falta-dé parches de seguridad. Una paralizacién
de la llquldacién de néiiina de un solo dia Inhabllita el 380 oportuno de los salarlos, generando (in
Incumplimlento masivo de las obligaciones laborales que Inevitablemente resulta en una crisis ad'mlnlstratIVa,

paros o protestas, afectando gravemente la imagen institucional y |z gobernabliidad. {

B. Rlesgos de Detrimento Patrimonial y Responsabllidad Fiscal

- B *}F

La falta de'actualizaciones normativas o un soporte inadecuado lleva a-la ejecucion presupuestal Incorrecta., El
riesgo se materializa en:

1. Pagosen Exteso: Generando presunto detriment patrimoriial con las consecuentes responsabilidades
fiscales por parte de la Contralorfa General de |a RepUblica.

2. Pagos en Defecto: Causando demandas laborales por parte de los funcionarios afectados, lo que se
traduce eh condenas, costas judiciales Y Id necesldad de destinar recursos adicionales para litigios,
desviando fondos que deberfan ser invertidos en la calldad educativa.

C. Riesgo de Incumplimierito gnte Entes de Control y, Necesidad de Aypﬂiamiento Proaclt'iva
e ? ~
[ 4

La Secretarfa tiene el deber de responder ante el Ministerlo de Educacién Nacional (MEN) y otros
organismos "€on infofmacién clerta, precisa y oportafa, El soporte técnico es necesario para
garantizar que el sisterna siempre esté parametriZado para generar los reportes requeridos para la
congiligcidn de la informacién de SGP, los informes al DAFP y los reportes prestacionales al FOMAG.
La inexactitud o el retraso en estos reportes puede llevar z |a imposicldn de sanciones, la pérdida de
certificaciones o la restriccién en el giro de recursos del SGP. v

Necesidad de Acompafiamiento Proactivo y Gestidn Especializada

La necesidad-de esta contratacién se amplia_al componente de acompafiamiento técnico
especlalizado, tin requisito que va més allyefla simple correccién de errores (soporte redctivo) e
implica una ggstién proactiva y estratégicas

Se requiere gue el sérviclo incluya la aplicacién de metodologfas de Gestidn de Procesos de Negocio
{BPM) para que el proveedor, con su conocimlento profundo del sistemna, pueda:

1. Mapear y Redisefiar los procesos de )& Secretarfa que interactlan con HUMANO®,
identificando cuellos de botella y oportunidades de automatizacion.
2, Establecer indicadores de eficlencia para medir I3 reduccién de tiempos de respuesta en

trémites clave (gj. certificaclones, traslados, liquidacién'de vacaciones).

.
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3. Transferir Canocimiento al equipo Interno de Talento Humano y Tecnologfa, asegurando la
sostenibilidad de las mejaras imytadas y la correcta apropiacién de la herramienta,

L

En conclusidn, la contratacién del servicio de soporte técnico y el acompafiamiento espectalizado
para e] Sistema HUMANO® es una necesidad perentaria y, vital. Este servicio cumple un‘ doble
propdsito:
i
» Asegurar la estabilidad financiera y legal de |a Secretarfa: Esto se logra mediante la garantfa
de la correcta y oportuna liquidacién de la némina SGP, evitando pagos incorrectos o
extemparaneos que generen detrimento patfimonial. Ademds, asegura la precisién en el
reporte de informacién a los entes ngio%:l)es, previniendo sanciones, multas o la retencién
de los giros de recursos del Sistema General de Participaciones, lo cual impactaria
negativamente el flujo de caja de la entidad.
* Fortalecer el hienestar de |os funcionarios: Se consolida la gestidn eficiente de |os recursos
publicos al garantizar |a certeza y continuidad en el pago de salarios y p-festaciones sociales
(Art. 53 C.P.).

»

.
- >

Los servicios a prestar son de cardcter intelectual diferentes a los de consultorfa. -

Procede cuando el objeto cantractual no pu;da'ser desarrollado por personal de planta a requieran
conocimlientes especlalizados.

De acuerdo con lo anterior, la modalidad de contratacién es: CONTRATACION DIRECTA.

2. JUSTIFICACION FACTICA DE LA EXCLUSIVIDAD

La eleccidn de la Contratacién Directa se justifica legal y técnicamente en |a condlc!éq de exclusividad que recae
sobre el proveedor Soporte Légico respecto al Sistema de Informacidn HUMANQ®, el cual es el objeto principal
de este soporte técnico.

A. Titularidad de los Derechas de Praopiedad ntelectual /

La necesidad de contratar a la firma SOPORTE LOGICO LTDA. se fundamenta legalmente en la
exclusividad derivada de {a Propiedad Intelectual. La obra "HUMANQ: SISTEMA DE INFORMACION
PARA LA GESTION DEL RECURSO HUMANG" fue debidamer 4 registrada ante |a Direccidn Nacjonal
de Derecho de Autor. Pasterlormente, los autores, Germdn Orlando Ramos Calderdn y Lucas Oswaldo
Arteaga Ojeda, celebraran un Contrato de Exclusividad con la sociedad SOPORTE LOGICO LTDA., el

cual fug debidamente inscrito en el Registro Mercantil. 5 ‘

En virtud de dicho acuerdo: * *

1. SOPORTE LOGICO LTDA. es la tinica titdlar de del producto HUMANQ®,

2. Los autores le otorgaron la facultad de ser la tinica empresa autorizada para distribuir y
comerclalizar directamente todos los prodictos y servicios relacionados con el software en
el territario colombiano.

3. Llaclausula Tercera de| contrato establece que SDPORT/ELOGICO LTDA. tiene la exclusividad
para contratar la renovacién de los serviclos_de-Soporte técnico, soporte funclonal,
actualizaciones, capacitacion y asesor{a del producto HUMANO"

Por lo tanto, al ser la Gnica persona jurfdica que posee los derechos econémicos, fa capacidad legal
de licenclamiento, y la exclusividad contractual para la distribucién y el soporte de] sistema, SOPORTE
LOGICO LTDA. es la tnica en el mercado que puede asegurar la manipulacidn directa del codigo
fuente, la implementacién de las actualizachnes normativas y el mantenimientp especializado.
Contratar con cualquier otro proveedor implicaria una violaclon a los derechos de propledad
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intelectual y pondria en rigsgz/i/rur’rlinente el cuniplimiento de los principios de Eficacia y Economys al
usar un soporte rio autorizado’y sin la garantfa de fabrica,

. o
« z 1
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2

B. imposibllidad Técnica de Pluralidad de/ Oferentes

S
¥

2
-

e . E
Dada la naturaleza del servicio y del bien a intervenir, resulta imposible, técnica y legalmente, acudir a un

procesc de seleccidn plural o a un tercer/ diferente al titular de la propiedad Intelectual, por las siguientes
razones:

1. Acceso al Cédigo Fuente: Solo el desgrrollador/propietarlo tiene acceso lagftimo y conacimiento total
del codigo fuente del Sistema HUMANO®, &l cual es indispensable para realizar el mantenimiento
correctivo profundo, la asesorla/eﬁ parametrizacldn y la resolucién de incidentes de alta complejidad
que involucren la estructura base de| software.

2. Actualizaclones Legales Obligatorias: Las constantes y criticas actualizaciones que requiere el sistema
(por camblos en el Estatuto Tnif:utarlo, Normas Coritables, decretos salariales o legislacién del
Maglsterio) solo pueden ser I,m/plementadas por el desarrollador autorizado. Un tercero no puede
garantizar la correcta y oportuna implementacién de estas modificaciones, lo que expondria a la
Secretarfa a los riesgos legales y financieros detallados en la justificacién de la necesidad.

3. Garantfa y Estabilidad: Cualquler Intervenclén al software por parte de un proveedor no autoriZado
por el titular de la propledad intelectual anularfa automaticamente las garantfas existentés sobre el
sistema, comprometiendo su estabilidad ¥ exponiendo a la Secretarfa al riesgo de pérdida de
informacién y dafio irreparablel activo tecnoldgico.

4, No Pluralidad: La entidad no puede permitir que terceros accedan, modiflquen o presten soporte a la
herramienta sin la autorizacién del propietario, ya que esto constituiria una violacién de los derechos

de autor y comprometerfa la segﬁridad y la integridad de la base de datos de gestién del talento
humano. & ~ 4 #

5. Por lo tanto, se contluye que los’servlaos de Soporte Técnico y Asesorfa Especializada al Sistema de
Informacién HUMANO® solo pugden ser prestados de manera eficaz, segura y legal por el titular de los
derechos de autor, Soporte Légico, configurdndose asf la causal de Contratacién Directa por Unico
Proponente establecida en la Ley 1150 de 2007.

g

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: { oo 1
Las actividades que se adelant;i:I con base en el contrato;a/celebrar se pagaran con cargo al slgulente respaldo ‘
presupuestal: . {

) : CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 22

NUMERO; * DIS-2026001430 .~

CODIGO PRESUPUESTAL: .~ 2.3.2201005.2.3.2.02.02.009.MP098.1001

FECHA: - . | A44/05/3026 L7 LT £ Lo

VALOR TOTAL: * e $ 75.000.000 <~ v

EXPED!DA POR: Secretario de Haclenda .~ :
PERFIL Y EXPERIENCIA REQUERIDA: -

£y w 7 B

Para el Adelanto de lvs objetivos proyettados, se requtere contratar los serviclos de una persona Jurfdicas, con

el siguiente perfil: =

"o .
Persond Jurfdica, ‘que posea-la capacidad técnica, la expefiencia y la solvencia
. operativa lncluye?idg la disposicién de las horas requeridas por la !entidad

indispensable para asegurar la eficacia,. economia v co:;ﬁ)uicﬁi de la gestién de
®

IDONEIDAD Y

EXPERIENSJN némina y talento huimano a través del sof‘tware/HUMgN con una experiencia no,

menor a 36 meses relaclonada en el soporte téchico.

. e .
Soporte Légico cuenta con la experiencia, el conocimiento técnico y lacdpacidad operativa para brindar
acompafiamiento integral en la administracién, actualizacién y optimiZacion de las soluciones tecnoldgicas
actualmente implementadas.

Adicional a ello soporte |égico debe contar con un equipo minimo gggablecido asf:
< i E -

-~

’ e - .
kg oy " - x -
. ¥ * - Cra. 3 N* 5.88 - Centro CODIGO: GIC-FR-91
) W3 vy N < Sistama de Atancidn al ¢ludadano VERSION: 03
= e T E -
' - e oLi316395 5792 ™ ErepaSh FER 2006
wh wrw.f. i undin igov.co - -
cédigo postal 253051 DOCUMENTO LONTADLADD

’5' N NS A AN N 2

I,




s T T ST

QO0eeQ

- ; P 1
’ @ .
FALCALDIA DE

FACGCATATIVA

” BIANNC7ANCRO7ARG7AE

Disponer de up equipo de consultores especializados en la operacidn, soporte funcional, parametrizacian,
capacitacién y acompafiamiento del Sistema de Informacién HUMANO®, canformado per prafesionales,
tecndlogos y/o técnicos con 1a formacidn, conocimientos y exggr'encia'requeridqs para la adecuada prestacidn
de los servicios abjeto del contrato. La conformacian del equipo responderd a criterlos de idonejdad v
competencias funcionales y técnicas relaclonadavs;o\ el Sistema de Informagidén HUMANO®, los procesas de

gestién humana, némina, prestaciones soclales-y seguridad soclal, pudiendo estar integrado por personal de |

diferentes disciplinas afines a dichas activldad;s.la atencidn de los requerimientas, capacitaciones, asistencjas
técnicas y demds actividades contratadas serd realizada por los consultares que se encuentren dispanibles
conforme al esquema de planeacion y agendamiento establecido, garantizando en todos los casos que el recurso
asignadd cuente con las competencias funcionales y técnicas necesarias para la atencidn de-cada selicitud.

ANALISIS DE IDONEIDAD DE LA PERSONA A CONTRATAR,

Una vez sea verificada la idoneidad o experiencia re_querlda y relaclorla/da con el drea de que se trate, en el
marco de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, se dejaréyn_stancl_a de la capacidad del cantratista
propuesto para ejecutar el abjeto y obligaciones de! contrato.

+

BENERTIOS: 5 -

L3

e - -
La contratacién del Servicio de Soporte Técnico Especializado para-€l Sistema de Informacion HUMANG®
constituye una decisidn administrativa de aito impacto estratégico que generard beneficias tapgibles e
inmediatos en la gestién del recurso humano, la estabilidad financiera y el tejido social del Municipio de
Facatativa.

El beneficio més critico y primordial es la proteccion del erarip publico y la estabilidad financiera, E| Sistema
HUMANO® es la herramienta fundamental para la correcta liquidacidn de ndmina vy, crucialmente, para la
administracién de las prestaciones soclales de los docentes, directivos y administrativas, procesos que
consumen la mayor parte de los recursos provenientes del Sistema General de Participaciones (SGP). Al
garantizar la actualizacién y la parametrizacién continua del sistema,pof parte de un experto, |3 Secretarfa
previene el detrimento patrimonial derivado de pagos incorrectos.o’en exceso, cumpliendo rigurosamente con
el principio de econom(a del gasto. Se mitiga de manera efectiva el rfesgo de litigiosidad, ya que los errores en
los calculos de prestaciones, como cesantias, pensiones o auxilios, son la principal causa de demandas laborales
contra la entidad. Un sistema robusto reduce significativamente la probabilidad de condenas judiciales,
intereses moratarios y el desvio de recursos publices hacia gastos litiglosos.

En selgt:)ndo lugar, se garantiza la eficiencia administrativa y la coptinuldad operacional con up impacto directo
en la gestién del tiempo y la capacidad de respuesta. El soporte especializade asegura ia disponibilidad v la
integridad de la informacion del sistema, evitanda parilisis en funclones esenclales, especialmente en e] manejo
de tramites complejos ante el Fondo Nacional de Prestaclones Saciales del Magisteric (FOMAG). La asesorfa
proactiva, enmarcada en la Gestién de Pracesos de Negoclo (BPM), permite a la Secretaria.trascender |a simple
operaclén de |la herramienta para epfacar jos procesos de Talento'Humano en .a/r[Tejora continua. Este servicio
facilita la estandarizacién de procedimientos, elimina cuellos de botella y-feduce los tiempos de ciclo para la
resolucién de tramites de personal, lo cual se alinea con el principiodéleridad exigido por el Articulo 209 de
la Constitucidn Polltica. Ademds, se asegura el cumplimiento de campliance ante el Gobierno Nacional,
garantizando que tados los reportes de informacidn fiscal, presupuestal y de talento humano se generen con la
precisién y aportupidad requerida por las entidades de vigilancia y contral.

.
Finalmente, el beneficio mds profundo se materializa en el bienestar yflﬁranquilidad de [os servidares piiblicos.
La estabilidad y la canfiabilidad del sistema son un acto de respeto por los derechos consagrados en el Articulo
53 de la C.P. Al garantizar la liquidacién correcta y oportuha de la némina y el trimite eficlente de las
prestaciy:rnes socjales {como traslados de régimen, reconocimientos de tiempos de servicio o solicitudes de
pensidn), la Secretarfa genera confianza, reduce la ansiedad y el estrés labaral, y promueve un clima
organizacional favorable, Este beneficio social permite que docentes y directivos dotentes se dediquen
plenaménte a su labor misional, fortaleclendo Indirectamente la calidad del servicio educativo para los
ciudadanos de Facatativa. La percepcién de una gestién piiblica eficaz y transparente, libre de errores criticas,
fortalece la imagen institucional y la confianza de la cludadanfa en su administracidon mupicipal.
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3. EL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES, PERMISOS Y
LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION
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OBIJETO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA ELSISTEMA DE INFORMACION DE GESTION

DE RECURSOS HUMANOS: SISTEMA “HUMANG” COMO,PARTE DE LAS ACTIVIDADES ENCAMINADAS
;AL BIENESTAR DE LOS DOCENTES, DIRECTIVOS DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS MUNICIPALES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE FACATATIVA.
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El contrato a celebrar procurara el cumplimiento y la materializacién de los principios, los fines y objetivos

misionales asignados a la Alcaldfa Municipal de Facatativa, e

10. Educacién a otro Nivel se definj
docentes y administrativos de las Instituciones educativas mun

Con lo anterior garantizando la funcionabilidad del Siste
funcionamtente de la herramienta de gestidn para !nsvp/JJ
Facatativa.

atencién y de respuesta, en de la “Linea 2 NUESTRA CA }/‘F ANSFORMA VIDAS Y HOGARES” en el PROGRAMA
na de sus metas MPY8 Beneficiar al 100% de los-docentes, directivos

rocesos en la Secretarfa de Educacién Municipal de

to-fortaleciendo la capacidad operativa, de

Icipales con un planrde blenestar

a@rmacién HUMANQC para el correcto

.
L

x El

IDENTIFICACION DEL CONTRATO > , | : ¥

La Alcaldfa Municlpal de Facatahvé pretende celebrar un CONTRATO DE PRESTACléN DE SERVICIOS/

TERMINO DE E.lECUCIdN CONTRACI' UAL: )

E .

La secretaria gestora conSIdera que el plazo 5de ejecucién que se requiere para avanzar en jos objetivos
propuesto y en el cumplimlento de’las actividades sefialadas en este estudio previo seréd hasta el 31
de Diclembre del 2026, artir de la suscripcién del acta de inicio, la cual se realizard una vez

cumplldos los reqwsltos para la ejecucién. . l

El contrato se entiende perfecclonado con lafirma de las partes. Para su ejecucion se requerira de la
aprobacuén de Ias garantias, en caso de qte se exifany dela expedlcwn del registro preSUpuestaI
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EI contrato fendra Lina vlgencia lgual al PLAZO DE EIECUCION Y SEI (6) MESES MAS Ei término
adicional al dé efecuclén, seré solo con fines de liquidacion d /el Bntrato y de sancionar al contratista
en el evento que esto sea procedente
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EL VALOR DEL CONTRATO A CELEBRAR:

2o e

Dada la naturaléza tcfitica del objeto contractual (soporte, mantenimiento y actualizaciones del software
HUMANO®) y la exclusividad del servicio por propiedad Intelectual y.derechos de autor de SOPORTE LOGICO
LTDA., no es viable realizar un sondeo comparativo de ofertas*ni requerir certlficaciones de precios de
referencia. En consecuencia, la justiﬂcacaén del valor se realiza con base en el método de Propuesta Comercial
Unica ¥ Costo EstrUcturado, segun lo permitido para la contrataclé/ndlrecta ,
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EI valor totai del contrato a;ciende hasta la suma de SETENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS CINCUEN

YUNMILE ATROCIENTOS SETENTA Y SEIS@S ($/74‘851‘476) wm mcwmo/

2
&

€ra. 3 N* $.68 - Cantro CODIGO: GIC-FR-91
S by 5 Slstema de Atencién al Cludadano VERSION: 03
= - e - SAC Celt 316 3ub 5782  FECHA: 24 FEB 2026
- IR 2 m unmtlva-cundlnnnnrcmgov.co
«,rﬂ P [N cédigo postal 253051 DOCUMENTO CONTROLADD

WAWWW NN NS

«
R s ot ey A s e P et




. ACALDIADE. . .

Este valor se determina a partir de la propuesta comerclalTinica presentada por SOPORTE LOGICO LTDA., la cual
detalla y soporta el costa de la Balsa Glabal de Horas requerida para la prestacién ininterrumpida del servicio
durante el plazo contractual. Dicha propuesta contiene la desagregacién de la halsa de haras,

IT DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
1 | HORAS  VIRTUALES  PARAY| 276 $227.900 $62.900.400 || -
UNIDAD DE ASESORIA P
ASISTENCIA TEtﬁﬁ:A ¥ // e -
PRESTACIONES ECONOMICAS T
IVA ' $11.951,076 ||~
TQTAL $74.851,476”

La justificacién del precio radica en que este valor estd directamente asociado a la tarifa internay especializada
que solo el duefio del software (SOPORTE LGGICO LTDA.} puede ofrecer. E| precl/o(propuesto se considera justo
y necesario, ya que garantiza la provisién Integral del servicio en condicignes de exclusividad técnica, riesgo
cero de obsolescencia e incumplimiento legal, asegurando asf el cumplimlento de los principios de Eficacia y
Economfa del gasto publico. ;

Conforme lo anterjor se estima la celebracién del contrit_o hasta la suyde’STETENTA Y .CUAFRO /
MILLONES OCHOCIENTQS~CINCUENTA Y UN MIL /EUATROCIENTQS_ SETENTA Y. SEIS PESOS
(574,851.476) M/C;E/IVA INCLUID/O, valar que se obtuvo en base a“la-propuesta recjbida, el cual
incluye los impuestos, tasas, contribuciones y descuentos de cardcter Nacional, Municipal y demds
costos directos o lndl;ctéls que conlleve la ejecucidén del contrato, los cuales se cancelaréEon recursos
de la vigencia 2026, amparado en la disponibilidad presupuestal N2 DIS-20260Q01430 de fecha
14/05/2026.

La propuesta econdmica, no podra supe@el valor estimado para el contrato que se pretende
celebrar,

FORMA DE PAGO:

El Mupicipio de Facatativd ca:}lzré/de la siguiente manera el valor.del contrato: PAGOS PARCIALES, =
CONFORMIDAD A LAS HORAS'EMPLEADAS EN LA ASISTENCIA T éNICA, previa presentacion de |gs.respectivas

cuentas de cobro y/o Tacturas, certificacién de cumplifniento expedida por €| supervisor del contrato,
presentacién de |a certificacién de pago a los sistemas de seguridad soclal en salud/ pensiones/parafiscales y
ARL. 1a Alcaldfa Municipal de Facatativd efectuard las deducciones a que haya lugar sobre cada pago, de
con_f_ormidad con lo dispuesto en la [egislacidn vigente ya materia.

T

PARAGRAFO 1. Para efectos del pago el contratista deberd adjuntar la correspondiente factura y{o cuenta de
cobro (segun régimen aplicable; comin o simgllﬁca‘io), asf corno la constancia del pago de apor‘ies 2| sistema
general de seguridad soclal en salud, pensiones, rlesgos labarales y/o aportes parafiscales, El pago se realizard
previo informe de supervision y aprobacidn por parte del supervisor.

s 1
PARAGRAFO 2. La acreditacion de aportes parafiscales se debera efectuar de conformidad can el establecido
en la normatividad vigente,

I 3 ¥
PARAGRAFO 3. El contratista debe indicap-€] niimero de cuenta activa y el nombre del titular de {a misma en
donde el Munpicipio consignara el respectivo pago. Cuando se realicen coptratos con auto retenedores,
deberdn informar en |a factura y/o cuenta de cobro (seglin régimen aplicable: comiin o simplificado) esta ‘
condicién a fin de no reallzar retencidn alguna. Los proponentes deben manifestar la ageptacidn expresa de la
forma de pago establecida por el Mupicipio. /

/

El presente contrato se efecutard en la Jurisdiccién territorfal del municipjo de Facatativd,
Cundinamarca. N

LUGAR DE EJECUCION:

o~

CONTROL DE CUMPLIMIENTO Y CALIDAD;

o
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EL MUNICIPIO se regsrva‘la facultad de 'r‘fé:@afel servicio objeto del contrato sl a su juicio no retine . 1%
las caracteristicas y*espécificaciories y-demas requerimientos de la entidad y EL CONTRATISTA i
responderd por el cumplintiento y calidad del servicio contratado. '
x Wt
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 4. 4‘%“7‘ "

OBLIGACIONES GENERALES:

1. Acatar la Constitucién Politica, la Ley, los principlos de la contratacién estatal y las demds
normas concordantes y complementarias.
22. Ejecutar iddnea y oportunamente el objeto del contrato, concibiendo que los productos
elaborados durante ia ejecucidn del contrato son de propledad material e intelecttial del
c.. municlplo T o4 7 ' ceT h

"t ‘2
3. Obrar con lealtad y buena fe en la e@ontractual evitando dilaciones y en
trabamientos que afecten el debido desarrollo. '

4. Entregar periédica'menfe y al finalizar el contrato o cuando e! supervisor lo solicite, todos los
documentos y archlivos (fsicos y electrdnicos) a su cargo y que se produzcan en ejecucidn de
sus obligaciones, debidamente inventariados canforme a las normas Yy procedimientos que 3
establezca el Archivo General de la Nacidn y la Alcaldia Municipal.

5. Realizar la entrega de los elementos, inventarios, documentacién, magnéticos y demés

informacion entregada al contratista, elaborada o desarrollada por esté para el

e 5umplimientq de s@‘g:_ontrato, al momenito de la terminacién del mismo.

6. A}érigleg’ los Féqqérfmiéntds hectios, por el contratante o por el supervisor y en case de no.
ser posible; emitir por éscrito.una explicaclén que fundamente este acto.

. Mantener informado al superv‘islbr o al Secretario de Despacho sobre cualquier circunstancia
que afecte la debida ejecucion del contrato, los asuntos que [e han sido asignados o sobre el
estado de los mismos, a fin de tomar las decision@s a que hubiere lugar, en defensa de los
intereses de la entidad territorial, /

Acreditar mensualmente el pago al Sisfema de Seguridad Social en salud, pensiones y
riesgos laborales (ARL), en los términos y porcentajes establecidos en la ley, de conformidad ‘
con lo preceptuado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, la Ley 1562 de 2012 y Decreto !

. 2013, S S A o o [ ]

9. Constituir las&’gé'rgﬁ.f:g’as, s"i.‘ge le requiere y mantenerlas actualizadas. * 5 ‘

10.” Guardar reserva de la informacién asoclada al objeto contractual que repose en bases de '

datos, sistemas de gestién, aplicativos, archlvos magnéticos, respecto de los cuales se le
haya concedido acceso mediante cédigos, claves o contrasefias, respondlendo penal, civily
administrativamente por su adulteracién; pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o =
fraudulento, durante el plazo de ejectcién del contrato y dos (2) afios més, conforme a las
disposiciones contenidas en la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1273 de 2009 y
las demés que las complementen, sustituyan o modifiquen.

11. Contar con los elementos de seguridad y proteccion, asl como con los elementos de trab"éjo

necesarios para la efecucién del objeto Contractual.

12, Realizar el pago de Impuestos, tasas y emolumentos a que haya lugar.

13. Asistir a las reunions que convoque el supervisordel contrato y/o al director técnico en

desarroflo del objeto contractual. /

14. Apoyar la elaboracién y presentacién de irformes que competan a la dependencia para la

cual estd contratado.

15. Apoyar con el suministro, procesamientoy cargue de informacién en las bases de datos o

sistemas de informacién dispuestos.

16." Mantener actualizados los sistemas de Informacién sobre Ibs cuales se le haya asignado
* usuario y contrasefia durante [a ejecucién del contrato y entregar al supervisor las

s
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evidenclas del estado en que se encuentre, en los informes de ejecucidn contractual parcial

F

o final. . o

17. El contratista se obliga a brindar la direccién correcta de'su correo electrénico y.autoriza a
que la entidad comunique o notifique por ese medio cualquier circunstancia.que afecte la
debida ejecucién del contrato segtn |o ordenado en la Ley 1437 de 2011,

18. El contratista sera respansable ante las autoridades.de los actos u omisianes en el ejercicio R
de las actividades que desarrolle en virtud de'la contratacidn, cuando can ellos cause

. perjuicio a la administracién y/o a terceros.

19, En caso de surgir circunstancias ajenas a la voluntad de las partes que restrinja la movilidad,
promuevan e! aislamienta o el distanciamiento sacial, el cantratista podrd cumplir sus
obligaciones a través de medios digitales u otros, previo acuerdo con el supervisor del
contrato. e

20. Cumplir e implementar las medidas sanitarias o que en salud piiblica disponga el gobierno
nacional, departamental o local, asi como disponer de las herramientas y elementos
necesarios para cumplir con las mismas. » s

21. Las demds que se deriven de |a naturaleza del contrato y que garanticen su cabal y
oportuna ejecucion,

OBLIGACIONES ESPEC[FICAS

Mantener disponible la herramienta de planeacién y agendamiento de servicics, a través
+ de la cual los usuarios autorizados por la Entidad podran gestionar la programacion de las y
actividades contractuales relacionadds con soporte, capacitaciones, desarrallos y mejoras
.~requeridas para el sistema HUMAND. La asignacion se realizara conforme a la disponibilidad
de los consuitares y de los espacios habilitados en sys agendas, quedando formalmente
reservad/oel tiempo correspondiente una vez efectuado el agendamiento.

Aender oportunamente los servicios y requerimientos programados a través del
mecanisma de agendamiento establecido para la ejecucién contractual. Cuando par causas
objetivas y justificadas, no imputables al contratista, sea necesario modificar una
pragramacion previamente acordada, este deberd comunicarle por escrito al supervisor del
contrato, indicando las razones que sustentan Ja modificacion para que IE entidad pueda re-
agendar por la herramienta de planeacién y agendamiento de servicios, procurande en todo
momento la cantinuidad del servicio. %

~Garantizar la disponibilidad de doscientas setenta y seis (276) horas para la atencidn de

, requerimientos de Asistencia Técnica Especializada y/o Desarrollos Funcignales del Sistema

de Informacién HUMANO® y/p Prestaciones Econémicas, conforme a las necesidades y
solicitudes de la Secretarfa de Educacion de Facatativa.

/ Realizar servicios de asistencia técnica virtual mediante sesiones programadas por ia
Entidad a través de la herramienta de planeacién y agendamiento de servicios, con una
duragidn de entre una (1) y cyatro (4) horas por reserva, para brindar acompafiamiento a los
usuarios en la ejecucién de procesos de némina, planta, retroactivos y demas médulos del
Sistema HUMANO®, asl como para atender consultas, proporcionar erientacian funcional y
apoyar la solucién de situaciones no cubiertas por los servicios ofrecidos por el Ministerio de
Educacién Nacional (MEN).

. Realizar reuniones de seguimiento con e| supervisor del contrato par% revisar el consumo
de las horas contratadas y verificar que la atencién de los requerimientos se mantenga dentro
del saldo disponible. Adicionalmente, el contratista suministrard, cuando sea requerido,

4

.
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informes de planeacién con el detalle de las reservas efectuadas por la Entidad, como
mecanismo de control y seguimiento de la bolsa de horas.

s N !.\ A b
-ﬁ%tender los servicios reserquos y programados por los usuarios autorizados de |a Entidad
a través de la herramienta de planeacidn y agendamiento de servicios, reconociendo dicha
programacién como la autorizacion para la eJecucion de las horas contratadas. La informacion
registrada en la reserva serd la base paca la prestaci6n del servicio y el control de! consumo

de la bolsa de horas.
/7{&5? a disposicién los servicios contratados de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m. durante

el plazo de ejecucidn del contrato, proceso que se realizara por la herramienta de planeacién
y agendamiento de servicios.
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: jMénten’éL habilitada la herramierita de'planeacién y agendamiento de serviclos, a través
de la cual los usuarlos autorizados de la Entidad podrén realizar las reservas y programaciones
correspondientes. Las reservas efectuadas constituirdn el mecanismo formal para la solicitud
y ejecucion de los serviclos contratatios con cargo a la bolsa de horas.

9. Informar al supervisor del contrato cualquier intervencién en el sistema Humano, ¥y
situaclén que afecte Ia prestacion del setviclo.

¥ i
10. Documentar las acciones y parametrizaciones que se realicen al sistema Humano y remitir
los soportes al supervisor del contrato. \ -

/1 . Prestar los servicios de capacitacion sobre las funcionalidades disponibles del sistema
HUMANO®, de acuerdo con las reservas ¥ programaciones realizadas por la Secretaria‘de
Educacidn de Facatativd mediante la herramienta de planeacién y agendamiento de servicios.
Durante estas seslones se brindars orientacidn funcional y se resolveran las consultas de'los
usuarios participantes. Las horas empleadas en estas actividades serdn imputadas a la bolsa
de horas contratada. .

* wl'zﬁeser{t,a'r, cuando sea requerido por el supervisor del contrato, un informe de ejecucion

e que incluya el detalle de las actividades atendidas durante el perfodo correspondiénte,

* indicando cormo minimo las reservas y programaciones reallzadas a través de la herramienta
de planeacidn y agendamiento de servicids, la facha de ejecucién, el tipo de servicio prestado,
el tiempo consumido y el saldo de la bolsa de horas contratada. Para las actividades que
requieran evidencla de ejecucidn, se deberdn conservar y poner a disposicién los. soportes
correspondientes, tales' como registros de asistencia, actas, memorias de trabajo u otros
documentos generados durante la prestacién del servicio, segtin aplique. Cuando se ejecutﬁn
actividades de capacitacién o transferencia de congcimiento, el informe deber3 inclulr, como
minimo, la relaclén de participantes, los temas abordados y el material de apoyo utilizado,
cuando este exista, con el fin de facilitar posteriores procesos de constilta y fortalecimiento
de capacidades por parte de la Secretaria de Educacidn. )
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OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: ¢ % oy y . !
P S i
£ -
1. Garantizar elementos y/o la informacién necesaﬂé para el cumplimiento del objeto. i
2. Designar un funcionario para la supervisiéfi del contrato.
3. Ejercer la supervision-para veriﬁ'c,arfé[’cumpflmiento del objeto contractual y las obligaciones a
que se compromete el(a) CONTRATISTA.
4. Gestionar el pago por el valor acordado y en la forma como quede establecida en e! conitrato a
suscribirse, ™ %7, " % s R B P E
5. Las'démds que se deriven de la natu[aleza del presente contrato y que surjan del desarrollo de
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SUPERVISION DEL CONTRATO:

La supervisién del contrato estara a cargo del funcionario deslgnado por la Secretafia de Gestion
Contractual, se recomienda que la supervisidn sea desarrollada por la Secretaria de Educacion, quien
estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1 del art, 26 de la Ley 80 de-1993 asf camo lo establecido
en el Decreto Municipal No.257 de fecha 19 de diciembre de 2023, “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA
EL MANUAL DE CONTRATACION Y MANUAL DE SUPERVISION E INTERVENTORIA DEL MUNICIPIO DE
FACATATIVA CUNDINAMARCA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” y Circular interna niimero N°003-
2024, quien en especial tendrd las siguientes obligaciones:

1. Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligacianes contraidas por |as partes.

2. Informar sobre cualquier irregularidad o incumplimiento que se presente en la ejecucidn de la
misma.

3. Elaborar la certificacidn de cumplimiento y/o recibo a satisfaccion del objeto contractual, con el
fin de proceder al pago (s) correspondiente(s), los cuales serdn efectuados por el Municipio de
Facatativd, dentro de los 15 dfas siguientes a la suscripcion de dicho certificado; previa verificacién
del cumplimiento, por parte de} Contratista, de sus obligaciopes con el Sistema de Seguridad
Social Integral y/o de Apartes Parafiscales salud, pension y ARL.

4. Velar porque se realice (n) en debida forma el (los) pago (s) al Contratista.

Elaborar los informes de ejecucidn y las ac';as a que haya lugar.

6. Solicitar e Impulsar oportunamente las adiciones o modificaciones al contrato, cuando sea
procedente. ¢

7. Impulsar el tramite de los pagos a favor del contratista.en’los términas establecidos para tales

w

efectos,

8. Enviar a la Secretaria de Gestidn Cpntraﬁm las solicitudes de ajustes u otros si que
requiera el contrato para su correcta ejecucion.

9. Garantizar que todos los documentos, informes y saportes de ejecucion estén debidamente
cargados dentro de| expediente digital creado en SECOP |,

10. Una vez vencido el término de ejecucién del contrato; enviar a la Secretarla de Gestion
Contractual el acta de liquidacién del contrato, si aplia.

11. Conocer e implementar el manual de supervisién y las circulares que sabre supervision se emitan,

12, Las demds que por su naturaleza y esencia sean necesarias para el buen desarrollo de la misma.

4, LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS

(Numeral 3 del Articulo 2.2.1.1.2.1,1 Decreto 1082 de 2015)

La eleccidn de la modalidad de Contratacién Directa se encuentra-plenamente justificada al
evidenciarse, tras el andlisis del sector, Ia inexistencia de pluralidadde oferentes. Esta condicidn se
configura de manera técnica, legal y operativa y/lés siguientes razones fundamentales que radican
en cabeza de la firma SOPORTE LOGICO LTDA.:

A. Derechos de Propijedad Intelectual y Exclusividad Legal:/ La obra de seoftware denominada
"HUMANO: SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTIQN/DEL RECURSO HUMANQ" se encuentra
debidamente registrada ante |a Direccién Nacicnal de Deretho de Autor. En virtud de |os contratos de
cesién y exclusividad debidamente inscritos en el Registro Mercantil, SOPORTE LOGICO LTDA. es la
nica empresa titular de todos los derechos y la tnica autorizada en el territorio coloemblanc para
comercializar, distribuir, madificar, actualizar y prestar spporte técnico al codigo fuente del sistema,
Acudir a up tercero distinto al titular de los derechos de autor implicaria una violacldn directa al
régimen de Propiedad Intelectual e invalidaria cualquier garantia de fabrica sobre la estabilidad de las
bases de datos, "

e
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B. Estandarizacién del Ministeric de Edicacion Nacional {MEN}: El sistema HUMANO® es la

herramienta oficial avalada, validada v utilizada en articulacién con el Ministerio de Educacién

Nacional {MEN) para la administracidn del personal financiado con recursos del Sistema General de !

Participaciones (SGP) y el repdrte prestacional atite el FOMAG/.Las actualizaciones normativas

requeridas por el MEN (decretos salariales, reformas tributarias, etc.) son desarrolladas de foria

exclusiva por Soporte Légiéo desde el nﬂclec?; del software;Uri proveedor externo no tiene el aval del
MEN nii el acceso a la arquiltectura del .;istenﬁa para garantizar esta interoperabilidad nacional.

= { ~ e

C. Imposibilidad Técnica de Competencia: Al ser un sistema cerrado (cédigo fuente protegido), en el
mercado no existe ninguna otra persona naturai o jurldica,_distinta a SOPORTE LOGICO LTDA., que
pueda acceder legalmente a la matriz del programa_pafa realizar los ajustes, parametrizaciones de
némina, creacién de parches de seguridad o desarrollos funcionales que demanda la Secretarfa de
Educacidn Municipal de Facatativa.

Por lo expuesto, la Entidad deja expresa constancia de que no existe pluralidad de oferentes en el
mercado que permita promover un proceso de seleccién co péﬁﬁo. La condicidon de UNICO I
OFERENTE estd plenamente demostrada, haciendo obligatoria'y procedente la Contratacién Directa :
para garantizar la continuidad del servicio educativo sin poner en riesgo la seguridad Informética ni ;

= e

juridica del Munilciplo. "}

Adicionalmente, Ley 1150 de 2007 (Art. 2, Numeral 4, Literal g): Al ser la norma que modificé y
actualizo las modalidades de seleccién de la Ley 80 de 1993, esta _conSagra expresamenteia i
Contratacién Directa para los casos en que "no exista pluraiidad detferentes en el mercada".

El Decreto 1082 de 2015 {Art. 2.2,1.2.1.4.8): Reglamenta de forma exacta tu justificacion, Este articulo <
define jurfdicamente que no hay pluralidad de oferentes cuando "los hjenes o servicios estén
amparados por derechos de propiedad industrial o derechos de autsf, o cuando sole existé un
proveedor capaz de sﬂmlnisgrarioé. » H

El registro ante la Direccidn Nacional de Derectio de Autor es la prueba plena (ad litem) exigida por el H
Decreto 1082 de 2015 para configurar la causal de exclusividad-Al no tener terceros la licencia del 1
cédigo fuente, promover uri proceso competitivo {como-ufiz licitacién o seleccién abreviada) violarfa
el princlpio de economfa (Arf. 25; Ley 80/93), pues resultarfa desierto o derivarfa en una Infraccién a
la propledad intelectual:

[ R Syt

El argumento B (Estandarlzacién MEN): Se respalda en el deber de las entidades estatales de asegurar
la continuidad de los servicios publicos.(Art. 3, Ley-80/93). Alterar la herramienta oficial validada por :
el Ministerio de Educacién Naclonal pondria’en riesgo la gestion fiscal de los recursos del SGP y los |
aportes al FOMAG, lo que tomprometerfa la responsabilidad disciplinaria y fiscal de la Secretarfade
Educacién de Facatativa. L

“

De acuerdo con lo anterior, laodalidad de contrataclén es: CONTRATACION DIRECTA, %

SR iy

3 - i

5. CARGA TRIBUTARIA

Seran de cuenta del contratista todos los gastos, derechos, impuestos, tasas y contribuciones que se i
causen con ocasion a la suscripcidn y ejecticién del contrato, de acuerdo con las normas legales
vigentes, efi el Municiplo de Facatativa, para los coftratos estatales existen contribuclones en virtud )
de los Acuerdos Municipales 013 de 2016, 012 de 2020 y 014 de 2023, Io anterior en relacién a |
| retenciones Eor conéepto de 1) Impuesto de industiia y comer€io ii) Estampilllas 1ii) otras tasas o ;
contribuciones munhitipalesiaplicables a:la adquisicion de blenes y serviclos, para los contratos de
prestacidn de serviclo éﬁllcafa las qjg'ulentes coniforme cada caso:
PR

I R C T S PR .
1.. Impuests de Industria y,‘c:om'é_rclcr\}r slstema de Retenclones RETEICA

a%
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K ' S Porcentajes de
Concepto Base retenclén
Retencién en Industrla y | Valor total de la operacidn, excluido el impuesto & las 10 XAMIL
Comercio por Servicias ventas. ) ; i ’
% -~ & - .
Retenclén en- industrla y | Valor total de [a operacién, excluido el impuesto a las - BXMIL ' . s
Comercio por compras veptas. - s s o -{ I | s "

e

2. Contribucién Especial para el Fonda Municipal de Deporte =« - P %

Concepto Base ¢ «:.| Porcentaje de retenclén
Contribucién Especial para el
2,50
Fondo Municipal de Deporte Valor total del cantrato %
3. Estampilla para el bienestar del adulto mayor . LT e e
e yalor de pago mensual - Porcentaje Porcentajes de
Concepto . Gravado de | retenclé
Inicla Termina Contrato | ¢ ‘Cencion
: - Y
1 2.000.000 ~ 0% 3%
e 2.000.001 5,000,000 40% 3% 3
- '
Estampilla para el bienestar del adulto mayor | 5.0G0.001 7.0(30/.(100" 60% 3%
* 7.000,001 9.000,000 80% 3%
Superiares a 9,000,000 100% %
by oy Ty e
4. Estampilla Procultura e e o
" Valor de pago miensual . : ) %
Concepto ¢ ’ s il
Inicia Termina Tarlfa
- 2.000.000 0,5%
2.000.001 4.,000.000 1,0%
Estampilla Procultura
»om 4.000.001 6.000.000 1,5%
Superiores a 6,000,001 20%
- be

-

b

s - .;‘... s L o .
La anterlor contribucidn es aplicable conforme a la normatjvidad pertinente, Estatuto Tributario
Municipal y demds relacionados; con respecto a la carga tributaria nacional, IVA, retefuente, reteica
u otro, se aplicard conforme las disposiciones que reglen |2 materia, lo anterior renforme cada
contrato,

6. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

te

S .

iy

. f
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De conformidad con el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2,1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el presente proceso se adefanta mediante la modalidad de

Contratacion Directa, sustentada en la absoluta inexistencia de pluralidad de oferentes en el mercado
para satisfacer esta necesidad institucional. EX A

oy
G

El Andlisis del Sector comprobé as condiciones técnicas, comerciales y legales, determinando fue es
facticamente imposible promover un proceso de seleccidn competitivo que garantice la libre
concurrencia. Esta falta de pluralidad se configura bajo los sigulentes presupuestos comprobados:

+ Titularidad Exclusiva y Derechos de Autor: Unicamente una persona juridica cuenta con la
capacidad legal para proveer el servicio, al ostentar los derechos de propiedad industrial y ser
el titular exclusivo y registrado de los derechos de autor sobfe el software requerido.

* Ausencia de Proveedores Sustitutos: El mercado relevarfe demuestra que no existen terceros
distribuidores, comercializadores o personas naturales que cuenten con la autorizacién legal,
las licencias o el acceso técnico necesario para prestar el servicio bajo las condiciones de
interoperabilidad y seguridad exigidas por la Entidad. ad

¢ Optimizacidn del Principio de Econoinfa: Convocsr un proceso de seleccion de naturaleza
plural {licitacién o seleccién abreviada) resultarfa en un desgaste administrativo inoficicso;
pues Inevitablemente se declararfa deslerto o derivarfa en una vulneracién a la propiedad
Intelectual, contraviniendo el Estatuto General de-Contratacidn., 3T

La Entidad deja expresa constancia, amparada en los documentos de idoneidad y exclusividad que
hacen parte integral de los presentes estudios previos, de que la condicién de-Ginico oferente no
obedece a una limitacién artificiosa o injustificada, sino a uha restriccién,leg{yet/écnfca de cardcter

objetivo. Por consiguiente, se demuestra el fundamento juridico pleno para proceder con la
contratacién directa.

7. CLAUSULAS EXCEPCIONALES ' y

Son aplicables al Contrato y/o contratos derivados de estos estudios previos las clausulas

excepcionales de terminacién, modificacién e interpretacién, previstas en los articulos 15, 16, 17 y18
de la Ley 80 de 1993.

8. EL ANALISIS DE RIESGO, FORMA DE MITIGARLO, MULTAS Y OTROS (Numeral 6 Articulo f
% 2.2.1.1.2.1.1 Decreto 1082 de 2015 )

-

DEFINICION DE RIESGO:

El Municipio de Facatativa, a través de la dependencia gestora, con el fin de reducir
Contratacién frente a los diferentes Riesgos que se pueden presentar, estructue’de conformidad con la matriz
establecida por Colombia Compra Eficiente uri sistema de administracid Rlesgos teniendo en cuenta, entre
otros, los siguientes aspectos: {a) los eventos que impidan la adjudicacién y firma del contrato como resultado
del Proceso de Contratacién; {b) los eventos que alteren la ejecucién del contrato; (¢} el equilibrio econémico
| del contrato; (d} la eficacla del Proceso de Contratacién, es decir, que la Entidad Estatal pueda satisfacer la

necesidad que motivé el Proceso de Contratacién; y (e) la reputacién y legitimidad de la Entidad Estatal
encargada de prestar el bien o serviclo.

exposlcidn del Procesy’de

spmwr T

——

Un mane]o adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales: {i) proporcionar un mayor nivel de certeza y
conocimlento para la toma de decisiones relaclonadas con el Proceso de Contratacldn; {it) mejorar la planeacién
de contingencias del Proceso de Contratacién; (ifi) Incrementar el grado de confianza entre las partes del Proceso
de Contratacidn; y {iv) reducir la posibilidad de litiglos; entre otros: .

- (B ‘
Conforme con lo anterlor la dependencia gestora elaboro la correipondiente matriz defiesgo la cual anexa a los
estudios previos.

INDEMNIDAD:
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EL CONTRATISTA mantendr3 libre al MUNICIPIO de cualquier dafio o perjuicia originade en reclamaciones de
terceros que se generen de sus actuaciones o de [as de sus subcont ratistas o dependientes, derivadas del objeto
y cumplimiento las obligaclones contenidas en el contrato, -

MULTAS:

En caso de mara o incumplimiento parcial de las obligaciones adquiridas por EL (LA} CONTRATISTA, EL
MUNICIPIO podra cobrar multas diatias y sucesivas equivalentes al uno por clento {1%) del valor total de este
contrato, por cada dfa de retardo o 'ln,cumpllml,ento, stn que el monto total de la muita exceda el diez por ciento
(10%) de su valor total, EL (LA} CONTRATISTA y el MUNICIPIO acuerdan que el valor de las multas se descontard
por el MUNICIPIO del saldo a favor del {la) CONTRATISTA si Jo hublere, previa imposiclén de la multa,

PARAGRAFO PRIMERO: PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE MULTAS: El procedimienta para la aplicacién
de |as multas previstas en |a presente clausula, ser4 el establecido en el articulo 17 de |a Ley 1150 de 2007 y en ']
el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011y demds normas concordantes en la materia. PARAGRAFO SEGUNDO: Estas
multas serdn acumulables y se contabilizardn separadamente para cada una de las obligaciones incuymplidas y
que se causen por el simple retraso y, la indemnizacién de perjuicios que se ocasianen al MUNICIPIO por este
aspecto se hard efectivos en forma separada, sin detrimento de |2 cldusula penal pecupiaria,

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:

El CONTRATISTA se obliga para con EL MUN!CIFfl/O/a‘ pagar una suma equivalente al diez por ciento (10%) del
valor del contrato, a titulo de estimacién gnticipada de los perjuicios que éste llegare a sufrir en caso de
incumplimiento total de las obligaciones que por medio del presente documenta adqulere, El valor de cldusula
penal pecuniaria que se haga efectiva se consideraréd como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios
causados,

PARAGRAFQ PRIMERO; El procedimiento para hacer efectiva la presente cldusula, serd el establecide en el
Codigo de Procedimienta Administrativa y de lo Cantencloso Administrativo, en €] articula 17 delaley 1150 de
2007 ydé"ﬁ el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y demds normas concordantes con [a materia. PARAGRAFO
SEGUNDO: EL (LA} CONTRATISTA autoriza expresamente al MUNICIPIO con la simple suscripcidn del presente
contrato, para descontar y tomar el valor de la cldusula penal pecuniaria de que trata esta cldusula, de cualquier i
suma que se adeude por concepto de este contr2to, sin perjuicio de hacerla efectiva a través de la garantfa
constitujda si se hubiere pactado, conforme a lo dispuesto en la Ley. PARAGRAFO TERCERO:; La cliusula penal
no excluye la indemnizacidn de perjuicios no cubiertos por |a aplicacién de dicha sancion. PARAGRAFQ CUARTO:
La estimacidn de| perjuicio se reallzard de manera independiente a las multas u otro tipo de sanciones impuestas
al{a) CONTRATISTA durante la ejecucidn del contrato,

9, LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION., (Articulo 2,2.1,2,3.1.2 Decreto 1082 de 2015)

Por {a naturaleza de| proceso v el objeto-a contratar es necesario constitulr las garantias que se
relacionan:

ETAPA CONTRACTUAL: EL CONTRATISTA se obiiga a constituir a favordel CONTRATANTE una
garantfa Unica de cumplimiento Y pago de salarios, prestaciones sociales, legales e indemnizaciones
laborales, expedida por una  compaiifa de seguros legalmente establecidas en Colombia, cuya péliza
matriz haya sido aprobada por la Sufferintendencia Financiera, Esta garantia debe amparar los
siguientes riesgos;

e

1. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO ;

CUM?-»-MIENTO DEL CONTRATS:/%wna suma equivalente al 10% del valor tatal del contrato, por un
término igual al del plazo de ej&€ucidn del contrato y sels {6) meses mas.

El amparo de cumplimiento de! contrato cubrird al CONTRATANTE de los perjuicios directos
derivados del Incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asf
como de su cumplimiento tardfo o de su cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables
al contratista garantizado. Ademas de esos riesgos,/este amparo comprendera siempre el pago
del valor de las multas y de la cldusula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato
garantizado, en concordancia con lo dispuesto en Articulo 2.2.1.2,3.1.7. Decreto 1082 de 2015
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PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES, LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por una
suma equivalente al 5% del valor tofal del contrato, por un téfmino igual al del plazo de ejecucién del
contrato y tres (3) afios més/

'

iR,

o
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El CONTRATISTA debera citmplir con los requisitos para mantener vigentes las garantfas a que se
refiere esta cldusuia y serd responsabilidad del CONTRATISTA el pago de todas las primas y demads
erogaciones para constitucién y mantenimiento de las pélizas mencionadas. El monto de los amparos
de las garantias se repohdri por el CONTRATISTA cada vez que el mismo se vea disminuldo o agotado
por razdn de los sinlestros correspondientgs<Cuando el contrato a suscribit se aditione en valof, Se
suspenda, o en cualquler otro evento enGue fuera necesarlo, el CONTRATISTA se obliga a modificar
la garantfa sefialada en &l éontrato en forma tal que en t6do momento se hallen ajustadas en vaiziy.
vigencia a lo pactado en el coritrato. $i &l CONTRATISTA, se demora o se niega a modificar la garantfa,
esta podrd ser modificada por la aseguradora 6 banco a peticion del MUNICIPIO; a cuenta, del
CONTRATISTA, quien, c6n la firma del contrato, autoriza al MUNICIPIO para retener  descontar los
valores respectivos de |os saldos que hubiere a su favor. Aprobacion de garantfas. Las garantias, lds

certificados de modificacién o anexcs de las mismas, deberan someterse a la debida aprobacién por
parte del MUNICIPIO.

R AR

e
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Estas garantfas se debdran constituir y entregar por el contratista dentro de la fecha establecida en

SECOP i o en su défecto a mas tardar {03) dias calendario siguiente a la firma del contrato electrénico,

a favor de MUNICIPIO DE FACATATIVA, NIT: 899.699.32 , para amparar el cumplimiento de la
ajecucién coittractual,

el etk sk A B

10. LIQUIDACION DEL CONTRATO /

b Wy

El contrato resultante de este proceso de contratacion SI regtiiere liquidacidn yla? co’n'dicioneis o i
términos sefialadas eh el drticulo 60 de la Ley 80 de 1993 y eh el artfculo 11 deTa Ley 1150 de 2007.

=3 ANEXOS AL ESTUDIO PREVIO

Banco de proyectos

Solicitud disponibilidad presupuestal
Disponibilidad presupuestal

Captura de pantalla del registro del Plan Anu
Matriz del rlesgo

Certificado D& Registro De Soparte Légico Diteccién Nacional De Derechos
Ministerio Del Iritérior

a
il

i/de Adquisiciones en la plataforma SECOP II.

U U o A o

De Autor Del
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