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1. NOMBRE DEL PROYECTO

Fortalecimiento institucional para la atencién de usuarios de la Secretaria De Movilidad
Del Distrito De Cali BP- 26005474

2. ORGANISMO SOLICITANTE Y SUPERVISOR DEL PROCESO
SECRETARIA DE MOVILIDAD- OFICINA DE CONTRAVENCIONES.

3. ORIGEN DE LOS RECURSOS

Inversion | X Funcionamiento

Otros Cual

4. INFORMACION CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Numero: 3500276876

Fecha de Expedicion: 11/08/2026

Fecha de vencimiento: 31/12/2026

Valor: $800.000.000

Compromiso que respalda:
4152/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.008/63020010036/BP260054741020117
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5. TIPO DE CONTRATACION

= Contrato de consultoria

= Contrato de obra

= Contrato de interventoria

= Contrato interadministrativo

= Contrato de suministro

= Contrato de compraventa

= Contrato de prestacién de servicios profesionales
= Contrato de prestacion de servicios de apoyo X
* Contrato de ciencia y tecnologia

= Contrato impulso actividades de interés publico
= Convenio de asociacion

= Convenio de cooperacion

= Convenio Interadministrativo

= Seguros
= Oftro
¢ Cual?

6. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION

La mision de la Secretaria de Movilidad es garantizar la seguridad y comodidad para la
libre circulacion y transporte de personas, vehiculos y bienes; mediante la modernizacion
y eficiente utilizacién de los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros (Decreto
extraordinario No. 411.0.20.0516 de 2016).

Que el articulo 199 del Decreto extraordinario No. 411.0.20.0516 de 2016, establece la
estructura de la Secretaria de Movilidad, la cual es:
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“Despacho del Secretario.

Subsecretaria de Movilidad Sostenible y Seguridad Vial.
Subsecretaria de Servicios de Movilidad.

Oficina de Contravenciones.

Unidad de Apoyo a la Gestion.”

En ese sentido, el articulo 203 del mismo Decreto, establece las funciones de la Oficina
de Contravenciones, estas son:

“Asesorar y proferir criterios juridicos en materia de interpretacién de las normas de
transporte y transito en concordancia con los lineamientos que rigen sobre la materia y las
directrices establecidas por el Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica.
Controlar, vigilar y realizar el seguimiento a la aplicacion de las normas y politicas en los
procedimientos juridicos de transito y transporte y recuperacién de cartera por infracciones
de transito y de transporte.

Adelantar el procedimiento de cobro persuasivo y coactivo de las multas de transito y de
transporte, de conformidad con la ley.

Custodiar los expedientes de cobro, garantizando su seguridad, especialmente la de los
documentos generadores de la obligacion.

Resolver procesos que se adelantan por vulneracién a las normas de transito.
Realizar y hacer seguimiento al registro de infractores en el Sistema Integrado de
Informacion sobre Multas y Sanciones por Infracciones de Transito - SIMIT.

Proyectar los actos administrativos para la_implementacion de las normas y
medidas para la regulacion y la optimizacion del transito y el transporte, con
sustento en los estudios técnicos respectivos.

Adelantar los procesos administrativos sancionatorios en materia de transporte publico de
conformidad con las normas.

Elaborar los estudios previos para adelantar los procesos contractuales a cargo del
organismo.

Ejercer las funciones de inspecciones de transito conforme al Cédigo Nacional de Transito
y otras disposiciones de orden nacional, departamental o municipal, segun sea el caso.
Adelantar las actuaciones encaminadas a lograr el cobro efectivo de las sumas que le
adeuden a la Secretaria, con las excepciones legales, desarrollando las labores de cobro
persuasivo y adelantando los procesos de jurisdiccion coactiva en las condiciones que
sefale la ley.

Realizar la defensa judicial y extrajudicial de la Secretaria, sequn los lineamientos
impartidos por el Departamento Administrativo de Gestién Juridica Publica.
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o Desarrollar las demas funciones y negocios que le sean asignadas acordes con su
competencia.” (negrilla y subrayado fuera del texto original)

Senaladas las atribuciones en materia de competencia funcional de la Secretaria de
Movilidad de Santiago de Cali y de la Oficina de Contravenciones, las cuales permiten
establecer la pertinencia para iniciar los tramites que conllevan a la estructuracion del
presente proceso de seleccion, frente a las facultades del Secretario de Movilidad,
mediante los Decretos Decreto 4112.010.20.0443 del 8 de mayo de 2026, el cual deroga
los Decretos No.4112.010.20.0025 del 12 de enero de 2024, 4112.010.20.0030 de enero
18 de 2024, 4112.010.20.0438 del 4 de junio de 2024 y 4112.010.20.0399 del 20 de junio
de Por el cual se definen las reglas para el ejercicio de las facultades comunes en materia
de contratacion y ordenacion del gasto de las secretarias de despacho, departamentos
administrativos, las unidades administrativas especiales sin personeria juridica del
Distrito Especial, Deportivo, cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de
Cali, de conformidad con el articulo 28 del Decreto Extraordinario No 411.020.20.0516 de
2016, se otorgan atribuciones en materia de contratacién a los jefes de oficina, oficina de
relaciones y cooperacion y oficina de comunicaciones; y se dictan otras disposiciones”.
Por lo tanto; tienen la capacidad de contratar y comprometer a nombre de la persona
juridica de la que hacen parte y ordenar el gasto en desarrollo de las apropiaciones
incorporadas en su presupuesto, respecto del organismo correspondiente.

Que el Concejo de Santiago de Cali no adopto el Presupuesto General para la vigencia
fiscal 2026 dentro del término legal, en consecuencia, el Alcalde conté con la atribucidon
de expedir, mediante Decreto, el presupuesto general de rentas, recursos de capital y
apropiaciones para gastos del Distrito Especial de Santiago de Cali.

Que mediante Decreto se fijo el presupuesto general del Distrito Especial de Santiago de
Cali para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio
2026 en la suma de SIETE BILLONES SETECIENTOS SETENTA MIL QUINIENTOS
SESENTA'Y SIETE MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL QUINIENTOS
CUARENTAY TRES PESOS MONEDA CORRIENTE ($7.770.567.471.543), por lo tanto,
la menor cuantia se establece en 1000 SMMLV, conforme el citado literal b) del numeral
2° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007; es decir, la menor cuantia va hasta el monto
de ($1.750.905.000) MONEDA CORRIENTE.
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Ademas, el Acuerdo 0578 de 2024, "POR EL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE
DESARROLLO DEL DISTRITO ESPECIAL DEPORTIVO, CULTURAL, TURISTICO,
EMPRESARIAL Y DE SERVICIOS DE SANTIAGO DE CALI 2024-2027 "CALI, CAPITAL
PACIFICA DE COLOMBIA”, permitira trazar la senda que enrutara a nuestro territorio
hacia el desarrollo, la paz y la reconciliacion.

La Administracion Distrital de Santiago de Cali, en su compromiso por garantizar el interés
general bajo los principios de igualdad, eficacia, transparencia y responsabilidad,
adelanta el presente estudio técnico en cumplimiento del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015. Este proceso se enmarca en el programa "Movilidad segura y
sostenible" del Plan de Desarrollo de Santiago de Cali 2024 - 2027 "Cali, Capital Pacifica
de Colombia" [, cuyo objetivo es mejorar el desplazamiento de personas y mercancias
mediante el indicador "Fomento a la Movilidad Sostenible implementada". Bajo esta
estrategia, y segun el articulo 198 del Decreto 516 de 2016, la Secretaria de Movilidad
prioriza los modos no motorizados y el transporte publico sobre el privado, aplicando
criterios de sostenibilidad y seguridad vial.

La Secretaria de Movilidad en cumplimiento de su mision y frente a la responsabilidad de
dar cumplimiento al plan de desarrollo, tiene registrado en el banco de programas y
proyectos de Inversion municipal el siguiente proyecto No. BP 26005474, denominado:
“Fortalecimiento institucional para la atencion de usuarios de la Secretaria De Movilidad
Del Distrito De Cali” mediante el cual se considera necesario contratar la “PRESTAR
SERVICIOS DE APOYO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LA
GESTION INTEGRAL DE RESPUESTAS A PQRS RADICADAS ANTE LA SECRETARIA
DE MOVILIDAD DEL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI, CON EL FIN DE
DESCONGESTIONAR LA ENTIDAD, OPTIMIZAR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA Y
GARANTIZAR LA ATENCION OPORTUNA DE LOS REQUERIMIENTOS
CIUDADANOS”, el cual se encuentra en el Plan de Desarrollo 2024-2027 "CALlI,
CAPITAL PACIFICA DE COLOMBIA.” En 2024-2027 Cali Capital Pacifica de Colombia,
Propdsito Cali con Buen

Gobierno-Reto Gestion publica para los ciudadanos-Programa Fortalecimiento
institucional-Proceso de gestion del transito y transporte actualizado.
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Con la expedicion del Decreto No. 4112.010.20.0027 del veintisiete (27) de enero de 2026
‘POR EL CUAL SE REALIZA UN NOMBRAMIENTO ORDINARIO EN LA
ADMINISTRACION DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALLI” el Alcalde Distrital de Santiago
de Cali, en ejercicio de sus funciones, realiz6 el nombramiento de SERGIO JAVIER
MONCAYO VELASQUEZ como Secretario de Movilidad de Santiago de Cali, quien tomo
posesion mediante Acta de Posesion 066 del veintiocho (28) de enero de 2026.

Por todo lo anterior, corresponde a la Oficina de Contravenciones, entre otras funciones,
resolver los procesos derivados de la vulneracion de las normas de transito, elaborar los
estudios previos para los procesos contractuales a cargo del organismo y ejercer la
defensa judicial y extrajudicial de la Secretaria, de acuerdo con los lineamientos
impartidos por el Departamento Administrativo de Gestién Juridica Publica.

En desarrollo de dichas competencias, la Oficina de Contravenciones debe garantizar la
atencion eficiente, oportuna y conforme a la normatividad vigente de las actuaciones
administrativas derivadas de los procesos contravencionales de transito, procurando su
resolucién dentro de los términos legales y constitucionales, con el fin de prevenir
contingencias juridicas y administrativas para la entidad.

En esa linea, el articulo 23 de la Constitucién Politica consagra el derecho fundamental
de toda persona a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades y a obtener una
respuesta pronta, de fondo y congruente. Este mandato fue desarrollado mediante la Ley
1755 de 2015, la cual establecid los términos para resolver las Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias (PQRS), que, de conformidad con el articulo 14 de dicha ley,
corresponden a quince (15), diez (10) o treinta (30) dias habiles, segun la naturaleza de
la solicitud.

Asi mismo, cuando se trate de solicitudes de revocatoria directa de actos administrativos,
el articulo 95 de la Ley 1437 de 2011 establece un término maximo de dos (2) meses
para resolverlas. Este tipo de actuaciones requiere el analisis juridico correspondiente y
la expedicién del respectivo acto administrativo por parte del funcionario competente.

La atencion oportuna de estas actuaciones contribuye igualmente al cumplimiento de los
objetivos del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 "Cali, Capital Pacifica de Colombia",
en la medida en que fortalece la gestion de los procesos contravencionales de transito,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 6 de 69



MAJAO01.04.01.P002.F

MODELO INTEGRADO I?E 001
ALCAL[')[A BE PLANEACION Y GESTION
SANTIAGO DE CALI (MIPG)
GESTION JURIDICO ’
VERSION 005

ADMINISTRATIVA
GESTION
CONTRACTUAL

ESTUDIOS PREVIOS

favorece la adecuada administracion de los procedimientos administrativos y contribuye
a la gestion del proceso de cobro coactivo y demas actuaciones a cargo de la Oficina de
Contravenciones.

En atencion a lo anterior, la Secretaria Distrital de Movilidad, a través de la Oficina de
Contravenciones, requiere fortalecer su capacidad operativa mediante la contratacion de
una persona juridica especializada que apoye la gestion, el tramite y proyeccién de
respuestas a las actuaciones administrativas a su cargo, con el propésito de garantizar
el cumplimiento de los términos legales, optimizar la gestion institucional y reducir el
inventario de solicitudes pendientes.

Situacion actual de la cartera y justificacion de la necesidad:

En el marco de sus competencias, la Secretaria Distrital de Movilidad de Santiago de Cali
es la entidad encargada de tramitar y resolver las controversias, solicitudes de caducidad,
prescripcion, revocatorias directas y recursos derivados de la imposicion de érdenes de
comparendo e infracciones de transito y transporte, en estricta sujecion a la Ley 769 de
2002 (Codigo Nacional de Transito) y asumir la defensa juridica de la entidad ante los
Despachos Judiciales.

Actualmente, la Oficina de Contravenciones presenta un represamiento aproximado de
ciento veinte mil (120.000) Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS)
pendientes de tramite, proyecciéon y respuesta de fondo, de acuerdo con el inventario
reportado por dicha dependencia a corte de junio de 2026. Este volumen supera la
capacidad operativa instalada por la entidad para atenderlas oportunamente, afectando
la gestidn eficiente de las actuaciones a su cargo.

La atencion extemporanea de estas solicitudes incrementa la exposicion de la entidad a
riesgos juridicos, administrativos y financieros, entre los cuales se encuentran la
interposicion de acciones de tutela por vulneracion del derecho fundamental de peticion,
pues de lo corrido del afo se han configurado mas de 15.000 requerimientos
constitucionales entre acciones de tutela, cumplimientos, requerimientos previos a
apertura de desacato, traslado de apertura de desacato y sanciones de desacato, lo que
genera una afectacion traumatica en la prestacion de los servicios a cargo de la Oficina
de Contravenciones. Igualmente, se presenta el inicio de investigaciones disciplinarias
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modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 7 de 69




MAJAO01.04.01.P002.F

MODELO INTEGRADO I?E 001
ALCAL[')[A BE PLANEACION Y GESTION
SANTIAGO DE CALI (MIPG)
GESTION JURIDICO ’
VERSION 005

ADMINISTRATIVA
GESTION
CONTRACTUAL

ESTUDIOS PREVIOS

por el incumplimiento de los términos legales, la posible configuracién de fendmenos
como la caducidad de la accidén sancionatoria y la prescripcion de la accién de cobro, asi
como la afectacidon de los procesos de cobro coactivo y de la gestién administrativa de la
Oficina de Contravenciones.

En consecuencia, resulta indispensable fortalecer la capacidad operativa de la Oficina de
Contravenciones mediante la contratacion de una persona juridica especializada que
apoye la gestion, sustanciacion, tramite y proyeccion de respuestas de las PQRS que,
ademas, puedan estar vinculadas a requerimientos constitucionales de acciones de
tutelas y demas actuaciones administrativas relacionadas con los procesos
contravencionales de transito vinculados a los tramites judiciales que se adelantan con
ocasion a la vinculacion en acciones de tutela, cumplimientos y desacatos. Lo anterior
permitira reducir el inventario represado, garantizar el cumplimiento de los términos
legales y constitucionales, optimizar la gestion institucional y mitigar los riesgos juridicos,
administrativos y financieros derivados de la atencion extemporanea de estas
actuaciones.

Teniendo en cuenta la capacidad operativa proyectada para la ejecucién del contrato, el
plazo previsto y la disponibilidad presupuestal, se estima viable atender
aproximadamente veinte mil (20.000) PQRS durante la ejecucion contractual, priorizando
aquellas que representan mayor riesgo y dafio antijuridico para la entidad, dependiendo
del estado en que se encuentre la peticion, asi como el eventual proceso constitucional
de accion de tutela.

Se requiere la contratacion de una persona juridica y no de personas naturales, toda vez
que la magnitud del volumen de tramites exige una estructura organizacional con
capacidad operativa, infraestructura tecnoldgica, mecanismos de control de calidad,
gerencia de proyecto y disponibilidad simultdnea de talento humano especializado, asi
como amplio conocimiento en temas contravencionales de transito, condiciones que
exceden el alcance de la contratacién individual mediante contratos de prestacion de
servicios.

En consecuencia, la actividad objeto de contratacidén presenta una especialidad juridica
que hace necesario que el futuro contratista conozca previamente la operaciéon de la
gestion de solicitudes sometidas al régimen aplicable a las autoridades publicas, pues
una respuesta incompleta, extemporanea, incongruente, emitida por autoridad
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incompetente o sustentada en informacidn equivocada puede ocasionar reprocesos
administrativos, acciones de tutela, reclamaciones, riesgos disciplinarios, hallazgos de
auditoria y afectaciones en la prestacion del servicio a la ciudadania.

Por esta razén, desde el punto de vista técnico se considera necesario que el proponente
acredite experiencia en la ejecucion de contratos que hayan comprendido la respuestas
a PQRS y/o acciones judiciales y/o representacion judicial, y/o extrajudicial.

El requisito anterior no pretende limitar injustificadamente la participacién de potenciales
oferentes, sino verificar que el proponente conozca previamente las particularidades
procedimentales y juridicas que debera aplicar durante la ejecucion contractual. En todo
caso, el numero, valor y condiciones de los contratos mediante los cuales se acredite la
experiencia deberan guardar proporcionalidad con la naturaleza, cuantia, complejidad y
riesgos del proceso, conforme a los principios aplicables a los requisitos habilitantes.
Colombia Compra Eficiente ha reiterado que la experiencia es adecuada cuando resulta
afin a las actividades del contrato y que los requisitos no pueden configurarse como
barreras injustificadas para la participacion.

7. CLASIFICACION UNSPSC

Cddigo Segmentos Productos
80111600 | Servicios de Gestion - Servicios | Servicios de personal temporal
Profesionales de Empresa y Servicios
Administrativos

80101500 | Servicios de Gestion - Servicios | Servicios de consultoria de negocios y
Profesionales de Empresa y Servicios | administracion corporativa
Administrativos

80101600 | Servicios de Gestion - Servicios | Gerencia de proyectos
Profesionales de Empresa y Servicios
Administrativos

8. ¢HACE PARTE DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (PAA) Y ESTAN
IDENTIFICADOS LOS BIENES Y/O SERVICIOS?
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si [x ] NO [ ]

ID en el PAA: 21368

9. ESTUDIO DEL SECTOR

El analisis del sector y la matriz de riesgos previsibles se realizan y publican en
documentos anexos y hacen parte integral del presente documento.

10. DESCRIPCION DEL OBJETO, ALCANCE Y ELEMENTOS DEL CONTRATO A
CELEBRAR

10.1 OBJETO DEL CONTRATO

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO JURIDICO PARA LA GESTION
INTEGRAL DE LAS PQRS Y ACCIONES JUDICIALES RADICADAS ANTE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DEL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI, DE
CONFORMIDAD CON LAS NECESIDADES DEL SERVICIO.

10.2 ALCANCE DEL OBJETO

La prestacion de servicios integrales por parte de una persona juridica estara orientada
a apoyar la gestion, descongestion y atencion de las Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS), asi como de las acciones Judiciales y las demas actuaciones
administrativas relacionadas con los procesos contravencionales de transito a cargo de
la Oficina de Contravenciones de la Secretaria Distrital de Movilidad de Santiago de Cali,
y a brindar apoyo técnico y juridico en la gestidn, tramite y atencidon de los asuntos
relacionados con la defensa judicial y extrajudicial de la Entidad, mediante la
sustanciacion, analisis, elaboracidn, seguimiento y proyeccion de documentos,
actuaciones y respuestas que se requieran, sin que ello implique el traslado de las
competencias legales, administrativas, decisorias o de representacion asignadas a la
Secretaria Distrital de Movilidad y a sus funcionarios competentes.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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El contratista debera ejecutar un modelo integral de procesamiento y gestién de tramites
juridicos y administrativos, orientado a la descongestidon, oportunidad, trazabilidad y
calidad juridica de las actuaciones a su cargo, garantizando que cada proyecto de
respuesta, actuacion o documento elaborado cumpla con los requisitos legales,
jurisprudenciales, técnicos y procedimentales aplicables.

El producto que debe entregar el contratista en desarrollo del presente contrato son las
respuestas a las PQRS y a las acciones judiciales radicadas ante la Secretaria Distrital
de Movilidad. Para la elaboracion y entrega de dicho producto, el contratista debera
ejecutar las siguientes cuatro (4) fases operativas obligatorias, cuyo cumplimiento
efectivo durante la ejecucion del contrato sera verificado por la supervision:

Fase 1. Triaje, Clasificacion y Gestion de PQRS

Lectura, indexacién, clasificacion y gestion inicial de las PQRS radicadas ante la
Secretaria de Movilidad, de acuerdo con su tipologia juridica, tematica, complejidad y
términos legales. Comprende como minimo:

« Recepcion y control de términos: Analizar cada solicitud radicada y registrar
fecha de radicacion, tipo de peticion, término legal aplicable conforme a la Ley
1755 de 2015, fecha maxima interna de entrega y alertas de vencimiento.

o Verificacion de competencia: establecer si la Secretaria es competente para
atender la solicitud y proyectar, cuando corresponda, el traslado a la autoridad o
dependencia competente, conforme al procedimiento institucional y al sistema de
gestion documental interno.

o Clasificacion juridica, tematica y por complejidad: tipificar la solicitud
prescripcion, caducidad, revocatoria, recursos, copias, audiencias, entre otras,
ubicarla dentro de los respectivos ejes tematicos y asignar un nivel de complejidad
bajo, medio o alto, incluyendo la identificacion y gestién de solicitudes reiterativas,
analogas o relacionadas.

e Registro y trazabilidad en los sistemas internos: mantener actualizada la
informacion correspondiente al tramite en el sistema de gestién documental y
validar la correcta tipificacion de los radicados que provengan de mecanismos de
clasificacion automatica o herramientas de inteligencia artificial implementadas por
la Alcaldia, reportando las inconsistencias identificadas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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« Identificacion de asuntos con incidencia judicial o extrajudicial: detectar,
desde la etapa inicial de analisis de las PQRS, aquellas solicitudes, reclamaciones
0 actuaciones que puedan tener incidencia en procesos judiciales, actuaciones
extrajudiciales, acciones constitucionales, mecanismos alternativos de solucion de
conflictos o eventuales riesgos juridicos para la Entidad, para su correspondiente
escalamiento y atencion.

Fase 2. Sustanciacién y Proyeccién de Actuaciones Administrativas

Elaboracion de los proyectos de respuesta, documentos y/o actos administrativos
requeridos para resolver de fondo las solicitudes y actuaciones administrativas
asignadas. Comprende como minimo:

« Consulta de antecedentes: revisar expedientes fisicos y/o digitales y los
sistemas sectoriales autorizados, entre ellos RUNT, SIMIT y demas plataformas
institucionales, asi como solicitar informacién a las dependencias internas cuando
el caso lo requiera.

« Andlisis juridico y proyeccién: estudiar las pretensiones y circunstancias
particulares de cada caso a la luz de la normativa aplicable, incluyendo la Ley 1755
de 2015, CPACA, Ley 769 de 2002, Ley 1696 de 2013, Decreto 1079 de 2015y
demas disposiciones concordantes, y proyectar las respuestas, oficios, actos
administrativos y demas documentos requeridos.

o Aplicacion de criterios jurisprudenciales: incorporar en los proyectos de
respuesta los criterios jurisprudenciales y doctrinales pertinentes, especialmente
aquellos relacionados con el derecho fundamental de peticion, debido proceso,
prescripcidon, caducidad, revocatoria, recursos, actuaciones contravencionales y
demas materias propias de la Secretaria.

« Identificacién de riesgos juridicos: advertir y documentar aquellos asuntos que,
por sus caracteristicas, puedan generar contingencias administrativas, judiciales,
patrimoniales o disciplinarias para la Entidad y realizar el correspondiente
escalamiento.

« Escalamiento de casos complejos: asignar o escalar los asuntos de alta
complejidad a los profesionales con experiencia especifica en la materia, conforme
a la estructura operativa definida para el contrato.

o Limite de la actuacion del contratista: los proyectos, conceptos, respuestas y
demas documentos elaborados por el contratista estaran sujetos a revision,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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validacion, aprobacion, expedicion y/o suscripcion por parte de los funcionarios
competentes de la Secretaria, segun corresponda. El contratista no asumira
competencias decisorias propias de la autoridad administrativa.

Fase 3 Control de Calidad Juridica y Gestion Preventiva del Riesgo (PQRS y
Acciones judiciales)

Revision juridica, normativa, jurisprudencial y técnica de los proyectos de respuesta y
demas actuaciones elaboradas en desarrollo del contrato, con el propésito de garantizar
su calidad, coherencia, oportunidad y contribuir a la prevencion y adecuada gestion del
riesgo juridico y de defensa de la Entidad, incluido el riesgo de acciones de tutela
originadas en la falta de respuesta al derecho de peticién. Comprende como minimo:

« Verificacion integral de los proyectos: revisar competencia, identificacion del
solicitante, comprension de las pretensiones, respuesta a cada asunto planteado,
sustento juridico, correspondencia con los antecedentes, aplicacion normativa y
jurisprudencial, proteccion de datos personales, anexos, claridad, coherencia,
formato institucional y cumplimiento de términos.

e Cruce preventivo entre el inventario de PQRS y el riesgo de tutela: contrastar
de manera permanente el inventario y las alertas de vencimiento de términos
generados en la Fase 1 (Ley 1755 de 2015) con las tutelas instauradas o en riesgo
de instaurarse por falta de respuesta al derecho de peticién, con el fin de detectar
de forma temprana los expedientes con mayor probabilidad de derivar en accion
constitucional y priorizar su sustanciacion.

o Identificacion de contingencias: identificar inconsistencias, posibles
vulnerabilidades juridicas, vencimiento o riesgo de vencimiento de términos,
deficiencias probatorias, riesgo de declaratoria de vulneracién del derecho de
peticién, ordenes judiciales de responder en término perentorio, y demas
situaciones que puedan afectar la posicion juridica de la Entidad.

o Escalamiento y trazabilidad: realizar revision juridica de segundo nivel respecto
de los asuntos de alta complejidad o especial riesgo juridico con caracter prioritario
cuando ya exista tutela notificada, dada la brevedad de sus términos frente a los
de las PQRS—, dejando registro de los controles efectuados, devoluciones,
reprocesos y acciones correctivas.

o Articulaciéon con la defensa judicial: identificar y trasladar oportunamente al
componente de defensa judicial y extrajudicial los antecedentes, actuaciones

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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administrativas, PQRS vy tutelas por derecho de peticion que puedan resultar
relevantes para la adecuada atencién de los procesos en curso o para la
prevencion de nuevas acciones.

Fase 4. Apoyo a las acciones judiciales generadas por Derechos de Peticién no
resueltos.

Prestacion de apoyo juridico especializado a los grupos internos de la Secretaria de
Movilidad para la proyeccion de la respuesta y revision a los asuntos relacionados con
las acciones judiciales radicadas en contra de la Secretaria Distrital de Movilidad,
especificamente por las acciones de tutela instauradas por la falta de respuesta oportuna
al derecho de peticion, de acuerdo con los procesos, actuaciones y necesidades
asignadas por la Entidad. Comprende como minimo:

o Priorizacion de la respuesta de fondo a la peticién subyacente: coordinar con
el equipo de sustanciacién (Fase 2) la proyeccion prioritaria y urgente de la
respuesta de fondo a la PQRS que dio origen a la tutela, dentro del término mas
breve posible, con miras a acreditar el hecho superado o dar cumplimiento
anticipado a una eventual orden judicial.

« Apoyo en la proyeccién y/o revision del informe o respuesta: apoyar en
armonia a los equipos de la Secretaria de Movilidad en la proyeccion y revision,
segun instrucciones de la Entidad, del informe o contestacion que la Secretaria
deba dirigir al despacho judicial, exponiendo el estado real de la peticion, las
razones de la demora cuando existan, y la respuesta de fondo ya proyectada.

10.3 PLAZO DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2026, a partir de la
suscripcion del acta de inicio y previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucion.

10.4 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto oficial estimado para la presente contratacién es hasta la suma de
OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE $800.000.000 incluido impuestos, tasas

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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y contribuciones nacionales, departamentales y municipales que causen la suscripcion,
legalizacion del contrato, para la vigencia 2026.

El Contratista, con la suscripcidon del Contrato, acepta que en el evento en que el valor
total a pagar tenga centavos, estos se ajusten o aproximen al peso, ya sea por exceso 0o
por defecto, si la suma es mayor o menor a 50 centavos. Lo anterior, sin que sobrepase
el valor total establecido en el presente Contrato.

También incluye impuestos, tasas y contribuciones nacionales, departamentales vy
municipales que se causen para la suscripcion, legalizacion, ejecucién y liquidaciéon del
contrato. Dicho valor se estimo teniendo en cuenta el estudio de mercado realizado por
el Organismo.

Las personas interesadas en participar en el presente proceso, deberan hacerlo
ofreciendo la totalidad de los requerimientos solicitados por el organismo, no se
reconocera reajustes, razon por la cual el oferente dentro de la propuesta prevera todas
las situaciones laborales, tributarias, fiscales, financieras, impuestos, costos asociados a
la distribucion de riesgos y todos los costos que sean necesarios para dar cumplimento
al objeto del contrato que resulte del presente proceso de seleccion.

10.5 FORMA DE PAGO

El Distrito de Santiago de Cali - Secretaria de Movilidad cancelara al contratista mediante
pagos parciales, previa presentacion de la factura correspondiente. El valor de cada pago
incluira todos los costos y gastos directos e indirectos que genere la legalizacion y
ejecucion del contrato, previo cumplimiento del objeto contractual, para lo cual el
supervisor certificara que el contratista cumplié a satisfacciéon, acompafado de la
certificacion de pago de aportes al sistema de seguridad social (parafiscales), firmada por
el representante legal y/o revisor fiscal.

El Contratista debera acreditar para cada pago derivado del contrato, que se encuentran
al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral,
asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando
corresponda.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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La Entidad no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el
pago al Contratista cuando ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la
documentacion de soporte o no ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas
en el presente Contrato.

La Entidad hara las retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes sobre la materia.

El Contratista debera acreditar para cada pago derivado del contrato, que se encuentran
al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral,
asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando
corresponda.

Para cada uno de los pagos el contratista debera presentar lo siguiente:

*= Factura de venta o documento equivalente que debera cumplir con todos los
requisitos establecidos en el articulo 617 Estatuto Tributario, e indicar el numero
de contrato.

= Acreditacion de cumplimiento de las obligaciones relativas al Sistema General de
Seguridad Social: Si se trata de persona juridica, copias de las planillas de pago
de las obligaciones al Sistema General de Seguridad Social (Pension, Salud, ARL
y Parafiscales), y certificado de cumplimiento expedido por el representante legal
o revisor fiscal, segun corresponda y de conformidad con el articulo 50 de la Ley
789 de 2002. Si es persona natural, planilla de autoliquidacién y pago de la
seguridad social integral (Pension, Salud, ARL).

= Informe de ejecucion por cada cuenta de cobro.

= Certificacion de recibo a entera satisfaccion de lo relacionado en la factura y/o
documento equivalente, expedida por el supervisor del contrato.

= Todos los documentos deben presentarse en espanol castellano, tasados en
moneda local (PESO COLOMBIANO - COP) y que la facturacion sea en valores

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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enteros o cerrados, toda vez que el sistema SAP no permite el ingreso de valores
con decimales.

El Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de movilidad, descontara de las facturas o
cuentas de cobro, los porcentajes establecidos en las Leyes, Decretos, Ordenanzas y/o
Acuerdos, Estampillas, etc., que a continuacion se mencionan, entre otras, lo cual esta a
cargo del contratista:

Se cobraran los impuestos legales de orden Nacional, Departamental y Municipal a que
haya lugar, ademas de las siguientes deducciones por concepto de estampillas:

Estampilla Pro - Universidad del Pacifico: 0.5% del Valor del Contrato.
Estampilla Pro- Justicia Familiar: 2% del Valor del Contrato
Estampilla Pro - Universidad del Valle: 2% del Valor del Contrato.
Estampilla Pro - Hospital: 1% del valor del contrato

Estampilla Pro - Desarrollo: 3,5% del valor del contrato

Estampilla Pro - cultura: 1% del valor del contrato

Estampilla Pro- Deporte y recreacion 2% del valor del contrato
Estampilla Adulto Mayor: 2% del valor del contrato

Nota: Los valores por conceptos tributarios deberan ser asumidos por el contratista de
conformidad a la Ley y demas normas que asi lo contemplen.

Lo anterior, sin perjuicio de que el Distrito de Santiago de Cali deba aplicar nuevas
deducciones e impuestos en cumplimiento de normas superiores que entren en vigor con
posterioridad a la emision del presente documento, en todo caso, con la presentacion de
la propuesta se entendera aceptada por parte del proponente, la forma de pago y todas
las deducciones y retenciones aplicables.

La Entidad no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el
pago al contratista cuando ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la
documentacion de soporte o no ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas
en el presente contrato.

La Entidad hara las retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes sobre la materia.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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El Contratista debera acreditar para cada pago derivado del contrato, que se encuentran
al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral,
asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensaciéon Familiar, cuando
corresponda.

10.6 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Procesar, sustanciar y proyectar la respuesta de aproximadamente 20.000 PQRS -
producto a entregar por el contratista- o conforme a la necesidad de la Secretaria
de Movilidad, y apoyar a los equipos de la Secretaria de Movilidad en la proyeccion
y revision de las respuestas y demas actuaciones que la Entidad deba dirigir al
despacho judicial frente a las acciones judiciales (tutelas) derivadas de dichas
PQRS.

2. Garantizar un equipo de trabajo idéneo (abogados con tarjeta profesional vigente y
auxiliares juridicos) suficiente para cumplir con las metas mensuales de evacuacion
pactadas.

3. Aplicar estrictamente las minutas, directrices juridicas y lineas de decisién
establecidas por la Secretaria de Movilidad para la resolucién de las controversias
de transito.

4. Mantener y actualizar un sistema de control que permita identificar, para cada
PQRS, su estado, el profesional responsable, la fecha de asignacion, la fecha de
entrega y las observaciones formuladas durante el proceso de revision.

5. Reconocer que la adopcion de las decisiones administrativas, asi como la
expedicion y suscripcion de los actos administrativos y respuestas definitivas,
corresponde exclusivamente a la Secretaria Distrital de Movilidad, sin que el
contratista pueda asumir dichas competencias.

6. Garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién
procesada, suscribiendo acuerdos de confidencialidad y cumpliendo con la Ley
Estatutaria 1581 de 2012 (Proteccion de Datos Personales).

7. Entregar informes semanales y mensuales de ejecucion que detallen: PQRS
recibidas, tipologia, respuestas proyectadas, y respuestas devueltas por control de
calidad.

8. Asegurar que la proyeccion de las respuestas permita la defensa técnica de la
entidad, minimizando la prosperidad de Acciones de Tutela por defecto

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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procedimental o falta de congruencia, siempre que se encuentren dentro del término
legal.

9. Corregir, a su costo y sin generar erogacion adicional para la Entidad, los proyectos
de respuesta que la supervision devuelva por errores de fondo o de forma.

10.El contratista debera calcular, consolidar y reportar mensualmente los siguientes
indicadores:

Numero de PQRS asignadas.

Numero de PQRS proyectadas.

Numero de PQRS aprobadas.

Tiempo promedio de respuesta.

Porcentaje de devoluciones por control de calidad

11.Elaborary presentar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion
del acta de inicio, un plan de trabajo que contenga la metodologia de ejecucion,
cronograma de actividades, distribucion de cargas, indicadores de seguimiento y
mecanismos de control de calidad para la ejecucion del contrato.

12.Ejecutar las actividades conforme a la priorizacién, criterios técnicos, lineamientos
e instrucciones impartidas por la Secretaria Distrital de Movilidad y el supervisor
del contrato, atendiendo el orden de asignacién de las actuaciones administrativas.

13.Mantener durante toda la ejecucion del contrato un sistema de control de calidad
que permita verificar la consistencia juridica, técnica y documental de las
actuaciones proyectadas antes de su entrega a la supervision.

14.Atender, dentro de los plazos establecidos por la supervision, las observaciones,
ajustes, aclaraciones o requerimientos formulados respecto de las actuaciones
proyectadas, sin que ello genere costos adicionales para la entidad.

15.Garantizar la adecuada administracion, custodia, conservacion y devolucién de los
documentos fisicos y electrénicos que sean entregados por la Secretaria Distrital
de Movilidad para la ejecucion del contrato, evitando su pérdida, alteracion,
divulgacién o uso indebido.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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16.Mantener durante toda la ejecucién contractual la infraestructura tecnoldgica,
administrativa y operativa necesaria para garantizar la continuidad, oportunidad y
calidad del servicio contratado.

17.Abstenerse de adoptar decisiones administrativas, suscribir actos administrativos
o ejercer funciones propias de autoridad administrativa, limitandose al apoyo en la
gestion, sustanciacion y proyeccion de las actuaciones, cuya decisidon
correspondera exclusivamente a la Secretaria Distrital de Movilidad.

18.Disponer de un coordinador o lider del proyecto como interlocutor permanente con
la supervision del contrato, encargado de coordinar la ejecucion, atender
requerimientos y realizar el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

19.Implementar acciones de mejora cuando se evidencien inconsistencias,
reprocesos o desviaciones en la ejecucion contractual, informando a la supervision
las medidas adoptadas para evitar su recurrencia.

20.Entregar, al finalizar el contrato, un informe consolidado de ejecucion que
contenga como minimo el inventario de actuaciones asignadas, gestionadas,
finalizadas, pendientes, observadas y corregidas, asi como las bases de datos,
matrices, registros y demas productos generados durante la ejecucién contractual.

21.Garantizar que las actuaciones proyectadas sean elaboradas con observancia de
la Constituciéon Politica, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1755 de 2015, la Ley 769 de
2002 y las demas disposiciones normativas, jurisprudenciales y lineamientos
institucionales aplicables.

22.Las demas inherentes a la naturaleza del contrato, el Anexo 1- Anexo Técnico, los
estudios previos, pliego de condiciones y propuesta presentada por el contratista,
documentos que hacen parte integral del contrato y que garanticen su cabal y
oportuna ejecucion.

10.7 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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1 1. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, conforme a las normas que rigen la
contratacién estatal, las especificaciones técnicas del servicio y la propuesta presentada,
la cual forma parte integral del contrato para todos los efectos.

2. Realizar los analisis y evaluaciones juridicas especializadas sobre los asuntos
administrativos que le sean asignados por la Secretaria de Movilidad del Distrito de
Santiago de Cali, con el fin de formular los criterios técnicos que orienten la proyeccion
de las respuestas y la toma de decisiones institucionales.

3. Proyectar los oficios de respuesta y/o actos administrativos requeridos para resolver
de fondo las PQRS asignadas, con el rigor juridico, técnico y documental que exige una
respuesta clara, precisa, congruente y oportuna.

4. Gestionar la interlocucion con las dependencias de la Secretaria de Movilidad y con
las demas entidades o sistemas de informacion sectoriales que resulten necesarios para
el tramite, analisis y proyeccién de las respuestas a las PQRS.

5. Formular las recomendaciones juridicas y las propuestas de actuacion que resulten del
analisis de cada PQRS, para conocimiento y decisién de la Secretaria de Movilidad.

6. Brindar asesoria juridica especializada y acompafamiento continuo al supervisor del
contrato durante la ejecucidn del objeto contractual.

7. Acatar las instrucciones que, durante la ejecucion del contrato, imparta el Distrito
Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali
— Secretaria de Movilidad, por conducto del funcionario que ejerza la supervision del
contrato.

8. Constituir a favor del Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de
Servicios de Santiago de Cali — Secretaria de Movilidad, como beneficiario y asegurado,
las garantias previstas en este documento, conforme al articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto
1082 de 2015.

9. Tratar los datos personales de los ciudadanos y demas informacién contenida en las
PQRS, expedientes y sistemas institucionales a los que tenga acceso con ocasion de la
ejecucion del contrato, de conformidad con la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013
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y las demas normas que los reglamenten, modifiquen o sustituyan, garantizando en todo
momento los principios de finalidad, legalidad, libertad, seguridad, confidencialidad y
circulacién restringida de la informacion. En particular, el contratista debera: (i) utilizar los
datos personales exclusivamente para el cumplimiento del objeto contractual, sin darles
un uso distinto ni transferirlos a terceros sin autorizacion previa y expresa de la Secretaria
de Movilidad; (ii) implementar las medidas técnicas, humanas y administrativas
necesarias para evitar la adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento a la informacidn; (iii) restringir el acceso a los datos personales unicamente
al personal del equipo de trabajo que los requiera para el ejercicio de sus funciones, bajo
el principio de minimo privilegio; (iv) abstenerse de conservar copias de la informacién
una vez finalizado el contrato, y devolverla o eliminarla de forma segura conforme lo
indique la supervisidn; y (v) reportar de manera inmediata a la Secretaria cualquier
incidente de seguridad o vulneracion de los datos personales de que tenga conocimiento
durante la ejecucion contractual.

10. Disponer de la capacidad técnica, logistica y de talento humano necesaria para
garantizar el cumplimiento cabal del objeto contractual.

11. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION

En consideracion a la cuantia del contrato a celebrarse, es decir, OCHOCIENTOS
MILLONES DE PESOS M/CTE $800.000.000 suma que se encuadra dentro de los limites
de la menor cuantia para la entidad, teniendo en cuenta que, la menor cuantia se
establece en 1000 SMMLYV, conforme el citado literal b) del numeral 2° del articulo 2° de
la Ley 1150 de 2007; es decir, la menor cuantia va hasta el monto de ($1.750.905.000)
MONEDA CORRIENTE.

El Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Movilidad aplicara la modalidad de
seleccién abreviada de menor cuantia, de conformidad con la Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007 articulo 2° numeral 2° literal b), en concordancia con el procedimiento
establecido en el articulo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015 y demas normas que
lo adicionen o modifiquen.
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Son aplicables a este proceso de seleccion las normas previstas en la Constitucion
Politica, el Estatuto General de la Contratacion de la Administracion Publica — Ley 80 de
1993-, la Ley 1150 de 2007, ambas modificadas por la Ley 1882 de 2018, la Ley 1474
de 2011, el Decreto 019 de 2012, el Decreto 1082 de 2015 y demas normas que lo
adicionen o modifiquen. En lo no regulado particularmente se rige por las normas civiles
y comerciales y las reglas previstas en el pliego de condiciones.

La seleccion de la oferta mas favorable para la Secretaria de Movilidad se realizara
mediante la modalidad de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia de conformidad con el
numeral 2° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con la Seccién 1
Subseccion 2 del Decreto 1082 de 2015.

En virtud de lo anterior, el organismo cuenta con la competencia en materia de funciones
y le corresponde estructurar el presente proceso de Seleccion Abreviada de Menor
cuantia de acuerdo a las facultades dadas mediante Decreto 4112.010.20.0443 de 2026,
que otorgd atribuciones en materia de contrataciéon a las Secretarias de Despacho,
Departamentos Administrativos y las Unidades Administrativas Especiales sin personeria
juridica, como entidades ejecutoras que conforman el Presupuesto Anual del Distrito
Especial de Santiago de Cali — Administracion Central, tienen la capacidad de contratar
y comprometer a nombre de la persona juridica de la que hacen parte y ordenar el gasto
en desarrollo de las apropiaciones incorporadas en su presupuesto, respecto del
organismo correspondiente.

Por lo tanto; tienen la capacidad de contratar y comprometer a nombre de la persona

juridica de la que hacen parte y ordenar el gasto en desarrollo de las apropiaciones
incorporadas en su presupuesto, respecto del organismo correspondiente

11.1 TIPO DE PROPUESTA TECNICA (No aplica).

11.2 JUSTIFICACION DEL TIPO DE PROPUESTA TECNICA: (No aplica).

12. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR
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La prestacidén de servicios integrales por parte de una persona juridica estara orientada
a apoyar la gestion, descongestion y atencion de las Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS), asi como de las acciones Judiciales y las demas actuaciones
administrativas relacionadas con los procesos contravencionales de transito a cargo de
la Oficina de Contravenciones de la Secretaria Distrital de Movilidad de Santiago de Cali,
y a brindar apoyo técnico y juridico en la gestién, tramite y atencidén de los asuntos
relacionados con la defensa judicial y extrajudicial de la Entidad, mediante la
sustanciacion, analisis, elaboracidn, seguimiento y proyeccion de documentos,
actuaciones y respuestas que se requieran, sin que ello implique el traslado de las
competencias legales, administrativas, decisorias o de representacion asignadas a la
Secretaria Distrital de Movilidad y a sus funcionarios competentes.

El contratista debera ejecutar un modelo integral de procesamiento y gestion de tramites
juridicos y administrativos, orientado a la descongestion, oportunidad, trazabilidad y
calidad juridica de las actuaciones a su cargo, garantizando que cada proyecto de
respuesta, actuacion o documento elaborado cumpla con los requisitos legales,
jurisprudenciales, técnicos y procedimentales aplicables.

El producto que debe entregar el contratista en desarrollo del presente contrato son las
respuestas a las PQRS y a las acciones judiciales radicadas ante la Secretaria Distrital
de Movilidad. Para la elaboracion y entrega de dicho producto, el contratista debera
ejecutar las siguientes cuatro (4) fases operativas obligatorias, cuyo cumplimiento
efectivo durante la ejecucion del contrato sera verificado por la supervision:

Fase 1. Triaje, Clasificacion y Gestion de PQRS

Lectura, indexacidn, clasificacion y gestion inicial de las PQRS radicadas ante la
Secretaria de Movilidad, de acuerdo con su tipologia juridica, tematica, complejidad y
términos legales. Comprende como minimo:

« Recepcion y control de términos: Analizar cada solicitud radicada y registrar
fecha de radicacion, tipo de peticion, término legal aplicable conforme a la Ley
1755 de 2015, fecha maxima interna de entrega y alertas de vencimiento.

o Verificacion de competencia: establecer si la Secretaria es competente para
atender la solicitud y proyectar, cuando corresponda, el traslado a la autoridad o
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dependencia competente, conforme al procedimiento institucional y al sistema de
gestion documental interno.

o Clasificacion juridica, tematica y por complejidad: tipificar la solicitud
prescripcion, caducidad, revocatoria, recursos, copias, audiencias, entre otras,
ubicarla dentro de los respectivos ejes tematicos y asignar un nivel de complejidad
bajo, medio o alto, incluyendo la identificacion y gestién de solicitudes reiterativas,
analogas o relacionadas.

« Registro y trazabilidad en los sistemas internos: mantener actualizada la
informacion correspondiente al tramite en el sistema de gestién documental y
validar la correcta tipificacion de los radicados que provengan de mecanismos de
clasificacion automatica o herramientas de inteligencia artificial implementadas por
la Alcaldia, reportando las inconsistencias identificadas.

« Identificaciéon de asuntos con incidencia judicial o extrajudicial: detectar,
desde la etapa inicial de analisis de las PQRS, aquellas solicitudes, reclamaciones
o actuaciones que puedan tener incidencia en procesos judiciales, actuaciones
extrajudiciales, acciones constitucionales, mecanismos alternativos de solucion de
conflictos o eventuales riesgos juridicos para la Entidad, para su correspondiente
escalamiento y atencion.

Fase 2. Sustanciacion y Proyeccion de Actuaciones Administrativas

Elaboracion de los proyectos de respuesta, documentos y/o actos administrativos
requeridos para resolver de fondo las solicitudes y actuaciones administrativas
asignadas. Comprende como minimo:

« Consulta de antecedentes: revisar expedientes fisicos y/o digitales y los
sistemas sectoriales autorizados, entre ellos RUNT, SIMIT y demas plataformas
institucionales, asi como solicitar informacion a las dependencias internas cuando
el caso lo requiera.

« Andlisis juridico y proyeccién: estudiar las pretensiones y circunstancias
particulares de cada caso a la luz de la normativa aplicable, incluyendo la Ley 1755
de 2015, CPACA, Ley 769 de 2002, Ley 1696 de 2013, Decreto 1079 de 2015 y
demas disposiciones concordantes, y proyectar las respuestas, oficios, actos
administrativos y demas documentos requeridos.

e Aplicacion de criterios jurisprudenciales: incorporar en los proyectos de
respuesta los criterios jurisprudenciales y doctrinales pertinentes, especialmente
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aquellos relacionados con el derecho fundamental de peticién, debido proceso,
prescripcion, caducidad, revocatoria, recursos, actuaciones contravencionales y
demas materias propias de la Secretaria.

« ldentificacion de riesgos juridicos: advertir y documentar aquellos asuntos que,
por sus caracteristicas, puedan generar contingencias administrativas, judiciales,
patrimoniales o disciplinarias para la Entidad y realizar el correspondiente
escalamiento.

« Escalamiento de casos complejos: asignar o escalar los asuntos de alta
complejidad a los profesionales con experiencia especifica en la materia, conforme
a la estructura operativa definida para el contrato.

o Limite de la actuacion del contratista: los proyectos, conceptos, respuestas y
demas documentos elaborados por el contratista estaran sujetos a revision,
validacion, aprobacion, expedicidn y/o suscripcion por parte de los funcionarios
competentes de la Secretaria, segun corresponda. El contratista no asumira
competencias decisorias propias de la autoridad administrativa.

Fase 3 Control de Calidad Juridica y Gestion Preventiva del Riesgo (PQRS y
Acciones judiciales)

Revision juridica, normativa, jurisprudencial y técnica de los proyectos de respuesta y
demas actuaciones elaboradas en desarrollo del contrato, con el propésito de garantizar
su calidad, coherencia, oportunidad y contribuir a la prevencion y adecuada gestion del
riesgo juridico y de defensa de la Entidad, incluido el riesgo de acciones de tutela
originadas en la falta de respuesta al derecho de peticién. Comprende como minimo:

« Verificacion integral de los proyectos: revisar competencia, identificacion del
solicitante, comprension de las pretensiones, respuesta a cada asunto planteado,
sustento juridico, correspondencia con los antecedentes, aplicacion normativa y
jurisprudencial, proteccion de datos personales, anexos, claridad, coherencia,
formato institucional y cumplimiento de términos.

« Cruce preventivo entre el inventario de PQRS y el riesgo de tutela: contrastar
de manera permanente el inventario y las alertas de vencimiento de términos
generados en la Fase 1 (Ley 1755 de 2015) con las tutelas instauradas o en riesgo
de instaurarse por falta de respuesta al derecho de peticién, con el fin de detectar
de forma temprana los expedientes con mayor probabilidad de derivar en accién
constitucional y priorizar su sustanciacion.
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« Identificacion de contingencias: identificar inconsistencias, posibles
vulnerabilidades juridicas, vencimiento o riesgo de vencimiento de términos,
deficiencias probatorias, riesgo de declaratoria de vulneracién del derecho de
peticion, ordenes judiciales de responder en término perentorio, y demas
situaciones que puedan afectar la posicion juridica de la Entidad.

o Escalamiento y trazabilidad: realizar revisién juridica de segundo nivel respecto
de los asuntos de alta complejidad o especial riesgo juridico con caracter prioritario
cuando ya exista tutela notificada, dada la brevedad de sus términos frente a los
de las PQRS—, dejando registro de los controles efectuados, devoluciones,
reprocesos y acciones correctivas.

o Articulaciéon con la defensa judicial: identificar y trasladar oportunamente al
componente de defensa judicial y extrajudicial los antecedentes, actuaciones
administrativas, PQRS vy tutelas por derecho de peticiéon que puedan resultar
relevantes para la adecuada atencién de los procesos en curso o para la
prevencion de nuevas acciones.

Fase 4. Apoyo a las acciones judiciales generadas por Derechos de Peticién no
resueltos.

Prestacion de apoyo juridico especializado a los grupos internos de la Secretaria de
Movilidad para la proyeccion de la respuesta y revisidén a los asuntos relacionados con
las acciones judiciales radicadas en contra de la Secretaria Distrital de Movilidad,
especificamente por las acciones de tutela instauradas por la falta de respuesta oportuna
al derecho de peticion, de acuerdo con los procesos, actuaciones y necesidades
asignadas por la Entidad. Comprende como minimo:

o Priorizacion de la respuesta de fondo a la peticién subyacente: coordinar con
el equipo de sustanciacién (Fase 2) la proyeccion prioritaria y urgente de la
respuesta de fondo a la PQRS que dio origen a la tutela, dentro del término mas
breve posible, con miras a acreditar el hecho superado o dar cumplimiento
anticipado a una eventual orden judicial.

« Apoyo en la proyeccion y/o revision del informe o respuesta: apoyar en
armonia a los equipos de la Secretaria de Movilidad en la proyeccion y revision,
segun instrucciones de la Entidad, del informe o contestacion que la Secretaria
deba dirigir al despacho judicial, exponiendo el estado real de la peticion, las
razones de la demora cuando existan, y la respuesta de fondo ya proyectada.
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PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y CONFIDENCIALIDAD

La ejecucion del contrato implicara el acceso a informacién de ciudadanos y expedientes
administrativos que pueden contener nombres, documentos de identificacion,
direcciones, correos electronicos, numeros telefénicos, datos asociados con vehiculos,
conductores, licencias, comparendos, sanciones y demas informacion administrativa.

La Ley 1581 de 2012 resulta aplicable al tratamiento de datos personales registrados en
bases de datos administradas tanto por entidades publicas como privadas.

Por consiguiente, el contratista debera garantizar estrictamente la confidencialidad y
seguridad de la informacion y aplicar, como minimo:

Usuarios individuales.

[ ]

e Prohibicién de compartir contrasefas.

e Acceso basado en perfiles.

e Principio de minimo privilegio.

e Prohibicién de utilizar cuentas personales para manejar informacion institucional.

e Prohibicibn de almacenar expedientes en dispositivos 0 repositorios no
autorizados.

e Registro y trazabilidad de actuaciones.

e Reporte inmediato de incidentes.

« Conservacion unicamente durante el tiempo autorizado.

e Devolucién y/o eliminacién segura de la informacién al finalizar el contrato.

e Suscripcion de compromisos de confidencialidad por parte del equipo.

Los lineamientos del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién — MSPI
establecen para las entidades publicas medidas técnicas, administrativas y de talento
humano orientadas a proteger la informacion, gestionar riesgos e incidentes de seguridad
digital y preservar la privacidad de los ciudadanos.

13. REQUISITOS HABILITANTES Y SU JUSTIFICACION
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La Entidad realizara la verificacion de los requisitos habilitantes dentro del término
sefialado en el cronograma del pliego de condiciones electronico, de acuerdo con los
soportes documentales que acompanan la propuesta presentada.

Los requisitos habilitantes seran objeto de verificacidn, por lo tanto, si la propuesta cumple
todos los aspectos se evaluaran como “cumple”. En caso contrario se evaluara como “no
cumple”.

De conformidad con la normativa aplicable, la Entidad realizara la verificacion de
requisitos habilitantes de los proponentes (personas naturales o juridicas nacionales o
extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia) con base en la informacién
contenida en el RUP y los documentos sefalados en los documentos tipo.

La Entidad no podra exigir requisitos habilitantes diferentes a los sefialados en los
documentos tipo.

GENERALIDADES

A. Unicamente se consideraran habilitados aquellos proponentes que cumplan todos
los requisitos habilitantes, segun lo sefialado en el futuro Complemento al proyecto
de pliego de condiciones electrénico.

B. En el caso de proponentes plurales, los requisitos habilitantes seran acreditados
por cada uno de los integrantes de la figura asociativa de acuerdo con las reglas
del Complemento al proyecto de pliego de condiciones electronico.

C. Todos los proponentes deben diligenciar el Formato 3 — Experiencia y los
proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia deben diligenciar
adicionalmente el Formato 4 — Capacidad financiera y organizacional para
extranjeros y adjuntar los soportes que ahi se definen.

D. Los proponentes obligados a estar inscritos en el Registro Unico de Proponentes
(RUP), deben aportar certificado con fecha de expedicién no mayor a treinta (30)
dias calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso de contratacién. En caso
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de modificarse la fecha de cierre del proceso, se tendra como referencia para
establecer el plazo de vigencia del certificado la fecha originalmente establecida
en el Complemento al proyecto de pliego de condiciones electrénico.

13.1 CAPACIDAD JURIDICA

Los interesados podran participar como proponentes bajo alguna de las siguientes
modalidades siempre y cuando cumplan los requisitos exigidos en el pliego de
condiciones:

A.

B.

Individualmente: como: a) personas naturales nacionales o extranjeras, b)
personas juridicas nacionales o extranjeras.

Conjuntamente, como proponentes plurales en cualquiera de las formas de
asociacion previstas en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993.

Los proponentes deben:

A.

B.

Tener capacidad juridica para la presentacion de la oferta.
Tener capacidad juridica para la celebracion y ejecucion del contrato.

No estar incursos en ninguna de las circunstancias de inhabilidad o
incompatibilidad, conflicto de interés o prohibicion para contratar previstas en la
Constitucion y en la Ley.

No estar reportados en el ultimo Boletin de responsables Fiscales vigente
publicado por la Contraloria General de la Republica. Esta disposicion aplica para
el proponente e integrantes de un proponente plural con domicilio en Colombia.
Tratandose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia,
deberan declarar que no son responsables fiscales por actividades ejercidas en
Colombia en el pasado y que no tienen sanciones vigentes en Colombia que
impliquen inhabilidad para contratar con el Estado.
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La entidad debe consultar los antecedentes judiciales en linea en los registros de las
bases de datos, al igual que el certificado de antecedentes disciplinarios conforme el
articulo 1 de la Ley 1238 de 2008 y consultar en el Registro Nacional de Medidas
Correctivas del Ministerio de Defensa Nacional — Policia Nacional, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 184 de la Ley 1801 de 2016 — Cddigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana-.

13.1.1. EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

La existencia y representacion legal de los proponentes individuales o miembros de los
proponentes plurales se acreditara de acuerdo con las siguientes reglas:

13.1.1.1. PERSONAS NATURALES
Deben presentar los siguientes documentos en copia simple:
A. Persona natural de nacionalidad colombiana: cédula de ciudadania.

B. Persona natural extranjera con residencia en Colombia: cédula de extranjeria
vigente expedida por la autoridad competente.

C. Persona natural extranjera sin domicilio en Colombia: pasaporte.
13.1.1.2 PERSONAS JURIDICAS

Deben presentar los siguientes documentos:

A. Persona juridica nacional o extranjera con sucursal en Colombia:

Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio o autoridad competente en el que se verificara:

a) Fecha de expedicion del certificado no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores
a la fecha de cierre del proceso de contratacion. En caso de modificarse la fecha de
cierre del proceso, se tendra como referencia para establecer el plazo de vigencia
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f)

del certificado de existencia y representacion legal la fecha originalmente establecida
en el pliego de condiciones definitivo.

Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas en el objeto
del presente proceso de contratacion.

Las personas juridicas nacionales y extranjeras deberan acreditar que su duracion
no sera inferior a la del plazo del contrato y un afio mas.

Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para contraer
obligaciones en nombre de la misma, debera acreditar su capacidad a través de una
autorizacion suficiente otorgada por parte del 6rgano social competente respectivo
para cada caso.

El nombramiento del revisor fiscal en caso de que exista.

Que las personas juridicas extranjeras con actividades permanentes en la Republica
de Colombia (contratos de obra o servicios) deberan estar legalmente establecidas
en el territorio nacional de acuerdo con los articulos 471 y 474 del Codigo de
Comercio.

Certificacion del revisor fiscal en caso de ser sociedad anénima colombiana, en la
que conste si es abierta o cerrada.

Fotocopia del documento de identificacion del representante legal.

En el caso de las sucursales de las personas juridicas extranjeras y como quiera que la
sucursal en Colombia no es una persona juridica diferente a la matriz, se tendra en cuenta
la fecha de constitucion de esta ultima.

Si la oferta es suscrita por una persona juridica extranjera a través de la sucursal
debidamente constituida en Colombia, debera acreditar la existencia de la sucursal y la
capacidad juridica de su representante o apoderado, mediante la presentacion del
Certificado del Registro Unico de Proponentes y certificado de existencia y
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representacion legal con fecha de expedicion maximo de 30 dias calendario antes de la
fecha de cierre del presente proceso de seleccion por la Camara de Comercio. Cuando
el representante legal de la sucursal tenga restricciones para contraer obligaciones,
debera acreditar autorizacién suficiente del érgano competente social respectivo para
contraer obligaciones en nombre de la sociedad. La ausencia definitiva de autorizacién
suficiente o el no aporte de dicho documento una vez solicitado por la entidad,
determinara la falta de capacidad juridica para presentar la oferta.

B. Persona juridica extranjera sin sucursal o domicilio en Colombia: Documentos que
acrediten la existencia y representacion legal de la sociedad extranjera, presentados
de conformidad con lo establecido en el presente pliego de condiciones, en el que
debe constar, como minimo, los siguientes aspectos:

VI.

Nombre o razdn social completa.

Nombre del representante legal o de la persona facultada para
comprometer a la persona juridica.

Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas
en el objeto del proceso de seleccion.

Facultades del representante legal o de la persona facultada para
comprometer a la persona juridica, en la que se sefiale expresamente
que el representante no tiene limitaciones para contraer obligaciones en
nombre de la misma o aportando la autorizacion o documento
correspondiente del 6rgano social competente respectivo para cada
caso.

Tipo, numero y fecha del documento de constitucion o creacion.

Fecha y clase de documento por el cual se reconoce la personeria
juridica
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VIl.  Acreditar que su duracion no sera inferior a la del plazo del contrato y un
afo mas.

VIIl.  Fotocopia del documento de identificacién del representante legal.

Si no existiera ninguna autoridad o entidad que certifique la totalidad de la informacién de
existencia y representacion legal, el proponente o miembro extranjero del proponente
plural debe presentar una declaracion juramentada de una persona con capacidad
juridica para vincular y representar a la sociedad en la que conste que: i) no existe
autoridad u organismo que certifique lo solicitado en el presente literal; ii) la informacion
requerida en el presente numeral, y iii) la capacidad juridica para vincular y representar a
la sociedad de la persona que efectua la declaracion, asi como de las demas personas
que puedan representar y vincular a la sociedad, si las hay.

C. Entidades estatales: Deben presentar los siguientes documentos para acreditar su
existencia:

Acto de creacion de la entidad estatal. Este puede ser ley, decreto, ordenanza,
acuerdo o certificado de existencia y representacion legal (este ultimo no mayor
a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso de
contratacién) o documento equivalente que permita conocer la naturaleza
juridica, funciones, érganos de direccion, régimen juridico de contratacion de
la entidad estatal.

NOTA: En el evento de personas juridicas no obligadas a aportar el certificado de
existencia y representacién legal, deberan aportar un documento equivalente que
acredite su existencia, junto con los documentos que demuestren la capacidad del
representante legal de la entidad o sociedad a contratar, en el cual se verificara:

e Fecha de expedicién del documento equivalente que acredite su existencia.

e Que el objeto incluya las actividades principales objeto del presente proceso.
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e La duracion debera ser por lo menos igual al plazo estimado del contrato y un (1)
afio mas.

e Para efectos del pliego de condiciones, el plazo de ejecucién del contrato sera el
indicado en el numeral “1.1 Objeto, presupuesto oficial, plazo y ubicacion”.

e Si el representante legal tiene restricciones para contraer obligaciones en nombre
de la misma, debera acreditar autorizacion suficiente del rgano competente social
respectivo para contraer obligaciones en nombre de la sociedad o entidad.

e La ausencia definitiva de autorizacion suficiente o el no aporte de dicho documento
una vez solicitado por la entidad, determinara la falta de capacidad juridica para
presentar la oferta, y por tanto su rechazo.

e El nombramiento del revisor fiscal en caso de que exista.
13.1.1.3 PROPONENTES PLURALES
El documento de conformacién de proponentes plurales debe:

A. Acreditar la existencia del proponente plural y clasificarlo en Unién Temporal o
Consorcio. En este documento los integrantes deben expresar su intencién de
conformar el proponente plural. En caso de que no exista claridad sobre el tipo de
asociacion se solicitara la aclaracion. Los proponentes deben incluir como minimo
la informacion requerida en el Formato 2 — Conformacién de Proponente Plural
(Formato 2A — Consorcios) (Formato 2B — Uniones Temporales). Los proponentes
podran incluir informacién adicional que no contradiga lo dispuesto en los
documentos del proceso.

B. Acreditar el nombramiento de un representante y un suplente cuya intervencién
debera quedar definida en el Formato 2 — Conformacién de Proponente Plural
(Formato 2A — Consorcios) (Formato 2B — Uniones Temporales), de todas las
personas naturales y/o juridicas asociadas, con facultades suficientes para la
representacion sin limitaciones de todos y cada uno de los integrantes, en todos
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los aspectos que se requieran para la presentacion de la oferta, para la suscripciéon
y ejecucion del contrato, asi como también la facultad para firmar el acta de
terminacion y liquidacion.

C. Aportar copia del documento de identificacion del representante principal y
suplente de la estructura plural.

D. Acreditar que la vigencia de la estructura plural no sea inferior a la del plazo del
contrato y un afo adicional. Para efectos de la evaluacion, este plazo sera contado
a partir de la fecha del cierre del proceso de contratacion.

E. El proponente plural debe senalar expresamente cual es el porcentaje de
participacion de cada uno de sus miembros. La sumatoria del porcentaje de
participacion no podra ser diferente al 100%.

F. Enla etapa contractual, no podran ser modificados los porcentajes de participacion
sin el consentimiento previo de la entidad.

Dicho documento debe estar firmado por todos y cada uno de los integrantes del
proponente plural y en el caso del integrante persona juridica, por el representante legal
de dicha persona, o por el apoderado de cualquiera de los anteriores.

13.1.2. CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES
LEGALES.

13.1.2.1. PERSONAS JURIDICAS

El proponente persona juridica debe presentar el Formato 6 — Pagos de seguridad social
y aportes legales suscrito por el revisor fiscal, de acuerdo con los requerimientos de ley
o por el representante legal, bajo la gravedad del juramento, cuando no se requiera
revisor fiscal, en el que conste el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas
de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, al Servicio Nacional de
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Aprendizaje y al Fondo Nacional de Formacion Profesional para la Industria de
Construccién, cuando a ello haya lugar.

Las entidades no podran exigir las planillas de pago. Bastara el certificado suscrito por el
revisor fiscal, en los casos requeridos por la ley, o por el representante legal que asi lo
acredite.

Cuando la persona juridica esta exonerada en los términos previstos en el articulo 65 de
laLey 1819 de 2016 debe indicarlo en el Formato 6 — Pagos de seguridad social y aportes
legales.

Esta misma prevision aplica para las personas juridicas extranjeras con domicilio o
sucursal en Colombia las cuales deben acreditar este requisito respecto del personal
vinculado en Colombia.

13.1.2.2. PERSONAS NATURALES

La proponente persona natural debe acreditar la afiliacion a los sistemas de seguridad
social en salud y pensiones aportando los certificados de afiliacion respectivos o con el
certificado de pago de la correspondiente planilla.

Los certificados de afiliacion se deben presentar con fecha de expedicién no mayor a
treinta (30) dias calendario, anteriores a la fecha del cierre del proceso de contratacion.
En caso de modificarse la fecha de cierre del proceso, se tendra como referencia para
establecer el plazo de vigencia de los certificados de afiliacion la fecha originalmente
establecida en el pliego de condiciones definitivo.

La persona natural que reuna los requisitos para acceder a la pensién de vejez, o se
pensione por invalidez o anticipadamente, presentara el certificado que lo acredite v,
ademas la afiliacion al sistema de salud.
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Esta misma prevision aplica para las personas naturales extranjeras con domicilio en
Colombia las cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en
Colombia.

13.1.2.3. PROPONENTES PLURALES

Cada uno de los integrantes del proponente plural debe suscribir por separado la
declaracion de la que tratan los numerales anteriores.

13.1.3. SEGURIDAD SOCIAL PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El adjudicatario debe presentar, para la suscripcidn del respectivo contrato, ante la
dependencia respectiva, la declaracion donde acredite el pago correspondiente a
seguridad social y aportes legales cuando a ello haya lugar.

En caso de que el adjudicatario, persona natural o juridica, no tenga o haya tenido dentro
de los seis (6) meses anteriores a la fecha de firma del contrato personal a cargo y por
ende no esté obligado a efectuar el pago de aportes legales y seguridad social debe
indicar esta circunstancia en la mencionada certificacién, bajo la gravedad de juramento.

13.1.4. ACREDITACION DEL PAGO AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

El contratista debe acreditar para realizar cada pago del contrato, que se encuentra al dia
en los aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda.

14. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

Para la acreditacion de requisitos de capacidad técnica, los oferentes deberan
cumplir con los siguientes requisitos:
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14.1 PERSONAL HABILITANTE TECNICO:

I. Personal clave evaluable”, de acuerdo con los requisitos y condiciones que alli
se indican y demas sefaladas en el Pliego de Condiciones y sus documentos

anexos.

[I. El“Formato 8 — Aceptaciéon y cumplimiento de la formacién académica y la
experiencia del personal clave evaluable” debe suscribirlo el Proponente
persona natural, representante legal de la persona juridica o representante del
Proponente Plural.

Para los fines de este numeral se entiende por Personal Clave Evaluable los siguientes

perfiles:
No Rol Formacién Académica Experiencia Minima
1 Un (1) .
Director o Profesional en Derecho y Con experiencia profesional general minimo quince (15)
gerente del posgrado en derecho afios, con experiencia especifica minima de cinco (5)
proyecto constitucional y/o administrativo | afios en asuntos de movilidad.
2 Un (1) Profesional en Derecho y C?” experiencia _profc_asion?l genelral miq]imo d'ie_z (1(;))
Coordinador posgrado en derecho de :nos, y con experiencia profesional especifica minima de
Juridico movilidad y transporte os (2) afos en temas juridicos de movilidad y
transporte.
3 Un (1) Profesional en Derecho y Con experiencia profesional general minimo ocho (8)
Profesional posgrado en cualquier area del afios, con experiencia profesional especifica minima de
derecho dos (2) afio en temas juridicos de movilidad y transporte.
4 Un (1) . Con experiencia general minimo tres (3) afos, con
Profesional Profesional en Derecho experiencia laboral especifica minima de dos (2) afios en

temas de movilidad y transporte.

El oferente debe allegar los siguientes requisitos:

e (Carta de intencion firmada por cada uno de los miembros del equipo minimo de
trabajo que van a presentar en la propuesta, en la cual manifieste el interés de

participar en la ejecucién del Proyecto.

e Fotocopia del Diploma Profesional y/ acta de grado.
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e [Fotocopia matricula profesional.
e Fotocopia de acta de grado o diploma de maestria o especializacién
e Certificados de experiencia y/o contratos.

Por otro lado, el Proponente que ofrezca personal con titulos académicos otorgados en
el exterior debera acreditar la convalidacion de estos titulos en Colombia ante el Ministerio
de Educacion Nacional. En este sentido, para probar los titulos académicos conseguidos
en el exterior se requiere presentar la Resolucién expedida por el Ministerio de Educacion
Nacional que convalida el titulo obtenido en el exterior.

Nota: El Proponente en la etapa de seleccion debera presentar con su propuesta
documentos soporte, hojas de vida, certificaciones de los profesionales y del equipo de
trabajo que considerara para el futuro contrato, ya que seran verificados en la evaluacién
del presente proceso.

14.2 EXPERIENCIA:

Los proponentes deben acreditar su experiencia a través de: i) la informacién consignada
en el RUP para aquellos que estén obligados a tenerlo, ii) la presentacion del Formato 3
— Experiencia para todos los proponentes y iii) alguno de los documentos validos para la
acreditacion de la experiencia, sefialados conforme al pliego de condiciones cuando se
requiera la verificacion de informacion del proponente adicional a la contenida en el RUP.

La evaluacion de los proponentes se efectuara de acuerdo con la experiencia contenida
en el Registro Unico de Proponentes (RUP) vigente y en firme antes del cierre del
proceso.

Los proponentes podran acreditar experiencia proveniente de contratos celebrados con
particulares o entidades estatales.
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14.2.1. CARACTERISTICAS DE LOS CONTRATOS PRESENTADOS PARA
ACREDITAR LA EXPERIENCIA EXIGIDA

Los contratos para acreditar la experiencia exigida deberan cumplir las siguientes
caracteristicas, en el objeto del contrato y/o en el alcance del objeto:

e EXPERIENCIA GENERAL: El proponente podra presentar hasta dos (2)
contratos para acreditar experiencia en la ejecucion de contratos cuyo objeto,
alcance y/o actividades comprendan el desarrollo de respuestas a PQRS y/o
acciones judiciales y/o administrativa juridicas, ejecutados para entidades
publicas, el valor ejecutado debera ser igual o superior al 100% del
PRESUPUESTO OFICIAL de la presente convocatoria

CRITERIO DIFERENCIADOR PARA MIPYMES:

Para el oferente que acredite la calidad de MiPymes debera cumplir con la siguiente
experiencia:

e EXPERIENCIA GENERAL: El proponente podra presentar hasta tres (3)
contratos para acreditar experiencia en la ejecucion de contratos cuyo objeto,
alcance y/o actividades comprendan el desarrollo de respuestas a PQRS y/o
acciones judiciales y/o administrativas juridicas, el valor ejecutado debera ser
igual o superior al 100% del PRESUPUESTO OFICIAL de la presente
convocatoria

CONDICIONES PARA LA ACREDITACION DE EXPERIENCIA:

. Estar relacionados en el Formato 3 — Experiencia con el numero consecutivo del
contrato en el RUP. Los Proponentes Plurales deben indicar qué integrante aporta
cada uno de los contratos sefialados en el Formato 3 — Experiencia. Este documento
debe presentarlo el Proponente Plural y no sus integrantes.

Si el Proponente no diligencia el Anexo 3 — Experiencia, la Entidad pedira su
subsanacion, conforme a las reglas de subsanacion.
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El Anexo 3 — Experiencia debera aportarse diligenciado preferiblemente en formato
Excel.

b. Para el caso de Proponentes Plurales bastara con que uno de sus integrantes tenga
una participacion igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la
Union Temporal y acredite la calidad de Mipyme o emprendimiento y empresa de
mujer de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de
2015y los articulos 2.2.1.2.4.2.4.y 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015.

En caso de que el mismo integrante u otro que haga parte del Proponente Plural
tenga una participacion igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o
en la Uniébn Temporal y acredite la calidad de Mipyme y de emprendimiento y
empresa de mujer con domicilio en el territorio nacional de manera conjunta o
separada, podra demostrar la experiencia solicitada con un (1) contrato adicional a
los dos (2) inicialmente previstos, para un maximo de tres (3) contratos.

Para acreditar la condicién de Mipyme, el Proponente entregara copia del certificado
del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al
momento de su presentacion. Por su parte, la condicion de emprendimientos y/o
empresas de mujeres se probara mediante el diligenciamiento del Formato 10 —
Acreditacién de emprendimientos y empresas de mujeres, el cual debera aportarse
con la documentacion requerida en el articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de
2015, o la norma que lo modifique, complemente o sustituya.

c. Deben haber terminado antes de la fecha de cierre del presente proceso de
contratacion.

d. Para los contratos que sean aportados por personas juridicas que no cuentan con
mas de tres (3) afios de constituidas, que pretendan acreditar la experiencia de sus
socios, accionistas o constituyentes, de conformidad con la posibilidad establecida
en el numeral 2.5 del articulo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, ademas del
RUP deben adjuntar un documento suscrito por el representante legal y el revisor
fiscal o contador publico (segun corresponda) donde se indique la conformacién de
la persona juridica. La Entidad tendra en cuenta la experiencia de los accionistas,
socios o constituyentes de las sociedades con menos de tres (3) afos de
constituidas. Pasado este tiempo, la sociedad conservara esta experiencia, tal y
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como haya quedado registrada en el RUP.

De acuerdo con el inciso anterior, en los casos en que se presente un Proponente
Plural conformado por una persona juridica, en conjunto con sus socios, accionistas
o constituyentes y se alleguen contratos en los que estos le hayan transferido
experiencia a aquella, solo podran ser acreditados como experiencia en el Proceso
de Contratacién por uno de los integrantes, de manera tal que al Proponente Plural
solo podra avalarse una misma experiencia una sola vez.

B. La experiencia a la que se refiere este numeral podra ser validada mediante
los documentos establecidos en el pliego de condiciones.

CONSIDERACIONES PARA LA VALIDEZ DE LA EXPERIENCIA REQUERIDA

La entidad tendra en cuenta los siguientes aspectos para analizar la experiencia
acreditada y que la misma sea valida como experiencia requerida:

A. En el Clasificador de Bienes y Servicios, el segmento correspondiente para la
clasificacion de la experiencia de acuerdo a los codigos UNSPSC requeridos
para el presente proceso.

B. La entidad contratante unicamente podra exigir para la verificacion de la
experiencia los contratos celebrados por el interesado, identificados con el
Clasificador de Bienes y Servicios hasta el tercer nivel.

C. Tratandose de Proponentes Plurales se tendra en cuenta lo siguiente: i) uno de
los integrantes debe aportar como minimo el cincuenta por ciento (50 %) de la
experiencia solicitada; ii) los demas integrantes deben acreditar al menos el
cinco por ciento (5 %) de la experiencia solicitada; y iii) sin perjuicio de lo
anterior, solo uno (1) de los integrantes, si asi lo considera pertinente, podra no
acreditar experiencia. En este ultimo caso, el porcentaje de participacion del
integrante que no aporta experiencia en la estructura plural no podra superar el
diez por ciento (10 %).

Estos porcentajes que acreditaran los integrantes del Proponente Plural se
podran cumplir con contratos validos que acrediten cualquier requisito de
experiencia solicitada en el pliego de condiciones, y se calcularan sobre el “valor
minimo a certificar (como % del Presupuesto Oficial expresado en SMMLV)” de
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conformidad con el pliego de condiciones. Independientemente de él o los
integrantes del Proponente Plural que aporten contratos para acreditar la
experiencia, estos se tendran en cuenta para calcular el “hnimero de contratos
con los cuales el Proponente cumple la experiencia acreditada" de que trata el
numeral citado.

D. Cuando el contrato que se pretende acreditar como experiencia haya sido
ejecutado en consorcio o unién temporal, el porcentaje de participacién del
integrante sera el registrado en el RUP de este o en alguno de los documentos
validos para la acreditacion de experiencia en caso de que el integrante no esté
obligado a tener RUP.

E. Cuando el contrato que se pretende acreditar como experiencia haya sido
ejecutado en consorcio o unidén temporal, el valor a considerar sera el registrado
en el RUP o documento valido en caso de que el integrante no esté obligado a
RUP, para la acreditacion de experiencia multiplicada por el porcentaje de
participacion que tuvo el integrante o los integrantes.

F. Cuando el contrato que se aporte para la experiencia haya sido ejecutado por
un Consorcio o union temporal, y dos (2) o mas de sus integrantes conformen
un proponente plural para participar en el presente proceso, dicho contrato se
entendera aportado como un (1) solo contrato y se tendra en cuenta para el
aporte de la experiencia la sumatoria de los porcentajes de los integrantes del
consorcio o unién temporal que ejecutaron el contrato y que estan participando
en el presente proceso.

G. Las auto certificaciones no serviran para acreditar la experiencia requerida, ya
que con estas no puede constatarse la ejecucion de contratos que deben
certificar los terceros que recibieron la obra, bien o servicio. Para la aplicacién
de esta regla, se entiende por auto certificaciones aquellas expedidas por el
mismo Proponente, sus representantes, los integrantes del Proponente Plural o
del mismo grupo empresarial para demostrar su propia experiencia.

14.3. CLASIFICACION DE LA EXPERIENCIA EN EL “CLASIFICADOR DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS”

Los contratos aportados para efectos de acreditacion de la experiencia requerida deben
estar clasificados en alguno de los siguientes cédigos:
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Codigo Segmentos Productos
80111600 | Servicios de Gestibn - Servicios | Servicios de personal temporal

Profesionales de Empresa y Servicios
Administrativos

80101500 | Servicios de Gestion - Servicios | Servicios de consultoria de negocios y
Profesionales de Empresa y Servicios | administracion corporativa
Administrativos

80101600 | Servicios de Gestion - Servicios | Gerencia de proyectos
Profesionales de Empresa y Servicios
Administrativos

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia
deberan indicar los codigos de clasificacion relacionados con los bienes, obras o servicios
ejecutados con alguno de los documentos validos establecidos en el pliego de
condiciones para cada uno de los contratos aportados para la acreditacion de la
experiencia requerida. En el evento en el que dichos documentos no incluyan los cédigos
de clasificacion, el representante legal del proponente debera incluirlos en el Formato 3
— Experiencia.

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA REQUERIDA

Los proponentes acreditaran para cada uno de los contratos aportados la siguiente
informacion mediante alguno de los documentos sefalados conforme al pliego de
condiciones:

A. Contratante

B. Objeto del contrato

C. Principales actividades ejecutadas

D. Las longitudes, volumenes, dimensiones, tipologias y demas condiciones de

experiencia establecidas en la Matriz 1 — Experiencia, si aplica.
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E. Lafecha de iniciacion de la ejecucion del contrato: Esta fecha es diferente a la de
suscripcion del contrato, a menos que de los documentos establecidos conforme
al pliego de condiciones de forma expresa asi se determine.

Si en los documentos validos aportados para la acreditacion de experiencia solo
se evidencia fecha (mes, afno) de suscripcion y/o inicio del contrato: se tendra en
cuenta el ultimo dia del mes que se encuentre sefialado en la certificacion.

F. La fecha de terminacion de la ejecucion del contrato: Esta fecha de terminacion
no es la fecha de entrega y/o recibo final, liquidacion, o acta final, salvo que de los
documentos establecidos conforme al pliego de condiciones de forma expresa asi
se determine.

Si en los documentos validos aportados para la acreditacion de experiencia solo
se evidencia fecha (mes, afio) de terminacion del contrato: se tendra en cuenta el
primer dia del mes que se encuentre sefialado en la certificacion

G. Nombre y cargo de la persona que expide la certificacion.
H. El porcentaje de participacion del integrante del contratista plural.

|. El porcentaje de participacion en el valor ejecutado en el caso de contratistas
plurales.

DOCUMENTOS VALIDOS PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA
REQUERIDA

En aquellos casos en que por las caracteristicas del objeto a contratar se requiera
verificar informacion adicional a la contenida en el RUP, el proponente podra aportar
uno o algunos de los documentos que se establecen a continuacion para que la
Entidad realice la verificacion en forma directa. Los mismos deberan estar
debidamente diligenciados y suscritos por el contratante, el contratista o el interventor,
segun corresponda. En caso de existir discrepancias entre dos (2) o mas documentos
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aportados por el proponente para la acreditacion de experiencia, se tendra en cuenta
el orden de prevalencia establecido a continuacion:

A. Acta de liquidacion
B. Acta de entrega, terminacion, final o de recibo definitivo.
C. Certificacion de experiencia.

D. Acta de inicio o la orden de inicio. La misma sélo sera valida para efectos de
acreditar la fecha de inicio.

E. Paralos contratos que hayan sido objeto de cesion, el contrato debera encontrarse
debidamente inscrito y clasificado en el RUP o en uno o alguno de los documentos
considerados como validos para la acreditacion de experiencia de la empresa
cesionaria, segun aplique. La experiencia se admitira para el cesionario y no se
reconocera experiencia alguna al cedente.

PARA SUBCONTRATOS

Para la acreditacion de experiencia de subcontratos, cuyo contrato principal fue suscrito
con particulares se aplicaran las disposiciones establecidas en el numeral anterior.

Para la acreditacion de experiencia de los contratos derivados de contratos suscritos con
entidades estatales el proponente debera aportar los documentos que se describen a
continuacion:

A. Certificacion del subcontrato. Certificacion expedida con posterioridad a la fecha
de terminacion del subcontrato, la cual debe estar suscrita por el representante
legal del contratista, del concesionario, o del EPC o consorcio constructor. Asi
mismo, debe contener la informacién requerida en el presente pliego de
condiciones para efectos de acreditacion de la experiencia.
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B. Certificacion expedida por la entidad estatal del contrato principal del cual se derivd
el subcontrato.

Para los subcontratos, las actividades subcontratadas solo seran validas para el
subcontratista cuando ambos se presenten de manera separada al proceso de
contratacién; es decir, dichas actividades no seran tenidas en cuenta para efectos de
acreditacion de experiencia del contratista directo.

En todo caso, la experiencia sera valida para quien efectivamente haya ejecutado las
actividades exigidas.

Los proponentes deberan advertir a la entidad cuando en otros procesos, el contratista
original haya certificado que, dentro de su contrato, se llevo a cabo la subcontratacion,
por cuanto tales actividades no seran tenidas en cuenta para efectos de acreditacion de
experiencia del contratista original. Para tal fin, deberan informar a la entidad, mediante
comunicacion escrita, indicando el proceso en el cual el contratista certificd la respectiva
subcontratacion.

La obligacion de informar las situaciones de subcontratacion estara en cabeza de los
proponentes y de ninguna manera dicha obligacion sera de la entidad. En aquellos casos
en los que el proponente no advierta tal situacion, la entidad no tendra responsabilidad
alguna por cuanto no fue advertida. En ese caso, el contrato de concesion se contabilizara
como un todo y no se tendra en cuenta lo relacionado con la subcontratacion.

CAPACIDAD FINANCIERA:

Los indicadores referentes a capacidad financiera y organizacional, buscan
establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera de los
proponentes, estas condiciones muestran la aptitud del proponente para cumplir
oportuna y cabalmente el objeto del contrato, de modo que su determinacion se
realiza en atencion a la naturaleza del contrato a suscribir, el valor, el plazo y forma
de pago, analizandose la relacion de dependencia de cada indicador y la ejecucion
del contrato, sin dejar de lado por su puesto la precaucién para no excluir a los
posibles proponentes, estableciéndose un limite apropiado para los mismos.
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El cumplimiento de la capacidad financiera se verificara con base en la informacién
registrada en el RUP conforme al numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto
1082 de 2015, en consecuencia, éste debera estar vigente, actualizado y en firme.

Los indicadores se definieron teniendo en cuenta la necesidad actual de la Entidad
de dar seguridad a la ejecucion del contrato a futuro, asi como también caracteristicas
propias del sector, referencia de procesos de contratacion similares y buscando
garantizar los principios de contratacion estatal como lo son la libre concurrencia y la
pluralidad de oferentes. De acuerdo con lo anterior, y segun el analisis financiero
realizado en el estudio de sector del presente proceso de seleccidn, la Secretaria de
Movilidad establece los siguientes requisitos de capacidad financiera:

Indicador financiero Requisito minimo
indice de Liquidez Mayor o igual a 3,00
Nivel de Endeudamiento Menor o igual al 50 %
Razén de Cobertura de Mayor o igual a 10,00
Intereses — RCI
Rentabilidad del Mayor o igual a 0,10
Patrimonio — ROE
Rentabilidad del activo Mayor o igual a 0,07

Nota 1: Quien aspire a participar en el presente proceso, de acuerdo con lo sefialado
en el Decreto 1041 de 2022 y el articulo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015,
debera cumplir con los indicadores financieros y de capacidad organizacional antes
sefialados y debidamente registrados en el Registro Unico de Proponentes (RUP), e
indicar en la carta.

15. CRITERIOS DE EVALUACION Y SU JUSTIFICACION

Para obtener puntuacion en el Proceso de Contratacion, el Proponente debera cumplir
las siguientes reglas:
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Concepto Puntaje maximo

Oferta econémica 35,5

Experiencia adicional del Proponente 12

Equipo de trabajo (Personal Clave

Evaluable) 35

Discapacidad 2

Apoyo a la industria nacional 20
Emprendimientos y empresas de mujeres 0,25
Mipyme 0,25
Total 100

15.1. OFERTA ECONOMICA:

El proponente debera diligenciar y adjuntar a su propuesta el Anexo No. 6 - Oferta
Economica. No seran tenidas en cuenta las propuestas cuyo valor supere el
presupuesto oficial.

La Secretaria de Movilidad, a partir del valor de las Ofertas asignara maximo 35,5
puntos en el factor economico; de acuerdo con el método escogido para la
ponderacion de la Oferta econdmica.

Para cumplir con este requisito, los proponentes deberan diligenciar completamente
el Anexo No. 06 de la Oferta Econdmica el cual debe contener la propuesta de precios
ofertada por el proponente.

La omision total o parcial de cualquiera de los items, impedira tener en cuenta su
oferta para la adjudicacion del contrato, de conformidad con la Ley 80 de 1993.

La Entidad seleccionara el método de ponderacién de la propuesta econdmica de
acuerdo con las siguientes alternativas:
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Concepto Método
1 Mediana con valor absoluto
2 Media geométrica
3 Media aritmética baja

Para determinar el método de ponderacion, la Entidad tomara los centavos de la Tasa
de Cambio Representativa del Mercado (TRM), certificada por la Superintendencia
Financiera de Colombia (en su sitioweb:
https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60819.

Nota 1: En todo caso, para la determinacion del método se tomaran los primeros dos
digitos decimales de la TRM que rija en la fecha establecida para la fecha del cierre
del proceso. Cualquier modificacion que se haga al cronograma del proceso que
implique cambio en la fecha de la publicacidén del acto administrativo de adjudicacion,
implicara que los dos ultimos digitos decimales a aplicar seran los de la TRM que rija
para la nueva fecha establecida para dicha publicacion.

Sin embargo, en el evento de conocerse la TRM, esta no podra ser modificada aun
cuando se modifique la fecha de publicacién del acto administrativo de adjudicacion.

Nota 2: Cuando para efectos de calculos de la valoracion del factor econémico este
proceso arroje cifras decimales, se tendra en cuenta hasta el séptimo (7°) decimal
del valor obtenido como puntaje redondeando a la cifra superior si el octavo digito
después de la unidad es mayor o igual a cinco (5) o dejando igual el séptimo decimal
si el octavo digito después de la unidad es menor a cinco (5) y las formulas se
aplicaran con las propuestas que no han sido rechazadas y se encuentran validas.

e Mediana con valor absoluto

La Entidad calculara el valor de la mediana con los valores de las propuestas habiles.
En esta alternativa se entendera por mediana de un grupo de valores el resultado del
calculo que se obtiene a través de la aplicacion del siguiente proceso: la Entidad
ordenara los valores de las propuestas habiles de manera descendente. Si el niumero
de valores es impar, la mediana corresponde al valor central, si el numero de valores
es par, la mediana sera el promedio de los dos valores centrales.
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Donde:

Vi: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas
m: Es el namero total de propuestas econémicas validas recibidas por la
Entidad.

Me: Es la mediana calculada con los valores de las propuestas economicas
validas.

3L
1.

Bajo este método la Entidad asignara el puntaje asi:

I.S1 el nimero de valores de las propuestas habiles es impar, el maximo puntaje
sera asignado a la propuesta que se encuentre en el valor de la mediana. Para las
otras propuestas, se utilizara la siguiente formula:

Me—V

L

Me

Puntaje = [{1 - ]* Puntaje méximo]

Donde: Me: Es la mediana calculada con los valores de las propuestas econdmicas

validas.

Vi: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i”.

I1.Si el nimero de valores de las propuestas habiles es par, se asignard el maximo
puntaje a la propuesta que se encuentre inmediatamente por debajo de la
mediana. Para las otras propuestas, se utilizara la siguiente férmula

Me i

VMe

Puntaje = Hl - }* Puntaje méximo}

Donde:
VMe: Es el valor de la propuesta econémica valida inmediatamente por debajo
de la mediana.

Vi: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas

3L
1.
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 Media Geométrica:

Para calcular la Media Geométrica se tomara el valor de las propuestas habiles
para el respectivo factor de calificacion para asignar el puntaje de conformidad
con el siguiente procedimiento:

M(F:\"/V Ky ky k_*xy
1 2 3 n

Donde:

e MG: Es la media geométrica de todas las ofertas habilitadas.
e V1: Es el valor de una propuesta habilitada.

e Vn: Es el valor de la propuesta n habilitada.

e n: La cantidad total de propuestas habilitadas.

Para efectos de la asignacion de puntaje se tendra en cuenta lo siguiente: se
otorgara el maximo puntaje al valor de la propuesta que se encuentre mas
cerca (por exceso o por defecto) al valor de la media geométrica calculada
para el factor correspondiente.

Las demas propuestas recibiran puntaje de acuerdo con la siguiente ecuacion:

| 1 Av] * |MG_V1|
Puntaje = Puntaje maximo (1 = (T))

* Media Aritmética Baja

Consiste en determinar el promedio aritmético entre la propuesta valida mas
baja y el promedio simple de las ofertas habiles para calificacion econdémica.
WV +X)

_ min . —
B 2

Donde:

e Vmin: Es el valor total corregido de la propuesta valida mas baja.
e X: Es el promedio aritmético simple de las propuestas econdémicas validas.
e XB: Es la media aritmética baja.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Péagina 53 de 69




MAJAO01.04.01.P002.F

MODELO INTEGRADO I?E 001
ALCAL[')[A BE PLANEACION Y GESTION
SANTIAGO DE CALI (MIPG)
GESTION JURIDICO ’
VERSION 005

ADMINISTRATIVA
GESTION
CONTRACTUAL

ESTUDIOS PREVIOS

La Entidad procedera a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente
formula:

Puntaje = {Punta]’e maximo

Xg —V;
* (1 - <_X l)) Para valores menores o iguales a Xz ~ Puntaje maximo
A 2B

| XB - Vi |
x| 1— _X— Para valores mayores a Xg
» — B
Donde:

e XB: Es la media aritmética baja.
e Vi: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i".

OFERTA CON VALOR ARTIFICIALMENTE BAJO

En el evento en el que el precio de una oferta no parezca suficiente para garantizar
una correcta ejecucion del contrato, de acuerdo con la informacién recogida durante
la etapa de planeacion y particularmente durante el Estudio del Sector, la Entidad
debera aplicar el proceso descrito en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de
2015 y los parametros definidos en la Guia para el manejo de ofertas artificialmente
bajas en Procesos de Contrataciéon de Colombia Compra Eficiente.

ASPECTOS RELATIVOS A LA OFERTA ECONOMICA

Firma de la Propuesta: La carta de presentacion (anexo 1) de la propuesta debe ser

firmada por el Representante Legal del Proponente debidamente facultado.
Il. Validez de la Propuesta: La propuesta debera tener una validez hasta la
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aprobacion de la pdliza de cumplimiento, contados a partir de la hora y fecha de
presentacion de las propuestas y asi deben manifestarlo los proponentes en sus
respectivas propuestas.

II. Contenido de la Propuesta: Las propuestas deben referirse y sujetarse a todos
y cada uno de los puntos contenidos en el presente documento y contener un indice
detallando los documentos y las paginas donde se encuentran.

V. Interpretacion de discrepancias en el texto de la propuesta: Si en las
propuestas existen discrepancias entre letras y numeros, prevalecera el monto
expresado en letras.

V. Propuesta técnica: Cada interesado debera incluir en su propuesta la
descripcion del servicio el cual debera cumplir con las especificaciones técnicas
precisas requeridas por la entidad en el ANEXO TECNICO. Esta debera ser
presentada de manera clara, detallada y expresa.

VI. Propuesta econdmica. La propuesta econémica debe ser clara y verificable
matematicamente, en ella se deben establecer por separado los valores para cada
uno de los items sefialados en la ficha técnica (de acuerdo a las especificaciones,
valor unitario y calidades requeridas por la entidad), discriminando cuales de estos
bienes estan gravados con el IVA porcentaje de IVA 'y, al final, de acuerdo a como lo
senala el formato que se ha establecido en el pliego. La propuesta econémica debe
presentarse en el ANEXO establecido para el efecto.

VII.  Los precios deben ser fijados teniendo en cuenta que incluyen todos los costos
directos e indirectos derivados de la presente contratacion (gastos de legalizacion,
costos y descuentos tributarios, 4xmil, IVA, entre otros).

VIIl. Las cifras definitivas no podran contener decimales, deberan ser aproximadas
a la unidad mas cercana. El valor global de la propuesta, teniendo en cuenta todos
los costos directos e indirectos que se deriven de la contratacién (tributarios, de
legalizacion y ejecucion del contrato) incluyendo IVA, 4xmil, no podra superar el
presupuesto oficial. No obstante que en la propuesta se deberan discriminar los
valores unitarios por item.

15.2. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL PROPONENTE

El proponente debera aportar un (1) contrato en donde acredite:

Experiencia adicional a la habilitante, para efectos de la asignacion de puntaje, mediante
contratos cuyo objeto, alcance y/o actividades se relacionen con la gestion, tramite,
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analisis, seguimiento, elaboracién y/o proyeccion de respuestas a peticiones, quejas,
reclamos, solicitudes ciudadanas, derechos de peticion y/o acciones constitucionales,
ejecutados para entidades publicas o dentro de operaciones sometidas al régimen
administrativo aplicable a las autoridades publicas, en los cuales acredite haber atendido
y dado respuesta a un volumen igual o superior a veinte mil (20.000) PQRS.

15.3. EQUIPO DE TRABAJO (PERSONAL CLAVE EVALUABLE):
Il. clave evaluable”, de acuerdo con los requisitos y condiciones que alli se indican
y demas sefialadas en el Pliego de Condiciones y sus documentos anexos.

IV. El “Formato 8 — Aceptacion y cumplimiento de la formacion académica y la
experiencia del personal clave evaluable” debe suscribirlo el Proponente
persona natural, representante legal de la persona juridica o representante del
Proponente Plural.

Para los fines de este numeral se entiende por Personal Clave Evaluable los siguientes
perfiles:

No Rol Formacién Académica Experiencia Minima
.Un (1) Profesional en Derecho y . . o - o
Director o posgrado en derecho Un afio mas de experiencia especifica a la solicitada
gerente del o - . en los requisitos técnicos habilitantes
proyecto constitucional y/o administrativo
2 un (1) Profesional en Derecho y Un afio mas de experiencia especifica a la solicitada
Coordinador posgrado en derecho de o per P
. . en los requisitos técnicos habilitantes
Juridico movilidad y transporte
3 Profesional en Derecho
Un (1) osarado en cualauier éreaydel Un afio mas de experiencia especifica a la solicitada
Profesional POsg d en los requisitos técnicos habilitantes
derecho
4 < . o -
Un (1) Profesional en Derecho Un afio mas de experiencia especifica a la solicitada
Profesional en los requisitos técnicos habilitantes
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El personal presentado como equipo de trabajo clave para la asignacion de puntaje
debera cumplir los mismos requisitos técnicos habilitantes exigidos al equipo minimo de
trabajo, y debera ser distinto del personal acreditado para efectos de la habilitacion del
proponente dentro del proceso.

Se otorgara un maximo de hasta 30 PUNTOS, resultado de la sumatoria de acreditar los
siguientes requisitos:

Rol REQUISITOS Puntaje

Director o gerente del 15

proyecto
Los mencionados
Coordinador Juridico en el pliego de 10
condiciones
Asistencial 5
TOTAL 30

15.4. VINCULACION DE PERSONA CON DISCAPACIDAD Y/O EMPRENDIMIENTOS
Y EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La Entidad asignara un puntaje de dos (2) puntos al Proponente que acredite alguna de
las condiciones previstas en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 0287 de 2026 y/o
acredite dentro de su planta de personal la vinculacion de personas con discapacidad,
con sujecién a todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, mediante
contrato laboral con dedicacion exclusiva, de conformidad con lo establecido en el articulo
2.21.24.2.7.4 ibidem, siempre y cuando se configure alguna de las siguientes
situaciones:

1. Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo
2.2.1.2.4.2.6 del presente Decreto.
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2. Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacién de
personas con discapacidad, con sujecion a todas las exigencias y garantias
legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicacion exclusiva, de

acuerdo a la siguiente tabla:

; Namero total de
| trabajadores de la
| planta de personal del

__proponente |

|  Entre1y30
| Entre 31y 100

Nuimero minimo de
trabajadores con
discapacidad

requerido

Entre 101y 160 |

Entre 151y 200 |
_Entre 201 y 300

Entre 301y 400 |
Entre 401 y 500 12
Entre 501 y 600
__Entre 601 y 700

16 i
En adelante, por cada |
100 trabajadores
debera contarse dos
(2) con discapacidad
_adicionales

Mas de 700

Tratandose de proponentes plurales, estas condiciones solo se aplicaran cuando al
menos uno de los integrantes cumpla con los criterios previstos en el articulo
2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 0287 de 2026 y acredite una participacion no inferior al diez por
ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal, aportando la experiencia requerida,
como minimo, en una proporcion equivalente a su participacién en la conformacion del
proponente plural.

15.5. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Los Proponentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria nacional por: i) Servicios
Nacionales o con Trato Nacional o por ii) la incorporacién de componente nacional en
servicios extranjeros. La Entidad en ningun caso otorgara simultaneamente el puntaje por

ambos aspectos.

Los puntajes para estimular a la industria nacional se relacionan en la siguiente tabla:
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Concepto ‘Puntaje ‘
Promocion de Servicios
Nacionales o con Trato | 20
Nacional

Incorporacién de
componente nacional en |5
servicios extranjeros

PROMOCION DE SERVICIOS O CONTRATO NACIONALES

En los contratos que deban cumplirse en Colombia, el servicio es nacional cuando
ademas de ofertarse por una persona natural colombiana o por un residente en Colombia,
por una persona juridica constituida de conformidad con la legislacién colombiana o por
un Proponente Plural conformado por estos o por estos y un extranjero con Trato
Nacional, (i) usa el o los bienes nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal
para el desarrollo de la obra o (ii) vincula el porcentaje minimo de personal colombiano,
segun corresponda.

En los contratos que no deban cumplirse en Colombia, que sean prestados en el
extranjero y estén sometidos a la legislacion colombiana, un servicio es colombiano si es
prestado por una persona natural colombiana o por un residente en Colombia, por una
persona juridica constituida de conformidad con la legislacion colombiana o un
proponente plural conformado por estos, sin que sea necesario el uso de bienes
colombianos o la vinculacion de personal colombiano.

En el caso de los Proponentes extranjeros con trato nacional que participen en el Proceso
de Contratacion de manera singular o mediante la conformacion de un Proponente Plural
podran definir si aplican las reglas previstas en este numeral o, si por el contrario, deciden
acogerse a la regla de origen de su pais. Para definir la regla aplicable al proceso, el
Proponente extranjero con trato nacional asi lo manifestara con el diligenciamiento de la
opcion 2 del Formato 7A — Promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional. En
el caso que no se diligencie la opcion 2 del Formato 7A — Promocién de Servicios
Nacionales o con Trato Nacional, la Entidad Estatal debera evaluar la oferta de acuerdo
con las reglas previstas en este numeral.
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Debido a la especialidad del contrato, en este Proceso de Contrataciéon para el
otorgamiento de puntaje no habra bienes nacionales relevantes y, por tanto, en todos los
casos se otorgara el puntaje de apoyo a la industria nacional a los Proponentes que se
comprometan a vincular durante el desarrollo del objeto contractual un porcentaje de
empleados o contratistas por prestacion de servicios colombianos, la Entidad Estatal
definira el porcentaje requerido que sea por lo menos del cuarenta por ciento (40%), sin
perjuicio de incluir uno superior] del personal requerido para el cumplimiento del contrato.

En el caso de Proponentes Plurales todos, varios o cualquiera de sus integrantes podra
vincular un porcentaje de empleados o contratistas por prestaciéon de servicios
colombianos, la Entidad Estatal definira el porcentaje requerido que sea por lo menos del
cuarenta por ciento (40%), sin perjuicio de incluir uno superior del personal requerido para
el cumplimiento del contrato.

Ademas de la incorporacion de personal colombiano, tratandose de Proponentes
Plurales, su composicién debera estar acorde con lo exigido por la nocion de Servicios
Nacionales prevista en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, de lo que
dependera la franja del puntaje aplicable en lo referente al apoyo de la industria nacional.

A tales efectos en la siguiente tabla se indican las posibles composiciones de
Proponentes Plurales, la regla de origen que les aplica en virtud de dicha conformacion,
asi como la franja de puntaje correspondiente:

Composicion del Proponente

Regla de origen aplicable | Puntaje aplicable

Plural

Unicamente integrantes
1. ; 9 Decreto 1082 de 2015 Servicios Nacionales o

colombianos

con Trato Nacional

Colombianos en asocio con Promocion de
2. Decreto 1082 de 2015 Servicios Nacionales o

extranjeros con trato nacional .
con Trato Nacional

La regla de origen del pais
con el que se tenga acuerdo
comercial o la del Decreto
Unicamente integrado por | 1082 de 2015. Si el
extranjeros con trato nacional Proponente Plural no
especifica a cual regla se
acoge, se aplicara la del
Decreto 1082 de 2015.

Promocién de
Servicios Nacionales o
con Trato Nacional
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glc:lr:la;;oswlon e cEelente Regla de origen aplicable | Puntaje aplicable
Proponente plural en el que al | No aplica la regla de origen Icr;cr:])rp;%r:stlgn nacio:;
4. menos uno de los integrantes | del Decreto 1082 de 2015, en P servicios

es extranjero sin trato nacional. | nila de los paises de origen. .
extranjeros

ACREDITACION POR SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL

La Entidad asignara hasta veinte (20) puntos a la oferta de: i) Servicios Nacionales o ii)
con Trato Nacional.

Para que el Proponente nacional obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe
presentar, ademas del Formato 7A — Promocién de Servicios Nacionales o con Trato
Nacional, alguno de los siguientes documentos, segun corresponda:

A. Persona natural colombiana: La cédula de ciudadania del Proponente.

B. Persona natural extranjera residente en Colombia: La visa de residencia que le
permita la ejecucion del objeto contractual de conformidad con la ley.

C. Persona juridica constituida en Colombia: El certificado de existencia y
representacion legal emitido por alguna de las camaras de comercio del pais.

Para que el Proponente extranjero con trato nacional obtenga el puntaje por apoyo a la
industria nacional por promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional solo
debera presentar el Formato 7A — Promocién de Servicios Nacionales o con Trato
Nacional.

Para el Proponente extranjero con trato nacional que diligencie la opcion 2 del Formato
7A — Promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional obtenga el puntaje por
Trato Nacional, debera acreditar que los servicios son originarios de: a) los Estados
mencionados en la seccion de acuerdos comerciales aplicables al presente Proceso de
Contratacion; b) los Estados en los cuales si bien no existe Acuerdo Comercial, el
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Gobierno Nacional ha certificado que los oferentes extranjeros gozan de Trato Nacional,
en los términos del articulo 2.2.1.2.4.1.3. del Decreto 1082 de 2015; o c) los Estados
miembros de la Comunidad Andina de Naciones. Para esto, debera demostrar que
cumple con la regla de origen contemplada para los Servicios Nacionales del respectivo
pais, allegando la informacién y/o documentacion que sea requerida.

El Proponente nacional podra subsanar la falta de presentacién de la cédula de
ciudadania o del certificado de existencia y representacion legal para acreditar el requisito
habilitante de capacidad juridica. No obstante, no podra subsanar esta circunstancia para
la asignacioén del puntaje por Promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional.

La Entidad Estatal asignara el puntaje por apoyo a la industria nacional por promocion de
Servicios Nacionales o con Trato Nacional al Proponente Plural conformado por
nacionales cuando cada uno de sus integrantes presente alguno de los documentos
indicados en este numeral, segun corresponda. A su vez, el representante del
Proponente Plural debera diligenciar el Formato 7A — Promocion de Servicios Nacionales
o con Trato Nacional. Cuando uno o varios de sus integrantes no cumplan con las
condiciones descritas, el Proponente Plural no obtendra puntaje por Promocién de
Servicios Nacionales o Trato Nacional.

INCORPORACION DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS

La Entidad Estatal asignara cinco (5) puntos a los Proponentes extranjeros sin derecho a
Trato Nacional o a Proponentes Plurales en los que al menos uno de sus integrantes sea
un extranjero sin derecho a Trato Nacional, que incorporen a la ejecucion del contrato
mas del noventa por ciento (90 %) del personal técnico, operativo y profesional de origen
colombiano.

Por otro lado, el Proponente que ofrezca personal colombiano con titulos académicos
otorgados en el exterior debera acreditar la convalidacion de estos titulos en Colombia
ante el Ministerio de Educaciéon Nacional. En este sentido, para acreditar los titulos
académicos otorgados en el exterior se requiere presentar la Resolucion expedida por el
Ministerio de Educacién Nacional que convalida el titulo obtenido en el exterior.

Para recibir el puntaje por incorporacion de componente colombiano, el representante
legal o el apoderado del Proponente debera diligenciar el Formato 7B — Incorporacién de
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Componente Nacional en Servicios Extranjeros el cual manifieste bajo la gravedad de
juramento que incorporara en la ejecucién del contrato mas del noventa por ciento (90%)
de personal técnico, operativo y profesional de origen colombiano, en caso de resultar
adjudicatario del Proceso de Contratacion.

La Entidad Estatal unicamente otorgara el puntaje por promocion de la incorporacion de
componente nacional cuando el Proponente que presente el Formato 7B — Incorporacién
de Componente Nacional en Servicios Extranjeros no haya recibido puntaje alguno por
promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional.

El Formato 7B — Incorporacion de Componente Nacional en Servicios Extranjeros solo
debe ser aportado por los Proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten
por incorporar personal colombiano. En el evento que un Proponente extranjero sin
derecho a Trato a Nacional o un Proponente Plural en el que al menos uno de sus
integrantes sea un extranjero sin Trato Nacional, en lugar del Formato 7B — Incorporacion
de Componente Nacional en Servicios Extranjeros, presente el Formato 7A — Promocion
de Servicios Nacionales o con Trato Nacional, no habra lugar a otorgar puntaje por el
factor conforme al pliego de condiciones ni por el regulado en este numeral.

En caso de no efectuar ningun ofrecimiento, el puntaje por este factor sera de cero (0).

15.6. EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

En La Entidad asignara un puntaje de cero punto veinticinco (0.25) puntos al Proponente
que acredite la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el
territorio nacional de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.4.2.14. del
Decreto 1082 de 2015 o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Para que el Proponente obtenga este puntaje debe diligenciar el Formato 13 —
Acreditacion de emprendimientos y empresas de mujeres y aportar la documentacion
requerida. Si el Proponente debié subsanar la entrega de dicho formato y/o los
documentos exigidos para probar esta condicion sera valido para el criterio diferencial
en cuanto al requisito habilitante relacionado con el nimero de contratos aportados para
demostrar la experiencia solicitada. Sin embargo, no se tendran en cuenta para la
asignacion de puntaje, por lo que obtendra cero (0) puntos por este factor de evaluacion.

Tratandose de Proponentes Plurales este puntaje solo se otorgara si por [lo menos uno
de los integrantes acredita la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y
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tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la
Unioén Temporal.

La asignacion de este puntaje no excluye la aplicacion del puntaje para Mipyme.
15.7. MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA

La Entidad otorgara un puntaje de cero puntos veinticinco puntos (0.25) al Proponente
que acredite la calidad de Mipyme domiciliada en Colombia de conformidad con el articulo
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, en concordancia con el paragrafo del articulo
2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, o la norma que lo modifique, complemente o
sustituya.

Asi las cosas, para obtener el puntaje, el Proponente entregara copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento
de su presentacion. Si el Proponente debié subsanar la entrega del RUP, éste sera valido
para los criterios diferenciales en cuanto a los requisitos habilitantes relacionados con el
numero de contratos aportados para demostrar la experiencia solicitada y los indices de
la Capacidad Financiera y Organizacional. Sin embargo, el certificado no se tendra en
cuenta para la asignacion del puntaje adicional, por lo que obtendra cero (0) puntos por
este factor de evaluacion.

Tratandose de Proponentes Plurales este puntaje se otorgara si por lo menos uno de los
integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion igual o superior al diez
por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Union Temporal.

16. SOPORTE QUE PERMITE LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE
LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO
ECONOMICO DEL CONTRATO

La “Matriz 3 - Riesgo” incluye los riesgos que se pueden presentar durante la ejecucion
del Contrato. Esta Matriz describe cada uno de los riesgos, la consecuencia de su
ocurrencia, a quién se le asigna, cual es el tratamiento en caso de ocurrencia y quién es
el responsable del tratamiento entre otros aspectos.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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17. ANALISIS QUE SUSTENTAN LA EXIGENCIA DE LAS GARANTIAS

Para cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el contratista debera
presentar la garantia de cumplimiento en original a la entidad dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes contados a partir de la firma del contrato y requerira la aprobacion de
la entidad. Esta garantia tendra las siguientes caracteristicas:

GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

Condicion
Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de
Clase 2015, a saber: (i) contrato de seguro contenido en una pdliza, (ii) patrimonio
auténomo vy (iii) garantia Bancaria.
Asegurado/ Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Movilidad, identificada con NIT

beneficiario 890399011-3
Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los eventos

Amparos sefialados en el articulo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015.
3 meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso de contratacion. En caso
Vigencia de modificarse la fecha del cierre del proceso, se tendra como referencia para

establecer el plazo de vigencia del certificado la fecha originalmente definida en el
Pliego de Condiciones.
Diez por ciento (10%) del presupuesto oficial del proceso de seleccion

Valor asegurado

e Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o razén
social y tipo societario que figura en el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a
no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra

Tomador denominarse de esa manera.

e Para los proponentes plurales: la garantia deberd ser otorgada por todos los
integrantes del proponente plural, para lo cual se debera relacionar claramente
los integrantes, su identificacion y porcentaje de participacion, quienes para
todos los efectos seran los otorgantes de la misma.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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RIESGOS DESCRIPCION % VIGENCIA
_ Ejecucion cabal de las .
Cumplimiento L . Por la duracion del
(Articulo 2.2.1.2.3.1.12 del | 2ctividades inherentes al | 540 | oniatn v seis (6)
Decreto 1082 de 2015) objeto contractual, por parte meses mas
del contratista
Este amparo debe cubrir a
la Entidad Estatal de los
Pago de salarios perjuicios ocasionados por
prestaciones sociales el incumplimiento de las Por el plazo de
. o obligaciones laborales del o . S
legales e indemnizaciones . ; 20% ejecucion del Contrato y
laborales (2.2.1.2.3.1.7 del | contratista derivadas de la tres (3) afios mas
Decreto 108é de 2'0i 5') contratacién del personal '
utiizado en el territorio
nacional para la ejecucion
del contrato amparado
. . Ampara a la Entidad por los
Call,dad del servicio perjuicios derivados de la , P.or .gl plazo de
(Articulo 2.2.1.2.3.1.15. del 20% ejecucion del Contrato y

Decreto 1082 de 2015)

deficiente calidad de los
servicios ejecutados.

un (1) afo mas.

7.2.1. GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

El Contratista deberd contratar un seguro que ampare la Responsabilidad Civil

Extracontractual de la Entidad con las siguientes caracteristicas:

Caracteristica

Condicion

Clase Contrato de seguro contenido en una péliza
Asegurados Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Movilidad, identificada con NIT 890399011-3
e Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o razén social y
tipo societario que figura en el certificado de existencia y representacion legal expedido
por la Camara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el referido
Tomador documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa manera.

¢ No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno de los integrantes
del consorcio. Cuando el contratista sea una unién temporal o consorcio, se debe incluir
razén social, NIT y porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Caracteristica Condicién

e Para el contratista conformado por una estructura plural (unién temporal, consorcio): la
garantia debera ser otorgada por todos los integrantes de la estructura plural, para lo
cual se debera relacionar claramente los integrantes, su identificacién y porcentaje de
participacion, quienes para todos los efectos seran los otorgantes de la misma.

Valor 200 SMMLV
Vigencia Igual al periodo de ejecucion del contrato.
Terceros afectados y Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Movilidad, identificada con

Beneficiarios NIT 890399011-3
Responsabilidad civil extracontractual de la entidad, derivada de las actuaciones, hechos u
omisiones del contratista o subcontratistas autorizados. El seguro de responsabilidad civil
Amparos P ; o
extracontractual debe contener como minimo los amparos descritos en el numeral 3° del
articulo 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015.
e Numero y afo del contrato
Informacion e Objeto del contrato
necesaria dentrode | ¢  Firma del representante legal del contratista
la poliza e En caso de usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor Ej. Cumplimiento si

el valor a asegurar es $14.980.420,20 aproximar a $14.980.421

En esta pdliza solamente se podran pactar deducibles con un tope maximo del diez por ciento (10%) del
valor de cada pérdida sin que en ningun caso puedan ser superiores a dos mil (2.000) SMMLYV.

Este seguro debera constituirse y presentarse para aprobacién de la entidad, dentro del mismo término
establecido para la garantia unica de cumplimiento.

Las franquicias, coaseguros obligatorios y demas formas de estipulacién que conlleven asuncién de parte
de la pérdida por la entidad asegurada no seran admisibles.

El contratista debera anexar el comprobante de pago de la prima del seguro de responsabilidad civil
extracontractual.

El contratista esta obligado a restablecer el valor de la garantia cuando esta se vea reducida por razén de
las reclamaciones que efectue la entidad, asi como a ampliar las garantias en los eventos de adicion y/o
prorroga del contrato. El no restablecimiento de la garantia por parte del contratista o su no adicién o
proérroga, segun el caso, constituye causal de incumplimiento del contrato y se iniciaran los procesos
sancionatorios a que haya lugar.

18. ESTUDIOS Y DISENOS

N/A
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19. MADURACION DEL PROYECTO (Cuando aplique)

N/A

20. SUPERVISION E INTERVENTORIA CONTRACTUAL

Interventori
a

Supervisio

El proyecto necesita (alguna o las dos) X

21. NORMATIVA DEL PROYECTO (si existe alguna normativa especial)

N/A
22. ANALISIS Y APLICABILIDAD DE ACUERDOS Y TRATADOS
INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

En cumplimiento del numeral 8° del articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, el
Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Movilidad procede a establecer si el presente
proceso de contratacién esta cobijado por un Acuerdo Comercial.

Valor del
Proceso Proceso de
. de Excepcion Contratacio
Entidad ‘. . .
. - Contratacion Aplicable al n cubierto
Acuerdo Comercial JVigente? Estatal .
Cubierta superior al Proceso de por el
umbral del Contratacion Acuerdo
Acuerdo Comercial
Comercial
(SI/NO) (SI/NO) (SI/NO) (SI/NO)
Chile Sl Sl NO NO NO
. e México Sl NO NO NO NO
Alianza Pacifico ,
Peru Sl Sl NO NO NO
Canada Sl NO NO NO NO
Chile Sl Sl NO NO NO
Corea Sl NO NO NO NO
Costa Rica Sl Sl NO NO NO
Estados Unidos Sl Sl NO NO NO
Estados AELC Sl Sl NO NO NO

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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México Si NO NO NO NO

El
y Salvador SI Si NO NO NO
Triangulo Norte Guatemala Sl Sl NO NO Sl
Honduras Sl NO NO NO NO
Unién Europea Sl NO NO NO NO
Israel Sl NO NO NO NO

Reino Unido e Irlanda del

Norte Sl Sl NO NO NO
Comunidad Andina Sl Sl Sl NO Sl

En conclusién, el presente proceso de contratacion Sl APLICA para efecto de los
Acuerdos Comerciales con Guatemala. De igual forma aplica dentro del proceso de
contratacion la Decision 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN (Comunidad Andina de
Naciones), por lo tanto, el cronograma debera establecerse de acuerdo a los plazos
previstos en dichos acuerdos comerciales segun el Manual para el Manejo de Acuerdos
Comerciales por Colombia Compra M-MACPC Versién 11.

En constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali, a los___ (__) dias de
septiembre de 2026

Cordialmente,

© -~
2
GEAI\%LOS GLEBT«’ERO VILLEGAS
Rol T&cnico
C&mn‘n G)C'""‘-‘fl&}:
THALIA NA TREJOS MAFLA WILLIAM CAMILO BERMUDEZ SALAZAR
Firma rol Juridico Firma rol Financiero

Revisé: Mauricio Cardona Dominguez- Abogado Contratista
Revisé: Cristhian Camilo Meza Villareal- Jefe Oficina de Contravenciones
Revisé: Juan Sebastian Renddén Carabali Jefe UAG
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