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TECNOLOGIA E INNOVACIGN PARA LA PROTECCION INTEGRAL

Medellin, 6 de abril de 2026

Oficio numero: TIPI-2026-060  /: TIPI

Profesional Universitario

LUiS FERNANDO GARCIA GOMEZ

Supervisor Contrato 4600107550 de 2026

Secretaria de Seguridad y Convivencia

Subsecretaria Operativa, piso 15

Alcaldia de Medellin — Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Cl. 45 #55-65, La Candelaria.

luis.garcia@medellin.gov.co

Celular: 312-221-3925

Medellin (Antioquia)

Asunto: Informe Técnico Operacién AVL marzo de 2026

Respetuosamente nos permitimos remitir el Informe Técnico de la Operacién del Sistema
AVL, correspondiente a las actividades ejecutadas en el marco del contrato N.2 4600107550
de 2026, durante el periodo comprendido entre el 1y el 31 de marzo de 2026.

En el presente documento se consolidan los resultados operativos, técnicos vy
administrativos derivados de la prestacion del servicio de monitoreo en tiempo real de los
vehiculos adscritos a los organismos de seguridad, justicia y agencias que conforman el
Sistema Integrado de Seguridad y Emergencia Metropolitano — SIES-M.

Agradecemos la atencién prestada a la presente.

Atentamente,

Coordinador AVL TIPI
Tecnologias de la Informacion y Pago Integrado S.A.S
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Resumen Ejecutivo del Informe

Durante el mes de marzo de 2026 se desarrollaron las actividades operativas, técnicas y
administrativas asociadas a la implementacién y prestacién del servicio de monitoreo en
tiempo real de los vehiculos adscritos a los organismos de seguridad, justicia y agencias que
conforman el Sistema Integrado de Seguridad y Emergencia Metropolitano — SIES-M, en el
marco del contrato N.2 4600107550 de 2026.

Al cierre del periodo se alcanzd un 98% de dispositivos AVL instalados (1.174 de 1.195
proyectados), con 111 instalaciones realizadas durante el mes, evidenciando un avance
significativo en la cobertura del sistema. Asi mismo, se registré un 99% de dispositivos
reportando informacidn, lo que refleja un alto nivel de estabilidad en la operacién y
conectividad de los equipos instalados.

La plataforma de monitoreo OMNITRACK presenté una disponibilidad del 100%, superando
el indicador minimo contractual establecido del 99,4%, garantizando la continuidad del
servicio y la disponibilidad de la informacién para los organismos de seguridad.

Desde el punto de vista contractual y administrativo, durante el periodo se ejecutaron 31
dias de operacion, con una facturacion correspondiente a $365.958.005, asociada a la
prestacion del servicio de monitoreo, operacion de la plataforma, instalacion de dispositivos
y demds componentes técnicos del contrato.

En términos generales, el proyecto presenta un desempefio operativo estable, avances
significativos en la implementacién del sistema AVL y cumplimiento de los indicadores
técnicos y contractuales, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades de monitoreo
y control de los vehiculos utilizados por los organismos de seguridad y justicia del Distrito
de Medellin.
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1 IMPLEMENTACION DEL CONTRATO

Durante el mes de marzo de 2026 se ejecutaron las actividades técnicas, operativas y
administrativas correspondientes al contrato N.2 4600107550 de 2026, cuyo objeto es la
prestacion del servicio de monitoreo en tiempo real mediante dispositivos AVL a los
vehiculos adscritos a los organismos de seguridad, justicia y agencias que conforman el
Sistema Integrado de Seguridad y Emergencia Metropolitano — SIES-M del Distrito de
Medellin.

Los resultados obtenidos durante el periodo evidencian un avance significativo en la
implementacidon del sistema y una operacién estable de la plataforma tecnoldgica,
garantizando la disponibilidad de la informacién para el monitoreo y la gestidon operativa
de los vehiculos vinculados al sistema.

La siguiente tabla resume las cifras generales de interés y posteriormente se detallaran en
las secciones siguientes:

Descripcidn Indicador %
Automotores Proyectados con AVL 1195 100%
AVL Instalados 1174 98%
AVL por instalar 21 2%
Dispositivos AVL reportando 1158 99%
Dispositivos AVL que No reportan 16 1%
Instalaciones realizadas durante el mes 111 75%
Requerimientos oficiales atendidos 7 71%
Usuarios actualizados en plataforma 138 100%
Facturacién del mes de marzo S 365.958.005 10%

Resumen Operacidén mes de marzo de 2026

100%; 1195 98%; 1174 99%; 1158

2%; 21 1%; 16
Automotores AVL Instalados AVL porinstalar Dispositivos AVL  Dispositivos AVL que No
Proyectados con AVL B Indicador reportando reportan
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ESTADO DE INSTALACION DE AVL POR AGENCIAS Y ORGANISMOS SIES-M.

Las tablas muestran la cantidad de AVL instalados y por instalar discriminados por agencia
y organismos de seguridad SIES-M.

Se observa que a fecha 31 de marzo de 2026 el porcentaje de instalacion es del 98% con
1174 AVL instalados.

El porcentaje que aun falta de instalaciéon es del 2%, (21 AVL) y de acuerdo con la
programacion y la disponibilidad de los automotores por agencia se cumplird al finalizar

el mes de abril.

Tabla Distribucion de dispositivos por Agencias y Organismos SIES-M

AGENCIA Y/O ORGANISMO cg§TN;IA]¥:g A INSTALADOS | POR INSTALAR gls);ﬁzglgEN
POLICIA NACIONAL MEVAL 990 982 8 99%
INPEC 30 30 0 100%
EJERCITO 74 63 11 85%
FISCALIA 30 30 0 100%
AGENCIAS SIES-M 71 71 0 100%
TOTALES 1.195 1176 19 98%

Tabla Distribucion de Dispositivos por Agencias SIES-M

AGENCIA SIES-M CANTIDAD INSTALADOS | POR INSTALAR | STARD 2%
BOMBEROS 34 34 0 100%
APH 2 2 0 100%

123 SOCIAL 1 1 0 100%
123 MUJER 4 2 2 50%
TOTALES 71 69 2 97%

Las agencias del SIES-M estan en un 97%, teniendo presente que 2 dispositivos AVL se
desmontaron de la agencia Mujer, ya que salieron 2 de los 4 dispositivos AVL que estaban
instalados.
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3  MOVIMIENTOS OPERATIVOS (Instalaciones mes de marzo)

La tabla muestra los 204 movimientos operativos realizados en el mes de marzo por agencias
y organismos de seguridad y justicia.

Las instalaciones des mes de marzo fueron 111y los desmontes 93, actividad que fue llevada
a cabo en el organismo policia.

Las actividades realizadas estuvieron orientadas a cumplir con la meta de instalaciéon de
acuerdo con la cantidad de dispositivos autorizados por la Secretaria de Seguridad en el
contrato 4600107550 de 2026.

MOVIMIENTOS OPERATIVOS ENTRE EL 1 Y 31 DE MARZO DE 2026
TOTAL
ORGANISMO | INSTALADOS |DESINSTALADOS [ TRASLADOS | INSTALADOS | REACTIVADO INSTALADOS PROYECTADOS | PENDIENTES
POLICIA 964 93 0 111 0 982 990 8
INPEC 30 0 0 0 0 30 30 0
EJERCITO 63 0 0 0 0 63 74 11
FISCALIA 30 0 0 0 0 30 30 0
BOMBEROS 34 0 0 0 0 34 34 0
APH 22 0 0 0 0 22 22 0
123 MUJER 2 0 0 0 0 2 4 2
123 SOCIAL 11 0 0 0 0 11 11 0
TOTAL 1156 93 0 111 0 1174 1195 21

Nota: Policia presentara en el mes de abril el listado de los 8 automotores a los cuales se les
instalara el dispositivo. Igualmente, el Ejército al cual le falta instalar 11 AVL.

Dispositivos AVL instalados por agencias y organismos SIES-M

982
30 63 30 34 20 5 1
e o
POLICIA INPEC ~ EJERCITO  FISCALIA BOMBEROS  APH 123MUJER 123 SOCIAL
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4 ESTADO DE REPORTE DE DISPOSITIVOS

Al cierre del periodo informado estaban reportando 1.158 dispositivos AVL lo que
representa el 99% de la flota instalada. Los dispositivos que no emitieron reporte en el
periodo informado sumaron 16, representando el 1%.

R ro = AVL reportando % 100 = 1158 % 100 = 999
PO = T Total AVL T 1174 -

Los dispositivos AVL que no estdn reportando, corresponden a vehiculos que estan fuera de
servicio.

Es importante indicar que los automotores que no reportaron durante el mes de marzo,
no se facturan de acuerdo con lo establecido en el contrato.

CANTIDAD CANTIDAD
ORGANISMO —— % NO % TOTAL %
REPORTAN
POLICIA NACIONAL 972 99% 10 1% 982 100%
INPEC 27 90% 3 10% 30 100%
EJERCITO 63 100% 0 0% 63 100%
FISCALIA 30 100% 0 0% 30 100%
BOMBEROS 32 94% 2 6% 34 100%
APH 21 95% 1 5% 22 100%
123 MUJER 2 100% 0 0% 2 100%
123 SOCIAL 11 100% 0 0% 11 100%
TOTAL 1158 99% 16 1% 1174 100%

Estado de reporte de AVL por agencia

2 1
3
63 30 11 2

POLICIA INPEC EJERCITO | FISCALIA BOMBEROS SALUD SOCIAL MUJER
i NO REPORTAN 10 3 0 0 2 1 0 0

M REPORTAN 972 27 63 30 32 21 11 2
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Listado de los vehiculos con AVL que no emitieron reporte durante el mes de marzo de 2026.

Estos vehiculos no se facturaron al cierre del 31/03/2026 teniendo presente lo indicado
en el contrato 4600107550 del 2026.

Se tomara contacto con las agencias donde se encuentran asignados los automotores con
el fin de que se indique, si continuaran haciendo parte de la operacidn o por su condiciéon
técnico-Mecdnica deberan salir y ser remplazados por otras motos y vehiculos.

No obstante, lo anterior, la decisidn de desmonte, traslado o suspensién del servicio debera
ser tomada por el supervisor del contrato teniendo todos los argumentos y soportes de las
acciones frente a las novedades presentadas,

items Placa Sigla Nombre tarifa Agencia
1 KGG722 37-1778 TIPI Autos POLICIA
2 FDV012 37-3021 TIPI Autos POLICIA
3 FLB19F 37-4374 TIPI Motos POLICIA
4 TXVA8E 37-3926 TIPI Motos POLICIA
5 KYP42G 37-4879 TIPI Motos POLICIA
6 KYP48G 37-4885 TIPI Motos POLICIA
7 RUT60H 37-5520 TIPI Motos POLICIA
8 RUUS0H 37-5613 TIPI Motos POLICIA
9 RUU44H 37-5603 TIPI Motos POLICIA
10 RUR81TH 37-5344 TIPI Motos POLICIA
11 0L0872 0L0872 TIPI Autos INPEC
12 FMZ78C FMZ78C TIPI Motos INPEC
13 OML939 OML939 TIPI Autos INPEC
14 OMK342 OMK342 TIPI Autos BOMBEROS
15 FPZ567 FPZ567 TIPI Autos BOMBEROS
16 KTW760 KTW760 TIPI Autos APH

AVL sinreporte poragencias y organismos

BOMBEROS INPEC POLICIA
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DISPONIBILIDAD DE LA PLATAFORMA OMNITRACK

En la siguiente grafica se pueden ver los datos de tiempo de respuesta de todas las
solicitudes (peticiones) realizadas desde los servidores de Pingdom alrededor del mundo de
http://app.omnitrack.com.co/ durante le periodo.

type: HTTP, host: app.omnitrack.com.co

sec Max: 910 ms, Min: 553 ms, Avg: 626 ms

Teniendo en cuenta el compromiso contractual la disponibilidad debe ser del: 99,4%
El indicador utilizado para el calculo de la disponibilidad es:

99,4% > (minutos con servicio Ok / minutos totales del periodo) * 100

De acuerdo con la grafica anterior, no se presentaron fallas en el servicio visibles al usuario
durante el periodo. Es decir, la disponibilidad fue del 100%

Minutos totales del periodo: 30 dias * 24 horas/dia * 60 minutos/hora = 43.200 minutos
(43.200 / 43.200) * 100 = 100%

Teniendo en cuenta el compromiso contractual la disponibilidad debe ser del: 99,4%. El
indicador utilizado para el calculo de la disponibilidad es:

Minutos con servicio ok
4% = — —— %
Minutos totales del periodo

100

De acuerdo con la grafica anterior, no se presentaron fallas en el servicio visibles al usuario
durante el periodo. Es decir, la disponibilidad fue del 100%.

30dias * 24horas

a * 60minutos
Minutos totales del Periodo = 1a
hora
Di hilidad Tiempo disponible en plataforma _43.200 100 = 100%
= X X =
pombiida Tiempo Total Periodo Servicio ~ 43200 °
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6 COMPONENTE: MONITOREO Y OPERACION

Para la prestacién del servicio de monitoreo y operacién, y garantizar su funcionamiento
5*8 la empresa Tecnologias de la Informacién y Pago Integrado — TIPI ha destinado el
siguiente personal:

CARGO NOMBRE APELLIDO CORREO ELECTRONICO

Coordinador AVL Juan Carlos Santiago Vieco juan.santiago@tipi.com.co

7 USUARIOS OTORGADOS POR AGENCIA Y ORGANISMOS SIES-M

A continuacién, se relaciona la cantidad de usuarios habilitados para acceder a la
plataforma Web en perfil de operador y/o supervisor por cada organismo:

ORGANISMO-AGENCIA|  OPERADOR SUPERVISOR VISOR (App) TOTAL
123 Mujer 23 2 2 27
123 Social 25 2 0 27
APH 26 3 - 29
DAGRD-Bomberos 6 1 7 14
INPEC 1 1 2 4
MEVAL 4 25 5 34
EJERCITO 1 1
FISCALIA 2 2
TOTAL 88 34 16 138
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8 FACTURACION Y ESTADO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Se detalla las cifras del contrato y la facturacién del mes de marzo de 2025.

Aspecto

Descripcidn

Numero de contrato

4600107550 de 2026

Valor del contrato

$3.572.105.789

Contratante

Secretaria de Seguridad de Medellin

Objeto

Monitoreo de AVL en tiempo real

Fecha de inicio

01 de febrero de 2026

Duracion del contrato

10 meses (303 dias)

Fecha terminacion

30 de noviembre de 2026

Dias ejecutados a la fecha

58 dias (del 01/02/2026 al 31/03/2026)

Dias restantes del contrato

245 dias

AVL contratados

1195 =100%

AVL instalados

1174 = 98%

AVL por instalar

21 = 2%

9 FACTURACION

Se detalla a continuacidn los porcentajes de los dias de avance del contrato, los valores
facturados y las instalaciones a fecha 31/03/2026, por la prestacion del servicio de
monitoreo en tiempo real a los vehiculos de los organismos de seguridad y justicia y agencias
gue conforman el SIES-M,

El valor de la factura del mes de febrero es de: $355.788.193 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y
CINCO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO NOVENTA Y TRES PESOS. M/CTE)

81% 80%

"" ""

19% 20%

DIAS AVANCE CONTRATO % EJECUCION CONTRATO

FECHA INICIAL FECHA REPORTE DIAS DE AVANCE

VALOR VALOR FACTURADO  SALDO CONTRATO

PROYECTADOS INSTALADOS PENDIENTES

1/02/2026 31/03/2026 58 $3.572.105.789 $721.706.198 $2.850.359.591 119 1n u
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Detalle de los valores facturados operaciéon AVL mes de marzo de 2026.
Nota: Dentro de estos valores no se facturan 16 AVL que no estan reportando al cierre del
mes y que fueron discriminados anteriormente.

Fecha de pedido |Cantidad a d’e Valor Unitario
Medida (dias)

PLATA FORMA Y SERVICIOS WEB

Descripcion

PLATA FORMIAY SERVICIOS WES tas0demaro | 1 | 1 |$ 1sae6540900] 0% |§ - |S 134665409

SUBTOTAL PLATAFORMA SIN IVA S 184.665.409

DISPOSITIVOS AVL INSTALADOS y PROPORCIONALES

01.) Dispositivo AVL facturado (1047 AVL X 30 DIAS) |1 al 30 de marzo 1047 122.080 $ 122.080 | 0% |$ - S 127.817.760
02.) Dispositivo AVL facturado (3 AVL X 5 DiAS) 1 al 30 de marzo 3 5 S 4069 | 0% |$ - $ 61.040
03.) Dispositivo AVL facturado (10 AVL X 6 DIAS) 1 al 30 de marzo 10 6 $ 4.069 | 0% | S - S 244.160
04.) Dispositivo AVL facturado (5 AVL X 13 DIAS) 1 al 30 de marzo 5 13 $ 4.069 | 0% |$ - S 264.507
05.) Dispositivo AVL facturado (7 AVL X 14 DIAS) 1 al 30 de marzo 7 14 $ 4069 | 0% |$ - S 398.795
06.) Dispositivo AVL facturado (9 AVL X 17 DIAS) 1 al 30 de marzo 9 17 $ 4.069 | 0% | S - S 622.608
07.) Dispositivo AVL facturado (7 AVL X 18 DIAS) 1 al 30 de marzo 7 18 $ 4069 | 0% | S - S 512.736
08.) Dispositivo AVL facturado (10 AVL X 19 DIAS) 1 al 30 de marzo 10 19 S 4069 | 0% |$ - $ 773.173
09.) Dispositivo AVL facturado (14 AVL X 20 DIAS) 1 al 30 de marzo 14 20 $ 4069 | 0% |$ - $ 1.139.413
10.) Dispositivo AVL facturado (4 AVL X 21 DIAS) 1 al 30 de marzo 4 21 S 4.069 | 0% | S - S 341.824
11.) Dispositivo AVL facturado (19 AVL X 24 DIAS) 1 al 30 de marzo 19 24 S 4069 | 0% |$ - S 1.855.616
12.) Dispositivo AVL facturado (23 AVL X 25 DIAS) 1 al 30 de marzo 23 25 $ 4069 | 0% |$ - $ 2.339.867
DISPOSITIVOS AVL PROPORCIONALES DESMONTADOS

13.) Dispositivo AVL facturado (23 AVL X 5 DIAS) 1 al 30 de marzo 23 5 $ 4069 | 0% |$ - S 467.973
14.) Dispositivo AVL facturado (19 AVL X 6 DIAS) 1 al 30 de marzo 19 6 S 4069 | 0% | S - $ 463.904
15.) Dispositivo AVL facturado (4 AVL X 9 DIAS) 1 al 30 de marzo 4 9 S 4069 | 0% |$ - S 146.496
16.) Dispositivo AVL facturado (14 AVL X 10 DIAS) 1 al 30 de marzo 14 10 $ 4069 | 0% | S - S 569.707
17.) Dispositivo AVL facturado (10 AVL X 11 DIAS) 1 al 30 de marzo 10 11 $ 4069 | 0% |$ - S 447.627
18.) Dispositivo AVL facturado (7 AVL X 12 DiAS) 1 al 30 de marzo 7 12 $ 4069 | 0% |$ - $ 341.824
19.) Dispositivo AVL facturado (9 AVL X 13 DIAS) 1 al 30 de marzo 9 13 S 4.069 | 0% | S - S 476.112
20.) Dispositivo AVL facturado (7 AVL X 16 DIAS) 1 al 30 de marzo $ 4.069 S 455.765

S 139.740.907

VALORES SIN IVA $ 324.406.316

MONITOREO Y OPERACION

wonnoreo v oreracion 2 liaisosemano | |1 s 1296000000 [19% |8 246240000 s 12960000

NETO S

IVA 19% $
SUBTOTAL MONITOREO CON IVA $

COBROS ADICIONALES CON CARGO A LA BOLSA DE SERVICIOS

12.960.000

2.462.400
15.422.400

Instalacion Policia 1 al 30 de Marzo 111 S 197.814 21.957.386 | 19% | $ 4.171.903 | $ 21.957.386
0% |$ - $ -
0% | $ - s -
0% |$ - s _

S 21.957.386

IVA19% $ 4.171.903

SUBTOTAL INSTALACIONES CON IVA...... S

VALOR CON IVA $ 41.551.689
GRAN TOTAL MES DE MARZO $ 365.958.005

26.129.289
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Valores facturados mes a mes.

MES PLATAFORMA MONITOREO AVL BOLSA FACTURADO MES

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JuLlo
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE

355.788.193
365.958.005

22.598.304
26.129.289

133.102.080
139.740.907

15.422.400
15.422.400

184.665.409
184.665.409

NOVIEMBRE

$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ $ $
$ $ S S

Ll (D [0 [0 [0 [0 |0 | [ [ [

369.330.818 30.844.800 272.842.987 48.727.593 721.746.198

VALORES FACTURADOS AL 31 DE MARZO DE 2026

Servicio Plataforma WEB $369.330.818

Dispositivo GPS $272.842.987

Monitoreo y Operacién 7x24 $25.920.000

Adicionales $40.947.525

IVA $12.704.830

VALOR FACTURADO DEL 1 AL 31 DE MARZO $365.958.005

Servicio Plataforma WEB $ 184.665.409,00

Dispositivo GPS $139.740.907,00

Monitoreo y Operacién $ 15.422.400,00

Adicional .S 26.129.289,00
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TECNOLOGIAE INNOVACIGN PARA LA PROTECCIGN INTEGRAL
10 GENERALIDADES

A continuacién, se hace una relacion de los médulos que componen la plataforma de
monitoreo, los cuales estuvieron activos y funcionando en el mes de marzo sin novedad.

11 PLATAFORMA DE MONITOREO.

Modulos

11.1 Moddulo 1 de Administracion:

Creacion de usuarios, asignacion de permisos, auditoria de actividades y configuracién de
parametros.

GESTION DE USUARIOS Y ORGANIZACIONES: Proporciona una estructura jerarquica claray
controlada para la administracién de usuarios y Organismos de Seguridad, mediante
i. Administracion de Organizaciones: Creacién Y modificacidon de Organismos
de Seguridad y sus dependencias (Entidad / Dependencia / Grupo).
ii. Estructura jerarquica personalizable: por niveles dentro de cada Organismo
de Seguridad, segln su estructura orgdnica, incluyendo: Agencias,
Especialidades, Dependencia, etc.

iii. Gestion de Usuarios*: Creacion, modificacidn, asignacién de
permisos/privilegios de los usuarios.
Trazabilidad de Actividades: Registro histdrico de las acciones de los usuarios y su
exportable (reporte).

Mostrar Vehiculos en el mapa por:

Filtros Complementarios -
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TECNOLOGIA E INNOVACION PARA LA PROTECCION INTEGRAL
11.2 Mddulo 2 de Visualizacidon en Tiempo Real:

Seguimiento en vivo de vehiculos individuales o por grupos. Ofrece seguimiento continuo y
detallado de los vehiculos en tiempo real, asi como la consulta histérica de sus recorridos y
la visualizacién de patrones de actividad mediante mapas de calor, facilitando la gestién
eficiente y la toma de decisiones basadas en datos operativos.

Monitoreo en tiempo real: permite el seguimiento continuo y en tiempo real de los
vehiculos, incluyendo su ubicacién y actividad.

1. Visualizacién individual de vehiculos en tiempo real: Seguimiento de la ubicacion (en
mapa y segun las zonas geograficas), tiempo detenido (visual) y actividad (datos mas
relevantes) de un solo vehiculo.

OMNITRACK

Zonas § Vehiculos

Oficiales Total Vehiculos: 1735

Universidad Vehiculos en Mapa: 1654

@ 2
Nacional de £ g ‘
Colombis - & g 3
Sede Medell g - . : z
o > : N Opciones de Mapa

_ 3 ' : [0 ver rifico
Cu‘w‘s‘
Calle 57

Sin capas

8 »0 @60 RS

CodigorSgla
70046
37001
37.0308

570304

Mapa  Satélite

11.3 Maddulo 3 de Consulta Histdrica:

Reproduce recorridos con visualizacion detallada de datos y visualiza una capa de calor en
tres formatos; mapa dinamico, estatico y con filtros por grupo de vehiculos.

e Recorridos individuales: Visualizacion del recorrido de un vehiculo especifico
durante un rango de tiempo determinado, pintando en el mapa el trayecto realizado
e indicando los puntos de informacion relevantes, junto con un resumen de los datos
mas destacados de la consulta. Ademas, cuenta con la opcién de reproducir el
recorrido para una mejor comprension.

e Recorridos grupales: Visualizacién de un grupo de vehiculos que han pasado por un
punto especifico durante un periodo de tiempo determinado, mostrando la lista de
vehiculos que transitaron por dicho punto, pintando en el mapa los recorridos
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TECNOLOGIA E INNOVACION PARA LA PROTECCION INTEGRAL

realizados por cada uno en ese rango de tiempo, y permitiendo exportar la lista de
vehiculos para su analisis en el médulo de reportes.

e Generacion de mapas de calor: Visualizar una capa de calor basada en la ocurrencia
de eventos en un periodo de tiempo determinado, permitiendo identificar patrones
de movimiento y concentracién vehicular en el territorio. a. Por hora: Muestra la
distribucién de eventos por cada hora del dia (con opcidn de reproduccion). b. Por
dia: Muestra los datos agregados por dia. NOTA: Interpretacion del calor: Si una
calle, presenta eventos de vehiculos en el periodo de tiempo definido, se considera
como “calor”. En caso contrario, si no hay eventos, se considera que esa calle no
presentd actividad significativa.

Recorrido individual

PN

rofi
Zonas : = o b >
B Comuna Cu e acio Distrito bero INFO VEHICULO HISTORIAL/EVENTOS
Oficiales

£ RRa
'

X LIMPIAR HISTORIAL CARGADO

S »0 ¢ 6 F 9D

3 Fecha nicial: 03/03/2026

3 Focha Final: 04/03/2026

W CERRAR REPRODUCTOR DE EVENTOS

(3 oamarzoze
140.48:56

+
1
(3 oa/0s/2026
01:4334

3 oamaz026
10:41:49

+

R !
Recorrido grupales

OMNITRACK

¢ Y & ‘ ) - 3 camarozs
Mapa  Satel : 2 0002

PN

Zonas
Oficiales

€ Atris para clegir Reporte

® lLat 62437173
Lng: -75.57679379999999

»QC ¢ ®F D
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Generacion de mapa de calor

11.4 Moddulo 4 de Alertas y Reportes:

Posibilita la visualizacion en el panel de control y la exportacion en archivos de trabajo de
informacion clave generada por los dispositivos y/o la plataforma, para contribuir a una
gestidon integral que abarque tanto la deteccidon oportuna de situaciones criticas en tiempo
real como el andlisis de datos histéricos para el seguimiento y control operativo, facilitando
asi la toma de decisiones informadas y oportunas:

Alertas y Alarmas: los eventos generados por los dispositivos y/o la plataforma son
analizados para identificar situaciones indeseadas que podrian requerir intervencién
inmediata. Se incluyen casos como: excesos de velocidad, vehiculos en movimiento sin
autorizacion, salidas/ingresos de geo-cerca, estacionarias prolongadas y vehiculos
operativos sin reporte por mas de 72 horas, entre otros.
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11.5 Maddulo 5 KPI (Indicadores de Gestion):

Seguimiento a indicadores segun variables y caracteristicas definidas como: Condicién de
vehiculos: Operativos, no operativos, por identificar. Misidn: En servicio, sin asignar.

OMNITRACK

KPI - Indicadores de gestion

Listado Agencias Datos Agencia
123 Social

123 Social Medellin

‘Seecrione una Agencie pars poder visumzar los datos.

» Policia MEVAL
» DAGRD Bomberos

2 »0 0eFeD

» INPEC
» Salud
123 Mujer
~ 123 Social
123 Social Medellin
» Movilidad Medellin (SMM)
uarta Brigada
o1 Medellin
® operativo: 11 Sin asignar: 2

Total: 11 En servicio : 9
Total: 11

11.6 Mddulo 6 de Gestion de Flota:

Registro y control de vehiculos, dispositivos y novedades operativas. Permite centralizar
toda la informacidn operativa, técnica y administrativa de los vehiculos y sus dispositivos
asociados.

e Bitacora de Vehiculos: Informacion técnica, funcional y operativa, con registro
de novedades, entre otras actividades.

Vehiculos Bitacora del Vehiculo Historial
U TR -

espondieris. Enésta podi ediar el vehiculo selecionado = e
e T Lo Lt - 5 iciones anteriores que alguna vez tuvo asignadas el

Condicitn Vehiculo Actuak: Operativa

Vehiculo hallado
s7a7s &

0 dispositivo
864696061696571

Placa Activado

17-11226_VIDEQ 2026-02-2011:15:38

Referencia

Cilindrzje
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11.7 Mdédulo 7 Cerca:

Creacion y modificacion de cercas de interés para realizar un seguimiento especifico de
ubicaciones mediante el seguimiento a vehiculos (individualmente o en grupo). Permite a
los Organismos de Seguridad crear y modificar cercas de interés (zonas) especificas para un
seguimiento detallado de ubicaciones y el monitoreo de vehiculos y personal en servicio,
adaptandose a las necesidades operativas particulares.

e Creacion y modificacion de cercas: Definicion de areas geograficas de interés de
acuerdo con las necesidades operativas de los Organismos de Seguridad, que no
estan cubiertas por las geocercas preestablecidas (Zonas oficiales), permitiendo
un monitoreo preciso y especifico.

Seguimiento a vehiculos: ver Minuta de servicio para mas detalles sobre el monitoreo en
tiempo real de vehiculos (de forma individual o grupal) dentro/fuera de las cercas creadas

OMNITRACK

Cercas  Barrio ~  Comuna Cuadrante Estaci¢ Distrito = Cercas

Oficiales

00 0000000000000 OCL0 S EC
A T N N N ¢

Mapa satélite

pGoegl

11.8 Maddulo 8 Minuta de servicio:

Administracion y registro de los vehiculos “en servicio” durante un periodo de tiempo
determinado. Proporciona una herramienta eficiente para administrar y registrar las
misiones de los vehiculos “en servicio” durante un periodo de tiempo determinado.

e Creacidn misiones base: Definicién de las actividades que debe realizar un vehiculo
o grupo de vehiculos de segun la programacién, que puede incluir monitoreo por
ingreso o salida de zonas especificas y seguimiento a estacionarias.

e Creacion de la minuta de servicio:
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OMNITRACK
CREACION MINUTAS VISUALIZACIGN MINUTAS DE SERVICIO  MISIONES BASE
Visualizacién Minutas de Servicio

Misiones encontradas: 181

E una
Por Agencia

se 4puaca o a a

B Agencic: Policia MEVAL o3 P
E02 - Villa Hermosa
B CAMBIAR AGENCIA
ED4 - Aranjuer 04/03/2026 |
- 14:00000
04/03/2026 |
14:00:00

ED1 - Candelaria

040372026 |

01 - Manriqu
E01 - Manique 14:00:00

EO1 - Poblado

FDV004 E02- Popular

@ CONSULTAR DATOS ) 61
FoVo1s 7902 E01 - Castila Tton0n
X LIMPLARDATOS
04703/2026 | 0403720261
060000 14200100

FOV014 978028 E03 - Santa Cnuz

04/03/2026 |
06:00:00

FOVO015 975004 E02- Doce De Octubre

040372026 1

FOV033 79012 E05-San Antonio Do Prade °
060000 14:00:00

11.9 Maddulo 9: Seguimiento A Incidentes

Facilita la visualizar de la concentracion y distribucion geografica de incidentes, como delitos
y otros eventos criticos, para mejorar la asignacién de recursos y el disefio de estrategias de
prevencion y mitigacion por parte de los Organismos de Seguridad.

e Formulario para el reporte de incidentes. permite a los Organismos de Seguridad
clasificar, describir, geolocalizar, entre otras acciones, cada incidente que
requiera seguimiento. Visualizacidn de incidentes: permite visualizar en un
mapa diversos incidentes, filtrando por tipos de incidentes y periodos de tiempo
determinados, facilitando la identificacion de tendencias y zonas criticas.

POy —

+ REGISTRAR INCIDENTE

01/01/2026

PEDREGAL
ALTO
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12 GESTION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES Y TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION

Con el fin de apoyar el cumplimiento de las disposiciones legales relacionadas con el
derecho de acceso a la informacién publica —reconocido como un derecho fundamental
mediante el cual toda persona puede conocer la informacidn publica generada en virtud de
la posesidon, uso o administracién de recursos publicos, salvo en los casos en que exista
reserva legal—, se informa que, con corte al 31 de marzo de 2026, se han atendido y dado
respuesta a los siguientes requerimientos de caracter oficial, en cumplimiento de la
normatividad vigente, asi:

Listado de requerimientos oficiales

FECHA DE NUMERO DE
# DEL REQUERIMIENTO ENTIDAD SOLICITANTE RESPUESTA OFICIO TIPI
GEPOL GS-2026-001426-MEVAL POLICIA 8/01/2026 TIPI-2026-004
NUNC 050016000206202345548 Alvarez & Cadavid 10/01/2026 TIPI-2026-008
NUNC 050016000206202345548 Alvarez & Cadavid 20/01/2026 TIPI-2026-015
GEPOL GS-2026-015373-MEVAL POLICIA 23/01/2026 TIPI-2026-024
202610003055 OF:003-2026 Alvarez & Cadavid 10/02/2026 TIPI-2026-033
GEPOL GS-2026-025011-MEVAL POLICIA 2/02/2026 TIPI-2026-031
GEPOL GS-2026-029682-MEVAL POLICIA 10/02/2025 TIPI-2026-032
GEPOL GS-2026-028279-MEVAL - EE-MEVAL-2026-32 DISCIPLINA MEVAL 9/02/2026 TIPI-2026-031
202610040766 fiscalia 12514215 fiscalia 52 Fiscalia 12/02/2026 TIPI-2026-036
GS-2026-042591-MEVAL POLICIA 14/02/2026 TIPI-2026-037
202610050473 y GS-2026-047072-MEVAL DISCIPLINA MEVAL 17/02/2026 TIPI-2026-041
GS-2026-054106-MEVAL POLICIA 24/02/2026 TIPI-2026-046
202610062417 — SPOA 050016000206202442298 GAULA - MEVAL 27/02/2026 TIPI-2026-047
SIPQRS2S 841965-20260217 DISCIPLINA MEVAL 28/02/2026 TIPI-2026-048
GS-2026-062791-MEVAL FUCOT 3/03/2026 TIPI-2026-049
EE-MEVAL-2026-54 DISCIPLINA MEVAL 10/03/2026 TIPI-2026-052
GS-2026-073418-MEVAL ESTACION BELEN 12/03/2026 TIPI-2026-054
NUNC 1100160999386202500028 CTl 16/03/2026 TIPI-2026-055
GS-2026-078857-MEVAL ESTACION SANTA CRUZ 17/03/2026 TIPI-2026-056
GS-2026-083432-MEVAL GAULA - MEVAL 29/03/2026 TIPI-2026-058
PQR2S - 856191-20260311y 857359-20260313 ESTACION MANRIQUE 30/03/2026 TIPI-2026-060

Grafica requerimientos oficiales (consolidado 21 solicitudes)

Requerimientos Oficiales Soportados en AVL

www.fipi.com.co

ESTACIONES

DISCIPLINA MEVAL

ABOGADOS

GAULA - MEVAL

FISCALIA
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13 CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES, APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES

TIPI, en su calidad de empleador y en cumplimiento de las obligaciones legales vigentes en
materia laboral, garantiza el pago oportuno de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, los aportes parafiscales y demas obligaciones laborales derivadas de la relacién con
sus trabajadores.

Lo anterior se realiza conforme a la normatividad aplicable y mediante los mecanismos
establecidos para tal fin, asegurando el cumplimiento de los compromisos laborales, la
proteccién social de los trabajadores y las condiciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades operativas del proyecto.

En este sentido, y con el propdsito de evidenciar el cumplimiento de dichas obligaciones
durante el periodo reportado, se anexan los siguientes documentos soporte:

01 - Constancia actualizada de pago y certificacion de encontrarse al dia en los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral y aportes parafiscales de TIPIl, incluida Ia

Administradora de Riesgos Laborales (ARL).

02 - Certificacién actualizada que acredita que TIPI se encuentra al dia en el pago de salarios,
prestaciones sociales y aportes parafiscales de sus empleados y trabajadores.

03 - Planilla de Soportes de Pago (SQOY) correspondiente al mes reportado.

04 - Certificacién vigente expedida por el Contador Publico de la empresa correspondiente
al mes reportado.

05 - Certificacidon de cumplimiento y de encontrarse al dia en las obligaciones tributarias con
el Distrito de Medellin.

06 - Certificacidon vigente que acredita que el personal técnico de campo cuenta con los
Elementos de Proteccién Personal (EPP) requeridos para el desarrollo de sus actividades.

07 - Copia de los comprobantes de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social (EPS y

ARL) correspondientes al personal técnico de campo que realiza las visitas técnicas
territoriales
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14 Tabla cumplimiento compromisos técnicos

Se detalla el cumplimiento de los compromisos técnicos asociados a la operacién y gestion
de la plataforma de monitoreo y los dispositivos de Localizacion Automatica de Vehiculos
(AVL) durante el periodo evaluado. En ella se consolidan los principales componentes del
servicio, incluyendo la disponibilidad de la plataforma, la activacion de los 9 mdédulos
funcionales, el monitoreo del parque automotor, la instalacién de dispositivos, la
generacion de reportes operativos y el soporte técnico brindado. En términos generales,
se evidencia un alto nivel de cumplimiento de los compromisos establecidos, alcanzando
el 100% en la mayoria de los items evaluados y presentando avances del 98% en
actividades relacionadas con el monitoreo de vehiculos y la instalacidon de dispositivos.
Esto refleja la adecuada operacién del sistema y el acompanamiento técnico prestado
durante el mes de marzo de 2026

Compromiso Técnico

Estado

Plataforma Web y App operativa 24/7

Cumplido en el 100%

Disponibilidad > 99,04%. Estuvo sobre el 100%

Cumplido en el 100%

Activacion de los 9 modulos funcionales

Cumplido en el 100%

Monitoreo de 1.174 vehiculos

Cumplido en un 98%

Distribucion por agencia segin propuesta

Cumplido en un 100%

Instalacidn dispositivos

Cumplido en un 98%

Reportes e informes operativos

Cumplido en un 100%

KPI’s activos y visualizacién de mapas de calor

Cumplido en un 100%

Soporte técnico in-house y atencion en sitio

Cumplido en un 100%

Acompafiamiento técnico del 1 al 30 de marzo de 2026

Cumplido en un 100%
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15 Tabla descripcion técnica del servicio

La siguiente tabla presenta la descripcion técnica de los componentes que integran la
prestacion del servicio de monitoreo y gestion de la solucidn de Localizacion Automatica
de Vehiculos (AVL) para los organismos de seguridad, justicia y agencias que conforman
el SIES-M. En ella se detallan los principales elementos del servicio, incluyendo la
operacion de la plataforma web de monitoreo en tiempo real, la instalacién y
funcionamiento de los dispositivos AVL en la flota priorizada, las actividades de monitoreo
y operacion que soportan la gestion diaria del sistema, y la disponibilidad de una bolsa de
servicios técnicos adicionales por demanda. Asimismo, se relaciona la cantidad de cada
componente y su respectivo estado de operacion durante el periodo evaluado,
permitiendo evidenciar el nivel de implementacién y funcionamiento de cada uno dentro
de la operacidn del sistema.

DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO

ESTADO DE

COMPONENTE SERVICIO CANTIDAD OPERACION

PLATAFORMA WEB: Para la prestacion del servicio de monitoreo, control y
seguimiento en tiempo real de los vehiculos adscritos a los organismos de
seguridad y Justicia y de las agencias que conforman el SIES-M.

SERVICIO PLATAFORMA WEB: La prestacion del servicio contempla:
* Administracion del Sistema de Informacidn AVL
* Alta Disponibilidad de Plataforma superior al 99,04%
* Calidad de Servicio. 1 100%
* Soporte y mantenimiento de los dispositivos y plataforma.
* Ajustes y mejoras operativas de la Plataforma
* Confidencialidad de la informacidn.
* Modulo Minuta de Servicio

SERVICIO
PLATAFORMA WEB

Este componente se destina a los 1.081 vehiculos de los organismos de
seguridad y justicia y de las agencias que conforman el SIES-M.

Instalacién y puesta en funcionamiento de dispositivos AVL en la flota de
DISPOSITIVOS AVL |vehiculos priorizada por la Secretaria de Seguridad y Convivencia de Medellin y 1.195 98%
los Organismos de Seguridad y Justicia.

Gestion de operacion (Reportes e informes). Elementos de infraestructura
necesarios para la operacion, los cuales se mencionan a continuacion:

MONITOREO Y
OPERACION * Workstation para la operacion d 100%
* Teléfono para la gestion de los operadores.
* Actividades técnicas en campo
BOLSA DE o )
SERVICIOS Servicios técnicos por demanda (R]emltase ala taPIa de valores 1 0%
ADICIONALES correspondientes a los servicios técnicos para mas detalles)
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16 Tabla cumplimiento de las obligaciones juridicas y contractuales adquiridas.

La siguiente tabla presenta la verificacion del cumplimiento de las obligaciones juridicas y
contractuales derivadas del contrato N.2 4600107550 de 2026, durante el periodo
comprendido entre el 1y el 30 de marzo de 2026. En ella se relacionan los principales
compromisos asociados a aspectos legales, administrativos, operativos y de gestidn, tales
como la vigencia de las garantias contractuales, el cumplimiento de los aportes al sistema
de seguridad social y parafiscales, las obligaciones del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), la coordinacion con la supervisidn del contrato, la ejecucion
técnica del servicio y el cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).

Ne Cumplimiento de las obligaciones juridicas y contractuales adquiridas Estado
1 Garantias del contrato 4600107550 de 2026 (Calidad del servicio. Cumplimiento. Cumblido
Pago salarios y Prestaciones Sociales) P
2 | Obligaciones del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) Cumplido
3 Pago de aportes al Sistema de Salud, Riesgos Laborales, pensiones y aportes a la Cumblido
caja de compensacion Familiar. Art 50. Ley 789/2002 P
Se verifico del 1 al 30 de marzo de 2026 la operatividad de vehiculos con solucién .
4 . Cumplido
AVL informando las novedades
5 | Se comunico el estado de los vehiculos por agencias y organismos SIES-M Cumplido
6 En el periodo informado se Ejecutd el contrato conforme a las especificaciones Cumplido
técnicas, propuesta y requerimientos de la Secretaria. P
7 | Se cumplieron los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) establecidos. Cumplido
Se coordind permanentemente con la supervision la ejecucién de los .
8 Cumplido
componentes del contrato.
Se Inf 5 al i bre di itivos instalad i i
9 eln t.)rmo al supervisor sobre dispositivos instalados, organismos y agencias cumplido
atendidas.
10 | Se utilizé exclusivamente el canal oficial de comunicacion (correo electrénico). Cumplido
S lizé tifico | | sist d idad social fiscal
11 |58 r(.ea.\ iz6 y certificd los pagos a .5|s ema de seguridad social y parafiscales, y se cumplido
remitieron los soporte al supervisor.
Durante el periodo del informe no se presentaron inhabilidad o incompatibilidad .
12 L Cumplido
sobreviniente.
No hubo la necesidad de Informar al Distrito y al supervisor sobre situaciones que .
13 . Cumplido
puedan afectar el cumplimiento del contrato.
En el periodo informado no se presentaron conciliaciones, notificaciones, .
14 . o Cumplido
demandas o notificaciones judiciales
Se atendieron los requerimientos y la implementacion de AVL dentro de los ANS .
15 Cumplido
pactados.
16 | En este informe se detallar la ejecucién financiera segun lo solicitado Cumplido
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17 CONCLUSIONES

Con corte al 31 de marzo de 2026, la ejecucién del contrato N.2 4600107550 de 2026
presenta un avance satisfactorio en sus componentes técnicos, operativos y administrativos,
evidenciando el cumplimiento de las actividades necesarias para la prestacion del servicio
de monitoreo en tiempo real de los vehiculos adscritos a los organismos de seguridad,
justicia y agencias que conforman el Sistema Integrado de Seguridad y Emergencia
Metropolitano — SIES-M.

En materia de implementacidon del sistema AVL, se alcanzé un 98% de dispositivos
instalados, correspondientes a 1.174 equipos de los 1.195 proyectados contractualmente,
quedando pendientes 21 instalaciones (2%), las cuales se encuentran programadas para
ejecutarse durante el mes de abril de 2026, de acuerdo con la disponibilidad de los
automotores por parte de los organismos. Se destaca que las agencias del SIES-M alcanzaron
el 100% de instalacidn de los dispositivos.

Durante el mes de marzo se realizaron 204 movimientos operativos de instalacion (111) y
desmontes (93), distribuidos principalmente en Policia lo cual permitié avanzar de manera
significativa en la cobertura del sistema AVL en la flota vehicular vinculada al contrato.

En cuanto al comportamiento operativo del sistema, se evidencia un nivel de reporte del
99% de los dispositivos instalados, con 1.158 equipos transmitiendo informacion de manera
activa. Los 16 dispositivos que no reportaron durante el periodo corresponden a vehiculos
gue se encuentran fuera de servicio o con novedades operativas, razon por la cual no fueron
incluidos dentro del proceso de facturacidn, conforme a lo establecido en las condiciones
contractuales. Frente a estos casos, se adelantaran gestiones con las agencias responsables
de los automotores con el fin de determinar su continuidad operativa, reemplazo o retiro
del sistema. (Actividad que es con la autorizacion del supervisor).

Respecto al componente tecnolégico, la plataforma de monitoreo OMNITRACK presenté
una disponibilidad del 100% durante el periodo evaluado, superando el indicador minimo
de disponibilidad establecido contractualmente en 99,4%, lo cual evidencia la estabilidad
del servicio, la confiabilidad de la infraestructura tecnoldgica y la continuidad del monitoreo
en tiempo real de los vehiculos vinculados al sistema.

En relacién con la ejecucidn contractual, durante el periodo comprendido entre el 1y el 31
de marzo de 2026 se ejecutaron 31 dias de operacién, registrandose una facturacién por
valor de $365.958.005, correspondiente a los servicios de plataforma tecnoldgica,
monitoreo, operacidn, instalacion de dispositivos AVL y demas componentes asociados al
servicio. A la fecha del presente informe, el contrato cuenta con 245 dias restantes de
ejecucién, manteniendo un comportamiento acorde con la planeacién operativa y
financiera establecida.
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Desde el componente de gestidn institucional y cumplimiento normativo, se atendieron 21
requerimientos oficiales relacionados con solicitudes de informacién, dando respuesta
dentro de los términos establecidos por la normatividad vigente en materia de acceso a la
informacién publica. Asimismo, se evidencia el cumplimiento por parte de TIPI de las
obligaciones laborales, de seguridad social y parafiscales, garantizando el pago oportuno de
los aportes correspondientes y el cumplimiento de las condiciones laborales del personal
vinculado a la operacion.

18 OBSERVACIONES

Como resultado del analisis del presente informe, se consideran pertinentes las siguientes
observaciones y acciones de mejora para la continuidad de la operacion:

e Continuar con la coordinacién con los organismos de seguridad para completar las 21
instalaciones pendientes, priorizando la disponibilidad de los automotores asignados por
cada entidad, con el fin de alcanzar el 100% de cobertura del sistema AVL durante el mes de
abril de 2026.

* Realizar seguimiento técnico y administrativo a los 16 vehiculos que no reportan
informacidn, con el propdsito de determinar si los automotores continuardn en operacién,
serdn reemplazados o deberan ser retirados del sistema de monitoreo.

 Fortalecer el uso de las funcionalidades de la plataforma por parte de los organismos de
seguridad, especialmente en los mddulos de seguimiento de incidentes, alertas operativas
y creacién de cercas para conformar zonas seguras con el fin de aprovechar de manera mas
estratégica la informacion generada por el sistema AVL.

En términos generales, la ejecucion del contrato durante el mes de marzo de 2026 evidencia
un desempeno operativo estable, altos niveles de disponibilidad tecnoldgica y un avance
significativo en la implementacién del sistema AVL, contribuyendo al fortalecimiento de las
capacidades de monitoreo, control y gestidon de los vehiculos utilizados por los organismos
de seguridad y justicia del Distrito de Medellin.

Atentamente,

—

Juén Carios Santiago Vieco
Coordinador AVL TIPI
Tecnologias de la Informacion y Pago Integrado S.A.S
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