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Naturaleza: CONTRATO DE CONSULTORIA
Numero de contrato: C.CONSUL-003-2026

Contratante: MUNICIPIO DE MOSQUERA- N.I.T. 899.999.342-3
Contratista: UT W2D - ASSOINCO 2026

N.I.T./C.C. 902.111.988-1

Representado por: DIEGO ANDRES ORTIZ RODRIGUEZ

N° de Identificacion:

C.C 1030538485

Objeto:

DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DIGITAL
PARA LA ALCALDIA DE MOSQUERA, ORIENTADA A FACILITAR LOS PROCESOS DE

LA ENTIDAD

Plazo de ejecucion:

El plazo estimado de ejecucion del contrato sera de seis (6) meses, contados a partir de
la fecha de suscripcién del acta de inicio, y maximo al 31 de diciembre de 2026, previo
cumplimiento de los requisitos de ejecucion establecidos en el Articulo 41 de la Ley 80 de
1993 y los demas sefalados al efecto en el pliego de condiciones, y en el contrato que se

derive del proceso de seleccion.

De acuerdo con el tiempo otorgado en cada fase del proyecto, el plazo total de ejecucién

se desglosa de la siguiente manera:

Fase

Plazo
ejecucion

de

Usuario)
Fase 2 Desarrollo del MVP (Producto Minimo Viable)

PAGO 1- Fase 1 Planeacion y Disefio UX/UI (Experiencia de

30 dias

Inicial
Apropiacion Cultural y Despliegue Progresivo

PAGO 2- Fase 3. Estrategia de Activacién y Evaluacion | 60 dias

Fase 4. Implementacion, desarrollo de médulos y pruebas
internas

PAGO 3- Fase 5. Desarrollos para las secretarias de
hacienda, Movilidad, Mujer vy familia, direccion de gestion
comunal propiedad horizontal y organizaciones sociales y
desarrollos para la direccion de comisarias e inspecciones.

Fase 5: Apropiacién Ciudadana y Despliegue Progresivo
Seguridad, Trazabilidad y Confidencialidad Operativa

Acompafiamiento, Responsabilidad Operativa y Entregables
Finales.

90 dias

Valor:

El valor del contrato es por la suma SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE ($634.338.000,00) incluido IVA

y demas impuestos, tasas y contribuciones.

Modalidad de contratacion:

Concurso de méritos CM-004-2025
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Entre los suscritos a saber; JOSE CARLOS CARRASCAL PEDROZO, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.049.635.786, en su calidad de Secretario Privado del Municipio de Mosquera - Cundinamarca, segun
consta en el Decreto Municipal No. 195 del 19 de agosto de 2025, por medio del cual se realizé su nombramiento como
empleado publico, facultado para celebrar convenios conforme a la Constitucion Politica de Colombia, leyes vigentes y la
Resolucion 151 del 31 de mayo de 2024, por la cual se delega la ordenacién del gasto, expedida por el Alcalde Municipal
de Mosquera; actuando en representacion de MUNICIPIO DE MOSQUERA, quien para los efectos derivados del presente
documento se denominara EL MUNICIPIO y la UT W2D - ASSOINCO 2026, identificado con NIT 902.111.988-1,
representado legalmente DIEGO ANDRES ORTIZ RODRIGUEZ, identificado con la C.C. 1030538485, y quien en el
presente contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido en celebrar el presente Contrato de Consultoria,
contenido en las siguientes clausulas, y previas las siguientes consideraciones:

CONSIDERACIONES

La Constitucion Politica de Colombia, en sus articulos 2° y 209, establece que el Estado esta
al servicio de la comunidad, y que la funcion administrativa debe orientarse bajo los principios
de eficiencia, celeridad, economia, imparcialidad, participacion y coordinacién.

Por su parte, el articulo 311 de la Carta Magna define a los municipios como entidades
fundamentales de la division politico-administrativa del Estado, responsables de prestar los
servicios publicos, construir obras de interés comun, y promover el desarrollo integral de su
comunidad.

En el marco del cumplimiento de estos deberes y principios constitucionales, la Ley 1341 de
2009" en su articulo 2, el cual fue modificado por la Ley 1978 de 2019,el cual establece que la
investigacion, el fomento, la promocién y el desarrollo de las TIC son una politica de Estado.
Esto implica que no es responsabilidad de una sola entidad, sino que involucra todos los
sectores (publicos y privados) todos los niveles de la administracidn publica y la sociedad en
general establece como uno de sus principios y el fomento, la promocién y el desarrollo de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) como una politica de Estado que
involucra a todos los sectores y niveles de la administracién publica y de la sociedad, para
contribuir al desarrollo educativo, cultural, econoémico, social y politico e incrementar la
productividad, la competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusion
social, a partir de lo cual en su articulo 4 prevé que el Estado intervendra en el sector de TIC
para lograr entre otros, los siguientes fines: “(...) 1. Proteger los derechos de los usuarios,
incluyendo a los nifios, nifias y adolescentes, y a la familia velando por la calidad, eficiencia y
adecuada provision de los servicios, y la promocion de la digitalizacidn de los tramites asociados
a esta provisién. 2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, teniendo como fin ultimo el servicio universal. 3. Promover el desarrollo de
contenidos y aplicaciones, la prestacion de servicios que usen Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones y la masificacion del Gobierno en Linea. (...) 12. Incentivar y promover el
desarrollo de la industria de tecnologias de la informacion y las comunicaciones para contribuir
al crecimiento econdmico, la competitividad, la generacion de empleo y las exportaciones. (...)"

Por su parte, el articulo 5 de la misma disposicion indica que “las entidades de orden nacional y
territorial promoveran, coordinaran y ejecutaran planes, programas y proyectos tendientes a
garantizar el acceso y uso de la poblacién, las empresas y las entidades publicas a las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones”. Asi mismo, sefiala que, para tal efecto,
dichas autoridades incentivaran el desarrollo de infraestructura, contenidos y aplicaciones, asi
como la ubicacion estratégica de terminales y equipos que permitan realmente a los ciudadanos
acceder a las aplicaciones tecnoldgicas que beneficien a todos en especial a la poblacion
vulnerable y de zonas marginadas del pais.

Asimismo, la Ley 1551 de 2012 en los articulos 1, 2 y 3 establecen el marco para la
modernizacion del régimen municipal en Colombia, reconociendo la autonomia de los municipios

Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-TIC, se
crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones
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y otorgandoles derechos para administrar sus recursos, organizar su estructura administrativa |
ejercer sus competencias. Asimismo, introducen principios como la coordinacién y concurrencia,
que promueven una gestion publica mas eficiente y articulada, contribuyendo al fortalecimiento
institucional y a la mejora de la gobernabilidad territorial.

Por su parte, la Ley 2294 de 2023, por la cual se expide el Plan de Desarrollo Nacional 2022-
2026, establece en el paragrafo 4 del articulo 5 el principio de concurrencia de fuentes para la
gjecucion de proyectos y la necesidad de realizar una articulacion intersectorial y de los
diferentes niveles de gobierno, a partir de lo cual las entidades del orden nacional y territorial
aunaron esfuerzos para formular y ejecutar proyectos que permitan la implementacion de
intervenciones publicas integrales de mediano y largo plazo.

Este marco normativo no solo respalda sino que implica la obligacion del Estado, y en particular,
a las entidades territoriales como es el caso del municipio de Mosquera, de implementar,
estrategias de transformacion digital y fortalecimiento institucional, con el propdsito de garantizar
una mejor atencion a la ciudadania y el cumplimiento efectivo de sus funciones.

En efecto, en relacion con la dimensién de Conectividad Digital para la Vida, el articulo 142 de
la Ley 2294 de 2023 establece medidas para promover la conectividad digital como un
generador de oportunidades, riqueza, igualdad y productividad y, a partir de las mismas y en
aplicacion del principio de concurrencia al que se hizo mencion, la Alcaldia de Mosquera
requiere adelantar un proceso de seleccidn con el objeto seleccionar al contratista que disefie
una herramienta digital que se ha denominado como «Super App», como herramienta para
promover la ampliacion y facilidad de acceso a tramites y servicios desde cualquier lugar y a
cualquier hora por parte de la comunidad, organizaciones sociales e instituciones, promover la
participaciéon ciudadana en convocatorias y formulacion de presupuestos participativos,
garantizar la transparencia mediante visualizadores de ejecucion presupuestal, directorios
publicos, mapas interactivos y fomentar la equidad digital, con herramientas enfocadas en
inclusion y lenguaje claro.

Esta necesidad tiene sustento tanto en las disposiciones citadas en precedencia, como en el
deber estatal de reducir el indice de la Brecha Digital (IBD), que hace referencia a las
diferencias en la apropiacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
entre los ciudadanos de las diferentes regiones del pais; dicha apropiacion esta determinada
por cuatro dimensiones: i) el grado de motivacion, ii) el acceso material, iii) el dominio de
habilidades digitales, y, iv) el aprovechamiento que se da a las tecnologias, que segun cifras
del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para el afio 2023 ubico
al departamento de Cundinamarca en el ranking 9 a nivel nacional, con un IBD de 0.376.

Las cifras y descripcion técnica que hace parte de los documentos integrantes del presente
proceso, denotan la necesidad del pais de avanzar en la implementacion de las politicas
existentes en materia de conectividad y de reduccion del indice de la Brecha Digital (IBD), y
en este marco también del municipio de Mosquera respecto de su propia poblacion, con el
objetivo generar herramientas que sean un motor que contribuya a aumentar las
oportunidades, riqueza, igualdad y productividad.

Articulacion con el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027

En cumplimiento de lo establecido por la Ley 152 de 1994 (Ley Orgénica del Plan de
Desarrollo), el municipio adoptd, a través del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027
denominado “Mosquera Conecta”, una hoja de ruta que prioriza la transformacion digital del
gobierno local, la eficiencia administrativa, el fortalecimiento del tejido social y la innovacion en
la atencion ciudadana, bajo una vision de sostenibilidad y transparencia.

Por ello, el Plan de Desarrollo 2024-2027 plantea como vision que “En el afio 2027, Mosquera
sera un referente en transformacion, que reconoce e implementa la innovacion, la tecnologia y
el desarrollo sostenible como ejes que promueven la competitividad en el territorio y
contribuyen a un futuro préspero. Consolidada como una ciudad con calidad de vida, segura,
con movilidad eficiente, mejor educada y articulada con la region, respetando la autonomia
territorial”, y en la Linea Estratégica 4. Conectamos con tecnologia, innovacion y creatividad,
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plantea como meta consolidar a Mosquera como un municipio sostenible y conectado, a través
de la tecnologia y la innovacion como herramientas para el desarrollo econémico, educativo y
cultural de la comunidad que permitan reducir brechas sociales; generando espacios de
encuentro, didlogo y concrecion

El Municipio de Mosquera, en su compromiso con la modernizacion de la gestion publica y el
fortalecimiento de la relacion Estado-ciudadano, requiere implementar herramientas
tecnolégicas que permitan optimizar la prestacién de servicios, mejorar la comunicacion
institucional y garantizar un acceso &gil, seguro y oportuno a la informacién publica.

Una «Super App» es una aplicacion movil de uso en general para toda la comunidad que
interactlie con tramites y servicios ofrecidos por la Alcaldia de Mosquera, la cual ofrece una
amplia gama de servicios y funciones integradas en una sola plataforma. Por ejemplo, el
asistente virtual ahora no solo permite enviar mensajes y hacer llamadas, sino que también
facilita pagos moviles, , agendamiento de citas, asi como la integracién de otros servicios y
aplicaciones dentro de la plataforma, creando un ecosistema donde los usuarios internos y
externos pueden acceder a numerosos servicios sin salir de la App, también ofrece una
experiencia de usuario coherente y facil de usar, reduciendo la necesidad de descargar y
administrar multiples aplicaciones.

Actualmente, gran parte de los tramites y servicios que ofrece la Administracion Municipal
demandan la asistencia presencial de los ciudadanos a las dependencias de la Alcaldia, lo cual
genera congestion en las oficinas, demoras en la atencion y dificultades para los habitantes
que residen en zonas rurales o que no disponen del tiempo suficiente para realizar diligencias
de manera fisica, entre otras dificultades atinentes a movilidad y costos.

En este orden de ideas y a efectos de avanzar en la implementacion de la Super APP requerida,
el levantamiento de informacién de las necesidades por cada area se efectud a partir de
reuniones, mesas de trabajo, revision de los procesos y procedimientos de los tramites y
servicios oficiales que se prestan y revisién de los sistemas de informacién internos.

DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DIGITAL PARA LA

C'-A‘c’)%lj'éﬁg RIVERA: | ALCALDIA DE MOSQUERA, ORIENTADA A FACILITAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD
CONTRATO
A) OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
1. Cumplir con el objeto del Contrato, en los términos y condiciones alli pactados, y con
las obligaciones derivadas de este, de su propuesta, de los pliegos de condiciones y
sus anexos y demas documentos que hagan parte integral del Contrato, observando
siempre la Constitucion Politica, las leyes colombianas y el régimen de contratacion
publica, independientemente de las garantias ofrecidas. Por ningin motivo
suspendera o abandonara el cumplimiento del contrato, sin previa justificacién
aceptada por la Alcaldia de Mosquera Garantizar la adecuada planeacién,
organizacion y ejecucién de las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto
CLAUSULA SEGUNDA: contractual, sin afectar la continuidad del servicio ni el funcionamiento de la Entidad.
- OBLIGACIONES

2. Proporcionar, mantener y garantizar el personal asignado para la ejecucion del
contrato, en las condiciones de dedicacion pactadas, velando porque cuente con la
idoneidad, las competencias técnicas, experiencia y cumplimiento de requisitos de
ley.

3. Ejercer la direccion y el control de las actividades encomendadas, en tiempo y en el
término establecido, para obtener la correcta realizacion del objeto contratado.

4. Pagar oportunamente los salarios, prestaciones sociales, aportes al sistema de
seguridad social integral y demas obligaciones laborales y/o contractuales del
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10.

1.

12.

personal vinculado al desarrollo del contrato, exonerando de toda responsabilidad y
manteniendo indemne a la Alcaldia de Mosquera frente a cualquier reclamacion.

Atender y cumplir con las instrucciones impartidas por la supervision del contrato, asi
como facilitar el acceso a la informacion y documentacion requerida para el ejercicio
de sus funciones.

Responder por los dafios y perjuicios ocasionados a la Alcaldia de Mosquera o a
terceros, derivados de la ejecucién del contrato, por acciéon u omision atribuible al
contratista.

Guardar estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion a la que tenga acceso
en desarrollo del contrato, comprometiéndose a no divulgar ni utilizarla para fines
distintos a los previstos.

Cumplir con los cronogramas, tiempos y condiciones pactadas, asi como con las
obligaciones contractuales derivadas del pliego de condiciones, la propuesta
presentada y el contrato suscrito.

Permitir y facilitar la supervision, que se realice sobre el contrato por parte de la
Alcaldia de Mosquera, 6rganos de control o cualquier autoridad competente.

Salvaguardar los activos de informacion confidencial que haya obtenido o conocido
en el desarrollo de sus actividades, salvo requerimiento expreso de autoridad
competente, de conformidad a lo establecido en la Ley 1582 de 2012 y en el Decreto
reglamentario 1377 de 2013. La informacién o documentos producidos en desarrollo
de este contrato seran de propiedad exclusiva de la Alcaldia de Mosquera,
obligandose a no los utilizarlos para fines distintos a los previstos en el contrato, y a
no a divulgar la informacion suministrada ni los resultados de su trabajo, conservando
la confidencialidad de los mismos segun la Ley, so pena de las acciones civiles,
administrativas o penales a que haya lugar.

Garantizar que todos los desarrollos que se realicen en el marco del contrato, deberan
estar alineados al manual de construccién e Implementacion de Sistemas de
Informacion.

El contratista debera dar prioridad a la integracién del equipo de trabajo para ejecutar
el contrato y en este caso, respecto de personas naturales con discapacidad.

B)

o

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Disefiar, desarrollar e implementar una aplicacion movil con interfaz amigable y
adaptable, que cumpla con estandares de accesibilidad y usabilidad, en concordancia
con los lineamientos de Gobierno Digital del Estado Colombiano.

Garantizar que la aplicacion mdvil disefiada y desarrollada cumpla con la totalidad de
especificaciones técnicas incluidas en los presentes estudios previos.

Disefar la interfaz gréfica y la experiencia de usuario de la aplicacion y el portal web.
La Super App debera tener una garantia de desarrollo en cada una de sus fases,
durante todo el tiempo del plazo de ejecucion y doce (12) meses mas posteriores a la
fecha de terminacion del contrato.

Obligaciones Fase 1y 2

1. Entregar al supervisor los siguientes documentos de planeacién metodolégica y
operativa del proyecto, los disefios de experiencia e interfaz (UX/UI) inicial
adaptado a lineamientos institucionales, lineamientos de disefio y manual de
estilo, Epicas o Historias de usuario seglin requerimientos enmarcando la
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funcionalidad del mismo, Informe y documentacién de las APIs y Diagramas de
flujo

Construir la primera version funcional de la aplicacién (MVP) para pruebas
técnicas y validacion, con las siguientes actividades y entregables.

Parametrizacion y maquetacion de la estructura visual.

Desarrollo funcional inicial de la app (version de prueba).

Pruebas técnicas: rendimiento, seguridad, usabilidad.

Sesiones de validacion con usuarios de prueba y focus group.

Publicacion de la version de pruebas en tiendas (Android / iOS) cumpliendo
normativas.

Capacitacion y transferencia de conocimiento a administradores.

Conexién e interoperabilidad con las APIs desarrolladas

Recoleccién de indicadores técnicos y sociales para ajustes y mejoras.

Talleres internos de socializacién por secretaria/dependencia.

Adaptacién UX/UI de la interfaz a servicios especificos.

Creacion de la documentacion de la aplicacién tanto del codigo como interfaz
UXx/ul

Version MVP de la app (Android/iOS).

Informe de validaciones técnicas y participativas con los usuarios.

Informe de pruebas de seguridad, usabilidad y rendimiento.

Informe de las capacitaciones y pruebas de conocimiento.

Informe de version de pruebas y validacion de conexion de APIs (minimo 1 mes
en pruebas)

Informe de publicacién de la version

Informe de indicadores técnicos y sociales para ajustes y mejoras.

Informe de necesidades o ajustes por parte de las secretarias o dependencias
Informe del desarrollo de las interfaces UX/UI Para cada médulo y servicio

Obligaciones fase 3y 4

Gestionar y asegurar la integracion de los tramites y servicios que se encuentran
definidos en los requerimientos técnicos para la SuperAPP, garantizando su
correcta implementacion y funcionalidad operativa de acuerdo con los estandares
de la Administracion Municipal.

Garantizar la adopcién progresiva de la aplicacidn por parte de las dependencias
municipales y la ciudadania, mediante procesos de socializacién,
retroalimentacion y seguimiento continuo.

Garantizar la adopcién temprana del MVP, validando su utilidad en un entorno
real y midiendo desempefio.

Garantizar la interoperabilidad de la aplicacion con las plataformas y sistemas
tecnoldgicos existentes en la Alcaldia.

Implementar un sistema de autenticacion y seguridad que garantice la proteccion
de la informacion personal y el acceso confiable a los servicios ofrecidos.
Incorporar un modulo de notificaciones que permita la comunicacién directa con
los ciudadanos para informar sobre campafias institucionales, alertas y
recordatorios.

Desarrollar un panel de administracion web para la gestion de contenidos,
usuarios, reportes y estadisticas de uso de la aplicacion.

El Contratista debera realizar todas las gestiones necesarias para la publicacion
de la aplicacion mavil en las tiendas oficiales (Apple App Store y Google Play
Store). Esto incluye: La creacion y configuracion de las cuentas de desarrollador
a nombre exclusivo de la ALCALDIA DE MOSQUERA (no a nombre del
contratista).
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Garantizar el pago por el alojamiento de la Super App en servidores
almacenamiento y datos cdmo proveedor del software.

El Contratista asumira el 100% de los costos financieros como la anualidad y
suscripciones a dichas cuentas de desarrollador durante el término de ejecucion
del contrato.

Gestion de fichas de la tienda, capturas de pantalla, descripciones y politicas de
privacidad requeridas por Apple y Google.

Estrategia Early Adopters: activacion de 100 usuarios clave.

Campainia audiovisual de socializacion y comunicacion. (en conjunto con la
administracion municipal)

Evento de lanzamiento institucional.

Ejecucion de primer tramite real en la app por modulo (Version productiva).
Seguimiento y evaluacién de desempefio en el primer mes.

Desarrollo e implementacion de la primera versidn productiva de la app
Pruebas de la version productiva y las APIs (minimo 1 mes en produccion)
Publicacion versidn productiva en tiendas (Android / iOS) cumpliendo
normativas.

Capacitacion y evaluacién de la adopcidn por parte de todos los usuarios de la
app (participaciéon de minimo un de 60% de ciudadanos de la comunidad)
Aplicacién e inclusidn en la versién de produccion los ajustes y mejoras
recolectados en la version de prueba

Inclusién de los ajustes o solicitudes realizados por cada dependencia o
secretaria

Adaptacion UX/UI de la interfaz a servicios especificos.

Creacion de la documentacion de la aplicacion tanto del codigo como interfaz
UX/UI

Informe de activacién de Early Adopters.

Material audiovisual de socializacién.

Reporte de ejecucion del primer tramite real (Version productiva).

Evaluacion de desempefio inicial.

Evaluacion del desempefio de la version productiva

Informe de uso de la version productiva por parte de la comunidad

Informe y retroalimentacidn de la version de prueba

Informe de publicacion de la version

Informe de version de produccion y validacion de conexion de APIs (minimo 1
mes en pruebas)

. Informe del tramite realizado y su adopcién por parte del usuario en cada uno

de los mddulos

. informe de capacitacion y evaluacién de la adopcién por parte de todos los

usuarios de la app (participacién de minimo un de 60% de ciudadanos de la
comunidad)

informe de inclusién de cambios en la versidn productiva

Informe de la inclusién de cambios propuestos por la secretaria o dependencias
en la version productiva.

Informe del desarrollo de las interfaces UX/UI Para cada médulo y servicio en la
version de produccién.

Apropiacion Cultural y Despliegue Progresivo:

Cra. 2 No. 2 - 68 “Parque Principal” / Mosquera - Cundinamarca PBX: 82 76 022/366/478 Ext. 119/ Directo 89 31 114
Cddigo Postal: Zona Urbana: 250047- Zona Rural: 250040




b s ALCALDIA DE
B MOSQUERA

Cadigo: F-GJC-94

GESTION JURIDICA Y CONTRATACION Fecha: 27/07/2020

CONTRATO DE CONSULTORIA Pagina 8de 18

CONCURSO DE MERITOS

Version: 2

Actividades:

Socializacién y publicacién de la versién final de la app (En el primer mes de la
presente fase)

Capacitaciones y retroalimentacién de procesos a todos los usuarios de la app
Diagnéstico de resultados de mejora y tendencias clave

Finalizacion de manuales de Usuario: Guias detalladas por perfil de usuario
(Administrador, Funcionario y Ciudadano).

Finalizacién Material Audiovisual: Capsulas de video tutoriales para la autoformacién
de nuevos funcionarios.

Finalizacién de la documentacién de la aplicacion tanto del codigo como interfaz
UX/UI

Entrega de usuarios y credenciales del aplicativo

Entrega del diagrama de arquitectura

Modelo de entidad relacion de la base de datos

Documentacion de las APIs desarrolladas

Entrega del repositorio con el cédigo fuente

Disefio diagramas de flujo finales

Entregar a la supervisién del contrato la siguiente documentacién:

1. Informe de la Socializacién y publicacién de la version final de la app

2. Informe e indicadores de capacitacién a los usuarios definidos por el supervisor
3. Informe con los resultados identificados en el diagnéstico de resultados de mejora

y tendencias clave

4. Documentacién del codigo fuente de la app y cada uno de los manuales
5. Entregar al supervisor Informe con los diagramas de flujo finales

Obligaciones fase 5y 6

1. El contratista se obliga a implementar cada uno de los desarrollos definidos en el
anexo técnico, para las cinco dependencias que hacen parte del proyecto, como
son las Secretarias de Hacienda, Movilidad, Muijer y familia, Direccion de Gestién
Comunal Propiedad Horizontal y Organizaciones Sociales y Direccion de
Comisarias e Inspecciones.

2. Prestar los servicios de soporte técnico y mantenimiento correctivo, preventivo y
evolutivo durante la vigencia del contrato y el tiempo de garantia.

3. Capacitar al minimo 1000 personas designado por la Alcaldia en el uso,
administracion y gestion de la aplicacién.

Obligaciones Administrativas

1. Garantizar el cumplimiento y la calidad de los servicios contratados por el
presente proceso, y responder por ellos de conformidad con el numeral 40 del
articulo 50 de la Ley 80 de 1993, independientemente de las garantias ofrecidas.

2. Presentar a la supervision los documentos de planeacion metodolégica y
operativa del proyecto y obtener aprobacidn de estos por parte de la
supervision.

3. El contratista debera garantizar que la propiedad intelectual de la Super APP,

quedara directamente de la Alcaldia de Mosquera una vez completada la
implementacién, surtiendo los tramites administrativos respectivos para el
registro de la propiedad intelectual de la Super App a favor del municipio de
Mosquera, ante el registro Nacional de Derechos de Autor.

4. Cumplir con las condiciones técnicas, economicas, y comerciales presentadas en

su Propuesta y consignadas en el Pliego de Condiciones y en el presente estudio
previo, durante la vigencia del contrato.
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10.

1.

12.

El contratista no podra modificar el equipo de trabajo o personal ofertado, salvo
situaciones extraordinarias debidamente avaladas por el Supervisor designado
por el municipio y en todo caso deberd mantener el equipo de trabajo que
presentd en la propuesta minima durante los dos (2) primeros meses de
ejecucion. Si por causas excepcionales no atribuibles al contratista, caso fortuito
o fuerza mayor se hace necesario realizar una modificacion o cambio de algun
integrante del equipo de trabajo durante la ejecucion del contrato debera ser
aprobado por la Alcaldia de Mosquera, previa verificacidén del cumplimiento de
los requisitos de cada perfil definido.

Asumir y realizar el pago de honorarios, salarios, subsidios, prestaciones
sociales, afiliacion y pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad
Social —EPS, Pension y ARL- y de los Aportes Parafiscales —-SENA, ICBF, Cajas
de Compensacién-, y Subsidio Familiar, a que hubiere lugar, de todos sus
empleados o personal vinculado, en especial del personal destinado para el
cumplimiento del objeto del contrato, de acuerdo con las disposiciones del
Régimen Laboral Colombiano.

Ejercer todas las funciones de secretaria técnica y administrativa del contrato,
elaboracién de actas de las reuniones que se realicen y la presentacion de los
informes requeridos para el buen desarrollo del proyecto.

Realizar reuniones de seguimiento mensuales al contrato estas, tienen como
objetivo realizar verificaciones periédicas al cumplimiento de las actividades del
contrato de y se realizaran en la fecha y modalidad que la Alcaldia de Mosquera
considere necesario (presencial o virtual) por tanto, el contratista debe tener
disponibles las herramientas necesarias para hacer audio o video conferencias.
De todas las reuniones de seguimiento se dejara constancia mediante un acta
firmada entre las partes.

Presentar los informes, documentos y soportes necesarios para el tramite de
pago en las condiciones y términos del contrato y de acuerdo con las
instrucciones del Supervisor.

El contratista esta obligado a asegurar la privacidad y la integridad de la
informacién de todos los datos almacenados y procesados segun el marco
normativo sobre tratamiento y proteccién de datos personales vigente, para ello
deberan diligenciar el formato de confidencialidad de la Informacion dispuesto por
la supervisid

Presentar a la supervisién del contrato y hasta la finalizacion del plazo de
ejecucion del contrato, un informe mensual con fecha de corte al Ultimo dia
calendario de cada mes, comenzando a partir de la suscripcién del acta de inicio.
El informe deberéa entregarse a la supervision en formato fisico y digital durante
los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la fecha de corte.

El contratista debera presentar, a mas tardar dos semanas antes de finalizar el
plazo de ejecucién del contrato, un informe en el que se presente un balance
sobre la ejecucion del proyecto, adicionalmente, dicho informe final debe resumir
las precedencias historicas y los resultados finales de cada una de las
verificaciones, controles e inspecciones adelantadas en desarrollo de las
actividades del proyecto de la Super App. El dia de finalizacion debe entregar la
actualizacion del informe.

C) OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO

1.

Designar oportunamente al supervisor del contrato y mantener canales de
comunicacion abiertos y eficientes para la atencidon de requerimientos vy
articulacién con las deméas dependencias del proyecto.

Ejercer la supervision y control del contrato a través del supervisor designado,
quien verificara el cumplimiento de los productos y actividades pactadas, y emitira
los conceptos técnicos y actas de recibo correspondientes.

Realizar los pagos al contratista conforme a los valores, productos y plazos
establecidos en el contrato y sus anexos, previa aprobacién de los productos,
informes técnicos y de avance por parte del supervisor.
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Verificar la afiliacion y cumplimiento del contratista respecto a sus obligaciones
con el Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pension y riesgos laborales),
de conformidad con la normatividad vigente.

Suministrar la informacidn, documentos y lineamientos técnicos o administrativos
que sean necesarios para el desarrollo de las actividades contratadas, en los
tiempos requeridos.

Facilitar el acceso a las herramientas tecnoldgicas o plataformas institucionales
propias como el Sistema de Informacion Financiero y Administrativo (SINFA) y el
Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA) que
resulten necesarias para la integracion, interoperabilidad o conexidén con los
desarrollos que implemente el contratista, cuando aplique.

Apoyar el proceso de articulacion institucional, brindando el acceso y
acompafamiento necesario a las dependencias involucradas en la ejecucion del
proyecto, por medio del levantamiento de informacién, mesas de trabajo y
capacitaciones al personal designado.

El valor del contrato es por la suma SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES

CLAUSULA TERCERA: | TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE ($634.338.000,00) incluido IVA y
VALOR DEL demas impuestos, tasas y contribuciones.
CONTRATO
El Municipio pagara el valor del presente contrato asi:
El noventa por ciento (90%) del valor contrato mediante cuatro pagos parciales
asi
Pagolfase Valor a pagar
20% del valor
PAGO 1- Fase 1 Planeacion y Disefio UX/UI (Experiencia de | del contrato
Usuario) 30 dias
Fase 2 Desarrollo del MVP (Producto Minimo Viable) Calendario
PAGO 2- Fase 3. Estrategia de Activaciéon y Evaluacion | 30% del valor
) Inicial del contrato
CLAUSULA CUARTA: Apropiacion Cultural y Despliegue Progresivo 60 dias
FORMA DE PAGO Fase 4. Implementacion, desarrollo de médulos y pruebas | Calendario

internas

PAGO 3- Fase 5. Desarrollos para las secretarias de
hacienda, Movilidad, Mujer y familia, direccion de gestion
comunal propiedad horizontal y organizaciones sociales y
desarrollos para la direccion de comisarias e inspecciones.

Fase 5: Apropiacion Ciudadana y Despliegue Progresivo
Seguridad, Trazabilidad y Confidencialidad Operativa

Acompafiamiento, Responsabilidad Operativa y Entregables
Finales

40% del valor
del contrato

90 dias
calendario

Cra. 2 No. 2 - 68 “Parque Principal” / Mosquera - Cundinamarca PBX: 82 76 022/366/478 Ext. 119/ Directo 89 31 114
Cddigo Postal: Zona Urbana: 250047- Zona Rural: 250040




b s ALCALDIA DE
B MOSQUERA

Cadigo: F-GJC-94

GESTION JURIDICA Y CONTRATACION Fecha: 27/07/2020

CONTRATO DE CONSULTORIA Pagina 11de 18

CONCURSO DE MERITOS Version: 2

e Un pago final equivalente al Diez por ciento (10%) del valor total del contrato, previa
culminacién de la fase de estabilizacion, entrega final y recibo a satisfaccién por parte
del Supervisor de la totalidad de los productos restantes, y suscripcion del acta de
liquidacién del contrato.

Igualmente, el Contratista debe hacer entrega de:
v La totalidad de los productos y documentos del contrato
v Informes del desarrollo en cada una de las fases desarrolladas
v Cbdigo Fuente final de la Super App.
v Documento de propiedad Intelectual de la Super App Mosquera y registro

v Informe Final del proyecto
Nota: Estos entregables deben ser revisados y avalados por la supervisién del contrato.

Una vez suscrita el acta de inicio, el contratista, debera presentar a la entidad, el cronograma
detallado del plazo de entrega de las fases que se enmarcan en el presente proceso de
contratacion, atendiendo a los plazos maximos fijados por la administracién municipal en el
presente documento de estudios previos. .

En caso de que el contratista esté obligado a facturar electrénicamente, debera presentar la
factura electrénica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago,
conforme a las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en
concordancia con lo dispuesto en la Resolucion 0042 del 5 de mayo de 2020 y demas normas
que los modifiquen, complementen o sustituyan.

La Entidad no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el pago al
Contratista cuando ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la documentacion de
soporte 0 no ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas en el presente Contrato.

De ser necesario se harén los respectivos ajustes de las cuentas de cobro y/o facturas
respectivas.

PARAGRAFO PRIMERO ABONOS EN CUENTA: El valor pactado sera cancelado mediante
abono en la cuenta bancaria, que para tal efecto indigue EL CONTRATISTA, mediante la
correspondiente certificacién bancaria aportada a la entidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez realizado el registro presupuestal del contrato, el valor
correspondiente al saldo del CDP que no fue comprometido sera liberado por la Secretaria de
Hacienda.

PARAGRAFO TERCERO: El contratista autoriza al Municipio, para que, por conducto de la
Secretaria de Hacienda, efectie los desembolsos en su favor, aplicando las deducciones por
concepto de los gravamenes municipales y legales a que hubiere lugar, teniendo en cuenta
para la respectiva deduccién, los pardmetros que para tal efecto haya establecido la disposicién
que dio origen al gravamen.

A los pagos se les efectuaran los respectivos descuentos por impuestos de ley y las
contribuciones municipales de conformidad con el Acuerdo No. 28 de 2020 y sus
modificaciones, expedido por el Concejo Municipal de Mosquera.

CLAUSULA QUINTA:
PLAZO DE EJECUCION
Y VIGENCIA

El plazo estimado de ejecucion del contrato sera de seis (6) meses, contados a partir de la
fecha de suscripcion del acta de inicio, y maximo al 31 de diciembre de 2026, previo
cumplimiento de los requisitos de ejecucion establecidos en el Articulo 41 de la Ley 80 de 1993
y los demas sefialados al efecto en el pliego de condiciones, y en el contrato que se derive del
proceso de seleccion.

De acuerdo con el tiempo otorgado en cada fase del proyecto, el plazo total de ejecucion se
desglosa de la siguiente manera:
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Fase Plazo de
ejecucion
30 dias

PAGO 1- Fase 1 Planeacién y Disefio UX/UI (Experiencia de
Usuario)
Fase 2 Desarrollo del MVP (Producto Minimo Viable)

PAGO 2- Fase 3. Estrategia de Activacion y Evaluacion | 60 dias
Inicial

Apropiacion Cultural y Despliegue Progresivo

Fase 4. Implementacién, desarrollo de modulos y pruebas

internas

PAGO 3- Fase 5. Desarrollos para las secretarias de | 90 dias
hacienda, Movilidad, Mujer y familia, direccion de gestion
comunal propiedad horizontal y organizaciones sociales y

desarrollos para la direccion de comisarias e inspecciones.

Fase 5: Apropiacion Ciudadana y Despliegue Progresivo
Seguridad, Trazabilidad y Confidencialidad Operativa

Acompafiamiento, Responsabilidad Operativa y Entregables
Finales.

EL MUNICIPIO pagaré el gasto que ocasione el presente contrato con cargo al presupuesto
de la vigencia fiscal 2026, de conformidad con los certificados de disponibilidad presupuestal

o SEXTE | No. 2026001647 del 20104/2026, No. 2026001607 del 10/04/2026, No. 2026001618 el
15/04/2026, No. 2026001650 del 20/04/2026, No. 2026001669 del 22/04/2026 y No.
PAGOSALA | 2026001668 del 2210412026
APROPIACION '
PRESUPUESTAL
CLAUSULA SEPTIMA: | El desarrollo del contrato se dara en el Municipio de Mosquera-Cundinamarca
LUGAR DE
PRESTACION DE
SERVICIOS
La supervision del contrato estara a cargo de la Directora de las TIC y/o quien haga sus veces
ylo quien posteriormente sea designado. Para tal efecto, tendra las siguientes obligaciones:

1. Elaborar y suscribir acta de inicio.

2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla estrictamente, puntual y realmente con todas
y cada una de obligaciones contempladas en el presente contrato.

3. Verificar con suma periodicidad el cumplimiento de EL CONTRATISTA, lo cual se

CLAUSULA OCTAVA: debera sujetar en.todo caso a las obligacione§ 9specificas aqu!' pactad'asl;
SUPERVISION 4, Infgrmqr por escrito a la Oficina Asesora Juridica respecto al |ncumpI|m|en‘to_de las
obligaciones por parte de EL CONTRATISTA, tan pronto como tenga conocimiento;

5. Formular por escrito al CONTRATISTA todas las observaciones que sean pertinentes
con relacién a la correcta ejecucidn del contrato;

6. Requerir a EL CONTRATISTA la oportuna presentacion de informes, asi como
verificar su conformidad segun lo exigido en el presente contrato;

7. Expedir informe de supervision completo y detallado, y certificacion respecto al
cumplimiento de EL CONTRATISTA, documento que se constituye en requisito previo
para los pagos que debe realizar EL MUNICIPIO;

8. Proyectar, elaborar y suscribir acta de liquidacion;
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9. En general, ejecutar todas las labores que impliquen la exitosa y correcta ejecucién
del contrato.

PARAGRAFO: El ejercicio de la supervision acarrea para quien la ejerce, la responsabilidad
disciplinaria, penal y fiscal que conlleva la actividad contractual administrativa.

EL CONTRATISTA debera garantizar el cumplimiento del contrato, por medio de una garantia
Unica bancaria o péliza que ampare los siguientes riesgos:

PORCENTAJE
TIPIFICACION SEGUN VALOR VIGENCIA
DEL CONTRATO
Plazo de ejecucion del
CUMPLIMIENTO 20% contrato y seis (6) meses
mas
Plazo de ejecucion del
CALIDAD DEL SERVICIO 20% contrato y quince (15)
meses
CLAUSULA NOVENA: mas
GARANTIAS Plazo de ejecucion del
contrato y tres (3) afios
PAGO DE SALARIOS Y 59, més contados desde la
PRESTACIONES SOCIALES ° finalizacion del plazo
pactado.
Plazo de ejecucion del
CALIDAD DE LOS BIENES 20% contrato y quince (15)
meses
mas
Nota: el CONTRATISTA debera actualizar las garantias una vez se suscriba el Acta de inicio,
en el caso de que la suscripcion del acta de inicio sea posterior al perfeccionamiento del
contrato; las garantias deberan tramitarse en un término no mayor a 3 dias habiles y
posteriormente remitirse a la ENTIDAD CONTRATANTE para la respectiva aprobacion.
El contratista mantendra indemne a la entidad CONTRATANTE de los reclamos, demandas,
acciones legales o costos que se generen por dafios y lesiones causadas a personas 0
propiedades de terceros ocasionados por el contratista, sus subcontratistas o proveedores
CLAUSULA DECIMA: | durante la ejecucién de la prestacion del servicio. EI Contratista mantendra indemne a la
INDEMNIDAD Entidad Estatal Contratante por cualquier obligacién de caracter laboral o relacionado que se
originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al
personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas
del presente Contrato.
Por el presente Contrato, EL CONTRATISTA no adquiere vinculo laboral alguno con EL
MUNICIPIO y es el unico responsable de la prestacion del servicio.
CLAUSULA DECIMA
PRIMERA: EXCLUSION | El Contratista actia de manera independiente y con total autonomia técnica y administrativa,
DE RELACION sin ningun tipo de subordinacién con EL MUNICIPIO, en consecuencia, y de conformidad con
LABORAL lo preceptuado en el numeral 3° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, no tendré derecho al
reconocimiento de ningun otro emolumento distinto al pago del valor determinado en la
Clausula 3. de este contrato.
El Contratista no puede ceder parcial ni totalmente sus obligaciones o derechos derivados del
CLAUSULA DECIMA presente Contrato sin la autorizacion previa y por escrito de EL MUNICIPIO.
SEGUNDA: CESION Es posible ceder el contrato estatal en los siguientes casos:
DEL CONTRATO P g '

a. Por inhabilidad sobreviniente
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b. Por inhabilidad o incompatibilidad de uno de los integrantes del Consorcio o de la Union
Temporal

c. Por motivos de conveniencia, para satisfaccién de los intereses de las partes o para la
oportuna, eficaz y completa ejecucion del objeto, en concordancia con los principios de
economia, celeridad y eficacia de la labor administrativa contractual, las partes acuerden
cederlo.

No es posible ceder el contrato cuando se trate de ejecuciones personalisimas y directas del
negocio juridico por ejemplo obras de arte.

CLAUSULA DECIMA | El contratista se obliga a asumir la totalidad de los costos que demande la preparacion,
TERCERA: COSTOS | ejecucion, personal extra y demas actividades, gastos necesarios para el cumplimiento del
IMPUTABLES AL presente contrato y su Unica remuneracion sera el valor pactado en la cléusula tercera

VALOR DEL
CONTRATO

EL MUNICIPIO podra declarar la caducidad del contrato cuando se presenten hechos

constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA que afecten

en forma grave y directa la ejecucién del contrato y se evidencie que puede generar su

paralizacion (normativa vigente aplicable). Se entiende como incumplimiento grave la

sistematica omision en la respuesta o atencidn de las obligaciones a su cargo. En caso de

producirse la declaratoria de caducidad, no habra lugar a la indemnizacién para el

CONTRATISTA quien se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades establecidas en la

normativa vigente aplicable. La resolucién de caducidad se notificard personalmente al

CLAUSULA DECIMA CONTRATISTA o a su representante o apoderado conforme al Cédigo de Procedimiento

CUARTA: CADUCIDAD

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011). La declaratoria de
caducidad sera constitutiva del siniestro de incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO: Para la imposicion de las sanciones contractuales descritas en esta
clausula se debera seguir el procedimiento que garantice el debido proceso acorde a la
normativa vigente aplicable.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL MUNICIPIO igualmente, podré declarar la caducidad del
contrato en los eventos previstos en el articulo 25 de la Ley 40 de 1993 y demas normas
concordantes.

CLAUSULA DECIMA | Por razones de caso fortuito o fuerza mayor, se podra de com(n acuerdo entre las partes,
QUINTA: SUSPENSION | suspender temporalmente la ejecucién del contrato, mediante un acta en donde conste tal
TEMPORAL DEL evento, sin que para los efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de suspensién.
CONTRATO
El presente contrato se liquidara de comun acuerdo entre las partes al vencimiento del plazo
CLAUSULA DECIMA | de ejecucién, 0 a mas tardar dentro de los cuatro (4) meses siguientes a tal hecho o a la fecha
SEXTA: LIQUIDACION | de ejecutoria del acto administrativo que ordene su terminacion. Para la liquidacion se exigira
DE COMUN ACUERDO | al CONTRATISTA la extension o ampliacién, si es del caso, de la garantia unica, conforme a
lo establecido al articulo 11 de la Ley 1150 de 2007
Las partes de comun acuerdo manifiestan que, si el CONTRATISTA no presenta los requisitos
CLAUSULA DECIMA | para la ejecucién del contrato en el término de cinco dias habiles, contados a partir de la
SEPTIMA: suscripcion del contrato, el mismo se dara por terminado, quedando facultado el MUNICIPIO
TERMINACION para adjudicarlo y suscribirlo con otra persona. El mismo se dara por terminado de forma
ANTICIPADA automatica, sin necesidad de pronunciamiento judicial alguno y sin necesidad de autorizacién
alguna por parte del particular
CLAUSULA DECIMA | Si el CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion o las partes no llegan a acuerdo sobre el
OCTAVA: contenido de la misma, esta sera practicada directa y unilateralmente por el MUNICIPIO y se
LIQUIDACION adoptara por acto administrativo motivado, susceptible del recurso de reposicion.
UNILATERAL
El contratista afirma bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma del
presente contrato, que no se halla incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad
CLAUSULA DECIMA | de las previstas en el articulo 8° de la Ley 80 de 1993, y con sus modificaciones y adiciones
NOVENA: principalmente las contempladas en el articulo 4° de la Ley 1474 de 2011 y que si llegare a
INHABILIDADES E sobrevenir alguna actuara conforme lo prevé el articulo 9° ibidem. El contratista expresa
INCOMPATIBILIDADES | igualmente, bajo gravedad de juramento la cual se entiende prestada con la sola firma del

documento, que no se haya inhabilitada, ni concurren sobre las causales de incompatibilidad,
conflicto de intereses ni prohibiciones, contenidas en la ley 136 de 1994, 617 de 2000, ley 1148
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de 2007, ley 1551 de 2012 y ley 1296 de 2009, asi como cualquiera contenida en cualquier
otro dispositivo juridico vigente".

PARAGRAFO: Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso 5° del articulo 122 de la Constitucion
Politica, cuando se compruebe que el contratista ha incurrido en violacién al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades, en sancion disciplinaria 0 que recae contra él sentencia
judicial, renunciara a la ejecucion de este contrato, por lo cual se terminara automaticamente
en este evento, asumiendo la responsabilidad de reintegrar los valores que haya recibido del
MUNICIPIO, sin derecho a reclamar indemnizacién ni reconocimiento alguno por ejecuciones
parciales del contrato, dando asi cumplimiento al principio de responsabilidad consagrado en
el articulo 26 numeral 7° de la Ley 80 de 1993.

CLAUSULA VIGESIMA:
LEGALIZACION Y
PERFECCIONAMIENTO

El presente contrato se considera perfeccionado con la suscripcion en el SECOP Il y para su
ejecucion se requiere de la expedicion del respectivo registro presupuestal, de la publicacién
en el SECOP Il por parte del CONTRATISTA de los mecanismos de cobertura del riesgo y
aprobacién de los mismos por parte de EL MUNICIPIO (Si aplica), del pago de impuestos,
tasas y contribuciones a que hubiera lugar, inicio de cobertura de la ARL y suscripcién del acta
de inicio.

CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA: SOLUCION
DE CONTROVERSIAS

Las controversias o diferencias que surjan entre EL CONTRATISTA y EL MUNICIPIO con
ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prérroga o terminacion del Contrato, asi como de
cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato, seran sometidas a la revision de
las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) dias habiles a
partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte la
existencia de una diferencia y la explique someramente.

En caso de existir acuerdo, se levantara un acta donde conste lo acordado y sera de obligatorio
cumplimiento. Dicho acuerdo presta mérito ejecutivo y, en consecuencia, cualquiera de las
Partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.

Cuando la controversia no pueda arreglarse de manera directa se solucionaran de conformidad
con la Ley 1563 de 2012 y demas normas concordantes, por lo que las partes se comprometen
a utilizar los mecanismos de solucion alternativa de conflictos a) Transaccion; b) Conciliacion
y ¢) Amigable Composicién y demas que se establezcan por normas contractuales vigentes;
garantizandose por parte de la entidad el debido proceso y el derecho de defensa del
contratista.

CLAUSULA VIGESIMA
SEGUNDA:
AFILIACION A
SEGURIDAD SOCIAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007, el CONTRATISTA
deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral. Esta situacion y el pago de aportes a los mencionados
sistemas seran requisito indispensable para proceder a efectuar los pagos pactados por parte
del MUNICIPIO.

CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA: MULTAS

En caso de mora por parte de EL CONTRATISTA en la ejecucién oportuna de las obligaciones
asumidas en virtud del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE podréa imponer multas
sucesivas a EL CONTRATISTA por cada dia de retraso, por un valor equivalente al cero punto
cinco por ciento (0.5%) del valor total del contrato, sin exceder el diez por ciento (10%) de su
valor total.

Estd sancion se impondré conforme a la Ley y se reportard a la Camara de Comercio
competente de conformidad con lo previsto en el numeral 6.2 del articulo 6 de la Ley 1150 de
2007, las sanciones contempladas en la Ley 80 de 1993 y las demas normas que las
complementen.

Para efectos de la aplicacion de las multas, LA ENTIDAD CONTRATANTE y/o el supervisor
ylo interventor verificara periddicamente el cumplimiento del Cronograma de Trabajo y
obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, de acuerdo con lo sefialado en el Pliego De
Condiciones, las especificaciones técnicas, la propuesta presentada por EL CONTRATISTA y
las clausulas del contrato. EL CONTRATISTA autoriza a LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
para que se le descuente y compense de las sumas a su favor los valores correspondientes a
la multa. De no existir tales saldos a favor de EL CONTRATISTA o de no resultar éstos
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suficientes para cubrir la totalidad del valor de las multas, se podra obtener el pago total o
parcial de la multa haciendo efectivo el amparo de cumplimiento otorgado con la garantia Unica.

PARAGRAFO 1. Estos apremios convencionales una vez declarados por EL MUNICIPIO se
pagaran, en su orden, mediante compensacion con las sumas debidas a EL CONTRATISTA,;
en caso de insuficiencia de saldos para cubrir este valor se cancelaran directamente por EL
CONTRATISTA o se imputaran a la Garantia Unica a eleccion de EL MUNICIPIO. En caso de
que EL CONTRATISTA pague la suma debida no se afectara la Garantia Unica.

PARAGRAFO 2. La imposicidon de multas no exime a la entidad de acudir a la facultad de hacer
efectiva la clausula penal, o incluso declarar la caducidad del contrato si a ello hubiere lugar
conforme a lo dispuesto en la ley y en el contrato.

PARAGRAFO 3: Para laimposicion de las multas no sera necesario que el contratista incumpla
la totalidad de las obligaciones, sino que bastara con el incumplimiento de alguna de ellas, o el
retardo en la programacion u ejecucion de alguna de las actividades propias del contrato o el
retardo en alguna actividad; entre las cuales, podra adelantarse por la falta de suscripcion del
acta de inicio, y/o el suministro de pdlizas (en los contratos estatales que asi lo sefiale), el
incumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral, parafiscales (cajas de compensacion familiar, SENA, ICBF si hay lugar a ello)
de conformidad a lo establecido en la Ley 828 de 2003.

CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA- CLAUSULA
PENAL

De conformidad con lo previsto en los articulos 1592 al 1599 del Cédigo Civil Colombiano, en
caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones
derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA pagara al Municipio de Mosquera, a titulo
de pena pecuniaria, una suma equivalente al diez por ciento (10%) valor del total contrato,
suma que se estipula como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que se le causen,
sin perjuicio del derecho a obtener de EL CONTRATISTA y/o de su garante el pago de la
indemnizacion correspondiente a los demas perjuicios que con dicho incumplimiento se le
hayan irrogado. EL CONTRATISTA autoriza a EL MUNICIPIO a descontarle de las sumas que
le adeuden, los valores correspondientes a la pena pecuniaria aqui estipulada. De no existir
tales deudas o de no resultar suficientes para cubrir la totalidad de su valor, EL MUNICIPIO
podra obtener el pago de la pena pecuniaria haciendo efectivo el amparo de cumplimiento
otorgado con la garantia Unica, los dineros producto de dicha accién, serén consignados a
favor del Municipio. El valor de la pena pecuniaria pactada se calculara sobre el valor total del
contrato. La aplicacion de la pena pecuniaria establecida en el presente numeral debera estar
precedida del procedimiento establecido para ello y culminara, en cualquier caso, con la
expedicion de un acto administrativo motivado. En caso de ser procedente, el acto
administrativo ademas declarara el incumplimiento definitivo de las obligaciones y, segun
corresponda, la terminacion o caducidad del contrato.

APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la
resolucion por medio de la cual se imponen alguna de las sanciones antes descritas, el
CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera
voluntaria a su pago. Las multas no serdn reintegrables aun en el supuesto que el
CONTRATISTA dé posterior ejecucidén a la obligacion incumplida. En caso de no pago
voluntario y una vez en firme la resolucion que imponga multas, podra tomarse del saldo a
favor del CONTRATISTA si lo hubiere, afectar la garantia unica (si aplica) o acudir a la
jurisdiccion coactiva, conforme con el Paragrafo Unico del articulo 17 de la Ley 1150 de 2007
y articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA

QUINTA- PROPIEDAD

INTELECTUAL DE LA
SUPER APP

La propiedad de la Super APP sera exclusivamente de la Alcaldia de Mosquera una vez
completada la implementacién. Sin embargo, el desarrollador podra explorar y revisar el codigo
de la aplicacién con fines de mantenimiento y mejoras mientras el contrato se encuentre
vigente.

La aplicacién mdvil debera estar disponible para sistemas operativos de (Android e iOS), con
arquitectura adaptable (responsive design) y version web progresiva (PWA) para asegurar el
acceso desde cualquier dispositivo movil o fijo, incluso en zonas con conectividad limitada.
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EI CONTRATISTA cede al CONTRATANTE, de manera expresa, irrevocable, exclusiva,
total y sin limitacion territorial, todos los derechos patrimoniales de autor sobre los
desarrollos, entregables, obras, documentos, software, bases de datos, cédigos fuente,
algoritmos, disefos, informes, y en general cualquier creacion susceptible de proteccion
por derechos de autor que se genere en ejecucion del presente contrato.

1. Alcance de la cesion:
La cesion comprende, a favor del CONTRATANTE, la facultad de: Reproducir, modificar,
adaptar, transformar, traducir, actualizar y distribuir las obras. Comunicar publicamente,
comercializar, licenciar o explotar los entregables en cualquier forma o medio conocido o por
conocerse. Integrar los desarrollos en otros sistemas o productos, sin restriccion alguna.
Autorizar a terceros el uso o explotacion de los mismos.
2. Momento de la cesion:
La cesion de los derechos patrimoniales se entiende realizada desde el momento de la
creacion de los entregables, sin necesidad de formalidad adicional, y una vez sea efectuado el
pago correspondiente al CONTRATISTA.
3. Exclusividad

La cesién se realiza con caracter exclusivo, por lo que el CONTRATISTA:

No podra utilizar, reproducir ni explotar los entregables para si ni para terceros.

No podra ceder o licenciar los mismos a terceros sin autorizacion previa y escrita del
CONTRATANTE.

4. Garantia de titularidad

El CONTRATISTA declara y garantiza que:

Es titular legitimo de los derechos patrimoniales que cede.

Los entregables son originales y no infringen derechos de terceros.

En caso de utilizar componentes de terceros (por ejemplo, software, librerias o datos), cuenta
con las licencias necesarias para su uso y transferencia.

CLAUSULA VIGESIMA
SEXTA-GASTOS

GASTOS: Seran por cuenta del Contratista todos los gastos e impuestos, tasas y
contribuciones derivados de la celebracién del contrato, asi como el valor de la prima de la
garantia y sus modificaciones.

CLAUSULA VIGESIMA
SEPTIMA-
COMPROMISO DE
INTEGRIDAD Y
CLAUSULA
ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA se compromete en un esfuerzo conjunto con EL MUNICIPIO a preservar,
fortalecer y garantizar la transparencia y la prevencion de corrupcién en su gestion contractual,
en el marco de los principios y normas constitucionales y en especial, para lo cual debe tener
en cuenta lo siguiente: 1) no ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna otra forma de halago o dédiva
a ningun funcionario publico en relacion con la suscripcion del presente contrato. 2) No incurrir
en falsedad o adulteracién de los documentos exigidos para cumplir con los requisitos del
proceso de seleccién. Si hay incumplimiento comprobado del presente compromiso por parte
del contratista, es causal suficiente para iniciar el procedimiento indicado en el articulo 86 de
la Ley 1474 de 2011, y adicionalmente se pondra en conocimiento de las autoridades
competentes, si a ello hubiere lugar.

CLAUSULA VIGESIMA
OCTAVA.
CONFIDENCIALIDAD

El CONTRATISTA se compromete a guardar estricta confidencialidad y a dar cumplimiento a
la Ley Estatutaria 1581 de 2012, respecto de toda la informacion y datos personales que
conozca y se le entregue por cualquier medio durante el plazo de ejecucion, y por ende éste
no podra realizar su publicacién, divulgacién y utilizacién para fines propios o de terceros no
autorizados. Asi mismo, respetara los acuerdos de confidencialidad suscritos por EL
CONTRATANTE con terceros para la celebracidn de negocios, preacuerdos o acuerdos por el
mismo tiempo por el que EL CONTRATANTE se compromete con los terceros a guardar la
debida reserva.

CLAUSULA VIGESIMA
NOVENA. MANEJO DE
DATOS PERSONALES

El CONTRATISTA autoriza de manera libre y voluntaria a EL MUNICIPIO a recopilar, utilizar,
transferir, almacenar, consultar, procesar, y en general a dar tratamiento a la informacién
personal que este ha suministrado a EL MUNICIPIO, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 1581 de 2012, la cual se encuentra contenida en las bases de datos y archivos de
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propiedad de EL MUNICIPIO para los fines administrativos, contractuales, de publicidad y
demas que sean necesarios, referentes a su nombre, documento de identidad, direccion,
teléfono, correo electronico.

CLAUSULA
TRIGESIMA-
DOCUMENTOS DEL
CONTRATO E
INTEGRALIDAD

Hacen parte integral del presente contrato, y como tal obligan juridicamente a las partes, los
siguientes documentos:

a. Elestudio de oportunidad y conveniencia;

b. El certificado de disponibilidad presupuestal expedido por la Secretaria de Hacienda;

c. Los presentados por el contratista en su propuesta;

d. La poliza Unica de cumplimiento si se solicita.

e. Elregistro presupuestal;

Los demas documentos expedidos en las etapas precontractual, contractual y en la liquidacion
del mismo cuando haya lugar a ella.

CLAUSULA
TRIGESIMA PRIMERA-
CAUSALES DE
TERMINACION

El presente Contrato se podra terminar en los siguientes eventos: 1. Por vencimiento del plazo
de ejecucion. 2. Por mutuo acuerdo entre las partes. 3. Por incumplimiento parcial o total de
contrato. 4. En forma unilateral por parte de EL MUNICIPIO, conforme a lo establecido en la
ley. 5. Por causas legales.

PARAGRAFO. Las partes de comun acuerdo podran convenir en dar por terminado el contrato
en forma anticipada a la fecha pactada para el vencimiento del plazo, para lo cual EL
CONTRATISTA debera avisar a EL MUNICIPIO por escrito con minimo quince (15) dias
habiles de antelacién a la fecha de terminacién anticipada pretendida. Para estos efectos, la
comunicacion de EL CONTRATISTA se debe remitir al supervisor del contrato. (Aplica para
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion

CLAUSULA
TRIGESIMA SEGUNDA
.MARCO
REGULATORIO DEL
CONTRATO
ELECTRONICO

En desarrollo con el articulo 3 de la ley 1150 de 2007, la Ley 1712 de 2014, el Decreto 4170
de 2011, el Decreto 1082 de 2015 y el Decreto 1083 de 2015, Colombia Compra Eficiente
administra el SECOP |I, plataforma transaccional que permite a Compradores y Proveedores
realizar el Proceso de Contratacion en linea. Por ello, y de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 527 de 1999, la sustanciacién de las actuaciones, la expedicion de los actos
administrativos, los documentos, contratos y en general los actos derivados de las etapas de
la Gestion contractual, tendrén lugar a través de la plataforma del SECOP II. Todos los
documentos del proceso publicados en la plataforma del SECOP Il son integrales vy
complementarios entre si.

CLAUSULA
TRIGESIMA TERCERA.
NOTIFICACIONES

EL CONTRATISTA manifiesta con la firma del contrato su aceptacion de que todos los actos
que expida EL MUNICIPIO en relacién con el mismo, hasta su terminacién o liquidacion, sean
notificados a través de SECOP II. En este sentido, los avisos, solicitudes, comunicaciones y
notificaciones que las partes deben hacer en desarrollo del presente contrato deben constar
por escrito y se entenderan debidamente efectuadas si son realizadas por medio del SECOP
Il

CLAUSULA
TRIGESIMA CUARTA-
PARTICIPACION
COMUNITARIA

Para efectos del control y vigilancia de la gestién publica contractual, las asociaciones civicas,
comunitarias, profesionales, benéficas o de utilidad comin podran acceder a los documentos
que hacen parte del presente contrato, quedando a su disposicion para ser consultados.

Este contrato es un complemento a la informacion que reposa en el formulario electrénico, es decir, que arroja la plataforma
SECOP Il. EI contrato es suscrito por las partes (Entidad Estatal y Proveedor) de manera electronica a través de la
plataforma SECOP I, de conformidad con las condiciones establecidas por la Agencia Nacional de Contratacion Publica-
Colombia Compra Eficiente en su calidad de administradora del Sistema Electronico para la Contratacion Publica SECOP

Elaboro: Lorena Plazas Velasquez- Abogada oficina de contratacion
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