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Aceptacion de oferta No. 068-7-200190-26 (SFI 190) REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5

Floridablanca, 02 de octubre de 2026 3 .

Seflora

MARCELA SOFIA FERNANDEZ FRIAS

Representante Legal

-

PALLANA CENTRO TERAPEUTICO DE ESTIMULACION DE LA INTELIGENCIA S.A.S
NIT. 900250000-7 i
CIUDAD NOTIFICACION: Bucaramanga 4
DIRECCION: CARRERA 35 A # 54 - 110 BARRIO CABECERA

TELEFONO: 3155307983

E-MAIL: recepcionpallana@amail.com

=

Asunto: Aceptacion de Oferta proceso No. PN RASES No. 5§ MIC 070 2026

Con toda atencién me permito informarle que la propuesta presentada por usted dentro del proceso PN RASES
: No. 5 MIC 070 2026, cuyo objeto es la “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN REHABILITACION
INTEGRAL, DESTINADAS A LA PREVENCION, RECUPERACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS
CAPACIDADES FISICAS, COGNITIVAS Y FUNCIONALES DE NUESTROS USUARIOS Y BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA* NACIONAL ADSCRITOS A LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD SANTANDER CONTEMPLADOS
EN EL ACUERDO N° 093 DEL 8 DE OCTUBRE 2025 DEL CSSMP”, por la suma de CIENTO SETENTA Y
CINCO MILLONES DE PESOS ($175.000.000) moneda legal colombiana, INCLUIDO IVA, ha sido aceptada por

esta Regional de Aseguramiento en salud No. 5, as:

EX .
L) “

CONTRATANTE

NOMBRAMIENTO

POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5
ORDENADOR  DEL | Teniente Coronel YANETH ROCIO JEREZ CASTELLANOS -
gﬁ_%ﬂ'é A?lliEA No. 37.860.215 de Bucaramanga Santander :
CARGO JEFE REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5
DISPOSICION DE | Orden Interna Numero 26-221 del 9 de agosto de 2026 expedida por la Direccion General de

la Policia Nacional. "

RESOLUCION
DELEGACION

DE

| De acuerdo con los términos de la delegacién para contratar establecidos en la Resolucion

No. 00502 del 05 de marzo de 2026 “Por la cual se delega en algunos funcionarios, la
competencia para contratar, comprometer y ordenar el gasto, en desarrollo de las
apropiaciones incorporadas "al presupuesto de la Policla Nacional de Colombia, suscribir
comodatos convenios y/o contratos interadministrativos, y se dictan otras disposiciones”, la
cual fue adicionada y modificada parcialmente por la resolucion 01567 del 9 de junio de 2026,
expedida por la Direccién General de la Policia Nacional.

CONTRATISTA

NONMBRE: PALLANA CENTRO TERAPEUTICO DE ESTIMULACION DE LA
INTELIGENCIA S.A.S. N
NIT: 900250000-7

REPRESENTANTE LEGAL: MARCELA SOFIA FERNANDEZ FRIAS

DOC. IDENTIDAD: C.C. 63539502 expedida en Bucaramanga - Santander
CIUDAD NOTIFICACION: Bucaramanga

DIRECCION: CARRERA 35 A # 54 - 110 BARRIO CABECERA
TELEFONO: 3155307983 e

E-MAIL: recepcionpallana@amail.com
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SUPERVISOR DEL
CONTRATO

El  supervisor  del conirato sera el RESPONSABLE REFERENCIA,
CONTRARREFERENCIA Y AUTORIZACIONES, o quien hagas sus veces, o quien con
posterioridad designe el ordenador del gasto, quien verificara la ejecucion idénea y el
cumplimiento del objeto, conforme a lo establecido en la resolucién 00090 del 15 de enero
de 2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la
Policia Nacional, adoptado mediante Resolucién 03049 de 2014”, emanada por Ia Direccién

General de la Policia Nacional.

EL SUPERVISOR en cumplimiento de sus funciones, debera etaborar y presentar al
ordenador del gasto, el informe de supervision de la gestion realizada. Es obligacion del
supervisor def contrato de publicar el Informe respectivo en la plataforma de SECOP i y el
aplicativo MCT Modulo de Contratacion cada 30 DIAS a partir de la fecha de inicio del
CONTRATO a supervisar, en el que debera enunciar en forma puntual la ejecucion fisica del
contrato, relacionando para ello los aspectos de carécter técnico, administrativo, financiero y
legal del respectivo negocio juridico, posteriormente realizara la publicacién del informe de
supervision en la plataforma del SECOP Il en la opcién “7. Ejecucion del contrato”.

Los informes de seguimiento deben ser presentados de forma fisica De forma mensual (mes
a mes), desde la fecha de inicio del contrato durante la ejecucion del contrato en el formato
establecido en la suite visién empresarial, asi mismo se debe realizar su publicacién en el
SECOP II, modulo de gestion contractual, con el fin de dar cumplimiento ai Articulo

*2.1.1.2.1.8. del Decreto 1081 de 2015, que establece lo siguiente: “(...)Publicacién de Ia

ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en el literal
g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacién sobre la ejecucién de
contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o informes del SUPERVISOR o del interventor, que prueben la ejecucién del contrato (...)".
Informe que deberé ser publicado en la plataforma SECOP li, con plazo méximo tres (03)
dias después de emitido el informe de supervision; asi mismo cuando el contrato se ejecute
en su totalidad o se termine anticipadamente se debe elaborar informe de supervision final
junto con la EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES en el formato 2BS-FR-
0066 y proyectar el acta de liquidacién cuando sea el caso, la cual también debera quedar
publicada en la plataforma SECOP II.

Debera coordinar con el contratista la operacionalizacién de la radicacién de las facturas en
SlIF NACION, de acuerdo a la CIRCILAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, y trémite de acta de liquidacién
del contrato.

Debera informar al ordenador del gasto, cuando el contrato se encuentre en un 50% y un
70%, ejecucion del contrato, a fin de determinar tramite de adicién y/o proceso nuevo y
poder garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios.

FORMA DE PAGO

El pago es por evento -- retrospectiva, en la cual la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 5
reconoce Yy paga al prestador o proveedor cada servicio o tecnologia efectivamente prestado,
previa facturacién y validacion, conforme a las tarifas y condiciones pactadas en el acuerdo de
voluntades, de conformidad con el numeral 4 del articulo 2.5.3.4.2.3 del Decreto 780 de 2016,
sustituido por el Decreto 441 de 2022.

Proceso de radicacion de la factura electrénica de venta en salud ante la entidad
responsable de pago o demas pagadores

Los facturadores electrénicos del sector salud disponen de veintidés (22) dfas habiles,
contados a partir de la fecha de expedicién de la factura electrénica de venta con validacion
previa de la DIAN, para la radicacién ante las entidades responsables de pago o demas
pagadores, de la factura, el Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud y los
demas soportes determinados en la normatividad vigente.

Una vez entregados dichos documentos, la entidad responsable de pago o demas pagadores
generara el nimero unico de radicacién con fecha y hora, momento a partir del cual se
entendera radicada, procediendo el tramite de la misma en el plazo establecido en la Ley.
Dichos datos seran informados al facturador electrénico del sector salud conforme con el
mecanismo establecido por las partes y al Ministerio de Salud y Proteccién Social a través del
mecanismo que este determine.

Paragrafo 1. El facturador electronico del sector salud anulara la factura cuando no se haya
realizado la radicacion dentro del plazo previsto en este articulo, procediendo la expedicidn de
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una nueva factura para el cobro de los servicios y tecnologfas prestados.

Paragrafo 2. En los acuerdos de voluntades en los que se haya pactado’la modalidad de pago
por capitacion, la expedicion y entrega de la primera factura electrénica de venta se hara sin
el Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud. Para la expedicion de la segunda
factura sera requisito haber entregado a la entidad responsable de pago o demas pagadores,
los Registros Individuales de Prestacién de Servicios de Salud y demas soportes de la
primera factura procediendo su radicacion, y para la expedicion de las siguientes, dichos
registros y demas soportes de la factura anterior.

Paragrafo 3. Las entidades responsables de pago y los facturadores electronicos deberan
contar con procesos automatizados y en linea, que contengan la trazabilidad cronoldgica de la
transferencia de informacion y el acuse de recibido de esta, en los términos de la Ley 527 de
1999 o la norma que la modifique o sustituya.

La factura electronica de venta debe expedirse con el cumplimiento de lo dispuesto en la
Resolucion 000165 del 01 de noviembre de 2023 y demas normas que regulan esta
resolucion.

La Regional de Aseguramiento en Salud N.° 5 pagara el valor del contrato que resulte del
presente proceso a favor del contratista en pagos mensuales, con base en los servicios
efectivamente prestados y en la facturacion electrénica vélida y debidamente radicada. El
pago se efectuara dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente a la radicacion completa
y valida de la factura electronica de venta en salud y de los documentos administrativos
exigibles, previa certificacion del supervisor sobre el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Si la factura o los documentos administrativos presentan inconsistencias, la Regional de
Aseguramiento en Salud N.° 5 informard al contratista para que efectle la correccion
correspondiente. E! término de pago se contara a partir de la radicacion valida de la factura
corregida o de la subsanacion completa, seglin corresponda, sin perjuicio de los términos
especiales aplicables a devoluciones y glosas. El trémite estara sujeto al derecho a turnoy a
la disponibilidad del Plan Anual de Caja (PAC), sin que ello permita desconocer los plazos
legales, la aceptacién expresa o tacita de la factura ni los intereses moratorios a que haya
lugar.

En cuanto a la facturacion electrénica en salud, las entidades prestadoras de salud deben
presentar de manera individual por paciente cumpliendo con los requisitos de ley, asi mismo
se debe verificar que las facturas no estén prescritas de acuerdo a los términos de ley
(contados a partir de la fecha de la prestacion del servicio de la entrega de la tecnologla en
salud o del egreso del paciente).

La facturacion electronica en salud, el RIPS validado y los soportes de cobro deberan
radicarse por los mecanismos electronicos dispuestos por las autoridades competentes y los
acordados por las partes. No podran exigirse soportes asistenciales adicionales a los
definidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Las facturas de venta radicadas
deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Apellidos y nombres o razon social completa e identificacién tributaria, C.C. o NIT de
quien presto el servicio - IPS entidad que figura en el contrato suscrito.

e Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los servicios (DISAN,
RASES, UPRES y HOCEN).

o Discriminar el impuesto a las ventas, si son grabados, exentos o excluidos.

Verificar que la factura de venta tenga un niimero consecutivo que corresponda a un
sistema de numeracion.

Fecha de expedicidon y de vencimiento de la factura.

Cadigo y descripcion especifica o genérica de los servicios prestados.

Valor total. ""

Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas. .

Cumplir los requisitos tributarios y técnicos vigentes para la Factura Electronica de
Venta en salud. '

Adicionalmente tendran en cuenta los siguientes aspectos:

Codigo QR y demas elementos técnicos exigidos por la DIAN para la Factura
Electrénica de Venta, cuando sean aplicables.

e Cumplimiento de los archivos XLM definidos en la Resolucién 000948 del 14 de mayo

W
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de 2026 «Por la cual se reglamenta el Registro Individual de Prestacién de Servicios
de Salud (RIPS) como soporte de la Factura Electrénica de Venta (FEV) en salud, se
derogan las Resoluciones 2275 de 2023, 558 y 1884 de 2024 y, se dictan otras
disposiciones, o la norma que lo modifique, adicione o sustituya.

» Fecha de emisién de la factura de venta junto con la fecha de atencién del paciente, la
cual debe corresponder al afio en curso, con excepcion de facturas que han sido
recibidas y devueltas en periodos anteriores Y que cuentan con un consecutivo de
radicacion en el sistema de informacién de Cuentas Médicas, méaximo se deben
volver a radicar en el mes siguiente a los 22 dias habiles de acuerdo a la Resolucién
000948 del 14 de mayo de 2026.

* Autorizacién(es) emitida(s) por Referencia y contrarreferencia de la Direccion de
Sanidad o la Regional de Aseguramiento en Salud correspondiente.

* De acuerdo con la Superintendencia Nacional de Salud (concepto
201511201231001), las facturas de periodos anteriores dentro de Ia misma vigencia
se deben recibir en el mes siguiente, y la facturacion generada en el afio anterior
debera ser presentada con plazo maximo el dia primero (01) de febrero del afio
siguiente, con sujecion a la administracion del presupuesto del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional.

* Una vez todos los documentos lleguen a Central de Cuentas se procedera a dar
cumplimiento a la Gula de Gestién Contractual en el SECOP I (Colombia Compra
Eficiente), con lo establecido en el capftulo Vi «Seguimiento a la ejecucién
contractualy, literal d) «Aprobacién de facturas» descrito de la siguiente manera:

* Lapersona designada por la Entidad debera ingresar al SECOP Il, consultar [a factura
y aprobarla o rechazarla, registrando el nimero y la fecha de radicacién conforme al
procedimiento electrénico vigente.

¢ Certificacion aportes parafiscales vigente firmada por el representante legal y/o revisor

fiscal. )
e Registro Unico Tributario - RUT. N
» Certificacion de cuenta bancaria vigente no mayor a 60 dfas.

Tramite de Expedicidn y Radicacién
{Resolucion 2275 de 2023)

PSS o PTS
g
RADICACION
Finde La atencion en « FUY, RIP3 Y SOPORTES 3
salud o Provision de Hasta 223 Dias habilea
4 tag holuga Validaclon DIAN - MSP'S y complaiar

£rpadicien da Soportea
Factura

Acuse de Recibo
automitico

TR

imagen

AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus
respectivos soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion, de
conformidad con lo establecido en la Resolucién 2335 de 2023, y el Decreto 441 de 2022
MINSALUD, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, igualmente la oficina de
auditorfa médica debe revisar lo establecido en la Ley 1438 de 2011.

Ingreso a la aplicacién de los usuarios de la RED EXTERNA - IPS: por la ruta del RECUM -
navegador internet, verificar que las facturas electronicas en salud radicadas por la RED
EXTERNA - INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD - IPS, se encuentre diligenciada la
siguiente informacion en el SISAP-WEB, que deben incluirse en los archivos XLMS, segtin lo
dispuesto por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales’ DIAN:

Cadigo del prestador de servicios de salud
NIT - Numero de Identificacién Tributaria
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Razoén Social

Nombre funcionario

Cédula de Ciudadania

Teléfono celular

Fecha Inicio periodo de facturacion
Fecha Final periodo de facturacion
Correo Electronico

Adicionalmente deben incluir los datos del sector salud formato XML para las facturas
electronicas de venta conforme lo establece la Resolucion 000948 del 14 de mayo de 2026
«Por la cual se reglamenta el Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS)
como -soporte de la Factura Electronica de Venta (FEV) en salud, se derogan las
Resoluciones 2275 de 2023, 558 y 1884 de 2024 y, se dictan otras disposiciones», o la norma
que la modifique, adicione o sustituya.

Verificar que la IPS haya generado la construccién de los archivos planos de los RIPS segun
«Lineamiento Técnico para el Registro y envio de los datos del Registro Individual de
Prestaciones de Salud - RIPS, desde las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud»
2019 version 8 (esta cargado en la plataforma de RECUM).

Verificar que las cuentas tengan todos los soportes para su validacion exitosa de los archivos
RIPS.

LVerificar que se haya realizado el proceso de cargue de los archivos a la plataforma RECUM,

egtin la gufa de usuario final, que se encuentra en el Modulo de Cuentas Médicas (RECUM).

OBJECIONES Y GLOSAS: En el evento ‘que se presenten glosas en las cuentas
presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en el artlculo 57 de la Ley
1438 del 19 de enero de 2011.

CONCILIACION DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuentas
presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE
LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011.

La entidad responsable del pago formulara y comunicara las glosas dentro de los veinte (20)
dias habiles siguientes a la presentacidn de la factura con todos sus soportes. )

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las
entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad
responsable del pago, dentro de los diez (10) dlas habiles siguientes a la recepcion de la
respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la
glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa
de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad
responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del
mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al
prestador la justificacion de las glosas o su proporcion, que no fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la
Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o
jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos establecidos por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso
con el tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.

Si no se llegara a una conciliacién efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5,
la siguiente instancia institucional sera el Grupo de Auditoria Médica de la Direccion de
Sanidad, sin que ello suspenda o amplie los términos legales.

EVENTO ADVERSO: La atencion del evento adverso, entendido como «el dafio o
complicacién no intencional consecuencia del cuidado meédico o todo aquel derivado del
cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente», debera ser objeto de
conciliacién con la entidad prestadora de salud.
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CAUSALES DE NO PAGO: Las devoluciones, glosas, descuentos o valores no reconocidos
procederan Unicamente por las causales taxativas establecidas en la Resolucién 2284 de
2023, en el Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respuestas y en las demés normas que
los modifiquen, adicionen o sustituyan. No podran aplicarse causales diferentes ni exigirse
soportes adicionales a los definidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social

NOTA: Toda glosa conciliada y que tenga valores aceptados por la entidad que dentro de la
documentacion no tengan su debida nota crédito y sea detectada por la oficina de
Contabilidad, no sera tramitada para pago en la oficina de Tesoreria hasta que la novedad
sea subsanada.

NOMBRE BENEFICIARIO: PALLANA CENTRO TERAPEUTICO DE ESTIMULACION DE LA
INTELIGENCIA S.A.S. .

BANCO: BANCOLOMBIA S.A

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE "

NUMERO DE CUENTA: 02046662075

VALOR

El valor del preéente contrato es de CIENTO SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS
($175.000.000) M/CTE, correspondientes al presupuesto de la vigencia fiscal 2026.

RUBRO Y
TEM DESAGREG RECUR VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Yio ACION UNIDAD DESCRIPCION 30 CANTIDAD ESTIMADO, ESTIMADO

LOTE PRE:;:EUEs INCLUIDO IVA INCLUIDO IVA
Y

PRESTACION DE SERVICIOS DE
1 SALUD EN REHABILITACION
! INTEGRAL, DESTINADAS A LA
PREVENCION, RECUPERACION Y
FORTALECIMIENTO DE LAS
CAPACIDADES FISICAS, COGNITIVAS
Y FUNCIONALES DE NUESTROS
A-02-02-02- UPRES USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
008-003 DESAN SUBSISTEMA DE SALUD DE LA 18 1 $175.000.000 $175.000.000
POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN :
SALUD N.° 5~ UNIDAD PRESTADORA g
DE SALUD SANTANDER
CONTEMPLADOS EN EL ACUERDO N°
093 DEL 8 DE OCTUBRE 2025 DEL
CSSMP.

VALOR TOTAL ESTIMADO { $175.000.000

APROPIACION

Amparados con el certificado de Disponibilidad presupuestal N° SIIF 72826 y QUIPU N° 531
de fecha 11/08/2026 expedido por la Jefe de Presupuesto de la Regional de Aseguramiento

PRESUPUESTAL en Salud N° 5.
ESPECIFICACIONES Las contempladas en el Anexo No. 1 del presente documento. !

TECNICAS

GARANTIA UNICA

Dentro de los TRES (3) dias habiles siguientes a la publicacién de la aceptacion de oferta, el
CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor de la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5, NIT 804012688-5, la Garantfa Unica

que cubra los siguientes riesgos: Al término de la vigencia de cada uno de los amparos EL
CONTRATISTA debera adicionar UN (1) MES mas, con el fin de garantizar que los términos

de la garantfa tnica cubran la fotalidad de lo exigido y de esta manera prevenir la ampliacion
de los mismos ocasionada por el lapso que franscurre desde el momento de la suscripcién del
contrato y el cumplimiento de los requisitos de ejecucion.

3

1. GARANTIA UNICA:

a). DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor de
la aceptacion de oferta, vigente por un término igual a la vigencia del contrato y seis (06)
meses mas. Esto es hasta el dia 30/09/2027.

Sy
*
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b). CALIDAD DEL SERVICIO: Por el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del valor de la
aceptacion de oferta, vigente por un término igual a la vigencia del contrato y seis (06) meses
mas. Esto es hasta el dia 30/09/2027.

C). DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Por el CINCO POR CIENTO (5%) del
valor total de la aceptacién de oferta. Vigente por un término igual a la vigencia del contrato y
tres (3) afios mas. Esto es hasta el dia 31/03/2030 .

D) DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL Y EXTRACONTRACTUAL.: por
el valor de 200 SMMLYV, Vigente por el término de duracién (plazo) del contrato. Esto es hasta
el 30/11/2026

NOTA: LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 SE PERMITE INFORMAR
QUE NO SE ACEPTAN POLIZAS GLOBALES,

-

En la POLIZA DE CUMPLIMIENTO se debe sefialar:

1.) REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. § COMO ASEGURADO Y
BENEFICIARIO,

2.) la misma debera indicar expresamente que se ampara el cumplimiento del
contrato, el pago de las multas y de la penal pecuniaria convenidas y que la
entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusion.

En la POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL se debe
sefialar:

1. Regional de aseguramiento en salud no. 5 como ASEGURADO Y BENEFICIARIO,
2. La poliza de responsabilidad civil extracontractual debe ser expedida
directamente para el contrato que se llegare a suscribir

N SANCIONES

-

1. SANCIONES: -
MULTAS. -

a). En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas de la
presente aceptacion de oferta por causas imputables al CONTRATISTA - salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la
Ley 95 de 1.890 - las partes acuerdan que la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5, mediante acto administrativo, hara efectivas muitas
sucesivas, cuyo valor se liquidara con base en el cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor
dejado de cumplir o entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias calendario,
que se descontara del saldo que le adeuda a la entidad. Esta sancion se impondra mediante
acto administrativo, en el que se expresara las causas que dieron lugar a ella.

b). La no constitucién dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de
sus modificatorios, la péliza de garantia Unica y/o alguno de los requisitos de legalizacion,
Multa cuyo valor se liquidara con base en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del
contrato, la multa se aplicara por cada dia de retardo y hasta por 10 dias.

k3

2. PENAL PECUNIARIA.

De conformidad con lo previsto en los articulos 1592 y 1599 del cddigo civil colombiano, en
caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones
derivadas de la presente aceptacion de oferta, EL CONTRATISTA pagara a la POLICIA
NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5, a fitulo de pena
pecuniaria, una suma equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del valor de la aceptacion
de oferta cuando se trate de incumplimiento total de la oferta y proporcional al incumplimiento
parcial de la aceptacion de oferta que no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de
calcular el monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacién de plazo de ejecucion, se
empleara la misma formula de estimacion de valor contemplada en el literal a) del presente
articulo. El pago de la clausula penal pecuniaria estar4 amparado mediante péliza de seguros
en las condiciones establecidas en la presente aceptacion de oferta. PARAGRAFO. -
APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la
resolucién por medio de la cual se hace efectiva alguna de las sanciones aqui estipuladas, el
CONTRATISTA dispondré de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria
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para a su pago. Las multas no seran reintegrables atin en el supuesto que el CONTRATISTA
de posterior ejecucion a la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en
firme la resolucién que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA
si lo hubiere, o acudir a cobro coactivo.

3. El procedimiento para la imposicién de las multas y sanciones, se sujetara a lo previsto en
el articulo 86 de Ia ley 1474 de 2011 y a la Resolucién No. 3049 de 2014 “Por la cual se
adopta el nuevo Manual de Contratacidn de la Policfa Nacional: 1. Recibido el informe del
supervisor en el que se sefiale un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del
contratista, el Grupo de contratos o la dependencia que haga sus veces, remitira al ordenador
un informe con la relacion detallada de los hechos en que se funda el eventual incumplimiento
del contratista, las actuaciones llevadas a cabo por el interventor o supervisor del contrato y la
pertinencia de la imposicidn de multa, sancién o declaratoria de incumplimiento, segtin
corresponda. Dicho documento debera estar acompafiado del informe de interventoria o de
supervision. 2. La asesorfa juridica de la entidad verificara el informe presentado por el Grupo
de Contratos o la dependencia que haga sus veces, efectuara el andlisis correspondiente y lo
presentara al delegatario contractual, quien con arreglo a dicho analisis, ordenara la citacién a
audiencia al contratista. El documento de citacién estara a cargo de la asesorfa juridica de la
entidad y contendra: .
a) La mencion expresa y detallada de los hechos que la soportan.

b) La enunciacién de las normas o clausulas posiblemente violadas.

¢) La mencion de las consecuencias que podrian derivarse para la contratista en desarrollo de
la actuacion.

d) El Lugar, fecha y hora para la realizacion de la audiencia.

NOTA 1. La determinacion de la fecha de realizacion de la audiencia debera obedecer a Ia
naturaleza del contrato y a la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. (Literal a) art. 86 ley 1474 de 201 1.

NOTA 2. La citacién sera suscrita por el delegatario contractual y estara acompaiiada del
informe de interventorfa o supervisién. A la audiencia debera ser convocado el interventor o
supervisor del contrato.

NOTA 3. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista en poliza de seguros, el
garante sera citado de la misma manera. 3. La audiencia ser4 presidida por el ordenador, una
vez instalada se procedera a constatar la asistencia y a instruir a los participantes sobre la
forma como se desarrollara. Surtido lo anterior el ordenador hara la presentacién de las
circunstancias de hecho que motivan la actuacién, enunciando las normas o clausulas
posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para la contratista en
desarrollo de la actuacién 4. Concluida la intervencion del ordenador se concedera el uso de
la palabra al representante legal del contratista o0 a quien lo represente, y al garante, para que
presenten sus descargos, para lo cual podran rendir las explicaciones del caso, aportar
pruebas y controvertir las presentadas por la respectiva Unidad Policial. 5. Finalizada la
intervencion del contratista y la del garante, el delegatario contractual con apoyo en las
pruebas e informes que respalden su decision, ordenara dar lectura de la resolucién motivada,
proyectado por la asesorfa juridica de la Unidad, en la que se consignara lo ocurrido en
desarrollo de la audiencia, y se decidira sobre la imposicién o no de la multa, sancién o
declaratoria de incumplimiento. La resolucién asl expedida se entendera notificada en Ia
audiencia. Contra la decision proferida sélo procede el recurso de reposicién que se
interpondré, sustentara y decidira en la misma audiencia. La decisién sobre el recurso se
entendera notificada en la misma audiencia. 6. El delegatario contractual podra dar por
terminada la audiencia en cualquier momento, sf por algun medio tiene conocimiento de la
cesacién de la situacion de incumplimiento. Para el efecto se levantara el acta
correspondiente. (Literal d) art.86 ley 1474 de 2011).

NOTA 4. En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el delegatario contractual
podra suspender la audiencia cuando de oficio o a peticién de parte, en su criterio resulte
necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando

por cualquier ofra razén debidamente sustentada, resulte necesario para el correcto desarrollo |,

de la actuacién administrativa. En tal evento, al adoptar la decision, se sefialara fecha y hora
para reanudar la audiencia, lo que constara en el acta respectiva. (Literal dy Art.86 ley 1474 de
2011).

NOTA 5. Para hacer efectivo el pago de las multas, sanciones pactadas en el contrato, y de la
clausula penal pecuniaria podra acudirse a descontar el valor de las mismas de las sumas

adeudadas al contratista o0, a efectuar su cobro a través de la garantfa constituida por éste. |.

7
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Para el efecto en el acto administrativo correspondiente se haran las previsiones del caso. Si
por ninguna de estas vias se logra el pago de las sanciones, se acudira al cobro por
jurisdiccion coactiva. Si dicho pago no se hubiere efectuado durante el término de duracion
del contrato, se tendra en cuenta al momento de su liquidacion. (Paragrafo Art.17 ley 1150 de
2007).

NOTA 6. De conformidad con lo dispuesto en el numeral 20 del articulo 1° de Ia ley 80 de

11993, en tratdndose de uniones temporales, las sanciones por el incumplimiento de las

obligaciones derivadas del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la
ejecucion del contrato de cada uno de sus miembros.

Decreto 441 de 2022 seccion 6)

Una vez realicen los tramites de legalizacién del contrato (aprobacion de las garantias,
expedicién del registro presupuestal y la expedicion y notificacién de la carta de inicio), Se
procedera a la prestacion de los servicios de salud el cual sera discriminado de la siguiente
manera;

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de octubre 2026, contado a partir de la
fecha de la aprobacion de la-garantia Unica y entrega de la carta de inicio de la ejecucién del
contrato por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5, previa coordinacion y
verificacion del supervisor del contrato. -

. Version: 1
PLAZO i DE
EJECUCION
FORMA i DE
EJECUCION
:\\

La forma de ejecucion del presente contrato procedera por evento.

EL CONTRATISTA prestara los servicios a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional del Area Metropolitana de Bucaramanga, Barrancabermeja, San
Gil, Socorro y sus municipios aledarios, asf como de Malaga, que requieran las intervenciones
de rehabilitacién incluidas en el presente proceso. La rehabilitacion funcional se prestara en
sede, mientras que la rehabilitacion en neurodesarrollo podré prestarse en sede o bajo Ia
modalidad domiciliaria, conforme a la cobertura territorial establecida. EL CONTRATISTA
debera cumplir las condiciones pactadas y la oportunidad de atencién ofrecida, e informar
oportunamente al supervisor del contrato cualquier novedad que pueda afectar la prestacion o
continuidad de los servicios, para gestionar su solucion.

El ingreso de los usuarios para la participacién de la atencion terapéutica en Bucaramanga
quedara asl: .

El usuario sera valorado previamente por el equipo interdisciplinario (especialistas) de ia
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 5 ya sea de la red propia o de la red
externa y/o por el equipo de profesionales que hacen parte de la Junta de Rehabilitacion
segun sea el caso. Lo anterior, con el fin de establecer el tipo de tratamiento y ntmero de
terapias.

Posteriormente se expedira la autorizacion de los servicios médicos por parte de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5, dirigido a la entidad Contratista con los
datos del paciente (nombre completo y nimero de identificacion).

El contratista debera solicitar la boleta de autorizacion al usuario y/o acudiente antes de iniciar
tratamiento (CADA MES). La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° § no se
hace responsable del pago de servicios prestados por el Contratista, que no hayan sido
autorizados por esta dependencia previamente. La autorizacién en mencion, debera ser
presentada por el usuario adjuntando copia del documento de identificacion, en las
instalaciones de la entidad Contratista; donde se le asignaran las citas. El Contratista, debera
adjuntar la boleta de autorizacion a la facturacién mensual para tramites de pago

Las autorizaciones de servicios emitidas por fa REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N° 5 relacionaran los servicios que se autorizan al paciente (terapia flsica,
ocupacional, etc.) y describiran la intensidad de sesiones del mes. Por tal razén la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 no se hace responsable del pago de servicios
prestados que no hayan sido autorizados.

El Contratista debera garantizar la entrega oportuna de los informes terapéuticos requeridos
para los pacientes de junta de rehabilitacion y el informe trimestral de los pacientes que se
encuentran con acompafiamiento terapéutico ABA, dicho informe debera enviarse al
supervisor del contrato y este a su vez lo dara a conocer a los profesionales de la junta de
rehabilitacién o en su defecto al médico tratante del paciente, esto con el fin de garantizar
seguimiento en el fratamiento de cada uno de los usuarios y verificar beneficios reales de la
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terapia.

En el desarrollo de las juntas de rehabilitacién v. en caso de ue se requiera la participacion

de los profesionales que estdn atendiendo el paciente el Coniratista debe garantizar la

asistencia a dicha junta sin costo para la unidad.

Efectuar la prestacion del servicio de acuerdo a los protocolos v gufas establecidas técnica v
cientificamente por las entidades de control, asimismo realizar Ia restacién de los servicios
de salud con alineacién al acuerdo N° 093 DE 2025. por el cual se establece el plan de
servicios de sanidad militar y policial v el modelo de atencion (MATIS). El modelo de atencion
puede solicitarse al sefior supervisor y/o al grupo de subred integral de servicios de salud.

La rehabilitacién funcional que incluye (atencién integral atencién en neurodesarrollo
acompafiamiento ABA) deberd desarrollarse acorde a los rocedimientos y_tratamientos
establecidos en este pliego v de acuerdo a los protocolos, guias de maneijo clinico, basados

en la evidencia, lo anterior atendiendo los lineamientos del Ministerio de salud y Porteccion
Social y la Superintendencia de Salud Nacional.

De acuerdo a la conducta medica expedida por el medico v/o especialista de red propia o red
externa la terapia debe realizarse por el profesional indicado. con Ia capacitacion requerida
ara desarrollar dicha atencién terapéutica. Queda totalmente prohibido que dicha_atencién

sea realizada por otra especialidad o por_estudiantes, de no_cumplir a cabalidad con la
presente condicidn, seré objeto de glosa.

El ingreso de los usuarios para la participacién de la atencién terapéutica domiciliaria en
Barrancabermeja, San Gil, Socorro (municipios aledafios) y Malaga UNICAMENTE
PROCEDERA PARA EVENTOS DE PRESTACION DE TERAPIAS QUE CUENTEN CON LA
ESPECIFICIDAD DE DOMICILIARIAS, y quedara asi:

El usuario ser4 valorado previamente por el médico tratante quien es el encargado de
entregar la orden medica informando el tipo de tratamiento y ntimero de terapias que requiere
(terapia ocupacional, terapia fisica, terapia respiratoria, terapia de fonoaudiologia, etc.). Es
importante mencionar que solo se brindara el servicio si en la orden se especifica que
requiere terapia domiciliaria.

Posteriormente se acercara al establecimiento de sanidad policial primario del municipio en
particular, en donde el jefe de unidad encargado enviara la solicitud al correo desan.espco-
fis@policia.qov.co y se expedira la autorizacion de los servicios médicos por parte de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 en el 4rea de rehabilitacion UPRES
SANTANDER, dirigido a la entidad Contratista con los datos del paciente (nombre completo y
ndmero de identificacion). El contratista debera solicitar la boleta de autorizacion al usuario v/o
acudiente antes de iniciar tratamiento (CADA MES). La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N° 5 no se hace responsable del pago de servicios prestados por el Contratista,
que no hayan sido autorizados por esta dependencia previamente.

Las autorizaciones de servicios emitidas por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N° 5 relacionaran los servicios que se autorizan al paciente (ferapia fisica,
ocupacional, etc.) y describirén la intensidad de sesiones del mes. Por tal razén la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° no se hace responsable del pago de servicios
prestados que no hayan sido autorizados.

LUGAR DE
PRESTACION DEL
SERVICIO

Los servicios de salud objeto de la presente aceptacién de oferta se prestaran en las
instalaciones De la entidad adjudicataria PALLANA CENTRO TERAPEUTICO DE
ESTIMULACION DE LA INTELIGENCIA S.A.S., ubicada en la CARRERA 35 A # 54 - 110
BARRIO CABECERA DEL LLANO, Municipio: Bucaramanga -Santander

Asl mismo Los servicios bajo la modalidad domiciliaria, incluidos los requeridos en
Barrancabermeja, San Gil, Socorro Yy sus municipios aledafios, asf como en Malaga, se
prestaran en el domicilio del usuario o en las instalaciones del colegio, segtin corresponda al
servicio autorizado y al plan terapéutico, de conformidad con las condiciones de poblacién y
cobertura definidas de la presente aceptacion de oferta, su prestacion requerira autorizacion
previa del responsable del Servicio de Rehabilitacién y Apoyo Terapéutico del Establecimiento
de Sanidad Policial Complementario Clinica DESAN.

VIGENCIA
CONTRATO

<

DEL
3

La vigencia del contrato sera igual al Plazo de ejecucién y cuatro (04) meses mas. Estos
cuatro (4) meses son Unicos y exclusivamente para efectos de liquidacion del conirato.
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MONEDA DEL

. Pesos colombianos.

CONTRATO

= -t

OBLIGACIONES
DEL CONTRATISTA

1.Cumplir con el objeto contractual.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabas.

3. Responder en los plazos que la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5
establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule.
4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral
y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), segun corresponda de
conformidad a lo sefialado en la ley 1607 de 2012 por cuanto el cumplimiento de ésta

| obligacién es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

5. Constituir en debida forma y aportar a la Oficina de Contratos con la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la suscripcién del contrato, la Garantfa Unica solicitada en el contrato.

6. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular
y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o
utilizacion indebida que por s o por un tercero se cause a la administracion o a terceros.
7..No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal
evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 y a las autoridades
competentes para que se adopten las medidas necesarias. :

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de
evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

9. La atencién del evento adverso prevenible o evitable, entendido como “el dafio o
complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del
cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre por cuenta del
prestador, no sera cancelado por el SSPN segun lineamientos y gula de seguridad del
paciente establecidos por el Ministerio de la Proteccion Social. El evento adverso debera ser
notificado, gestionado e informado al Supervisor del contrato. Debera responder por los
eventos adversos prevenibles o evitables que se generen a los usuarios en desarrollo del
presente contrato.

10. El CONTRATISTA debe contar con los certificados de habilitacion de los servicios a
prestar, soportado por registro tnico de habilitacion para cada uno de los servicios a
contratar en su IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas puestas a
disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

. 11. El Contratista deberad presentar con la facturacion de cada mes el valor del

presupuesto ejecutado a la fecha.

12. El CONTRATISTA se obliga a generar un reporte QUINCENAL de la ejecucion del
contrato cuando éste supere el CINCUENTA (50) POR CIENTO. Lo anterior a efectos de
llevar un mayor control y asi no generar interrupciones en la prestacion de los servicios o
que estos se presten sin respaido presupuestal.

13. EI CONTRATISTA se obliga a revisar la disponibilidad presupuestal del contrato de
acuerdo a la observacion sefialada en el formato de autorizaciones, a efectos de no generar
la prestacion de servicios sin respaldo presupuestal, ya que la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 no se hara responsable de los mismos.

14. Cuando se haya consumido el 70% del presupuesto asignado en el contrato, el
Contratista debera informar mediante oficio a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N° 5 y al Supervisor del contrato. Lo anterior con el fin de no exceder el valor
contratado y de esta manera evitar que se presenten facturas que no cuenten con el debido
respaldo contractual; si llegase a suceder, el Contratante no se hace responsable de la
cancelacién de las mismas.

15. Una vez ejecutado el valor del contrato, el CONTRATISTA se compromete con el
Contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato.

16. El Contratista debera EXPEDIR PAZ Y SALVO AL MOMENTO DE TERMINACION DE
LA EJECUCION DEL CONTRATO en el cual conste, la no existencia de facturacion
pendiente por radicar en la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 y que se
encuentra apto para la liquidacién del confrato.

17. E! Contratista debera reportar oportunamente al Supervisor del contrato cualquier
novedad contractual (déficit de recurso humano o tecnolégico) que dificulte la prestacion de
los servicios a la poblacién de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5, y
documentando a la vez un plan de contingencia o probables soluciones para la prestacion
del servicio, P :
18. El Contratista debera conocer el modelo de atencion en salud establecido por la Policia

-
Pagina 11 de 33




Péagina 12 de 33

Codigo: 2BS-FR-0034

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA

e
POLICIA NACIONAL

-

Nacional, el cual seré suministrado por parte del supervisor una vez inicie la ejecucion del
contrato.

19. Prestar los servicios de rehabilitacion, con la eficacia y calidad que permitan una .
rehabilitacion efectiva de acuerdo al diagnéstico y prondstico de cada uno de los usuarios
de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5

20. El servicio terapéutico debera ser prestado por profesionales idéneos en cada area y por
ningun motivo podra ser asumido por practicantes.

21. Cumplir con la implementacién de politicas de seguridad del paciente.

22. Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun
la ética profesional y pertinencia médica.

23. Abstenerse de inducir al usuario o su familia a solicitar procedimientos, medicamentos,
elementos u otros, que no hayan sido ordenados por el médico tratante o crear vinculos
fuera de los estrictamente profesionales, quienes deberan ejercer su labor con ética

24, Bajo ninguna circunstancia el Contratista le podra requerir al usuario firmar
anticipadamente las sesiones, el usuario solo debera firmar la sesién que se le realiza en el
dia.

25, El Contratista debera facilitar la asignacion de horarios a nuestros usuarios, de manera
que se programen seguidamente las distintas sesiones en un mismo dia, Ejemplo: (Terapia
fisica 3:00, Terapia lenguaje 3:30, Terapia ocupacional 4:00 martes y jueves.)

26. El Contratista debera explicar al usuario y/o familiar los procedimientos a realizar que
permitan mantener informado al usuario y/o su familia para dar su consentimiento.

27. Debera garantizar la prestacién del servicio con las especialidades terapéuticas en
rehabilitacién, la forma de asistencia terapéutica y la intensidad horaria de la jornada diaria
ofertada y acorde a los criterios técnicos establecidos en el contrato.

28. El Contratista debera contar con los equipos y materiales necesarios para Ila
intervencién idénea en cada area.

29. Debera verificar que el paciente sea usuario o beneficiario del Subsistema de Salud de
la Policla Nacional, mediante la solicitud de la Boleta de autorizacion expedida por el
SERVICIO DE REHABILITACION Y APOYO TERAPEUTICO del Establecimiento Policial
Complementario Clinica DESAN del respectivo mes.

30. Realizar los fratamientos en rehabilitacién, acorde con las guias de manejo establecidas
y enmarcadas en los principios de ética profesional.

31. Presentar al Supervisor del contrato informe trimestral de actividades que fomenten el
desarrollo de habilidades motoras gruesas y finas, actividades fisicas, mentales y
emocionales, lidicas y recreativas, el cual debe contener un registro fotografico de las
mismas.

32. En caso de que el paciente requiera una evolucién adicional por parte del terapeuta o
medico fratante, esta sélo debe ser expedida por el Contratista con autorizacién previa del
Supervisor del contrato.

33. Cumplir con los requisitos de oportunidad, accesibilidad, eficacia y efectividad exigidos
en la presente contratacion.

34. El Contratista debera tener una disponibilidad horaria para la atencién de usuarios de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 de minimo ocho horas diarias. Entre
las 07:00 y 18:00 horas de Lunes a Viernes.

35. El Contratista debera ofrecer consultorios independientes seglin cada especialidad
(Terapia lenguaje, Psicopedagogia, Terapia Ocupacional, Terapia respiratoria, Terapia
fisica, Terapia técnica ABA, efc.). Lo anterior, sujeto a verificacién por el Contratante.

36. Aceptar y facilitar las visitas del Auditor médico de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5, en lo referente a requerimientos de habilitacién,
seguimiento a quejas y reclamos de nuestros usuarios y beneficiarios, verificacién de la
existencia de procesos que garanticen la calidad del servicio prestado, acceso a historias
clinicas, estadisticas, soportes y demas documentos que se requieran.

37. El Contratista debera disponer del personal profesional que interviene en Ia
rehabilitacion de nuestros usuarios y de los informes sobre la evolucion de los pacientes,
cuando la Junta de Rehabilitacién de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5
asi lo requiera, emitiendo los respectivos conceptos que se requieran bajo términos
objetivos y profesionales

38. Cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos, concesiones o licencias
ambientales, que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar la prestacion
del servicio, sera asumida como su responsabilidad al igual que la periodicidad con que se
deben presentar informes ambientales.

39. La entidad Contratista aceptara las notificaciones que se efectlien por medio
electrénico de las comunicaciones, oficios, avisos, y demas actos proferidos por la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5, al correo electrénico que se encuentre
debidamente registrado en el contrato, hoja de vida, cAmara de comercio, etc.

40. El Contratista se obliga a dar cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
referentes a Higiene y Seguridad y Salud en el Trabajo durante la ejecucion el contrato.
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41. El Contratista debera presentar la Certificacion mensual donde se reporte que todos los
colaboradores vinculados para la ejecucion del contrato, se encuentran afiliados al Sistema
de Seguridad Social. .

42. El Contratista debera presentar la Matriz de elementos de proteccion personal, donde
conste el suministro de elementos de dotacién y proteccion personal, que se requiere para
la realizacién de sus actividades objeto del contrato. En caso de deterioro, dafio o pérdida
debera contemplarse los protocolos de reposicion sin afectar la ejecucion del contrato.

43. El Contratista debera presentar el Informe de capacitacion realizada a los trabajadores,
donde se evidencie la realizacion de induccién y reinduccion en aspectos generales y
especificos de las actividades por realizar que incluya entre otros la identificacién de
peligros y control de los riesgos en su puesto de trabajo, y la prevencion de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, asl como capacitaciones en Seguridad y Salud en el
Trabajo de acuerdo con las necesidades identificadas y donde se evidencie la firma de los
trabajadores.

44. El Contratista debera garantizar la prestacién de los servicios objeto del contrato a las
tarifas presentadas en la oferta econémica (la cual forma parte integral del presente
proceso).

45. Atender con la inmediatez que ordene el juez constitucional los procedimientos que se
deban surtir para acatar un fallo de tutela, incidente de desacato, medida provisional y
demas, generando el apoyo a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 para
dar cumplimiento a las érdenes judiciales, entregando la informacion para aportar pruebas,
certificaciones y demas requerimientos que se impartan por los entes judiciales.

46. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de
1993, asl mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la
actuacion contractual.

47. El Contratista debera cumplir con la implementacién del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el  Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 1072 de
2015 “Por medio del cual se expide el Decreto tinico Reglamentario del Sector Trabajo” y la
Resolucion N° 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”,

48. EL CONTRATISTA se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su
respectivo analisis e implementacion de un plan de mejora, al supervisor del contrato y
Ordenador del Gasto, asumiendo los costos de atencion en salud derivados del evento
adverso. “dicho reporte se debe consignar_en el formato 3SS-FR-0008 REPORTE DE
INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS". .

49. El contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccién de datos y demas
aspectos relacionados con el tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el
marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, dei capitulo 25 titulo 2
del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen,
reglamenten o sustituyan en virtud de"lo cual se hacen responsables de la privacidad,
seguridad y confidencialidad y la Resolucion N° 08310 de 2016 por la cual se expide el
Manual de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.

50. Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el
contratista debe garantizar la preservacién de la integridad y confidencialidad de la
informacion institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de
terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean necesarias para impedir su
duplicacion, sustraccion, divulgacion, alteracion, ocultamiento o utilizacién indebida y
suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En
vitud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar informacién que
obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del contrato; tales como: informacion
locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de la labor,
informacion contenida en los sistemas de informacién, documentacion fisica, archivos
digitales, informacién de los funcionarios y contratistas e informacion de los usuarios del
Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.

51. E! contratista realizara capacitaciones a los profesionales respecto a guias,
Instructivos, protocolos y demas documentos propios de su perfil y los relacionados con el
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGC); asf como actividades de induccion y
reinduccion, dejando como soporte actas de capacitacion firmas de asistencia y al
supervisor del contrato, sin costo adicional para la Direccién de Sanidad.

52. El contratista debera atender las observaciones que resulten de las actividades de
verificacion de autocontrol del cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
(SOGC), auditorias de calidad propias, auditorias de los entes de control, escuelas de
eficiencia corporativa entregando copia de los mismos con los soportes de cumplimiento al
supervisor de conirato.

53. El contratista No podra cobrar las terapias programadas en las que el paciente no asiste
a la consulta. Esto sera causa de glosa dentro de la facturacion.
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54. Las demas obligaciones inherentes al objeto del contrato y las que por Ley sean
establecidas.

§5. El contratista debera aportar soportes en dado caso que se realiza algin tipo de
convenio con alguna ofra entidad para efectos de prestacion de uno o méas servicios
contratados.

56. El contratista debera evitar la rotacién de los profesionales para la atencién de nuestros
usuarios, esto con el fin de garantizar la adherencia al tratamiento y al equipo terapéutico.
80.EI contratista se obliga a que todos los cobros derivados de Ia ejecucion del presente
contrato se ajusten estrictamente a los reglamentos, tarifas y normas vigentes en Colombia.
En ningln caso los cobros podran exceder los iimites legales establecidos por las
autoridades competentes. Cualquier valor cobrado por encima de estos limites seré glosado
por parte de auditorfa de cuentas médicas

57. El contratista debera garantizar la continuidad de la atencion de los usuarios. En
aquellos casos en que el profesional asignado para la prestacidon de servicios de
acompafiamiento terapéutico o terapia ABA o cualquier otro servicio terapéutico no pueda
ejecutar la sesion programada, debera designar un profesional con las mismas
competencias y certificaciones requeridas para asumir la atencién. La sustitucién debera
efectuarse en un plazo no mayor a tres (3) dias calendario, contados a partir de la
ocurrencia de la novedad, con el fin de asegurar la continuidad del tratamiento y minimizar
cualquier afectacién en el proceso terapéutico del usuario. Este t&rmino se establece
considerando los procedimientos administrativos y de contratacién necesarios para la
asignacion del recurso humano correspondiente.

588. El contratista tendra disponibilidad de camaras de video dentro de las instalaciones
donde se brinde la atencion, previos permisos de padres o acudientes, a fin de aportar
evidencias videogréficas en caso eventual de ser requeridas por la Regional de
Aseguramiento N°5 o las autoridades competentes. Es importante obtener el
consentimiento de las personas que seran grabadas, ya sea pacientes, personal o
visitantes.

59. El contratista debera anexar el Soportes de la prestacion de servicios, con el recibido
del usuario donde se evidencia fecha y hora.

60. Entregar los registros individuales de prestacién de servicios (RIPS), garantizando la
calidad, confiabilidad y seguridad del dato de origen de conformidad con el decreto 441 de
2022 y las demas normas vigentes, incluyendo el nlimero de contrato suscrito entre las
partes.

61. Informar de manera oportuna al supervisor del contrato y/o a la Regional de
Aseguramiento en Salud correspondiente cualquier novedad que se presente durante la
prestacion de los servicios de rehabilitacién objeto del contrato, especialmente aquellas
situaciones que puedan afectar la oportunidad, continuidad, integralidad, accesibilidad o
calidad de la atencién de los usuarios, con el fin de que se efeciie el seguimiento
correspondiente y, cuando aplique, se informe al nivel central ARASI-GUGER para brindar
el acompariamiento necesario.

62. Cumplir con los indicadores de gestion, calidad y resultados establecidos para el
presente proceso contractual, de conformidad con la normatividad vigente y las condiciones
pactadas. El contratista debera efectuar su medicién, seguimiento y reporte, y presentar al
supervisor del contrato los respectivos informes y soportes con Ia periodicidad definida por
la entidad, adoptando oportunamente las acciones de mejora que sean requeridas.

63. Informar previamente y por escrito al supervisor del contrato cualquier cambio,
sustitucion o retiro de los profesionales vinculados a la prestacién de los servicios, dentro
del término de cinco dias habiles, asi mismo, deberd remitir las hojas de vida y los
documentos que acrediten la formacién académica, experiencia, inscripcién, habilitacién y
demas requisitos exigidos al nuevo personal, ¢on el fin de verificar que cuente con
condiciones iguales o superiores a las requeridas en el proceso. El reemplazo no podra
afectar la continuidad, oportunidad ni calidad de los servicios contratados y estara sujeto a
la verificacién y aprobacién del supervisor.

-

Otras disposiciones

64. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Ante cualquier controversia las partes deberan
acudir inicialmente a los mecanismos de arreglo directo, tales como la conciliacién de las
glosas en salud, si persisten las controversias el contratista puede tramitar ante la Direccién
de Sanidad, las glosas no conciliadas, o en su defecto, se recurrira a la mediacién de la
superintendencia Nacional de Salud como ente conciliador, segln las facultades de la Ley
1122 de 2007(modificada principalmente por la Ley 1438 de 2011), Si transcurridos cuatro
(4) meses de formulada la diferencia contractual, ésta no ha podido ser resuelta mediante
alguno de dichos mecanismos, las partes quedan en libertad de acudir a Ia via judicial.
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65. LIQUIDACION DEL ACUERDO DE VOLUNTADES. Una vez finalizado el plazo de
ejecucion o agotados los recursos pactados, las partes procederan a la liquidacion del
contrato dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, conforme a lo establecido en
la Resolucién 00090 de 2018 (Manual de Contratacion de la Policia Nacional). En virtud de
lo dispuesto en el articulo 2.5.3.4.6.2 del Decreto 441 de 2022, la liquidacion debera incluir
el cruce de cuentas definitivo que considere la facturacién radicada, las glosas y los pagos
efectuados. En subsidio de lo anterior, se aplicara también lo previsto en la Ley 80 de 1993
y la Ley 1150 de 2007

<

4 ;':;{j‘vwr T
OBLIGACIONES
DEL
CONTRATANTE

kS

1

1. Una vez se surta el proceso de coniratacion estatal, asignar un Supervisor el cual
mantendr3 la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

2. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado
para el efecto, exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

3. Recibir a satisfaccion los servicios de salud prestados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las obligaciones establecidas en el contrato y las especificaciones y
criterios técnicos contenidos en el mismo.

4. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias y garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a
la Jefatura de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Ne 5, sobre la ocurrencia
de hechos constitutivos de mora o incumplimiento. 2

. o % ;5 -
5. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

6. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de Ia
suscripcion del contrato.

7. Rechazar los bienes y/o servicios cuando éstos no cumplan con los requerimientos
técnicos exigidos.

8. Poner a disposicion del CONTRATISTA la informacion que se requiera para la ejecucion
del contrato.

9. Entregar el modelo de atencion definido por la entidad responsable del pago SSPN Anexo
instructivo 009 DISAN AGESA del 06 de marzo del afio 2014, el cual sera suministrado por
parte del supervisor una vez inicie la ejecucion del contrato. .

10. Las demas que por Ley sean establecidas.

CLAUSULA DE
CONFIDENCIALIDA
D

Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada, facilitada o creada entre
ellas para el cumplimiento del objeto contractual, serd mantenida en estricta
confidencialidad. La parte receptora correspondiente so6lo podra revelar informacion
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya
informacion confidencial se trata, se considera también informacion confidencial: a) aquella
que como conjunto o por la configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no
sea generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la que
no sea de facil acceso, y c) aquella informacion que no esté sujeta a medidas de proteccion
razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, afin de mantener su caracter
confidencial.

De acuerdo a lo anterior, la jefe (e) del Area Logistica y Financiera y el jefe (e) del grupo Contratos, luego de verificar
las evaluaciones de los comités evaluadores, recomiendan a la Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5,
adjudicar el proceso PN RASES No. 5 MIC 070 2026 cuyo objeto es la “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN
REHABILITACION INTEGRAL, DESTINADAS A LA PREVENCION, RECUPERACION Y FORTALECIMIENTO DE
LAS CAPACIDADES FiSICAS, COGNITIVAS Y FUNCIONALES DE NUESTROS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N.° 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD SANTANDER CONTEMPLADOS EN EL ACUERDO N° 093 DEL
8 DE OCTUBRE 2025 DEL CSSMP”, a la entidad PALLANA CENTRO TERAPEUTICO DE ESTIMULACION DE LA
INTELIGENCIA S.A.S., identificada con Nit 900250000-7, que tiene como Representante Legal la sefiora MARCELA
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SOFIA FERNANDEZ FRIAS, por un valor de CIENTO SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($175.000.000)
M/CTE, en atencién a que cumplio técnica, juridica y econémicamente, de conformidad con los términos establecidos en
la invitacién que rigi6 el proceso y Ia oferta presentada. h

Se adjuntan los siguientes anexos:

ANEXO No. 1: Especificaciones técnicas.
ANEXO No. 2: Precios establecidos en la aceptacion de oferta
ANEXO No. 3: Oportunidad de la Atencién

Atentamente;

Elaboré:

1J. JHON EDGA PACHON ROJAS
Analista de contrato: SES No5

Fecha de elaboracién: 01/10/2026

Transversal 154 No. 24-147 Cr. Vista Azul Loca!l 10 ) !

Floridablanca (Santander) i @C’l‘ 2— l ZOZé

Teléfono: (607)7008600 Ext. 7235 : 00’ ‘

desan.upres-con@policia.gov.co tﬁ(‘/) 2 2AY .6 - D
k3

www.policia.gov.co/disan
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ANEXO No. 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista se comprometié con la prestacion de los siguientes servicios

‘ e L
POBLACION DESTINATARIA Y MODALIDAD DE
DESCRIPCION ATENCION
TERAPIA OCUPACIONAL INTEGRAL SOD
Incluye: EVALUACION DEL DESEMPENO
OCUPACIONAL FUNCIONAL Y ¢
1 0383038 DETERMINACION TERAPEUTICA EN LOS
COMPONENTES SENSORIO-MOTORES,
COGNOSCITIVO, SOCIOAFECTIVOS Y N
ERGONOMICOS PARA ENTRENAMIENTO -
FUNCIONAL E INTEGRACION LABORAL, SOCI
TERAPIA FONOAUDIOLOGICA INTEGRAL SOD
2 9370018 Incluye: AQUELLA PARA PROBLEMAS DE
i LENGUAJE, HABLA, AUDICIONO ‘e
COMUNICACION
TERAPIA FISICA INTEGRAL SOD + Incluye: .
ACTIVIDADES PROPIAS A EJECUTAR EN LOS -
COMPONENTES SENSORIO-MOTORES,
3 931001B COGNOSCITIVOS, SOCIOAFECTIVOS Y
ESPIRITUALES DEL DESEMPENO;
EJERCICIOS TERAPEUTICOS, ESTIMULACION
) TEMPRANA MECANOTERAPIA, MEDIOS
Fisicos
PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR -~
P4 9431028 PSICOLOGIA
5 0442028 SESION DE PSICOPEDAGOGIA EN LAS
INSTALACIONES DE LA IPS CONTRATISTA
6 890314B SESION DE TECNICA ABA EN LAS
INSTALACIONES DE LA IPS CONTRATISTA
SESION DE ACOMPANAMIENTO
- 7 938610B TERAPEUTICO EN LAS INSTALACIONES DEL, -
COLEGIO
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme
8 9385018 SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA a la orden médica, la autorizacion correspondiente y
el plan terapéutico individual.
< Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
g 9449048 . TER,L?IESLQTTC%EPAO%OM;SQ&&ASI%ISPOGI A en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme
DOMICILIARIO a la orden médica, la autorizacidn correspondiente y
el plan terapéutico individual.
SESION TERAPIA DE INTEGRACION
10 933901B SENSORIAL
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
1 8901138 ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR en neurodesarrollo. Modatidad domiciliaria, conforme
TERAPIA OCUPACIONAL a la orden médica, la autorizacién correspondiente y
el plan terapéutico individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
. 12 8901108 ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme
FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA a la orden médica, la autorizacién correspondiente y
el plan terapéutico individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
13 890111B ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme
FISIOTERAPIA a la orden médica, la autorizacién correspondiente y
i el plan terapéutico individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
14 8901088 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme
PSICOLOGIA a la orden médica, la autorizacion correspondiente y
el plan terapéutico individual.
TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD
Incluye: PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE
15 0394038 POSTURAL, SUCCION, MICRONE. ¢
(TERAPEUTA RESPIRATORIO O TERAPEUTA <
FISICO CON FORMACION CERTIFICADA EN .
TERAPIA RESPIRATORIA)
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- Usuarios que requieren rehabilitacién funcional y
TRATAMIENTO MANIPULATIVO usuarios que requieren rehabilitacién en
16 936601 OSTEOPATICO PARA DESPLAZAR LIQUIDOS neurodesarrollo. Modalidad en sede, segtn la
DE TEJIDOS (BOMBA LINFATICA) indicacion clinica, la orden médica y la autorizacién
correspondiente.

COX/O

i

ITEM CUPS DESCRIPCION POBLACION DESTINATARIA Y MODALIDAD DE ATENCION
SESION DE
ACOMPANAMIENTO
1 9386108 TERAPEUTICO EN LAS
INSTALACIONES DEL COLEGIO
SESION TECNICA ABA Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
2 938501B DOMICILIARIA neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la orden médica,
la autorizacion correspondiente y el plan terapéutico individual.

ED

UNICIPIO ANOSE i

f:ﬂ fin 5 R o ,Ri 2 e @;Aas\é" Zh A S R s ,cmﬁg%m : Shiy )
POBLACION DESTINATARIA Y MODALIDAD DE ‘
ITEM cuPs DESCRIPCION ATENCION
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
1 8901138 ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR || neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la orden
TERAPIA OCUPACIONAL médica, la autorizacién correspondiente y el plan terapéutico
individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
2 8901108 ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR | neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la orden
FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA meédica, la autorizacién correspondiente y el plan terapéutico
individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
3 890111B ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR || neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la orden
FISIOTERAPIA medica, la autorizacion correspondiente y el plan terapéutico
individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
4 890108B ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR || neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la orden
PSICOLOGIA meédica, la autorizacion correspondiente y el plan terapéutico
individual.

e
asAvci

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL
SOD Incluye: PERCUSION, VIBRACION,
. DRENAJE POSTURAL, SUCCION,

5 939403B | MICRONE. (TERAPEUTA RESPIRATORIO
O TERAPEUTA FISICO CON
FORMACION CERTIFICADA EN TERAPIA
RESPIRATORIA)
SESION DE ACOMPANAMIENTO
6 938610B || TERAPEUTICO EN LAS INSTALACIONES
DEL COLEGIO
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
neurodesarrolio. Modalidad domiciliaria, conforme a la orden
7 9385018 SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA médica, la autorizacién correspondiente y el plan terapéutico
- individual.

o0

o PRES:?rg\:Clézﬁf% "SERVICIOS!P BIOS ALEDANOS
TR R SRS
POBLACION DESTINATARIA Y MODALIDAD DE
iTEM |cupPs DESCRIPCION ATENCION
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Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
1l sso1138 ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la
TERAPIA OCUPACIONAL . orden médica, la autorizacion correspondiente y el plan
- terapéutico individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion en
2|l 890110B ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la
FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA orden médica, la autorizacion correspondiente y el plan
# terapéutico individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion en
3( 8901118 ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la
FISIOTERAPIA orden médica, la autorizacién correspondiente y el plan
terapéutico individual.
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion en
4|l8901138 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, FOR neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la
PSICOLOGIA orden médica, la autorizacién cormrespondiente y el plan
terapéutico individual.
TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD
incluye: PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE
5 | 9394038 POSTURAL, SUCCION, MICRONE.
(TERAPEUTA RESPIRATORIO O TERAPEUTA "
FiSICO CON FORMACION CERTIFICADA EN
TERAPIA RESPIRATORIA)
SESION DE ACOMPANAMIENTO
6| 938610B TERAPEUTICO EN LAS INSTALACIONES DEL
COLEGIO
Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién en
neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a la
79385018 SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA orden médica, la autorizacion correspondiente y el plan
terapéutico individual.

DESCRIPCION

POBLACION DESTINATARIA Y MODALIDAD DE
ATENCION

B

1 9386108

SESION DE ACOMPANAMIENTO
DEL COLEGIO

TERAPEUTICO EN LAS INSTALACIONES

2

2 938501B

—

SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA

Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a
la orden médica, la autorizacion correspondiente y el
plan terapéutico individual.

3 890113B

TERAPIA OCUPACIONAL

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR

Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a
la orden médica, la autorizacion correspondiente y el
plan terapéutico individual.

4 890110B

FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR

Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacion
en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a
la orden médica, la autorizacion correspondiente y el
plan terapéutico individual.

5 8901118

FISIOTERAPIA

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR

Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién
en neurodesarrollo, Modalidad domiciliaria, conforme a
la orden médica, la autorizacion correspondiente y el
plan terapéutico individual.

6 890108B

PSICOLOGIA

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR

Exclusivamente usuarios que requieren rehabilitacién
en neurodesarrollo. Modalidad domiciliaria, conforme a
la orden médica, la autorizacién correspondiente y el
plan terapéutico individual.

7 9394038

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD
Incluye: PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE
POSTURAL, SUCCION, MICRONE.

< (TERAPEUTA RESPIRATORIO O
TERAPEUTA FISICO CON FORMACION
CERTIFICADA EN TERAPIA RESPIRATORIA)
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° CONDICIONES TECNICAS MiNIMAS

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER

a. La Habilitacién (vigente) en el Registro especial de prestadores de servicios de salud por la Secretaria de Salud
Departamental de Santander para la prestacién los servicios de salud en la Ciudad de Bucaramanga o su Area
Metropalitana.

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER LA DISPONIBILIDAD MiNIMA DE TALENTO HUMANO
PARA LA ATENCION TERAPEUTICA PROFESIONAL. ASI

A. RECURSO HUMANO BUCARAMANGA Y AREA METROPOLITANA

. CANTIDAD MIiNIMA
iTEM PROFESIONAL REQUERIDA
1 FONOAUDIOLOGIA 06
2 TERAPIA OCUPACIONAL 06
3 FISIOTERAPIA 06
4 PSICOLOGIA 04
5 TERAPEUTA CERTIFICADO EN 10
TECNICAABA
6 PSICOLOGO ESPECIALISTA EN 02
PSICOPEDAGOGIA
TERAPEUTA CERTIFICADO EN
7 ACOMPANAMIENTO 07
TERAPEUTICO
8 TERAPEUTA RESPIRATORIO 05
9" PSICOLOGO PARA 04
PSICOTERAPIA INDIVIDUAL
10 PSICOLOGO ESPECIALISTA EN 01
NEUROPSICOLOGIA
TERAPEUTA OCUPACIONAL
11 CON CERTIFICADO EN 01
2 REHABILITACION SENSORIAL

CANTIDAD MINIMA DE PROFESIONALES REQUERIDOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION DE USUARIOS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 5

B. RECURSO HUMANO PARA LA ATENCION DOMICILIARIA DE USUARIOS DE
REHABILITACION EN NEURODESARROLLO EN BARRANCABERMEJA
CANTIDAD MINIMA
ITEM PROFESIONAL REQUERIDA

1 TERAPEUTA CERTIFICADO EN 02
TECNICA ABA
TERAPEUTA CERTIFICADO EN

2 ACOMPANAMIENTO 02
TERAPEUTICO

* CANTIDAD MINIMA DE PROFESIONALES REQUERIDOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION DE USUARIOS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 5

x

C. RECURSO HUMANO PARA LA ATENCION DOMICILIARIA _DE USUARIOS DE
REHABILITACION EN NEURODESARROLLO EN SAN GIL Y MUNICIPIOS ALEDANOS
CANTIDAD MINIMA
ITEM PROFESIONAL REQUERIDA
FONOAUDIOLOGO 02
2 TERAPEUTA OCUPACIONAL 02
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A

FISIOTERAPEUTA

02

PSICOLOGO

02

TERAPEUTA RESPIRATORIO O
TERAPEUTA FISICO CON
FORMACION CERTIFICADA EN
TERAPIA RESPIRATORIA

02

TERAPEUTA CERTIFICADO EN
TECNICA ABA

02

TERAPEUTA CERTIFICADO EN
ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO

02

-

E. RECURSO HUMANO PARA LA ATENCION DOMICILIARIA DE USUARIOS DE REHABILITACION EN
NEURODESARROLLO EN SOCORRO Y MUNICIPIOS ALEDANOS .~

* CANTIDAD MINIMA DE PROFESIONALES REQUERIDOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION DE USUARIOS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 5

s 'CANTIDAD MINIMA .
. ITEM PROFESIONAL REQUERIDA
1 FONOAUDIOLOGO 02
2 | TERAPEUTA OCUPACIONAL 02
. 3 | FISIOTERAPEUTA 02
4 | PSICOLOGO 02
TERAPEUTA RESPIRATORIO O
TERAPEUTA FISICO CON FORMACION
S CERTIFICADA EN TERAPIA 02 .
. RESPIRATORIA
TERAPEUTA CERTIFICADO EN TECNICA | *
6 02
. ABA
;| TERAPEUTA CERTIFICADO EN 02
ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO i

* CANTIDAD MINIMA DE PROFESIONALES REQUERIDOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION DE USUARIOS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 5

% ¢

F. RECURSO HUMANO PARA LA ATENCION DOMICILIARIA DE USUARIOS DE REHABILITACION EN
NEURODESARROLLO EN MALAGA -

CANTIDAD MINIMA
ITEM PROFESIONAL REQUERIDA
C1 FONOAUDIOLOGO 02
2 TERAPEUTA OCUPACIONAL 02 .
3 FISIOTERAPEUTA 02
4 PSICOLOGO 02
TERAPEUTA RESPIRATORIO O
. TERAPEUTA FISICO CON
5 FORMACION CERTIFICADA EN 02
TERAPIA RESPIRATORIA
6 TERAPEUTA CERTIFICADO EN 02
) TECNICA ABA
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TERAPEUTA CERTIFICADO EN
7 ACOMPANAMIENTO 02
TERAPEUTICO

* CANTIDAD MINIMA DE PROFESIONALES REQUERIDOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION DE USUARIOS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 5

EL. CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER, Consultorios Generales: Cantidad 10: Escritorio y silla para
terapeuta, mesa de escotadura y silla para paciente, espejo de pared, colchoneta, material didactico y terapéutico,
computador con acceso a internet.

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER Consultorio Fisioterapia: camilla, hidro colector, paquetes
calientes, ultrasonido, masajeador, gimnasia pasiva (tens), nevera pequeria para paquetes frios, aspirador de
secreciones y nebulizador

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER Area de atencion al usuario para recepcionar autorizaciones y
realizar la programacién de los pacientes en las diferentes areas rehabilitacion

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER Insumos que deben tener en cada una de las areas de
intervencién. Insumos de bioseguridad (tapaboca N95, tapaboca termosellado, guantes, alcohol, jabén de manos y
toallas de papel), lavamanos, Tapabocas, bata desechable, guantes, gorro, alcohol.

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER los equipos: buen estado de funcionamiento y tienen los
mantenimientos y calibraciones vigentes de acuerdo a su ficha técnica para la rehabilitacién funcional de los usuarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE a cumplir con la implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A MANTENER QUIPOS Y ELEMENTOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DE
REHABILITACION TERAPEUTICA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN TODAS LAS ESPECIALIDADES
CONTRATADAS: NEUROREHABILITACION, (TERAPIA FISICA DE NEURODESARROLLO, TERAPIA OCUPACIONAL
DE NEURODESARROLLO, TERAPIA DEL LENGUAJE DE NEURODESARROLLO), TERAPIA RESPIRATORIA,

-

TECNICA ABA, PSICOPEDAGOGIA, ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO Y PSICOTERAPIA INDIVIDUAL. (Exclusivo

sede Bucaramanga).

AREAS DE_
INTERVENCION (CANTIDAD CONTENIDO (cantidad requerida)
TERAPEUTICA *
9 Colchonetas, gimnasio en espuma, circuitos, equipo patrén de
. marcha (bipedestador), elementos en suspensién, piscina de
Salén Neurodesarrollo 1 pelotas, bancos terapéuticos de trabajo, piso laminado con
proteccién antigolpes, balén terapéutico (2).
AREAS DE
INTERVENCION CANTIDAD CONTENIDO (cantidad requerida)
TERAPEUTICA
10 Pianola de pared con sonidos de animales, golosa con emision de luz
Salén 1 de colores, sistema de sonido, sistemas de proyeécién luminosa de
Neurosensorial colores y figuras diversas, piso recubierto en material de espuma
antigolpes.
1
AREAS DE .
INTERVENCION CANTIDAD CONTENIDO (cantidad requerida)
11 TERAPEUTICA

Maquinas de gimnasio: Eliptica, caminador, saltarin, barras
Salén Mecanoterapia 1 paralelas desplazamiento, escalera de pared, piso laminado
coberiura anti golpes
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12

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE a realizar Escuela de Padres dirigido al entrenamiento de padres o acudientes
de los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud que tengan servicios autorizados con el Contratista y seran
dirigidos por profesionales idéneos en el area (Trabajador social, Psiclogo y/o terapeutas). Adicional esio el
contratista debera entregar a la Regional de Aseguramiento en Salud la constancia de la entrega del certificado
“entrenamiento a padres de familia en el proceso de rehabilitacion terapéutica” con firma dei acudiente responsable.

13

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE garantizar la permanencia del padre de familia y/o acudiente durante la
realizacion de la terapia en sede implementando estrategias propias que avalen esta solicitud.

14

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A CUMPLIR los indicadores pactados
INDICADORES TECNICOS DE CALIDAD, DE GESTION Y RESULTADOS (IMPACTO)

Los siguientes son los indicadores de calidad, gestion y resultados que hasta el momento se han obtenido con la

T ;}E\fz@,\ﬁﬁ.&m%&mv‘:&g =
RS %%@j@!ﬂeﬁpfﬁmbra@(

&5 R SR AR BRRANYS
Fdomula operscional: | &
{Fecha de primera s=sidn —

Oportunidad en k2 Fecha de recepcid . .
> e = peidn de f2 | Maximo 4 dias
1 asignacion e iniciode bas | Cafidad | Mensual orden vlida) / Total de | calendario 0%
usyarios con  inicic  de
tratamiznto
Fdrmula oparacional:
{Nedmero de sastones
2 CumpEmienta d2 Gesticn Mensual efectivamentz realizadas = 95% a0

Nidmerc de sesiones
programadzs) % 100

sesiones programsdas

Férmula operacional:
{Netmero de wusvarios sin

3 Resuliado funcional del Resuliados tensust interrupeidn  injustificada ¢ | Mleta iniclal = 8D 40 %
ProOCESS en satud Total de usuarios con plan | % s
terapéutico astivo) x 100 s
Ed
l TOTAL 100 %
MODELOQO DE AUDITORIA

Auditoria de calidad en salud: el Subsistema de Salud de la Policia Nacional da aplicacién a un sistema de calidad
propio del régimen de excepcion, normado por el Acuerdo Nro. 071 de 2019 “Por el cual se fijan los parametros para
la integracion, implementacién y mantenimiento de los sistemas de gestién, en el Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional” y por la Resolucion Nro. 134 del 10 de mayo de 2021 de la Direccion de Sanidad
“Por la cual se organiza el Sistema de Calidad en Salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional”.

Si bien en los establecimientos de sanidad policial no aplican los requisitos de habilitacién del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, estos requisitos si deben ser cumplidos por EL CONTRATISTA.

1.6.7.2. Modelo de Auditoria de Cuentas: como delegatario de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional para la
ordenacion del gasto, Entidad Responsable de Pago del régimen de excepcion, EL CONTRATANTE dara aplicacion
a las normas expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social referentes a la relacién entre prestadores y
pagadores, auditoria de cuentas médicas, Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respuestas y facturacion
electrénica de venta en salud; no exigira un proceso de auditoria previo o paso por mallas validadoras propias, ni el
envio previo de la factura como requisito para radicar las facturas de venta en salud.

1.6.7.3. Acceso a informacién e instalaciones: EL CONTRATISTA se compromete a entregar, cuando le sea
requerido, copia de la Historia Clinica y de las actas de los Comités de Ley en los que se hayan debatido la atencion
brindada a usuarios del Subsistema. Los requerimientos de esta indole podran ser efectuados durante el plazo de
ejecucién del contrato y después de concluido el mismo, como parte de procesos judiciales de reclamacion y
reparacion. Del mismo modo, debe permitir a los auditores de calidad y de concurrencia de EL CONTRATANTE,
ingreso a sus instalaciones y a los registros de atencion y de historia clinica, para ejercer la auditoria de calidad o de
concurrencia.

NOTA TECNICA

En consideracion que es un conirato en la modalidad de pago retrospectiva (evento) no se incluye para el presente
proceso.

ks

1SEGUIMIENTO A LA CALIDAD, GESTION Y RESULTADOS DEL ACUERDO DE VOLUNTADES {(CONTRATO)

Ademas del cumplimie;lto a los estandares de calidad exigidos por el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en
Salud, se requiere gestion, seguimiento y evaluacion periédica entre EL CONTRATANTE y EL CONTRATISTA, asi
las cosas de los indicadores descritos en los indicadores técnicos de calidad, de gestion y resultado se tomaran de
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los siguientes indicadores, cuyo incumplimiento sera objeto de glosa:

OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACION E INICIO DE LAS
ATENCIONES DE REHABILITACION.

Mide el tiempo promedio entre la recepcién de la orden o solicitud
vélida y la primera sesi6n efectivamente prestada en las
modalidades y especialidades contratadas.

Dias calendario.

Férmula operacional:  (Fecha de primera sesién - Fecha de
recepcion de la orden valida) / Total de usuarios con inicio de
tratamiento

Metodologia: Se incluiran los usuarios nuevos o quienes inicien un
nuevo ciclo terapéutico. Se excluiran las demoras atribuibles al
usuario, debidamente soportadas. L.a meta debera ser coherente
con la oportunidad ofertada por el contratista.

-] contractual.

Mensual, sin que la periodicidad supere el plazo de ejecucion

e 2

1 Seguimiento mensual y acumulado. El resultado debe mantenerse

:| contractual.

dentro de la oportunidad ofertada durante toda la ejecucion

| Calidad de la atencién.

Usuarios del SSPN con orden valida de rehabilitacion funcional,
neurodesarrollo, terapia ABA, acompariamiento terapéutico u otra
ntervencién incluida en el contrato.

| Acuerdos 070 de 2019 y 093 de 2025 del CSSMP; Resoluciones

Ley 1751 de 2015; Decreto 441 de 2022; Decreto 780 de 2016;

3100 de 2019 y 2335 de 2023; oportunidad ofertada en el proceso.

| Meta: igual o inferior a la oportunidad ofertada y, en todo caso,
| maximo 4 dias calendario. Sobresaliente: 1-2 dias. Optimo: 3 dias.

Insuficiente: 4 dias. Deficiente: mas de 4 dias. ~

130 %

1 17-08-2026

Pesk

1. Nombre

3 foartu
. | CUMPLIMIENTO DE LAS
.| EL PLAN TERAPEUTICO.

2. Descripcién

- Mide el porcentaje de sesiones efectivamente realizadas frente
. | alas sesiones programadas y clinicamente indicadas,

-'| permitiendo verificar capacidad operativa, adherencia al plan y
“ - suficiencia del talento humano.

3. Unidad de medida

| Porcentaje (%).

2. Férmiuia y:metod

Formula operacional: (Nimero de sesiones efectivamente
.| realizadas / Nimero de sesiones programadas) x 100

'] Metodologfa: La medicién se realizara por usuario, modalidad
-+ ‘| y tipo de terapia. Las cancelaciones por el usuario,

.| hospitalizacién, cambio de orden médica o fuerza mayor se
identificardn separadamente y deberén estar soportadas.

medicion -

5. Periodicidad de'la >
DA | contractual.

Mensual, sin que la periodicidad supere el plazo de ejecucion

6. P fdg"fé"si“vv‘idad\dé]a'_" '-;

Seguimiento mensual con resultado acumulado. Se espera

medicién .| mantener o aumentar el porcentaje y corregir oportunamente
L _ | las causas de sesiones no prestadas.
7. Tipologia- .- -| Gestién.

medicién

3. Poblacion objeto de.

Usuarios del SSPN con plan terapéutico activo durante el
-{ periodo evaluado.

9. Referente técnico .

:| Ley 1751 de 2015; Decreto 441 de 2022; Decreto 780 de 2016:
:| Acuerdo 093 de 2025 del CSSMP; Resolucién 3100 de 2019;
| historia clinica, orden médica, plan terapéutico, agenda y
4 RIPS.

10. Meta; umbral 6'rando- "+

Meta: = 95 %. Sobresaliente: = 98 %. Optimo: 2 95 % y < 98

=
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esperado %. Insuficiente: = 90 % y < 95 %. Deficiente: < 90 %. 3
11. Peso porcentual 30% - )
12. Fecha de creacion 17-08-2026

et e o NS
; REHABILITACION.

Mide el porcentaje de usuarios con plan terapéutico activo »
.| que reciben sus intervenciones sin interrupciones d
injustificadas atribuibles al prestador.

Porcentaje (%).

Férmula operacional: (Nimero de usuarios sin interrupcién
‘| injustificada / Total de usuarios con plan terapéutico activo) x
1100
Metodologia: Se considerara interrupcién injustificada la
suspensién atribuible al prestador que altere la frecuencia
‘| prescrita. Las interrupciones por condicion clinica, orden
.| médica, inasistencia del usuario o fuerza mayor deberan
.| estar soportadas y acompafiadas de gestion de
-| reprogramacion.
Mensual, sin que la periodicidad supere el plazo de ejecucion
| contractual.

| Seguimiento mensual y acumulado, con andlisis individual de
las interrupciones y acciones inmediatas para restablecer la

| atencién.

Calidad de la atencién.

Usuarios del SSPN con tratamiento activo en cualquiera de
los servicios contratados, incluidos quienes cuenten con
orden judicial. 5

Ley 1751 de 2015; Decreto 441 de 2022; Ley 1618 de 2013;
Acuerdos 070 de 2019 y 093 de 2025 del CSSMP; historia
clinica, plan terapéutico, agendas y fallos de tutela
aplicables.

Meta: = 80 %. Sobresaliente: = 80 %. Optimo: 275 % y 2 50
%. Insuficiente: 2 40 % y < 35 %. Deficiente:

40 %
| 17-08-2026

Paragrafo 1: En caso de presentarse eventos imprevisibles, fuerza mayor o caso fortuito que afecten la prestacion
de los servicios o tecnologias en salud, asi como el cumplimiento de los indicadores pactados, el contratista debera
notificar por escrito al supervisor del contrato y a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5, con el fin de
adelantar los ajustes y modificaciones contractuales que correspondan, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 2.5.3.4.3.1 del Decreto 441 de 2022.

El canal electrénico dispuesto para la notificacion de novedades o el envio de la informacion necesaria para la
revision de los indicadores es: desan.rases-rei@policia.gov.co; desan.epsco-fis@policia.gov.co.

Paragrafo 2: En caso de que se presenten eventos NO imprevisibles que afecten el cumplimiento de las metas,
umbrales o rangos esperados, el supervisor, como primer mecanismo de accion, realizard una reunién con el
contratista con el fin de establecer un plan de mejora. Si, durante el siguiente periodo de medicién o revisién del
indicador, persiste el incumplimiento de las metas, umbrales o rangos pactados, el supervisor remitira a la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 5 la informacion correspondiente (informes, actas de acciones de mejora, enire
otros) para el tramite administrativo y contractual a que haya lugar.

El seguimiento de los anteriores indicadores durante la ejecucion del contrato o acuerdo de voluntad debera
contener como minimo:

1. Caracterizacion de la poblacion.
2. Resultado del indicador y porcentaje o nivel de cumplimiento. &
3. Descripcion de avances.
4. Fecha de corte. %
5. Evaluacién técnica, operativa y financiera del resultado.

3
6. Si no se lograron las metas, umbrales o rangos esperados, debe determinarse si existieron factores o
circunstancias ajenas a EL CONTRATISTA (prestador o proveedor) que hayan incidido en el resultado, las cuales le
eximen de glosa. Si ese fuere el caso, deben formularse acciones de mejora administrativas, asistenciales, que
pueden conlievar a la modificacion del contrato en cuanto a contenido de nota técnica e indicadores.
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Del mismo modo debera efectuarse seguimiento a las acciones administrativas para mejorar y facilitar los procesos
de facturacién y de gestion de cuentas médicas, asf como a los procesos de referencia y contrarreferencia y a las
acciones para la atencion con y sin mediacion de la autorizacion.

1.6.10. Mecanismos de incentivo frente una adecuada gestion o ajuste en el valor a reconocer (glosa), cuando la
gestion no haya sido la esperada:

El incumplimiento no justificado de los indicadores de calidad, gestion, o resultado, implicara una glosa de hasta el
3% en el valor facturado, en el periodo en que se presenta el incumplimiento. El 3% se distribuye porcentualmente
entre los indicadores pactados, conforme al peso porcentual definido para cada uno de ellos, en la ficha técnica.
El Subsistema, reconoce estimulos o incentivos a EL CONTRATISTA (proveedor o proveedor) que no podran
superar el 3% de los recursos asignados al acuerdo de voluntades o contrato. El 3% se distribuye porcentualmente
entre los indicadores pactados, conforme al peso porcentual definido para cada uno de ellos, en la ficha técnica.

INFORME Y REPORTE DE INDICADORES A CARGO DEL CONTRATISTA

El contratista debera medir, consolidar, analizar y reportar mensualmente los indicadores definidos al supervisor del
contrato, dentro de los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente al periodo evaluado. El informe debera
contener, como minimo, numerador, denominador, resultado, nivel de cumplimiento, analisis de causas, relacion de
casos excluidos con su justificacion, soportes verificables y plan de mejoramiento cuando el resultado se ubique en
nivel de alerta o incumplimiento.

La supervision verificara la informacién mediante historias clinicas, érdenes y autorizaciones, planes terapéuticos,
escalas funcionales, agendas, registros de asistencia, RIPS, facturacion, encuestas, reportes de novedades y demas
soportes relacionados con la ejecucion. La evidencia del seguimiento, vigilancia y control quedara consignada en el
informe de supervision o en acta de seguimiento, con identificacién de resultados, desviaciones, requerimientos,
responsables y plazos. Cuando un indicador no alcance la meta, el contratista debera presentar un plan de
mejoramiento dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al requerimiento, con anélisis de causa, acciones
correctivas y preventivas, responsable, plazo e indicador de cierre.

Las situaciones de caso fortuito, fuerza mayor o hechos no atribuibles al contratista que puedan afectar los resultados
deberan informarse por escrito al supervisor, acompariadas de los soportes correspondientes y de las acciones
adoptadas para restablecer el servicio. La supervision evaluara su incidencia y dejara constancia de la decisién; la sola
presentacién del reporte no exonerara al contratista de responsabitidad.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD, GESTION Y RESULTADOS DEL ACUERDO DE VOLUNTADES

La Regional de Aseguramiento en Salud N.° 5 y el contratista realizaran seguimiento mensual a los compromisos
técnicos, asistenciales, administrativos y financieros. En la instancia de seguimiento se revisaran los indicadores, la
caracterizacion de la poblacitn, la ejecucion frente a la linea base, la continuidad de los tratamientos, los resultados
funcionales, la experiencia del usuario, los eventos de seguridad, las novedades de autorizacion, la facturacion y los
planes de mejoramiento. Los acuerdos, responsables y plazos quedaran consignados en acta o informe verificable.

Cuando se evidencien incumplimientos, resultados insuficientes o tendencias desfavorables, el contratista debera
presentar y ejecutar un plan de mejoramiento con analisis de causa, actividades, responsables, recursos, fechas e
indicadores de cierre. La aceptacién del plan no limita las facultades de supervisién ni las medidas contractuales
aplicables. Los ajustes al acuerdo de voluntades deberan estar sustentados, formalizarse por escrito y respetar el
régimen de contratacion ptblica, el Decreto 441 de 2022 y ia Resolucién 2335 de 2023, en lo que resulte aplicable.

REGLAMENTACION LEGAL: De acuerdo a las establecidas por el Ministerio de la Proteccion Social y las que surtan
en referencia a servicios de salud, ley 1618 de 2013 “Por medio de la cual se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad”, Constitucién Politica de Colombia. Art
13 1991” El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de
grupos discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicién
economica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.”

Constitucién Politica de Colombia. Art 47 1991 “El Estado adelantard una politica de previsién, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencién especializada
que requieran”.

La Ley 1098 de 2006 Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. En su articulo 36 establece los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad; “ademas de los derechos consagrados en la Constitucion Politica y en los
tratados y convenios internacionales, los nifios, las nifias y los adolescentes con discapacidad tienen derecho a gozar
de una calidad de vida plena, y a que se les proporcionen las condiciones necesarias por parte del Estado para que
puedan valerse por si mismos, e integrarse a la sociedad”.

La Ley 1145 de 2007 Por la cual se organiza e! Sistema Nacional de Discapacidad, cuyo objeto es “impulsar la
formulacion e implementacién de la politica publica en discapacidad, en forma coordinada entre las entidades publicas
del orden nacional, regional y local, las organizaciones de personas con y en situacién de discapacidad y la sociedad
civil.

La Ley 1346 de 2009 Por la cual se aprueba la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
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es ratificada mediante la Sentencia C-293/10 de la Honorable Corte Constitucional.

Ley 1618 2013 “. Art. 9. Derecho a la habilitacion y rehabilitacién integral. Art. 10 Derecho a la salud

La Ley Estatutaria 1618 de 2013 Tiene por objetivo garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad, mediante la adopcién de medidas de inclusion, de acciones afirmativas, de ajustes
razonables y de la eliminacién de toda forma de discriminacioén por razén de discapacidad.

Ley 60 de 1993 Articulos 2, 3, 4 y 5, establecen la prestacion de servicios de salud de competencia municipal,
departamental distrital y nacional y es deber garantizarlo directamente o a través de contratos con entidades oficiales o
privadas, teniendo en cuenta los principios de complementariedad y subsidiariedad.

Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones” que tiene
por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la comunidad para obtener una calidad de vida
acorde con Ia dignidad humana, y brinda beneficios especiales a las personas con discapacidad.

Decreto 2226 de 1996 Se asigna al Ministerio de Salud la funcion relacionada con la direccién, orientacion, vigilancia y
ejecucion de los planes y programas incluye “minusvalidos y discapacitados” Ministerio de Salud mediante la
Resolucién 3165 1996 Adopta lineamientos de atencion en salud para las personas con deficiencias, discapacidades y
minusvalias.

. | Ley 1392 2010 “Por medio de la cual se reconocen las enfermedades huérfanas como de especial interés y se
adoptan normas tendientes a garantizar la proteccion social por parte del Estado colombiano a la poblacion que
padece de enfermedades huérfanas y sus cuidadores” y Modificado por el articulo 140 de la Ley Nacional 1438 de
2011 sobre su denominacion y la periodicidad de actualizacion del listado de enfermedades huérfanas

Ley 1438 2011, Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones, En su articulo 66. Determina que las acciones de salud deben incluir la garantia a la salud de las
personas con discapacidad, mediante una atencién integral y una implementacion de una politica nacional de salud
con un enfoque diferencial con base en un plan de salud del Ministerio de la Proteccion Social. .
Circular 010 2015 Dirigida a Entidades Promotoras de Salud — EPS, Prestadores de Servicios de Salud y afiliados del
Sistema General de Seguridad en Salud, con el fin de garantizar el acceso, la calidad y prestacion oportuna de todos
los servicios de salud necesarios para la habilitacion y rehabilitacion integral en salud de las personas con
discapacidad, estableciendo acciones de promocion de los derechos de esta poblacion

El CONPES Social 166 de 2013 Mediante el cual se adopta la Politica Plblica Nacional de Discapacidad e Inclusién
Social 2013 - 2022. El objetivo de la Politica Publica es “garantizar el goce pleno, y en condiciones de igualdad, de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con discapacidad”.

Los servicios requeridos por la unidad, o que sean requeridos por tutelas o CTC habilitados por el
Contratista que se encuentren dentro de su portafolio de servicios y que no estén contemplados en
listado de CUPS, serén prestados por la entidad a las tarifas aquf pactadas, mediando solicitud del
Supervisor del contrato, previa modificacion al mismo. En caso de no existir referente para el cobro
de estos servicios, el Contratista presentara cotizacion como respuesta a la solicitud del Contratante,
la cual sera objeto de revisién por el Supervisor del contrato y auditor de cuentas meédicas, quien
realizard una verificaciéon de precios minimos con otra entidad, y en caso que la cotizacion del
Contratista sea mas elevada debera ajustar la tarifa o valor al mercado.
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ANEXO No. 2

SERVICIOS ESTABLECIDOS PARA EL CONTRATO DE ACUERDO A OFERTA ECONOMICA
PRESENTADA .

A PRESTACIONIBE SERVICIOS PARA'BUC EAMETROPOUITANATE 0 o

FUNCIONAL Y DETERMINACION TERAPEUTICA EN

1 938303B | LOS COMPONENTES SENSORIO-MOTORES, $24,075
COGNOSCITIVO, SOCIOAFECTIVOS Y
ERGONOMICOS PARA ENTRENAMIENTO

FUNCIONAL E INTEGRACION LABORAL, SOCI

TERAPIA  FONOAUDIOLOGICA INTEGRAL SOD
2 937001B | Incluye: AQUELLA PARA PROBLEMAS DE LENGUAJE, $ 24,075
._[{HABLA, AUDICION O COMUNICACION

TERAPIA FISICA INTEGRAL SOD + Incluye:
ACTIVIDADES PROPIAS A EJECUTAR EN LOS
COMPONENTES SENSORIO-MOTORES, \
3 931001B || COGNOSCITIVOS, SOCIOAFECTIVOS Y $ 24,075
ESPIRITUALES DEL DESEMPENO; EJERCICIOS
TERAPEUTICOS, ESTIMULACION TEMPRANA
MECANOTERAPIA, MEDIOS FISICOS

4 9431028 PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSICOLOGIA $ 28,098
SESION DE PSICOPEDAGOGIA EN LAS
5 | 9442028 INSTALACIONES DE LA IPS CONTRATISTA 3 26,820
SESION DE TECNICA ABA EN LAS INSTALACIONES
6 | 8903148 DE LA IPS CONTRATISTA 3 17,880
SESION DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO EN
7 | 9386108 LAS INSTALACIONES DEL COLEGIO 535,645
Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
. . neurodesarrolio.
Modalidad domiciliaria,
8 938501B SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA conforme a la orden S 35,645
i médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.
Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacién en
5 . e neurodesarrollo.
SESION DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO POR | Modalidad domiciliaria,
9 || 944904B NEUROPSICOLOGIA DOMICILIARIO conforme a la orden $57,444
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.
10 9339018 SESION TERAPIA DE INTEGRACION SENSORIAL S 65,342
Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacién en

o neurodesarrollo.
ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR TERAPIA || Modalidad domiciliaria,
1 8901138 OCUPACIONAL conforme a la orden $ 37,866
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.
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Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en

o [ neurodesarroilo.

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR FONIATRIA ||Modalidad domiciliaria,
12 | 8901108 Y FONOAUDIOLOGIA conforme a la orden $ 37,866
médica, la autorizaciéon
correspondiente y el

! plan terapéutico
individual.
Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
4 5 neurodesarrollo. -
ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR Modalidad domiciliaria,
13 8901118 FISIOTERAPIA conforme a la orden $ 37,866

médica, la autorizacion
correspondiente y el

plan terapéutico
individual.
Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
6 neurodesarrollo.
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR Modalidad domiciliaria,
14 8901088 PSICOLOGIA conforme a la orden $25,712

médica, la autorizacién
correspondiente 'y el
plan terapéutico
individual.

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD Incluye:
PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE POSTURAL,
15 939403B SUCCION, MICRONE. (TERAPEUTA RESPIRATORIO $ 53,137
O TERAPEUTA FISICO CON FORMACION
CERTIFICADA EN TERAPIA RESPIRATORIA)

Usuarios que requieren
rehabilitacion funcional
y usuarios que

TRATAMIENTO MANIPULATIVO OSTEOPATICO PARA | Féuieren rehabilitacion

16 936601 DESPLAZAR LIQUIDOS DE TEJIDOS (BOMBA en  neurodesarrolio, $ 84.575
LINFATICA)

Modalidad en sede,
segin la indicacion
clinica, la orden médica
y la autorizacion
correspondiente.

SRl B  F RN awag%mmﬁ% ST
NENTO TERAPEUTICO Y
BEACION:Z o[
& i

SESION DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO EN

T | 9386108 LAS INSTALACIONES DEL COLEGIO $ 33,160
Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.

2 | o938501B SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA Modalidad domiciliaria, $ 39,401
conforme a la orden ’

~ médica, la autorizacion +
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.
SAN'GIEY,

- ERESTACIONIDE SERVICIOS PARA SAN GILY. MUNIGIEIC

“M&%%ff%‘%?wﬁ&% L
: T Cl,éN@ K&P

-
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1 890113B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR TERAPIA
OCUPACIONAL

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 43,558

2 890110B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR FONIATRIA
Y FONOAUDIOLOGIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacién en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 43,558

3 890111B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR
FISIOTERAPIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrolio.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$43,558

4 890108B

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR
PSICOLOGIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacién . en
neurodesarrollo. *
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 35,060

5 939403B

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD Incluye:
PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE POSTURAL,
SUCCION, MICRONE. (TERAPEUTA RESPIRATORIO
O TERAPEUTA FiSICO CON FORMACION
CERTIFICADA EN TERAPIA RESPIRATORIA)

$52,592

6 938610B

SESION DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO EN
LAS INSTALACIONES DEL COLEGIO

$ 39,401

A

7 938501B

SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA

Exclusivamente

usuarios que requieren
rehabilitacién en
neurodesarrollo.

Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
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1 890113B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR TERAPIA
OCUPACIONAL

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacion
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 43,558

2 890110B

ATENCION [VISITA] DOMlClLIARlAi POR FONIATRIA
Y FONOAUDIOLOGIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacion
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 43,558

3

3 890111B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR
FISIOTERAPIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 43,558

4 890113B

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR
PSICOLOGIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrolio.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacion
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 35,060

5 939403B

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD Incluye:
PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE POSTURAL,
SUCCION, MICRONE. (TERAPEUTA RESPIRATORIO
O TERAPEUTA FISICO CON FORMACION
CERTIFICADA EN TERAPIA RESPIRATORIA)

$52,592

6 938610B

SESION DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO EN
LAS INSTALACIONES DEL COLEGIO

$ 39,401

7 938501B

938610B

SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA

LAS INSTALACIONES DEL COLEGIO

o berad % SN AT
R R \' R ﬁ%&%s)u‘;ﬁ
SESION DE ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO EN

Exclusivamente

usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.

Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacion
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$43,326

X e

i
ow‘fé

i ]NGL(Q"&:\ ; 3¥ : :
$ 33,160.

5

Pagina 31 de 33




Pagina 32 de 33

Codigo: 2BS-FR-0034

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA

POLICIA NACIONAL

-

2 938501B

SESION TECNICA ABA DOMICILIARIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacion
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 40,904

3 890113B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR TERAPIA
OCUPACIONAL

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$40,904

4° 890110B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR FONIATRIA
Y FONOAUDIOLOGIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacién en
neurodesarrolio.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$40,904

5 890111B

ATENCION [VISITA] DOMICILIARIA, POR
FISIOTERAPIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
meédica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 40,904

6 8901088

.

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR
PSICOLOGIA

Exclusivamente
usuarios que requieren
rehabilitacion en
neurodesarrollo.
Modalidad domiciliaria,
conforme a la orden
médica, la autorizacién
correspondiente y el
plan terapéutico
individual.

$ 35,060

7 939403B

TERAPIA RESPIRATORIA INTEGRAL SOD Incluye:
PERCUSION, VIBRACION, DRENAJE POSTURAL,
SUCCION, MICRONE. (TERAPEUTA RESPIRATORIO
O TERAPEUTA FISICO CON FORMACION
CERTIFICADA EN TERAPIA RESPIRATORIA)

$45,579
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— PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
Cadigo: 2BS-FR-0034

Fecha: 27/06/2012

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA
Version: 1

POLICIA NACIONAL

ANEXO No. 3 ]
OPORTUNIDADES EN LA ATENCION

EL CONTRATISTA PRES]’ARA LOS SERVICIOS DE ACUERDO A LA SIGUIENTE
OPORTUNIDAD DE ATENCION

1. TIEMPO DE ATENCION POR SESION DE REHABILITACION TERAPEUTICA EN TODAS LAS
ESPECIALIDADES CONTRATADAS: NEURORREHABILITACION (TERAPIA FISICA DE
NEURODESARROLLO, TERAPIA OCUPACIONAL DE NEURODESARROLLO, TERAPIA DEL
LENGUAJE DE NEURODESARROLLO), TERAPIA RESPIRATORIA, TECNICA ABA,
PSICOPEDAGOGIA, ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO.

DESCRIPCION

MINIMO DE 30 MINUTOS (SIN INCLUIR TRAMITES
ADMINISTRATIVOS)

NOTA: SE ACLARA QUE LA SESION NO INCLUYE TRAMITES ADMINISTRATIVOS, ES DECIR, CADA
SESION DEBE SER SOLAMENTE DE INTERVENCION TERAPEUTICA.

2. ATENCION DE USUARIOS POR CONSULTORIO EN TODAS LAS ESPECIALIDADES
CONTRATADAS: NEURORREHABILITACION, (TERAPIA FISICA DE NEURODESARROLLO,
TERAPIA OCUPACIONAL DE NEURODESARROLLO, TERAPIA DEL LENGUAJE DE

NEURODESARROLLO), TERAPIA RESPIRATORIA, PSICOPEDAGOGIA Y PSICOTERAPIA
INDIVIDUAL.

CANTIDAD MAXIMA DE
PACIENTES POR
CONSULTORIO

1 paciente por consultorio

3. OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACION DE CITAS DE REHABILITACION TERAPEUTICA EN TODAS
LAS ESPECIALIDADES CONTRATADAS: NEUROREHABILITACION, (TERAPIA FISICA DE
NEURODESARROLLO, TERAPIA OCUPACIONAL DE NEURODESARROLLO, TERAPIA DEL
LENGUAJE DE NEURODESARROLLO), TERAPIA RESPIRATORIA, TECNICA ABA,
PSICOPEDAGOGIA, ACOMPANAMIENTO TERAPEUTICO Y PSICOTERAPIA INDIVIDUAL.

OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACION DE CITAS DE REHABILITACION
TERAPEUTICA EN TODAS LAS ESPECIALIDADES CONTRATADAS

4 DIAS
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