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I. INTRODUCCION 

La OFICINA DE INSPECCIONES Y COMISARÍAS, dependencia distrital encargada de la gestión y 
aplicación de normativas en materia de convivencia ciudadana, seguridad y protección de 
derechos en el Distrito de Barranquilla, se encuentra adscrita a la Secretaría de Gobierno y de 
conformidad con el artículo 71 del DECRETO ACORDAL No. 0801 DE 2020, tiene las siguientes 
funciones principales:  
 
• Conocer, tramitar y resolver los conflictos de convivencia ciudadana en materia de 
seguridad, tranquilidad, ambiente y recursos naturales, derecho de reunión, protección a los 
bienes y privacidad, actividad económica y libertad de circulación que sean de su competencia, 
atendiendo los procedimientos establecidos en la normatividad vigente, sin perjuicio de las 
competencias de la Secretaría de Control Urbano y Espacio Público y de la Secretaría Jurídica en 
materia de control urbano y espacio público. 
• Proponer las medidas que estime procedentes para el mejoramiento de la prestación del 
servicio, en el marco de la normatividad vigente. 
• Las demás que en el marco de sus competencias se deriven de los planes, programas, y 
proyectos a su cargo y que le sean asignadas por autoridad competente 
 
Por lo tanto, se hace necesario vincular personal idóneo y capacitado mediante la modalidad de 
prestación de servicios, con el propósito de fortalecer la capacidad operativa de estas 
dependencias, contribuir al cumplimiento de sus funciones y responder eficazmente a las 
demandas ciudadanas en materia de convivencia, justicia familiar y seguridad. 
 
La Organización de las Naciones Unidas (ONU) ha reiterado que la convivencia ciudadana debe 
abordarse desde un enfoque integral, que articule la prevención de la violencia, el acceso efectivo 
a la justicia y la promoción de los derechos humanos (ONU, 2015). En este contexto, las Comisarías 
de Familia y las Inspecciones de Policía cumplen un papel determinante en la gestión de conflictos 
sociales, el restablecimiento de derechos y la protección de personas en situación de 
vulnerabilidad. 
 
Sin embargo, la transformación de los conflictos cotidianos en actos de violencia sigue siendo uno 
de los principales retos para las instituciones responsables del orden público y la convivencia. 
Según el Banco Mundial (2021), en sociedades marcadas por la desigualdad, la resolución pacífica 
de disputas se ve afectada por la falta de acceso a mecanismos de mediación y justicia, lo cual 
perpetúa dinámicas de violencia en los entornos familiares y comunitarios. 
 
La violencia intrafamiliar se constituye como una de las manifestaciones más críticas de la crisis de 
convivencia. De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2022), esta forma de 
violencia representa un problema de salud pública que afecta a millones de personas, 
especialmente a mujeres, niñas, niños y adolescentes. La Comisión Interamericana de Derechos 
Humanos (CIDH, 2019) ha señalado que la violencia intrafamiliar no solo vulnera los derechos 
fundamentales de las víctimas, sino que también debilita el tejido social y limita el desarrollo de 
las comunidades. 



 

 

 
El Congreso de la República, ante la problemática identificada, expidió la Ley 2126 de 2021, 
mediante la cual se establecieron lineamientos para la modernización y fortalecimiento de las 
Comisarías de Familia, reconociéndolas como puerta de entrada al sistema de justicia familiar y 
como instancias fundamentales para la prevención, atención y seguimiento de casos de violencia 
intrafamiliar. No obstante, su efectiva implementación depende de la asignación adecuada de 
recursos humanos, tecnológicos y de infraestructura. 
 
Por otro lado en el Distrito de Barranquilla, persisten importantes desafíos en la atención y 
prevención de la violencia intrafamiliar y los comportamientos contrarios a la convivencia. Aunque 
se cuenta con una red institucional conformada por 24 Inspecciones de Policía, 17 Comisarías de 
Familia y 2 Corregidurías, estas instancias enfrentan limitaciones operativas que generan 
represamiento en la atención de casos y quejas ciudadanas. Las estadísticas locales evidencian un 
incremento sostenido en los índices de violencia de género, violencia de pareja y delitos sexuales, 
afectando de forma desproporcionada a mujeres, niñas, niños y adolescentes. 
 
Las Comisarías de Familia presentan deficiencias en talento humano, herramientas tecnológicas y 
condiciones de infraestructura, lo cual dificulta el cumplimiento de los estándares establecidos por 
la Ley 2126 de 2021. Por su parte, las Inspecciones de Policía enfrentan barreras en la aplicación 
efectiva de la Ley 1801 de 2016, lo que limita su capacidad para gestionar conflictos vecinales y 
garantizar el orden público de manera preventiva y restaurativa. 
 
El Distrito de Barranquilla reafirma su compromiso con la justicia social, la equidad de género y el 
respeto a los derechos fundamentales, contribuyendo a la construcción de una ciudad más segura, 
incluyente y garante de derechos para todos y todas. 
 
El Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla 2024- 2027 “BARRANQUILLA A OTRO NIVEL”, 
adoptado mediante el Acuerdo Distrital No. 006 del 24 de mayo de 2024, publicado en la Gaceta 
Distrital 1081 del 28 de mayo de 2024, contempla la línea estratégica denominada “CIUDAD 
SEGURA Y SOLIDARIA”, la cual busca crear un entorno urbano que beneficie a todos los habitantes 
del Distrito de Barranquilla, en donde más allá de la infraestructura física, se construya una ciudad 
cuyos valores fundamentales sean la cooperación y el bienestar colectivo.  

 
Esta línea estratégica tiene a su vez un componente denominado “MÁS SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA CIUDADANA”, dentro del cual se encuentra el programa CONSTRUYENDO JUNTOS 
UNA CIUDAD MÁS SEGURA PARA TODOS. El citado programa establece como proyecto el 
denominado “FORTALECIMIENTO PARA LA ATENCIÓN DE FAMILIAS CON FACTORES DE RIESGO DE 
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y CONVIVENCIA CIUDADANA A TRAVÉS DE COMISARÍAS DE FAMILIA E 
INSPECCIONES DE POLICÍA”, el cual tiene como objetivo principal dar cumplimiento a lo establecido 
en la Ley 2126/2021 y la Ley 1801/2016, con un enfoque especial en las acciones de prevención de 
diversas formas de violencia intrafamiliar y comportamientos contrarios a la convivencia, desde 
una perspectiva de género que reconoce la mayor vulnerabilidad de las mujeres frente a estos 
delitos. A través de este, se busca acercar la justicia familiar a la ciudadanía, con la infraestructura 
e instalaciones adecuadas para la prestación de un servicio eficiente, llegando a los diferentes 



 

 

barrios y localidades de Barranquilla, en coordinación con entidades como la Policía Nacional, el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), la Fiscalía, la Oficina de la Mujer y otras 
instituciones relevantes. 
 
 

 
 
Por lo tanto, la contratación de un grupo de personas naturales como apoyo responde a la 
necesidad de fortalecer la capacidad operativa y estratégica de las Comisarías de Familia e 
Inspecciones de Policía, garantizando la prestación de un servicio eficiente y oportuno en la 
prevención y atención integral de la violencia intrafamiliar y los conflictos de convivencia 
ciudadana. Dada la creciente demanda de atención en estas instancias y la complejidad de los 
casos que se presentan, es fundamental contar con personal capacitado en diferentes áreas del 
conocimiento, que contribuya a la optimización de los procesos administrativos, jurídicos y 
técnicos, asegurando el cumplimiento de las normativas vigentes y la efectiva protección de los 
derechos de la ciudadanía. 
 
Este grupo de personas naturales permitirá no solo descongestionar la carga de trabajo de las 
Comisarías de Familia e Inspecciones de Policía, sino también fortalecer la implementación de 
estrategias de prevención, promoviendo el acceso a la justicia familiar y mejorando la respuesta 
institucional ante los conflictos de convivencia. A través de esta contratación, se garantizará el 
cumplimiento de los objetivos del Plan de Desarrollo Distrital "Barranquilla a Otro Nivel", alineando 
las acciones institucionales con las políticas de seguridad y convivencia establecidas, y permitiendo 
que el Distrito avance en la construcción de un entorno más seguro y solidario para todos sus 
habitantes. 

Plan de 
Desarrollo 

•Adoptado mediante Acuerdo Distrital No. 006 del 24 de mayo de 2024

Línea

estratégica

•Capítulo I: CIUDAD SEGURA Y SOLIDARIA 

Componente

•Artículo 8: MÁS SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

Programa
•Artículo 8.1: CONSTRUYENDO JUNTOS UNA CIUDAD MÁS SEGURA PARA TODOS

Proyecto

•Artículo 8.1.5: FORTALECIMIENTO PARA LA ATENCIÓN DE FAMILIAS CON FACTORES DE RIESGO 
DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y CONVIVENCIA CIUDADANA A TRAVÉS DE COMISARÍAS DE 
FAMILIA E INSPECCIONES DE POLICÍA



 

 

 
 
La clasificación de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratación, son los siguientes: 

ÍTEM 
CLASIFICACIÓN 

UNSPSC 
CLASE / PRODUCTO 

1 80111600 Servicio de Personal Temporal 

 
 

II. ANÁLISIS DEL MERCADO 
 

• EMPLEO Y DESOCUPACIÓN 1 
Para el mes de julio de 2026, la tasa de desocupación del total nacional fue 8,1%, lo que 
representó una disminución de 0,7 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (8,8%). 
La tasa global de participación se ubicó en 64,8% y la tasa de ocupación en 59,5%, en julio de 
2025 estas tasas fueron 64,6% y 58,9%, respectivamente. 
 

 
 
 

Principales indicadores del mercado laboral 
 

 
1 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/bol-GEIH-
jun2026.pdf 



 

 

 
 

 
Indicadores de mercado laboral mes y trimestre móvil, total nacional y total 13 ciudades y áreas 
metropolitanas 
Total nacional mensual 
Para el mes de julio de 2026, la tasa de desocupación del total nacional fue 8,1%, lo que representó 
una disminución de 0,7 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (8,8%). La tasa global 
de participación se ubicó en 64,8% y la tasa de ocupación en 59,5%, en julio de 2025 estas tasas 
fueron 64,6% y 58,9%, respectivamente. 

 

 
 
 
 
Total 13 ciudades y áreas metropolitanas mensual 



 

 

En julio de 2026, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 
8,5%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,4%. La tasa global de participación se ubicó en 
66,7% y la tasa de ocupación en 61,0%, en julio de 2025 estas tasas fueron 67,0% y 61,3%,  
respectivamente. 
 

 
 
Total nacional trimestre móvil 
En el total nacional, la tasa de desocupación del trimestre móvil mayo - julio 2026 fue 8,1%, lo que 
representó una disminución de 0,8 puntos porcentuales respecto al trimestre móvil mayo - julio 
2025 (8,8%). La tasa global de participación se ubicó en 64,8%, lo que significó un aumento de 0,6 
puntos porcentuales frente al mismo periodo del año anterior (64,2%). Finalmente, la tasa de 
ocupación fue 59,5%, lo que representó un aumento de 1,0 puntos porcentuales respecto al 
trimestre móvil mayo - julio 2025 (58,5%).  
 



 

 

 
 
Total 13 ciudades y áreas metropolitanas trimestre móvil 
En el trimestre móvil mayo - julio 2026, la tasa de desocupación de las 13 ciudades y áreas 
metropolitanas fue 8,4%, mientras que en el mismo periodo de 2025 fue 8,6%. La tasa global de 
participación se ubicó en 66,3% y la tasa de ocupación en 60,7%, en el trimestre móvil mayo - julio 
2025 estas tasas fueron 66,7% y 61,0%, respectivamente. 



 

 

 

 
 

 
Población ocupada según rama de actividad 
En el mes de julio de 2026, el número de personas ocupadas en el total nacional fue 24.547 mil 
personas. Las ramas que más aportaron positivamente a la variación de la población ocupada 
fueron Administración pública y defensa, educación y atención de la salud humana (1,7 puntos 
porcentuales); Comercio y reparación de vehículos (0,7 puntos porcentuales) y Construcción (0,6 
puntos porcentuales). 

 



 

 

 
 

 
Población ocupada según posición ocupacional, mes julio 2026 
En julio de 2026, Trabajador por cuenta propia y Patrón o empleador fueron las posiciones 
ocupacionales que más aportaron positivamente a la variación de los ocupados en el total 
nacional con 1,7 y 0,6 puntos porcentuales, respectivamente. 
  



 

 

 
 
Ranking de ciudades según tasa de desocupación, trimestre móvil mayo - julio 2026 
Para el trimestre móvil mayo - julio 2026, de las 23 ciudades y áreas metropolitanas, las que 
presentaron mayores tasas de desocupación fueron: Quibdó (23,0%), Cartagena (13,6%) y 
Sincelejo (13,0%). Las ciudades con menor tasa de desocupación fueron: Pereira A.M. 
(7,5%), Bucaramanga A.M. (7,2%) y Medellín A.M. (7,0%). 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

PRINCIPALES RESULTADOS 

 
 

 
 



 

 

 
 

 
 



 

 

 
 

 

 
 
 



 

 

• ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS)2 
 

En julio de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva 
en los ingresos totales, en comparación con julio de 2025. 
 

 
 
 
Evolución general de los subsectores de servicios  
Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, según subsector 
de servicios (julio 2026 / julio 2025)  

En julio de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva 
en los ingresos totales, en comparación con julio de 2025. 

 
2 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-jul2026.pdf 



 

 

 

 
 

Variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de contratación, según subsector de 
servicios (julio 2026 / julio 2025) 

En julio de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación negativa en el 
personal ocupado total, en comparación con julio de 2025. 



 

 

 

 

 

Variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según subsector de 
servicios (julio 2026 / julio 2025)  

En julio de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva en los salarios, 



 

 

en comparación con julio de 2025. 
 

 
 

Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector de 
servicios (enero - julio 2026 / enero - julio 2025) 
 

En lo corrido de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en 
los ingresos, quince presentaron variación negativa en el personal ocupado total y todos los subsectores 
presentaron incrementos en los salarios, en comparación con el mismo periodo de 2025. 



 

 

 

 
Subsectores de servicios con variaciones negativas  
Actividades de centros de llamadas (Call center)  
Variación anual: julio (2026/2025)  

En julio de 2026, los servicios de actividades de centros de llamadas (Call center) registraron una disminución 
de 14,0% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentó una variación negativa de 15,0% y 
los salarios registraron un crecimiento de 10,0%, en comparación con julio de 2025. 



 

 

 

 
En comparación con el mismo mes de 2025, en julio de 2026 los ingresos totales presentaron una variación 
negativa de 14,0%, que se explica por las disminuciones de 14,0% en los ingresos por servicios y de 37,9% en 
otros ingresos operacionales. 
 
En julio de 2026 el personal ocupado total presentó una variación negativa de 15,0%, en comparación con 
julio de 2025, que se explica por las disminuciones de 16,6% en el personal permanente y de 10,9% en el 
personal temporal directo. Por su parte, el personal contratado a través de agencias registró un incremento 
de 0,9%. 
 
Con respecto a los salarios, en julio de 2026 presentaron un aumento de 10,0%, en comparación con julio de 
2025, que se explica por los incrementos de 20,0% en los salarios del personal temporal directo y de 8,3% en 
los salarios del personal permanente. 
 
Actividades de centros de llamadas (Call center)  
Variación anual: julio (2026/2025)  

En julio de 2026, los servicios de actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades 
registraron una variación negativa de 12,0% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentó 
una disminución de 14,8% y los salarios registraron un crecimiento de 20,3%, en comparación con julio de 
2025. 

 



 

 

 
 

En comparación con el mismo mes de 2025, en julio de 2026 los ingresos totales presentaron una 
variación negativa de 12,0%, que se explica por una disminución de 12,6% en los ingresos por 
servicios. En contraste, los otros ingresos operacionales presentaron incrementos de 27,0%. 

En julio de 2026 el personal ocupado total presentó una variación negativa de 14,8%, en 
comparación con julio de 2025, que se explica por las disminuciones de 14,7% en el personal 
temporal directo, de 12,9% en el personal permanente y de 28,3% en el personal contratado a 
través de agencias. 

Mientras que, los salarios en julio de 2026 presentaron un aumento de 20,3%, en comparación 
con julio de 2025, que se explica por los incrementos de 15,8% en los salarios del personal 
permanente y de 24,5% en los salarios del personal temporal directo. 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

• SALARIO MÍNIMO  

Se entiende por sueldo y salario la retribución fija u ordinaria que el personal (permanente o 
contratado directamente por el establecimiento) percibe como pago por los servicios prestados 
durante el periodo al que se refiere la información, antes de deducir los descuentos por retención 
en la fuente, seguro social, sindicato, fondo de empleados y similares, etc . 

En Colombia los salarios de cada sector se determinan mediante la interacción entre oferta y 
demanda laboral. Sin embargo, existe un salario mínimo que se utiliza como referencia salarial y 
base para determinar auxilios, pagos mínimos para cotizar a seguridad social y otros. Al final de 
cada año se instala una Mesa de Concertación Laboral tripartita para acordar el salario mínimo 
mensual que tendrá vigencia el año inmediatamente siguiente. En esta negociación participa la 
Comisión Permanente de Concertación de Políticas Salariales y Laborales, conformada por 
representantes del Gobierno nacional, las centrales de trabajadores y dirigentes gremiales. Tanto 
trabajadores como empleadores proponen una cifra de ajuste teniendo en cuenta como 
parámetros la meta de inflación del siguiente año fijada por la Junta del Banco de la República, la 
Productividad Total de los Factores, la Contribución de los Salarios al Ingreso Nacional, el 
incremento del Producto Interno Bruto (PIB) y el Índice de Precios al Consumidor (IPC). En caso 
de no lograr un consenso entre las partes, el Gobierno nacional fijará el salario mínimo mediante 
decreto, teniendo en cuenta los mismos parámetros. 

SALARIO MÍNIMO LEGAL EN COLOMBIA 

Serie histórica en pesos colombianos periodicidad anual 
Información disponible desde el 1 de julio de 1984. 

Año (aaaa) 
Salario mínimo diario 

(COP) 
Salario mínimo 
mensual (COP) 

Variación 
porcentual 

anual % 
Decretos del Gobierno Nacional 

1984 376,60 11.298,00   3506 de diciembre 27 de 1983 

1985 451,92 13.558,00 20,00 0001 de enero de 1985  

1986 560,38 16.811,00 24,00 3754 de diciembre de 1985  

1987 683,66 20.510,00 22,00 3732 de diciembre de 1986  

1988 854,58 25.637,00 25,00 2545 de diciembre de 1987  

1989 1.085,32 32.560,00 27,00 2662 de diciembre de 1988  

1990 1.367,50 41.025,00 26,00 3000 de diciembre de 1989  

1991 1.724,00 51.720,00 26,10 3074 de diciembre de 1990  

1992 2.173,00 65.190,00 26,04 2867 de diciembre de 1991  

1993 2.717,00 81.510,00 25,00 2061 de diciembre de 1992  

1994 3.290,00 98.700,00 21,10 2548 de diciembre de 1993  

1995 3.964,45 118.934,00 20,50 2872 de diciembre de 1994  

1996 4.737,50 142.125,00 19,50 2310 de diciembre de 1995  

1997 5.733,50 172.005,00 21,00 2334 de diciembre de 1996  



 

 

1998 6.794,20 203.826,00 18,50 3106 de diciembre de 1997  

1999 7.882,00 236.460,00 16,00 2560 de diciembre de 1998  

2000 8.670,00 260.100,00 10,00 2647 de diciembre 23 de 1999  

2001 9.533,33 286.000,00 10,00 2579 de diciembre 13 de 2000  

2002 10.300,00 309.000,00 8,00 2910 de diciembre 31 de 2001  

2003 11.066,67 332.000,00 7,40 3232 de diciembre 27 de 2002  

2004 11.933,33 358.000,00 7,80 3770 de diciembre 26 de 2003  

2005 12.716,67 381.500,00 6,60 4360 de diciembre 22 de 2004  

2006 13.600,00 408.000,00 6,90 4686 de diciembre 21 de 2005  

2007 14.456,67 433.700,00 6,30 4580 de diciembre 27 de 2006  

2008 15.383,33 461.500,00 6,40 4965 de diciembre 27 de 2007  

2009 16.563,33 496.900,00 7,70 4868 de diciembre 30 de 2008  

2010 17.166,67 515.000,00 3,60 5053 de diciembre 30 de 2009  

2011 17.853,33 535.600,00 4,00 033 de enero 11 de 2011  

2012 18.890,00 566.700,00 5,80 4919 de diciembre 26 de 2011  

2013 19.650,00 589.500,00 4,02 2738 de diciembre 28 de 2012 

2014 20.533,33 616.000,00 4,50 3068 de diciembre 30 de 2013 

2015 21.478,33 644.350,00 4,60 2731 de diciembre 30 de 2014 

2016 22.981,83 689.455,00 7,00 2552 de diciembre 30 de 2015 

2017 24.590,57 737.717,00 7,00 2209 de diciembre 30 de 2016 

2018 26.041,40 781.242,00 5,90 2269 de diciembre 30 de 2017 

2019 27.603,87 828.116,00 6,00 2451 de diciembre 27 de 2018 

2020 29.260,10 877.803,00 6,00 2360 de diciembre 26 de 2019 

2021 30.284,20 908.526,00 3,50 1785 de diciembre 29 de 2020 

2022 33.333,33 1.000.000,00 10,07 1724 de diciembre 15 de 2021 

2023 38.666,67 1.160.000,00 16,00 2613 de diciembre 28 de 2022 

2024 43.333,33 1.300.000,00 12,07 2292 de diciembre 29 de 2023 

2025 47.450,00 1.423.500,00 9,54 1572 de diciembre 24 de 2024 

2026 58.363,50 1.750.905,00 23,7% 1469 de diciembre 29 de 2026 

Fuente: Ministerio del Trabajo (www.mintrabajo.gov.co) y decretos del Gobierno Nacional (www.presidencia.gov.co). 
Notas: desde el 1 de julio de 1984 se unificó el salario mínimo para todos los sectores de la economía. En los años en que se decretó el 
salario mínimo diario, este se multiplica por 30 días y se redondea a la unidad para determinar el valor mensual. Cuando se decretó el 
salario mínimo mensual, se divide por 30 y se redondea a dos decimales para obtener el salario diario. Variación porcentual con respecto 
al dato del año inmediatamente anterior.  
 
 
 
 

http://www.presidencia.gov.co/


 

 

• INDICADORES ECONÓMICOS PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB3 

Producto Interno Bruto (PIB)  

II trimestre 2026  

 

En el segundo trimestre de 2026, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,5% 
respecto al mismo periodo de 2025.  

 

 

Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son: 

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; 
Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 10,0% (contribuye 1,7 
puntos porcentuales a la variación anual). 

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,2% (contribuye 0,5 
puntos porcentuales a la variación anual). 

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades 
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares 

 
3 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IItrim2026.pdf 



 

 

individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4 
puntos porcentuales a la variación anual).  

Durante el primer semestre de 2026pr, respecto al mismo periodo del año anterior, el Producto 
Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,9%. Las actividades económicas que más 
contribuyen a la dinámica del valor agregado son: 

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; 
Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 7,9% (contribuye 1,3 
puntos porcentuales a la variación anual). 

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,6% (contribuye 0,5 
puntos porcentuales a la variación anual). 

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades 
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares 
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 6,3% (contribuye 0,3 
puntos porcentuales a la variación anual).  

 



 

 

• IPC – (ÍNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR)4 

En agosto de 2026 la variación mensual del IPC fue 0,39%, la variación año corrido fue 5,35% y la 
anual 6,24%. 

En agosto de 2026 la variación anual del IPC fue 6,24%, es decir, 1,14 puntos porcentuales mayor 
que la reportada en el mismo periodo del año anterior, cuando fue de 5,10%. 

 

RESULTADOS DEL MES DE AGOSTO 2026 

Comportamiento de la variación mensual del IPC según divisiones y subclases  
Variación y contribución mensual por divisiones de gasto 
 

En el mes de agosto de 2026, el IPC registró una variación de 0,39% en comparación con julio de 
2026, siete divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,39%): Recreación y cultura 
(0,89%), Información y comunicación (0,81%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,71%), Bienes y 
servicios diversos (0,52%), Bebidas alcohólicas y tabaco (0,41%), Muebles, artículos para el hogar y 
para la conservación ordinaria del hogar (0,40%) y, por último, Salud (0,40%). Por debajo se 
ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,38%), Restaurantes y hoteles 
(0,33%), Educación (0,02%), Transporte (0,01%) y, por último, Prendas de vestir y calzado -0,14%). 

 
4 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/ago2026/bol-IPC-ago2026.pdf 



 

 

 
 
 

Los mayores aportes a la variación mensual del IPC (0,39%), se ubicaron en las divisiones de: 
Alimentos y bebidas no alcohólicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, 
Restaurantes y hoteles y Recreación y cultura, las cuales aportaron 0,32 puntos porcentuales a la 
variación total. 

Comportamiento de la variación año corrido del IPC según divisiones y subclases 
Variación y contribución año corrido por divisiones de gasto 

En lo corrido del año, (enero - agosto), cinco divisiones de bienes y servicios se ubicaron por 
encima del promedio nacional (5,35%): Alimentos y bebidas no alcohólicas (7,16%), Restaurantes 
y hoteles (7,10%), Muebles, artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar 
(6,26%), Educación (5,91%) y, por último, Salud (5,73%). El resto de las divisiones se ubicaron por 
debajo del promedio: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,62%), Bebidas 
alcohólicas y tabaco (4,60%), Bienes y servicios diversos (4,40%), Transporte (4,25%), Información 
y comunicación (4,10%), Recreación y cultura (3,71%) y, por último, Prendas de vestir y calzado 
(2,56%). 



 

 

  

 

 

Los mayores aportes a la variación en lo corrido del año (enero - agosto), se ubicaron en las 
divisiones de Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no 
alcohólicas, Restaurantes y hoteles, Transporte y Muebles, artículos para el hogar y para la 
conservación ordinaria del hogar, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,40 puntos 
porcentuales a la variación total. 

Variación y contribución de las subclases en el año corrido 

En agosto de 2026 en comparación con diciembre de 2025, la variación de las subclases que más 
aportaron al acumulado del año fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y 
autoservicio (7,35%), transporte urbano (10,41%), arriendo imputado (3,64%), frutas frescas 
(28,06%), arriendo efectivo (3,73%), carne de res y derivados (10,43%), electricidad (7,35%), 
servicios relacionados con la copropiedad (16,87%), papas (56,31%) y comidas preparadas fuera 
del hogar para consumo inmediato (6,65%). Con contribución negativa a la variación se ubicó: 
plátanos (-14,46%), vehículo particular nuevo o usado (-2,40%), suministro de agua (-1,32%), 
dulces, confites, caramelos, bombones, chocolatinas (-18,14%) y carne de cerdo y derivados (-
4,61%). 



 

 

 

 

RESULTADO ANUAL 
Comportamiento de la variación anual del IPC según divisiones y subclases  
Variación y contribución anual por divisiones de gasto 

En el mes de agosto de 2026, el IPC registró una variación de 6,24% en comparación con agosto 
de 2025. En el último año, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,36%), Salud (8,30%), Educación 
(7,45%), Bebidas alcohólicas y tabaco (6,94%) y, por último, Muebles, artículos para el hogar y 
para la conservación ordinaria del hogar (6,67%) se ubicaron por encima del promedio nacional 
(6,24%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohólicas (6,10%), Bienes y servicios 
diversos (6,05%), Información y comunicación (5,97%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y 
otros combustibles (5,74%), Transporte (5,25%), Recreación y cultura (4,98%) y, por último, 
Prendas de vestir y calzado (3,26%) se ubicaron por debajo del promedio nacional. 

 

 



 

 

Los mayores aportes a la variación anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, 
electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohólicas, Restaurantes y 
hoteles, Transporte y Bienes y servicios diversos, las cuales en conjunto contribuyeron con 5,01 
puntos porcentuales al acumulado anual de dicha variación. 

Variaciones y contribuciones de las subclases en el año 

En agosto de 2026 en comparación con agosto de 2025, la variación anual de las subclases que 
más aportaron al índice total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y 
autoservicio (9,43%), arriendo imputado (4,93%), transporte urbano (10,66%), arriendo efectivo 
(5,01%), carne de res y derivados (14,09%), electricidad (7,59%), frutas frescas (18,31%), comidas 
preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (9,26%), servicios relacionados con la 
copropiedad (17,10%) y papas (63,45%). Las mayores contribuciones negativas se presentan en: 
vehículo particular nuevo o usado (-1,79%), arroz (-3,62%), tomate (-11,77%), carne de cerdo y 
derivados (-6,04%) y legumbres secas (-9,57%). 

 

 

 

III. TÉCNICO 
 
El objeto para el futuro contrato es LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA, TÉCNICA Y JURIDICA EN EL MARCO DE LAS FUNCIONES PROPIAS DE LAS 
COMISARÍAS DE FAMILIA E INSPECCIONES DE POLICÍA EN EL DISTRITO DE BARRANQUILLA. 
 
Para la obtención del objeto del futuro contrato, la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico 
requiere la contratación de un equipo de personas naturales, con las competencias necesarias para 
desarrollar las actividades establecidas. En el marco de la prestación de servicios, cada persona 



 

 

actuará con independencia y autonomía, aportando su conocimiento y experiencia para garantizar 
una gestión eficiente y alineada con los requerimientos institucionales.  
 
Las obligaciones específicas, perfiles, plazos y valor de los contratos, se relacionan en cuadro ANEXO 
PERFILES.  
 
 
OBLIGACIONES GENERALES 
1. Efectuar el cargue en la plataforma SECOP II, de todos los documentos precontractuales 

exigidos en este documento, para la celebración de su contrato electrónico. 

2. Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecución del 

contrato. 

3. Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de 

algún cambio en su situación tributaria deberá presentar un nuevo RUT al área de cuentas de 

la secretaria general y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaría de Hacienda. 

4. Indicar al momento de presentar la propuesta si es o no responsable del IVA. 

5. Mantener actualizada la hoja de vida y la Declaración de bienes y rentas en el Sigep. 

6. Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y 

mantenerlo vigente durante la ejecución del contrato 

7. Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales 

8. Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaría 

de Gobierno.  

9. Cumplir con las demás obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato. 

10. 10.Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la información que conozca por causa o 

con ocasión del contrato. 

11. 11.Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la 

propuesta y requeridas por el Distrito. 

12. 12.Contar con las herramientas necesarias para la prestación de su servicio. 

13. 13.Cancelar estampillas distritales que se generen con la suscripción del contrato, en el 

término Máximo de 10 días contados a partir de su suscripción, de conformidad con lo 

dispuesto en el Estatuto Tributario Distrital. 

14. El contratista se obliga a presentar sus informes de ejecución contractual de manera mensual 

ante el supervisor designado, aun cuando no se proponga al cobro. 

15. El contratista deberá aportar y acreditar las constancias de pago de los aportes al Sistema 

Integral de Seguridad Social - S.I.S.S., esto es:(salud, pensión y A.R.L.), mes vencido, aun cuando 

no se proponga al cobro. 

 
 

 
 



 

 

IV. ESTUDIO DE LA OFERTA5 
 

 

 

De acuerdo con la información obtenida en la consulta realizada en el modelo de abastecimiento 
estratégico; Análisis de la Oferta y Demanda de Colombia Compra Eficiente, frente a la búsqueda 
de empresas del sector cuyo objeto se vincula al código 80111600, se puede evidenciar que entre 
los años 2023, 2024 y 2025 se suscribieron a nivel Nacional, 1,70 mill de contratos por valor de 
$45,98 bill, donde participaron 641,72 mil proveedores, los cuales se relacionan a continuación:  
 

 
 
 

Es importante observar las gráficas a continuación, donde se evidencia que la mayoría de los 
contratos con objetos relacionados al expuesto en el presente estudio corresponden a proveedores 
no plurales con una participación del 99.95% (1.465.773 contratos). Así mismo, se relaciona el valor 
aproximado de los contratos ejecutados tanto para proponentes singulares como para proponentes 
plurales:  

 

 
5 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTk0MWM1MjMtYzhkOS00NDUwLThmOTEtMmRmMTQxNTEyYTc
zIiwidCI6IjdiMDkwNDFlLTI0NTEtNDlkMC04Y2IxLTc5ZDVlM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9 



 

 

 
 

De forma general, en la siguiente gráfica establece la comparación de la cantidad de contratos 
mensual de la entidad, en el período, comparado con las dos vigencias anteriores: 

 

 

El valor total estimado por entidad, como resultado de contrataciones similares cuyos códigos 
clasificadores de naciones unidas están relacionados con los descritos en el presente estudio se 
describe en gráfica a continuación: 



 

 

 

 

En el mismo sentido, teniendo en cuenta los códigos de naciones unidas relacionados en el presente 
estudio y habiendo consultado el histórico de contratación en la plataforma SECOP II, la Modalidad 
predilecta para este tipo de procesos es la Contratación Directa y registra un valor de $38.65 bill. 
aproximadamente:   

 

 

 



 

 

Que el número de contrato y valor estimado en el Distrito de Barranquilla para el código relacionado 
corresponde a la siguiente:  

 

 

 

V. ESTUDIOS DE LA DEMANDA6 

 
 
Con la aplicación de la Herramienta para el Análisis de la Demanda, del Modelo de Abastecimiento 
Estratégico de la Agencia Nacional de Contratación Pública de Colombia Compra Eficiente, donde se 
consultaron los contratos celebrados con cargo al código de clasificación correspondiente al 
presente estudio:  
 
 • 80111600: Servicios de personal temporal  
 
 De la consulta realizada se obtienen las siguientes conclusiones:  
 
En las vigencias 2023, 2024 y 2025 se suscribieron en el Distrito alrededor de 1,70 mill contratos y 
se estima que el valor de estos fue de $45,98 bill. de pesos aproximadamente: 

 
6 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjkwMzhkMjItNjZjZC00YzA3LWI1MDMtMGEyNzlmYWRjNDYxIiwid
CI6IjdiMDkwNDFlLTI0NTEtNDlkMC04Y2IxLTc5ZDVlM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9 



 

 

 

 
 

 
 
Además, puede apreciarse que el origen de los proveedores fue un 20,11% del Distrito Capital 
Bogotá:  
 

 
 

Con respecto al origen de proveedores, si son de origen nacional o internacional, se observa que los 
1.465.247 contratos registrados, son contratistas nacionales:  
 



 

 

 
 
 

 
CONSULTA DE HISTÓRICO  
A continuación, se presenta información referente a contratos similares al objeto del presente 
análisis, cuyos objetos se encuentran asociados a códigos relacionados, celebrados en vigencias 
anteriores a en el Distrito de Barranquilla. 
 

VIGENCIA No. 
PROCESO 

TIPO DE 
PROCESO 

ENTIDAD OBJETO PLAZO CUANTÍA 

2025 CD-03-
2025-3360  

CONTRATACIÓN 
DIRECTA 

DISTRITO 
ESPECIAL, 
INDUSTRIAL Y 
PORTUARIO DE 
BARRANQUILLA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
APOYO PARA LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA, TÉCNICA Y 
JURIDICA EN EL MARCO DE LAS 
FUNCIONES PROPIAS DE LAS 
COMISARÍAS DE FAMILIA E 
INSPECCIONES DE POLICÍA EN EL 
DISTRITO DE BARRANQUILLA. 

6 MESES $23.142.000 

2025 CD-03-
2025-
8864 

CONTRATACIÓN 
DIRECTA 

DISTRITO 
ESPECIAL, 
INDUSTRIAL Y 
PORTUARIO DE 
BARRANQUILLA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
APOYO A LA GESTIÓN PARA 
ACOMPAÑAR A LA SECRETARÍA 
DISTRITAL DE GOBIERNO EN EL 
DESARROLLO DE 
PROCEDIMIENTOS Y/O TRAMITES 
RELACIONADOS CON EL 
FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL Y LA ATENCIÓN 
INTEGRAL A LOS INTERNOS(AS) A 

37 DÍAS $6.000.000 



 

 

VIGENCIA No. 
PROCESO 

TIPO DE 
PROCESO 

ENTIDAD OBJETO PLAZO CUANTÍA 

CARGO DE LA ADMINISTRACIÓN 
DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA 

2025 CD-03-
2025-
3486 

CONTRATACIÓN 
DIRECTA 

DISTRITO 
ESPECIAL, 
INDUSTRIAL Y 
PORTUARIO DE 
BARRANQUILLA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
APOYO A LA GESTIÓN EN LA 
SECRETARIA DISTRITAL DE 
GOBIERNO PARA EL 
FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL DE LA GESTION 
EN DERECHOS HUMANOS Y LA 
PAZ EN EL DISTRITO DE 
BARRANQUILLA. 

6 MESES $17.143.000 

2025 CD-03-
2025-
6503 

CONTRATACIÓN 
DIRECTA 

DISTRITO 
ESPECIAL, 
INDUSTRIAL Y 
PORTUARIO DE 
BARRANQUILLA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE 
APOYO A LA GESTION PARA 
GARANTIZAR LA PARTICIPACION 
DE LOS JOVENES BARRISTAS EN EL 
DISTRITO DE BARRANQUILLA 

5 MESES $10.000.000 

 
 

VI. ANALISIS ECONÓMICO 
 
El futuro contrato tendrá un valor de CIENTO OCHENTA Y SEIS MILLONES CUATROCIENTOS 
OCHENTA MIL PESOS ($186.480.000), incluidos todos los tributos que se generen con ocasión a la 
celebración, ejecución y liquidación del contrato 
 
PLAZO 
El plazo para la ejecución del contrato será hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2026, contado 
a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución dispuestos en el 
artículo 41 de la Ley 80 de 1993. 
 
MODALIDAD 
Conforme a lo señalado en el Articulo 2 numeral 4 Literal h de la Ley 1150 del 2007 y Decreto 1082 
de 2015 Artículo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la 
gestión, o para la ejecución de trabajos artísticos que solo pueden encomendarse a determinadas 
personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratación 
directa la prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión con la persona natural o 
jurídica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal 
verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el área de que se trate. En este 
caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el 
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. 
 
Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de naturaleza intelectual 
diferentes a los de consultoría que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad 
Estatal, así como los relacionados con actividades operativas, logísticas, o asistenciales. 



 

 

 
El futuro contrato, se enmarca como una contratación de prestación de servicios de apoyo a la 
gestión, lo cual justifica su contratación directa. Además, por vía jurisprudencial, se ha reiterado 
que el contrato de prestación de servicios puede celebrarse tanto con personas naturales como 
jurídicas. 
 
Para constancia se firma en septiembre de 2026. 
 
 
 
KAREN INÉS ZAPATEIRO ANÍBAL      
Asesora Externa 
Secretaría General del Distrito  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

ANEXO PERFILES. 
 

ítem ACTIVIDADES  
 VALOR 

MENSUAL  
 VALOR 
TOTAL PERFIL PLAZO 

1 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 5.000.000   $   15.000.000  

Bachiller con 
cuarenta (40) meses 

de experiencia en 
entidades públicas 

o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

2 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 5.000.000   $   15.000.000  

Bachiller con 
cuarenta (40) meses 

de experiencia en 
entidades públicas 

o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 



 

 

ítem ACTIVIDADES   VALOR 
MENSUAL  

 VALOR 
TOTAL 

PERFIL PLAZO 

3 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 4.160.000   $   12.480.000  

Bachiller con treinta 
y ocho (38) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

4 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 4.000.000   $   12.000.000  

Bachiller con treinta 
y cinco (35) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

5 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 4.000.000   $   12.000.000  

Bachiller con treinta 
y cinco (35) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 



 

 

ítem ACTIVIDADES   VALOR 
MENSUAL  

 VALOR 
TOTAL 

PERFIL PLAZO 

6 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 4.000.000   $   12.000.000  

Bachiller con treinta 
y cinco (35) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

7 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 4.000.000   $   12.000.000  

Bachiller con treinta 
y cinco (35) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 



 

 

ítem ACTIVIDADES   VALOR 
MENSUAL  

 VALOR 
TOTAL 

PERFIL PLAZO 

8 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 4.000.000   $   12.000.000  

Bachiller con treinta 
y cinco (35) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

9 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 
5. Apoyar la elaboración, consolidación y actualización de informes, 
reportes y demás documentos requeridos por la Secretaría de 
Gobierno, relacionados con la gestión desarrollada por las Comisarías 
de Familia e Inspecciones de Policía. 

 $ 4.000.000   $   12.000.000  

Bachiller con treinta 
y cinco (35) meses 
de experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

10 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 3.500.000   $   10.500.000  

Bachiller con treinta 
y dos (32) meses de 

experiencia en 
entidades públicas 

o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 



 

 

ítem ACTIVIDADES   VALOR 
MENSUAL  

 VALOR 
TOTAL 

PERFIL PLAZO 

11 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 3.500.000   $   10.500.000  

Bachiller con treinta 
y dos (32) meses de 

experiencia en 
entidades públicas 

o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

12 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 3.000.000   $     9.000.000  

Bachiller con treinta 
(30) meses de 
experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

13 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 3.000.000   $     9.000.000  

Bachiller con treinta 
(30) meses de 
experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 



 

 

ítem ACTIVIDADES   VALOR 
MENSUAL  

 VALOR 
TOTAL 

PERFIL PLAZO 

14 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 3.000.000   $     9.000.000  

Bachiller con treinta 
(30) meses de 
experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

15 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 3.000.000   $     9.000.000  

Bachiller con treinta 
(30) meses de 
experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

16 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 2.500.000   $     7.500.000  

Bachiller con 
veinticinco (25) 

meses de 
experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 



 

 

ítem ACTIVIDADES   VALOR 
MENSUAL  

 VALOR 
TOTAL 

PERFIL PLAZO 

17 

1. Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias enviada por los ciudadanos a la oficina de inspecciones y 
comisarías de la secretaría de Gobierno. 
2. Apoyar en las actividades orientadas a la actualización y 
organización de las bases de datos de la dependencia mediante el uso 
de la ofimática y las tecnologías de la información. 
3. Apoyar la organización, conservación y recuperación de la 
información archivística, así como la aplicación de procesos de 
gestión documental. 
4. Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran 
por parte del secretario de Gobierno o quien este delegue. 

 $ 2.500.000   $     7.500.000  

Bachiller con 
veinticinco (25) 

meses de 
experiencia en 

entidades públicas 
o privadas 

El plazo de ejecución del 
contrato será hasta 31 de 

diciembre de 2026, 
contados a partir del 
cumplimiento de los 

requisitos de 
perfeccionamiento y 

ejecución dispuestos en 
el artículo 41 de la ley 80 

de 1993. 

 


