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Doctora

LEIDY PATRICIA CANO AVILA
Alcaldesa Municipal

Carrera 6 No. 2-73

Macanal.

Asunto: Entrega de Proyecto.

De manera atenta y respetuosa me permito radicar ante su despacho 01 proyecto para la
inversion de los recursos del FONSET 2026, para el buen desarrollo de las actividades
policiales que realiza el personal de la Estacién de Policia Macanal en pro de la convivencia
y seguridad ciudadana para eventos extraordinarios asi;

FORTALECIMIENTO DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS AL GRUPO DE
PROTECCION AL TURISMO Y PATRIMONIO NACIONAL, PARA LA ATENCION E
INTERVENCION DE LAS PROBLEMATICAS QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA,
SEGURIDAD CIUDADANA DE TURISTAS Y VISITANTES EN EL MUNICIPIO DE
MACANAL BOYACA.

Asi mismo este sera presentado para conocimiento de los integrantes del comité de orden
publico en la préxima reunién.

Atentamente,

Intendente Jefe JUAN GUILLER RINCON REYES
Comandante Estacion de Paolicia Macanal
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FECHA 06/07/2026
UNIDAD QUE LO PRESENTA ESTACION DE POLICIA MACANAL

NOMBRE DEL PROYECTO

FORTALECIMIENTO DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS AL
GRUPO DE PROTECCION AL TURISMO Y PATRIMONIO
NACIONAL, PARA LA ATENCION E INTERVENCION DE LAS
PROBLEMATICAS QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA,
SEGURIDAD CIUDADANA DE TURISTAS Y VISITANTES EN EL
MUNICIPIO DE MACANAL BOYACA.

LINEA DE INVERSION

[ ] Infraestructura | Adquisicion de predios
__| Estudios y disefios
| Construccion
__| Ampliacion
|| Adecuacion
|__| Mantenimientos

[ Movilidad [ | Terrestre
| Aerea
|| Fluvial

| Mantenimiento aeronéutico

Armamento
Intendencia

' X | Tecnologia y comunicaciones

Politica educativa

Programas de prevencion

Bienestar social y familia

Sanidad

|| Otros iCudl? | |

Sefiora Leidy Patricia Cano Avila- alcaldesa Municipal Macanal.
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DURACION DEL PROYECTO 12 MESES
1. ANALISIS DEL PROBLEMA
Poco impacto en la cida
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oL ci::a e Y convivencia de los ciudadanos procedimientos procesamiento de informacion
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Poca planeacion y focalizacion del servicio de
policia

Vulneracion a la seguridad de la informacién y demoras
para la adecuada toma de decisiones y articulacién de
estrategias en el territorio

\

J

l

Macanal.

Deficiencia y/o obsolescencia en la infraestructura tecnolégica orientada para la atencién de
las probleméticas de seguridad y convivencia que aquejan a la comunidad del municipio de

l

{

|

Desactualizacién de equipos
tecnologicos

Ineficiencia de los instrumentos
tecnolégicos en la planificacién policial,
prevencidn del delito e investigacion.

A

A

[ ] {

Ausencia de inversién de

Equipos Hardware obsoleto la .
tecnolégicos con _ que no permite m“:f:qp;:f;:ﬁ: la
mas de 3 afios de implementar nuevo atencién del crimen y su

uso software.

prevencion,

Cambios constates en la

evolucion del crimen
con uso de las
tecnologias

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El fin primordial de la Policia Nacional es el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio
de los derechos y las libertades publicas y asegurar que los habitantes de Colombia convivan en Paz. Con
el objetivo de dar cumplimiento a este fin, la institucion a través de los afios se ha mantenido a la vanguardia
de los avances tecnoldgicos, con el desarrolio de diferentes herramientas tecnoldgicas que facilitan las

actividades de planeacion del servicio y atencién a la ciudadania.
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Siguiendo una amplia lista de aplicaciones, las cuales para su uso requieren que las unidades cuenten con
equipos de Ultima tecnologia. Actualimente el Grupo de Proteccion al Turismo y Patrimonio Nacional del
municipio de Macanal, no cuenta con equipos de cémputo con el fin de realizar todas las actividades que
ejecuta la institucién, como me indica mas adelante.

Teniendo en cuenta la importancia del turismo en el municipio, por su variedad turistica y ubicacion
geogréfica, actuaimente el Grupo de Proteccion al Turismo y Patrimonio Nacional del municipio de Macanal,
no cuenta con elementos tecnolégicos que permitan desplegar la oferta institucional en materia de
prevencién, vigilancia y control, de igual forma de las conductas punibles que se pueden presentar en el
municipio, sumado a lo anterior la Direccion Administrativa y Financiera de la Policia Nacional que es la
encargada del suministro de computadores e impresoras, no cuenta con la capacidad financiera para
adquirir la totalidad de estos equipos a nivel nacional, en atencion a la reduccién presupuestal del Ministerio
de Hacienda, situacion que afecta desplegar el proceso de proteccion al turista tanto para el area rural y
urbana, aunado a esto el Grupo de Proteccion al Turismo y Patrimonio Nacional del municipio de Macanal
cuenta con 02 unidades altamente capacitadas, encargada de desplegar el servicio de policia que la ley 300
de 1997 ( Ley General de Turismo), dispuso a través de la oferta institucional para el municipio adscrito a la
Provincia del Valle de Tenza, en especial el Municipio de Macanal.

Actualmente se cuenta con aplicativos para el desarrollo de las diferentes actividades del servicio de policia,
entre estas:

Plataforma DISEC: Sistemas de Informacién DISEC.

ANDES: Aplicacion Analitica para el Desarrollo Estratégico del Servicio.
EVA: Sistema de Evaluacion del Desemperio Policial.

GEPOL: Gestor de Contenidos Digitales.

GESCOV: Gestor para la Planeacion y Seguimiento al Comité de Vigilancia.
HERA: Herramienta Estratégica de Recoleccion y Anélisis Mediatico.
RNMC: Registro Nacional de Medidas Correctivas.

PMI: Puesto de Mando Institucional

SECAD: Sistema de Informacion

SIRAP: Sistema de Informacién para el Registro de Actuaciones Policiales.
APPOLO: Autenticacién Personal Plena de Origen Logico.

Por lo anterior, @s importante concentrar los esfuerzos hacia la prevencién de violencias, delitos y
comportamientos contrarios a la convivencia, es decir, parte de la necesidad de articular las capacidades
institucionales de la Palicia Nacional, asi como involucrar a los actores y la oferta de la institucionalidad
publica, privada, social, econdémica y politica presente en los territorios, para hacer frente a las diversas
formas y expresiones de violencias.

Es importante concentrar los esfuerzos hacia la prevencién de violencias, delitos y comportamientos
contrarios a la convivencia, es decir; parte de la necesidad de articular las capacidades institucionales de la
Palicia Nacional, asl como involucrar a los actores y la oferta de la institucionalidad publica, privada, social,
econdémica y politica presente en los territorios, para hacer frente a las diversas formas y expresiones de
violencias, entre ellas las que estan siendo atendidas, sus causas y riesgos sociales que son los generados
de los delitos y al no ser atendidos de manera directa, generan la brecha para que vuelva a ser recurrente,
bajo este enfoque se puede identificar que en el municipio, la comisién de las siguientes problematicas, de
acuerdo a los resultados obtenidos después de realizar un analisis de las cifras estadisticas delictivas
tomada de la base de datos del SIEDCO (Sistema de Informacién, Estadistica, Delincuencial,
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Contravencional y Operativa de la Policia Nacional) — DIJIN del Departamento de Boyaca con corte a 01 de
enero de 2019 al 31 de diciembre de 2023, asi: B
TABLA RESUMEN DELITOS ANO 2021 AL 2025

item Delito 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ot
general
1 LESIONES PERSONALES 2 3 4 1 4 2 16
2 | VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 0 2 <) 0 15 0 20
3 | AMENAZAS 2 3 0 0 0 0 5
4 DELITOS SEXUALES(GLOBAL) 1 0 1 0 4 3 )
5 | HURTO A PERSONAS 1 2 0 0 3 2 8
LESIONES CULPOSAS EN
® | ACCIDENTE DE TRANSITO) ( Tof Sope 13-4 101,94 1 8 9
7 | HURTO RESIDENCIAS 0 0 0 0 1 2 3
8 | HURTO ENTIDADES COMERCIALES 3 0 0 0 1 0 )
9 EXTORCION 1 0 0 0 0 0 1
HOMICIDIO CULPOSO (EN
10 | ACCIDENTE DE TRANSITO o A DT L R 3
TRAFICO, FABRICACION O PORTE
"1 | ESTUPERFACIENTES 0 A =0 gy 0 10 !
12 | HOMICIDIO 0 0 0 0 0 2
HURTO A MOTOCICLETAS 0 1 0 0 1 0 2
CONTAMINACION AMBIENTAL POR
EXPLOTACION DE YACIMIENTO 3 0 0 0 0 0 3
MINERO O HIDROCARBURO
FABRICACION, TRAFICO, PORTE O
TENENCIA DE ARMAS DE FUEGO, 1 0 0 0 1 1 3
ACCESORIOS, PARTES (0]
MUNICIONES
Total, general 21 21 20 12 47 19 140
) fatta e programas de falta de educacién, ausencia
i '*;;fn"i’lf;‘scg“;'gzﬁgz’: de valores en einicieo | violencia intrafamilar
autoridades locales.
falta de acompafamiento y
falta de cultura| control en las actividades las costumbres de la abuso de confianza;
ciudadana preventivas de las poblacion y cultura hurto
autoridades municipales.
falta de programas
intolerancia ap‘l;mc::)sr galft':'zg?g;bn cultura de superioridad lesiones personales
entidades territoriales.
falta de programas de
imrvencion inegrae & familias disfuncionales violacién de
falta de mg;%sagg; m ;e falta de edu%acién. ausencia habitacion ajena;
principios éticos falta de programas paré 1a de valores en el nucleo acceso carnal o acto
atencion de la salud mental familiar sexual abusivos
en la poblacién.
consumo de actos administrativos costumpredeconsumo lesiones personales;
aloosr:::l . permisivos. exc:;::cr)ig:agte:;das violencia Fi:,ntrafamiilar
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3. OBJETIVOS
Contribuir al ‘Apoyar las labores de Generar confianza e
b ; 2l ejercicio de las
fortalecimiento de a de: Pravencion y control institucional, en las rimnth e s
seguridad, convivenciay | |  en los sitios turisticos autoridades y la autoridades y la policia
proteccion del patrimonio del municipio. : nacional
turistico de Macanal. comunidad.
- | = - T
1

Mejorar la percepcion de seguridad en
los diferentes atractivos turisticos.

L

Aumentar la credibilidad
institucional por la no
atencion oportuna del servicio

=

|

Fortalecer las capacidades tecnologicas del Grupo de Proteccion al Turismo y
Patrimonio Nacional de la Policia Nacional en el municipio de Macanal, con el fin de
prestar un mejor servicio a los turistas y la comunidad en general.

1

Mejorar la prestacion del servicio y el
control a los diferentes prestadores de

Mejorar la organizacion y sistematizacion de
la informacion operativa y preventiva.

servicios turisticos.
A
| 1 I 1)

Fortalecer el control y Mejorar la capacidad

seguimiento de los Apoyar la atencién de respuesta ante Incrementar la eficiencia
diferentes prestadores oportuna y eficaz a la situaciones que en la planificacion de
de servicios turisticos comunidad y visitantes afectan la acciones preventivas y de

en el municipio de &n zonas turisticas. convivencia en los control.

Macanal. atractivos turisticos.
3.1 Objetivo General:

Fortalecer las capacidades tecnolégicas de la Policia Nacional, Grupo de Proteccion al Turismo y Patrimonio
Nacional, orientados para la atencion de las problematicas de seguridad y convivencia que aquejan a la

comunidad del municipio de Macanal Boyaca.

3.2 Medios para el cumplimiento del objetivo general

OBJETIVOS (Medios directos)

OBJETIVOS (Medios indirectos)

Optimizar la elaboracién, registro y procesamiento
de informes policiales relacionados con la
seguridad y convivencia en los diferentes atractivos
turisticos del municipio de Macanal.

Mejorar la atencion y el servicio a la comunidad y
visitantes mediante una respuesta mas eficiente en
los atractivos turisticos.

Dotar al Grupo de Proteccion al Turismo vy
Patrimonio Nacional, de herramientas tecnoldgicas
como computador e impresora para mejorar la
gestion operativa y administrativa.

Fortalecer la prevencién de probleméticas de
convivencia y seguridad mediante una mejor
organizacion y andlisis de la informacion
operativa.
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3.3 Fines deseados al alcanzar el objetivo general

FINES DIRECTOS

FINES INDIRECTOS

Mejorar la capacidad de respuesta del Policia de
Turismo ante probleméticas de seguridad y
convivencia mediante el uso de herramientas

Fortalecer la confianza de la comunidad en general
y los turistas, mediante el acompafiamiento y
orientacion por parte de la Grupo de Proteccion al

tecnolégicas. Turismo y Patrimonio Nacional en los diferentes
atractivos turisticos.

Contribuir a la reduccién de comportamientos
contrarios a la convivencia en el municipio de

Macanal.

Fortalecer las acciones de prevencion, vigilancia y
control en los diferentes sectores turisticos y
comunitarios en el municipio de Macanal.

Promover el desarrollo seguro y sostenible de la
actividad turistica en la jurisdiccién.
Cumplimiento de la planeacion estratégica del
PISCC

4. ALINEACION ESTRATEGICA

Este proyecto este alineado con las politicas publicas del municipio y aporta al cumplimiento de las
acciones, metas, indicadores, objetivos de;

Plan Estratégico Institucional:

“Estrategia Integral de Seguridad con Enfasis y Cambio Climatico Enfasis en Convivencia
Ciudadana y Cambio Climéatico”

HORIZONTES INSTITUCIONALES:

e Seguridad ciudadana urbana.
e Seguridad rural

Objetivo estratégico:

No. 1 “Participacion en el ciclo de la Gestién Territorial para la Seguridad y la Convivencia”.

No. 2 “Disefio e implementacion del modelo de gestion y distribucién de recursos logisticos y
financieros, con enfoque termitorial”

No. 3 “Construccién de paz”

No. 4 “Contribuir a la afectacion de las organizaciones multicrimen, economias ilicitas, finanzas
criminales y lucha contra el cibercrimen”

No.5 “Proteccién del ambiente y el desarrollo sostenible”

No 6 “Servicio de policia para la atencién de poblaciones con especial proteccion constitucional”
No. 7. “Elaborar y poner en funcionamiento el nueve modelo de direccionamiento del servicio de
policia orientado a las personas, desde el enfoque territorial”

» PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO MACANAL 2024-2027

[ ]
En cumplimiento de lo dispuesto en el plan de desarrollo municipal “POR UN MACANAL CON
OPORTUNIDAD PARA TODOS 2024-2027", aprobado mediante acuerdo municipal No 008 de fecha 31
de mayo del 2024 del municipio de Macanal, en la formulacion de la linea estratégica, programas y
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productos, especifica un programa principal para el cumplimiento del (PISCC) y asi proporcionar un
ambiente de seguridad y orden publico en la comunidad, asi como una reduccion en los problemas de
convivencia ciudadana.

Objetivo: Garantizar el orden, la seguridad y la convivencia ciudadana que permita salvaguardar la
integridad de los Macanalences.

Acciones:

1. Gestionar la construccion de la nueva estacién de policia del municipio.

2. Vamos a gestionar con la Direccién Nacional de la Policia el aumento de las unidades para garantizar
la seguridad y cobertura en el municipio.

3. Impulsar una politica de convivencia ciudadana, mediante el trabajo con las familias en la formacion
de valores y el desarrollo de herramientas para el cuidado de la crianza de los nifos, nifias y
adolescentes, la implementacién de mecanismos de proteccion de los derechos e integridad de la nifiez,
ol fortalecimiento de la cultura de la legalidad y, sobre todo, la accién preventiva y educativa para evitar
que los adolescentes y jovenes no caigan en el alcoholismo y la drogadiccion.

Justicia y del derecho  Realizacion de jornadas para el Servicio de Herrammienta web que offece orientacién ¢ informtcién a1a ciedadanis

firea rural en relacion con los informacion sobre como acceder a diferentes rutas v/o tramites del sistema de
métodos alternatives de solucion de  : “Legal justicia, formatos y di i0s de institaci del
conflictos durante el cuatrienio App" Estado que pueden atender u orientar en la solucion de
conflictos. Incluye, asi mismo, el servicio de agendamiento virtual con
Consultorios
Realizacion de jornadas de Programas para la Ejecutar sbras y proyectos que contribuyan a la seguridad y la
socializacién de la normativa seguridad v la convivencia del pais.

relacionada con Cédigo Nacional de | convivencia
Seguridad v Convivencia ciudadana,
Ciudadana durante el cuatrienio

2  PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA (PISCC)

El PISCC fue aprobado el pasado 28/06/2024, y este proyecto aporta directamente al cumplimiento de
sus estrategias y lineas de acciéon que apuntan a mitigar y prevenir la ocurrencia de los delitos y
comportamientos priorizados que adn tiene incidencia en el Municipio.

ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y
CONVIVENVIA CIUDADANA.

Dentro del marco del Plan de Campana Operacional Ayacucho el objetivo principal es el de mantener la
presencia en los municipios que componen nuestra Area de Operaciones (AO), bloguear corredores de
movilidad Grupos Armados Organizados (GAO) y/o Grupos Delincuenciales Organizados (GOO) evitando
en el futuro su NO ingreso a las Areas de Responsabilidad (AOR) de nuestra unidad.

« Mitigar los incendios forestales con la capacidad para brindar un apoyo oportuno y eficaz,
con los elementos necesarios para coadyuvar en este frabajo a los pobladores donde se
requiera.

. En cabeza de la alcaldia y en coordinacion con el Batallon de Infanteria N°1 "General
Simén Bolivar" de realizar actividades ambientales con el objetivo de la siembra de arboles
y especies nativas, con el fin de recuperar las cuencas hidrograficas y lugares afectados
por los incendios y la erosion.
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*» Control sobre los ejes viales dentro del municipio.

* Acompafiamiento a los diferentes eventos culturales y municipales que vayan a desarrollar
dentro de cada uno de los municipios de la jurisdiccién.

+ Disponibilidad permanente en todas las actividades en conjunto con la PONALFISCALIA-
CTL

* Patrullas perimétricas sobre los limites del municipio, controlando las entradas y salidas de
materia prima, insumos y comercio.

*+ Presencia institucional en los barrios y veredas del municipio.

* Actividades de accién integral, y jornadas de apoyo al desarrollo con otros entes
territoriales.

¢ Operaciones de estabilidad enmarcadas en el DD. HH y DIH.

PUESTOS DE CONTROL

Mediante la ejecucién de los puestos de observacion ubicados sobre las vias de acceso al
casco urbano y area rural de la jurisdiccién del municipio, se brindara un control adecuado
de personas, vehiculos y motocicletas que hubiesen sido hurtados, cabezas de ganado
hurtadas, tréafico de estupefacientes, tréafico ilegal de carme, trafico ilegal de hidrocarburos y
demas elementos generadores de violencia, los cuales atentan contra la seguridad y
convivencia de la regién.

(Coordinador responsable miembros de la seccion de operaciones del BIBOL).

OBJETIVO GENERAL. Desarrollar de manera conjunta e integral la condicion de seguridad y
convivencia, para velar por el cumplimiento de los derechos y libertades de los conciudadanos,
desplegando acciones que generen confianza, un desarrollo econémico y humano favorable, para crear
armonia y tranquilidad, mediante una efectiva articulacién entre las autoridades y la comunidad en
general, con el fin primordial de contribuir al desarrolio de la seguridad y convivencia en el municipio de
Macanal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS. Implementar estrategias y acciones de control, disuasion, investigacion e
inteligencia que permitan la reduccién de las problematicas, factores de riesgo y delitos que afectan las
condiciones de seguridad y convivencia,

Fortalecer a la fuerza publica en su talento humano, su legitimidad y sus capacidades para apoyar la
transformacién de los territorios.

Desarrollar acciones entre la ciudadania vy la institucionalidad a través del fortalecimiento de conductas
de auto regulacion, regulacion mutua, didlogo y participacion social, como cultura ciudadana que
transformen las conflictividades sociales y mejoren la convivencia y seguridad ciudadana

Linea estratégica 1: Macanal con oportunidad social

Linea estratégica 2: Macanal con oportunidad econémica y productiva

Linea estratégica 3: Macanal con oportunidad territorial

Linea estratégica 4: Macanal con oportunidad institucional

Acciones proyectadas: Fortalecer los patrullajes de prevencion y control en el sector rural para prevenir
los delitos de mayor impacto.
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Linea estratégica: Consolidacion de la convivencia y seguridad en el sector rural a través de acciones
de prevencion y coordinacion interinstitucional y con las demas autoridades comprometidas.

Acciones proyectadas: Fortalecer los patruliajes de prevencién y control en el sector rural y urbano para
para prevenir los delitos de mayor impacto.

Linea estratégica 10: Nuevo Modelo del Servicio de Policia Orientado a las Personas, como maxima
estrategia para fortalecer las capacidades de despliegue institucional, en prevencion, disuasion y control,
en pro de la reduccién del delito y el mantenimiento de la seguridad ciudadana.

Acciones proyectadas: Planeacion y direccionamiento del servicio de policia a partir de la priorizacion
de delitos y riesgos sociales, focalizando las capacidades institucionales en los lugares de mayor
afectacion, optimizando los recursos y la articulacion interinstitucional.

3. POLITICA DE SEGURIDAD, DEFENSA Y CONVIVENCIA CIUDADANA (GARANTIAS PARA LA
VIDA Y LA PAZ)

El proyecto esta alineado con esta politica piblica, ya que apunta al cumplimiento y desplegué de los
siguientes elementos:

OBJETIVO GENERAL.: Proteger la vida de todas y todos los habitantes del pais, mediante la generacion
de condiciones de seguridad en los entornos urbanos y particularmente rurales, y la recuperacion del
control del territorio para liberar a la sociedad de las violencias.

Este proyecto se acopla a los siguientes objetivos especificos acompariados de estrategias y acciones
que apalancaran su proceso de implementacion:

Proveer condiciones de seguridad y proteccién para la vida, |a integridad personal y el patrimonio, con
especial énfasis en los territorios bajo disputa de organizaciones criminales.

Salvaguardar la integridad territorial, la soberania, la independencia nacional y el orden constitucional.
Fortalecer a la Fuerza Publica en su talento humano, su legitimidad y sus capacidades para apoyar la
transformacion de los territorios.

El proyecto apunta a contrarrestar los siguientes problemas de seguridad en el presente y en el mediano
futuro:

ESTRATEGIAS
Estrategias para las condiciones de seguridad y proteccion.

1. Estrategia para aportar a la paz total

1.1. Desarrollar y sostener acciones permanentes y focalizadas, para preservar la seguridad territorial y
la proteccion ciudadana, de acuerdo con los roles y ias misiones constitucionales de las Fuerzas Militares
y la Policia Nacional. Esto como condicion fundamental para la construccion de la paz total.

1. Estrategia para priorizar el territorio
3.1. Generar estrategias, planes o programas por parte de la Fuerza Publica, orientados a diferenciar las
poblaciones y los territorios conforme a sus dinémicas sociales, culturales, econdmicas, tradicionales y
niveles especificos de vulnerabilidad, con el fin de implementar respuestas sostenibles, en coordinacion
con las demas instituciones y entidades, de acuerdo con las necesidades identificadas.
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3.2. Desplegar acciones conjuntas de la Fuerza Publica en funcion de la proteccién de las poblaciones.
En desarrolio de sus roles, misiones y funciones, fortalecer acciones en los territorios que tengan como
objetivo fundamental proteger a la poblacién civil.

2. Estrategia para avanzar en la seguridad urbana
5.2. |dentificar y desarticular, a partir del nuevo modelo de seguridad y convivencia ciudadana, los
principales actores dinamizadores del delito en los territorios.
5.4. Mitigar los riesgos sociales y las probleméticas que facilitan el surgimiento o la llegada de actores
que afecten la convivencia y la seguridad ciudadana traduciéndose en focos generadores de crimen.
5.5. Avanzar en la implementacién del Modelo de Direccionamiento del Servicio de Policia orientado a las
persanas, para que contribuya a la gestion territorial de la seguridad ciudadana en el territorio nacional,
en coordinacion con las demas instituciones y autoridades territoriales.
5.10. Priorizar los recursos en materia de seguridad, defensa y convivencia ciudadana, a través de los
diferentes mecanismos y fuentes de financiacién para la Fuerza Pdblica en coordinacion y articulacion
con los Ministerios competentes
5.11. Fortalecer las capacidades nacionales y regionales para la prevencién y la reduccién de los delitos
y fenémenos que impactan la seguridad y la convivencia ciudadania.

Objetivos generales

* Garantizar la seguridad a todos los residentes y visitantes en el municipio de Macanal.

* Brindar las condiciones necesarias de bienestar del personal de apoyo a los eventos extraordinarios.
Desarrolla de planes de policia —comunidad, con el fin de dar un mayor rendimiento en materia de
seguridad.

* Aplicacién de portafolio de servicios de prevencién ciudadana.

* Desplegar la oferta institucional de forma diferencial y objetiva a través de la aplicacién del modelo
nacional de vigilancia comunitaria por cuadrantes.

* Aumentar los patrullajes urbanos y rurales en el municipio.

* Incrementar la presencia proxima y permanente de la policia en la comunidad para la disuasién y el control

del delito.

5. JUSTIFICACION

La fluida comunicacién entre la ciudadania y las autoridades con el empleo de las nuevas
tecnologias configura un instrumento para la prevencion del delito y la persecucién del delincuente,
soportada en una mayor innovacion de sus niveles organizacionales, haciendo uso de herramientas
tecnolégicas que faciliten la comunicacién, articulacion y coordinacién policial, ademéas de la vinculacién
del ciudadano para la efectividad del servicio, con impacto en |a credibilidad y confianza de una sociedad.

La transformacién del mundo y de nuestra sociedad ha generado nuevos factores que afectan el gjercicio
de los derechos ciudadanos y la convivencia pacifica. A la vez que genera magnificas oportunidades, los
avances en la ciencia y la tecnologia también son aprovechados por los delincuentes y plantean nuevas
tareas a las autoridades. Esos fenémenos se acumulan con actividades al margen de la ley tradicionales y
que impactan severamente en la seguridad.

Este proyecto es acorde con los ejes de la transformacion estratégica de la Politica de Seguridad, Defensa
y Convivencia Ciudadana “Garantias para la Vida y la Paz, reconocen |la necesidad de fortalecer la
tecnologia para la seguridad.

Con enfoque de prevencién para una sana convivencia, proteccion de los ciudadanos y sancion del
delito, asi mismo en su Estrategia para avanzar en la seguridad urbana establecid en el numeral 5.8
‘Incrementar el desarrollo tecnolégico en la planeacién del servicio de la Policia Nacional, mediante el
fortalecimiento y la implementacion de nuevas tecnologias (Big Data ~ Inteligencia Artificial) que
contribuyan a la analitica de grandes volimenes de datos y a la generaciéon de conocimiento e
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informacién para la toma de decisiones a nivel estratégico, tactico y operacional, en atencion a las
modalidades delictivas emergentes que efectuan la seguridad ciudadana”.

La Red de Participacion Civica es un canal de comunicacién permanente entre ciudadanos y autoridades,
multipropésito. Su objetivo comprende acciones de diversa indole, relevantes para la convivencia
ciudadana, como la prevencién y atencion de desastres, la movilizacién solidaria, la alerta temprana ante
situaciones que los ciudadanos consideren potencialmente peligrosas, la proteccion del agua, la
biodiversidad y el medio ambiente, al tiempo que es una herramienta de lucha contra la corrupcion y de
fiscalizacion de la actividad de los miembros de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Las organizaciones civiles, los sectores productivos y las Juntas de Accién Comunal —JAC- constituyen un
factor preponderante en la construccion de convivencia, seguridad y legalidad. La comunicacion entre estos
actores, las autoridades y la ciudadania para promover la convivencia es fundamental, con el fin de lograr
una alineacién entre los roles que desempefian para cumplir con el propésito superior de esta Politica.

Estos y otros criterios permiten que la tecnologia sea utilizada para atender las problematicas de seguridad
y convivencia, toda vez que los avances en materia de ciencia y tecnologia permiten optimizar recursos y
aumentar la capacidad de vigilancia y control respecto al delito y los comportamientos confrarios a
la convivencia.

Estas herramientas tecnoldgicas permiten al personal policial los andlisis de seguridad y convivencia
ciudadana, registrar denuncias por la comision de delitos, recepcionar las PQRS, registrar la actuacion por
la comisién de los comportamientos contrarios a la convivencia, desarrollo de acciones de prevencion a
través de camparfias, desarrollo de labores de inteligencia e investigacion judicial, desarrollo de programas
metodologicos y proceso judiciales.

Actualmente se cuenta con aplicativos para el desarrollo de las diferentes actividades del servicio de policia,
entre estas:

Plataforma DISEC: Sistemas de Informacién DISEC.

SIPCI: Sistema de Informacién Policial de Participacion Comunitaria.
ANDES: Aplicacion Analitica para el Desarrollo Estratégico del Servicio.
EVA: Sistema de Evaluacion del Desemperio Policial.

GEPOL: Gestor de Contenidos Digitales.

GESCOV: Gestor para la Planeacion y Seguimiento al Comité de Vigilancia.
HERA: Herramienta Estratégica de Recoleccion y Analisis Mediatico.
RNMC: Registro Nacional de Medidas Correctivas,

PMI: Puesto de Mando Institucional

SECAD: Sistema de Informacion

SIRAP: Sistema de Informacion para el Registro de Actuaciones Policiales.
APPOLO: Autenticacion Personal Plena de Origen Légico.

“La obsolescencia tecnolégica puede incluir; 1. Hardware Obsoleto: Los dispositivos, componentes de
hardware y equipos envejecen con el tiempo y no pueden mantener el ritmo de las capacidades y
caracteristicas mas nuevas. Esto puede incluir computadoras, teléfonos mdviles, impresoras, servidores y
otros dispositivos tecnoldgicos. 2. Software Obsoleto: Las versiones antiguas de software pueden volverse
obsoletas a medida que nuevas versiones con caracteristicas mejoradas y parches de seguridad se vuelven
disponibles. Las organizaciones que siguen utilizando software desactualizado pueden enfrentar riesgos de
seguridad y falta de compatibilidad.

La obsolescencia se convirtié en un desafio creciente que enfrentan muchas organizaciones en la
actualidad. A medida que el ritmo de avance tecnolégico continiia acelerandose, mantener activos de
informacién en produccion que dependen de tecnologias obsoletas conlleva varios riesgos significativos.
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Estos riesgos no solo afectan la eficiencia operativa de Ia organizacion, sino que también pueden tener un
impacto directo en la seguridad y la integridad de los datos. En esta introduccion, exploraremos algunos de
los principales riesgos asociados con la obsolescencia tecnoldgica en una organizacion.

Uno de los riesgos mas evidentes de la obsolescencia tecnoldgica es la pérdida de eficiencia y
productividad. Los sistemas y aplicaciones obscletos a menudo funcionan mas lentamente, tienen mas
errores y pueden no ser compatibles con las Gltimas actualizaciones y estandares de seguridad. Esto puede
dar como resultado tiempos de inactividad no planificados, lo que afecta negativamente la capacidad de la
organizacion para llevar a cabo sus operaciones de manera efectiva y eficiente.

Ademéas de los problemas operativos, la obsolescencia tecnoldgica también puede exponer & la
organizacion a riesgos de seguridad significativos. Los sistemas y software obsoletos a menudo carecen de
las ultimas actualizaciones de seguridad, lo que los hace vulnerables a ataques cibernéticos y brechas de
seguridad. Los ciberdelincuentes aprovechan estas vulnerabilidades para acceder a datos confidenciales,
interrumpir operaciones criticas o robar informacion valiosa’.

Las actividades se desarrollaran en estricto cumplimiento de los procedimientos, lineamientos operativos y
disposiciones técnicas vigentes para la vigilancia y el control en entornos turisticos y areas de patrimonio
nacional, asegurando la correcta aplicacion de las medidas establecidas, Ia trazabilidad de las acciones
realizadas y el cumplimiento de la normativa institucional, conforme a lo dispuesto en la siguiente guia.

GUIA: 2PT-GU-0001: VIGILANCIA Y CONTROL EN ENTORNOS TURISTICOS Y PATRIMONIO
NACIONAL

Objetivo: Desplegar acciones tendientes a fortalecer la seguridad en entomos turisticos, mediante las
diferentes acciones que realizamos dia a dia.

2.4 Sensibilizacion frente a prestadores de Servicios Turisticos: 2.4.1 Turismo Responsable: Son las
acciones de vigilancia y control que se sjecutan en los entornos turisticos y sitios de interés cultural, con el
fin de generar percepcion de seguridad y contribuir a la convivencia y seguridad ciudadana. Lugares donde
se desarrollan las acciones de vigilancia y control v Sitios y atractivos turisticos (centros vacacionales,
parques tematicos, parques acuaticos, zooldgicos, playas, parques, plazas, centros histéricos) v
Aeropuertos, muelles, puertos y terminales. v Prestadores de servicios turisticos. v Museos, casas de
cultura, anticuarios, tiendas artesanales, etc. v Lugares donde se desarrollan actividades propias al turismo
y patrimonio nacional. v iglesias o centros religiosos

GRUPO JUVENIL DE APOYO COMUNITARIO GUARDIANES DEL TURISMO Y PATRIMONIO
NACIONAL":

Su objetivo es fomentar en los jovenes desde las actividades del turismo un proyecto de vida a partir de la
prestacion del servicio social estudiantil enfocado en la apropiacién, valoracién, divulgacion y proteccién del
patrimonio cultural, propiciando en las nuevas generaciones respeto por las tradiciones y valores que
exaltan la identidad de los Boyacenses, asi como dar a conocer los diferentes atractivos turisticos de cada
region, desarrollando actividades bajo la orientacion de los integrantes de los Grupos de Proteccion al
Turismo y Patrimonio, generando la participacion activa en el desarrollo y sostenibilidad turistica de su
region.

PROTECCION AL TURISMO Y PATRIMONIO NACIONAL CONTIGO TURISMO SEGURO

Programa de prevencion el cual se ejecuta mediante un servicio especializado de informacién y orientacién
dirigido a los prestadores de servicios turisticos; asi como a los turistas nacionales y extranjeros, generando
una estrategia que permita satisfacer las necesidades de seguridad en el sector turistico, patrimonial e
historico del pais, coadyuvando al mejoramiento del entorno, a través de la ejecucion de campafias que
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vinculen activamente a la ciudadania en contra de los fenémenos que afectan la seguridad y convivencia
de esta actividad.

QUIERO A MI CIUDAD:

Trabajo orientado a la comunidad con el fin de desarrollar actividades que permitan adquirir sentido de
pertenencia e identidad hacia los valores culturales, sociales y su proyeccidn hacia el turismo, en su rol
como comunidad receptora y prestadora de servicios turisticos.

TURISMO SANO Y EN PAZ:
Implementa acciones preventivas, tendientes a contrarrestar el expendio y consumo de sustancias

psicoactivas, el respeto y la tolerancia por la convivencia y el exceso de bebidas alcohdlicas en espacios
publicos, establecimientos, alojamientos o lugares donde se desarrollan actividades turisticas.

6. ALCANCE

El presente proyecto contempla los impuestos, retenciones, estampillas exigidas en el municipio como el
IVA.

Los Bienes o servicios del presente proyecto deben ser adquiridos con las fichas técnica establecidos y
aprobadas por la Institucion, de no cumplir con las mismas el contratista no podra hacer entrega a la entidad
territorial y esta a la Policia Nacional.

Los elementos deben ser presentados antes de ser entregados a la entidad territorial ante el aimacén de
telematica del Comando de Departamento de Policia Boyaca, por ello debe el contratista prever
desplazamiento a la ciudad de Tunja.

Se solicita que sea verificado el estudio de mercados y en caso de evidenciar alguna falencia, ponerla en
conocimiento para las acciones de mejora, Dentro de los estudios previos debe quedar establecida la ficha
técnica entregada con el proyecto de inversion.

Dentro del contrato debe quedar especificamente que elementos o servicios son destinacion para la Policia
Nacional, especialmente en los procesos de contratacion donde incluyan otros lotes para otras instituciones,
por ende, los valores que correspondan para cada item.

La vigencia de este proyecto hasta su ejecucion sera de 12 meses una vez se cumpla dicho plazo, se
debera estructurar nuevamente con los avales correspondientes de la Oficina de Telemética Bogota Nivel
Central

Los elementos tecnologicos antes de ser entregados a la entidad, se debera tener la certificacion (acta de
verificacion técnica) la cual lo expide el Grupo de Teleméatica DEBOY Cra 4 n 29- 62 Tunja — Boyaca

No debera haber modificacion a las especificaciones técnicas y tampoco al cuadro de cantidades o estudio
de mercado

El estudio de mercado fue realizado por el comandante de la unidad, para lo cual se solicita que en las
cotizaciones se incluyan las especificaciones técnicas avaladas por la oficina de telematica, con el fin de
que el elemento ofertado cumpla.

Aunado a lo anterior se debe permitir la participacién de diferentes proveedores, a través del disefio de
especificaciones técnicas generales para tal efecto, con el fin de dar cumplimiento a los principios
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contractuales de piuralidad de oferentes, seleccion objetiva y neutralidad frente a procesos de contratacion,
segun lo dispuesto en el articulo no 2, literal “a” de la ley 1150 de 2007.

7. POBLACION BENEFICIARIA

impacto local
Impacto nacional Departamento gli:glitt:lpio ylo | Total poblacién | Focalizacion
Colombia Boyaca Macanal 5‘976(;;;ff"tas ':‘l?rr: urbana. yio

8. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO

15 Ano de fabricacion: ultima version con respecto a la vigencia de suscripcion

ITEM DESCRIPCION | cumpLE| NO cCumPLE
1 COMPUTADOR ALL IN ONE :
T1_| Cantidad 1 o
1.2. | Marca E specificar.
1.3. | Modelo: Especificar.
1.4._| Factor de Forma; AIO (ALL IN ONE)

del conlrato

16, | Bantalls Tecnologia de panel IPS o equivalente (WVA, PLS, elc.)
= minimo 23" 8. maximo 27"

1.7._| Bezel Laterales: Borderless.

1.8. ; Debe ser antirreflejo y no tactil

1o |L2basedelapantalla; | Debe permitic Inclinacion y altura ajustable o inclinacion

(tit), giro (swivel) y rotacion tipo Pivot (90")

1.10. mm“] 19201080 (Full HD
1a pantaile )
Lolor_del equipo del

1.1 Negro o Gris
1.12. PROCESADOR
1.13. : Especificar
1.14. Modelo. Especificar
Debe estar dentro de los 18 meses anteriores a la fecha
115 {Eecha de lanzamiento: |de lanzamiento por parte del fabricante del procesador.

La fecha de lanzamiento del procesador debers estar
publicada en la pagina WEB oficial del fabricante.

1.16. M Minimo 65W

117 | Numerodecores: | Minimo 14

1.18. . Minimo 14
w i
1.19. Tuurt 3 Min.m\o.':GHZ
1.20. | Memoria Caché: Minimo 26 MB
| Tipo: Procesador para ambiente corporativo, y modelo para
ambiente empresarial.
121 El BIOS debe estar bloqueado para la opcion de
OVERCLOCKING.

Debe ser verificable en la pagina web del fabricante del

1.22.

£quipo.
Del fabricante del procesador ofertado, donde sea posible
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venficar que el procesador es para ambiente corporativo
que cumple con todas las Especificaciones
solicitadas.

Donde se evidencien todas 1as especificaciones minimas
relacionadas con el procesador a través de la pagina WEB]

del abricante del procesador.

Especificar.

Minimo debe tener habilitada la administracion fuera de
banda.

Minimo una (01) unidad de estado solido SSD, 512 GB,
Gen 4x4 PCle NVMe M.2

DDR5 16 GB

Debe ser DDR5 5600 MT/s, o superior, en configuracion|
(1x16 GB o superior) 0 dual channel (2x8 GB o supefiot).

1.31.

TARJETA DE VIDEO

Graficos integrados del mismo fabricante del procesador,
con soporte minimo para resolucion Full HD (1920x1080)|
y salda simultanea a dos monitores

1.32.

|ICAMARA WEB

1.33.

lolegrada

Minimo 5 mp FHD con capacidad IR y microfono integrado

con capacidad IR y microfono integrado.

Debe incluir un mecanismo fisico de seguridad de

privacidad. integrado al equipo. que poermita 13
IVACH I

1.34.

FUENTE DE PODER
INTERNA

1.35.

[

Marca: Especificar (De la misma marca del fabricante del
computador)

Modelo: Especificar

Fuente interna: debe dar cumplimiento a la certificacion 80
PLUS: Intema Gold o superior.

La fuente propuesta se debe poder verificar en la pagina
hitp://80plus.org/ o verificable en la pagina del fabricante
{anexar URL).

La fuente de poder debe ser compatible con el factor de
forma del equipo de computo solicitado.

1.36.

[PUERTOS

1.37.

|ENTRADA:

ENTRADA:

Minimo 6 puertos USB (tipo A o C). de los cuales al menos,
2 deben ser USB 3.2 Gen 2 (10 Gbps) o superior.
SALIDA:

Salida de video mediante DisplayPort y HDMI, nativa.

1.38

[MUL“MEDIA

Conectores auriculares y microfono de 3.5 mm dispositivo
de sonido integrado 2 pariantes cada uno de minimo 2W
para un total de minimo 4W. Microfono integrado.

1.39.

[PERIFERICOS

1.40.

|Mouse:

Debe contar con cable de conexion USB, con sensor

optico, debe tener 2 botones y scroll, (De Ja misma marcal

1.41.

| Leclado,

En espanol debe contar con cable con conexion USB, en

espanol _distribucion _latinocamericana,
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1.42.

DISPOSITIVO

marca dei fabricante del computador).

143

PATCH CORD

Suministro Patch Cord categorla 6A de fabrica de minimo
3mts.

1.44.

TARJETA GRAFICA Integrada de la misma marca del procesador, minimo|

UHD.

1.45.

SEGURIDAD

ADMINISTRACION  DE| Sequridad con chip TPM (Trusled Platform Module),

Version 2.0 o superior, Discreto, embebido o superior.

1.46.

ICERTIFICACIONES

El oferente debe garantizar que, los equipos de compulo
cuentan con las siguientes certificaciones:

¢ Cenificacion que indique que los equipos)
ofrecidos son de un fabricante con representacion
en Colombia, {Anexar certificacion).

+ Certificacion EPEAT Gold climate plus, (Anexar
certificacion).

« Certificacion en el Estandar Militar MIL-STD 810H
(Anexar cenificacion).

* Certficacion TCO  CERTIFIED, (Anexar

certificacion).

+ Cenificacion Trusted Computing Group miembro
active en categoria Contributor o promoter.
Vernficable en el dominio)|
htps:/itrustedcomputinggroup.org/, (Anexar|
certificacion)

¢ Certificacion Energy Star Version 9.X o superior,

¢ Cerificacion que indique que los equipos
ofrecidos cuentan con sistema operativo instalado
por el fabricante. {Anexar certificacion).

1.47.

SISTEMA OPERATIVO | version de 64 bits en espanol, preinstalado desde fabrica,

Licenciamiento del sistema operativo Los equipos de
computo deberan entregarse con Windows 11 Pro OEM,
debidamente activado y completamente funcional. La

version del sistema operativo debe corresponder a la mas
reciente disponible en planta.

R

OFIMATICA

[ CUMPLE | NO CUMPLE |

2.1

Microsolt  Office|
Home & Business
ultima VOrsion

liberada en el
mercado ESD
(Electronic
Software
Distribution)
edicion de 64 bits

El contratista debera entregar 1a licencia de ofimatica instalada en cada
equipo de computo en coordinacion con el supervisor del contrato,
quien dara los lineamientos previos respectivos para la activacion de
las mismas.

E! contratista debe entregar al supervisor del contrato; documento ent
Excel que incluya toda la informacion requenda para la administracion
de las hicencias, el cual, a traves del supervisor del contrato, debera ser

integrado en una heramienta lecnologica de analisis de datos, que
permita la gestion y visualizacion de toda la informacion que mas
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* Para el proceso de alistamiento e instalacion de la ofimdlica, en
cada uno de los equipos de computo para la Policla Nacional, es
importante tener presente que, en coordinacion con el supervisor del
contrato, se daran los hneamienlos previos respectivos para
establecer los parametros en la elaboracion de la nemotecnia del
lotal de las cuentas de cofreo, para la respectiva activacion y
administracion.

El Contratista se obliga a NO suministrar, revelar o dar a conocer, los|
usuarios, contrasenas, cuentas de correo, numeros de celular, lugares
de distribucion y demas informacion que sea registrada en el
documento Excel a personas ajenas a la Institucion openenecmesal
la misma (La informacion solamente debera ser entregada al
supervisor del contrato).

Asi mismo, se obliga al contratista entregar el documento Excel cn1
version editable (con roles de lectura y escritura), sin restricciones de
ningun tipo y sin limitaciones de edicion, con el proposito de lograr
adicionar informacion considerando las necesidades de la Institucion,
sin que esto genere costos adicionales a la Policia Nacional.
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12 Gananiy

13,

Tres[tl3)mcmaddmdelahtmammmderechdoammmpm
del supervsor del contralo, sin que esto genere costo para la Policia Nacional.

Durante eftiempo de la garantia ef contratista debe prestar todo ef acompanamiento necesano para
reaizar las actuakzaciones en el sistema operativo de los equipos al momento de que Sean
nstaladas nuevas

£l contratista debera entregar dos usuanos que permdan acceder a un sistema de informacion
Que soporte L& mesa de ayuda 0 aulosenicio (acceso via web) del proveedar, con el abjetivo de
Ireahaseg.hwioahscasosotxkdsgmados Los funcionarios admanistradores
funcionales del sistema de informacion sern designados por el supervisor del contrato

I sistema de informacion debe permitr expontar reportes, para mayor control por parte del
SUpEeVISOr

La garantia olrecida por f conlratrsta deberd tener un control y sequimiento de los tickets 0 casos
Qenerados para los soportes tecnios, donde se escale a los rweles adecuados para su Sokucion
ciere.

La Gestion de la qarantia se reakza por parte del contratrsta mediante los casos creados por pate
de Policia Nacional

El oferente debera disponer los recursos necesanos para la atencion de los casos, dentro de los
bempos definidos en el apartado de soporte tecnico

14,

CALIDAD DE LOS
EQUIPOS DE

ENTREGADOS

16. | (APLICAN DURANTE
EL TIEMPO DE

11

Si el equipo de computo presenta dos (2) veces la misma falla en el hardvare, el contratista debe
cambar el equipo por un equipo nuevo de caracterfsticas iquales 0 superiares, en un tiempal
maximo de (5) dias hables contados  parti del momento en el que se regrstra la sequnda (2') falla.

Si el equipo de computo presenta tres (03) falas en distintas partes en ef Hardware, el contratista
debe cambiar el equipo de computo por un equipo nuevo de caracteristicas iguales 0 superiares,
un bempo mawmo de cinco (5) dias habdes contados 2 partr del momento en el que se registra la
torcera () falla.

i del total de los equipos de compulo por lote o lotes ofertados adquindos falla el siete por ciento
(1%) por aderentes causas, el contratista debe cambiar ef porcentaje de los equipos de Computo
que presenta fala por equipos nuevos de caracteristicas iguales o supenores y debe entregarkos en
un bempo menor o qual a tranta (30) dias habes contados a partir del momento en el que
reqstra el incidente.

Si def total de los equipos de computo por lote o lotes ofertados adqundos fala e diez por ciento
(10%) en la misma pieza de Hardware, ef conratista debe cambiar el porcentaje de los equipos que
presenta falla por equipos nuevos de caracterisicas iquales o supenores y debe entreqarios en un
{tlempo maxmo de trenta (30) dias haies contados a partr del momento en ef que se regisya
nadente_

18 | SOPORTE TECNICO

Al incio del conrato se establecera el procedimiento de sokcitud de la garantia y soporte tecncol
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1.10

mm

[Lanto para el hardwere y ofimdtics oferados,
El T ano de senc:on para las actividaes de sopone WCnco deberd sef los dias rbelers der 08.00 &

18 00 nocas. -
El conbratista deberd poner a disposscion dé la Polcia Naconal d¢ manera permanente, ios

POLICIA NACIONAL

sdguientes medios pors of repoarte de Casos:
- Mesa de senacio 0 SloSeVICIo Con acceso via web.
. Numero tekelonico.

COoTe SRctomeo.

£l contralista Geberd garardizal SOpOMe WCHICo via telefonica e Infernel. Como primer vl e
mwmwxgawmmﬁm

112

ASPECTOS

113

INCLUIDOS EN LA
GARANTIA

| genvire costo giqung pars L Polcia Nacionsl
Esltspunmbﬁdadmmmmmuwwummpﬂauﬂuﬂmn‘nn

En caso de presentarse Talles en jos equpos adquindos el contratista es (esponsable de reakzar 1)
Tepar acion par defectos da Dien, SUMINBEO € IMLAacon de 105 repueslos necesanios Sin Que eslo)

IEpArACONeS NECESHas en 0% equipss de computo en los lugares dondé s equipos se

114

PRESENTACION DE

115

LA OFERTA

Con el fin de garantizar 1a colidad de 105 dementos tecnclogicos ¥ el cumplimiento en la crcucion
el Contratn, se requiers que o oherente sdjurte & la propuesta, cana expedica por el tabncante con
representacion en Colombia, la carta debe ser expedida en forma da y en idoma espanol, en la

que cemifique que el proponente es distitridor autorizado para sumnistar los  elementos
OO definidos en o presente proceso

Enla cenficacion, se debe indcar of nimero del presente proceso, garantizando que | ejecucicn
06 cormrato serd realizada directamente por el fabrcante © CONIALSIA CON representacion en
Colombia, especficando linea tdefonca y emal del labncante Si & ceufcacon N se pueds

12N

L JUT LS. " - SRl a g %
umﬁupmm.Mthymmewommoowow
sistemas 0 Ingenkero en SN HCICNES B do i respective tarjeta profesional. Esto de
stusds a lo indicado en ¢ ARTICULO 20 ce la LEY 842 DE 2003 ‘PROPUESTAS Y
CONTRATOS. “Las propuesias que se | den en las ScHationes y concursos abeerlos por
enticaces putlicas del orden Nacional, seccional o local. pars la sdpdicacion de Contiatos cuyol
atjeto implique ©f desarrolio de las actividades Catalogadas Como eercicio de L ingenierla, deberdn)
usu;uavﬂm.enmdo CAS0, CUMNE0 MENoSs, POf LN INGENYo INSCrlo y con Lajita de maticula

< il eh )a ctva rama de L ingenietia”

116

MARCACION DE LAS
CAJAS

Caada N0 de l0s eQuipos Setd STREgadn Con sus respeclivas Cipas ndivduales las cuaies
deberan estat debidsmente marcadas e identific adas as!

Matca 08l eQupo

Mooelo del equpo

Referencla del equpo

Serial del equipo

Unidad poltcial

Numero ded equipa; o4 deckr 1 de 50, 2 de S0, 1 oe 50

R

BAARCA DL FADRICANTE
e atyt e

SIGLA UNIDAD POLICAL

o tE TR

41 DE &0

117

LUGAR DE ENTREGA

La entrega de los compuladares de acuerdo con las CSPECHC ACOES IECIICAS MiniMmas frequendas
establecidas en of prosente ostudo previo, en 1s Carrera 4 ¢ 26-62 La Remonta, Turya - Boyaca,

uUpo o JepMLaf

198

L 2t L - EVCTTAREL O et ey U BRI OO ydc

El oletonte Ceberd presentar el certficado oo comsula del Regsiro Unico de infractores
Ami k (RUIA). expeddo a Wawés del enlace oficial del Mewilerio de Ambeente:
Miaps Al minambente gov colSILPA_UT_PRE/RUIA/Consultar Sancion aspr7Ubic-ext . En caso)
d¢ presentanse Como uitn tempotal ¢ Consoicio. deberd apotarse o contificado RULA de cada uno)
de sus integantes. Asl mismo, este centificado debers s presentado durante la gecucion de
CONrato cuanda & superdsor 1o requiera, con e fin de verficar la existenda 0 no de Sanciones)
ambiemales Bigenies.

Bl oferente debeed verficar la necesidad de pr Beenoas, cond 0 SAONZACIONES
amlentdies de acumdo & su SCNIEad comercial y, de ser legaimente cxigbies. obtenerios )

&l documento emitdo por L auondad ambeendsl compitente £En Caso do que No apigue
deberd dedarao ¢ reprosentante legal bajo k gravedad de juramento, asumiendo plenamente las
consecuencias legales. ambientales y contractuales que se deriven del incumplimeento. Se deberan)
mantenix vigertes durante toda Is egecucion del contrsto
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Etcwmdﬂtcmcmhmmmmmmeammmmwam
bnmqmvaamtqgmumua-.wamummnmsmoemommulﬂ
687 de 2001, ®f Decrélo 1073 de 2015 y Ia Resolucidn 41012 de 2015, la Resolucion 40247 de
moyuMmamwmmzi,q;ucmueceuwmmwacmnay
Sguendo los Sneamientos del PROURE Aslm,mmmummuﬁgmmm
@hs%lﬁcum“_*wmmx&mthmwu
Cumpian con Ineamientos y ostindares nacionales e intemacionales O efiiencia enprgetica, tales
omo IS0 50001, ENERGY STAR. ASHRAE e IEC, en concordancia con 10s FINCIpIos. de uso
lmu\ﬂyﬁmu&-lamuqlaysunewmmmmmelllmslehodel.lrm
¥ Enegl 00 a5 Quias de comjr s sostenbies naconales.
5 la Policia Naconal cm;wmmammwmupﬁwm
119 Prestand los servicios, el conlratista permited y faciitars 1000s los medios que la Entidad le solicite
| pora tal tn
CONFIDENCIALIDAD El Contratita s 0bIQA & 10 SUMINISUAT INfOMMACKHN QUi OIENGa O CONGZCA COn DASon 3o 1
DE LA INFORMACION mmmmnmmywnmnmcm:mwcm&m
1.20 msaﬁmbmac&ocmoﬂﬂh&wmvmrmﬂmmm-cadl
mmmahcuﬂdeﬁtﬂmdmemﬂpmmymmxuswu
corfidencisidad y no revelacion di 1a ndonmacion, & GOCUMento).
wmdlmmpuudcwmmawmﬂmmsmmde
121 SEGURIDAD DE memﬂumwwmmamcmmmhsmm-smm
INSTALACIONES uu«mabcmywwmumeQummpﬂnh
4 )

l'lcoml‘madﬁma:m:mmmmdﬂm&ﬁemhh&gm@uy&m
en & Trabao, wabcﬂﬂ&vmmdrmmucmmhwmuy
Salud en el Trabajo. (Anexar documento)

El olerente ceberd acredtar o cumplmiento de 1os Estandares Minkmos del Sistema de Gestion de
sis NGEST“T‘ Segundad y Salud en el Trabajo (SG SST). en los Wrmings establecidos por of Decreto 1072 de
DE LA SEGURIDAD Y 2015 ¥ por la Resohaion 0312 de 2019 del Minsteno ded Tiabap, mediante ks presentacion de la

Calficacion oficial radicads ante Ly Administzadora de Riesgos Laborales ARL y arte ef Ministerio del

I'm. mﬂ. Trabajo comespondente al 800 medistaments antendon § 15 fecha de cierre del presente proceso
TR de sHeccon

122

El contratista debe acreditar. medisnie 0S5 Soportes documentales petinenes, ¢ cumplrmenio os
las obilgacones legales relaconadas con el pago de 08 8potes al Sistema de Seguridad Socis
-Inlegmlme%yllumypgoahmmma&wmmhmm
sus absadores, cusiquers ses la modaiidad de wiculacion contrsctual
Cumpiic tmdcmpmmmwrmcmmomemmunmmn
dipuesto & suminsbiar la informacion 0P que fesulle Necesana para aporte vansparenciy al
COMPROMISO mismao y S se comprueba o Ing del proponerte. sus empleados. representantes,
1.23 ANTICORRUPCION | "0597es O de Cusiquier olra persond que en el proceso di Contratacion scue en su nombre. s,
:.msusukcmepa.ﬁredu:adehdutaop-auummuumm:mm.uelq
mmawm:mmmaummﬂm.mabmm&mw
21 5L LiH‘n"J.l.Lu L QIMProMiSo Ao LIDCIOrn |

Ane 14 Jocyamento
GENERAL PROPONENTE NACIONAL O EXTRANJERO CON SUCURSAL O
REPRESENTACION EN COLOMBIA - RUP.

rlﬂeywowodeﬁopamesesﬁmmaumwcudsevuﬂmraulmq\mdel
expenencia del proponente, para 1l efecto las personas natwrales, las personas pridicas, las
Urkones. tempor ales, bsmmuwafum&mqﬁmﬂmmwm&
deberan scrediar 18 expeniencia con minimo uno (01) mawmo ves {01) coniaos celetvados ¥

mmm;pﬁkasyowmm:mumuﬂsmmmmﬁ
Numeral 1.1 de la DESCRIPCION DEL OBJETO del estudio previo que Su valor Sumado sea Qual
O superior 8 1.800.59 (Ajustar de acuerdo con of presupuesto) Sl'lv. asi

EXPERIENCIA DEL Clasificacidn | _.,', |r "l'- b=l :

<0y

L EREL 190059
Tecnakogia de la Equipos y (Ajusstar de
43211500 R"" RO, accesonos | Computadores | acuerdo con
SEOMUSONY | ematicos el
Telecomunicaciones o st0)

NOTA 1: s o8 contratos acreditadss fusron realizados Ligo la modiiad de Consorco, de Unitn

Temporal u Oras Tomas e ASOCIACON, Se 10MMA pars [ werlicadon o parcentae (%) de

pal iapacion en la ejecution del contato del olerente que haga parte del Conserdio, & la Union

leﬂwuuwmlumasdemxm.yheqnmmldvuuommpuanlmadm

acrediado. Para 1o anterior, deberd presentar o documento que acteditd & conformacion ded
i T oty i
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PAbCpacion de cads uno de 105 integrantes para i ejecucon o6 contrato. Sin embargo. ks misma
puede Sty CoMficada por uno Solo de 10s ntegrantes.

NOTA 2: én f caso de proponentes pluraies, todos sus integrantes deben registiy experiencia en)
el RUP con elflos) comgols) UNSPSC antes senaladols).

NOTA 3: on la presentacion o6 1a olenta, el oferente deberd diligenciar y entregar o lformubariol
"EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE", donde relacionard los contralos para la
vauACon

EXPERIENCIA ESPECIFICA PROPONENTE NACIONAL O EXTRANJERO CON DOMICILIO Of
SUCURSAL EN COLOMBIA

El proponenie que viya o proveer 10s Dienes o senwoios olielo del presente proceso Oe
COMIaacion. titese de personal nalural o juridica, mawmwwljmmmlﬁ
COMSIINCINS (COMficaciones 0 actas 0e Buidacon) de CoMratos celediados y Gjecuados con
;:3 . CUY0 mmﬁnwmnmo&hw&mmaxm
‘g.iblr.ne DE C Y LICENCIAMIENTO DE OFIMATICA PARA LA
POLIG!.ANAC!ONAL mmcmm&mm:&mhwmmm

Nombre del contrat:sta

Nombre del contratante

Otyeto del contrato

Vaior del contrato

Fecha de suscripaon y fecha de inicio del conrato

Fecha de letminacion Gl contisto

Personal de contacto para verificar W informacion: telélono Bjo o celdar. comeo)
elecuonico inslitucional, logo (en Caso de certificacion)

Esiado del Conlrato: éjecitato o iquidado.

Si es Cerlicacon, deberd ¢S5l Suscrits por o funConanio competente para Lal fin
Mandestacion clasa y explicila donde se evidencie que of conlratista cumplio a cabaidad|
con el objeto de contralo

Porcentaje del valor del Conbrato Que gpeculd COMO Miemiro Ge un CONSOICKD. LNIoN
temporal u Otra forms de 8SOCIACon,

N R B N e

sah

-
-

NOTA &: én cumplimiento de articuto 2.2.1,.2.4.2.18 de Decreto 1082 ae 2015, el Decreta 1860 de
2021 e cual reglamentt parcalmente la Ley 2069 de 2020 “Por medio de la cual se impulsa el
emprendimiento en Colombia™ y el anticuo 1° det Decretc 0287 de 2026 "Por ol cual se modifican los
aticulos 2212426, 2212427 y 2212428 de Decreto 1082 de 2015 Unico)
Reglamentario del Seclor Adema de P4 300", se toma como criterio dderencial para las
MiPymes y los emprendimientos y empresas de personas con discapacdad. el numero de contratos|
para la acrediacin de @ experencia. Por tnto, deberdn anesar minimo una {01) maximo cuatrg
{08) conslancas (Cenficatones 0 AUAS & hguidacion) que cumplan con 10 antes Eaconade

pncmn la experiencia especifica presentada deberd st regstiada en o Registro Unica de|
Proponentes. NO Serdn lemdas en cuenta SquElas CONSIANCIAS dé CONUAI0S Que N0 & ENCUPMIEen)
TOgist ados.

NOTA 6: sl la iformacion relacionads en o (RUP) para acieditar la expenencia no se puede]
verfica, la entidad se resenva la facullad de solicitar informacion adconal

NOTA 7 no se Cepraran o certiicaciones.
NOTA 8 10 s tendran en cuenta las Cenificaciones de Conralos en ejecucion.

NOTA 9 no se aceplan centificaciones con enmendaduras 0 Que presenten INConustencias no)
subranadas

NOTA 10 cusndo 105 documentos no Indquen su valor en SMMLY 0 9 estos son de anos
anteriores a 2025, se hatd La respiciiva COnversion de acuerdo al ano en que temno ef contrato La
VeIICHCIoN serd realizada por o comté evalusdor IdCnico

NOTA 11 si 10s COnratos ACreditacos fueron realizados bajo W MOGAdad 0f CONSOICIo. LGN
ltemporal u oras formas de asociscon, se 10mard para I verificacion, of porcentaje (%) def
PHBCPACIoN en |a ejecucion de conrato del olerente que haga pane del CONSOICHD, UNion tomg
u Oras formis de AsOCIAGON, y ego sumard o valor oblendo pacs asi establecer o total
acteditado. Para o antenor, deberd presentir o documento que acredito la conformacion del
COMSOMCo, wnion temporal u Otra fofma de asocacon, donde deberd consty o porcentye de
PHBGRAcon de cada uno Oe 05 negranies en la aecucion del contrato.

NOTA 12: en o caso Oe proponentes plirsies, 10d0s Sus tograntes doben regisiear expenencia en
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empresanal. debe tomar paras Bs1os efectos. exclusivamente ios cont/atos gue le hayan asignado en
o [ESPECIVG ProCes0 de Tusion 0 escision, paa ¢1o Sebe ApONar el cenific.ado del Comador pubico
0 del revisor fiscal 56 b persona juridica tene revisor fiscal) que asi lo acredite

La Policia Nacional se reserva @ derecho de hacer las verificaciones que considere nocesaias en
13 OOCUMENLacion pF esemada. con o fin constatar of contendo de ls misma

POLICIA NACIONAL

1.25

1.21.

1.28

L3

£l contratista a taves de la pagina del fabricante debecd Garanizat un ink quet i permita que CAGS)
eQUIpO Gebe tener softwire de admnistracion con el objeto de dar ef soporte para reCupEacion de|
dalos. © para ia restauracion de b maquina a su estado onginal de Tabnca. (E1 coniratisla debe
indicar of bk Oe accesa de la pagina del tabricante.)

El contratists entregard un video tulorial que skva como gula y Se evidencie, o paso a paso para
realiza |a restauracion de la maguing a su estado ofignal de 1ibrica emplesdo o Ik ge scceso de
la pagina ded labncante en Sonde se ganniice o sstema opeeatvo y la sute de ofimatics

ﬂ:wmdebegumm&lmemmlhumeqmcmm y COMPOonen
105 eQUIPOS G COMPULD Por un tiempo nO Mendr A (03) a%0s. (Anexsr Cemlicackon el labicante en|
Calombia)

La wwmwmwdmmm«awmcmdywummm gEnerados
P a 105 SOpoes Weneos. Mwm&cm%aﬁmwawmﬁmﬂymm

E!Mrmmawwwmmuwwmmumwmﬂmm
SOports la mesa de dyuda O AUDSENVICIO (ACCESD Via web), con ef objeto de realizar sequimienio &
105 Casos repontados y Bokets genevados. El funcionano polcal (administrador luncional) sefd
A5IgNata por & Supervisor del contrato

Ademis. se deberan presenty nfoimes mensuales al supervisor del contrato de los casos|
reportados a b mesa deé serviod Gl Contatisla y o es1ado on Que s encuentran

u(‘.eﬂiondehignlmaumdlmpamwm&mmbscmcemmpﬂe
¢ 1a Polcia Nacional,

El contratists debird sponer 1o (ecursos necesanos para la sencon de los Casos. dertro de los|
empos gefinidos

£n caso de presentarse fallas en 105 equIpos adquindos. el Contyalisth o responsabie de realzer 1
FEPaaCion ttaimernte Qraluita de los defectos del Dien: asi COMO, SUMNKIG @ INSLAlacion oporuna
de ks repuestos

l:.-,rwwmmnwmuwmmmawnammwm,
fepdr Ciones & gue haya luga en oS equPpos de Computo.

En atencidn al numeral 15 del capitulo IX "Parimetros y recomendacicnes adicionales que orentan
el cumplimienio del régmen Junidico del derecho de autor y los derechos conexos de fa circular
Conpma numero 004 del 24042006 de la Procuradris General de la Macion y fa Unidad]
Asministativa Especal Direccidn Naconal de Derechos de autor’, contralista debe certficar i
adentiadad del sistema operativo.

Ourante los tres. (3) anos de garantia, & coMratists semestralmente debers entregal informe (Bgaal
A SUPErISOr Oef CONtato en & que S desSCrDa Como MinImO oS SIQuisntes campos.

Elinfoeme debe estar (0bado con e nomtre y logo de b compania

Fecha

Ciucad

Unidad policial.

Ceéntro de servicio

Numero de contrato

Numero de 1. € Que geneva Help Desk para i atencion de 105 requenmeentos.
Numero total de equipos & los cuales se Iaindd soporte Wenco o garantia
Serie del equipo.

Modelo

Tipo tafla.

Dispostivo que presenta la falla

Numero de lallas

Descrita Las acdones realizadas 3l components lecnoidgoo.

Avidl del luncionanio de 1a Oficina de Tecnologias de i Informacion y las Comunicaciones de 1a
Policia Naconal que aproba la visita téonica.

El informe debe estar ltmado por o prolesional en ingenieria de silemas, skctics o decronica o)
teleconmunic aCones o industrial, #signado por e contatsta,

Nota: el mogelo ded nforme debe ser presentado al supenisor del contrato para su aprobacion
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£l Contratista se obhga & no Suministrar informacon gue obLenga. O CONDZCA Con OCasON de |3
epecudion Oel contrald y que ¢ encuénira marcads como confidencial sl como sobre los lugaies a
132 108 cusles 1enga ACCeSO CON OCASIoN di Su Senvicio y Sea revelada fOIMacion MmafCada Como)
confidential
e —

4 |Tipo: Multifuncional (impresora, fotocopiadora, scanner).
h.5 jon; Inyeccion - Tank
oneclividad: USB, 200 Sumﬂm'. WI-FI Direct

Maxamlssewm()s

El oferente debe anexar con la propuesta la ficha técnica (catalogo) del equipo ofertado en la cual se

1.19 [pueda corroborar las especificaciones técnicas solicitadas; dicha ficha técnica deberd estar en idioma

espanol. :

IGARANTIA :

El tiempo de garantia inicia a partir de la fecha del acta de recibo a satisfaccion de los equipos

h 20 lun tiempo minimo de dos (2) anos para la impresora y todos sus componentes certificados por

fabricante.

RTIFICACIONES

h 21 El oferente debe presentar con su propuesta el certificado emitido por el fabricante de las impresoras|
*“" |ofrecidas, en el cual se indique que el canal esta en capacidad de comercializar los productos en
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e
ESPECIFICACION TECNICA ELEMENTOS TECNOLOGICOS s e
1._IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR RANGO BASICO

Colombia.

h 22 El oferente debe presentar con su propuesta el certificado emitido por el fabricante de las impresoras
" olrecidas, como centro de servicio autorizado ylo su equivalente.

1.23 |Los equipos ofrecidos deben ser de un fabricante con representacion en Colombia.

El contratista debera garantizar la disponibilidad para la prestacion del servicio de mantenimien

correctivo y soporte técnico en el horario laboral establecido por la entidad, de lunes a viemes, durant

el periodo de garantia y cuando sea requerido. La organizacion de los recursos necesarios par

cumplir con esta disponibilidad sera responsabilidad exclusiva del contratista,

SUMINISTRO INICIAL

El contratista debe entregar el suministro inicial el cual debe soportar como minimo el 20% del cnclooq

1.24

1.25 [trabajo mensual de la impresora o el Woner de carga inicial que entrega el fabricante con la impresor
nueva.

9. CONCEPTOS TECNICOS

1. Solicitud ficha técnicas: G5-2026-052913 del 02/03/2026

1.2 Respuesta telematica: GS-2026-0567765-DEBOY del 06/03/2026

2. Solicitud certificacion plan de compras:GS-2026-110048-DEBOY del 06/05/2026

2.1 Solicitud revision y validacién matriz de riesgos: GS-2026-110048-DEBOY del 06/05/2026

2.2 Respuesta certificacion plan de compras: GS-2026-110714-DEBOY del 07/05/2026

2.3 Respuesta GUTIC-DEBOY concepto de viabilidad proyecto de tecnologia para SEPRO-TURISMO
Macanal: GS-2026-160693-DEBOY

3. Respuesta revisién y validacion matriz de riesgos: Comentario Positivo GEPOL, del sefior 1J. JOSE
WILLIAM VELASQUEZ BECERRA Gestor del Riesgo Oficina de Planeacién.

10. PRESUPUESTO DETALLADO
Elementos para fortalecer secretaria de estacién, sala CIEPS y la UBIC

UNIDAD VALOR
i}f BIEN Y/O SERVICIO DE | “ANTIDA | yniTario | TOTAL, iTEM
MEDIDA ITEM
COMPUTADOR DE
ESCRITORIO (Segun ;
' especificaciones técnicas Policia Unidad 1 $7.502.600 $7.502.600
Nacional)
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2 | (Segun especificaciones técnicas | Unidad 3 $1.278.100 $1.278.100
Policia Nacional)
IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL (Segun .
3 especificaciones técnicas Policia Unidad. 1 $ 1.448.600 $ 1.448.600
Nacional)
VALOR TOTAL | $ 10.229.300
11. COFINANCIACION
Nombre del financiador % financiacién Valor
No aplica 0%. 0

12. DATOS DE CONTACTO

Cargo: comandante Est de Policia Macanal.

W JUAN GUILLERMO RINCON REYES

.emacan i v
Teléfono. 3217168655

~ FORMULADOR DEL PROYECTO:

C.C.: 74.366.058

Grado Nombres y Apeliidos: IJ JUAN GUILLERMO RINCON REYES

Cargo: Comandante Estacién de Policia Macanal

RESPONSABLE UNIDAD QUE LO PRESENTA:

C.C.: 74.366.058

Grado Nombres y Apellidos: 1J JUAN GUILLERMO RINCON REYES

Cargo: Comandante Estacién de Policia Macanal

Anexos: Colizaciones.

Elboé SI A PAR
DEBOY ~ GUTUR-MACANAL 00 MEKDIETA

Revisd. L)
DEBOY -~ ESTPOI4

GUILLERMO RINCON REYES

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
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I qan e m(hu;\n ¥ pasiamCatey

BESOE' ¢ Sttt '. o ”.', g
'1 s.a.s, 1930 i .
ogrca.

ntegracién Tecn Kibenpiamiesty 66 wollinsy
N5, SUASET 916 - Py Software e gistss Bcadbumi

Tunga, mayo 06 de 2026

Senores:
ESTACION DE POLICIA DE MACANAL
Nit

Cel. 321 2127444

Macanal Boyaul Cot. No. HS-26051395
Ref. Cohzacion: kmpresora. lodo en uno, Licenci, Proyector
Vi, Unitario vr. Total
hem) Descripaon Genesal Cam. Sin IVA IVA 19% Inclusdo IVA
Equipos
ICW Todo en Uno (Segun especiicaciones
1 ) 1 6,304,706 1.197.894 1.502.600
2 ILluncu Office (Segun especificaciones técnicas) 1 1.074.034 204.066 1.278.100
impresora  Multifuncional (Segun  especilicaciones
hGCnicas) : 1 1217311 231,289 1,448,600
{Valor Total incluido IVA) 10,229,300
Esta cotizacion es una recomendacion basada en su solictud, por tanto, debe ser anakzada de acverdo 8l requerimiento y
Presupuesio
Nota general. Los productos cotizados no inicuyen senacio de instalacion, i de configuracion
Condiciones Comerciales
Tramite de garantias Tratarmento de dalos

https /fcompucentro co/tramites-de-garantia/ hitps /fcompucentro colpolitas/

“Tiempo de Entrega: Dicz (10) dias despucs de emitada la orden de compra o servicio. Si el producto esta disponible,
se entregara nmoediato

"Vatidez oferta: Quince (15) dias calendanio, Expirada, los precios. modelos yo mlwmdasq.man Supelos a cambio
SIN PIEVIo aviso.

‘Forma de pago: Pago contra entrega a satisfaccion previo cumphmiento de requisios

"Lugar de Enfrega: Olicinas de Compucentro en Tuna

“Lugar atencion de garaniias : Compucentio como comerciakizador ramiard los posibles eventos que aphque garantia
en nuestras sede principal en Tunja, de acuerdo a io estipulado en L ley 1480 de 20111 y decrelos regalmentarios.

“Lugar de Servicio Instalaciones de Compucentro. no apiica senicio en ¢l domicilio del cliente para garantias
* Tiempo de Garantia - Aphca Garantia segun io establecido en cada em, 0 12 meses para BqUIPOS NUEVOS

Estaremas atentos a sumnistrar informacion adcional
Cordiakments

Ing l%

Asesor Comercis
Ced 311 296 0280

Para consultar procesos y tramites de garantia ingrese al link: hitps: /compucentro.co/tramites-de- garantia/
THIRCIPAL Avenida Colon. Calie 28 No. 11-22: Tunja - Boyaca - PBXC: 6087407777 - Cel. 310 857 8502 - 3105856144
i A NORTE mwm:z anAl’Q-'l‘mh Boyacd rbdﬂ‘hu‘lﬂ!l Cal:lll!OlMﬂ

W COMPUCENTrO.CO - g¢ mp - AAMINISIrAtivaHIC OMPUCHNID. ¢

firgd LOeL DT ompuCcentre LS ONC T 6ol 2 W OIS0, CO + AersOrT OMOTT il Mg o L 0NV 0.0 8 1
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—M

NT '8 . Av Univer #50-21 Loc 209

COTRZACIONNO . 226650 o

TUNJA 2 Mayo de 2026

Senor(os)

1049618781

JORGE PARDO

Tel, . 3222694463

[ Codgo I Descripcion del Arliculo VA Undades | Voo Unitaro | ValorTta

rmszsamsa 'rsomzrwmxcmg ‘-1 ’M‘m‘ o
o e

Yot Subiota Sabiota VA | Gampls | TOTALAPAY

(— ‘* 7 J A ] i 7000000

Fesponsabie | VA ~Somos Grandos Contrbwyontes -Resoius. 000200 Dic. 27 de 2024, FETENEDORES DE IVA. Autorelencdores ce Ferta s
No. Q008327 Ago. 24 2010 - Numeracion Autorizada y'o Matac por 13 DIAN Pretio: 0010 del No. il a rul Numerd d Form/ario nuil 98 1
Al En caso de mara se cobraran intereses a 1a 135 Maxima legal permitida - Todo Cheque devuelto tiene ef 208 ce sancion del valor giraco

A1 731 ol cogo do Comercio. Eslimady chente cuontas con B das calendario a part do la facha de cOMEra para 1eakzar un CamBio,
PrOSENtando la 1acturd 0ngin on 1 misma enda 50006 10 compraste. La mevcancia debe ostar en ef mismo estado en gue 56 entrego, ADCa
Politica da Camtios

Productos Que no lieren cambio. accesonos, 3ud0008, CONSeias 30 vide0Ueg0s ¥ ViGEoLOg0S, $0ftware, mpresoras, tintas, tonner, COENONDS.,
50125, Mutdies para wmar, balonas de aulos, metos, lantas, Loores, producton perecedenos, recargas de 1m0 al aire,Colulares, Prasiels ¥
TaDicts con IMEL Productos de marca Appie, A1iCu08 86 uso personal como afetadoras, ropa inlerior, gimnasia pasiva, §mohadas, jubgos oe
PEUGUena. Masajeadores: v Tarelas do contendd como Netfi, Faceoook, Xbox, Kolay

o PO ACEPTO FACTURA CC: FEOW_
- o ittt ai—
USTED SE AHORRA
$2500950
Adiclonales a los ahomos que

Siempra tieng en ALKOSTO.
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" ALKOSTOS A

N 800000941 Av Univer #50-21 Loc 209
COTIZACKN No 226659 Pagina: 01
TURJA 2 Mayo de 2026

Senoejes)
104961674y
JORGE PAIDO
Tel

222694463
e Cotigo L Owaipdondel Aticle [ IVA | Unidades | Vaic: Unitario v-u«rmlm
198320000967 Wifunion Epson L4360 Ho-f E M
| { (
TOTAES T TSbtotal | subtotel | IVA | Estompila TOTAL A PAGAR
' ol N DR o 1655 000

SD0abe | VA Soros Crandos Contr tyontes - Aosoioe 000200 De 27 de 2024 FETENEDOHRES DE VA Autorretenadores do Foota s
N2 QUOILT Ago 242010 - Numeracion Autoaady V'O Hasitady por 1 DIAN Prefiia: 0010 dol No. rui af nud Numero do Formulatio nutl 8ol nu
a1l £ caso de myu.cmuannwmmuummmpcmm-rmcmmmdmamwwﬂ"“
AT T3 o codpote Cotme SEt 0 € Cuartas con 8 das calendano 3 Pt do 13 ocha 00 COMOra para (035 Za¢ LN CAMBI0,

130 1 130t g R o 1 Mt bonda dondo GLomoraste La morcanc:a debo ety n ¢ mismo £51ad0 on Quo 50 6rlrego, ADICa

b Q00 Lo camd

d ACOS00%. Ut ONOS, CONSOias
000 Mu0lios A0 A 3y, Dale
itveds con I wilos

00 vd0cu0508 i woouegos, soltware, impresoras, lintag, 10nner, COICHONES.
% ukos, malos, Kantas. oores, p/o0LCI0N PErEcederos, rocargas de 1Mo & 346, blularss, Pradiels y

00 mared Ao, ArCulos de 130 pergondl como Aleladoras, 10pa Infenor, mnas.a pasiva, Smohadas, uogos de
0 ALY, y Tanel 4 00 Conter WCWT‘Q&"“I.*D{W.WI,MM

RCIBI TACTURA FHCHA ACEPTOFACTURACC FECHA
L X3 NOWDE FIHA NOMBAE
USTED SE AHORRA
$449.930
Adcionalos a l0s ahorros quo

Sempeo tiend on ALKOSTO
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“*ALKOSTOS A -
NIT
COTIZACION No
TUNJA

Senoe(es)
1048610761

JORGE PARDO
Tel

Cadgo

DTo3a0se008

TOTALES

Hetporaatio | VA -Sor

% o
W W

4inu En caso de mova se cobraran inter
0505 2 la tasa
3 £0340 de Comento g
OB ANA0 1 1 acturd onging

A T3

"oitcy de Cambos

Prevs s e o tia
D208 Que 1D L
80485 Muthie

Tabrets con Y

RCIB FACTURR C.C

FLgA

S3LT Ago 24 2010

(="

BATa AT Dalenas do ados molos, lantas ficoe

. 10ducos d maca Aopie, Abicuios 06 uso per
POUQUE . Masa 0a30es v

R —

890900943, Av Univer #5021 Loc 209
226660 Pagina: 01
 Mayo de 2026
1222694463
h....-m..,%!ﬁs',@,@l Micuilg "’[’"'W'I"Tmm s | Valor Unitario
“'"'“""W'Emm_“ﬁ“'"“"‘“ —; ' e l 11 1.259
Sublotal

= GT 0 A PAGAR
4 _Sublota qll.ﬂ}ymﬂ-_d 1258000

04 L andes Contrity -
-;"jl‘._- Fsoius 000200 (e 27 00 2024 FETENEDORES OF VA, Adorredendores do Forta 8.
L 170 Halifada o i DYAN Prefo 0010 o No, nu il Numer d Formuiano 1 06 0%
begal permmitida - Todo Cheque devusito tiene of 208 de sancion del valor girado
£0n B das caendario a partir de 'a fecha do compra pAra realizar Ln CaMG0,
090 10 cOmpraste La mescanc:a deve estar e o mismo 661300 o0 qua 56 enlieg0, APiCa

N ACOn
Slmaso Clonte ¢ ol
3 o0 13 masma lenda

GGG ACCas0nion, dudie CoONLHlan 3

bl onos, congy A5 do vidonyuogos ¥ videtrungos, soltware, Impresoras, Hirlas, tonner, COICNONGS,
5, Droxduct o8 porocodiees, rocargas o liempo al are coiuares, Prablets
5000 £omo ale monadas, | o
310135 80 Cortendo como Nelhn, Facatops oo, :(a::m,'oomﬂu-or.wnmawm,s ohadas, juegos

FECHA ACEPTOFACTURACC

NOM% FIFMA Fw“

NOMBRE

USTED SE AHORIA
§329.930
Aucionalos a los ahorros que
Sempre tieno on ALKOSTO,







