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Asunto: Respuestas a las observaciones a la Invitacién Definitiva del proceso SED-PC-C092-DBE-044-2026. Objeto: “Aunar esfuerzos entre las partes, con
la finalidad de contribuir al acceso y permanencia de nifios, nifias, adolescentes y jovenes matriculados en el sistema educativo oficial, brindando un servicio
integral de suministro de complementos alimentarios en sitio y transportados y la promocion de estilos de vida saludable, en el marco de los lineamientos
técnicos y estandares establecidos para la ejecucion y el fortalecimiento del Programa de Alimentacion Escolar — PAE”.

Respetados Sefiores:

A continuacién, nos permitimos dar respuesta a las observaciones efectuadas a la Secretaria de Educacion del Distrito, a la Invitacidn Definitiva del proceso
SED-PC-C092-DBE-044-2026, para lo cual se tuvo en cuenta el orden de llegada de las observaciones:

De: COMPENSAR

Usuario: COMPENSAR

Fecha: (1/10/2026 9:54:02 PM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

Referencia del mensaje CO1.MSG.10034626

Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Observaciones al Pliegos de Condiciones Definitivo y Documentos Anexos
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En la minuta del convenio, en la CLAUSULA PRIMERA. — OBJETO:
“Aunar esfuerzos entre las partes, con la finalidad de contribuir al acceso
y permanencia de nifios, nifias, adolescentes y jévenes matriculados en el
sistema educativo oficial, brindando un servicio integral de suministro de
complementos alimentarios en sitio y transportados y la promocién de
estilos de vida saludable, en el marco de los lineamientos técnicos y
estandares establecidos para la ejecucion y el fortalecimiento del
Programa de Alimentacion Escolar — PAE.". Una vez analizada la
redaccion propuesta, se observa que, aunque la clausula inicia haciendo
referencia a la concurrencia de esfuerzos entre las partes, la formulacion
posterior del objeto centra su contenido en la prestacion de un "servicio
integral de suministro de complementos alimentarios”, aspecto que
corresponde a una actividad operativa especifica de la ejecucion del
SIDACE y no necesariamente al elemento esencial que caracteriza un
convenio de asociacion.

Al respecto, resulta pertinente sefialar que la justificacién juridica para
acudir a la figura prevista en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el
Decreto 092 de 2017 radica en la existencia de un esquema de
colaboracién entre la entidad estatal y la ESAL orientado al desarrollo
conjunto de actividades de interés publico, sustentado en la concurrencia
de capacidades, conocimientos, recursos y aportes de las partes. En ese
contexto, el objeto contractual deberia reflejar de manera predominante la
finalidad asociativa y el desarrollo conjunto de actividades necesarias para
el cumplimiento de dicho propdsito comun, en lugar de presentar como
elemento central una actividad especifica relacionada con la operacion del
programa.

La Secretaria de Educacién del Distrito, luego de la revisién de la observacion y
argumentacion presentada por el interesado, no acepta ni comparte la misma, ello en la
medida que, la incorporacion de actividades tales como la adquisicién de alimentos, el
suministro de complementos alimentarios y demas acciones necesarias para la ejecucion
del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), por si mismas, no implican una modificacién
0 mutacién de la modalidad de seleccion y contratacion aplicable al negocio juridico que se
pretende celebrar, como se plantea en la observacion.

Lo anterior obedece a que la determinacion de la naturaleza del negocio juridico y de la
modalidad de seleccion aplicable debe efectuarse a partir de un analisis integral del objeto,
su finalidad, alcance, obligaciones y estructura, y no con fundamento en la consideracion
aislada de una o algunas de las actividades que se desarrollaran durante su ejecucién.

En este sentido, el convenio que se pretende suscribir tiene como proposito la prestacion
de un servicio integral de apoyo a la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE),
en el marco de las competencias de la Secretaria de Educacién del Distrito y de las
finalidades publicas asociadas a la garantia del derecho a la alimentacion escolar de los
nifios, nifias y adolescentes beneficiarios del programa.

Bajo esta perspectiva, las actividades relacionadas con la adquisicién de alimentos, el
suministro de complementos alimentarios y las demas acciones requeridas para la
operacién del PAE no constituyen, de manera auténoma y aislada, el objeto principal del
convenio, sino que corresponden a actividades instrumentales, complementarias, conexas
y necesarias para materializar la prestacion integral del servicio objeto del acuerdo.

En consecuencia, la circunstancia de que dentro de las obligaciones del Asociado se
contemple la adquisicién o suministro de determinados bienes no permite, por si sola,
concluir que el negocio juridico corresponda a una contratacion cuyo objeto principal sea la
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Si bien esta observacién no parte de considerar que la sola utilizacion de
la expresién "suministro" determine la naturaleza juridica del negocio, si
resulta relevante advertir que la redaccion actualmente propuesta puede
generar una percepcion segln la cual la finalidad principal del convenio
consiste en la provisién de bienes o en la ejecucion de una operacion
previamente definida por la Entidad, dejando en un segundo plano la
nocion de colaboracion institucional que constituye el fundamento mismo
de los convenios de asociacion.

Lo anterior cobra especial relevancia considerando que la verdadera
naturaleza de un negocio juridico no depende exclusivamente de la
denominacién que se le otorgue ni de la modalidad seleccionada por la
Entidad, sino de la coherencia existente entre dicha modalidad y los
elementos sustanciales que estructuran la relacion juridica. En
consecuencia, resulta aconsejable que el objeto contractual refleje con
mayor claridad la participacién conjunta de las partes en la ejecucion y
fortalecimiento del SIDACE, evitando que la descripcidon contractual
privilegie actividades operativas que, por su contenido, pueden asociarse
a tipologias contractuales distintas. En atencion a lo expuesto, solicitamos
aclarar la redaccién de la Clausula Primera de la Minuta, de manera que
el objeto contractual describa de forma expresa y predominante el
desarrollo conjunto de actividades de interés publico, la concurrencia de
esfuerzos y la finalidad asociativa que sustenta el negocio juridico
proyectado, garantizando plena coherencia entre el objeto del convenio y
la naturaleza juridica prevista en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el
Decreto 092 de 2017.

simple adquisicion de bienes, ni que por ello deba mutarse la modalidad de seleccién
inicialmente determinada. Para establecer tal circunstancia resulta necesario atender a la
causa, finalidad, alcance y configuracién integral del objeto contractual, asi como a la
relacién funcional existente entre las diferentes actividades previstas para su ejecucion.

Asi las cosas, la adquisicién de alimentos y el suministro de complementos alimentarios
deben entenderse como componentes necesarios para garantizar la adecuada operacién
del PAE y, por tanto, como medios instrumentales para la consecucion del objeto integral
del convenio, y no como prestaciones autonomas que, consideradas de manera
independiente, determinen la naturaleza del negocio juridico.

Adicionalmente, la incorporacion de estas actividades responde a la necesidad de
garantizar la continuidad, oportunidad, calidad e integralidad de la prestacion del PAE, de
manera articulada con las demas actividades logisticas, operativas y administrativas que
hacen posible su ejecucién en las Instituciones Educativas Distritales beneficiarias.

Por lo anterior, la Entidad considera que la inclusion de actividades asociadas a la
adquisicion de alimentos y al suministro de complementos alimentarios no constituye, por
si misma, un elemento juridicamente suficiente para afirmar que desnaturaliza la modalidad
de seleccion o el tipo de convenio a suscribir. Tales actividades deben ser valoradas dentro
del contexto integral del objeto convenido, atendiendo a su carécter instrumental y a la
finalidad publica que persigue el convenio, esto es, contribuir a la garantia efectiva del
derecho a la alimentacion escolar de los nifios, nifias y adolescentes beneficiarios del PAE.
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2 |En la minuta del convenio, en la CLAUSULA TERCERA - VALOR. | La Secretaria de Educacion del Distrito no acepta la observacion, en la medida que la

PARAGRAFO 5° “..har4 entrega a la Interventoria que disponga la
SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO para el control y
supervision del Convenio, la respectiva certificacién bancaria en la que
conste el numero de la cuenta de ahorros;...”. Una vez revisada la
disposicion, se observa que la redaccién asigna a la interventoria
actividades relacionadas con el control y supervisién del convenio, pese a
que los documentos del proceso contemplan también la existencia de una
funcion de supervision a cargo de la Entidad.

En tal sentido, la clausula mezcla ambas figuras sin establecer una
diferenciacion expresa sobre quién ejercera formalmente la supervision y
cuales seran las competencias especificas de la interventoria durante la
ejecucién contractual. Esta situacién adquiere especial relevancia
considerando que en distintos apartados de los documentos del proceso
se asignan a la interventoria actividades de validacién, revision,
certificacion, aprobacion y seguimiento respecto de aspectos técnicos,
operativos, administrativos y financieros, sin una delimitacidn
suficientemente clara respecto de las responsabilidades que permanecen
en cabeza de la Entidad.

Lo anterior puede generar dificultades de interpretacion durante la
ejecucion del convenio, duplicidad de funciones y riesgos de
extralimitacion funcional por parte de la interventoria, especialmente
cuando sus actuaciones puedan involucrar decisiones que corresponden
a la Entidad o a la autonomia propia del asociado. En atencion a las
consideraciones expuestas, se solicita a la Entidad incluir en la condicién

argumentacion presentada por el interesado no resulta correcta. En nada representa un
cambio la naturaleza del negocio que se pretende suscribir esto es, un convenio de
asociacion, frente a la diferencia legal que establece el articulo 83 de la ley 1474 de 2011
en cuanto a Supervisién e Interventoria, y ademas la prohibicién que existe concurrencia
entre las mismas.

En el caso que nos ocupa, la SED nunca pierde su calidad de directora del PAE Bogota
D.C., pero no ejerce supervision sobre el eventual convenio, contrata una interventoria
integral para el seguimiento y control de la ejecucion.
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descrita en el Paragrafo 5° de la Clausula Tercera de la Minuta, a la SED
como supervisor del convenio.

En la minuta del convenio en la CLAUSULA CUARTA — DESEMBOLSOS
DE LOS APORTES. PARAGRAFO 3° “la Secretaria de Educacion del
Distrito, en su calidad de agente retenedor, no tramitara el desembolso
hasta tanto no se cumpla con la obligacién por parte del Asociado y en
consecuencia el retraso en el desembolso que se produzca por esta
circunstancia,...”. Una vez revisada la disposicion, se observa que la
clausula utiliza la expresion "obligacién” para referirse a las actuaciones a
cargo del asociado dentro del convenio.

Si bien se reconoce que toda relacion juridica genera deberes exigibles
para las partes, se considera conveniente que la terminologia empleada
en la minuta mantenga plena coherencia con la naturaleza asociativa del
negocio juridico proyectado, particularmente cuando los documentos del
proceso identifican la figura seleccionada como un Convenio de
Asociacion regido por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto
092 de 2017.

En tal sentido, resulta recomendable que las referencias contenidas en la
minuta hagan alusién de manera uniforme a los compromisos, aportes,
actividades y responsabilidades asumidas por las partes para el
cumplimiento del propdsito comun, evitando expresiones que puedan
reforzar una lectura propia de esquemas contractuales de caracter
estrictamente sinalagmético o conmutativo. Lo anterior cobra especial
relevancia considerando que la adecuada caracterizacion del negocio
juridico no depende exclusivamente de su denominacién formal, sino
también de la coherencia existente entre la modalidad seleccionada por la

Se atiende la observacion y se ajusta la CLAUSULA CUARTA - DESEMBOLSOS DE LOS
APORTES. PARAGRAFO 3°, quedando de la siguiente forma:

“la Secretaria de Educacion del Distrito, en su calidad de agente retenedor, no tramitara el
desembolso hasta tanto no se cumpla con los compromisos por parte del Asociado y en
consecuencia el retraso en el desembolso que se produzca por esta circunstancia,...”
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Entidad y el lenguaje utilizado a lo largo de los documentos que regulan
su ejecucion.

En atencién a lo expuesto, se solicita revisar y armonizar la terminologia
utilizada en la minuta del convenio, de manera que las referencias
efectuadas a las actuaciones a cargo de las partes resulten consistentes
con la naturaleza asociativa del negocio juridico, empleando expresiones
acordes con la légica de concurrencia de esfuerzos, aportes y
compromisos propia de los convenios de asociacion.

En la minuta del convenio en la CLAUSULA CUARTA - DESEMBOLSOS
DE LOS APORTES. PARAGRAFO 4°: “En el evento de que algin pago
sea objeto del proceso de Pasivo Exigible, la duracion de este tramite
presupuestal...”. Una vez revisada la disposicion, se observa que la
clausula hace referencia al término "pago" para describir la entrega de
recursos por parte de la Entidad. Si bien se reconoce que la figura del
pasivo exigible corresponde a un procedimiento de naturaleza
presupuestal y financiera propio de la gestién publica, se considera
conveniente que la terminologia empleada en la minuta mantenga
uniformidad y correspondencia con la estructura juridica del negocio que
se pretende celebrar.

Lo anterior, por cuanto la minuta define la relacidn entre las partes como
un Convenio de Asociacion celebrado al amparo del articulo 96 de la Ley
489 de 1998 y del Decreto 092 de 2017, figura en la que la ejecucién se
sustenta en la concurrencia de aportes y esfuerzos para el cumplimiento
de una finalidad comun, razén por la cual las referencias econdmicas
contenidas en el clausulado deberian conservar coherencia con dicha
l6gica asociativa.

Se atiende la observacion y se ajusta la CLAUSULA CUARTA - DESEMBOLSOS DE LOS
APORTES. PARAGRAFO 4°, quedando de la siguiente forma:

“En el evento de que alguna solicitud de desembolso sea objeto del proceso de Pasivo
Exigible, la duracion de este tramite presupuestal...”
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En ese sentido, aunque el empleo aislado del término "pago" no modifica
por si mismo la naturaleza juridica del convenio, su utilizacién dentro de
una clausula expresamente relacionada con los desembolsos de los
aportes puede generar inconsistencias conceptuales frente a la
terminologia utilizada en otras disposiciones del mismo documento,
particularmente cuando la minuta regula la entrega de recursos bajo la
estructura de aportes concurrentes y no bajo el esquema de
reconocimiento de un precio o contraprestacién propia de otras
modalidades contractuales. La presente observacion no se fundamenta en
una discusion meramente semantica, sino en la necesidad de preservar la
uniformidad terminolégica y la coherencia interna de los documentos que
soportan el proceso, evitando interpretaciones que puedan desdibujar la
naturaleza asociativa del negocio juridico proyectado.

En atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos revisar y
armonizar la terminologia empleada en la Cldusula Cuarta de la Minuta,
de manera que las referencias relacionadas con la entrega de recursos
por parte de la Entidad resulten plenamente consistentes con el esquema
de aportes y desembolsos previsto para el Convenio de Asociacion,
fortaleciendo la coherencia conceptual e interpretativa del documento.

5 | Enla minuta del convenio, en la CLAUSULA CUARTA - DESEMBOLSOS | En atencion a lo sefialado por el observante, la Entidad precisa que la actualizacién de los
DE LOS APORTES. PARAGRAFO 11° “En caso de requerirse la | precios unitarios del convenio se efectuara con fundamento en la variacion de los indices
actualizacién de los precios unitarios del convenio, esta se efectuara | macroecondmicos oficialmente reconocidos que impactan la estructura de costos del
exclusivamente con fundamento en la variacion de los indices | proceso, tales como el incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV), el
macroeconémicos oficialmente reconocidos que impactan la estructura de | Indice de Precios al Consumidor (IPC), el indice de Precios de los Alimentos (IPA) y el
costos del proceso, tales como: el porcentaje de incremento del Salario | indice de Precios del Transporte (IPT), publicados por el Departamento Administrativo
Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV) decretado por el Gobierno
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Nacional, el Indice de Precios al Consumidor (IPC), el Indice de Precios
de los Alimentos (IPA) y el indice de Precios del Transporte (IPT), todos
ellos publicados por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), con corte al 31 de diciembre del cierre de la vigencia
del afio inmediatamente anterior, y una vez se encuentren disponibles de
manera oficial. En consecuencia, la Secretaria de Educacién del Distrito
(SED) actualizara los indices proyectados en el modelo de costos, los
cuales surtiran efectos a partir de su publicacion oficial y conforme a la
aprobacion del Comité Técnico Coordinador.”. Una vez revisada la
disposicion, se observa que la actualizacién de los precios unitarios queda
supeditada no solamente a la publicacion oficial de los indicadores
macroecondmicos aplicables, sino también a la correspondiente revision
del modelo de costos y a la aprobacion posterior por parte del Comité
Técnico Coordinador.

No obstante, la redaccién propuesta no establece de manera expresa cual
serd la fecha de causacion de los efectos econémicos derivados de dicha
actualizaciéon ni regula el tratamiento de las actividades ejecutadas
durante el periodo comprendido entre el inicio de la vigencia
correspondiente y la fecha en que el Comité Técnico Coordinador adopte
la aprobacién respectiva. Esta situacién puede generar incertidumbre
juridica y financiera para el asociado, especialmente cuando la ejecucion
del convenio continde durante una nueva vigencia fiscal y los costos
asociados a mano de obra, alimentos, transporte y demas componentes
de la operacién ya se encuentren impactados por la actualizacién de los
indicadores oficiales, mientras el reconocimiento de los nuevos precios
unitarios permanece sujeto al agotamiento de un procedimiento interno de
revision y aprobacion. La preocupacion resulta particularmente relevante

Nacional de Estadistica (DANE) con corte al 31 de diciembre de la vigencia inmediatamente
anterior.

En consecuencia, una vez dichos indicadores sean publicados de manera oficial, la
Secretaria de Educacion del Distrito (SED) procedera a actualizar el modelo de costos y
someterlo a la aprobacion del Comité Técnico Coordinador en la sesion del mes de enero.
No obstante, se aclara que los efectos econdémicos derivados de la actualizacion se
reconoceran desde la fecha en que los indicadores oficiales comiencen a regir (1° de enero
de la vigencia correspondiente), garantizando asi la aplicacion del principio de equilibrio
econdémico contractual y evitando que el asociado deba asumir transitoriamente cargas
financieras no contempladas.

De igual manera, se ratifica que Unicamente se reconoceran los factores econdmicos
definidos en el presente paragrafo, y cualquier otro costo directo o indirecto vinculado a la
ejecucion del convenio se entenderd incluido dentro de los recursos asignados al mismo.

El asociado seleccionado para la ejecucion del convenio de asociacion debe propender por
el aseguramiento de la sostenibilidad financiera en el marco de su independencia
administrativa y financiera. No se trata de trasladar un riesgo, sino que el asociado lo asuma
de manera conjunta con la Entidad a partir de los compromisos y actividades en el marco
de la ejecucion del convenio.

Por lo anterior el PARAGRAFO 11°, quedara de la siguiente manera: “PARAGRAFO 11°:
En caso de requerirse la actualizacion de los precios unitarios del convenio, esta se
efectuara exclusivamente con fundamento en la variacion de los indices macroeconémicos
oficialmente reconocidos que impactan la estructura de costos del proceso, tales como: el
porcentaje de incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV) decretado
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en la medida en que la clausula podria dar lugar a interpretaciones segun
las cuales la actualizacién unicamente produciria efectos a partir de la
aprobacion formal del Comité Técnico Coordinador, trasladando al
asociado la carga financiera derivada del incremento efectivo de los costos
durante el periodo transcurrido entre el inicio de la vigencia y la adopcién
de la decision correspondiente. Lo anterior puede afectar el equilibrio
econdémico de la ejecucion y generar que el asociado deba asumir
transitoriamente costos que no fueron contemplados en los valores
inicialmente reconocidos, circunstancia que adquiere especial relevancia
tratindose de entidades sin animo de lucro y de Cajas de Compensacion
Familiar, cuyos recursos se encuentran sujetos a destinacién especifica y
deben ser administrados conforme a los principios de eficiencia,
sostenibilidad y correcta aplicacion de los recursos del Sistema de
Seguridad Social.

Por tal razén, se considera necesario que la clausula determine
expresamente que, una vez aprobada la actualizacion de los precios
unitarios, los efectos econdémicos correspondientes se reconozcan desde
la fecha en que dichos costos comenzaron a regir conforme a los
indicadores oficiales aplicables y no unicamente desde la fecha de
aprobacion del Comité Técnico Coordinador.

por el Gobierno Nacional, el Indice de Precios al Consumidor (IPC), el Indice de Precios de
los Alimentos (IPA) y el indice de Precios del Transporte (IPT), todos ellos publicados por
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), con corte al 31 de
diciembre del cierre de la vigencia del afio inmediatamente anterior, y una vez se
encuentren disponibles de manera oficial. En consecuencia, una vez dichos indicadores
sean publicados de manera oficial, la Secretaria de Educacién del Distrito (SED) procedera
a actualizar el modelo de costos y someterlo a la aprobacion del Comité Técnico
Coordinador en la sesion del mes de enero. No obstante, se aclara que los efectos
economicos derivados de la actualizacion se reconocerdn desde la fecha en que los
indicadores oficiales comiencen a regir (1° de enero de la vigencia correspondiente).” En
ningun caso se reconoceran valores adicionales a los asociados a los factores econémicos
definidos en el presente paragrafo. Cualquier otro costo, directo o indirecto, vinculado a la
ejecucion del convenio, se entendera incluido dentro de los recursos asignados al mismo y
sera asumido con cargo a estos. Nota: De presentarse factores exdgenos que impacten la
estructura de costos, se debera dar aplicacion a lo establecido en la matriz de riesgos. Esta
situacién deberd ser objeto de andlisis por parte del Comité Técnico Coordinador y
establecer las medidas a tomar para mitigar los riesgos que puedan impactar la operacién
del convenio.”

Este documento ser& nuevamente publicado con los ajustes incorporados.

En la minuta del convenio en la CLAUSULA CUARTA — DESEMBOLSOS
DE LOS APORTES. PARAGRAFO 11° “En ninglin caso se reconoceran
valores adicionales a los asociados a los factores econémicos definidos
en el presente paragrafo. Cualquier otro costo, directo o indirecto,
vinculado a la ejecucion del convenio, se entendera incluido dentro de los
recursos asignados al mismo y sera asumido con cargo a estos.”. Una vez

No se acoge la observacion.

La Entidad considera que el alcance del Paragrafo 11° de la CLAUSULA CUARTA -
DESEMBOLSOS DE LOS APORTES se encuentra claramente definido y responde a la
estructura econdmica y a la asignacion de riesgos prevista para el convenio.
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revisada la disposicion, se observa que la redaccion incorpora una
limitacion absoluta respecto del reconocimiento de costos o impactos
econémicos distintos a los factores expresamente previstos para la
actualizacién de precios unitarios, trasladando al asociado la totalidad de
los costos directos e indirectos asociados a la ejecucidn del convenio.

No obstante, dicha prevision no contempla la eventual ocurrencia de
circunstancias extraordinarias, imprevisibles o sobrevinientes que, por su
naturaleza, no resultan razonablemente identificables ni cuantificables al
momento de la presentaciéon de la propuesta, ni necesariamente se
encuentran asignadas dentro de la matriz de riesgos que acompafia el
proceso. La preocupacion resulta particularmente relevante considerando
que la ejecucion del convenio comprende una operacion compleja y de
amplia cobertura territorial, susceptible de verse impactada por factores
externos tales como modificaciones normativas, medidas regulatorias
expedidas por autoridades competentes, cambios en los lineamientos
técnicos obligatorios, restricciones de abastecimiento, alteraciones
significativas en las cadenas logisticas, situaciones de orden publico,
fenémenos climéticos, emergencias sanitarias u otras circunstancias que
exceden el control razonable de las partes. Bajo esa perspectiva, una
interpretacion estricta de la clausula podria conducir a trasladar al
asociado riesgos no previstos, no asignados o incluso imposibles de
estimar razonablemente al momento de estructurar su propuesta,
situacion que podria afectar la sostenibilidad financiera de la ejecucion y
generar incertidumbre respecto del tratamiento que recibirian eventos
extraordinarios no contemplados dentro de los mecanismos de
actualizaciéon econdmica previstos en el convenio. La observacion no
pretende desconocer la necesidad de una adecuada asignacion de

La disposicion establece que los valores reconocidos al asociado corresponden a los
factores econoémicos definidos contractualmente y que los demas costos directos e
indirectos relacionados con la ejecucién del convenio deberan ser atendidos con cargo a
los recursos asignados al mismo. Esta prevision tiene como finalidad establecer con
claridad el alcance economico de la obligacion del asociado y evitar que, durante la
ejecucién, se generen reconocimientos adicionales por conceptos que hacen parte de los
costos propios de la ejecucion y de los riesgos que corresponden a su 6rbita de gestion.

Asi mismo, la Entidad precisa que la existencia de la disposicién cuestionada no implica,
por si misma, la asignacién al asociado de riesgos que hayan sido expresamente atribuidos
a otra parte o que se encuentren por fuera de la matriz de riesgos. La distribucion de riesgos
debe analizarse de manera integral con los estudios previos, la matriz de riesgos, las
condiciones del proceso y la minuta del convenio.

En consecuencia, no se considera necesario modificar el Paragrafo 11°, toda vez que la
obligacién de asumir los costos asociados a la ejecucion debe entenderse dentro del marco
de los riesgos y obligaciones contractualmente asignados al asociado, sin que la clausula
pueda interpretarse de manera aislada o como una modificacién de la matriz de riesgos.

De igual manera, la eventual ocurrencia de circunstancias extraordinarias, imprevisibles o
sobrevinientes deberéa analizarse de conformidad con el régimen juridico aplicable y con las
disposiciones contractuales correspondientes, sin que resulte procedente establecer
anticipadamente un reconocimiento econémico adicional por la sola ocurrencia de una
circunstancia que el asociado califique como extraordinaria o imprevisible.

Por lo anterior, la Entidad considera que la redaccion prevista en la minuta resulta suficiente
para regular los aspectos econdmicos del convenio y mantiene la asignacion de riesgos
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riesgos ni la obligacion del asociado de asumir aquellos que le han sido
expresamente atribuidos dentro de los documentos del proceso. Sin
embargo, se considera necesario que la clausula guarde coherencia con
la matriz de riesgos publicada y contemple expresamente el tratamiento
aplicable frente a eventos extraordinarios, imprevisibles o0 sobrevinientes
que no hubieren sido asignados al asociado 0 que excedan los riesgos
razonablemente previsibles al momento de la celebracion del convenio.

En atenci6n a las consideraciones expuestas, solicitamos revisar y ajustar
la redaccién del Paragrafo 11°, asi como establecer expresamente el
tratamiento aplicable a eventos extraordinarios, sobrevinientes o
imprevisibles que no hayan sido asignados al asociado en la matriz de
riesgos, contemplando:

« Precisar que la limitacién prevista en la clausula se refiere
exclusivamente a los riesgos y costos ordinarios que hayan sido
identificados, valorados y asignados al asociado dentro de los
documentos del proceso.

+ Establecer expresamente el tratamiento aplicable a eventos
extraordinarios, sobrevinientes o imprevisibles que no hayan sido
asignados al asociado en la matriz de riesgos.

+ Precisar el mecanismo contractual que debera surtirse cuando se
materialicen circunstancias que generen impactos economicos
significativos no contemplados en los factores de actualizacion
previstos en el convenio.

+ Garantizar la coherencia entre la clausula, la matriz de riesgos, los
estudios previos, la invitacién definitiva y la minuta del convenio.

definida en los documentos del proceso. En consecuencia, no se acepta la observacion y
se mantiene la redaccion propuesta del Paragrafo 11°.
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+ Evitar interpretaciones segun las cuales cualquier contingencia
econbémica, independientemente de su naturaleza, origen o
previsibilidad, deba ser asumida integralmente por el asociado aun
cuando no haya sido identificada o asignada dentro de los riesgos del
proceso.

En la minuta del convenio en la CLAUSULA CUARTA — DESEMBOLSOS
DE LOS APORTES. PARAGRAFO 12°:- “El comité técnico coordinador
aprobara las actividades a desarrollar por parte del asociado, las cuales
se realizaran teniendo en cuenta las circunstancias que se presenten al
momento de la ejecucién, garantizando el aporte en especie y/o en dinero
del asociado el cual debera ser como minimo de Dos mil doscientos
cuarenta y nueve millones setecientos ochenta y nueve mil seiscientos
setenta y siete pesos micte. ($2.249.789.677) para la vigencia 2026
(octubre 1 a diciembre 31) y de Cuatro mil seiscientos doce millones
noventa y tres mil cuatrocientos cincuenta y un peso m/cte.
($4.612.093.451) para la vigencia 2027 (enero 1 a abril 30),
correspondientes a la gestion del proyecto y demas actividades que se
concierten para el desarrollo del convenio, establecidos en las actividades
del cuadro denominado “SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS,
COMPLEMENTOS AM/PM, ALMUERZOS Y CENAS ESCOLARES
(SIDACE) Y SERVICIO INTEGRAL DE  ALIMENTACION
TRANSPORTADA (SIAT)", contenido en el alcance del objeto, asi como
los compromisos del asociado, relacionados en el numeral 10
COMPROMISOS ESPECIFICOS POR PARTE DEL COOPERANTE O
ASOCIADO.". Una vez revisada la disposicion, se observa que el aporte
del asociado se encuentra distribuido y exigido por vigencias especificas,
pese a que el mismo paragrafo sefiala que las actividades seran

Una vez analizada la observacién, la SED precisa que, estimé un presupuesto total
distribuido por vigencias, en cumplimiento del principio de anualidad, por lo que en los
documentos del proceso se establecieron los aportes del asociado correspondientes al
2,35% para cada vigencia; sin embargo, la materializacién efectiva del total de los aportes
del asociado al convenio, se podran realizar durante el plazo de la ejecucién de este y
deberan corresponder al porcentaje fijado de acuerdo con el valor del convenio inicial y sus
posibles adiciones.

En consecuencia, la materializacion efectiva del total de los aportes del asociado al
convenio, se podran realizar durante el plazo de la ejecucion de este y deberén
corresponder al porcentaje fijado de acuerdo con el valor del convenio inicial y sus posibles
adiciones.

De acuerdo con lo anterior, se modifica el Paragrafo 12, quedando de la siguiente manera:

“PARAGRAFO 12°: Corresponde al Comité Técnico Coordinador, analizar y aprobar la
propuesta de los aportes en especie y/o en dinero en que realizara el asociado e informar
ala Interventoria para su seguimiento.

El Comité Técnico Coordinador aprobara las actividades a desarrollar por parte del
asociado, las cuales se realizaran teniendo en cuenta las circunstancias que se presenten
al momento de la ejecucion, garantizando el aporte en especie y/o en dinero del asociado
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desarrolladas conforme a las circunstancias que se presenten durante la
ejecucion del convenio y de acuerdo con las actividades que resulten
aprobadas por el Comité Técnico Coordinador.

En tal sentido, la materializacion efectiva de los aportes del asociado no
depende exclusivamente de su voluntad, sino también de factores
asociados a la dindmica de ejecucion del convenio, la programacion de
actividades, las necesidades operativas identificadas durante la ejecucion
y las decisiones adoptadas por las instancias de coordinacidn previstas en
los documentos del proceso. Bajo esta estructura, exigir el cumplimiento
de un aporte minimo por cada vigencia puede generar escenarios en los
que, aun existiendo cumplimiento integral del aporte total comprometido
para el convenio, se configuren diferencias temporales en su ejecucion
derivadas de circunstancias propias de la operacién, dando lugar a
eventuales cuestionamientos frente al cumplimiento de metas financieras
parciales que no necesariamente reflejan el cumplimiento real de los
compromisos asumidos por el asociado.

Lo anterior cobra especial relevancia considerando que los aportes del
asociado se encuentran asociados a actividades concretas cuya ejecucion
puede variar en oportunidad, intensidad o cronograma durante el
desarrollo del convenio, sin que ello implique una disminucién, sustitucion
o incumplimiento del aporte total comprometido. En consecuencia, la
verificacién del cumplimiento de los aportes deberia efectuarse
considerando el aporte global comprometido para la totalidad del
convenio, sin perjuicio del seguimiento financiero periédico que
corresponda realizar a la Entidad.

el cual deberd ser como minimo de Dos mil doscientos cuarenta y nueve millones
setecientos ochenta y nueve mil seiscientos setenta y siete pesos micte. ($2.249.789.677)
para la vigencia 2026 (octubre 1 a diciembre 31) y de Cuatro mil seiscientos doce millones
noventa y tres mil cuatrocientos cincuenta y un peso micte. ($4.612.093.451) para la
vigencia 2027 (enero 1 a abril 30), correspondientes a la gestion del proyecto y demas
actividades que se concierten para el desarrollo del convenio, establecidos en las
actividades del cuadro denominado “SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS,
COMPLEMENTOS AM/PM, ALMUERZOS Y CENAS ESCOLARES (SIDACE) Y SERVICIO
INTEGRAL DE ALIMENTACION TRANSPORTADA (SIAT)", contenido en el alcance del
objeto, asi como los compromisos del asociado, relacionados en el numeral 10
COMPROMISOS ESPECIFICOS POR PARTE DEL COOPERANTE O ASOCIADO.”. Nota:
La materializacion efectiva del total de los aportes del asociado al convenio, se podran
realizar durante el plazo de la ejecucidn de este y deberan corresponder al porcentaie fijado
de acuerdo con el valor del convenio inicial y sus posibles adiciones. Las variaciones en la
distribucion temporal de los aportes entre vigencias, derivadas de la ejecucién efectiva de
las_actividades, no constituiran incumplimiento contractual siempre que el asociado
garantice la ejecucion integral del aporte total comprometido durante la vigencia total del
convenio.

Este documento ser& nuevamente publicado con los ajustes incorporados.
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En atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos revisar y ajustar
la redaccion del Paragrafo 12°, con el fin de:

+  Precisar que los valores indicados para cada vigencia constituyen una
proyeccion financiera de referencia para el desarrollo del convenio y
no una obligacién auténoma de cumplimiento independiente por
anualidad.

« Establecer que la verificacion del cumplimiento de los aportes del
asociado se realizara con base en el aporte total comprometido para
la ejecucidn integral del convenio.

« Permitir que la distribucién de los aportes entre vigencias pueda
ajustarse conforme a las actividades efectivamente desarrolladas, al
cronograma de ejecucion y a las decisiones adoptadas en el marco
del convenio, sin que ello implique incumplimiento siempre que se
garantice el aporte total comprometido.

+ Garantizar que el mecanismo de seguimiento financiero de los aportes
refleje la realidad de la ejecucion y la naturaleza de las actividades
desarrolladas durante la vigencia contractual.

+ Evitar que diferencias temporales en la ejecucion de actividades o en
la aplicacion de los aportes generen interpretaciones de
incumplimiento frente a metas parciales de vigencia, cuando el
asociado mantenga la obligacién de cumplir integramente el aporte
total comprometido para el convenio

8 |En la minuta del convenio en la CLAUSULA QUINTA - PLAZO DE |La Secretaria de Educacién del Distrito, luego de la revision de la observacién y
EJECUCION: “El plazo de ejecucion del convenio sera de siete (7) meses | argumentacion presentada por el interesado, no acepta ni comparte la misma, ello en la
0 hasta agotar recursos, lo que primero ocurra, contados a partir de la | medida que, la Entidad en el marco de su autonomia e independencia como ejecutora del
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firma del acta de inicio suscrita entre el asociado y el interventor, previo
cumplimiento de los requisitos de ejecucién.”. Una vez revisada la
disposicion, se observa que el inicio de la ejecucion contractual y el
cémputo del plazo del convenio quedan condicionados a la suscripcién de
un acta de inicio entre el asociado y la interventoria, sin contemplar la
participacion de la Secretaria de Educacién del Distrito, pese a que esta
Ultima constituye una de las partes del convenio y es la titular de los
recursos publicos y de los fines de interés general que se pretenden
desarrollar mediante el respectivo instrumento juridico.

Al respecto, se considera que el acta de inicio constituye un documento
esencial para la ejecucion del convenio, toda vez que acredita el
cumplimiento de los requisitos de ejecucién y formaliza el comienzo de los
compromisos asumidos por las partes, con efectos directos sobre el
cémputo del plazo contractual, la ejecucion de los aportes y el desarrollo
de las actividades objeto del convenio.

Si bien la interventoria puede participar en la verificacién del cumplimiento
de las condiciones técnicas, juridicas, administrativas, financieras y
operativas requeridas para el inicio de la ejecucion, dicha circunstancia no
la convierte en parte del convenio ni le atribuye competencias para sustituir
ala Entidad en la formalizacion del documento que da inicio a la ejecucion
contractual. En consecuencia, se considera que la redaccion propuesta
desdibuja la participacion de la Secretaria de Educacion del Distrito en un
acto que produce efectos juridicos directos sobre el convenio y puede
generar interpretaciones equivocadas respecto del alcance de las
funciones asignadas a la interventoria.

PAE Bogota D.C., encomienda el seguimiento y control a la ejecucion del convenio de
asociacion que se suscriba a una Interventoria altamente especializada e integral, al tenor
del articulo 83 de la Ley 1474 del 2011.

En este orden de ideas se le recuerda al interesado que, el eventual Asociado no puede
establecer las reglas de como la Entidad contrata y establece las obligaciones de la
Interventoria asignada al PAE Comida Caliente, ni la interventoria solo se limita a lo que él
denomina “constituye un mecanismo de vigilancia, seguimiento y control del cumplimiento
de los compromisos derivados del instrumento contractual”, por cuanto la Interventoria con
el contrato que suscribe, se convierte en ese aliado especializado de apoyo a la Entidad
para el ejercicio de las funciones de vigilancia, seguimiento, verificacion y control sobre la
ejecucion del proyecto, permitiéndole contar con informacion técnica, objetiva, oportuna y
verificable respecto del cumplimiento de las obligaciones, compromisos, metas, productos
y resultados a cargo del contratista o asociado.

Y en este contexto, la Entidad le asigné la obligacion contractual de suscribir el Acta de
inicio del Convenio, y en virtud de tal obligacién esta plenamente en condiciones de
realizarlo. Sin que ello altere la naturaleza del Convenio de Asociacion, o las partes que
suscriben el Convenio.
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Finalmente, y en atencion a las consideraciones expuestas,
respetuosamente solicitamos ajustar la Clausula Quinta de la Minuta con
el fin de establecer expresamente que el acta de inicio sea suscrita por la
Secretaria de Educacion del Distrito y el Asociado, en su condicion de
partes del convenio, manteniendo la participaciéon de la interventoria
exclusivamente para efectos de verificacion y constancia del cumplimiento
de los requisitos requeridos para el inicio de la ejecucion.

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 2. “asi como las demas normas que las
modifiquen o sustituyan, y sin que ello implique incremento en los costos
de operacion, ya que el asociado dispone de su capacidad logistica y su
conocimiento en la administracién de proyectos como el objeto del
presente estudio.”. Una vez revisada la disposicion, se observa que la
clausula establece de manera expresa que las modificaciones normativas
que se presenten durante la ejecucion del convenio no generaran
incremento alguno en los costos de operacién, trasladando al asociado la
totalidad de las consecuencias econdémicas derivadas de dichas
circunstancias.

Al respecto, se considera que la capacidad técnica, operativa, logistica y
la experiencia del asociado constituyen elementos que acreditan su
idoneidad para participar en el proceso; sin embargo, tales condiciones no
pueden interpretarse como una asuncion irrestricta de todos los impactos
econémicos que eventualmente puedan derivarse de modificaciones
normativas, regulatorias o administrativas expedidas con posterioridad a
la presentacion de la propuesta o al inicio de la ejecucion del convenio.

La Entidad considera que la condicién establecida en el documento es procedente y guarda
relacion con la naturaleza y alcance de los compromisos a cargo del Asociado, toda vez
que el cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables a la ejecucion del objeto
constituye una obligacion inherente a su desarrollo y, por tanto, debe ser contemplado
dentro de la estructuracién técnica, operativa y econdémica presentada por el posible
Asociado.

La disposicién observada no tiene por objeto establecer que el Asociado deba asumir de
manera irrestricta cualquier impacto econémico derivado de circunstancias extraordinarias
0 imprevisibles, sino precisar que el cumplimiento de las obligaciones legales y
reglamentarias aplicables al desarrollo del objeto, asi como las modificaciones previsibles
de las mismas, hace parte de las condiciones bajo las cuales deberd estructurarse y
ejecutarse la operacion.

En este sentido, la experiencia, conocimiento especializado y capacidad logistica
requeridos para el desarrollo del objeto implican que el Asociado debe efectuar una
adecuada valoracion de las condiciones de ejecucion, obligaciones normativas,
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La preocupacion resulta especialmente relevante en la medida en que las
variaciones regulatorias pueden generar obligaciones adicionales, nuevos
estandares técnicos, ajustes operativos, exigencias sanitarias,
modificaciones laborales o requisitos administrativos que ocasionen
impactos econdmicos no previstos al momento de estructurar la propuesta
y que, ademas, podrian no encontrarse identificados ni asignados de
manera expresa dentro de la matriz de riesgos publicada por la Entidad.

Bajo esta perspectiva, la disposicion actualmente propuesta podria
generar una interpretacion segun la cual cualquier impacto econdémico
derivado de modificaciones normativas futuras debera ser asumido
integramente por el asociado, aun cuando dicho riesgo no haya sido
previsto, valorado o distribuido dentro de los documentos del proceso.
Esta circunstancia adquiere especial relevancia en el marco de un
Convenio de Asociacién, donde la adecuada asignacién de riesgos
constituye un elemento esencial para garantizar la sostenibilidad de la
ejecucion, la correcta aplicacion de los aportes de las partes y la seguridad
juridica del negocio proyectado.

Adicionalmente, en el caso de las Cajas de Compensacién Familiar, debe
considerarse que los recursos administrados corresponden al Sistema de
Seguridad Social y se encuentran sometidos a destinacién especifica y a
estrictos deberes de administracion, circunstancia que exige una
adecuada identificacion y distribucion de los riesgos asociados a la
ejecucion del convenio.

En atencion a las consideraciones expuestas, respetuosamente
solicitamos eliminar la expresion:"sin que ello implique incremento en los
costos de operacién" o, en su defecto, ajustar la redaccion de la

requerimientos operativos y costos asociados a la prestacion integral de los servicios objeto
del convenio, de manera que estos sean considerados dentro de su estructura econdmica.

Asi mismo, la ausencia de un rubro especifico denominado “imprevistos” dentro de la
estructura econdmica del convenio no implica, por si misma, que cualquier variacion o costo
asociado al cumplimiento de obligaciones propias de la ejecucion deba ser trasladado a la
Entidad, maxime cuando corresponde al posible Asociado estructurar su participacion
considerando integralmente las condiciones previstas para la ejecucion del objeto.

Por lo anterior, la Entidad considera que la condicion establecida resulta clara, razonable y
necesaria para garantizar que el Asociado cuente con la capacidad técnica, operativa y
econdmica requerida para atender las obligaciones a su cargo, sin que resulte procedente
eliminar la expresion objeto de la observacion.

En consecuencia, no se acoge la observaciéon y se mantiene lo establecido en el
documento.
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disposicion para precisar que dicha limitacién aplica Unicamente respecto
de aquellos riesgos y costos que hayan sido identificados, valorados y
asignados expresamente al asociado dentro de los documentos del
proceso y de la matriz de riesgos correspondiente.

Lo anterior, con el fin de evitar que se trasladen al asociado impactos
econémicos derivados de modificaciones normativas, regulatorias o
administrativas sobrevinientes que no hubieren sido previstas ni
asignadas de manera expresa durante la estructuracion del convenio.

10

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 5. “Pagar oportunamente los salarios,
honorarios y prestaciones sociales e indemnizaciones laborales al
personal que el asociado vincule o haya vinculado en la ejecucién del
convenio. Igualmente aportar las evidencias que demuestren dicho pago;
ademas de cumplir con el pago de sus obligaciones al sistema de salud,
riesgos profesionales, pension y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje de los trabajadores que laboran en la ejecucién del
convenio, cuando a ello haya lugar, de conformidad con lo establecido en
el articulo 50 de la Ley 789 de 2002. Los aportes al Sistema General de
Seguridad Social en Salud y pension deberan ser liquidados de acuerdo
con los articulos 3, 4 y 5 de la Ley 797 de 2003, el Decreto 510 de 2003 y
la Circular Conjunta N° 001 de 2004 del Ministerio de Proteccion Social y
el Ministerio de Hacienda.”. Una vez revisada la disposicién, se observa
que la clausula regula adecuadamente las obligaciones relacionadas con
el pago de salarios, honorarios, prestaciones sociales, aportes al Sistema

La SED no acoge la observacion.

Sl bien la Entidad reconoce que corresponde al asociado, en ejercicio de su autonomia
administrativa, organizacional y financiera, definir los mecanismos de vinculacion, la
estructura interna y las condiciones de remuneracion de su personal, siempre que tales
decisiones se adopten en el marco de la legislacion laboral y de seguridad social aplicable.

No es menos cierto que, dicha autonomia debera ejercerse en observancia de los perfiles,
dedicaciones, cantidades, determinantes de costos y demas condiciones técnicas y
econdmicas establecidos en los documentos del proceso y en la minuta del convenio, los
cuales constituyen pardmetros necesarios para garantizar la adecuada ejecucion del objeto.
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de Seguridad Social Integral y demés obligaciones laborales derivadas de
la ejecucion del convenio. No obstante, la redaccion propuesta no precisa
expresamente que la determinacion de los salarios, honorarios, esquemas
de vinculacion y condiciones de contratacién del talento humano requerido
para la ejecucion corresponde a la esfera de autonomia administrativa,
organizacional y financiera del asociado.

La observacion resulta relevante en la medida en que los documentos del
proceso reconocen la participacion de una entidad de reconocida
idoneidad y experiencia, a la cual le corresponde aportar sus capacidades
técnicas, operativas, administrativas y de gestion para el desarrollo del
convenio. En ese contexto, la definicidn de la estructura organizacional, la
conformacion del equipo de trabajo, los mecanismos de vinculacion y la
politica de compensacion constituyen decisiones que hacen parte de la
gestion interna del asociado.

La ausencia de una precisién expresa sobre este aspecto podria dar lugar
a interpretaciones segln las cuales la Entidad, la supervision, la
interventoria o cualquier otra instancia del convenio podrian intervenir en
la definicion de salarios, honorarios o condiciones de vinculacion del
personal, circunstancia que desbordaria el ambito natural de seguimiento
y control del convenio e interferiria en decisiones propias de la
administracion interna del asociado.

Lo anterior no implica desconocer los determinantes de costos, perfiles
minimos, dedicaciones, requisitos técnicos ni demas condiciones
establecidas en los documentos del proceso y las observaciones que
precisan las condiciones de los rubros asociados al talento humano. Por
el contrario, supone reconocer que, una vez garantizado el cumplimiento
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de dichas condiciones y de la normatividad laboral aplicable, corresponde
al asociado definir la estructura salarial y administrativa de su equipo
humano conforme a sus politicas corporativas, procedimientos internos y
criterios de gestion.

En atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos complementar
la redaccion del numeral observado con el fin de precisar expresamente
que la definicidn de los salarios, honorarios, modalidades de vinculacion y
demas condiciones de contratacion del personal requerido para la
ejecucién del convenio corresponde al asociado, en ejercicio de su
autonomia administrativa y organizacional.

Asi mismo, se solicita aclarar que dicha facultad debera ejercerse
garantizando el cumplimiento de la legislacion laboral y de seguridad
social aplicable, los perfiles minimos exigidos por la Entidad.

11 | En la minuta del convenio la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS Y
ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES | Respuesta de la Entidad:
POR PARTE DEL ASOCIADO. 5. “Para lo anterior, el Asociado, debera
aportar toda la documentacion de contratos, pagos, y demas requeridos | La SED no acoge la observacion.
para la verificacion de la presente obligacion en los términos y formas
establecidas por la SED. El asociado no podra invocar reserva o | La disposicion es clara y se encuentra ajustada al objeto del convenio, en tanto garantiza
confidencialidad sobre los contratos financiados con recursos de este | que la Entidad, la interventoria y los organismos de control puedan acceder a la informacién

convenio, salvo las excepciones legales. La reserva o confidencialidad | y documentacién necesaria para verificar la correcta ejecucion de los recursos y
solo podra invocarla para solicitar a la Entidad la no divulgacion publica, | obligaciones convenidas.

pero en ningln caso para negar la entrega de la informacion o
documentacion...”. Una vez revisada la disposicion, se observa que la | La clausula no desconoce ni elimina las reservas legalmente establecidas, pues
redaccion restringe de manera significativa la posibilidad de reconocer la | expresamente contempla las excepciones previstas en la ley. En consecuencia, no resulta
existencia de informacion sometida a condiciones legitimas de reserva o | procedente incorporar como causales adicionales de reserva acuerdos de confidencialidad,
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confidencialidad por parte del asociado, limitando dicha proteccién
exclusivamente a los casos expresamente previstos en la ley.

Si bien resulta razonable que la Secretaria de Educacion del Distrito, la
interventoria y los organismos de control tengan acceso a la informacion
necesaria para verificar el adecuado cumplimiento de los compromisos
derivados del convenio, la clausula no diferencia entre la documentacion
relacionada directamente con la ejecucion de los recursos publicos y
aquella informacion que, aun siendo requerida para fines de verificacion,
incorpora elementos estratégicos, metodologias propias, procesos
internos, politicas corporativas, informacion sensible de terceros, secretos
empresariales o documentacion protegida mediante acuerdos legitimos de
confidencialidad.

En este contexto, la obligacién de suministrar informacion para efectos de
seguimiento, vigilancia, control y verificacion del convenio no deberia
interpretarse como una renuncia general e irrestricta a las obligaciones de
confidencialidad que el asociado mantiene frente a terceros, ni como la
pérdida automatica de proteccion respecto de informacion estratégica,
reservada, sensible o amparada por acuerdos de confidencialidad
validamente suscritos.

Lo anterior puede armonizarse plenamente con las facultades de
inspeccion, vigilancia, seguimiento y control de la Entidad, la interventoria
y los organismos competentes, permitiendo el acceso a la informacion
cuando resulte necesario para el ejercicio de sus funciones, pero
garantizando simultaneamente la conservacion de su caracter reservado
y la adopcion de medidas para evitar divulgaciones o usos distintos a los
estrictamente relacionados con la ejecucién del convenio.

politicas internas o determinaciones unilaterales del asociado que puedan limitar el ejercicio
de las facultades de seguimiento, vigilancia y control sobre recursos publicos.

Los acuerdos de confidencialidad celebrados por el asociado con terceros, asi como sus
politicas corporativas, no pueden oponerse a las facultades legales de la Entidad, la
interventoria o los organismos de control, ni constituir un mecanismo para restringir el
acceso a la informacion requerida para verificar la ejecucién del convenio y por ende
recursos publicos.

Por lo anterior, se mantiene la redaccion prevista en la minuta, al considerar que resulta
necesaria y proporcional para garantizar la debida trazabilidad, transparencia y control de
los recursos publicos comprometidos.
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La observacion no pretende restringir las facultades de acceso, revision y
verificacion de la Secretaria de Educacion del Distrito, de la interventoria
o de los érganos de control. Por el contrario, busca garantizar que el
suministro de informacién para fines de control no implique la pérdida
automatica de la proteccion juridica que legitimamente pueda recaer sobre
determinada documentacién o informacion institucional del asociado. En
atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos ajustar la
disposicion observada con el fin de reconocer expresamente que la
entrega de informacién y documentacion en desarrollo del convenio no
implica, por si misma, la pérdida de su caracter reservado o confidencial
cuando dicho tratamiento se encuentre sustentado en la ley, en acuerdos
de confidencialidad validamente celebrados, en obligaciones frente a
terceros, en la proteccion de datos personales, en secretos empresariales
0 en politicas institucionales legitimamente adoptadas por el asociado.

12

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 5. “Para lo anterior, el Asociado, debera
aportar toda la documentacion de contratos, pagos, y demas requeridos
para la verificacién de la presente obligacion en los términos y formas
establecidas por la SED. El asociado no podra invocar reserva o
confidencialidad sobre los contratos financiados con recursos de este
convenio, salvo las excepciones legales. La reserva o confidencialidad
solo podra invocarla para solicitar a la Entidad la no divulgacion publica,
pero en ningln caso para negar la entrega de la informacién o
documentacién...”. Una vez revisada la disposicién, se observa que la
obligacién documental a cargo del asociado no se encuentra claramente
delimitada, toda vez que la expresion "y demas requeridos” incorpora una

Respuesta de la Entidad:
La SED no acoge la observacion.

La expresion “y demas requeridos” no comporta una facultad discrecional o ilimitada para
solicitar informacion al asociado, toda vez que su alcance se encuentra determinado por la
finalidad de la obligacion: la verificacidn, seguimiento y control de la ejecucion del convenio
y de los compromisos asumidos por el asociado.
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referencia abierta e indeterminada respecto de la informacién que podra
ser solicitada durante la ejecucién del convenio.

Si bien resulta razonable que la Secretaria de Educacion del Distrito, la
supervision y la interventoria cuenten con los soportes necesarios para
verificar el cumplimiento de los compromisos derivados del convenio, la
redaccién actual deja a la discrecionalidad de las instancias de
seguimiento y control la definicidn posterior del alcance de la informacion
y documentacion exigible, sin establecer criterios objetivos que permitan
determinar previamente cuéles son los documentos que deberan ser
suministrados por el asociado.

La falta de precision sobre este aspecto genera incertidumbre respecto de
las obligaciones documentales realmente asumidas por el futuro asociado
y dificulta la adecuada planeacién de las capacidades administrativas,
operativas, tecnoldgicas y documentales que deben considerarse para la
ejecucion del convenio.

Asi mismo, la utilizacién de conceptos amplios e indeterminados puede
dar lugar a requerimientos posteriores cuya necesidad, pertinencia o
relacion con la verificacion del convenio no se encuentre previamente
definida en los documentos del proceso, circunstancia que afecta la
seguridad juridica y dificulta a los posibles asociados conocer de manera
clara el alcance de las cargas de informacion y reporte que asumiran
durante la ejecucién. En consecuencia, se considera necesario que las
obligaciones documentales se encuentren definidas de forma expresa o,
al menos, que se establezcan parametros objetivos que permitan
identificar el tipo de informacién susceptible de ser requerida durante la
ejecucion del convenio.

La documentacion que sea requerida durante la ejecucion debera guardar relacién directa
con el objeto, las obligaciones, las actividades y los recursos comprometidos en el convenio,
y constituird un instrumento necesario para garantizar su adecuada trazabilidad y control.

Adicionalmente, pretender establecer de manera taxativa desde la etapa precontractual la
totalidad de los documentos que eventualmente podrian requerirse durante la ejecucion
resulta contrario a la dinamica propia del seguimiento convencional, pues las necesidades
de verificacién pueden surgir de las circunstancias concretas de ejecucion.

En consecuencia, se mantiene la redaccion prevista en la minuta, por cuanto la expresion
observada se encuentra suficientemente delimitada por el objeto y alcance del convenio y
por las funciones de seguimiento, vigilancia y control, sin que ello implique la posibilidad de
formular requerimientos ajenos a la ejecucion del mismo.
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En atencién a las consideraciones expuestas, solicitamos ajustar la
disposicion observada con el fin de precisar de manera expresa el alcance
de la documentacion que debera ser aportada por el asociado para efectos
de seguimiento, control y verificacion de la ejecucién del convenio.

Particularmente, se solicita a la Entidad identificar cuales son los
documentos comprendidos dentro de la expresion “y demés requeridos”,
0 en su defecto, establecer criterios objetivos que permitan determinar
previamente qué tipo de documentos podran ser exigidos durante la
ejecucién, garantizando que tales requerimientos se encuentren
directamente relacionados con la verificacion de los compromisos
asumidos por el asociado y con las actividades de seguimiento y control
previstas en los documentos del proceso.

13

En la minuta del convenio en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS Y
ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 5. “Para lo anterior, el Asociado, debera
aportar toda la documentacion de contratos, pagos, y demas requeridos
para la verificacién de la presente obligacion en los términos y formas
establecidas por la SED. El asociado no podra invocar reserva o
confidencialidad sobre los contratos financiados con recursos de este
convenio, salvo las excepciones legales. La reserva o confidencialidad
solo podra invocarla para solicitar a la Entidad la no divulgacion publica,
pero en ningln caso para negar la entrega de la informacién o
documentacién...”. Una vez revisada la disposicién, se observa que la
obligacién documental a cargo del asociado no se encuentra delimitada
de manera suficiente, toda vez que la clausula remite a los "términos y
formas establecidas por la SED", sin establecer expresamente cuales son

Respuesta de la Entidad:
La SED no acoge la observacién.

La remisién a los “términos y formas establecidas por la SED” resulta necesaria para
permitir que los mecanismos de seguimiento y control se ajusten a las necesidades propias
de la ejecucion del convenio, sin que ello implique indeterminacién de la obligacion.

En todo caso, los requerimientos de informacion deberan estar directamente relacionados
con el objeto, las obligaciones y la ejecucién del convenio, y se formularan en ejercicio de
las competencias de seguimiento, direccidn del programa e interventoria.
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dichas reglas, los tipos de documentos requeridos, la oportunidad de su
presentacion, los medios para su entrega, la periodicidad de los reportes
ni los criterios que determinaran la procedencia de solicitudes adicionales
de informacion.

Si bien resulta razonable que la Secretaria de Educacion del Distrito, la
supervision y la interventoria cuenten con la documentacién necesaria
para verificar el cumplimiento de los compromisos derivados del convenio,
la redaccion actual deja indefinido un aspecto esencial de la ejecucion
contractual, permitiendo que el alcance de las cargas documentales pueda
ser definido con posterioridad al proceso de seleccién. La situacion
descrita genera incertidumbre respecto de las obligaciones
administrativas, operativas y documentales que debera asumir el futuro
asociado, dificultando la adecuada planeacién de capacidades
institucionales, tecnoldgicas, de gestion documental y de recursos
humanos necesarias para atender dichos requerimientos.

Adicionalmente, la ausencia de parametros previamente definidos puede
dar lugar a requerimientos documentales de alcance indeterminado, a
exigencias cuya periodicidad o volumen no fueron previstas al momento
de estructurar la propuesta y a interpretaciones divergentes sobre el
alcance de las obligaciones de reporte y soporte a cargo del asociado.

En consecuencia, solicitamos que sean defincidos de manera objetiva los
documentos, aslas reglas relacionadas con la entrega de informacién y
documentacion, garantizando que los posibles asociados puedan conocer
desde la etapa precontractual el alcance real de las obligaciones que
asumiran durante la ejecucion del convenio

Por tanto, no resulta procedente establecer de manera taxativa y anticipada la totalidad de
documentos, periodicidades y mecanismos de entrega, dado que estos pueden depender
de las circunstancias concretas de la ejecucion.

En consecuencia, se mantiene la redaccion prevista en la minuta.
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RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-

Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 9. “Reconocer los procesos,
procedimientos, instructivos, lineamientos, protocolos, formatos, riesgos,
indicadores de mejora y demas directrices de la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO aplicables a su gestion, acogerlos e
incorporarlos en sus actividades diarias.”. Una vez revisada la disposicion,
se identifica que la expresion “y demas directrices” es abierta y puede
generar incertidumbre sobre el alcance del compromiso a establecer, de
igual forma, la referencia a “riesgos” e “indicadores de mejora” puede
inducir a interpretar que el asociado debe asumir responsabilidades de
disefio o administracion institucional que corresponden a la SED. En
consecuencia, se solicita a la entidad acotar unicamente el compromiso
en los términos de los procedimientos, protocolos, lineamientos y demas
documentos institucionales que resulten aplicables a la ejecucion del
convenio.

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
14 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS | No procede la observacion.

El compromiso 9 del numeral 6.1 de la Clausula Sexta de la minuta esta acotado por la
misma disposicion. Su alcance se limita a los procesos, procedimientos, instructivos,
lineamientos, protocolos, formatos, riesgos, indicadores de mejora y demas directrices de
la Secretaria de Educacién del Distrito "aplicables a su gestion". Por tanto, no comprende
la totalidad de las directrices de la Entidad, sino solo las relacionadas con las actividades
que el Asociado desarrolla en la ejecucion del convenio.

Este alcance es coherente con el marco general de los compromisos del Asociado. El
compromiso 10 del mismo numeral circunscribe los compromisos que se concierten en el
Comité Técnico Coordinador y la atencién de las recomendaciones de la Interventoria
"dentro del marco de los estudios previos, anexos y demas" documentos del proceso. En
consecuencia, las directrices que el Asociado debe acoger se enmarcan en los documentos
que rigen la relacién juridica y en las actividades a su cargo.

Asi mismo, no existe incertidumbre sobre cuales son las directrices aplicables. El
compromiso 6 del numeral 6.3 de la misma clausula establece como compromiso especifico
de la SED "Suministrar al asociado informacion, contactos, comunicaciones y demas
documentos que garanticen al asociado la oportuna ejecucion de los diferentes procesos y
productos del presente Convenio". Por tanto, el Asociado conocera de manera oportuna los
instrumentos que le sean aplicables para su incorporacién en las actividades diarias.

Frente a la referencia a riesgos e indicadores de mejora, el compromiso consiste en
"reconocer” dichos instrumentos, "acogerlos e incorporarlos en sus actividades diarias".
Esto no implica que el Asociado asuma responsabilidades de disefio o administracién
institucional, las cuales siguen a cargo de la SED. Su alcance se limita a que el Asociado
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Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 10. “Realizar los demas compromisos
concertados en desarrollo del Comité Técnico Coordinador que se
requieran para el cabal cumplimiento del objeto del convenio y atender las
recomendaciones de la interventoria encargada durante la ejecucion de
este, dentro del marco de los estudios previos, anexos y demas,
atendiendo lo dispuesto en la normatividad vigente en materia del
Programa de Alimentacion Escolar.”. Una vez revisada la disposicion, se
observa que la redaccion incorpora, de manera conjunta, la obligacion de
ejecutar los compromisos concertados en el Comité Técnico Coordinador
y de atender las recomendaciones formuladas por la interventoria durante
la ejecucion del convenio. No obstante, la forma en que se encuentra
estructurada da lugar a interpretaciones segun las cuales las
recomendaciones emitidas por la interventoria tendrian caracter
vinculante o podrian constituirse en mecanismos de instruccion, direccién
o condicionamiento de la gestion del asociado, situacion que excederia el
alcance propio de las funciones de seguimiento, vigilancia y control que le
corresponden.

Lo anterior adquiere especial relevancia tratandose de un Convenio de
Asociacién celebrado al amparo del articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y
del Decreto 092 de 2017, en el cual el asociado mantiene autonomia

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
aplique en su operacién los controles asociados a los riesgos identificados por la Entidad y
contribuya a la medicion de los indicadores que le sean aplicables.
En consecuencia, se mantiene la redaccion del compromiso 9 del numeral 6.1 de la
Clausula Sexta de la minuta.
15 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS

La SED no acoge la observacién.

La disposicién no confiere a la interventoria facultades de direccién, administracion ni
modificacién del convenio. La expresion “atender las recomendaciones de la interventoria”
se circunscribe al ejercicio de las funciones de seguimiento, vigilancia y control de la
ejecucién, dentro del marco de los documentos que integran el convenio y de la normativa
aplicable.

De igual manera, los compromisos concertados en el Comité Técnico Coordinador deberan
estar relacionados con el cumplimiento del objeto y las obligaciones pactadas, sin que la
clausula implique, por si misma, la creacién unilateral de obligaciones adicionales o la
modificacién del alcance del convenido.

En consecuencia, la redaccién resulta suficientemente delimitada y no desconoce la
autonomia del asociado, por lo que se mantiene en los términos previstos en la minuta.
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técnica, administrativa, juridica y financiera para el desarrollo de las
actividades a su cargo, sin que la interventoria pueda sustituir dicha
autonomia ni asumir facultades de administracién o direccion de la
ejecucion.

Asi mismo, la disposicion da lugar a interpretaciones segun las cuales las
recomendaciones formuladas por la interventoria o las decisiones
adoptadas en desarrollo del Comité Técnico Coordinador podrian generar
compromisos adicionales distintos de aquellos previstos en los Estudios
Previos, la Invitacidn Definitiva, la Minuta y los deméas documentos que
integran el proceso, circunstancia que podria alterar el alcance
inicialmente definido para la ejecucién del convenio.

En consecuencia, es necesario precisar expresamente que las
recomendaciones de la interventoria constituyen herramientas de
seguimiento, verificacidn, control y mejora de la ejecucion contractual, sin
que ello implique la facultad de imponer instrucciones obligatorias, crear
obligaciones adicionales o afectar la autonomia del asociado en el
desarrollo de las actividades que le corresponden.

En atencion a las consideraciones expuestas, respetuosamente
solicitamos ajustar la redaccion del numeral observado con el fin de
establecer expresamente que:

+ Las recomendaciones emitidas por la interventoria corresponden a
actividades propias de seguimiento, vigilancia, control, verificacion y
acompafiamiento de la ejecucion contractual.
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+ Dichas recomendaciones no constituyen ordenes, instrucciones
obligatorias ni mecanismos de direccion o administraciéon de la
ejecucion del convenio.

« La atencion y gestion de las recomendaciones formuladas por la
interventoria debera realizarse dentro del marco de los compromisos
expresamente previstos en los documentos del proceso y en el
convenio.

+ Las actuaciones desarrolladas por el Comité Técnico Coordinador y
las recomendaciones de la interventoria no podran dar lugar a la
creacion de compromisos, cargas, actividades u obligaciones
adicionales distintas de las inicialmente pactadas por las partes.

+ Se preserve en todo momento la autonomia técnica, administrativa,
juridica y financiera del asociado durante la ejecucion del convenio.

16

En la minuta del convenio en, la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 12. “Propender por el cumplimiento a la
normatividad vigente con respecto a la aplicacion de las compras publicas
de alimentos de acuerdo con lo indicado en el Anexo Técnico, documento
que hace parte integral del convenio.” una vez revisada la disposicion, se
identifica que la Ley 2046 de 2020 establece la obligacién de promover la
participacion de pequefios productores agropecuarios y de la agricultura
campesina, familiar y comunitaria en los mercados de compras publicas
de alimentos.

Sin embargo, la medicion y verificacion de dicho cumplimiento depende
de factores que exceden la esfera de control del posible operador, tales

La SED luego de la revisién de la observacion, indica que, la obligacién se encuentra
expresamente formulada como un deber de “propender” por el cumplimiento, por lo que no
configura una obligacion absoluta de resultado ni desconoce las condiciones objetivas que
puedan incidir en su ejecucion.

Asi mismo, el compromiso se encuentra delimitado por la Ley 2046 de 2020, la
reglamentacién aplicable, los lineamientos de la UApA y el Anexo Técnico, instrumentos
que establecen el marco para su implementacion, seguimiento y verificacion.

En consecuencia, no resulta procedente incorporar en la minuta una relacion taxativa de
eventos de flexibilizacion, fuentes de informacion o mecanismos adicionales de validacion,
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como el ciclo de menus disefiado por la Entidad, disponibilidad real de | pues estos deberan atender la regulacion y lineamientos vigentes y las condiciones
oferta productiva certificada, la estacionalidad de los productos, las | concretas de ejecucion.

condiciones logisticas regionales, la informacién oficial de caracterizacion
de proveedores y los mecanismos de validacion definidos por las | Por lo anterior, no se acepta la Observacion y se mantiene la redaccion prevista en la
entidades competentes. Adicionalmente, la Unidad Administrativa | minuta.

Especial de Alimentacion Escolar - Alimentos para Aprender (UApA) ha
previsto en sus lineamientos de compras publicas locales la necesidad de
implementar mecanismos de seguimiento, trazabilidad y reporte que
permitan evidenciar el cumplimiento de las metas asociadas a la
adquisicién de alimentos provenientes de pequefios productores,
reconociendo que dicho cumplimiento debe sustentarse en instrumentos
objetivos de verificacién y acompafiamiento institucional.

Por lo que resulta indispensable indicar que la SED expresamente indique:

+  El mecanismo oficial de medicion y validacion de cumplimiento de las
compras publicas locales.

« Las fuentes de informacidén que seran aceptadas como soporte de
verificacion.

+ Los eventos de desabastecimiento, insuficiencia de oferta,
estacionalidad o limitaciones de mercado que eximan o flexibilicen el
cumplimiento de las metas establecidas.

+ El procedimiento para documentar y acreditar la imposibilidad objetiva
de adquisicién a pequefios productores en determinados territorios o
periodos.

+ Los criterios bajo los cuales la interventoria realizara la evaluacion del
cumplimiento de este compromiso.
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Lo anterior resulta indispensable para establecer de manera objetiva la
viabilidad de la continuidad en el proceso en curso, que el compromiso
sea reformulado como un compromiso de medio y no de resultado,
indicando que el asociado debera realizar las gestiones necesarias y
documentadas para promover la adquisicion de alimentos conforme a la
Ley 2046 de 2020 y a los lineamientos de la UApA, siempre que exista con
base en el ciclo de menu disefiado por la Entidad, la oferta disponible,
condiciones de mercado que lo permitan y mecanismos de validacion
previamente definidos por la Entidad.

17

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 14.“... Si el asociado no realiza la entrega
completa de los soportes y en las condiciones requeridas para el proceso
de certificacion, la interventoria procedera al aval para el tramite de
desembolso, Unicamente de los rubros que cumplan satisfactoriamente
con la completitud de la informacidén, quedando pendiente de
reconocimiento el rubro asociado al documento pendiente de entrega.”.
Una vez revisada la disposicion, se identifica que la redaccion actual
otorga un margen amplio de interpretacién respecto de las “condiciones
requeridas”, 1o que podria generar incertidumbre sobre los criterios
aplicables para el reconocimiento de los recursos y dar lugar a
controversias derivadas de observaciones o exigencias documentales no
previstas inicialmente por las partes, por ende los compromisos a cargo
del posible asociado deben encontrarse previamente determinadas o ser
determinables de manera objetiva, de tal forma que exista claridad sobre
el alcance de las exigencias documentales cuyo incumplimiento podria
generar consecuencias econdmicas durante la ejecucion del convenio. En

No procede la Observacion.

Las "condiciones requeridas" a las que se refiere el aparte observado no quedan sujetas a
un margen amplio de interpretacion, pues el mismo compromiso 14 del numeral 6.1 de la
Clausula Sexta de la minuta establece sus referentes. La entrega mensual de los soportes
y la relacion de los gastos asociados a la operacién debe realizarse "de acuerdo con los
determinantes de costos inmersos en la estructura de costos, en los tiempos acordados en
el primer comité coordinador y conforme a las matrices y/o formatos socializados por la
entidad al inicio de la ejecucion del convenio". En consecuencia, los documentos, soportes
y condiciones exigidos para el proceso de certificacién son determinables de manera
objetiva. Responden a la estructura de costos del proceso, que hace parte integral del
convenio, y a los instrumentos que la Entidad socializara al inicio de la ejecucién, cuyos
tiempos se acordaran en el primer Comité Técnico Coordinador con participacion del
Asociado.
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consecuencia se solicita a la Entidad precisar de manera expresa y previa | Adicionalmente, el Paragrafo 7 de la Clausula Cuarta de la minuta dispone que los gastos
cuales son los documentos, soportes, requisitos de completitud, | en que incurra el Asociado seran reconocidos de conformidad con los gastos unitarios
condiciones formales, criterios de validacién y parametros de aceptacion | establecidos en el Estudio del Sector y de Costos. La Clausula Décima establece que el
que seran exigidos dentro del proceso de certificacion y objeto de | control de la ejecucion se ejercera conforme al Manual de Supervision e Interventoria de la
verificacién por parte de la interventoria, toda vez que la clausula | SED. Estos referentes delimitan los criterios aplicables al reconocimiento de los recursos.
condiciona el reconocimiento y desembolso de recursos al cumplimiento
de unas “condiciones requeridas’ que no se encuentran claramente | No resulta procedente incorporar en la minuta un listado exhaustivo de documentos,
definidas en el texto contractual. soportes, condiciones formales y criterios de validacidn. Estos instrumentos se definen y
socializan al inicio de la ejecucion, de acuerdo con la estructura de costos y la dinamica de
la operacion. Fijarlos en el texto contractual restaria la flexibilidad necesaria para ajustarlos
durante la ejecucion.
Por Ultimo, la consecuencia prevista en el aparte observado no corresponde a una sancién
ni a la pérdida de los recursos. La disposicion establece que, ante la entrega incompleta de
soportes, la Interventoria avalara el desembolso de los rubros que cumplan con la
completitud de la informacion, "quedando pendiente de reconocimiento el rubro asociado al
documento pendiente de entrega". Es decir, el reconocimiento de ese rubro se difiere hasta
que el Asociado complete la documentacién. Esta medida garantiza que los recursos
publicos se reconozcan con base en soportes completos y verificables, sin afectar el
desembolso de los demas rubros.
En consecuencia, se mantiene la redaccion del compromiso 14 del numeral 6.1 de la
Clausula Sexta de la minuta.
18 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS | No procede la observacion.
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 15. “... Si el asociado no realiza la entrega | Las "condiciones requeridas” a las que se refiere el aparte observado no quedan sujetas a
completa de los soportes y en las condiciones requeridas para el proceso | un margen amplio de interpretacion, pues el mismo compromiso 15 del numeral 6.1 de la
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de certificacion, la interventoria procedera al aval para el tramite de
desembolso, Unicamente de los rubros que cumplan satisfactoriamente
con la completitud de la informacién, quedando pendiente de
reconocimiento el rubro asociado al documento pendiente de entrega.”.
Una vez revisada la disposicién, se identifica que la redaccién actual
otorga un margen amplio de interpretacion respecto de las “condiciones
requeridas”, lo que podria generar incertidumbre sobre los criterios
aplicables para el reconocimiento de los recursos y dar lugar a
controversias derivadas de observaciones o exigencias documentales no
previstas inicialmente por las partes, por ende los compromisos a cargo
del posible asociado deben encontrarse previamente determinadas o ser
determinables de manera objetiva, de tal forma que exista claridad sobre
el alcance de las exigencias documentales cuyo incumplimiento podria
generar consecuencias econdémicas durante la ejecucion del convenio. En
consecuencia se solicita a la Entidad precisar de manera expresa y previa
cuales son los documentos, soportes, requisitos de completitud,
condiciones formales, criterios de validacién y parametros de aceptacion
que seran exigidos dentro del proceso de certificacion y objeto de
verificacion por parte de la interventoria, toda vez que la clausula
condiciona el reconocimiento y desembolso de recursos al cumplimiento
de unas “condiciones requeridas” que no se encuentran claramente
definidas en el texto contractual.

Clausula Sexta de la minuta establece sus referentes. El Asociado debe presentar
mensualmente la matriz de talento humano asociado a la operacién del convenio "en el
formato establecido por la entidad, entregado en el diccionario de datos". En consecuencia,
la estructura, los campos y las condiciones de diligenciamiento de la matriz estan
determinados en el formato y en el diccionario de datos que la Entidad entregara al
Asociado.

Adicionalmente, los soportes asociados al componente de talento humano estan definidos
en los documentos del proceso, que hacen parte integral del convenio:

Perfiles y configuracién del personal: el numeral 2.1 del Anexo Técnico establece los
perfiles, calidades y configuracion de referencia del personal en la Tabla 1 Talento Humano
de referencia y sus consideraciones.

Soportes que se revisan: el literal €) del numeral 2.1.1 del Anexo Técnico precisa los
soportes objeto de revisiéon, como hojas de vida, soportes de formacién académica y
experiencia laboral, contratos, ndminas, soportes de afiliacién y pago de seguridad social
integral y relacion actualizada del personal.

Obligaciones laborales: el compromiso 5 del numeral 6.1 de la minuta dispone que el
Asociado debe aportar las evidencias del pago de salarios, prestaciones sociales y aportes
al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales.

Por tanto, los documentos y condiciones exigidos para el proceso de certificacion son
determinables de manera objetiva a partir del convenio y sus anexos.

No resulta procedente incorporar en la minuta un listado exhaustivo de documentos,
condiciones formales y criterios de validacion adicionales a los ya previstos en los
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documentos del proceso. Restaria la flexibilidad necesaria para ajustar los instrumentos de
reporte durante la ejecucion.

Por Ultimo, la consecuencia prevista en el aparte observado no corresponde a una sancién
ni a la pérdida de los recursos. La disposicién establece que, ante la entrega incompleta de
soportes, la Interventoria avalara el desembolso de los rubros que cumplan con la
completitud de la informacion, "quedando pendiente de reconocimiento el rubro asociado al
documento pendiente de entrega". Es decir, el reconocimiento de ese rubro se difiere hasta
que el Asociado complete la documentacién. Esta medida garantiza que los recursos
publicos destinados al talento humano se reconozcan con base en soportes completos y
verificables, sin afectar el desembolso de los demas rubros.

En consecuencia, se mantiene la redacciéon del compromiso 15 del numeral 6.1 de la
Clausula Sexta de la minuta.

19

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 16. “Todos los documentos generados en
el marco de la ejecucion del convenio, tales como actas, informes, reportes
técnicos o administrativos, deberan ser revisados y avalados por el
Asociado y remitidos formalmente a la Entidad en un término no mayor a
tres (3) dias hébiles contados a partir de su elaboracién o firma, con el fin
de garantizar la trazabilidad, oportunidad y control de las actuaciones
contractuales.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que la
clausula no permite identificar con certeza cuales documentos se
encuentran sujetos a este compromiso, si aplica a la totalidad de la
documentacién contractual o Unicamente a determinados documentos
previamente definidos por la Entidad, ni establece con claridad qué se

La Secretaria de Educacion del Distrito de Bogota, luego de revisar la observacion, le indica
al interesado que la misma procede, en concordancia con la aclaracién efectuada en la
etapa de prepliegos. Para mayor claridad, se precisa lo siguiente frente a cada uno de los
aspectos consultados:

Documentos a los que aplica el compromiso: el término de tres (3) dias habiles no aplica a
la totalidad de los documentos que se generen en el marco de la ejecucién del convenio.
Aplica especificamente a los documentos elaborados por la SED o la Interventoria que, por
su naturaleza, requieran la revision y el aval del Asociado y que le sean remitidos
formalmente para dicho fin. Entre ellos estan las actas de comité, los informes de
interventoria y los reportes técnicos o administrativos sujetos a validacion conjunta.
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entiende por “elaboracion” del documento para efectos del computo del
plazo. Asi mismo, el compromiso impone un término uniforme para la
remision de documentos de naturaleza diversa, sin considerar que
algunos de ellos pueden requerir procesos internos de validacion,
consolidacion, revision técnica o aprobacion previa por parte de terceros,
circunstancias que podrian afectar razonablemente su oportunidad de
entrega. En consecuencia, se solicita a la Entidad precisar:

+ Los documentos especificos a los que aplica el compromiso.

+ Elevento que da inicio al término de tres (3) dias habiles (elaboracion,
suscripcion, aprobacion, recepcion o cierre del documento).

+ Las excepciones o tratamientos diferenciales para documentos que
requieran validaciones previas o consolidacion de informacién.

+ Las consecuencias derivadas de un eventual incumplimiento del plazo
establecido.

Lo anterior con el fin de garantizar que el compromiso sea objetivo,
verificable y susceptible de cumplimiento por parte del asociado, evitando
interpretaciones discrecionales durante la ejecucion del convenio.

Evento que da inicio al término: el término se cuenta a partir de la remisién formal del
documento al Asociado por parte de la SED o la Interventoria. No se cuenta desde la
elaboracion de documentos internos o propios del Asociado que no requieran dicho aval.

Tratamiento diferencial: los documentos e informes propios del Asociado no estan sujetos
a este compromiso. Se rigen por los términos especificos establecidos en el convenio y sus
anexos, como los informes de la Tabla 2 del numeral 6.2.1 de la minuta y los reportes del
Anexo Técnico, cada uno con sus propios plazos de entrega.

Consecuencias del incumplimiento: el compromiso no prevé una consecuencia especifica.
Su incumplimiento se rige por las disposiciones generales del convenio sobre el
incumplimiento de compromisos, conforme al procedimiento y las garantias de debido
proceso previstos en la ley.

En consecuencia, el compromiso 16 del numeral 6.1 de la Clausula Sexta de la minuta, el
numeral 1.12.16 de la Invitacion Definitiva y el numeral 11.16 de los Estudios Previos
quedaran asi:

"16. Revisar, avalar y remitir formalmente a la Entidad, en un término no mayor a tres (3)
dias habiles contados a partir de su remision formal al Asociado, los documentos
elaborados por la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO y/o la Interventoria que,
por su naturaleza, requieran la revision y el aval del Asociado, tales como actas de comité,
informes de interventoria y reportes técnicos o administrativos sujetos a validacion conjunta,
con el fin de garantizar la trazabilidad, oportunidad y control de las actuaciones
contractuales. Los documentos e informes propios del Asociado se regiran por los términos
establecidos para cada uno en el convenio y sus anexos."
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Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 1.
“Realizar un aporte minimo del 2,35% en la vigencia 2026 (octubre 1 a
diciembre 31) equivalente a un valor de DOS MIL DOSCIENTOS
CUARENTA'Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA'Y NUEVE
MIL SEISCIENTOS SETENTA'Y SIETE PESOS M/CTE. ($2.249.789.677)
y en la vigencia 2027 (enero 1 a abril 30) realizar un aporte minimo del
2,35% equivalente a un valor de CUATRO MIL SEISCIENTOS DOCE
MILLONES NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
UN PESOS M/CTE. ($4.612.093.451). Cabe aclarar que este aporte es en
especie y/o en dinero, correspondiente a la gestion del proyecto y demas
actividades que se concierten para el desarrollo del convenio en la
ejecucion de la modalidad Servicio Integral de Desayunos y Almuerzos
Escolares - SIDACE. Este aporte realizado por el asociado debera tener
en cuenta, entre otros aspectos enfocados en la promocion de estilos de
vida saludable.”. Una vez revisada la disposicion, se observa que el aporte
del asociado se encuentra distribuido y exigido por vigencias especificas,
pese a que el mismo aporte se encuentra asociado a actividades cuya
ejecucion depende de la dindmica propia del convenio, de las condiciones
operativas que se presenten durante su desarrollo, de los cronogramas de
ejecucion y de las actividades concertadas entre las partes.

En ese sentido, la materializacién efectiva del aporte no depende
exclusivamente de la voluntad del asociado, sino también de factores

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
El ajuste se realizard mediante adenda.
20 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS | Una vez analizada la observacién, la SED precisa que, estimé un presupuesto total

distribuido por vigencias, en cumplimiento del principio de anualidad, por lo que en los
documentos del proceso se establecieron los aportes del asociado correspondientes al
2,35% para cada vigencia; sin embargo, la materializacién efectiva del total de los aportes
del asociado al convenio, se podran realizar durante el plazo de la ejecucién de este y
deberan corresponder al porcentaje fijado de acuerdo con el valor del convenio inicial y sus
posibles adiciones.

En consonancia con lo anterior, las variaciones en la distribucion temporal de los aportes
entre vigencias, derivadas de la ejecucion efectiva de las actividades, no constituiran
incumplimiento contractual siempre que el asociado garantice la ejecucion integral del
aporte total comprometido durante la vigencia total del convenio.

Por lo tanto, procede la observacion.

Por lo anterior la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS Y ACTIVIDADES DEL
ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos
administrativos y financieros., quedara de la siguiente manera:

“CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2.
COMPROMISOS ESPECIFICOS DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y
financieros. 1. “Realizar un aporte minimo del 2,35% en la vigencia 2026 (octubre 1 a
diciembre 31) equivalente a un valor de DOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS SETENTA'Y SIETE
PESOS M/CTE. ($2.249.789.677) y en la vigencia 2027 (enero 1 a abril 30) realizar un
aporte minimo del 2,35% equivalente a un valor de CUATRO MIL SEISCIENTOS DOCE
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asociados a la ejecucion real del convenio y a la oportunidad en que se
desarrollen las actividades que soportan dicho aporte.

La redaccién actualmente prevista puede generar escenarios en los
cuales, aun existiendo cumplimiento integral del aporte total comprometido
para la ejecucion del convenio, se presenten diferencias temporales en su
distribucion entre vigencias derivadas de la ejecucién misma de las
actividades, dando lugar a interpretaciones de incumplimiento parcial por
razones estrictamente cronoldgicas y no por una falta real de aporte por
parte del asociado.

Esta situacion resulta especialmente relevante considerando que los
aportes en especie y/o en dinero se encuentran vinculados a actividades
concretas de gestion del proyecto y promocion de estilos de vida
saludable, cuya ejecucion puede variar durante el desarrollo del convenio
sin que ello implique una disminucion, sustituciéon o incumplimiento del
aporte total comprometido.

En consecuencia, se considera que la verificacién del cumplimiento de los
aportes del asociado deberia efectuarse sobre el aporte total
comprometido para la totalidad de la ejecucién contractual, sin perjuicio
del seguimiento financiero que deba realizar la Entidad durante cada
vigencia. En atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos ajustar
la disposicion observada con el fin de precisar expresamente que los
valores discriminados por vigencia constituyen una referencia de
programacion financiera para la ejecucién del convenio y que la
verificacion del cumplimiento del aporte del asociado se realizara sobre el
valor total comprometido para la totalidad del plazo contractual.

MILLONES NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS
M/CTE. ($4.612.093.451). La materializacion efectiva del total de los aportes del asociado
al convenio, se podran realizar durante el plazo de la ejecucion de este y deberén
corresponder al porcentaje fijado de acuerdo con el valor del convenio inicial y sus posibles
adiciones. Cabe aclarar que este aporte es en especie y/o en dinero, correspondiente a la
gestion del proyecto y demas actividades que se concierten para el desarrollo del convenio
en la ejecucion de la modalidad Servicio Integral de Desayunos y Almuerzos Escolares -
SIDACE. Este aporte realizado por el asociado deberéa tener en cuenta, entre otros aspectos
enfocados en la promocion de estilos de vida saludable.”

Este documento sera nuevamente publicado con los ajustes incorporados.
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Asi mismo, se solicita establecer que las variaciones en la distribucion
temporal de los aportes entre vigencias, derivadas de la ejecucion efectiva
de las actividades, no constituiran incumplimiento contractual siempre que
el asociado garantice la ejecucion integral del aporte total comprometido
durante la vigencia total del convenio.

21

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 1.
“Realizar un aporte minimo del 2,35% en la vigencia 2026 (octubre 1 a
diciembre 31) equivalente a un valor de DOS MIL DOSCIENTOS
CUARENTA'Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA'Y NUEVE
MIL SEISCIENTOS SETENTA'Y SIETE PESOS M/CTE. ($2.249.789.677)
y en la vigencia 2027 (enero 1 a abril 30) realizar un aporte minimo del
2,35% equivalente a un valor de CUATRO MIL SEISCIENTOS DOCE
MILLONES NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
UN PESOS M/CTE. ($4.612.093.451). Cabe aclarar que este aporte es en
especie y/o en dinero, correspondiente a la gestion del proyecto y demas
actividades que se concierten para el desarrollo del convenio en la
ejecucion de la modalidad Servicio Integral de Desayunos y Almuerzos
Escolares - SIDACE. Este aporte realizado por el asociado debera tener
en cuenta, entre otros aspectos enfocados en la promocion de estilos de
vida saludable.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que en el
Paragrafo 7 de la Clausula Tercera - Valor dispone que, en caso de adicion
ylo prérroga, el aporte del asociado se “calculard de manera proporcional
al tiempo de la prérroga, tomando como referencia el valor mensual del
ofrecimiento contenido en la propuesta econdmica aceptada por la
Entidad.”. La coexistencia de ambos criterios genera incertidumbre sobre

Una vez analizada la observacion, la SED estimé un presupuesto total distribuido por
vigencias, en cumplimiento del principio de anualidad, por lo que en los documentos del
proceso se establecieron los aportes del asociado correspondientes al 2,35% para cada
vigencia; sin embargo, la materializacion efectiva del total de los aportes del asociado al
convenio, se podran realizar durante el plazo de la ejecucidén de este y deberan
corresponder al porcentaje fijado de acuerdo con el valor del convenio inicial y sus posibles
adiciones.

En consonancia con lo anterior, las variaciones en la distribucion temporal de los aportes
entre vigencias, derivadas de la ejecucién efectiva de las actividades, no constituiran
incumplimiento contractual siempre que el asociado garantice la ejecucién integral del
aporte total comprometido durante la vigencia total del convenio.

En consecuencia, PARAGRAFO 7° de la Clausula Tercera, quedara de la siguiente
manera:

“PARAGRAFO 7°: En aquellos casos que se realicen modificaciones que implique la
adicion y/o prorroga, el asociado se compromete a realizar un aporte en especie y/o en
dinero correspondiente al porcentaje del 2,35% del valor del aporte de la SED adicionado
al convenio.”

Por lo anterior, procede la observacion.
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la metodologia aplicable para determinar el aporte adicional exigible al
asociado en escenarios de adicién o prorroga, toda vez que no resulta
claro como debe calcularse dicho aporte, situacion puede generar
interpretaciones divergentes durante la ejecucién contractual, con
potencial impacto en la planeacién financiera, la determinacion de los
aportes de las partes y el equilibrio econdmico del acuerdo asociativo. En
consecuencia, se solicita armonizar las disposiciones citadas e indicar
expresamente que la férmula o metodologia que aplica para el calculo de
los aportes del asociado en eventos de adicion y/o prérroga corresponde
al valoro proporcional del aporte mensual del asociado.

Este documento sera nuevamente publicado con los ajustes incorporados.

22

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 1.
“Realizar un aporte minimo del 2,35% en la vigencia 2026 (octubre 1 a
diciembre 31) equivalente a un valor de DOS MIL DOSCIENTOS
CUARENTA'Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA'Y NUEVE
MIL SEISCIENTOS SETENTA'Y SIETE PESOS M/CTE. ($2.249.789.677)
y en la vigencia 2027 (enero 1 a abril 30) realizar un aporte minimo del
2,35% equivalente a un valor de CUATRO MIL SEISCIENTOS DOCE
MILLONES NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
UN PESOS M/CTE. ($4.612.093.451). Cabe aclarar que este aporte es en
especie y/o en dinero, correspondiente a la gestion del proyecto y demas
actividades que se concierten para el desarrollo del convenio en la
ejecucion de la modalidad Servicio Integral de Desayunos y Almuerzos
Escolares - SIDACE. Este aporte realizado por el asociado debera tener
en cuenta, entre otros aspectos enfocados en la promocion de estilos de
vida saludable.”. Una vez revisada la disposicion, se observa que la

La Entidad informa que, el porcentaje minimo de aporte al convenio establecido en el
numeral 5.5 Aportes al Convenio de Asociacion, literal b. aporte Asociado, corresponde al
resultado del ejercicio de planeacién adelantado para la estructuracion del proceso de
seleccion, el cual se soporta en el estudio de mercado y el analisis de la informacién
historica de la ejecucion de los tres (3) Ultimos convenios. En este sentido, el porcentaje del
2,35 % obedece al procedimiento antes mencionado.

Respecto de la referencia realizada por el observante de realizar un aporte del 2%, la
Entidad realizé una exploracion del mercado en la cual el observante remitié cotizacion el
14 de mayo del presente afio con dicho porcentaje de aporte. Es preciso sefialar que dicho
documento hizo parte de la etapa de consulta al mercado, cuyo proposito era recopilar
informacion que sirviera de insumo para la determinacion del porcentaje de aporte del
posible asociado al convenio de asociacion.

Modificar el porcentaje minimo de aporte solicitado implicaria desconocer los resultados del
estudio de mercado que soporta la planeacién contractual y modificar las condiciones
definidas por la Entidad con fundamento en criterios técnicos y financieros.
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Entidad fija un aporte minimo obligatorio equivalente al 2,35% del valor del
convenio, sin que en los documentos del proceso se evidencie una
justificacién especifica que permita identificar los criterios técnicos,
financieros o metodologicos empleados para determinar dicho porcentaje
como condicion necesaria para la ejecucién del convenio.

Al respecto, resulta pertinente considerar que en los convenios de
asociacion regulados por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto
092 de 2017, los aportes del asociado deben responder a criterios de
razonabilidad, proporcionalidad, viabilidad financiera y efectiva
contribucion al cumplimiento del propdsito comdn, de manera que
permitan una participacion real y sostenible de las entidades sin animo de
lucro interesadas, sin afectar la adecuada ejecucion de las actividades
misionales y operativas requeridas para el desarrollo del convenio.

La observacion adquiere especial relevancia si se considera que el aporte
exigido se encuentra destinado a actividades de gestidn del proyecto,
promocién de estilos de vida saludable y demés actuaciones concertadas
entre los asociados y complementarias a la ejecucion del SIDACE, razén
por la cual su determinacion deberia guardar correspondencia con las
actividades efectivamente requeridas, los costos asociados a su ejecucion
y el impacto real esperado dentro del convenio.

Bajo esta perspectiva, se considera que un aporte equivalente al 2%
contintia garantizando una contribucién significativa y efectiva por parte
del asociado al desarrollo del objeto convenido. En atencién a las
consideraciones expuestas, solicitamos a la Entidad ajustar el porcentaje
minimo requerido del 2,35% al 2%, considerando la capacidad expresada
como posible asociado.

En consecuencia, la Entidad mantiene el porcentaje minimo de aporte del 2,35 %, por
cuanto este se encuentra debidamente soportado en los estudios previos, responde a las
necesidades identificadas para la adecuada ejecucion del convenio y se aplica en igualdad
de condiciones para todos los interesados, garantizando los principios de planeacion,
transparencia, igualdad y seleccion objetiva que rigen la contratacion estatal.

Por lo tanto, no procede la observacion.
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Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 1.
“Posterior a la validacion de propuesta de aportes el asociado debera
entregar a la Interventoria el plan de trabajo de ejecucién de aportes y
reportes mensuales durante los quince (15) primeros dias calendario de
cada mes, que detalle la ejecucién de estos con las evidencias
verificables”. Una vez revisada la disposicion, y considerando que la
ejecucion de los aportes en especie debe sustentarse con informacion
financiera, contable y administrativa oficial de la organizacién, la cual
requiere surtir procesos internos de cierre, conciliacion, validacién,
contabilizacion y aprobacién antes de ser reportada formalmente a
terceros. En consecuencia, durante los primeros dias del mes siguiente
aun pueden encontrarse en proceso de consolidacién registros, soportes
contables y documentos que constituyen la evidencia exigida para el
reporte. Bajo estas circunstancias, el plazo propuesto imposibilita la
completitud de la informacion, generando riesgos de no entrega oportuna,
lo que no obedece a incumplimientos del asociado, sino a los tiempos
propios de los procesos de cierre y certificacion de la informacion
corporativa. En consecuencia, se solicita ampliar el plazo para la
presentacion de los reportes mensuales y sus evidencias hasta el tltimo
dia calendario de cada mes. Esta medida contribuiria a garantizar la
confiabilidad de los reportes, la adecuada trazabilidad de los aportes y una
verificacion objetiva por parte de la interventoria.

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
23 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede

parcialmente.

En la etapa de prepliegos, la Entidad acogio parcialmente una solicitud de igual naturaleza
y amplié el plazo de entrega del plan de trabajo de ejecucién de aportes y de los reportes
mensuales de ocho (8) a quince (15) dias calendario. Una vez revisados nuevamente los
documentos del proceso, la Entidad considera procedente unificar este plazo con el
establecido en la Nota 3 de la tabla de informes a presentar por el Asociado. Esa nota
dispone que los informes de aportes no monetarios y de economia local se entregaran
dentro de los quince (15) primeros dias habiles de cada mes. En consecuencia, el plazo
para la entrega de los reportes mensuales de ejecucion de aportes sera de quince (15) dias
habiles. Asi se otorga al Asociado un mayor término para consolidar la informacion y
evidencias verificables de la ejecucion de los aportes del mes inmediatamente anterior, y
se garantiza la coherencia entre los documentos del proceso.

No resulta procedente ampliar el plazo hasta el ltimo dia calendario de cada mes, ya que
afecta el seguimiento mensual del Comité. Conforme a la funcion 6 del Comité Técnico
Coordinador (Clausula Séptima de la minuta), en cada sesion se revisan y analizan los
avances del aporte del Asociado, con la ejecucion de aportes previamente revisada y
avalada por la Interventoria. Un reporte entregado al cierre del mes siguiente impediria su
verificacién oportuna, y el seguimiento se desfasaria hasta dos meses respecto de la
ejecucion reportada.

En consecuencia, se ajustan los siguientes apartes:

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

41

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

b
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-

DBE-044-2026

MINUTA

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

1. El numeral 1 del 6.2.1 de la Clausula Sexta de la minuta, el numeral 1 del 1.12.1.1 de la
Invitacion Definitiva y el numeral 10.1.1 de los Estudios Previos, en el aparte
correspondiente, quedaran asi:

"Posterior a la validacion de propuesta de aportes el asociado debera entregar a la
Interventoria el plan de trabajo de ejecucion de aportes y reportes mensuales durante los
quince (15) primeros dias habiles de cada mes, que detalle la ejecucion de estos con las
evidencias verificables."

2. Enlatabla de informes a presentar por el Asociado, contenida en el numeral 13 del 6.2.1
de la minuta (Tabla 2), el numeral 14 del 1.12.1.1 de la Invitacién Definitiva y el numeral
10.1.14 de los Estudios Previos (Tabla 3), la periodicidad del "Informe del avance de los
aportes generados con ocasion a la ejecucion del convenio" quedara asi:

"Mensual — Presentar informe de los avances del mes anterior dentro de los quince (15)
primeros dias habiles de cada mes."

Los ajustes se realizaran mediante adenda a los documentos mencionados.

24 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 2.
“Conforme con la naturaleza misma del PAE, en el Servicio Integral de
Desayunos, Complementos Am/pm, Almuerzos y Cenas Escolares
SIDACE vy en Servicio Integral de Alimentacion Transportada SIAT el
asociado contara con una metodologia de operacién, la cual debera ser
presentada en el primer Comité Técnico Coordinador y se aprobaré por
parte de la interventoria asignada al Convenio. La metodologia debe ser

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede.

Una vez revisados los documentos del proceso, la Entidad identificé una inconsistencia en
la redaccién de este compromiso. En los Estudios Previos (numeral 10.1.2) y en la Invitacién
Definitiva (numeral 2 del 1.12.1.1), el compromiso establece que la metodologia de
operacion "deberé ser presentada en el primer Comité Técnico Coordinador”, sin someterla
a la aprobacion de la Interventoria. La redaccion de los Estudios Previos corresponde al
compromiso valido. Por tanto, se ajustara la minuta para eliminar la expresion "y se
aprobara por parte de la interventoria asignada al Convenio".
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extensiva a modalidades transitorias que se definan en caso en que sea
requerido.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que la condicion
de “se aprobara por parte de la interventoria asignada al Convenio”,
corresponde a una facultad que no resulta consistente con la naturaleza
juridica de la interventoria ni con el esquema de relacionamiento propio de
los convenios de asociacién regulados por el Decreto 092 de 2017, ya que
la interventoria tiene como funcién principal realizar actividades de
seguimiento, vigilancia, control y verificacion del cumplimiento de los
compromisos  pactados, asi como formular observaciones y
recomendaciones sobre la ejecucion contractual. Sin embargo, no le
corresponde sustituir la autonomia técnica del asociado ni asumir
funciones de aprobacién previa respecto de metodologias operativas que
hacen parte de los mecanismos internos mediante los cuales este
desarrolla sus aportes y ejecuta las actividades a su cargo como entidad
idénea. Tratandose de un convenio de asociacién, las partes concurren al
cumplimiento de un objetivo comun conservando su autonomia juridica,
administrativa, técnica y financiera. En consecuencia, la metodologia de
operacion que adopte el asociado constituye una herramienta propia de
gestion y ejecucion, la cual puede ser presentada, socializada, revisada o
conocida por el Comité Técnico Coordinador y por la interventoria para
efectos de seguimiento y articulacion, pero no quedar supeditada a un acto
de aprobacién de esta Ultima. Adicionalmente, la exigencia de una
“aprobacion” por parte de la interventoria podria generar escenarios de
subordinacién o condicionamiento de la gestion del asociado no acordes
con la naturaleza colaborativa del convenio, asi como incertidumbre
respecto de los efectos derivados de una eventual no aprobacion,
situacién que no se encuentra regulada en la cldusula. En consecuencia,

Lo anterior no afecta las funciones de seguimiento y control de la Interventoria, que
verificara la aplicacion de la metodologia en la ejecucion del convenio. Tampoco afecta las
funciones del Comité Técnico Coordinador, como instancia de coordinacion y toma de
decisiones del convenio conforme a la Clausula Séptima de la minuta.

En consecuencia, el numeral 2 del 6.2.1 de la Clausula Sexta de la minuta quedaré asi:

"2. Conforme con la naturaleza misma del PAE, en el Servicio Integral de Desayunos,
Complementos Am/pm, Almuerzos y Cenas Escolares SIDACE y en Servicio Integral de
Alimentacion Transportada SIAT el asociado contara con una metodologia de operacion, la
cual debera ser presentada en el primer Comité Técnico Coordinador. La metodologia debe
ser extensiva a modalidades transitorias que se definan en caso en que sea requerido."

El ajuste se realizard mediante adenda a la minuta.
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se solicita a la Entidad reemplazar la expresion: "se aprobara por parte de
la interventoria asignada al Convenio" por una redacciéon como “sera
presentada al Comité Técnico Coordinador y a la interventoria para su
conocimiento, seguimiento, sin perjuicio de la autonomia técnica del
asociado para definir e implementar los mecanismos operativos
requeridos para la ejecucion del convenio, condicion extendida a
modalidades transitorias que se definan en caso en que sea requerido.”,
lo anterior permite mantener las funciones de seguimiento y control de la
interventoria, sin desnaturalizar las competencias que legalmente le
corresponden, ni afectar la autonomia del asociado en la ejecucion de sus
COMPromisos.

25

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 4.
“Atender las observaciones que realice la SECRETARIA DE EDUCACION
DEL DISTRITO vy la interventoria, con calidad y oportunidad, dentro del
término que establezca para tal fin por los observantes. El Asociado podra
solicitar ampliacién del término, lo cual debera ser aprobado por quien lo
requirid inicialmente. En ningun caso, la solicitud de ampliacién de término
prorrogaré automaticamente el término inicialmente dado, ni exoneraré al
Asociado de cumplir los requerimientos realizados mientras se pronuncia
la Entidad o la Interventoria.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica
que la redaccién presentada, establece que el asociado debera atender
los requerimientos dentro del término que definan los observantes, sin
contemplar criterios minimos de razonabilidad, proporcionalidad o
complejidad de la informacién requerida. Esta situacién podria generar
escenarios en los que se impongan plazos insuficientes para la atencion

Luego de la revisién de la observacion, la SED no acoge la misma. El compromiso sefialado
establece un mecanismo adecuado para garantizar la atencién oportuna de los
requerimientos formulados durante la ejecucidn del convenio, correspondiendo a la Entidad
0 a la interventoria determinar el término aplicable de acuerdo con la naturaleza del

requerimiento.

Asi mismo, la minuta contempla expresamente la posibilidad de solicitar la ampliacién del
término, cuya procedencia debera ser evaluada por quien formulé el requerimiento. La sola
presentacion de la solicitud no suspende ni prorroga autométicamente el plazo, con el fin

de garantizar la continuidad de las actividades de seguimiento, vigilancia y control.
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adecuada de requerimientos que involucren analisis técnicos
especializados, validaciones operativas, consolidacion de informacion de
multiples sedes, verificacién documental con terceros o procesos de cierre
administrativo y financiero. Adicionalmente, se indica que la solicitud de
ampliacién no prorroga el plazo inicialmente otorgado ni exime al asociado
de cumplir mientras se produce una respuesta de la Entidad o de la
interventoria. Lo anterior puede generar una situacién en la que el
asociado quede expuesto a un eventual incumplimiento aun cuando haya
solicitado oportunamente una ampliacién y esta se encuentre pendiente
de decision, circunstancia que escapa a su esfera de control. En
consecuencia, se solicita a la Entidad que teniendo en cuenta la naturaleza
de los convenios de asociacion y los principios de buena fe, colaboracion,
proporcionalidad y debido proceso contractual, se solicita que la clausula
contemple:

+  Que los términos para atender observaciones sean fijados de manera
razonable y proporcional a la complejidad del requerimiento.

* Que se diferencien los requerimientos de simple tramite de aquellos
que exijan andlisis técnico, juridico, financiero o validaciones
operativas.

* Que la presentacion oportuna de una solicitud debidamente
sustentada de ampliacién suspenda o prorrogue provisionalmente el
término inicialmente otorgado hasta que la Entidad o la interventoria
emitan una decision.

+ Que no se generen consecuencias desfavorables para el asociado
cuando la imposibilidad de atender un requerimiento dentro del plazo
inicialmente otorgado obedezca a la necesidad de obtener

En consecuencia, no resulta procedente incorporar las modificaciones solicitadas, por
cuanto la disposicion permite atender las particularidades de cada requerimiento sin afectar
las facultades de seguimiento y control de la Entidad y la interventoria.

Por lo anterior, se mantiene la redaccion prevista en la minuta.
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informacion, soportes o validaciones provenientes de terceros o de
procesos internos de verificacion institucional.

Esta precision resulta necesaria para garantizar el cumplimiento efectivo
de las observaciones formuladas, evitando que la atencién de los
requerimientos se vea afectada por plazos materialmente insuficientes o
por circunstancias que no dependen exclusivamente de la gestion del
asociado.

26

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 6. “...
Sera compromiso del asociado cumplir estrictamente todas las
obligaciones que tenga a cargo, establecidas en la Ley 100/93, Ley 789
de 2002, Ley 828 de 2003, Ley 1438 de 2011, los Decretos reglamentarios
y todo el marco normativo que regula el Sistema de Seguridad Social
Integral, asi como suministrar a la SECRETARIA DE EDUCACION DEL
DISTRITO la informacion que se requiera, asi como mantener indemne a
la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO por cualquier
reclamacién.”. Una vez revisada la disposicidén, se observa que el
compromiso impone al asociado la obligacién de suministrar la
informacion que sea requerida por la Entidad, sin delimitar expresamente
el alcance de dicha obligacién, las categorias documentales objeto de
verificacién, los tiempos de entrega, la periodicidad de los reportes o los
criterios que determinaran la procedencia de los requerimientos de
informacion.

Si bien resulta razonable que la Secretaria de Educacion del Distrito
disponga de la documentacién necesaria para verificar el cumplimiento de

Luego de la revision de la observacion, la SED no acoge la misma. La obligacién de
suministrar la informacién requerida se encuentra delimitada por su finalidad, esto es, la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones laborales, parafiscales y de seguridad
social a cargo del asociado en el marco de la ejecucion del convenio.

No resulta procedente establecer de manera taxativa y anticipada la totalidad de los
documentos que podran ser requeridos, toda vez que las necesidades de verificacion
pueden variar de acuerdo con las circunstancias propias de la ejecucién y las actividades
de seguimiento y control.

En todo caso, los requerimientos deberan guardar relacién directa con las obligaciones a
cargo del asociado y con la ejecucion del convenio.

Por lo anterior, se mantiene la redaccién prevista en la minuta.

46

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

Rt

SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

MINUTA

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

las obligaciones laborales, parafiscales y de seguridad social derivadas de
la ejecucion del convenio, la redaccion actualmente prevista incorpora una
referencia abierta e indeterminada que deja a discrecion de la Entidad, de
la supervision o de la interventoria la definicion posterior del alcance de la
informacion exigible.

La situacion descrita genera incertidumbre respecto de las cargas
administrativas y documentales que debera asumir el asociado durante la
ejecucion del convenio, dificultando la adecuada planeaciéon de
capacidades institucionales, tecnolégicas, documentales y operativas
requeridas para atender los procesos de reporte, seguimiento y
verificacion. Adicionalmente, la ausencia de parametros previamente
definidos puede dar lugar a requerimientos documentales cuyo alcance no
fue identificado durante la estructuracion del proceso, generando
diferencias interpretativas respecto de los compromisos de informacion
realmente asumidas por el asociado.

En consecuencia, se considera necesario que el compromiso de
suministro de informacién se encuentre delimitada mediante criterios
objetivos que permitan identificar previamente la documentacion
susceptible de ser requerida para efectos de seguimiento, control y
verificacion del cumplimiento de las obligaciones derivadas del Sistema de
Seguridad Social Integral y de las demas obligaciones a cargo del
asociado, por lo anterior, se solicita a la entidad establecer exactamente
los documentos a los que hace referencia con la expresion “la informacién
que se requiera”.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

47



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

MINUTA

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

27

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 7.
“Vincular laboralmente y mantener vinculadas a las personas
manipuladoras de alimentos en los porcentajes, condiciones y
cronogramas de formalizacién laboral progresiva establecidos en el
articulo 69 de la Ley 2466 de 2025 y en la Circular Externa Conjunta 121
de 2025Ministerio del Trabajo - Ministerio de Educacién Nacional - Unidad
Administrativa Especial de Alimentacion Escolar - Alimentos para
Aprender, acreditando ante la Entidad el cumplimiento de dichos
compromisos.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que la
clausula establece el compromiso de acreditar el cumplimiento de los
porcentajes, condiciones y cronogramas de formalizacion laboral, pero no
define los documentos idoneos para demostrar dicho cumplimiento ni la
frecuencia con la que debera suministrarse la informacién a la Entidad o a
la interventoria. Esta ausencia de definicion puede generar
interpretaciones divergentes durante la ejecucion del convenio e
incertidumbre respecto de las obligaciones documentales a cargo del
asociado.

En consecuencia, se solicita que la Entidad determine expresamente:

+ Los soportes que acreditaran el cumplimiento de la obligacion que la
Entidad considere pertinentes.

+ La periodicidad con la que debera realizarse la acreditacion (mensual,
bimestral, trimestral o la que corresponda).

La SED no acoge la observacion.

La obligacion se encuentra suficientemente determinada, toda vez que remite
expresamente a los porcentajes, condiciones y cronogramas de formalizacién laboral
progresiva establecidos en el articulo 69 de la Ley 2466 de 2025 y en la Circular Externa
Conjunta 121 de 2025, siendo estos el marco aplicable para su cumplimiento y acreditacion.

No resulta procedente establecer de manera taxativa en la minuta una periodicidad, un
listado cerrado de documentos, ni un procedimiento especifico para cada novedad de
personal, toda vez que los mecanismos de verificacion deberan atender las condiciones de
ejecucion del convenio y las necesidades de seguimiento y control de la Entidad y de la
interventoria.

En todo caso, los requerimientos de informacidn y soportes deberan guardar relacion directa
con la obligacion contractual y con la verificacién de su cumplimiento, incluyendo las
novedades que puedan presentarse durante la ejecucion.

Por lo anterior, se mantiene la redaccion prevista en la minuta.
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« El tratamiento de novedades de personal derivadas de retiros,
reemplazos, incapacidades, licencias o nuevas vinculaciones, entre
ofros.

+ Los criterios de evaluacion y validacion que aplicara la interventoria
para determinar el cumplimiento de este compromiso.

Lo anterior, con el fin de establecer las capacidades necesarias, y la
viabilidad de acuerdo con las politicas corporativas respecto a la
informacion requerida, ademas, con las precisiones solicitadas se
garantiza seguridad juridica, uniformidad en los mecanismos de
seguimiento y una adecuada trazabilidad del cumplimiento contractual,
evitando requerimientos posteriores no previstos o interpretaciones
discrecionales sobre la forma de acreditar el compromiso establecido.

28

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 8.
“Implementar y documentar de manera permanente los mecanismos de
verificacidn, seguimiento y control orientados a garantizar el cumplimiento
estricto de la normativa laboral vigente, en especial lo dispuesto en la
reforma laboral adoptada mediante la Ley 2466 de 2025, particularmente
en lo relativo a:...”. Una vez revisada la disposicién, se identifica que el
compromiso, tal como estd redactado, trasciende el deber de
cumplimiento como asociado de sus propias obligaciones laborales, e
incorpora actividades de vigilancia sobre proveedores y contratistas que
pueden interpretarse como una obligacién de garantia sobre actuaciones
de terceros. En consecuencia, se solicita a la Entidad precisar el alcance
del compromiso, indicando expresamente que las actividades de

La SED no acoge la observacion.

La obligacion prevista en la minuta no atribuye al asociado funciones de inspeccién,
vigilancia o control propias de las autoridades laborales, ni supone una garantia absoluta
frente a las actuaciones de terceros. Su alcance corresponde a la implementacion de
mecanismos de verificacion, seguimiento y control razonablemente relacionados con la
ejecucion del convenio y con las obligaciones laborales que resulten aplicables al asociado

y, cuando corresponda, a los terceros vinculados a su ejecucion.

En consecuencia, no resulta necesario incorporar en la minuta una relacién taxativa de
soportes, periodicidades o procedimientos de verificacién, toda vez que estos deberan
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verificacion, seguimiento y control constituyen una obligacién de medio y
no de resultado, limitada a la implementacion de mecanismos razonables
de debida diligencia y verificacién documental sobre el cumplimiento de
obligaciones laborales por parte del asociado y de sus proveedores o
contratistas cuando corresponda. Asimismo, se solicita definir los
soportes, la periodicidad de reporte y los criterios de validacién que seran
exigidos por la interventoria, toda vez que expresiones como “garantizar
el cumplimiento estricto de la normativa laboral”, “control sobre la
tercerizacion” y “velar porque no se vulneren derechos laborales minimos”
podrian interpretarse como la atribucién al asociado de funciones de
inspeccion o vigilancia respecto de terceros, excediendo su capacidad
juridica y material de control. En consecuencia, se solicita a la Entidad
establecer que el cumplimiento de la obligacion se acreditara mediante la
implementacion  de  procedimientos internos de  verificacion,
certificaciones, revisiones documentales y demas medidas razonables de
seguimiento, sin que ello implique asumir responsabilidad por
incumplimientos laborales atribuibles exclusivamente a proveedores,
contratistas o terceros independientes sobre los cuales el asociado no
ejerce subordinacién ni control directo.

atender las condiciones de ejecucién y las necesidades de seguimiento y control de la
Entidad y de la interventoria.

En todo caso, los requerimientos que se formulen deberan guardar relacion directa con el
objeto, las obligaciones del convenio y la verificacion de su cumplimiento, sin que ello
implique trasladar al asociado competencias propias de las autoridades laborales ni
establecer una responsabilidad objetiva por actuaciones de terceros.

Por lo anterior, se mantiene la redaccién prevista en la minuta.

29

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 9. “El
asociado debera velar por la optimizacion y el uso eficiente, racional y
transparente de los recursos asignados al convenio, adoptando las
medidas administrativas, operativas y técnicas necesarias que permitan
garantizar la entrega oportuna y completa de los complementos
alimentarios, sin que se supere el presupuesto total del convenio. En

La SED no acoge la observacion.

La obligacion prevista en la minuta no implica trasladar al asociado riesgos presupuestales
o financieros que correspondan a la Entidad, ni supone la obligacién de asumir con recursos
propios eventuales insuficiencias del convenio. Su finalidad es establecer un deber de
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consecuencia, debera implementar los ajustes y acciones que resulten
pertinentes para asegurar la sostenibilidad financiera de la ejecucion, sin
afectar la calidad ni la continuidad del servicio.”. Una vez revisada la
disposicion se considera que la finalidad perseguida por la Entidad resulta
razonable en la medida en que busca promover la eficiencia en el uso de
los recursos publicos y garantizar una adecuada ejecucion del convenio.
No obstante, la redaccion actualmente prevista puede dar lugar a
interpretaciones segun las cuales el asociado asume una obligacion de
resultado respecto de la sostenibilidad financiera de la operacién y de la
continuidad del servicio, independientemente de circunstancias que se
encuentren fuera de su ambito de gestion y control.

En efecto, la sostenibilidad financiera de la ejecucién no depende
exclusivamente de las actuaciones del asociado, sino también de
variables asociadas a la disponibilidad y oportunidad de los aportes de las
partes, las decisiones adoptadas por la Entidad, las condiciones del
mercado, las variaciones de precios, los cambios regulatorios, las
condiciones de abastecimiento y ofras situaciones ajenas a la esfera de
control del ejecutor.

En este contexto, la obligacion de implementar medidas de optimizacion y
uso eficiente de los recursos no deberia interpretarse como la asuncion de
riesgos financieros, presupuestales u operativos que legal o
contractualmente correspondan a la Secretaria de Educacién del Distrito
ni como un compromiso de suplir con recursos propios eventuales
insuficiencias presupuestales, incrementos de costos o variaciones
sobrevinientes de las condiciones inicialmente previstas para la ejecucion
del convenio.

adecuada planeacion, administracion, optimizaciéon y uso eficiente de los recursos
asignados para la ejecucion del objeto convenido.

En este sentido, las medidas administrativas, operativas y técnicas a cargo del asociado
deberan adoptarse dentro del marco del convenio, los recursos asignados y las condiciones
pactadas, sin que la obligacion prevista pueda entenderse como una modificacion de la
distribucion de riesgos establecida en los documentos del proceso.

Asi mismo, la disposicién no desconoce la ocurrencia de circunstancias sobrevinientes o
externas que puedan afectar la ejecucion, las cuales deberan ser analizadas conforme al
marco juridico y contractual aplicable y de acuerdo con las competencias de cada una de
las partes.

Por lo anterior, no resulta necesario incorporar las precisiones propuestas, toda vez que
estas introducirian limitaciones y salvedades que no corresponden al alcance de la
obligacién y podrian desnaturalizar el deber del asociado de gestionar eficiente y
responsablemente los recursos puestos a su disposicion.

En consecuencia, se mantiene la redaccidn prevista en la minuta.
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Adicionalmente, tratdndose de un Convenio de Asociacion regulado por el
articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto 092 de 2017, la distribucion
de riesgos y responsabilidades debe guardar correspondencia con las
competencias y capacidades de cada una de las partes, evitando trasladar
al asociado riesgos que excedan razonablemente su capacidad de
administracién y control.

Por tal razén, resulta necesario precisar que el deber del asociado consiste
en desplegar las acciones razonables de planeacion, seguimiento, control
y optimizacién sobre los recursos efectivamente puestos bajo su
administracién, dentro del marco de las condiciones contractuales
pactadas y de los recursos efectivamente disponibles para la ejecucion.
En atencién a las consideraciones expuestas, solicitamos ajustar la
redaccion del numeral observado con el fin de precisar expresamente que
el compromiso del asociado corresponde a implementar medidas
razonables de planeacién, seguimiento, control, optimizacién y uso
eficiente de los recursos que se encuentren bajo su administraciéon y
dentro del ambito de sus competencias.

Asi mismo, se solicita aclarar que dicho compromiso no implica la
asuncion de una obligacion de resultado respecto de la sostenibilidad
financiera integral del convenio ni de la continuidad del servicio frente a
circunstancias que dependan de decisiones, actuaciones, recursos o
competencias de la Secretaria de Educacion del Distrito, ni frente a
eventos externos, sobrevinientes o ajenos al control del asociado.

De igual forma, se solicita establecer expresamente que la
implementacion de ajustes administrativos, técnicos u operativos debera
desarrollarse dentro del marco de los recursos efectivamente disponibles,
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las condiciones contractuales pactadas y las competencias propias del
asociado, sin que ello pueda interpretarse como el compromiso de asumir
con recursos propios insuficiencias presupuestales, incrementos
extraordinarios de costos o riesgos que no le hayan sido asignados en los
documentos del proceso.

30

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 13.
Tabla 2. INFORMES PARA PRESENTAR POR EL ASOCIADO “Presentar
a la interventoria contratada por la SED, los siguientes informes y con la
periodicidad establecida a continuacion:... Informe del avance de los
aportes generados con ocasion a la ejecucién del convenio. Mensual —
Presentar informe de los avances del mes anterior dentro de los quince
(15) primeros dias calendario de cada mes...”. Una vez revisada la
disposicion, y considerando que la ejecucién de los aportes en especie
debe sustentarse con informacién financiera, contable y administrativa
oficial de la organizacion, la cual requiere surtir procesos internos de
cierre, conciliacion, validacion, contabilizacion y aprobacién antes de ser
reportada formalmente a terceros. En consecuencia, durante los primeros
dias del mes siguiente aln pueden encontrarse en proceso de
consolidacion registros, soportes contables y documentos que constituyen
la evidencia exigida para el reporte. Bajo estas circunstancias, el plazo
propuesto podria afectar la completitud de la informacion presentada,
generando riesgos de observaciones 0 reprocesos que ho
necesariamente obedecen a incumplimientos del asociado, sino a los
tiempos propios de los procesos de cierre y certificacion de la informacién
corporativa. En consecuencia, se solicita ampliar el plazo para la

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede
parcialmente, en los términos sefialados en la respuesta a la observacion 23.

La Entidad considera procedente unificar el plazo de presentacion del "Informe del avance
de los aportes generados con ocasion a la ejecucion del convenio" con el establecido en la
Nota 3 de la tabla de informes a presentar por el Asociado. Esa nota dispone que los
informes de aportes no monetarios y de economia local se entregaran dentro de los quince
(15) primeros dias habiles de cada mes. En consecuencia, el plazo para este informe sera
de quince (15) dias habiles. Asi se otorga al Asociado un mayor término para consolidar la
informacion y evidencias de la ejecucién de los aportes del mes inmediatamente anterior, y
se garantiza la coherencia con el plazo establecido para los reportes mensuales de
ejecucion de aportes del numeral 1 del 6.2.1 de la Clausula Sexta de la minuta.

No resulta procedente ampliar el plazo hasta el Ultimo dia calendario de cada mes, por las
razones expuestas en la respuesta a la observacion 23.

En consecuencia, en la tabla de informes a presentar por el Asociado, contenida en el
numeral 13 del 6.2.1 de la minuta (Tabla 2), el numeral 14 del 1.12.1.1 de la Invitacion
Definitiva y el numeral 10.1.14 de los Estudios Previos (Tabla 3), la periodicidad del "Informe
del avance de los aportes generados con ocasion a la ejecucion del convenio" quedara asi:

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

53

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

MINUTA

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

presentacion de los reportes mensuales y sus evidencias hasta el dltimo
dia calendario de cada mes. Esta medida contribuiria a garantizar la
confiabilidad de los reportes, la adecuada trazabilidad de los aportes y una
verificacion objetiva por parte de la interventoria.

"Mensual — Presentar informe de los avances del mes anterior dentro de los quince (15)
primeros dias habiles de cada mes."

El ajuste se realizara mediante adenda a los documentos mencionados.

31

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 13.
Tabla 2. INFORMES PARA PRESENTAR POR EL ASOCIADO “Informe
de avance de compras publicas a proveedores de economia local de
acuerdo con la normatividad vigente. Mensual — Presentar informe de los
avances del mes anterior dentro de los quince (15) primeros dias habiles
de cada mes...". Una vez revisada la disposicion, y considerando que la
gestion de la compra local debe sustentarse con informacion financiera,
contable y administrativa oficial de la organizacién, la cual requiere surtir
procesos internos de cierre, conciliacién, validacién, contabilizacion y
aprobacion antes de ser reportada formalmente a terceros. En
consecuencia, durante los primeros dias del mes siguiente ain pueden
encontrarse en proceso de consolidacion registros, soportes contables y
documentos que constituyen la evidencia exigida para el reporte. Bajo
estas circunstancias, el plazo propuesto podria afectar la completitud de
la informacion presentada, generando riesgos de observaciones o
reprocesos que no necesariamente obedecen a incumplimientos del
asociado, sino a los tiempos propios de los procesos de cierre y
certificacion de la informacion corporativa. En consecuencia, se solicita
ampliar el plazo para la presentacién de los reportes mensuales hasta el
Ultimo dia calendario de cada mes. Esta medida contribuiria a garantizar

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

El plazo de presentacién del "Informe de avance de compras publicas a proveedores de
economia local de acuerdo con la normatividad vigente" ya esta establecido en quince (15)
dias habiles, en concordancia con la Nota 3 de la tabla de informes a presentar por el
Asociado. Como se indicd en las respuestas a las observaciones 23 y 30, la Entidad unifico
en este mismo término el plazo de los reportes mensuales de ejecucion de aportes. Asi,
este plazo corresponde al término general definido para los informes mensuales que
requieren consolidar informacion financiera, contable y administrativa del Asociado. Quince
dias habiles equivalen aproximadamente a tres semanas calendario, tiempo razonable para
surtir los procesos internos de cierre y validacién de la informacién del mes inmediatamente
anterior.

No resulta procedente ampliar el plazo hasta el Gltimo dia calendario de cada mes, ya que
el reporte mensual oportuno permite a la Interventoria y a la Entidad verificar el avance de
este compromiso y advertir a tiempo posibles desviaciones frente al porcentaje minimo.

En consecuencia, se mantiene el plazo de quince (15) primeros dias habiles de cada mes
para la presentacion de este informe.
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la confiabilidad de los reportes, la adecuada trazabilidad de los aportes y
una verificacién objetiva por parte de la interventoria.

32

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 13.
Nota 3. “Se aclara que, para los informes de aportes no monetarios y
economia local, se deberdn entregar dentro de los 15 primeros dias
habiles de cada mes a la Interventoria.”. Una vez revisada la disposicién,
y considerando que la ejecucion de los aportes en especie debe
sustentarse con informacién financiera, contable y administrativa oficial de
la organizacion, la cual requiere surtir procesos internos de cierre,
conciliacion, validacion, contabilizacién y aprobacion antes de ser
reportada formalmente a terceros. En consecuencia, durante los primeros
dias del mes siguiente aun pueden encontrarse en proceso de
consolidacion registros, soportes contables y documentos que constituyen
la evidencia exigida para el reporte. Bajo estas circunstancias, el plazo
propuesto podria afectar la completitud de la informacion presentada,
generando riesgos de observaciones 0 reprocesos que no
necesariamente obedecen a incumplimientos del asociado, sino a los
tiempos propios de los procesos de cierre y certificacion de la informacién
corporativa. En consecuencia, se solicita ampliar el plazo para la
presentacion de los reportes mensuales y sus evidencias hasta el Gltimo
dia calendario de cada mes. Esta medida contribuiria a garantizar la
confiabilidad de los reportes, la adecuada trazabilidad de los aportes y una
verificacidn objetiva por parte de la interventoria.

La Secretaria de Educacion del Distrito de Bogota, luego de revisar la observacion, le indica
al interesado que la misma no procede.

La Nota 3 de la tabla de informes a presentar por el Asociado establece un plazo de quince
(15) primeros dias habiles de cada mes para la entrega de los informes de aportes no
monetarios y de economia local. Como se indicé en las respuestas a las observaciones 23,
30 y 31, la Entidad tomé este término como referencia para unificar los plazos de los
informes mensuales que requieren consolidar informacién financiera, contable y
administrativa del Asociado. Por esa razén, la Entidad ajust6 a quince (15) dias héabiles el
plazo de los reportes mensuales de ejecucion de aportes y del informe de avance de los
aportes. Quince dias habiles equivalen aproximadamente a tres semanas calendario,
tiempo razonable para surtir los procesos internos de cierre, conciliacién y validacion de la
informacion del mes inmediatamente anterior.

No resulta procedente ampliar el plazo hasta el Gltimo dia calendario de cada mes, por las
razones expuestas en las respuestas a las observaciones 23 y 31.

En consecuencia, se mantiene la redaccion de la Nota 3 del numeral 13 del 6.2.1 de la
Clausula Sexta de la minuta.
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Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 13.
Nota 3. “Informe de avance de compras publicas a proveedores de
economia local de acuerdo con la normatividad vigente. Mensual —
Presentar informe de los avances del mes anterior dentro de los quince
(15) primeros dias habiles de cada mes...". Una vez revisada la
disposicion, y considerando que la gestion de la compra local debe
sustentarse con informacién financiera, contable y administrativa oficial de
la organizacion, la cual requiere surtir procesos internos de cierre,
conciliacion, validacion, contabilizacion y aprobacién antes de ser
reportada formalmente a terceros. En consecuencia, durante los primeros
dias del mes siguiente aln pueden encontrarse en proceso de
consolidacion registros, soportes contables y documentos que constituyen
la evidencia exigida para el reporte. Bajo estas circunstancias, el plazo
propuesto podria afectar la completitud de la informacién presentada,
generando riesgos de observaciones 0 reprocesos que ho
necesariamente obedecen a incumplimientos del asociado, sino a los
tiempos propios de los procesos de cierre y certificacion de la informacion
corporativa. En consecuencia, se solicita ampliar el plazo para la
presentacion de los reportes mensuales hasta el Ultimo dia calendario de
cada mes. Esta medida contribuiria a garantizar la confiabilidad de los
reportes, la adecuada trazabilidad de los aportes y una verificacion
objetiva por parte de la interventoria.

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
33 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede,

en los términos sefialados en la respuesta a la observacion 31, que versa sobre la misma
disposicion.

En consecuencia, se mantiene el plazo de quince (15) primeros dias habiles de cada mes
para la presentacion de este informe.

34

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 13.

La Secretaria de Educacion del Distrito luego de la revisién de la observacion, informa que
no acoge la misma, en la medida que al tratarse especialmente de requerimiento de
autoridad judicial, ente de control y/o autoridad administrativa competente, los términos no
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Nota 4. “Cuando exista una situacion excepcional, como por ejemplo y sin
limitarlo, requerimiento de autoridad judicial, ente de control y/o autoridad
administrativa competente, el asociado debera entregar la informacion,
incluso antes del término anteriormente sefialado.”. Una vez revisada la
disposicion, es preciso indicar que si bien se reconoce la importancia y
urgencia que pueden revestir determinados requerimientos de autoridad,
resulta necesario que el compromiso contemple que los plazos de
atencion deberan atender criterios de razonabilidad y considerar los
tiempos minimos requeridos para efectuar los procesos internos de
revision y validacion, evitando la remisién de informacién preliminar,
incompleta o no verificada que pueda generar inconsistencias o afectar la
calidad de la respuesta institucional. En consecuencia, se solicita a la
Entidad ajustar la redaccion para indicar que el asociado propendera por
atender con caracter prioritario los requerimientos excepcionales,
adelantando las gestiones necesarias para suministrar la informacién en
el menor tiempo posible, sin perjuicio de los procesos de consolidacion,
validacion y revisidén interna que deban surtirse para asegurar su
conformidad, exactitud y confiabilidad.

estaran dados por la Entidad ni por la Interventoria, sino por la autoridad u 6rgano que lo
solicite, y en ese sentido, todas las partes, entendidas como Interventoria, SED y Asociado
deberan concurrir a su cumplimiento irrestricto.

Por lo que, no puede quedar ante estos casos concretos, que el cumplimiento por parte del
Asociado sea potestativo, 0 atienda a criterios o principios, que no ha sido observados por
los terceros. Ya que se reitera, el control de los términos se saldré del poder de decision de
la Entidad.

35

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 14.
“Garantizar todas las herramientas tecnolégicas y logisticas, para el
adecuado funcionamiento de la operacion.”. Una vez revisada la
disposicion, se esteblece que la redaccién presentada puede dar lugar a
interpretaciones segun las cuales el compromiso implica la destinacion
exclusiva de herramientas tecnoldgicas para la ejecucion del convenio,
exigencia que no se desprende expresamente del texto ni corresponde

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

Como se indico en la etapa de prepliegos frente a una observacién de igual naturaleza, el
numeral 14 del 6.2.1 de la Clausula Sexta de la minuta no establece que las herramientas
tecnoldgicas y logisticas deban ser de uso exclusivo para la ejecucion del convenio. El
compromiso consiste en que el Asociado garantice las herramientas necesarias "para el
adecuado funcionamiento de la operacién". Por tanto, su alcance esta determinado por el
resultado exigido y no por el carécter exclusivo o compartido de dichas herramientas. En
consecuencia, no se requiere incorporar la precision solicitada.
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necesariamente al modelo operativo mediante el cual el asociado
administra y optimiza sus capacidades instaladas. En este sentido, la falta
de claridad sobre el caracter exclusivo o compartido de las herramientas
tecnolégicas podria generar interpretaciones extensivas respecto del
alcance del compromiso asumido por el asociado, asi como eventuales
exigencias operativas, logisticas o financieras no previstas en la
estructuracion de la propuesta ni en la ejecucion del convenio. En
consecuencia se solicita a la Entidad incorporar una precision en el sentido
de que el asociado garantizara las herramientas tecnolégicas necesarias
para el cumplimiento de las actividades objeto del convenio, mediante el
uso de su infraestructura tenconolégica habilitada para tal fin, la cual podra
ser compartida con otras operaciones institucionales.

En todo caso, si el Asociado utiliza infraestructura tecnolégica o logistica compartida con
otras operaciones institucionales, deberd garantizar su disponibilidad, capacidad y
funcionamiento oportuno para la ejecucion del convenio, sin que el uso compartido afecte
la calidad, continuidad u oportunidad del servicio.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 14 del 6.2.1 de la Clausula Sexta
de la minuta.

36

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.1. Compromisos administrativos y financieros. 15.
“Llevar a cabo y mantener durante toda la ejecucion del Convenio, los
compromisos adquiridos en el proceso competitivo que le otorgaron
puntaje y lo seleccionaron como asociado en presente proceso.”. Una vez
revisada la disposicidn, se esteblece que la expresion "mantener durante
toda la ejecucién del convenio los compromisos adquiridos” puede generar
interpretaciones segun las cuales la totalidad de las actividades o
beneficios ofertados deben ejecutarse de manera permanente durante
toda la vigencia contractual, aun cuando su naturaleza, alcance o finalidad
correspondan a actuaciones puntuales o sujetas a un cronograma de
implementacion previamente definido. En consecuencia, se solicita a la
Entidad aclarar que el cumplimiento de los compromisos que pudieren
hacer parte de la propuesta presentada por el posible asociado, se

No procede la observacion.

El numeral 15 del 6.2.1 de la Clausula Sexta de la minuta no establece que todos los
compromisos ofertados deban ejecutarse de manera continua o permanente durante el
plazo del convenio. La disposicion obliga al Asociado a "llevar a cabo y mantener" los
compromisos adquiridos en el proceso competitivo. Es decir, a ejecutar los compromisos
de caracter puntual y a sostener durante la ejecucion aquellos que, por su naturaleza, tienen
caracter continuo. En todos los casos, el Asociado no podra retirarlos, reducirlos ni modificar
su alcance.

El alcance de cada compromiso esta determinado por los criterios de ponderacion de la
Invitacion Definitiva y por la oferta presentada por el Asociado. Esos documentos definen,
segun el caso, la cantidad de instituciones educativas, sesiones, médulos, participantes y
demas condiciones de cada actividad. En consecuencia, la verificacién del cumplimiento se
realizara de acuerdo con las condiciones establecidas en el criterio de ponderacion
correspondiente y en la propuesta del Asociado, dentro del plazo de ejecucion del convenio.
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verificara de acuerdo con las condiciones, oportunidades, cronogramas,
metas y mecanismos de ejecucion concertados con la Entidad, atendiendo
la naturaleza particular de cada actividad y los tiempos previstos para su
implementacion, sin que ello implique la obligacion de ejecucion continua
cuando dicha condicién no corresponda a la caracteristica propia del
compromiso asumido.

No obstante, no resulta procedente supeditar la verificacion del cumplimiento a condiciones,
metas 0 mecanismos concertados con posterioridad, pues los compromisos que otorgaron
puntaje en el proceso competitivo deben ejecutarse en los términos en que fueron ofertados
y evaluados, en garantia de los principios de seleccién objetiva e igualdad entre los
proponentes.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 15 del 6.2.1 de la Clausula Sexta
de la minuta.

37

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.2. Compromisos en las modalidades de entrega de
alimentos en situaciones de emergencia social, econémica, ambiental,
entre otras. “...". Una vez revisada la disposicion, se esteblece que la
naturaleza, alcance, cobertura, condiciones operativas y mecanismos de
entrega de alimentos en escenarios de emergencia dependen de
decisiones regulatorias y lineamientos que pueden variar segun las
circunstancias especificas que originen la contingencia, asi como de las
directrices que emitan las autoridades competentes, incluyendo la Unidad
Administrativa Especial de Alimentacién Escolar - Alimentos para
Aprender (UApA), las autoridades sanitarias y demas entidades con
competencia en la materia. En consecuencia, no resulta posible definir de
manera anticipada e invariable la totalidad de las actividades, recursos,
modalidades de entrega 0 esquemas operativos que eventualmente
deban implementarse, por cuanto estos dependeran de las condiciones
existentes al momento de la emergencia, de los lineamientos oficialmente
adoptados y de la viabilidad técnica, logistica, operativa y financiera de su

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede,
toda vez que los aspectos que solicita incorporar ya se encuentran contemplados en los
documentos del proceso, en los siguientes términos:

1. Normatividad y lineamientos vigentes al momento de la contingencia. El Paragrafo 2 de
la Clusula Segunda de la minuta establece que "Las modalidades transitorias a las que se
hace referencia en el presente documento y/o sus anexos, seran aquellas que llegare a
expedir las autoridades competentes". En el mismo sentido, el compromiso 2 del numeral
6.1 de la Clausula Sexta remite a las normas aplicables al PAE "asi como las demas normas
que las modifiquen o sustituyan". Por su parte, el Apéndice 16 "Condiciones Técnicas para
las Modalidades de Entrega de Alimentos en Situaciones Imprevistas y de Emergencias por
la Autoridad Competente" sefiala que la Resolucion 685 de 2018 puede ser modificada,
adicionada o sustituida con base en cambios en los lineamientos del orden nacional, y que
€s0s cambios se entenderan incorporados al convenio a partir de su entrada en vigencia.

2. Modalidades de atencion definidas por la UApA vy las autoridades competentes. El
compromiso 1 del numeral 6.2.2 de la Clausula Sexta de la minuta (numeral 10.2.1 de los
Estudios Previos y numeral 1 del 1.12.1.2 de la Invitacién Definitiva) dispone que la entrega
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ejecucion. Por tal razon, se solicita que el compromiso establezca
expresamente que la participacion del asociado en la atencién de
situaciones de emergencia se desarrollara en el marco de:

La normatividad y los lineamientos vigentes al momento de la
contingencia.

Las modalidades de atencion definidas por la UApA y las demas
autoridades competentes.

Las condiciones, recursos y mecanismos que sean concertados con
la Entidad para la atencion de la situacién especifica.

La capacidad operativa, logistica y técnica razonablemente disponible
para el asociado en el momento de la emergencia.

Los ajustes contractuales, técnicos, presupuestales y operativos que
resulten necesarios para garantizar la adecuada atencion de los
beneficiarios.

Lo anterior, sin perjuicio del compromiso del asociado de colaborar con la
Entidad y adoptar las medidas que razonablemente resulten procedentes
para contribuir a la continuidad de la atencion alimentaria de los
beneficiarios del programa, dentro del marco normativo y operativo que se
defina para cada situacion particular.

se realizara "teniendo en cuenta cualquiera de las modalidades transitorias que determine
la autoridad nacional competente en la materia una vez se dé la declaratoria de
emergencia". Asi mismo, el numeral de Modalidades de Atencion del Apéndice 16
contempla las modalidades transitorias en atencion a lo que disponga el Gobierno Nacional
a través de la UApA.

3. Condiciones y mecanismos concertados con la Entidad. EI mismo compromiso 1 del
numeral 6.2.2 establece que la entrega se realizar "a través de la modalidad transitoria
que se llegare a aprobar por parte del Comité Técnico Coordinador”. EI compromiso 4 del
mismo numeral remite a los aspectos acordados en el Comité Técnico Coordinador y en las
mesas técnicas de seguimiento. A su vez, el Apéndice 16 prevé que las actividades de los
colaboradores del Asociado se estableceran conjuntamente, segin las necesidades del
programa, y que el talento humano sera asignado a las modalidades transitorias
concertadas entre las partes. Por tanto, las condiciones especificas de atencién de cada
emergencia se definen de manera concertada en el Comité Técnico Coordinador, instancia
de decision del convenio conforme a la Clausula Séptima de la minuta.

4. Capacidad operativa razonablemente disponible. No resulta procedente condicionar el
compromiso a la capacidad operativa, logistica y técnica "razonablemente disponible” para
el Asociado. Esa expresion convertiria una obligacidn de garantia en un estandar subjetivo.

5. Ajustes contractuales, técnicos, presupuestales y operativos. EI Comité Técnico
Coordinador tiene entre sus funciones revisar la ejecucion presupuestal y hacer los ajustes
pertinentes durante la ejecucion, asi como revisar los parametros técnicos, operativos y de
apoyo para la toma de decisiones. Las modificaciones que excedan estas facultades se
tramitaran conforme al régimen legal aplicable al convenio, sin que sea necesario incorporar
una prevision adicional en el compromiso.
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Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,
produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados). 1. “Implementar la plataforma logistica
para la centralizacién del abastecimiento de abarrotes, entregando
oportunamente los complementos alimentarios, en el marco del modelo
administrativo de gestion que debera formular para la prestacion del
SIDACE- SIAT.”. Una vez revisada la disposicion, se esteblece que la
redaccién presentada puede dar lugar a interpretaciones segun las cuales
el comrpomiso implica la destinacion exclusiva de una plataforma logistica
para la ejecucion del convenio, exigencia que no se desprende
expresamente del texto ni corresponde necesariamente al modelo
operativo mediante el cual el asociado administra y optimiza sus
capacidades instaladas. En este sentido, la falta de claridad sobre el
caracter exclusivo o compartido de la plataforma podria generar
interpretaciones extensivas respecto del alcance del compromiso asumido
por el asociado, asi como eventuales exigencias operativas, logisticas o
financieras no previstas en la estructuracion de la propuesta ni en la
ejecucion del convenio. En consecuencia, se solicita a la Entidad
incorporar una precision en el sentido de que el asociado garantizara la
disponibilidad, capacidad técnica, operativa y logistica necesaria para el
cumplimiento de las actividades objeto del convenio, mediante el uso de

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 6.2.2 de la Clausula Sexta de la
minuta, del numeral 10.2 de los Estudios Previos y del numeral 1.12.1.2 de la Invitacién
Definitiva.
38 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

El numeral 1 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de la minuta no establece que la plataforma
logistica deba ser de uso exclusivo para la ejecucion del convenio. El compromiso consiste
en implementar una plataforma logistica para la centralizacion del abastecimiento de
abarrotes que permita entregar oportunamente los complementos alimentarios. Su alcance
esta determinado por el resultado exigido y no por el caracter exclusivo o compartido de la
infraestructura. Este criterio es coherente con el que el Anexo Técnico establece para el
sistema de informacion del Asociado, que no requiere ser exclusivo para el convenio por
enmarcarse en su independencia y gestién administrativa. En consecuencia, no se requiere
incorporar la precision solicitada.

No obstante, si el Asociado utiliza infraestructura logistica compartida con otras operaciones
institucionales, debera garantizar:

. Disponibilidad y capacidad: la disponibilidad, capacidad y funcionamiento
oportuno de la infraestructura para la ejecucién del convenio, sin afectar la calidad,
continuidad u oportunidad del servicio.

. Trazabilidad: la identificacién, trazabilidad y control de los inventarios de materias
primas e insumos adquiridos con recursos del convenio, de manera diferenciada de los de
otras operaciones.

. Condiciones sanitarias: el cumplimiento de las condiciones sanitarias exigidas en
el Anexo Técnico para las bodegas de almacenamiento, incluido el concepto sanitario
favorable.
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su infraestructura logistica propia o habilitada para tal fin, la cual podra ser | « Acceso para verificacion: el acceso de la Interventoria y de la SED, sin restriccion,

compartida con otras operaciones institucionales.

para verificar en cualquier momento las condiciones de almacenamiento y la materia prima
destinada al convenio.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 1 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de
la minuta.

39

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,
produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados). 3. “La SED se reserva el derecho de
realizar observaciones frente a los ciclos de menus en cualquier etapa del
procedimiento establecido.”. Una vez revisada la disposicion, se esteblece
que si bien se reconoce la facultad de la Entidad de realizar observaciones
en ejercicio de sus funciones de seguimiento y control, se considera
necesario establecer expresamente que dichas observaciones seran
objeto de andlisis técnico conjunto y deberan sustentarse en criterios
nutricionales, operativos, regulatorios y financieros verificables, teniendo
en cuenta la integralidad del modelo de operacion, las condiciones del
mercado, la disponibilidad de alimentos, la aceptabilidad de los menus y
la estructura de costos considerada para la ejecucién del convenio. Lo
anterior, por cuanto modificaciones derivadas de observaciones
formuladas en etapas posteriores podrian generar impactos en la
planeacion, los procesos de abastecimiento, las compras previamente
programadas, la operacion logistica y los costos considerados por el
asociado para la ejecucién del convenio. En consecuencia, no resulta
procedente que las observaciones impliquen automaticamente ajustes

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede
parcialmente.

Una vez revisados los documentos del proceso, la Entidad identificd una inconsistencia en
la redaccion de este compromiso. En los Estudios Previos (numeral 10.3.3) y en la Invitacién
Definitiva (numeral 3 del 1.12.1.3), la facultad de la SED de realizar observaciones frente a
los ciclos de menus se ejerce "en el marco del costo definido para los complementos”,
expresion que no fue incluida en la minuta. La redaccién de los Estudios Previos
corresponde al compromiso valido, por lo que se ajustara la minuta en este sentido.

En consecuencia, el numeral 3 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de la minuta quedara asi:

"3. Disefiar la base de datos para la planeacion de los ciclos de menus, para determinar la
composicion nutricional, en donde se incluye el andlisis de macronutrientes, calorias y
micronutrientes de interés en salud publica, de cada uno de los alimentos, por grupo etario.
La cual deberé ser entregada a la interventoria para validacion y aprobacion, y posterior
conocimiento de SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO. La SED se reserva el
derecho de realizar observaciones frente a los ciclos de menus en cualquier etapa del
procedimiento establecido, en el marco del costo definido para los complementos."

El ajuste se realizard mediante adenda a la minuta.
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que alteren las condiciones técnicas, econémicas u operativas
inicialmente previstas sin el correspondiente andlisis de viabilidad e
impacto. En consecuencia, se solicita a la Entidad incorporar una precision
en el sentido de que las observaciones formuladas por la Entidad o la
interventoria deberan ser evaluadas conjuntamente por los asociados, y
que aquellas que impliquen variaciones sustanciales en los ciclos de
menus, en los componentes nutricionales, en la estructura de
abastecimiento 0 en los costos de operacion estaran sujetas a su
respectivo analisis técnico, operativo y financiero, asi como a los
mecanismos contractuales que resulten aplicables para mantener la
viabilidad y el equilibrio de la ejecucién.

40

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL En la minuta del convenio, en la ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en
materia de alistamiento, produccién y entrega de desayunos,
complementos am/pm, almuerzos y cenas (en sitio y transportados). 5.
“Conocer, socializar y aplicar los procedimientos establecidos por la
Entidad para garantizar el ingreso oportuno, formal y documentado al
inventario institucional de los bienes y equipos adquiridos en el marco del
presente convenio.”. Una vez revisada la disposicion, se esteblece que
teniendo en cuenta que el compromiso establece el deber de conocer,
socializar y aplicar los procedimientos definidos por la Entidad para
garantizar el ingreso de los bienes al inventario institucional; sin embargo,
la gestion, administracion, registro y control del inventario de bienes de
propiedad de la Entidad constituyen actividades que hacen parte de las
competencias y responsabilidades propias de la Secretaria de Educacion
del Distrito y de las dependencias que esta designe para tal efecto. En

La SED, luego de revisar la observacién, le indica al interesado que no se considera
necesario modificar el compromiso, toda vez que la delimitacion de responsabilidades que
solicita ya se encuentra establecida en los documentos del proceso. En todo caso, se aclara
lo siguiente.

El numeral 5 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de la minuta obliga al Asociado a conocer,
socializar y aplicar los procedimientos establecidos por la Entidad para el ingreso de los
bienes y equipos al inventario institucional. Ese procedimiento es el Procedimiento 07.2-
AE-PD-101, Procedimiento para la compra y legalizacién de equipos de cocina de
comedores escolares, publicado con los documentos del proceso. La aplicacion del
procedimiento por parte del Asociado se refiere a las actividades a su cargo:

+ Informacién y cotizaciones: la validacion de la informacién de territorializacion, y
la cotizacion de los equipos y su remision a la SED (actividad 2).

«  Adquisicion: la adquisicion de los equipos una vez aprobadas las cotizaciones por
el Comité Técnico Coordinador (actividad 6).
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consecuencia, se solicita a la Entidad precisar que la responsabilidad del
asociado se limita a suministrar la informacién, documentacion y soportes
que le sean requeridos para facilitar el proceso de incorporacion de los
bienes y equipos adquiridos en el marco del convenio, asi como a cumplir
los procedimientos que previamente le sean comunicados por la Entidad,
sin que ello implique asumir la responsabilidad sobre la incorporacién
material al inventario institucional, la actualizacion de sistemas de activos
o cualquier otra actuacion que corresponda exclusivamente a la gestion
patrimonial de la SED.

+  Entrega y facturacion: la entrega de los equipos en las Instituciones Educativas y
la remision del acta de entrega y las facturas de compra (actividad 7).

Lo anterior se complementa con el soporte de recibido a satisfaccion suscrito por la
Interventoria y los demas documentos que le sean informados al Asociado, conforme a la
funcion 9 del Comité Técnico Coordinador establecida en la Clausula Séptima de la minuta.

En consecuencia, el compromiso no implica que el Asociado asuma la incorporacion
material de los bienes al inventario ni la actualizacién de los sistemas de activos de la
Entidad.

Por lo anterior, se mantiene la redaccion del numeral 5 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de la
minuta.

41

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,
produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados). 9. “En caso de ser necesario, desarrollar
e implementar pruebas organolépticas para establecer la aceptabilidad de
ciertos alimentos que permitan garantizar estrategias alternativas de
alimentacion, cuando se determine de manera conjunta con la
SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO y la Interventoria.”. Una
vez revisada la disposicion, se esteblece que tratdndose de un convenio
de asociacion, la definicion de estrategias operativas, nutricionales y de
mejoramiento del servicio corresponde a un ejercicio de coordinacion y
concertacion entre las partes asociadas, quienes concurren al
cumplimiento de un objetivo comln conservando su autonomia técnica,

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

La participacién de la Interventoria en la determinacién de las pruebas organolépticas es
coherente con el esquema de seguimiento técnico del componente nutricional establecido
en los documentos del proceso.

Esta participacion no implica que la Interventoria asuma funciones de direccion o toma de
decisiones sobre la autonomia técnica del Asociado. Su intervencién corresponde al
seguimiento técnico que le es propio, conforme a la Clausula Décima de la minuta. Por
tanto, excluir a la Interventoria de la determinacién de las pruebas desarticularia el
procedimiento de validacion de los ciclos de menUs y generaria una contradiccion con lo
establecido en el Anexo Técnico.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 9 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de
la minuta.
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administrativa y operativa. En ese sentido, la decisién de desarrollar e
implementar pruebas organolépticas, asi como la definicion de su alcance,
metodologia, muestras, poblacién objetivo, cronograma vy utilizacién de
resultados, deberia corresponder a una decision concertada entre la
Secretaria de Educacion del Distrito y el asociado, de acuerdo con las
necesidades identificadas durante la ejecucion del convenio y dentro del
marco de las competencias de cada una de las partes. Por su parte, la
interventoria debe mantener las funciones de seguimiento, verificacion y
control que le son propias, observando el cumplimiento de las decisiones
adoptadas por los asociados y verificando la correcta ejecucion de las
actividades definidas, sin asumir funciones de direccion, codeterminacion
0 aprobacion de aspectos técnicos y operativos que corresponden a las
partes del convenio. En consecuencia, se solicita a la Entidad ajustar la
redaccion para indicar que las pruebas organolépticas se desarrollaran
cuando asi lo determinen de manera concertada los asociados, con
fundamento en criterios técnicos, operativos y nutricionales previamente
definidos, correspondiendo a la interventoria realizar el seguimiento y
verificacion de su ejecucién y de los resultados derivados de las
decisiones adoptadas por las partes. Lo anterior contribuye a preservar la
adecuada distribucion de competencias entre los actores del convenio,
evita interpretaciones que puedan desnaturalizar el rol de la interventoria
y garantiza el respeto por la autonomia técnica del asociado en el marco
del modelo asociativo previsto en el Decreto 092 de 2017.

42

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPRO'MISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,

La SED, luego de revisar la observacién, le indica al interesado que la misma procede

parcialmente.
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produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados).

14. “Registrar las mujeres contratadas en el micrositio BOGOTA TRABAJA
de la Secretaria de Desarrollo Econémico, al igual que en la plataforma
ylo formato que disponga la Secretaria Distrital de la Mujer en
cumplimiento del articulo 30 del Decreto No. 643 de 2025. El cumplimiento
de este compromiso debera surtirse dentro del primer mes de ejecucion
del convenio, lo cual sera verificado por la supervision y/o interventoria y
conforme a las implementaciones que sobre el particular defina la
Secretaria de Desarrollo Econdmico y la Secretaria Distrital de la Mujer.
De igual forma la informacién debera actualizarse cada vez que haya
cambio en la misma.”. Una vez revisada la disposicion, se esteblece que
la operacién del programa implica de manera permanente novedades de
personal con periodicidad diaria, derivadas de nuevas vinculaciones,
retiros, reemplazos, licencias, incapacidades y demas movimientos
propios del mercado laboral, por lo que un compromiso de actualizacion
"cada vez que haya cambio en la misma" genera cargas administrativas
desproporcionadas y dificultades operativas para su cumplimiento y
control. En consecuencia, se solicita que la Entidad defina una
periodicidad objetiva de reporte o actualizacién (mensual, bimestral, etc.),
que permita consolidar y validar adecuadamente la informacién antes de
su registro, garantizando la calidad, trazabilidad y consistencia de los
datos suministrados.

La Entidad considera procedente definir una periodicidad objetiva para la actualizacion de
la informacion de las mujeres contratadas, articulada con los tiempos establecidos en los
documentos del proceso para el reporte de la informacién de talento humano. En particular,
el compromiso 15 del numeral 6.1 de la Clausula Sexta de la minuta establece la
presentacion mensual de la matriz de talento humano asociado a la operacion del convenio.
En consecuencia, la actualizacién del registro se realizard con periodicidad mensual,
consolidando las novedades de personal presentadas durante el mes inmediatamente
anterior. Esto garantiza la consistencia entre la informacion registrada y la reportada en la
matriz de talento humano.

Lo anterior, sin perjuicio de las condiciones, plazos o periodicidades que, en desarrollo del
articulo 30 del Decreto Distrital 643 de 2025, establezcan la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico y la Secretaria Distrital de la Mujer para el registro en sus
plataformas, las cuales prevaleceran en caso de que definan un término diferente.

En consecuencia, el numeral 14 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de la minuta, el numeral 14
del 1.12.1.3 de la Invitacion Definitiva y el numeral 10.3.14 de los Estudios Previos quedaran
asi:

"14. Registrar las mujeres contratadas en el micrositio BOGOTA TRABAJA de la Secretaria
de Desarrollo Econdmico, al igual que en la plataforma y/o formato que disponga la
Secretaria Distrital de la Mujer en cumplimiento del articulo 30 del Decreto No. 643 de 2025.
El cumplimiento de este compromiso debera surtirse dentro del primer mes de ejecucion
del convenio, lo cual seré verificado por la supervision y/o interventoria y conforme a las
implementaciones que sobre el particular defina la Secretaria de Desarrollo Econémico y la
Secretaria Distrital de la Mujer. De igual forma, la informacion debera actualizarse
mensualmente, consolidando las novedades presentadas durante el mes inmediatamente
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anterior, de manera concordante con la matriz de talento humano, sin perjuicio de las
condiciones o periodicidades que establezcan dichas entidades."

El ajuste se realizara mediante adenda a los documentos mencionados.

43

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,
produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados).

14. “Adquirir alimentos comprados a pequefios productores agropecuarios
locales y/o a productores de la Agricultura Campesina, Familiar o
Comunitaria locales o a través de sus organizaciones, en un porcentaje
minimo del 30% del valor total destinado a la compra de alimentos.
Cuando la oferta de alimentos producidos por pequefios productores y/o
productores de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria local sea
inferior al porcentaje al que esta obligado, el ASOCIADO asume el
compromiso de adquirir los alimentos a los pequefios productores y/o
productores de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria no
locales a quienes puede acudir para suplir el porcentaje restante, en los
términos previstos en la Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de 2021.”. Una
vez revisada la disposicion, se establece que si bien como posible
asociado se reconoce y comparte los objetivos de fortalecimiento de las
compras publicas locales establecidos en la Ley 2046 de 2020 y su
Decreto Reglamentario 248 de 2021, el compromiso, tal como se
encuentra redactado, configura un compromiso de resultado cuyo
cumplimiento depende de multiples variables ajenas a la esfera de control
del asociado, por lo que su exigibilidad en los términos planteados podria

Es importante sefialar que el cumplimiento de la ley 2046 de 2020 no es opcional, por lo
que se deben desarrollar estrategias y acciones especificas que conlleven a la realizacién
de compras efectivas a los pequefios productores y/o sus organizaciones, asi como
participar de manera activa en las actividades convocadas desde la Mesa Técnica Nacional
de Compras Publicas y/o la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico. Por lo tanto, no
se acepta la observacion, en tanto la Ley NO establece que las entidades publicas y sus
operadores deban realizar Unicamente gestiones en torno a la promocion de las compras
publicas locales, sino que se deben realizar compras efectivas a los productores y
asociaciones de la ACFEC.

Cabe precisar que, al inicio del Convenio de Asociacion la SED socializara el procedimiento
para establecer el cumplimiento de la ley 2046 de 2020 por parte del Asociado, asi como
los mecanismos de seguimiento que implementara la interventoria, los cuales se detallaron
en la observacion 16.
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resultar material y juridicamente imposible. En efecto, la consecucion del
porcentaje minimo de compra no depende exclusivamente de la voluntad
0 gestion del asociado, sino de factores externos derivados de la
configuracion del ciclo de menu disefiado por la Entidad, tales como:

+ Laexistencia real y verificable de oferta disponible de productores que
cumplan las condiciones técnicas, sanitarias, logisticas, de volumen,
continuidad y abastecimiento requeridas para la operacion del
SIDACE.

+ Ladisponibilidad efectiva de productos durante los ciclos productivos
y las condiciones de estacionalidad de las cosechas.

+ La capacidad de los productores para atender los volimenes
requeridos por la operacion.

+ Las condiciones de transporte, transformacién, almacenamiento y
distribucion.

+ La existencia de organizaciones de productores habilitadas y
formalizadas.

+ Las condiciones de mercado y abastecimiento vigentes durante la
ejecucion contractual.

Incluso la propia Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de 2021 reconocen
la necesidad de evaluar la disponibilidad y condiciones de oferta para la
implementacion de las compras publicas locales, razén por la cual el
cumplimiento de los porcentajes previstos en la politica publica no puede
interpretarse como una obligacion absoluta e incondicional a cargo
exclusivo del operador o asociado. Particular preocupacion genera la
expresién "el asociado asume el compromiso de adquirir", pues podria
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interpretarse  como una obligacién de garantizar un resultado
independientemente de la existencia o no de oferta suficiente y disponible
en el mercado, trasladando al asociado riesgos que no controla y que no
le corresponde asumir conforme a los principios de razonabilidad,
proporcionalidad y distribucion adecuada de riesgos que rigen la
contratacién estatal y los convenios de asociacién. Desde una perspectiva
operativa y juridica, como posible asociado puede comprometerse a
desplegar todas las acciones razonables de gestién, busqueda,
identificacion, negociacion, vinculacién de pequefios productores y
organizaciones de agricultura campesina familiar y comunitaria, asi como
a documentar dichas gestiones y acreditar los esfuerzos realizados; sin
embargo, no le resulta posible garantizar un porcentaje de compra cuando
la oferta disponible, suficiente y habilitada no exista o no permita alcanzar
las metas definidas. En consecuencia, se solicita modificar el compromiso
al término indicado en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS Y
ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.1. COMPROMISOS GENERALES
POR PARTE DEL ASOCIADO. 12. “Propender por el cumplimiento a la
normatividad vigente con respecto a la aplicacion de las compras publicas
de alimentos de acuerdo con lo indicado en el Anexo Técnico, documento
que hace parte integral del convenio.”, ademas de establecer
expresamente que:

« El asociado desarrollara todas las gestiones necesarias para
promover la compra a pequefios productores agropecuarios y
productores de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria en
los términos de la Ley 2046 de 2020.
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« El cumplimiento sera evaluado con base en las gestiones
efectivamente realizadas y debidamente documentadas por el
asociado.

+ Cuando exista insuficiencia de oferta, limitaciones de abastecimiento,
condiciones de mercado o cualquier situacion objetiva que impida
alcanzar el porcentaje previsto, dicha circunstancia podra acreditarse
mediante soportes verificables sin que ello configure incumplimiento
contractual.

+ La Entidad debera definir previamente los mecanismos, soportes y
criterios mediante los cuales se verificara la imposibilidad objetiva de
cumplimiento y la suficiencia de las gestiones adelantadas por el
asociado.

44

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,
produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados).

16. “EL ASOCIADO promovera, durante la ejecucion del convenio, la
vinculacion y participacion de j6venes entre los dieciocho (18) y veintiocho
(28) afios de edad en actividades operativas, logisticas, administrativas,
pedagégicas, comunitarias 0 de apoyo relacionadas con el objeto
contractual, priorizando acciones de formacién practica, fortalecimiento de
capacidades y generacion de experiencia laboral 0 social. Para tal efecto,
debera acreditar las vinculaciones realizadas mediante los soportes
correspondientes y garantizar condiciones de inclusién, participacién y no
discriminacién, en armonia con los principios de proteccion integral e

La SED, luego de andlisis de la observacién no acoge la misma. Lo observado, establece
un compromiso de promocién de la vinculacién y participacién de jovenes entre los
dieciocho (18) y veintiocho (28) afios, acompafiado de acciones orientadas a la formacion,
fortalecimiento de capacidades y generacion de experiencia, mas no una obligacion de
resultado ni la imposicién de una cuota determinada de vinculacién.

En consecuencia, no resulta procedente establecer en la minuta indicadores, periodicidades
o un listado taxativo de soportes que condicionen el cumplimiento de la obligacién, toda vez
que la verificacién debera atender las acciones efectivamente desarrolladas por el asociado
durante la ejecucion y las necesidades de seguimiento y control de la Entidad y de la
interventoria.
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inclusion social previstos en la Ley 2479 de 2025.". Una vez revisada la
disposicion, se establece que, si bien el compromiso establece el deber
de promover espacios de vinculacién, participacion, formacién practica y
generacion de experiencia laboral o social para poblacién joven, no se
identifican los criterios objetivos mediante los cuales la interventoria
verificara su cumplimiento, ni los soportes documentales que deberan
aportarse para tal fin. Se solicita definir los mecanismos de acreditacién y
verificacion del compromiso relacionado con la vinculacion y participacion
de jovenes entre 18 y 28 afios, indicando los soportes exigibles, la
periodicidad de reporte, los indicadores de seguimiento y los criterios que
aplicara la interventoria para evaluar su cumplimiento. Lo anterior,
considerando que la clausula establece un compromiso de promocion y
participacion, pero no determina la forma en que esta sera medida o
validada durante la ejecucion del convenio, lo que puede generar
interpretaciones divergentes respecto de su alcance y cumplimiento.

En todo caso, el asociado debera acreditar las acciones de promocion y las vinculaciones
que efectivamente realice mediante los soportes pertinentes, cuando estos sean
requeridos, y los mecanismos de verificacion deberan guardar relacién directa con el objeto,
las obligaciones del convenio y el alcance del compromiso establecido.

Por lo anterior, la ausencia de una relacion taxativa de soportes o indicadores en la minuta
no genera indeterminacion de la obligacién ni impide su seguimiento y verificacién durante
la ejecucion.

En consecuencia, se mantiene la redaccion prevista en la minuta.

45

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.2. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DEL ASOCIADO. 6.2.3. Compromisos en materia de alistamiento,
produccién y entrega de desayunos, complementos am/pm, almuerzos y
cenas (en sitio y transportados).

17. “EL ASOCIADO propendera por la inclusion de personas y hogares en
condicién de pobreza o pobreza extrema, acreditada mediante los
instrumentos oficiales vigentes de focalizacién social, garantizando su
participacion efectiva en las actividades desarrolladas en el marco del
convenio y realizando seguimiento a los resultados obtenidos en términos
de inclusién social y fortalecimiento de capacidades, ello al tenor de lo

Luego de la revision de la Observacion, la Entidad no acoge la misma. El compromiso a
cargo del asociado se encuentra directamente relacionada con la finalidad social del
convenio y establece una accion de inclusion que el asociado debera promover en el marco
de las actividades que desarrolle para la ejecucién de su objeto. La expresion “propenderd”
determina el alcance del compromiso como un deber de gestién y no como una obligacién
de resultado respecto de la superacion de las condiciones de pobreza o de la obtencion de
determinados resultados sociales.

La referencia al Decreto 651 de 2025 constituye el marco normativo de referencia para el
desarrollo de esta medida y no implica, por si misma, la creacién de competencias
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dispuesto en el Decreto 651 de 2025 o cualquier norma que la sustituya.”.
Una vez revisada la disposicion, se establece el Decreto Distrital 651 de
2025 tiene por objeto compilar, depurar y racionalizar las disposiciones
correspondientes al Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo. La
propia norma sefiala que dicha compilacién no implica la creacion de
nuevo derecho ni la imposicién o asignacién de nuevas obligaciones o
competencias. En consecuencia, su invocacion general no constituye
fundamento suficiente para establecer, a cargo del asociado de un
convenio de alimentaciéon escolar, una obligacion auténoma de
focalizacion, vinculacion, seguimiento y medicion de resultados sociales.
Si bien el decreto contempla lineamientos distritales relacionados con
inclusion econdmica, generacion de ingresos, fortalecimiento de
capacidades y atencion a poblacion vulnerable, estos se desarrollan en el
ambito de las politicas, programas y competencias del Sector Desarrollo
Econdmico. La norma no establece expresamente que los asociados de
convenios celebrados por la Secretaria de Educacién deban acreditar
hogares mediante instrumentos oficiales de focalizacion social o
garantizar su participacion en actividades contractuales.

Adicionalmente, el compromiso propuesto carece de determinacion
suficiente, puesto que no identifica la modalidad de inclusion exigida, la
poblacion objetivo, las actividades aplicables, las metas, los indicadores,
los instrumentos de acreditacion, los soportes, los recursos requeridos ni
la distribucién de responsabilidades entre la SED y el asociado. La
utilizacion simultanea de las expresiones “propenderd” y “garantizando”
tampoco permite establecer si se trata de un compromiso de medio o de
resultado. En los convenios de asociacion regulados por el Decreto 092
de 2017, las actividades deben guardar relacion directa con el objeto, los

adicionales para el asociado. La obligacion deberé ejecutarse dentro del ambito del objeto
del convenio, las actividades previstas y las condiciones establecidas por la Entidad.

Tampoco resulta necesario incorporar en la minuta una relacién taxativa de metas,
indicadores, soportes, recursos o procedimientos de acreditacidn, toda vez que los
mecanismos de seguimiento deberan corresponder a las acciones efectivamente
desarrolladas y a las necesidades de verificacion de la Entidad y de la interventoria. En todo
caso, los requerimientos que se formulen deberan guardar relacién directa con el objeto y
las obligaciones del convenio.

Por lo anterior, no se considera procedente eliminar ni reformular la disposicién, toda vez
que su alcance ya se encuentra delimitado por el verbo “propender”, el objeto del convenio
y el marco normativo aplicable. En consecuencia, se mantiene la redaccién prevista en la
minuta.
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cometidos de la entidad y los resultados de interés publico definidos en la
planeacion contractual. Por ello, no resulta procedente trasladar al
asociado una funcién abierta de politica social que no ha sido delimitada
técnica, financiera ni juridicamente.

En consecuencia, se solicita eliminar el compromiso. Subsidiariamente, si
la Entidad considera necesario conservar un componente de inclusion
social, se solicita reformularlo como una accion de gestién coordinada,
sujeta a la relacion directa con el objeto del convenio, a los lineamientos y
bases de focalizacién suministradas por la SED, a la disponibilidad de
actividades compatibles con la operacion y a la definicion previa de
recursos, soportes y responsabilidades

46

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.3. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DE LA SED. 3. “Informar al Asociado sobre la persona natural y/o juridica
que desarrollara las actividades de interventoria al convenio.”. Una vez
revisada la disposicion, se establece que el adecuado cumplimiento de los
compromisos contractuales no depende Unicamente del conocimiento del
tercero encargado de ejercer la interventoria, sino también del
conocimiento previo y oportuno de los criterios objetivos bajo los cuales se
realizara el seguimiento, evaluacién y validaciéon de la ejecucion del
convenio. En aplicacién de los principios de planeacion, transparencia,
buena fe, seguridad juridica y debido proceso contractual, resulta
necesario que el asociado conozca anticipadamente las reglas de
verificacién que seran utilizadas durante la ejecucién contractual,
permitiéndole adoptar los controles internos, procedimientos de gestion,
mecanismos de reporte y soportes documentales necesarios para

La SED no acoge la observacion. EI compromiso establecido a la SED, y contemplado en
la minuta tiene como finalidad garantizar que el Asociado conozca oportunamente la
persona natural o juridica encargada de ejercer la interventoria del convenio. No obstante,
ello no implica que los mecanismos de seguimiento y control carezcan de referentes
previamente establecidos.

En particular, el Asociado podra consultar el contrato de interventoria suscrito por la
Entidad, el cual constituye un instrumento publico de referencia para conocer el alcance,
obligaciones, actividades y condiciones bajo las cuales se desarrollara la labor de
interventoria, asi como los deméas documentos que hagan parte del proceso contractual y
resulten aplicables a la ejecucion del convenio.

En consecuencia, el Asociado cuenta con mecanismos para conocer las condiciones que
regulan la labor de interventoria y, en caso de requerir aclaraciones, podra formular las
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acreditar adecuadamente el cumplimiento de sus compromisos. La
ausencia de esta informacion genera riesgos de interpretaciones
subjetivas o de la aplicacion de criterios de evaluacién que no hayan sido
previamente conocidos por las partes, situacién que podria afectar la
adecuada ejecucién del convenio y la posibilidad del asociado de ejercer
oportunamente sus derechos de contradiccién y defensa frente a
observaciones o requerimientos formulados durante la ejecucion.

Adicionalmente, en atencién a la naturaleza de los convenios de
asociacion regulados por el Decreto 092 de 2017, donde las partes
concurren al cumplimiento de fines de interés publico conservando su
autonomia juridica, técnica, administrativa y financiera, resulta
indispensable que los mecanismos de seguimiento y verificacion sean
conocidos desde el inicio de la ejecucidn, garantizando condiciones claras,
objetivas y previamente definidas para todas las partes. En consecuencia,
se solicita incorporar una prevision expresa en virtud de la cual la Entidad
informe al asociado ademas de la identificacion del interventor designado,
los procedimientos de seguimiento y control aplicables, los formatos e
instrumentos de reporte, los indicadores y criterios de evaluacién, los
mecanismos de validacion de compromisos y productos, los
procedimientos de atencidn, observacién, subsanacién y cierre de
hallazgos. Lo anterior con el fin de garantizar una ejecucion transparente,
objetiva y previsible del convenio, evitando que los criterios de verificacion
sean definidos o modificados durante la ejecucion sin conocimiento previo
del asociado.

solicitudes correspondientes a la Entidad o a la interventoria dentro del marco de sus
competencias.

Asi mismo, los criterios de seguimiento y verificacion deberan guardar correspondencia con
el objeto, las obligaciones y las condiciones pactadas en el convenio, sin que la interventoria
pueda, mediante requerimientos o instrumentos de seguimiento, modificar unilateralmente
el alcance de las obligaciones contractuales.

Por lo anterior, no resulta necesario incorporar en la minuta un listado adicional de
procedimientos, formatos, indicadores 0 mecanismos de validacion, toda vez que estos
deberan atender las condiciones contractuales y las necesidades propias del seguimiento
de la ejecucion.

En consecuencia, se mantiene la redaccién prevista en la minuta.

47

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.3. COMPROMISOS ESPECIFICOS

La SED no acoge la observacion. El compromiso observado, establece claramente que el
seguimiento técnico a la ejecucion del convenio se realizara a través de la interventoria que
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DE LA SED. 4. “Realizar el acompafiamiento a la ejecucién técnica de las
actividades propias del Convenio, a través de la Interventoria que designe
para tal efecto. No obstante, la Entidad en cualquier momento podra
retomar la supervision del Convenio, cuando lo considere necesario para
asegurar el cumplimiento adecuado del objeto contractual.”. Una vez
revisada la disposicién, se establece que, si bien se entiende que la
Entidad contrata una interventoria para apoyar las actividades de
seguimiento, control y verificacion de la ejecucion contractual, resulta
necesario aclarar que dicha designacion no sustituye las funciones propias
de supervision y direccion institucional que corresponden a la Secretaria
de Educacion del Distrito en su calidad de parte del convenio.

Adicionalmente, la expresion segun la cual la Entidad "podra retomar la
supervision del convenio cuando lo considere necesario" requiere ser
complementada indicando las condiciones o circunstancias bajo las cuales
ello ocurriria, asi como los efectos que dicha decisién tendria respecto de
los procedimientos de seguimiento previamente establecidos y de los
requerimientos formulados por la interventoria. La ausencia de estas
precisiones puede generar escenarios de dualidad de criterios, duplicidad
de requerimientos o aplicacion de metodologias de control diferentes
durante la ejecucion del convenio, afectando la predictibilidad de los
compromisos a cargo del asociado y su capacidad de estructurar
adecuadamente los mecanismos internos de cumplimiento y reporte. En
consecuencia, se solicita que desde el inicio de la ejecucion la Entidad
comunique formalmente el esquema integral de supervisién e
interventoria, identificando responsables, competencias, procedimientos,

designe la Entidad, sin que ello implique el desconocimiento de las competencias que legal
y contractualmente corresponden a la SED como parte del convenio, y como Entidad
Territorial certificada para la prestacion del PAE Bogota.

Debe precisarse que la supervision y la interventoria no concurren simultaneamente sobre
el mismo ambito de seguimiento y control. La designacién de una interventoria determina
el esquema de seguimiento aplicable durante el periodo en que esta ejerza sus funciones,
mientras que la facultad de la Entidad de retomar directamente la supervision permite
modificar dicho esquema cuando las circunstancias de la ejecucion asi lo requieran, sin que
ello implique la existencia de una doble instancia de seguimiento sobre los mismos asuntos.
No resulta procedente establecer de manera anticipada y taxativa las circunstancias que
habilitarian a la Entidad para retomar la supervision, toda vez que dicha necesidad puede
surgir de situaciones propias de la ejecucién del convenio que no es posible determinar
exhaustivamente desde su suscripcién. Precisamente, la expresién “cuando lo considere
necesario” permite a la Entidad adoptar las medidas de seguimiento que correspondan para
asegurar el adecuado cumplimiento del objeto, dentro del marco de sus competencias y de
las condiciones contractuales pactadas.

En caso de producirse dicho cambio, la Entidad debera comunicarlo oportunamente al
Asociado, de manera que exista claridad respecto de la instancia que ejercera el
seguimiento durante el periodo correspondiente. Los requerimientos que se formulen
deberan guardar coherencia con las obligaciones y condiciones del convenio, sin que el
cambio de esquema de seguimiento pueda implicar la modificacion unilateral de su alcance.
Por lo anterior, no resulta necesario incorporar las precisiones solicitadas ni definir desde la
minuta un catalogo cerrado de situaciones que determinen el eventual retorno de la
supervision. En consecuencia, se mantiene la redaccion prevista en la minuta.

En consecuencia, se mantiene la redaccién prevista en la minuta.
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instrumentos de seguimiento y criterios de evaluaciéon que serén
aplicables durante toda la vigencia del convenio.

48

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.3. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DE LA SED. 5. “Realizar el seguimiento financiero, administrativo,
operativo y logistico del objeto del presente convenio a través de la
respectiva supervisién o interventoria que disponga la Entidad. No
obstante, la Entidad en cualquier momento podra retomar la supervisién
del Convenio, cuando lo considere necesario para asegurar el
cumplimiento adecuado del objeto contractual.”. Una vez revisada la
disposicion, se observa que la Entidad prevé el ejercicio de actividades de
seguimiento financiero, administrativo, operativo y logistico a través de la
supervision o de la interventoria que disponga para tal efecto vy,
adicionalmente, se reserva la facultad de retomar la supervision del
convenio en cualquier momento de la ejecucidn. Si bien resulta procedente
que la Secretaria de Educacion del Distrito cuente con mecanismos de
supervision e interventoria para el seguimiento y control de la ejecucion,
la redaccion actualmente prevista no permite identificar con claridad la
forma en que coexistiran dichas figuras, ni delimita sus competencias,
alcances y responsabilidades durante la ejecucién del convenio.

Particularmente, la expresion conforme a la cual la Entidad podré “retomar
la supervisidén” genera incertidumbre respecto de las condiciones en que
ello ocurriria, los efectos que tendria frente al esquema de seguimiento
previamente implementado y la forma en que se articularian las
actuaciones de la supervision y la interventoria una vez adoptada dicha
decision.

La Secretaria de Educacion del Distrito considera que la observacion parte de una
interpretacion que no distingue adecuadamente entre la supervision y la interventoria como
mecanismos de vigilancia y seguimiento de la ejecucion. La clausula observada no
establece la coexistencia indefinida de dos esquemas de control ni atribuye a la
interventoria facultades propias de la Entidad. Por el contrario, prevé que el seguimiento
financiero, administrativo, operativo y logistico se realizara a través de la supervision o
interventoria que disponga la Entidad, dejando a salvo la facultad de la SED de retomar
directamente la supervisién cuando lo considere necesario.

Esta estructura resulta compatible con el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, conforme al
cual las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucién
del objeto a través de un supervisor o un interventor, segin corresponda. La misma
disposicion diferencia ambas figuras: la supervision corresponde al seguimiento ejercido
por la propia entidad estatal, mientras que la interventoria supone la contratacion de una
persona natural o juridica para efectuar el seguimiento especializado que corresponda.

En consecuencia, la circunstancia de que la SED contrate una interventoria no implica que
pierda sus competencias de direccion, vigilancia y responsabilidad institucional sobre la
ejecucion del convenio. La interventoria constituye un mecanismo especializado de
seguimiento contratado por la Entidad, cuyas actuaciones deben desarrollarse dentro del
alcance definido en el respectivo contrato de interventoria y en los documentos del proceso.
De hecho, el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 establece expresamente que el contrato
de interventoria es supervisado directamente por la entidad estatal.

Tampoco puede entenderse que la expresion “retomar la supervision” genere, por si misma,
una situacion de dualidad o superposicién de competencias. Dicha previsién constituye una
salvaguarda para que la Entidad pueda ejercer directamente la vigilancia cuando las
circunstancias de ejecucion asi lo ameriten. Cuando la SED ejerza directamente la
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La ausencia de estas precisiones puede generar escenarios de dualidad
de criterios, duplicidad de requerimientos, coexistencia de metodologias
de seguimiento diferentes o superposicion de competencias entre la
Secretaria de Educacion del Distrito y la interventoria, afectando la
seguridad juridica de la ejecucién y la capacidad del asociado para
estructurar adecuadamente sus mecanismos internos de reporte,
cumplimiento y atencién de requerimientos.

Adicionalmente, tratandose de un Convenio de Asociacion, resulta
necesario garantizar que las funciones de supervision, interventoria y
seguimiento se encuentren claramente delimitadas desde el inicio de la
ejecucion, evitando interpretaciones que puedan derivar en escenarios de
coadministracién o en una indebida ampliacién de las competencias
atribuidas a la interventoria.

En consecuencia, se solicita que desde el inicio de la ejecucion la Entidad
comunique formalmente el esquema integral de supervisién e
interventoria, identificando responsables, competencias, procedimientos,
instrumentos de seguimiento y criterios de evaluacion que seran
aplicables durante toda la vigencia del convenio.

supervision, ello no significa que simultdneamente se atribuyan a la interventoria las mismas
funciones, sino que la Entidad podra asumir directamente el seguimiento en los términos
que determine conforme a sus competencias.

Existe, ademas, correspondencia entre esta disposicién de la Minuta y la Invitacién
Definitiva, cuyo numeral relativo a los compromisos especificos de la SED contempla
igualmente que la Entidad puede realizar el acompafiamiento y seguimiento mediante la
interventoria que designe y que, cuando lo considere necesario, puede retomar la
supervision.

De esta manera, la Minuta no introduce una regla nueva o diferente frente a la estructura
definida durante la etapa precontractual.

Ahora bien, la identificacion concreta de la persona natural o juridica que ejercera la
interventoria, asi como la definicion operativa de los instrumentos, procedimientos,
responsables y mecanismos de seguimiento, corresponde a los actos e instrumentos
mediante los cuales se materialice su designacion y al respectivo contrato de interventoria,
sin que resulte necesario incorporar en la clausula contractual una regulacién exhaustiva
de tales aspectos.

Por lo anterior, no se considera necesario modificar la cldusula ni incorporar en la Minuta la
obligacién propuesta de comunicar desde su inicio un “esquema integral” con el alcance
planteado por el observante, toda vez que la distribucion funcional entre la Entidad y la
interventoria se encuentra determinada por la ley, los documentos del proceso, la
designacién correspondiente y el instrumento de interventoria.

En consecuencia, NO SE ACEPTA la observacion y se mantiene la redaccion prevista en
la Minuta.

49

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.3. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DE LA SED. 6. “En cada sesi6n de comité coordinador se revisaran y
analizaran los avances frente al aporte del asociado para lo cual se deben

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

De manera preliminar, se precisa que el texto observado no corresponde al numeral 6 del
6.3 de la Clausula Sexta de la minuta (compromisos especificos de la SED). Corresponde
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presentar la ejecucion de aportes, dificultades y recomendaciones,
previamente revisadas y con aval positivo por la Interventoria.”. Una vez
revisada la disposicion, se establece que, desde la perspectiva de los
principios de planeacion, transparencia, seguridad juridica, debido
proceso y buena fe contractual, resulta necesario que las partes conozcan
de manera anticipada los requisitos, soportes, criterios de revision y
condiciones que seran objeto de verificacién por parte de la interventoria
para efectos de emitir el correspondiente aval. La redaccion actual podria
generar incertidumbre respecto de los criterios que utilizara la interventoria
para emitir el aval positivo, los documentos y evidencias requeridos para
obtenerlo, los tiempos de revision y respuesta, el procedimiento para la
atencion y subsanacién de observaciones, los efectos derivados de la no
emision del aval o de observaciones formuladas por la interventoria.
Adicionalmente, dado que el Comité Técnico Coordinador constituye un
espacio de coordinacion, seguimiento y toma de decisiones entre los
asociados, se considera necesario garantizar que la revision de los
aportes y de su ejecucion pueda ser conocida por las partes aun cuando
existan observaciones pendientes de analisis o0 conciliacion, evitando que
la ausencia de un aval previo limite la discusion técnica de asuntos que
deban ser abordados en dicho escenario.

En consecuencia, se solicita precisar que el “aval positivo” correspondera
a una validacion realizada con base en criterios previamente definidos y
conocidos por las partes, incorporando ademas el procedimiento para la
atencion de observaciones, los plazos de respuesta y los mecanismos de
subsanacion cuando existan diferencias sobre la acreditaciéon de los
aportes ejecutados.

a la funcion 6 del Comité Técnico Coordinador, establecida en la Clausula Séptima de la
minuta, en el numeral 13.2.6 de los Estudios Previos y en el numeral 6 del 1.13.2 de la
Invitacién Definitiva, documentos en los que tiene la misma redaccién.

El aval de la Interventoria sobre la ejecucién de aportes no esta sujeto a criterios
indeterminados. Los referentes para su verificacion estan definidos en los documentos del
proceso:

Propuesta de aportes aprobada: el numeral 1 del 6.2.1 de la Clausula Sexta de la minuta
establece que la propuesta de materializaciéon del aporte se presenta en la primera
sesion del Comité Técnico Coordinador para su revision y aprobacién. Conforme al
Paragrafo 12 de la Clausula Cuarta, el Comité informa a la Interventoria para su
seguimiento. Por tanto, la verificacion se realiza frente a la propuesta aprobada por las
partes.

Plan de trabajo y reportes: el mismo numeral 1 establece que el Asociado entregaré a la
Interventoria el plan de trabajo de ejecucidn de aportes y los reportes mensuales que
detallen la ejecucion con las evidencias verificables.

Contenido minimo del informe: la tabla de informes del numeral 13 del 6.2.1 establece el
contenido minimo del informe de avance de los aportes: en el primer informe, el plan de
trabajo con objetivos y programacién; en los siguientes, la descripcion de cumplimiento
en tiempos, actividades desarrolladas, resultados y evidencias.

Soportes: el numeral 17 del 6.1 y el numeral 2 del 6.2.3 de la Clausula Sexta exigen
soportar la ejecucion de los aportes con las correspondientes facturas o0 documentos que
la acrediten.
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En consecuencia, los requisitos, soportes y criterios de revisién que solicita precisar el
interesado se derivan de la propuesta de aportes aprobada en el Comité Técnico
Coordinador y de los instrumentos de reporte previstos en la minuta.

Asi mismo, la disposicion no limita la discusion en el Comité Técnico Coordinador de los
asuntos sobre los cuales existan observaciones. La misma funcién 6 prevé que se
presenten las "dificultades y recomendaciones" asociadas a la ejecucion de aportes. La
funcion 7 de la Clausula Séptima establece que el Comité sirve como instancia de discusién
y aclaracion de las situaciones propias de la ejecucion del convenio y de solucion frente a
las dificultades que se presenten. Por tanto, las diferencias sobre la acreditacion de los
aportes podran ser expuestas y analizadas en el Comité. El aval previo de la Interventoria
se requiere para que la ejecucion de aportes se tenga como validada, no para que el asunto
sea discutido.

En consecuencia, se mantiene la redaccién de la funcién 6 de la Clausula Séptima de la
minuta.

50

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA - COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.3. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DE LA SED. 7. “Servir como instancia de discusion y aclaracién de las
situaciones propias de la ejecucion del convenio y de solucion frente a
dificultades que se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion de este,
previo concepto de la Interventoria”. Una vez revisada la disposicion, se
establece que en el marco de un convenio de asociacion sustentado en el
articulo 355 de la Constitucion Politica y el Decreto 092 de 2017, la funcion
asignada al Comité Técnico Coordinador para discutir, aclarar y resolver
situaciones propias de la ejecucion del convenio queda supeditada a la
emisién previa de un concepto por parte de la interventoria.

La SED no acoge la observacion.

La funcién observada del Comité no atribuye a la interventoria facultades decisorias ni
sustituye las competencias del Comité Técnico Coordinador. La exigencia de contar
previamente con su concepto responde a la necesidad de que las situaciones sometidas a
consideracion del Comité cuenten con un andlisis técnico, juridico, financiero, administrativo
y demés, derivado del seguimiento y verificacién de la ejecucion del convenio.

En este sentido, el concepto de la interventoria constituye un insumo técnico especializado
para la discusion y andlisis de las situaciones propias de la ejecucion, sin que ello implique
que la interventoria adopte las decisiones que corresponden a las partes o al Comité
Técnico Coordinador, seglin sus respectivas competencias.
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Al respecto, si bien resulta razonable que la interventoria emita conceptos
técnicos derivados de sus actividades de seguimiento, control y
verificacion de la ejecucion, la redaccién actualmente prevista puede dar
lugar a interpretaciones segun las cuales dicho concepto constituye una
condicion necesaria para que el Comité Técnico Coordinador conozca o
decida sobre asuntos sometidos a su consideracion.

Esta circunstancia resulta problematica en la medida en que el Comité
Técnico Coordinador constituye una instancia de articulacion y
coordinacion entre las partes del convenio, mientras que la interventoria
corresponde a un tercero encargado de adelantar actividades de
seguimiento y control. En consecuencia, el concepto emitido por la
interventoria debe constituir un insumo técnico para la toma de decisiones,
pero no una condicion habilitante para el ejercicio de las competencias
propias del Comité.

La redaccion actual puede generar escenarios en los cuales:

+ La discusion de situaciones propias de la ejecucion quede
condicionada a la emisién previa de un concepto por parte de la
interventoria.

+ Laausencia o demora en la emision del concepto impida o retrase la
adopcién de decisiones necesarias para la ejecucion del convenio.

+ Un concepto desfavorable sea interpretado como una limitacion para
que el Comité conozca o analice determinados asuntos.

« La interventoria termine incidiendo de manera determinante en
decisiones que corresponden a las partes del convenio.

Por tanto, la expresién “previo concepto de la Interventoria” no debe entenderse como una
delegacion de la capacidad decisoria del Comité, sino como un mecanismo de articulacién
entre las actividades de seguimiento técnico y las instancias de coordinacion y decision del
convenio. La existencia de dicho concepto tampoco impide que el Comité valore otros
elementos, solicite aclaraciones o considere los argumentos y soportes que correspondan.
No resulta procedente establecer en la minuta plazos, procedimientos o consecuencias
especificas para cada concepto de interventoria, toda vez que su oportunidad y contenido
dependeran de la naturaleza y complejidad de la situacién objeto de andlisis y de las
condiciones particulares de la ejecucién.

En todo caso, las actuaciones de la interventoria deberan desarrollarse dentro del marco
del convenio, sus anexos, la propuesta aceptada y la normativa aplicable, sin que sus
conceptos puedan modificar por si mismos el objeto, alcance, condiciones econémicas,
aportes u obligaciones pactadas, ni generar obligaciones adicionales al Asociado por fuera
del marco contractual.

Por lo anterior, se considera que la redaccion prevista delimita adecuadamente las
funciones de la interventoria y las competencias del Comité Técnico Coordinador, sin que
resulte necesario incorporar las precisiones adicionales solicitadas. En consecuencia, se
mantiene la redaccion prevista en la minuta.
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+ Se generen riesgos de coadministracion o de sustitucion de las
competencias propias de la Secretaria de Educacién del Distrito y del
asociado.

Adicionalmente, la disposicion tampoco establece las condiciones bajo las
cuales se emitird dicho concepto, los plazos para su expedicion, la
posibilidad de presentar aclaraciones o soportes por parte del asociado, ni
las consecuencias derivadas de su ausencia o0 emision extemporanea.

Por lo anterior, resulta necesario precisar que los conceptos emitidos por
la interventoria tienen naturaleza exclusivamente técnica, constituyen
elementos de andlisis para las partes y no sustituyen las competencias de
decision propias del Comité Técnico Coordinador.

En consecuencia, y con el fin de asegurar la viabilidad de participacion en
el proceso competitivo en curso, se solicita a la Entidad precisar que los
conceptos de la interventoria tendran caracter técnico, motivado y no
vinculante, y seran considerados como un insumo para la toma de
decisiones. Estos deberdn sustentarse en el convenio, sus anexos, la
propuesta aceptada y la normativa aplicable, y podran ser objeto de
aclaracion, contradiccion y presentacion de soportes por cualquiera de las
partes. Asimismo, debera establecerse un plazo cierto para su emision y
aclararse que su ausencia, demora o contenido desfavorable no impedira
que el Comité Técnico Coordinador conozca y analice la situacion,
especialmente cuando estén comprometidas la continuidad, calidad u
oportunidad del servicio. La falta de emision oportuna del concepto
tampoco podra generar incumplimientos ni consecuencias desfavorables
para el asociado. Finalmente, debera sefialarse expresamente que ningun
concepto de interventoria podra crear compromisos adicionales, modificar
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el alcance técnico o0 econdmico del convenio, comprometer recursos no
previstos, alterar los aportes de las partes o impartir instrucciones que
desconozcan la autonomia del asociado.

51

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA SEXTA — COMPROMISOS
Y ACTIVIDADES DEL ASOCIADO: 6.3. COMPROMISOS ESPECIFICOS
DE LA SED. 9. “Los equipos y mobiliarios adquiridos para esta finalidad
deberan ingresar al inventario de las Instituciones Educativas. Para
efectos del convenio, el asociado debera presentar a la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO las facturas de compra, el soporte de
recibido a satisfaccion suscrito por la interventoria y demas documentos
que le seran informados una vez se adjudique el convenio, de acuerdo con
los procedimientos internos de la SED.”. Una vez revisada la disposicion,
se esteblece que la redaccién presentada remite a documentacion que
sera informada Unicamente con posterioridad a la adjudicacion del
convenio y conforme a procedimientos internos de la Entidad que no
hacen parte integral de los documentos contractuales ni son conocidos por
el asociado al momento de asumir sus compromisos. Esta situacion
genera incertidumbre respecto del alcance de los requisitos exigibles y
dificulta la adecuada planeacion de las actividades administrativas y
financieras asociadas a la adquisicion y legalizacién de los bienes.

Desde la perspectiva de los principios de planeacion, transparencia,
seguridad juridica y previsibilidad contractual, los compromisos y
requisitos cuyo cumplimiento condiciona el reconocimiento de recursos o
la acreditacion de compromisos contractuales, deben encontrarse
definidos o ser determinables desde la etapa precontractual, de manera

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

De manera preliminar, se precisa que el texto observado no corresponde al numeral 9 del
6.3 de la Clausula Sexta de la minuta. Corresponde a la funcion 9 del Comité Técnico
Coordinador, establecida en la Clausula Séptima de la minuta, en el numeral 13.2.9 de los
Estudios Previos y en el numeral 9 del 1.13.2 de la Invitacion Definitiva.

Los requerimientos y documentos relacionados con la compra y legalizacién de equipos ya
fueron socializados con los interesados mediante la publicacion, con los documentos del
proceso, del Procedimiento 07.2-AE-PD-101, Procedimiento para la compra y legalizacién
de equipos de cocina de comedores escolares. Esto se hizo en atencion al compromiso del
numeral 5 del 6.2.3 de la Clausula Sexta de la minuta y a la solicitud de los interesados en
la etapa de prepliegos. En ese procedimiento se identifican los documentos que el Asociado
debe aportar y las actividades a su cargo.

A estos documentos se suma el soporte de recibido a satisfaccién suscrito por la
Interventoria, conforme a la misma funcién 9.

En consecuencia, los documentos exigidos al Asociado para la acreditacidn de las compras
de equipos son conocidos desde la etapa precontractual. Su presentacion no esta sujeta a
requisitos indeterminados que se definan con posterioridad a la adjudicacién.
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que el asociado conozca anticipadamente los soportes necesarios para
acreditar la correcta ejecucion de las actividades a su cargo.

Adicionalmente, la falta de definicién previa de los documentos exigidos
genera un riesgo relevante para el posible asociado, en la medida en que
la no presentaciéon de requisitos que actualmente no se encuentran
identificados podria afectar los procesos de validacion, certificacion o
reconocimiento de recursos. Esta situacién tendria impacto directo en el
flujo financiero del convenio y en la capacidad del asociado para atender
oportunamente los compromisos econdmicos adquiridos con proveedores
y terceros, cuyos pagos se realizan en nombre propio pero con cargo a los
recursos destinados para la ejecucion del convenio.

En consecuencia, se solicita a la Entidad identificar expresamente los
documentos que conforman la expresion “demas documentos” exigidos
para el ingreso de equipos y mobiliario al inventario institucional e
identificar previamente los procedimientos internos de la SED aplicables a
este tramite. La remision a requisitos que seran informados con
posterioridad a la adjudicacion genera incertidumbre sobre el alcance de
los compromisos del asociado y puede derivar en riesgos de no
reconocimiento de recursos por causas asociadas a procedimientos
internos de la Entidad que no son conocidos ni controlados por el
asociado. Esta precision resulta necesaria para garantizar seguridad
juridica, adecuada planeacion de la ejecucion y oportuno cumplimiento de
los compromisos econémicos adquiridos con proveedores en desarrollo
del convenio.
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Tabla 3. Amparos que debe cubrir la garantia. PARAGRAFO 7°.
“Conforme con lo sefialado en la Circular Conjunta 001 del 20 de agosto
de 2021 de la Superintendencia Financiera de Colombia y la Agencia
Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, las
garantias aportadas por el contratista seran objeto de la verificacion y
validacion del origen y veracidad de las mismas, ante la compafiia de
seguros 0 entidad financiera o bancaria que las emite y advertidas
inconsistencias en relacion con su autenticidad sera causal de terminacion
anticipada del convenio y sujeto a las consecuencias contractuales y
judiciales a que haya lugar.”. Una vez revisada la disposicion, se esteblece
que el término “contratista” no corresponde al instrumento contractual que
se pretende adelantar, esto es, convenio de asociacion. En consecuencia
se solciita a la Entidad ajustar el término a “asociado”.

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
52 |En la minuta del convenio, en la CLAUSULA NOVENA — GARANTIAS. | La Secretaria de Educacion del Distrito considera procedente la observacion formulada,

exclusivamente en cuanto a la adecuacion terminolgica empleada en el paragrafo 7° de la
Clausula Novena de la Minuta.

En efecto, el instrumento juridico objeto del presente proceso corresponde a un Convenio
de Asociacién, celebrado entre la Secretaria de Educacion del Distrito y la ESAL
seleccionada, en el marco del articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y de los articulos 5 a 8 del
Decreto 092 de 2017. En consecuencia, la denominacion que corresponde utilizar para
identificar a la persona juridica que concurre con la Entidad en la celebracién y ejecucion
del instrumento es “‘ASOCIADO", expresion que, ademas, es utilizada de manera
generalizada en los demas documentos que estructuran el proceso.

La modificacion solicitada no comporta un cambio sustancial en el régimen de garantias, ni
afecta la obligacién de la Entidad de verificar el origen y autenticidad de las garantias
aportadas. Se trata de armonizar la terminologia de la clausula con la naturaleza juridica y
la denominacién adoptada para el instrumento.

En este sentido, la referencia a las instrucciones contenidas en la Circular Conjunta 001 del
20 de agosto de 2021, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia y la
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, se mantiene, dado
que dicha circular establece mecanismos de debida diligencia y verificacién respecto de
pdlizas, garantias y avales utilizados en el ambito de la contratacion estatal. La propia
Superintendencia Financiera registra dicha Circular Conjunta como instrumento expedido
conjuntamente con Colombia Compra Eficiente para fortalecer los mecanismos de
verificacion de las garantias.

Por tanto, se ajustara la expresion “contratista” por “ASOCIADO” en el paragrafo 7° de la
Clausula Novena, sin que ello implique modificar el contenido material de la obligacion de
verificacion, las consecuencias derivadas de la eventual falta de autenticidad de las
garantias ni las demas condiciones previstas para su constitucién y aprobacion.
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MULTAS. “En caso de incumplimiento por parte del asociado de los
compromisos contenidos en el convenio, incluyendo los descritas en los
documentos que hacen parte integral de éste, de conformidad con lo
establecido en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el articulo 17 de la Ley
1150 de 2007, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, y demas normas
aplicables, la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO podra
imponer una multa diaria equivalente al CERO PUNTO UNO POR
CIENTO (0,1%) del valor total del convenio por cada dia de retraso que
tenga el asociado en la ejecucién del compromiso y/o producto pactado,
sin que el monto total de las multas impuestas, exceda el VEINTE (20%)
del valor total del convenio incluyendo adiciones presupuestales si
hubiere. El pago o compensacion de los valores fruto de las multas no
exonera al ASOCIADO del cumplimiento de los compromisos emanadas
del convenio.”. Una vez revisada la disposicién, se esteblece que la
redaccién presentada no distingue entre incumplimientos que impactan
directamente la prestacién del servicio de alimentos a los beneficiarios y
aquellos de caracter administrativo, documental o procedimental,
circunstancia que desconoce los principios de proporcionalidad y
razonabilidad que deben orientar el ejercicio de las facultades
sancionatorias de la administracion. Adicionalmente, al establecer como
base de célculo el valor total del convenio, la clausula genera una

DBE-044-2026

MINUTA

No. OBSERVACION RESPUESTA
El ajuste permite, ademas, preservar la coherencia terminolégica entre la Minuta, los
Estudios Previos y la Invitacidn, en los cuales se identifica al particular que concurre con la
SED como ASOCIADO.
En consecuencia, SE ACEPTA la observacién y se ajustara la redaccion en el sentido
indicado.

53 |En la minuta del convenio, en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA - |Luego de la revision y analisis juridico y técnico de la observacién, la SED no acoge la

misma. La clausula establece una consecuencia contractual previamente determinada
frente al incumplimiento y/o retraso en la ejecucion de los compromisos y productos
pactados, sin que ello implique la imposicion automatica de la multa. Su aplicacién debera
sujetarse, en todo caso, al procedimiento legal correspondiente, garantizando el debido
proceso y el andlisis concreto de las circunstancias que dieron lugar al presunto
incumplimiento.

La tarifa establecida en la minuta corresponde a un porcentaje diario del valor total del
convenio y se encuentra acompafiada de un limite méximo acumulado, lo que permite
determinar anticipadamente el alcance econdmico de la medida y preservar un marco cierto
para su aplicacion. La multa, ademas, tiene una finalidad conminatoria orientada a procurar
el cumplimiento de las obligaciones mientras estas se encuentren pendientes, conforme al
articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

No resulta procedente adoptar la metodologia propuesta por el observante. En particular,
establecer como regla general una multa equivalente al 0,5% del valor total del convenio
por cada evento para todos los compromisos distintos de los relacionados con la prestacion
alimentaria no constituye, por si mismo, un mecanismo de mayor proporcionalidad y, en
determinados supuestos, podria representar una consecuencia econdémica superior a la
actualmente prevista.

Asi mismo, establecer como base de calculo el valor de la operacion especifica afectada
introduciria una diferenciacién que no necesariamente resulta compatible con la naturaleza
y estructura de las obligaciones del convenio, algunas de las cuales tienen caracter
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exposicion financiera significativa incluso para incumplimientos de alcance
limitado o asociados a actividades que no afectan directamente la
prestacion del servicio.

En consecuencia, a fin de viabilizar la continuidad del proceso competitivo
en curso, se solicita a la Entidad ajustar la clausula para establecer un
esquema sancionatorio diferenciado, asi:

a) Para los incumplimientos relacionados con la oportunidad, calidad e
inocuidad de los complementos alimentarios entregados a los
beneficiarios, la multa correspondera al valor de la operacién afectada por
dia, teniendo en cuenta el tiempo de comida y el comedor o sitio de
entrega respectivo.

b) Para los deméas compromisos o actividades a cargo del asociado que
no haga referencia a las contempladas en el literal a) de la presente
clausula, correspondera al 0,5% del valor total del convenio por cada
evento de incumplimiento, previo agotamiento del procedimiento legal
correspondiente. Esta metodologia permite una mejor correspondencia
entre la conducta observada y la consecuencia econdmica aplicable,
fortalece la seguridad juridica de las partes, evita escenarios de
sobredimensionamiento sancionatorio y garantiza la aplicacién de criterios
de proporcionalidad acordes con la naturaleza de los compromisos en el
marco de un convenio de asociacidn regulado por el articulo 355 de la
Constitucion Politica y el Decreto 092 de 2017.

transversal y cuya ejecucién no puede asociarse exclusivamente a un comedor, sitio de
entrega o tiempo de comida determinado.

La proporcionalidad de la actuacién no se agota en la férmula matematica prevista en la
clausula, pues debera ser analizada en el marco del procedimiento administrativo
correspondiente, a partir de los hechos concretos, la obligacion presuntamente incumplida,
su exigibilidad, las circunstancias de la ejecucién y los argumentos y pruebas que presente
el Asociado. El articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 exige precisamente que la imposicion de
multas y sanciones se adelante mediante el procedimiento alli establecido.

En consecuencia, la regulacién propuesta por la Entidad permite contar con una regla
uniforme, previamente conocida y aplicable a los compromisos que integran el convenio,
sin perjuicio de la valoracion particular que corresponda realizar dentro del procedimiento
legal de imposicion de la multa.

Por lo anterior, se mantiene la redaccion prevista en la minuta.

54

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. “Se pacta a titulo de clausula penal
pecuniario como estimacién anticipada de perjuicios por el incumplimiento
y dentro del contexto legal correspondiente, una suma equivalente al

Luego de la revisién de la observacion, la Entidad acepta la misma, y mediante adenda
procedera con el ajuste solicitado, tanto en la minuta como en el Estudio Previo del Proceso.

86

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


http://www.educacionbogota.edu.co/

b
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-

DBE-044-2026

MINUTA

No. OBSERVACION RESPUESTA

VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total del convenio. En los eventos
en que dentro del marco legal se imponga, la Secretaria la hara efectiva,
previa declaratoria del incumplimiento, directamente por compensacion de
los saldos que se le adeude al ASOCIADO si los hubiere respecto de este
CONVENIO o de los saldos que en su favor existieren producto de la
existencia de cualquier relacion juridica negocial entre el contratista y la
SED, o si esto no fuere posible, podra acudir al cobro de la garantia 0 a
cualquier otro medio para obtener el pago, incluyendo el de la jurisdiccion
coactiva, previo procedimiento que garantice el derecho de defensa y al
debido proceso del contratista, en observancia de lo dispuesto en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y las normas que lo modifiquen o
sustituyan, asi como las disposiciones que sobre la materia estén vigentes
en la SED, sin que ello impida que LA SECRETARIA pueda solicitar al
ASOCIADO la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que
exceda del valor de la clausula penal pecuniaria. EIl ASOCIADO autoriza
que LA SECRETARIA descuente de las sumas que le adeude de cualquier
tipo de relacidn negocial, los valores correspondientes a las sanciones
impuestas que se encuentren en firme al momento de aplicarla.”. Una vez
revisada la disposicion, se esteblece que el término “contratista” no
corresponde al instrumento contractual que se pretende adelantar, esto
es, convenio de asociacion. En consecuencia se solciita a la Entidad
ajustar el término a “asociado”.

FRENTE A LOS DERECHOS DE LOS NINOS PREVENCION Y | procedera con el ajuste solicitado, en la minuta.
ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL. “Ademas de lo aqui
dispuesto, de conformidad con lo previsto en las Directivas 003 y 004 de
2010 y en la Circular 001 de 2011 de la Alcaldia Mayor de Bogotg, D.C.,

55 | En la minuta del convenio, en la CLAUSULA DECIMA CUARTA - PACTO | Luego de la revision de la observacion, la Entidad acepta la misma, y mediante adenda
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el CONTRATISTA se obliga a no contratar menores de edad, en
cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones internacionales
ratificados por Colombia, segun lo establece la Constitucién Politica de
1991 y demas normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas
que consagran los derechos de los nifios.”. Una vez revisada la
disposicion, se esteblece que el término “contratista” no corresponde al
instrumento contractual que se pretende adelantar, esto es, convenio de
asociacion. En consecuencia se solciita a la Entidad ajustar el término a
“asociado”.

56

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA DECIMA SEXTA -
COMPROMISO DE INTEGRIDAD Y DE NO TOLERANCIA CON LA
CORRUPCION. “El Asociado se compromete y obliga con la Secretaria
de Educacién del Distrito a aunar esfuerzos para preservar, fortalecer y
garantizar la transparencia y la prevencién de corrupcion en el tramite y
participacion del presente proceso de seleccion de contratistas, y de ser
asociado o cooperante, durante la suscripcion y ejecucién del contrato o
convenio, y posterior a la terminacidon del mismo, en el marco de los
principios y norma constitucionales y en especial, en lo dispuesto en el
Capitulo VI de la Ley 1474 de 2011"Disposiciones para prevenir y combatir
la corrupcion en la contratacion publica”, y el Decreto unico Sectorial 640
de 2025, de la Secretaria Juridica del Distrito..”. Una vez revisada la
disposicion, se esteblece que el término “contratista” no corresponde al
instrumento contractual que se pretende adelantar, esto es, convenio de
asociacion. En consecuencia se solciita a la Entidad ajustar el término a
“asociado”.

Luego de la revisién de la observacién, la Entidad no acepta la misma. En este caso
concreto el observante no puede realizar una lectura parcializada de disposicion, sino
entender el sentido completo de la frase. Al utilizar en la disposicion observada la palabra
contratista, se emplea en el contexto de proceso de seleccion de contratistas, y si bien la
ESAL que resulte adjudicataria se denominara asociado, sigue estando dentro de la
denominanacion general de contratistas del Estado.

Sumado a ello, cuando las Entidades publican adelantas procesos de seleccion publica de
contratistas, los mismos se denominan asi no en atencion a la naturaleza de quien resulte
adjudicatarios, sino a la necesidad genérica de las Entidades de contratar a un tercero para
que colabore a la administracion. Asi las cosas, en el caso concreto y por sentido gramatical
de la frase la misma nos es dable modificarla como se solicita.
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57

En la minuta del convenio, en la CLAUSULA VIGESIMA - INEXISTENCIA
DE VINCULO LABORAL. “En ninglin caso el presente convenio genera
relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebra por el término
estrictamente indispensable, de conformidad con lo preceptuado en el
numeral 3° del Articulo 32 de la Ley 80 de 1993. En tal virtud, el Asociado
ejecutard el objeto de este convenio con total autonomia técnica y
administrativa y sin subordinacion frente a la Secretaria de Educacion del
Distrito Capital. Por lo tanto, no habra vinculo laboral alguno entre el
Asociado y la SED, ni entre el personal que llegare a utilizar el Asociado y
la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO. El personal que
requiriere el Asociado para el cumplimiento del convenio, si ello fuere del
caso, seran de su exclusiva responsabilidad y la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO no asume responsabilidad laboral alguna
con ellos. Sera obligacién del Asociado cumplir estrictamente todas las
obligaciones establecidas en la Ley 100 de 1993, los Decretos
reglamentarios y todo el marco normativo que regula el Sistema Integral
de Seguridad Social, asi como suministrar al supervisor, segln sea el
caso, la informacion que se requiera.”. Una vez revisada la disposicidn, se
identifica que el compromiso deja a interpretacion y discrecionalidad del
ente verificador la informacion a solicitar, condicién que no permite contar
con elementos reales para verificar la viabilidad de continuidad en el
proceso en curso, toda vez que se requiere identificar claramente la
necesidad de capacidades y viabilidad conforme a politicas corporativas
entre los elementos mas relevantes. En consecuencia se solicita a la
entidad establecer exactamente los documentos previstos por la Entidad
al referirise a “la informacion que se requiera”.

La SED no se acoge la observacién. La expresion ‘“la informacién que se requiera” no
comporta una facultad discrecional o ilimitada para solicitar informacion al Asociado, toda
vez que su alcance se encuentra determinado por la finalidad de la obligacion, esto es,
verificar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el Sistema Integral de
Seguridad Social y las demas obligaciones a cargo del Asociado derivadas de la ejecucién
del convenio.

No resulta procedente establecer de manera anticipada un listado taxativo de documentos,
puesto que los soportes requeridos pueden variar de acuerdo con las circunstancias
particulares de la ejecucion, las novedades que se presenten y las necesidades de
seguimiento y verificacion de la Entidad o del supervisor.

En todo caso, cualquier requerimiento debera guardar relacion directa con las obligaciones
contractuales, la ejecuciéon del convenio y la verificacién del cumplimiento del marco
normativo aplicable, sin que pueda utilizarse esta disposicion para exigir informacion ajena
a dichas finalidades.

Por lo anterior, la redaccién prevista permite garantizar el seguimiento efectivo del
cumplimiento de las obligaciones del Asociado, sin restringir anticipadamente los
mecanismos de verificacion necesarios durante la ejecucion. En consecuencia, se mantiene
la redaccion prevista en la minuta.
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Sexta. Compromisos Especificos del Asociado. Numeral 6.2.1.
Compromisos Administrativos y Financieros. Compromiso No. 20:
"Presentar el documento Plan de Trabajo del Componente Pedagdgico,
incluyendo el cronograma, en formato digital (pdf), el cual dara cuenta de
la proyeccion de las acciones pedagdgicas que se realicen, teniendo en
cuenta las dinamicas de calendario escolar y los tiempos de ejecucion del
convenio para revision y aprobacion de la SECRETARIA DE EDUCACION
DEL DISTRITO y seguimiento de la Interventoria.". Una vez revisada la
disposicion contenida en la Minuta, se evidencia que, aunque se establece
la obligacién de presentar el Plan de Trabajo del Componente Pedagégico,
no se incorpora el plazo especifico para su entrega. Lo anterior genera
una inconsistencia frente a lo sefialado en el Anexo Técnico SIDACE-SIAT
V5, donde se establece expresamente que el Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico debera ser entregado dentro de los quince (15)
dias habiles contados a partir de la firma del Acta de Inicio del convenio,
periodo durante el cual se desarrollara la primera Mesa Técnica
Pedagdgica para la revision, concertacion y ajuste de las condiciones de
ejecucion.

Este plazo de entrega del Plan de Trabajo constituye un elemento
sustancial para la adecuada ejecucion del componente pedagdgico, ya
que dicho documento debe construirse teniendo en cuenta aspectos
asociados a: las dinamicas propias del calendario escolar, la realizacion
de la primera Mesa Técnica Pedagdgica, los ajustes de carécter
metodolégico y operativo que puedan surgir en la fase inicial de
planeacion.

DBE-044-2026
MINUTA
No. OBSERVACION RESPUESTA
61 |En el documento MINUTA_SED_PC_C092_DBE-044-2026, Clausula | No procede la observacion.

El compromiso establecido en la MINUTA_SED_PC_C092_DBE-044-2026, Clausula
Sexta. Compromisos Especificos del Asociado. Numeral 6.2.1. Compromisos
Administrativos y Financieros. Compromiso 20, que corresponde a Presentar el documento
Plan de Trabajo del Componente Pedagogico, incluyendo el cronograma, en formato digital
(pdf), el cual dara cuenta de la proyeccion de las acciones pedagogicas que se realicen,
teniendo en cuenta las dindmicas de calendario escolar y los tiempos de ejecucién del
convenio para revision y aprobacién de la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO
y seguimiento de la Interventoria, corresponde al producto definido en el anexo técnico
SIDACE -SIAT en el cual se establece su periodo de entrega. Lo anterior permite que el
posible interesado tenga claridad en el periodo de entrega de dicho compromiso.
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En consecuencia, la ausencia de este plazo dentro de la Minuta genera
falta de correspondencia entre los documentos del proceso y puede dar
lugar a interpretaciones y requisitos de exigibilidad distintas frente al
momento en que debe entenderse cumplida este compromiso.

Por ello, se solicita incorporar expresamente en la Minuta, el plazo
establecido en el Anexo Técnico SIDACE-SIAT V5 para la presentacion
del Plan de Trabajo del Componente Pedagogico, con el fin de armonizar
los documentos del proceso y garantizar claridad sobre el cumplimiento,
se sugiere el siguiente texto: "Presentar el documento Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico, incluyendo el cronograma, en formato digital
(pdf), el cual dara cuenta de la proyeccion de las acciones pedagdgicas a
desarrollar en el marco del convenio. Este documento deberd ser
presentado dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
suscripcion del Acta de Inicio, de conformidad con lo establecido en el
numeral 9.4 del Anexo Técnico SIDACE-SIAT V5. Durante dicho periodo
se desarrollara la primera Mesa Técnica Pedagdgica para la revision,
concertacion y ajuste de las condiciones de ejecucion. El documento sera
objeto de revisidn y aprobacion por parte de la Secretaria de Educacion
del Distrito y seguimiento por parte de la Interventoria."

ESTUDIOS PREVIOS

No. OBSERVACION RESPUESTA

62 | En el Estudio Previo, el numeral 1 “Objeto de la Contracién” el estudio previo | La Secretaria de Educacién del Distrito, luego de la revisién de la observacion y
establece como: "Aunar esfuerzos entre las partes, con la finalidad de | argumentacion presentada por el interesado, no acepta ni comparte la misma, ello en la
contribuir al acceso y permanencia de nifios, nifias, adolescentes y jovenes | medida que, la incorporacién de actividades tales como la adquisicion de alimentos, el
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matriculados en el sistema educativo oficial, brindando un servicio integral
de suministro de complementos alimentarios en sitio y transportados y la
promociéon de estilos de vida saludable..." No obstante, al revisar
integralmente el mismo documento, se observa que la propia Entidad sefiala
posteriormente que el proposito del proyecto consiste en trascender la mera
ejecucion logistica y el suministro operativo de complementos alimentarios,
incorporando  de manera transversal componentes pedagogicos,
comunitarios, ambientales, de promocién de estilos de vida saludable,
ciudadania alimentaria, apropiacién del PAE y fortalecimiento institucional.
Asimismo, la SED justifica la utilizacion de la figura de Convenio de
Asociacién indicando que el mismo se orienta al desarrollo conjunto de
actividades de interés publico entre la Entidad y una ESAL de reconocida
idoneidad.

En ese contexto, llama la atencion que la redaccion del objeto contractual
continlie ubicando como eje central un "servicio integral de suministro de
complementos alimentarios”, cuando el propio documento describe una
intervencion mucho mas amplia y compleja, cuyo alcance desborda la
simple provision de alimentos e incorpora multiples componentes técnicos,
pedagdgicos y de articulacién comunitaria.

Si bien la utilizacién de la expresion "suministro” no determina por si sola la
naturaleza juridica del negocio, si genera una visible tensién entre la
finalidad asociativa y de desarrollo conjunto que la Entidad invoca para
justificar la utilizacién del articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y la forma en
que finalmente se define el objeto del convenio.

Por lo anterior, se solicita revisar y ajustar la redaccién del objeto
consignado en el numeral 1 de los Estudios Previos, de manera que refleje

suministro de complementos alimentarios y deméas acciones necesarias para la ejecucion
del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), por si mismas, no implican una
modificacién o mutacién de la modalidad de seleccion y contratacion aplicable al negocio
juridico que se pretende celebrar, como se plantea en la observacién.

Lo anterior obedece a que la determinacion de la naturaleza del negocio juridico y de la
modalidad de seleccion aplicable debe efectuarse a partir de un andlisis integral del
objeto, su finalidad, alcance, obligaciones y estructura, y no con fundamento en la
consideracion aislada de una o algunas de las actividades que se desarrollaran durante
Su ejecucion.

En este sentido, el convenio que se pretende suscribir tiene como propdsito la prestacion
de un servicio integral de apoyo a la ejecucién del Programa de Alimentacion Escolar
(PAE), en el marco de las competencias de la Secretaria de Educacion del Distrito y de
las finalidades publicas asociadas a la garantia del derecho a la alimentacion escolar de
los nifios, nifias y adolescentes beneficiarios del programa.

Bajo esta perspectiva, las actividades relacionadas con la adquisicion de alimentos, el
suministro de complementos alimentarios y las demas acciones requeridas para la
operacion del PAE no constituyen, de manera auténoma y aislada, el objeto principal del
convenio, sino que corresponden a actividades instrumentales, complementarias,
conexas y necesarias para materializar la prestacion integral del servicio objeto del
acuerdo.

En consecuencia, la circunstancia de que dentro de las obligaciones del Asociado se
contemple la adquisicién o suministro de determinados bienes no permite, por si sola,
concluir que el negocio juridico corresponda a una contratacion cuyo objeto principal sea
la simple adquisicion de bienes, ni que por ello deba mutarse la modalidad de seleccién
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de forma clara, predominante y coherente la concurrencia de esfuerzos, el
desarrollo conjunto de actividades de interés publico y la integralidad de los
componentes que conforman el Programa de Alimentaciéon Escolar,
evitando que la definicién contractual se concentre principalmente en una
actividad operativa especifica asociada al suministro de alimentos

inicialmente determinada. Para establecer tal circunstancia resulta necesario atender a
la causa, finalidad, alcance y configuracion integral del objeto contractual, asi como a la
relacién funcional existente entre las diferentes actividades previstas para su ejecucion.

Asi las cosas, la adquisicion de alimentos y el suministro de complementos alimentarios
deben entenderse como componentes necesarios para garantizar la adecuada operacion
del PAE y, por tanto, como medios instrumentales para la consecucion del objeto integral
del convenio, y no como prestaciones auténomas que, consideradas de manera
independiente, determinen la naturaleza del negocio juridico.

Adicionalmente, la incorporacién de estas actividades responde a la necesidad de
garantizar la continuidad, oportunidad, calidad e integralidad de la prestacion del PAE,
de manera articulada con las demas actividades logisticas, operativas y administrativas
que hacen posible su ejecucion en las Instituciones Educativas Distritales beneficiarias.

Por lo anterior, la Entidad considera que la inclusién de actividades asociadas a la
adquisicion de alimentos y al suministro de complementos alimentarios no constituye,
por si misma, un elemento juridicamente suficiente para afirmar que desnaturaliza la
modalidad de seleccién o el tipo de convenio a suscribir. Tales actividades deben ser
valoradas dentro del contexto integral del objeto convenido, atendiendo a su caracter
instrumental y a la finalidad publica que persigue el convenio, esto es, contribuir a la
garantia efectiva del derecho a la alimentacidn escolar de los nifios, nifias y adolescentes
beneficiarios del PAE.

63

En los Estudios Previos, en el numeral 12 “Compromiso por parte de la
SED”, literal 12.5 establece: " Realizar el acompafiamiento a la ejecucion
técnica de las actividades propias del Convenio, a través de la Interventoria
que designe para tal efecto. No obstante, la Entidad en cualquier momento

La Secretaria de Educacion Distrital considera necesario precisar que el planteamiento
efectuado parte de una interpretacion fragmentada de las disposiciones contenidas en
los Estudios Previos relativas al seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del
convenio, toda vez que, analizado integralmente el documento, si se encuentra definido
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podra retomar la supervision del Convenio, cuando lo considere necesario
para asegurar el cumplimiento adecuado del objeto contractual”, una vez
revisada la disposicion, se observa que la Entidad prevé la existencia de
mecanismos de supervision e interventoria para el seguimiento y control de
la ejecucion del convenio. En efecto, dentro de las obligaciones de la
Secretaria de Educacion del Distrito se dispone que el seguimiento
financiero, administrativo, operativo y logistico del convenio sera realizado
a través de la "supervision o interventoria" que disponga la Entidad.
Asimismo, se establece la obligacién de designar los representantes de la
Entidad para la ejecucién del convenio, incluyendo lo correspondiente a la
supervision o interventoria, y adicionalmente se contempla la existencia de
interventoria integral dentro de la estructura de control prevista para el
proceso.

No obstante lo anterior, se advierte que los Estudios Previos emplean de
manera indistinta las expresiones "supervision", ‘interventoria" vy
"supervision o interventoria”, sin precisar suficientemente si ambas figuras
coexistiran durante la ejecucion del convenio, ni delimitar de forma expresa
las competencias, responsabilidades y alcances que corresponderdn a
cada una de ellas.

La situacion descrita adquiere especial relevancia si se considera que en
diferentes apartados de los documentos del proceso se asignan a la
interventoria actuaciones relacionadas con actividades de revisidn,
validacion, certificacion, seguimiento, control y verificacién de aspectos
técnicos, administrativos, financieros y operativos asociados a la ejecucion
del convenio, sin que se establezca una delimitacién clara respecto de

el esquema de seguimiento que ha previsto la Entidad, asi como la facultad de esta para
asumir directamente la supervision cuando las circunstancias de ejecucion asi lo
ameriten.

En primer lugar, debe sefialarse que, de conformidad con el numeral 12
“COMPROMISOS POR PARTE DE LA SED” de los Estudios Previos, la Entidad
establecio expresamente las obligaciones que le corresponden en materia de
seguimiento y control de la ejecucion del convenio. En particular, el numeral 12.3 dispone
que la SED informaréa al Asociado sobre la persona natural y/o juridica que desarrollara
las actividades de interventoria; el numeral 12.4 establece que el acompafiamiento a la
ejecucién técnica de las actividades propias del convenio se realizara a través de la
Interventoria que designe la Entidad; el numeral 12.5 prevé el seguimiento financiero,
administrativo, operativo y logistico del objeto del convenio mediante la supervisién o
interventoria que disponga la Entidad; y el numeral 12.13 establece que la SED
designara expresamente a sus representantes y lo correspondiente a la supervision o
interventoria para la ejecucién del convenio.

De esta manera, la literalidad de los Estudios Previos permite establecer que la voluntad
de la Entidad es que el control de la ejecucion del convenio sea ejercido por la
interventoria que se contrate para tal efecto. Ello se encuentra expresamente reiterado
en el numeral 28.2 “Interventoria”, en el cual se establece que “el control a la ejecucion
del convenio sera ejercido por la interventoria que la Entidad contrate para este fin”, la
cual serd informada oportunamente al Asociado y deberd ejercer sus actividades
conforme al Manual de Contratacion y/o al Manual de Supervision e Interventoria de la
Secretaria de Educacién del Distrito y a las disposiciones especificas contenidas en los
Estudios Previos. EI mismo numeral contempla expresamente que, en cualquier
momento, la Entidad puede retomar la supervision del convenio, si asi lo considera.

Lo anterior resulta concordante con el marco juridico que regula las actividades de
vigilancia contractual. El articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 establece el deber de las
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aquellas funciones que corresponden al ejercicio de la supervision por parte
de la Entidad.

Lo anterior puede generar incertidumbre respecto de la distribucion de
responsabilidades entre la Entidad, la supervision y la interventoria;
propiciar duplicidad de actuaciones; dificultar la identificacion de los
responsables frente a eventuales controversias en la ejecucion; vy,
particularmente, dar lugar a interpretaciones segin las cuales la
interventoria podria intervenir en ambitos propios de la direccién,
coordinacion o toma de decisiones respecto de asuntos que corresponden
a la Entidad o a la gestién autdnoma del asociado.

La presente observacién no pretende cuestionar la existencia de
mecanismos de seguimiento y control dentro de la ejecucidn del convenio.
Por el contrario, se orienta a garantizar que dichos mecanismos se
encuentren adecuadamente estructurados y delimitados, especialmente
tratandose de un Convenio de Asociacion celebrado al amparo del articulo
96 de la Ley 489 de 1998 y del Decreto 092 de 2017, en el cual debe
preservarse la autonomia técnica, administrativa y operativa del asociado y
evitarse la configuracién de escenarios de coadministracién incompatibles
con la naturaleza colaborativa de esta figura juridica.

La claridad en la distribucién de competencias entre supervision e
interventoria constituye un elemento esencial para garantizar la seguridad
juridica durante la ejecucién del convenio, la adecuada asignacién de
responsabilidades y la coherencia entre los mecanismos de control
previstos por la Entidad y la naturaleza asociativa del negocio juridico
proyectado. En atencibn a las consideraciones expuestas,
respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar, aclarar y ajustar los

entidades publicas de vigilar permanentemente la correcta ejecuciéon del objeto
contratado y diferencia la supervision de la interventoria. La supervisién corresponde al
seguimiento que realiza directamente la Entidad Estatal, mientras que la interventoria
supone un seguimiento especializado ejercido por una persona natural o juridica
contratada para tal efecto, cuando la naturaleza, complejidad o extension del objeto asi
lo justifique. La misma disposicién prevé que, cuando la Entidad determine dividir la
vigilancia, deben precisarse las actividades a cargo del interventor y las restantes
permaneceran a cargo de la Entidad por conducto del supervisor.

En ese sentido, supervisién e interventoria no constituyen figuras excluyentes, ni la
utilizacion de una de ellas supone la desaparicion de las responsabilidades que
constitucional y legalmente corresponden a la Entidad Estatal respecto de la direccion,
vigilancia y control de la ejecucion contractual. Por el contrario, se trata de mecanismos
juridicamente diferenciados para el ejercicio de la funcion de vigilancia. La Agencia
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente (Guia para el ejercicio
de las funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado) ha sefialado
que, por regla general, las funciones de supervisién e interventoria no son concurrentes
respecto de un mismo contrato; no obstante, la Entidad puede establecer que la vigilancia
se ejerza conjuntamente, caso en el cual deben determinarse las actividades a cargo de
cada uno, sin que pueda existir duplicidad de funciones.

Precisamente bajo este marco debe interpretarse la estructura prevista en los Estudios
Previos. La SED no ha establecido dos mecanismos concurrentes e indeterminados de
vigilancia sobre los mismos componentes de la ejecucién, ni ha dispuesto que el
Asociado deba atender simultaneamente y de manera indistinta instrucciones
provenientes de dos instancias con idénticas competencias. Por el contrario, el
documento establece como regla de ejecucidn que el control del convenio seré ejercido
por la interventoria que contrate la Entidad, y contempla, adicionalmente, la posibilidad
de que la SED retome directamente la supervisidén cuando asi lo considere necesario.
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Estudios Previos, con el fin de definir de manera expresa, precisa y

verificable el esquema de seguimiento y control previsto para la ejecucién | Esta Ultima prevision tiene una finalidad especifica: garantizar que la Entidad no quede

del convenio,

desprovista de un mecanismo de vigilancia y control de la ejecucion del convenio ante
circunstancias sobrevinientes que puedan afectar la continuidad de la interventoria. Asi,
la facultad prevista en los Estudios Previos permite que, ante circunstancias tales como
la imposibilidad de contar con una interventoria contratada y vigente, la terminacién del
vinculo juridico de interventoria, la terminacion anticipada del mismo o cualquier otra
circunstancia que impida que dicha figura continte ejerciendo sus funciones, la SED
pueda asumir directamente la supervisién del convenio, sin que se genere un vacio en
el ejercicio del control estatal.

Por tanto, la expresion segun la cual la Entidad podra “retomar la supervision del
Convenio” no debe entenderse como la prevision de una coexistencia permanente de
dos esquemas de vigilancia con competencias superpuestas, sino como una facultad de
la SED para asegurar la continuidad del seguimiento y control de la ejecucion cuando las
circunstancias asi lo requieran. La determinacion de ejercer directamente la supervision
constituye, en consecuencia, una decision de la Entidad dentro del marco de sus
competencias y no una transferencia o delegacién de la direccion del convenio al
interventor.

Debe tenerse en cuenta, ademas, que el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 establece
que las entidades estatales pueden asociarse con personas juridicas particulares para el
desarrollo conjunto de actividades relacionadas con sus cometidos y funciones legales,
y dispone que en los convenios de asociacion deben determinarse con precision, entre
otros aspectos, el objeto, término, obligaciones, aportes y coordinacién. En desarrollo de
dicha naturaleza asociativa, la existencia de mecanismos de seguimiento y control por
parte de la Entidad no supone por si misma una afectacién de la autonomia del Asociado,
en la medida en que tales mecanismos se orientan a verificar el cumplimiento de las
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obligaciones y la correcta ejecucién del objeto, sin sustituir al Asociado en la ejecucion
material de las actividades que le corresponden.

En efecto, la supervisiéon y la interventoria constituyen actividades de vigilancia,
seguimiento, verificacion, requerimiento, advertencia y reporte, mas no de ejecucion del
objeto convenido. La propia Agencia Nacional de Contratacién Publica (C-1177) ha
reiterado que quienes ejercen supervisién o interventoria no son coejecutores del
negocio juridico, puesto que su funcién consiste en verificar el cumplimiento de las
obligaciones, identificar riesgos y desviaciones y adoptar, dentro de sus competencias,
las medidas de control correspondientes, permaneciendo la ejecucién material en cabeza
del contratista o asociado.

En consecuencia, la circunstancia de que el Estudio Previo contemple la interventoria
como mecanismo principal de control y, a su vez, reserve a la SED la posibilidad de
retomar directamente la supervision no genera incertidumbre juridica, duplicidad de
competencias ni indefinicion respecto de los responsables del seguimiento. Por el
contrario, constituye una prevision destinada a asegurar la continuidad de la vigilancia
estatal sobre la ejecucion del convenio, en armonia con el deber permanente de control
que corresponde a la Entidad Estatal.

Asi mismo, la posibilidad de que la SED asuma directamente la supervisién no implica
que la interventoria pueda ejercer funciones de direccién, coordinacion o toma de
decisiones que correspondan a la Entidad, ni que pueda sustituir al Asociado en el
cumplimiento de sus obligaciones. Cada actuacion deberé desarrollarse dentro del marco
de las competencias legalmente atribuidas, de los Estudios Previos, del convenio que se
suscriba, del contrato de interventoria y de los respectivos Manuales de Contratacion y
de Supervision e Interventoria de la Entidad.

Por lo anterior, no se advierte la existencia de la incertidumbre planteada por el
observante, ni resulta necesario modificar los Estudios Previos para establecer una
distribucién adicional de competencias, puesto que el documento ya determina el
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esquema de control previsto por la SED vy, adicionalmente, contempla expresamente la
facultad de la Entidad para retomar la supervisién cuando las circunstancias de ejecucion
asi lo requieran.

En consecuencia, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, y se mantiene en firme lo
establecido en los Estudios Previos respecto del esquema de seguimiento y control del
convenio, particularmente lo previsto en los numerales 12.3, 12.4, 12.5, 12.13y 28.2, sin
perjuicio de las facultades legales que corresponden a la Secretaria de Educacion del
Distrito para garantizar en todo momento la adecuada vigilancia, seguimiento y control
de la ejecucién del convenio

64

En los Estudios Previos, en el numeral 1.1 “Alcance de Objeto”, numeral 4.1
“Modalidad de Seleccién” indica: "Los convenios de asociacion se
construyen para el desarrollo conjunto de actividades relacionadas con las
funciones de las entidades estatales.", de manera adicional el numeral 4.2
“justificacion de la modalidad de seleccién”, establece: "Los convenios de
asociacion tienen como finalidad el desarrollo de actividades de interés
publico en forma conjunta entre la entidad estatal y la entidad privada sin
animo de lucro.". Una vez revisadas esta disposiciones, se evidencia que la
Entidad estructura el proceso bajo la modalidad de Convenio de Asociacién,
destacando la concurrencia de aportes y el desarrollo conjunto de
actividades de interés publico. No obstante, en diferentes apartados del
documento se emplean expresiones que tradicionalmente se asocian a
relaciones contractuales de caracter prestacional, sin que exista una
uniformidad terminoldgica que refleje adecuadamente la naturaleza
asociativa del negocio.

Se solicita revisar y armonizar la terminologia utilizada en los Estudios
Previos para garantizar que las referencias realizadas a las actuaciones a

La Secretaria de Educacion Distrital considera necesario precisar, en primer término, que
la estructura juridica prevista en los Estudios Previos corresponde efectivamente a un
Convenio de Asociacién entre una Entidad Estatal y una Entidad Privada Sin Animo de
Lucro — ESAL, cuyo fundamento se encuentra en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y
en el articulo 5 del Decreto 092 de 2017, tal como se encuentra expresamente sefialado
en los Estudios Previos.

En efecto, el numeral 15 “IDENTIFICACION DEL CONVENIO A CELEBRAR’ establece
expresamente que el negocio juridico corresponde a un “Convenio de Asociacién entre
Entidades Estatales y ESAL para el desarrollo conjunto de actividades relacionadas con
los cometidos y asignaciones legales, en el marco del articulo 4 del Decreto 092 de 2017
y el articulo 96 de la Ley 489 de 1998". De igual manera, el numeral 4 de los Estudios
Previos desarrolla la modalidad de seleccion aplicable y sefiala que los convenios de
asociacion se construyen para el desarrollo conjunto de actividades relacionadas con las
funciones de las entidades estatales.

El articulo 96 de la Ley 489 de 1998 establece que las entidades estatales, cualquiera
sea su naturaleza y orden administrativo, pueden asociarse con personas juridicas
particulares, mediante la celebracion de convenios de asociacién, para el desarrollo
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de Asociacion.

cargo de las partes se encuentren alineadas con la légica de aportes, | conjunto de actividades relacionadas con los cometidos y funciones que les asigna la ley.
compromisos y responsabilidades compartidas que caracteriza el Convenio | La misma disposicion establece que en dichos convenios deben determinarse con

precision, entre otros aspectos, el objeto, término, obligaciones de las partes, aportes,
coordinacion y todos aquellos aspectos que se consideren pertinentes.

Por su parte, el articulo 5 del Decreto 092 de 2017 regula especificamente los convenios
de asociacion celebrados entre entidades estatales y entidades privadas sin animo de
lucro de reconocida idoneidad para el desarrollo conjunto de actividades relacionadas
con los cometidos y funciones asignados por la ley a las entidades estatales. La norma,
ademas, diferencia expresamente estos convenios de los contratos regulados en el
articulo 2 del mismo decreto.

En este mismo sentido, la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra
Eficiente (C-1870) ha precisado que los convenios de asociacién tienen como finalidad
que la entidad estatal y una persona juridica particular se asocien para el desarrollo
conjunto de actividades relacionadas con los cometidos y funciones de la entidad estatal,
y ha sefialado que estos convenios se caracterizan por la existencia de aportes dirigidos
alograr la ejecucion del convenio, distinguiéndolos de las relaciones en las cuales existe
una contraprestacion o pago por la actividad desarrollada.

Asi las cosas, la naturaleza asociativa del negocio juridico proyectado no se encuentra
determinada por la utilizacién aislada de determinadas expresiones dentro de los
Estudios Previos, sino por el objeto, fundamento juridico, estructura, finalidad, régimen
aplicable, concurrencia de aportes y desarrollo conjunto de actividades que conforman
el negocio juridico.

En el presente caso, precisamente, los Estudios Previos estructuran la relacion juridica
bajo esa logica. La Entidad Estatal y el Asociado concurren al desarrollo del objeto
mediante sus respectivos aportes, compromisos y responsabilidades, con el propésito
de alcanzar conjuntamente las finalidades que justifican la celebracién del convenio. La
propia estructura del documento identifica compromisos especificos a cargo del Asociado
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y compromisos a cargo de la SED, ademas de prever mecanismos de coordinacién y
seguimiento de la ejecucion.

Ahora bien, frente a la afirmacién segun la cual en diferentes apartados de los Estudios
Previos se utilizan expresiones que, a juicio del observante, estarian asociadas a
relaciones contractuales de caracter prestacional, debe sefialarse que tal afirmacion
corresponde a una apreciacion interpretativa y no constituye, por si misma, una evidencia
de que la Entidad haya estructurado el negocio juridico como una relacién contractual
conmutativa o de caracter prestacional.

En efecto, términos tales como obligaciones, ejecucion, cumplimiento, seguimiento,
control, responsabilidades, informes, requerimientos, terminacion, garantias, aportes o
actividades a cargo de las partes, entre otros que puedan encontrarse en el documento,
no son expresiones exclusivas de los contratos de naturaleza conmutativa ni tienen, por
su sola utilizacion, la capacidad de modificar la naturaleza juridica del negocio.

Por el contrario, en el caso particular de los convenios de asociacion, el empleo de este
tipo de expresiones resulta juridicamente necesario para establecer con precisiéon qué
corresponde realizar a cada una de las partes, cuales son sus compromisos, como deben
concurrir sus aportes, como se desarrollaran las actividades conjuntas y cuéles seran los
mecanismos de seguimiento y verificacién de su cumplimiento.

Debe resaltarse especialmente que esta no es una conclusion construida exclusivamente
por la Entidad, sino que encuentra fundamento directo en el articulo 96 de la Ley 489 de
1998, que exige que los convenios de asociacién determinen con precisién las
“obligaciones de las partes”, ademéas de los aportes y los mecanismos de coordinacion.
Por consiguiente, la presencia del concepto de obligacién dentro del Estudio Previo no
constituye una anomalia terminoldgica ni permite concluir que exista una relacion
prestacional; por el contrario, corresponde a uno de los elementos que legalmente deben
quedar definidos en el convenio.
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En este punto resulta necesario distinguir entre la naturaleza juridica de la relacion y la
terminologia empleada para regular su ejecucion. Una cosa es que las partes tengan
obligaciones juridicamente exigibles derivadas del convenio y otra, sustancialmente
diferente, que exista una relacién de caracter conmutativo en la cual una parte entregue
un bien, ejecute una obra o preste un servicio a cambio de una remuneraciéon o
contraprestacion equivalente.

En un Convenio de Asociacion pueden coexistir perfectamente expresiones propias del
lenguaje general de los negocios juridicos y, simultaneamente, elementos caracteristicos
de la relacion asociativa, sin que ello implique una transformacion de su naturaleza. Asi,
que una parte tenga una obligaciéon de realizar determinada actividad, presentar
determinada informacion, efectuar un aporte, cumplir un cronograma, atender
determinados estandares o acreditar determinada actuacion no significa que esa
actividad constituya, por si misma, una prestacion remunerada por la otra parte.
Precisamente por ello, Colombia Compra Eficiente (C-557 de 2025) ha sefialado que en
los convenios de asociacion no existe contraprestacién o pago, sino aportes dirigidos a
lograr la ejecucién del convenio y a desarrollar las actividades objeto de la asociacién.
La Agencia ha diferenciado expresamente esta figura de las relaciones contractuales en
las cuales existe una relacion conmutativa de adquisicion de bienes, servicios u obras.
En consecuencia, no resulta juridicamente procedente equiparar el concepto de
obligacién con el de prestacién remunerada, ni derivar de la utilizacion de determinadas
expresiones que el negocio juridico proyectado tenga naturaleza conmutativa. Las
obligaciones son precisamente el instrumento juridico mediante el cual se concreta la
participacion de cada una de las partes en el desarrollo conjunto de las actividades objeto
del convenio.

De igual manera, la existencia de aportes tampoco desnaturaliza la figura. Por el
contrario, constituye uno de sus elementos caracteristicos. El articulo 96 de la Ley 489
de 1998 exige que se determinen los aportes de las partes, y la doctrina de la Agencia
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Nacional de Contratacion Publica ha reiterado que estos aportes se encuentran dirigidos
al cumplimiento de los objetivos comunes de la asociacion.

En el caso concreto, los Estudios Previos reflejan dicha estructura al contemplar aportes
de la SED y un aporte minimo a cargo del Asociado, ademas de establecer los
compromisos y actividades que cada una de las partes debe desarrollar para alcanzar el
objeto comun. De esta manera, la ejecucion del convenio se encuentra estructurada
alrededor de la concurrencia de aportes y el desarrollo conjunto de actividades, y no
alrededor de una relacion en la cual la Entidad simplemente adquiere una prestacion a
cambio de un precio.

Esta diferencia resulta particularmente relevante frente a la observacion formulada. La
circunstancia de que el convenio contenga una estructura detallada de actividades,
responsabilidades, mecanismos de seguimiento y obligaciones de las partes no desvirtua
su caracter asociativo. Por el contrario, responde a la necesidad de garantizar que el
desarrollo conjunto de las actividades relacionadas con los cometidos de la Entidad
Estatal pueda ser verificable, trazable y juridicamente exigible.

Debe afadirse que el propio Decreto 092 de 2017 distingue expresamente los convenios
de asociacién de los contratos de colaboracion o de interés publico y establece que los
convenios de asociacion previstos en el articulo 5 se encuentran regulados por el articulo
96 de la Ley 489 de 1998 y por los articulos correspondientes del Decreto. Colombia
Compra Eficiente igualmente ha reiterado que los convenios de asociacion constituyen
una categoria juridica diferenciada dentro del régimen aplicable a las ESAL.

Por tanto, no existe contradiccion entre la naturaleza asociativa del negocio juridico y el
empleo de expresiones dirigidas a establecer obligaciones, actividades,
responsabilidades, mecanismos de seguimiento o condiciones de ejecucion. Tales
expresiones cumplen una funcion juridica concreta: determinar de manera precisa la
participacion de cada una de las partes y establecer los mecanismos necesarios para
alcanzar el objeto comun.
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Lo anterior no significa que la Entidad desconozca la necesidad de mantener coherencia
terminolégica en los documentos que integran el proceso. Por el contrario, los Estudios
Previos identifican expresamente la figura como un Convenio de Asociacion, sefialan su
fundamento en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto 092 de 2017, establecen
la concurrencia de aportes y estructuran las actividades y compromisos de las partes
conforme a dicha naturaleza. Por ello, no se advierte que el uso de expresiones propias
del lenguaje juridico de las obligaciones y de la ejecucién de negocios juridicos haya
producido una alteracidn o confusion respecto de la naturaleza del negocio proyectado.
En consecuencia, la Entidad considera que la observacion no identifica una disposicion
concreta de los Estudios Previos que transforme la relacién asociativa en una relacion
conmutativa, que establezca una remuneracion o contraprestacion a favor del Asociado
por la ejecucién de las actividades, o que desconozca la concurrencia de aportes y el
desarrollo conjunto que caracterizan el Convenio de Asociacion.

Por el contrario, la estructura juridica prevista se encuentra acorde con el articulo 96 de
la Ley 489 de 1998 y el articulo 5 del Decreto 092 de 2017, y responde a la finalidad
propia de esta figura: la asociacién entre una Entidad Estatal y una persona juridica
particular sin animo de lucro para el desarrollo conjunto de actividades relacionadas con
los cometidos y funciones de la Entidad Estatal.

Por las razones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, toda vez que no se
evidencia la falta de uniformidad terminolégica alegada ni una utilizacion de expresiones
que, por si mismas, desnaturalicen el Convenio de Asociacion proyectado. La
terminologia empleada en los Estudios Previos responde a la necesidad de definir con
precision las obligaciones, aportes, responsabilidades, mecanismos de coordinacién,
seguimiento y demas aspectos necesarios para la adecuada ejecucion del convenio, sin
que ello implique la configuracién de una relacion contractual de carécter prestacional o
conmutativo.
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se establece: “En caso de requerirse la actualizacion de los precios unitarios
del convenio, esta se efectuara exclusivamente con fundamento en la
variacion de los indices macroeconémicos oficialmente reconocidos que
impactan la estructura de costos del proceso, tales como: el porcentaje de
incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV) decretado
por el Gobierno Nacional, el indice de Precios al Consumidor (IPC), el indice
de Precios de los Alimentos (IPA) y el indice de Precios del Transporte (IPT),
todos ellos publicados por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), con corte al 31 de diciembre del cierre de la vigencia
del afio inmediatamente anterior, y una vez se encuentren disponibles de
manera oficial” . Una vez revisadas la disposicion, relacionada con la
estructura econdémica del convenio y los mecanismos de actualizacién de
precios unitarios, se observa que la Entidad prevé la utilizacién de
indicadores macroeconémicos oficiales tales como el SMMLV, IPC, IPA e
IPT como referencia para la actualizacién de la estructura de costos del
proceso. No obstante, los Estudios Previos no establecen de manera
expresa la fecha a partir de la cual deben producir efectos econdmicos las
actualizaciones derivadas de dichos indicadores oficiales ni regulan el
tratamiento de las diferencias econdmicas que puedan generarse entre la
entrada en vigor de los indices aplicables y la aprobacion posterior de la
actualizacién correspondiente.

La situacion descrita resulta relevante en la medida en que la variacién de
los costos asociados a alimentos, transporte, mano de obra y demas
componentes de la operacion se produce desde la vigencia efectiva de los
indicadores oficiales, mientras que la revisién, validacién y aprobacién de la

DBE-044-2026
ESTUDIOS PREVIOS
No. OBSERVACION RESPUESTA
65 |En los Estudios Previos, numeral 20.3 “Desembolsos” en el paragrafo 11, | En atencidn a lo sefialado por el observante, la Entidad precisa que la actualizacion de

los precios unitarios del convenio se efectuara con fundamento en la variacion de los
indices macroecondmicos oficialmente reconocidos que impactan la estructura de costos
del proceso, tales como el incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente
(SMMLV), el indice de Precios al Consumidor (IPC), el indice de Precios de los Alimentos
(IPA) y el indice de Precios del Transporte (IPT), publicados por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) con corte al 31 de diciembre de la
vigencia inmediatamente anterior.

En consecuencia, una vez dichos indicadores sean publicados de manera oficial, la
Secretaria de Educacion del Distrito (SED) procedera a actualizar el modelo de costos y
someterlo a la aprobacién del Comité Técnico Coordinador en la sesién del mes de
enero. No obstante, se aclara que los efectos econdmicos derivados de la actualizacion
se reconoceran desde la fecha en que los indicadores oficiales comiencen a regir (1° de
enero de la vigencia correspondiente), garantizando asi la aplicacién del principio de
equilibrio econdmico contractual y evitando que el asociado deba asumir transitoriamente
cargas financieras no contempladas.

De igual manera, se ratifica que Unicamente se reconoceran los factores econémicos
definidos en el presente paragrafo, y cualquier otro costo directo o indirecto vinculado a
la ejecucién del convenio se entenderd incluido dentro de los recursos asignados al
mismo.

El asociado seleccionado para la ejecucion del convenio de asociacion debe propender
por el aseguramiento de la sostenibilidad financiera en el marco de su independencia
administrativa y financiera. No se trata de trasladar un riesgo, sino que el asociado lo
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actualizacién puede requerir actuaciones posteriores por parte de la Entidad
y del Comité Técnico Coordinador.

La ausencia de una regla expresa sobre la causacion de los efectos
economicos de la actualizacién puede generar interpretaciones segun las
cuales los nuevos valores Unicamente producirian efectos a partir de la
aprobacion administrativa correspondiente, trasladando al asociado las
consecuencias financieras derivadas de tiempos de revision que no
dependen de su voluntad ni de su gestion.

Por lo anterior, se solicita expresamente indicar:

+ La fecha a partir de la cual se generan los efectos econdmicos de las
actualizaciones de precios unitarios.

+ Si la aprobacion del Comité Técnico Coordinador tiene efectos
declarativos o constitutivos respecto de la actualizacion.

+ El tratamiento aplicable a las diferencias econémicas generadas entre
la entrada en vigor de los indicadores oficiales y la aprobacion
correspondiente.

* Que los incrementos reconocidos por indicadores oficiales sean
reconocidos desde la fecha en que dichos costos comienzan
efectivamente a regir.

asuma de manera conjunta con la Entidad a partir de los compromisos y actividades en
el marco de la ejecucion del convenio.

Por lo anterior el PARAGRAFO 11°, quedara de la siguiente manera: “En caso de
requerirse la actualizaciéon de los precios unitarios del convenio, esta se efectuara
exclusivamente con fundamento en la variacion de los indices macroecondémicos
oficialmente reconocidos que impactan la estructura de costos del proceso, tales como:
el porcentaje de incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV)
decretado por el Gobierno Nacional, el indice de Precios al Consumidor (IPC), el indice
de Precios de los Alimentos (IPA) y el indice de Precios del Transporte (IPT), todos ellos
publicados por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), con
corte al 31 de diciembre del cierre de la vigencia del afio inmediatamente anterior, y una
vez se encuentren disponibles de manera oficial. En consecuencia, una vez dichos
indicadores sean publicados de manera oficial, la Secretaria de Educacién del Distrito
(SED) procederé a actualizar el modelo de costos y someterlo a la aprobacién del Comité
Técnico Coordinador en la sesion del mes de enero. No obstante, se aclara que los
efectos econdémicos derivados de la actualizacion se reconoceran desde la fecha en que
los indicadores oficiales comiencen a regir (1° de enero de la vigencia correspondiente).”
En ningun caso se reconoceran valores adicionales a los asociados a los factores
econdmicos definidos en el presente paragrafo. Cualquier otro costo, directo o indirecto,
vinculado a la ejecucién del convenio, se entendera incluido dentro de los recursos
asignados al mismo y sera asumido con cargo a estos. Nota: De presentarse factores
exogenos que impacten la estructura de costos, se debera dar aplicacién a lo establecido
en la matriz de riesgos. Esta situacion debera ser objeto de andlisis por parte del Comité
Técnico Coordinador y establecer las medidas a tomar para mitigar los riesgos que
puedan impactar la operacién del convenio.
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ejecucion del convenio sera de siete (7) meses o hasta agotar recursos, lo
que primero ocurra, contados a partir de la firma del acta de inicio suscrita
entre el asociado y el interventor, previo cumplimiento de los requisitos de
ejecucién.”, una vez revisada la disposicion, se observa que el cdmputo del
plazo contractual se encuentra supeditado a la suscripcion del acta de inicio
entre el asociado y la interventoria, previo cumplimiento de los requisitos de
ejecucion.

Al respecto, llama la atencién que la estructuracion prevista para el inicio de
la ejecucidon no contemple la participacion formal de la Secretaria de
Educacion del Distrito en la suscripcion del documento que materializa el
comienzo de la ejecucidn contractual, pese a que dicha Entidad constituye
una de las partes del convenio y es la titular de los recursos publicos
aportados para su ejecucion.

La observacion adquiere especial relevancia si se considera que el acta de
inicio constituye el instrumento mediante el cual se acredita el cumplimiento
de los requisitos de ejecucion, se formaliza el comienzo de los compromisos
asumidos por las partes y se activa el computo del plazo contractual. En
consecuencia, los efectos juridicos derivados de dicho documento recaen
directamente sobre la Secretaria de Educacion del Distrito y el asociado,
como partes de la relacién juridica, y no sobre la interventoria.

Si bien la interventoria puede participar en la verificacion de las condiciones
técnicas, administrativas, financieras, operativas y juridicas requeridas para
el inicio de la ejecucion, dicha funcion no la convierte en parte del convenio

DBE-044-2026
ESTUDIOS PREVIOS
No. OBSERVACION RESPUESTA
El ajuste se realizard mediante adenda.
66 | En los Estudios Previos, en el numeral 16 “Plazo” se establece: "El plazo de | En primer lugar, debe precisarse que el numeral 16 de los Estudios Previos establece

que el plazo de ejecucién del convenio sera de siete (7) meses o hasta agotar recursos,
lo que primero ocurra, y que dicho término se contara a partir del inicio de la ejecucion,
una vez se hayan cumplido los requisitos correspondientes. Por tanto, no existe una
indeterminacién respecto de la duracién del convenio: el plazo se encuentra
expresamente definido y su cdmputo se encuentra vinculado a la fecha efectiva de inicio
de la ejecucion.

Esta prevision debe entenderse de manera armonica con las reglas aplicables al
perfeccionamiento y ejecucién del negocio juridico. En el régimen general de
contratacién estatal, el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 distingue entre el
perfeccionamiento del contrato y los requisitos necesarios para su ejecucion. Asi, el
perfeccionamiento supone que el acuerdo conste por escrito, mientras que para la
ejecucion deben satisfacerse los requisitos legalmente exigibles. Esta distincion resulta
relevante para el presente caso, pues el acta o registro de inicio no sustituye los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucidn, sino que documenta el momento a partir del
cual, una vez satisfechos estos, comienza materialmente la ejecucion del convenio.

En ese sentido, antes de activar el plazo contractual debe verificarse que se hayan
cumplido los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion que resulten exigibles para el
convenio. Solo una vez acreditadas dichas condiciones procede formalizar el inicio de la
ejecucion y, a partir de la fecha correspondiente, contabilizar el término de los siete (7)
meses previsto en los Estudios Previos.

Ahora bien, tampoco resulta acertado interpretar que la circunstancia de que el numeral
16 haga referencia al asociado y al interventor signifique que la Secretaria de Educacion
del Distrito se encuentre excluida de la formalizacion del inicio de la ejecucion. La SED
conserva en todo momento su calidad de parte del convenio, es titular de los recursos
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ni le atribuye competencias para sustituir a la Entidad en la formalizacion
del acto que da inicio a la ejecucion contractual.

En atencion a las consideraciones expuestas, respetuosamente solicitamos
ajustar los Estudios Previos con el fin de establecer expresamente que el
acta de inicio del convenio sea suscrita por la Secretaria de Educacion del
Distrito y el asociado, en su calidad de partes del negocio juridico, dejando
a la interventoria la funcion de verificar y certificar el cumplimiento de las
condiciones requeridas para el inicio de la ejecucion.

publicos comprometidos y es la Entidad encargada de adelantar las actuaciones
correspondientes dentro del SECOP |I.

Sobre este particular, debe tenerse presente que el SECOP Il es una plataforma
transaccional, a través de la cual las Entidades Estatales y los proveedores gestionan en
linea las diferentes etapas de la contratacion y de la ejecucién contractual. La propia
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente sefiala que el
SECOP I permite a las Entidades Estatales registrar y realizar el seguimiento de la
ejecucion contractual y que, una vez iniciada esta, se habilitan las actuaciones
correspondientes a dicha etapa.

En consecuencia, la participacion de la Secretaria de Educacion del Distrito no depende
exclusivamente de que su firma aparezca fisicamente en un documento denominado
“‘acta de inicio”. En el esquema transaccional del SECOP I, la Entidad interviene
directamente en la gestion contractual y es quien realiza las actuaciones propias de la
plataforma para registrar y formalizar el inicio de la ejecucion, una vez verificado el
cumplimiento de las condiciones requeridas. La plataforma, por tanto, constituye el medio
transaccional mediante el cual se materializan y dejan trazabilidad de las actuaciones de
las partes durante la gestién contractual.

Por otra parte, tampoco resulta procedente excluir a la interventoria de esta etapa. De
conformidad con el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, las entidades publicas tienen el
deber de vigilar permanentemente la correcta ejecucién del objeto contratado a través
de un supervisor o interventor, segun corresponda. La misma disposicion establece que
la interventoria comprende el seguimiento técnico al cumplimiento del contrato cuando
se requiere conocimiento especializado, o cuando la complejidad o extension del objeto
asi lo justifica.

En el presente caso, la participacién de la interventoria en el inicio de la ejecucién no
supone que esta adquiera la calidad de parte del convenio, ni que sustituya a la
Secretaria de Educacién del Distrito en el ejercicio de sus competencias. Su intervencion
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obedece precisamente a la funcion de vigilancia y control que le ha sido asignada. En
esa medida, corresponde a la interventoria participar en la verificacion de las condiciones
necesarias para que el convenio pueda iniciar su ejecucion y dejar constancia de aquello
que corresponda dentro del ambito de sus funciones.

Debe distinguirse, entonces, entre la calidad juridica de parte del convenio y la funcién
de vigilancia y control de la ejecucion. La SED y el asociado son las partes de la relacion
juridica; la interventoria, por su parte, interviene en ejercicio de las funciones de
seguimiento y control que le fueron asignadas por la Entidad. La participacién de esta
Gltima en el inicio de la ejecucidn no modifica su naturaleza ni la convierte en parte del
negocio juridico.

Esta distincién resulta particularmente importante porque la interventoria no actua
auténomamente frente al convenio, sino como mecanismo especializado de vigilancia
dispuesto por la Entidad. De alli que su participacion en la verificacion de las condiciones
de inicio sea compatible con la intervencion de la Secretaria de Educacion del Distrito y
del asociado. La concurrencia de los tres sujetos en esta etapa responde a roles juridicos
diferentes y no configura, por si misma, una confusién de competencias.

Asi las cosas, el inicio de la ejecucion debe entenderse como una actuacion articulada:
previamente deben encontrarse satisfechos los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion que resulten aplicables; la interventoria verifica, dentro del ambito de sus
competencias, las condiciones necesarias para el inicio y ejerce la vigilancia
especializada que le corresponde; el asociado participa en su condicién de parte; y la
Secretaria de Educacién del Distrito, como Entidad parte y responsable de la gestion
contractual, formaliza y registra el inicio de la ejecucién a través de los mecanismos
establecidos, incluido el SECOP II.

Lo anterior resulta ademas coherente con la naturaleza del SECOP Il como plataforma
transaccional. Colombia Compra Eficiente ha establecido que la gestion contractual
comprende desde la creacién del contrato hasta su terminacién y que dentro de ella se
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encuentran las actuaciones relacionadas con la ejecucion, las modificaciones y el
seguimiento contractual. Igualmente, la documentacion propia de la ejecucién, entre ella
el acta de inicio cuando corresponda, puede incorporarse en el médulo de ejecucion
contractual.

Por consiguiente, no se comparte la afirmacién contenida en la observacién segun la
cual la redaccién de los Estudios Previos desconoce la participacion formal de la
Secretaria de Educacion del Distrito. La SED participa efectivamente en el inicio de la
ejecucion, tanto en su condicion de parte del convenio como mediante las actuaciones
que le corresponden dentro de la plataforma transaccional SECOP II.

En ese sentido, se considera pertinente ajustar el numeral 16 para precisar que, una vez
cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion aplicables, el inicio de la
ejecucion se formalizara a través del SECOP Il y del documento de inicio que
corresponda, con la participacion de la Secretaria de Educacion del Distrito, el asociado
y la interventoria en el ambito de las funciones que a cada uno le corresponden.

Esta precision no modifica el plazo previsto en los Estudios Previos ni altera la estructura
juridica del convenio. Por el contrario, permite armonizar el contenido del numeral 16 con
las reglas de ejecucion contractual, con la naturaleza transaccional del SECOP Il y con
las funciones de vigilancia y control atribuidas a la interventoria.

En consecuencia, SE ACEPTA PARCIALMENTE la observacion, exclusivamente para
precisar el numeral 16 en los términos sefialados, dejando expresamente establecido
que: (i) el plazo de ejecucién es de siete (7) meses o hasta agotar recursos, lo que
primero ocurra; (i) su computo inicia una vez se hayan cumplido los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion aplicables y se formalice el inicio de la ejecucion; (iii) la
Secretaria de Educacion del Distrito participa en dicha actuacion y la gestiona en el
SECOP I; y (iv) la interventoria participa en la verificacién y seguimiento del
cumplimiento de las condiciones de inicio, en ejercicio de las funciones de vigilancia y
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control que le corresponden, sin que ello implique que adquiera la calidad de parte del
convenio.
67 | En los Estudios Previos, en el numeral 20.3 “Desembolsos”, paragrafo 11

indica: “En caso de requerirse la actualizacion de los precios unitarios del
convenio, esta se efectuara exclusivamente con fundamento en la variacion
de los indices macroeconomicos oficialmente reconocidos..." y de manera
complementaria “Los indices proyectados en el modelo de costos surtiran
efectos a partir de su publicacién oficial y conforme a la aprobacion del
Comité Técnico Coordinador." Una vez revisadas estas disposiciones, se
observa que dentro de las obligaciones y responsabilidades asignadas al
futuro asociado se parte de la premisa segln la cual la experiencia,
capacidad operativa, capacidad logistica y conocimiento técnico del
ejecutor permiten asumir las exigencias derivadas de la ejecucion del
convenio sin impactos econémicos adicionales.

No obstante, se considera necesario precisar que la idoneidad técnica,
operativa y administrativa del asociado constituye un requisito de capacidad
para participar y ejecutar adecuadamente el convenio, pero no puede
interpretarse como una transferencia automatica e ilimitada de los impactos
econdémicos derivados de modificaciones normativas, regulatorias o
administrativas que puedan expedirse con posterioridad a la estructuracién
del proceso o durante la ejecucion del convenio. La observacién resulta
especialmente relevante en la medida en que la ejecucion del Programa de
Alimentacion Escolar se encuentra sometida a una permanente evolucién
normativa, sanitaria, nutricional, laboral, ambiental, logistica y operativa,
circunstancias que eventualmente podrian generar nuevas obligaciones o
requisitos no previstos al momento de la formulacién de las propuestas.

No se acoge la observacion.

La Entidad considera que el alcance del Paragrafo 11° de la CLAUSULA CUARTA -
DESEMBOLSOS DE LOS APORTES se encuentra claramente definido y responde a la
estructura econdémica y a la asignacion de riesgos prevista para el convenio.

La disposicion establece que los valores reconocidos al asociado corresponden a los
factores economicos definidos contractualmente y que los deméas costos directos e
indirectos relacionados con la ejecucién del convenio deberan ser atendidos con cargo
a los recursos asignados al mismo. Esta prevision tiene como finalidad establecer con
claridad el alcance econdmico de la obligacion del asociado y evitar que, durante la
ejecucion, se generen reconocimientos adicionales por conceptos que hacen parte de
los costos propios de la ejecucién y de los riesgos que corresponden a su orbita de
gestion.

Asi mismo, la Entidad precisa que la existencia de la disposicién cuestionada no implica,
por si misma, la asignacion al asociado de riesgos que hayan sido expresamente
atribuidos a otra parte o que se encuentren por fuera de la matriz de riesgos. La
distribucion de riesgos debe analizarse de manera integral con los estudios previos, la
matriz de riesgos, las condiciones del proceso y la minuta del convenio.

En consecuencia, no se considera necesario modificar el Paragrafo 11°, toda vez que la
obligacién de asumir los costos asociados a la ejecucion debe entenderse dentro del
marco de los riesgos y obligaciones contractualmente asignados al asociado, sin que la
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En este sentido, no se evidencia en los Estudios Previos una definicion clara
respecto de la asignacion especifica de estos riesgos ni del tratamiento que
recibirian aquellos impactos econdmicos derivados de modificaciones
normativas sobrevinientes que no se encuentren expresamente
identificadas y valoradas dentro de la matriz de riesgos del proceso.

Bajo esta perspectiva, una interpretacién amplia de las obligaciones del
asociado podria conducir a trasladarle riesgos no previstos ni asignados de
forma expresa, circunstancia que podria afectar la adecuada planeacién
financiera de la ejecucién y la correcta aplicacion de los aportes
comprometidos por las partes.

Se solicita armonizar esta disposicién con la matriz de riesgos y con las
demas reglas econdmicas previstas para la ejecucion del convenio,
garantizando que los riesgos asumidos por el asociado correspondan
exclusivamente a aquellos que hayan sido identificados, valorados y
asignados de manera expresa por la Entidad.

clausula pueda interpretarse de manera aislada o como una modificacién de la matriz de
riesgos.

De igual manera, la eventual ocurrencia de circunstancias extraordinarias, imprevisibles
o0 sobrevinientes debera analizarse de conformidad con el régimen juridico aplicable y
con las disposiciones contractuales correspondientes, sin que resulte procedente
establecer anticipadamente un reconocimiento economico adicional por la sola
ocurrencia de una circunstancia que el asociado califique como extraordinaria o
imprevisible.

Por lo anterior, la Entidad considera que la redaccidn prevista en la minuta resulta
suficiente para regular los aspectos econémicos del convenio y mantiene la asignacion
de riesgos definida en los documentos del proceso. En consecuencia, no se acepta la
observacion y se mantiene la redaccién propuesta del Paragrafo 11°.

68

En los Estudios Previos, en el numeral 13 “Comité Técnico Coordinador” se
indica: “El Comité Técnico Coordinador es la instancia por medio de la cual
se efectuara la toma de decisiones estratégicas en cuanto a la ejecucion,
seguimiento y evaluacion del convenio, cuyo resultado le permitira a la SED
autorizar las acciones a que haya lugar’ y en el numeral 13.2 “Funciones
del Comité Técnico Coordinador” literal 13.2.3. establece: “Revisar y
aprobar las necesidades de ajustes de determinantes de costos que surjan
en el marco de la ejecucién del convenio, previo concepto de la
Interventoria”, una vez revisadas las disposiciones, se observa que la
ejecucion del convenio se articula a través del Comité Técnico Coordinador

La observacion parte de una interpretacién que no corresponde a la estructura funcional
prevista en los Estudios Previos, en la medida en que asimila las funciones del Comité
Técnico Coordinador con aquellas propias de la interventoria vy, a partir de ello, plantea
que las actividades de seguimiento, control, verificacién y coordinacién podrian generar
nuevas obligaciones para el asociado. Sin embargo, de la lectura integral de los
numerales 12, 13 y 28 de los Estudios Previos se evidencia que la Entidad estableci6
mecanismos diferenciados de coordinacion, seguimiento, control y toma de decisiones,
con competencias y efectos distintos.

En primer lugar, debe precisarse que el Comité Técnico Coordinador y la interventoria
no constituyen instancias equivalentes ni desempefian las mismas funciones. Su
coexistencia responde precisamente a la necesidad de articular el seguimiento
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y de los mecanismos de seguimiento, supervision e interventoria previstos
por la Entidad.

No obstante, de la lectura integral del documento se advierte que diferentes
disposiciones otorgan al Comité Técnico Coordinador y a la interventoria
facultades relacionadas con validacién, seguimiento, revision, control y
verificacion de actividades asociadas a la ejecucion del convenio, sin que
se delimite de manera expresa que dichas actuaciones no pueden
constituirse en fuente de nuevas obligaciones o compromisos distintos de
aquellos previstos en los documentos del proceso. La observacion resulta
especialmente relevante tratdndose de un Convenio de Asociacion
celebrado al amparo del articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y del Decreto 092
de 2017, en el cual la ejecucion debe desarrollarse dentro del marco de los
compromisos previamente definidos por las partes y preservando la
autonomia técnica, administrativa, juridica y financiera del asociado.

En ese sentido, las actividades de seguimiento, control, verificacion y
recomendacién propias de la interventoria no deberian interpretarse como
facultades para impartir instrucciones obligatorias, modificar el alcance de
los compromisos asumidos o imponer actividades adicionales no previstas
en la estructuracion del convenio.

Asi mismo, las actuaciones desarrolladas por el Comité Técnico
Coordinador deben entenderse como mecanismos de coordinacion y
articulacion para el adecuado cumplimiento del objeto contractual y no como
instancias habilitadas para incorporar nuevas cargas 0 compromisos que
alteren el alcance inicialmente definido por los documentos del proceso.

especializado de la ejecucion con una instancia institucional de coordinacién y adopcion
de decisiones estratégicas relacionadas con el desarrollo del convenio.

El articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 establece que las entidades publicas estan
obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado
mediante supervisor o interventor, segln corresponda, y define la supervision como el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento
del objeto. A su vez, el articulo 84 de la misma ley establece que la supervision e
interventoria implican el seguimiento del cumplimiento obligacional y faculta a
supervisores e interventores para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre
el desarrollo de la ejecucién contractual.

La doctrina reciente de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente mantiene esta diferenciacion. En el Concepto C-1460 de 2026 se reitera que la
supervision es ejercida por la entidad estatal y comprende el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico, mientras que la interventoria responde a la
necesidad de contar con conocimientos especializados y tiene el alcance que
corresponda al contrato objeto de vigilancia.

En el mismo sentido, el Concepto C-1177 de 2026 precisa que la supervision y la
interventoria constituyen funciones de control y vigilancia de naturaleza administrativa y
que quienes las ejercen no son coejecutores del contrato, pues su funcién consiste en
verificar el cumplimiento de las obligaciones pactadas, identificar riesgos y desviaciones
y adoptar o promover las medidas de control que correspondan dentro del marco de sus
competencias.

Esta distincion resulta plenamente compatible con lo previsto en los Estudios Previos. El
numeral 28.2 establece expresamente que “El control a la ejecucién del convenio sera
ejercido por la interventoria que la Entidad contrate para este fin®, y adicionalmente prevé
que la Entidad pueda retomar la supervision del convenio cuando lo considere necesario.
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En atencién a las consideraciones expuestas, solicitamos ajustar los
Estudios Previos con el fin de precisar expresamente que:

Las recomendaciones, observaciones y conceptos emitidos por la
interventoria constituyen mecanismos de seguimiento, verificacion,
control y mejora de la ejecucion contractual.

Tales actuaciones no constituyen ordenes obligatorias ni generan por si
mismas compromisos adicionales a los previstos en los documentos del
proceso.

Las decisiones adoptadas en el Comité Técnico Coordinador deberan
mantenerse dentro del alcance del objeto, actividades, aportes y
compromisos previamente definidos por las partes.

Se preserve en todo momento la autonomia técnica, administrativa,
juridica y financiera del asociado durante la ejecucion del convenio.

Las funciones de la interventoria y del Comité Técnico Coordinador no
podran interpretarse como facultades de direccion, administracion o
coadministracion de la ejecucion.

Lo anterior resulta necesario para garantizar que los mecanismos de
coordinacién, seguimiento y control previstos por la Entidad conserven su
naturaleza propia y no generen interpretaciones que puedan desdibujar la
autonomia del asociado o alterar la naturaleza colaborativa del Convenio de
Asociacién.

Por consiguiente, la interventoria constituye el mecanismo especializado de seguimiento
y control de la ejecucion del convenio, dentro del marco de las obligaciones, actividades,
condiciones y productos previamente establecidos. En desarrollo de esa funcién, le
corresponde verificar el cumplimiento de lo convenido, revisar soportes, solicitar informes
y aclaraciones, advertir situaciones que puedan afectar la ejecucion, emitir conceptos y
recomendaciones y poner en conocimiento de la Entidad las situaciones que requieran
decision. Estas actuaciones no implican que la interventoria sustituya al asociado en la
ejecucion ni que se convierta en parte del convenio.

Precisamente por ello, las recomendaciones, observaciones y conceptos de la
interventoria deben entenderse dentro del ejercicio de sus funciones legales y
contractuales de vigilancia y control, y no como mecanismos auténomos de modificacion
del convenio.

Ahora bien, diferente es la naturaleza del Comité Técnico Coordinador. El numeral 13 de
los Estudios Previos lo establece como la instancia mediante la cual se adoptan
decisiones estratégicas relacionadas con la ejecucion, seguimiento y evaluacién del
convenio. Su composicion también evidencia esa naturaleza: participan representantes
tanto del asociado como de la SED, mientras que la interventoria es convocada con su
equipo, pero con voz y sin voto.

Las funciones del Comité tampoco se limitan a reproducir las actividades de la
interventoria. El numeral 13.2.1 le atribuye la implementacion de medidas de
coordinacién y la definicion de politicas y acciones para el eficiente desarrollo del objeto,
expresamente “sin que impliqgue modificacién al Convenio”. A su vez, el numeral 13.2.4
establece que el Comité revisara el seguimiento presentado por la interventoria y podra
efectuar los ajustes pertinentes durante la ejecucion, igualmente sin que ello implique
modificacién del valor del convenio. EI numeral 13.2.5 dispone que podra revisar
parametros técnicos, operativos y de apoyo para la ejecucion, pero expresamente sefiala
que ello se realizara “sin que altere el objeto y el alcance previsto”.
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El Comité Técnico Coordinador constituye, por tanto, una instancia superior de
coordinacién, articulacion, analisis y toma de decisiones dentro del marco de ejecucion
previamente definido, mientras que la interventoria desarrolla la funcion especializada de
seguimiento y control. No existe contradiccion entre ambas funciones; por el contrario,
existe una relacion funcional en la cual la interventoria suministra informacion,
seguimiento técnico y conceptos, y el Comité analiza aquellas situaciones que, por su
naturaleza, requieren una instancia conjunta de coordinacién o decision.

Esta estructura encuentra respaldo adicional en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998, que
exige que los convenios de asociacion determinen con precision, entre otros aspectos,
su objeto, término, obligaciones de las partes, aportes y coordinacién. La coordinacién
no constituye, entonces, un elemento extrafio al convenio de asociacion, sino uno de los
componentes expresamente contemplados por el legislador.

Colombia Compra Eficiente (C-1870 de 2025) ha reiterado que los convenios de
asociacion tienen como finalidad el desarrollo conjunto de actividades relacionadas con
los cometidos y funciones de la entidad estatal y que, conforme al articulo 96 de la Ley
489 de 1998, deben establecer con precision el objeto, las obligaciones, los aportes y la
coordinacion entre las partes.

En ese contexto, tampoco resulta procedente afirmar que las actuaciones del Comité
Técnico Coordinador puedan, por si mismas, incorporar obligaciones nuevas o alterar
unilateralmente los compromisos asumidos por el asociado. EI Comité debe actuar
dentro del objeto, alcance, actividades, aportes y obligaciones previamente definidos en
los documentos del proceso y en el convenio que finalmente se suscriba. De hecho, los
propios Estudios Previos contienen limites expresos a sus funciones, como ocurre con
los numerales 13.2.1, 13.2.4 y 13.2.5.

Particularmente, la circunstancia de que el numeral 13.2.3 sefiale que el Comité puede
‘revisar y aprobar las necesidades de ajustes de determinantes de costos” no significa
que el Comité tenga competencia autbnoma para modificar las obligaciones econémicas
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del convenio o crear compromisos distintos de los pactados. Esta funcién debe
entenderse dentro del sistema de seguimiento y coordinacion establecido por los
Estudios Previos y, cuando la actuacion correspondiente comporte una modificacién del
acuerdo de voluntades, debera surtirse el procedimiento juridico y administrativo que
corresponda.

En efecto, Colombia Compra Eficiente (C-840 de 2025) ha reiterado que, como regla
general, los contratos deben ejecutarse en las condiciones inicialmente pactadas y que
las modificaciones tienen caracter excepcional y deben estar sustentadas en una causa
real y cierta y en los fines y principios de la contratacién estatal.

De manera especifica, la Agencia ha sefialado que la aprobacién final de las
modificaciones corresponde al ordenador del gasto o representante legal de la entidad
estatal, por cuanto estas sustituyen o modifican el acuerdo inicialmente establecido.

En consecuencia, debe diferenciarse entre:

i. Las actuaciones ordinarias de seguimiento, verificacion, control, concepto,
recomendacién, coordinacién y adopcion de medidas dentro del ambito ya previsto en el
convenio; y

ii. Una verdadera modificacion de las obligaciones, del objeto, del alcance, del
valor, del plazo o de cualquier otro elemento esencial del acuerdo de voluntades.

Las primeras hacen parte de la dindmica normal de ejecucién y seguimiento del
convenio; las segundas requieren la actuacion de las partes y el cumplimiento de las
formalidades y competencias que correspondan. Un concepto o recomendacion de la
interventoria, o una decision del Comité Técnico Coordinador dentro de sus
competencias, no sustituye el instrumento juridico requerido para modificar el convenio
ni desplaza las competencias del ordenador del gasto.

Por lo anterior, tampoco se considera necesario incorporar una cldusula general que
establezca que la interventoria “no puede impartir 6rdenes obligatorias”, pues dicha
formulacién no refleja adecuadamente su funcién legal. La interventoria no es una
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instancia ajena a la ejecucion, sino precisamente el mecanismo mediante el cual la
Entidad ejerce el seguimiento y control de la ejecucién del convenio. En desarrollo de
esa funcion puede requerir informacion, aclaraciones, explicaciones, soportes y realizar
las actuaciones de verificacién necesarias para determinar el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, de conformidad con los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.
Lo que debe quedar claro y ya se encuentra determinado por el régimen juridico y por la
estructura de los Estudios Previos es que el gjercicio de las funciones de interventoria
no equivale a la modificacion del convenio ni convierte al interventor en coejecutor del
mismo. Su funcién consiste en verificar y controlar que la ejecucion se produzca en las
condiciones convenidas y advertir a la Entidad las situaciones que requieran actuacién o
decision.

En cuanto a la autonomia técnica, administrativa, juridica y financiera del asociado, esta
debera ejercerse en los términos y dentro del marco definido por el convenio de
asociacion y los documentos que lo integren. La autonomia del asociado no significa
ausencia de control o vigilancia por parte de la Entidad, pues ello seria incompatible con
el deber legal de vigilar la correcta ejecucion de los recursos y del objeto convenido. El
propio articulo 96 de la Ley 489 de 1998 concibe estos convenios como instrumentos de
desarrollo conjunto y exige que en ellos se establezcan precisamente las obligaciones y
mecanismos de coordinacion.

Asi, la autonomia del asociado y las facultades de seguimiento y control de la SED no
son conceptos incompatibles: el asociado conserva la responsabilidad de ejecutar las
actividades y compromisos que le corresponden, mientras que la SED, directamente o
mediante la interventoria designada, conserva el deber de verificar y controlar su
adecuada ejecucion.

Finalmente, tampoco se considera procedente sefialar de manera genérica que el Comité
Técnico Coordinador y la interventoria “no podrén interpretarse como facultades de
direccién, administracién o coadministracién”, puesto que dicha formulacion podria

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co
Informacion: Linea 195

116

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

Rt

SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ESTUDIOS PREVIOS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

desconocer la naturaleza y alcance de las funciones que legalmente corresponden a la
Entidad y a quien ejerza la interventoria. Lo juridicamente relevante es delimitar los
efectos de sus actuaciones: la interventoria controla, verifica, realiza seguimiento, solicita
informacion, conceptla y recomienda dentro del marco de sus obligaciones; el Comité
articula, coordina, analiza y adopta las decisiones que los Estudios Previos le atribuyen,
dentro del objeto y alcance del convenio; y cualquier modificacién del acuerdo de
voluntades deberd ser adoptada por las partes y formalizada por la autoridad
competente.

En consecuencia, NO SE ACEPTA la observacion, toda vez que los Estudios Previos ya
establecen una diferenciacién funcional entre la interventoria y el Comité Técnico
Coordinador, delimitan expresamente varias de las actuaciones de este Ultimo y no le
atribuyen competencia para modificar auténomamente el objeto o alcance del convenio.
De igual manera, las actuaciones de la interventoria se encuentran enmarcadas en las
funciones legales de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion y no constituyen,
por si mismas, mecanismos de modificacién del acuerdo de voluntades.

69

En los Estudios Previos, en el numeral 10.3 “Compromisos en materia de
alistamiento, produccion y entrega de desayunos, complementos am/pm,
almuerzos y cenas (en sitio y transportados)”, en el literal 10.3.15 se
establece “Adquirir alimentos comprados a pequefios productores
agropecuarios locales y/o a productores de la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria locales o a través de sus organizaciones, en un
porcentaje minimo del 30% del valor total destinado a la compra de
alimentos. Cuando la oferta de alimentos producidos por pequefios
productores y/o productores de la Agricultura Campesina, Familiar o
Comunitaria local sea inferior al porcentaje al que esta obligado, el
ASOCIADO asume el compromiso de adquirir los alimentos a los pequefios
productores y/o productores de la Agricultura Campesina, Familiar o

Se aclara que, al inicio del Convenio de Asociacién la SED socializara el procedimiento
para establecer el cumplimiento de la ley 2046 de 2020 por parte del Asociado, asi como
los mecanismos de seguimiento que implementara la interventoria, los cuales se
detallaron en la observacion 16.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

117

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ESTUDIOS PREVIOS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

Comunitaria no locales a 21 11-IF-040 V1 ESTUDIOS Y DOCUMENTOS
PREVIOS PARA PROCESOS COMPETITIVOS PARA CONTRATAR
ENTIDADES PRIVADAS SIN ANIMO DE LUCRO (DECRETO 092 DE
2017) quienes puede acudir para suplir el porcentaje restante, en los
términos previstos en la Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de 20217, una
vez revisada esta disposicion, relacionada con la aplicacién de la Ley 2046
de 2020 y la participacion de pequefios productores agropecuarios y de la
Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria dentro de la operacién del
Programa de Alimentaciéon Escolar, se evidencia que el documento
incorpora la obligacién de promover la compra publica local; sin embargo,
no establece de manera expresa los mecanismos mediante los cuales se
verificard y validara el cumplimiento de dicha obligacion durante la ejecucion
del convenio.

La observacién adquiere especial relevancia considerando que el
cumplimiento de los porcentajes de compras publicas locales depende de
factores externos a la gestidn del asociado, tales como la disponibilidad de
oferta productiva, la capacidad de abastecimiento, las condiciones de
estacionalidad, la disponibilidad de productos requeridos conforme al ciclo
de menus definido por la Entidad, las condiciones logisticas de distribucion,
asi como la existencia de productores habilitados que cumplan las
condiciones técnicas, sanitarias y de trazabilidad exigidas para la operacion.

En consecuencia, la ausencia de criterios objetivos de medicion y validacion
genera incertidumbre respecto de la forma en que la Entidad verificara el
cumplimiento de esta obligacién y dificulta determinar los riesgos realmente
asumidos por el futuro asociado.
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control a la ejecucion del convenio sera ejercido por la interventoria que la
Entidad contrate para este fin (...)" “(...) En cualquier momento, la Entidad
puede retomar la supervisién del Convenio, si asi lo considera (...)". Una
vez revisada la disposicién establecida en el Numeral 28.2. “Interventoria”,
se observa que la clausula prevé que la vigilancia de la ejecucién del
convenio estara a cargo de una interventoria integral contratada por la SED,
pero simultineamente establece que la Entidad podra "retomar la
supervision del convenio" en cualquier momento, si asi lo considera. Si bien
la Entidad conserva sus facultades de direccion, seguimiento, control del
convenio y adopcion de decisiones administrativas durante toda la ejecucion
del mismo, la expresion utilizada resulta amplia e indeterminada, en la
medida en que no define los supuestos bajo los cuales operaria dicha
decision, ni precisa sus efectos sobre las funciones previamente asignadas
al interventor. Adicionalmente, la redaccion actual no permite establecer si
la eventual actuacién de la SED implicaria la sustitucién total de la
interventoria, una asuncién temporal de actividades especificas de
vigilancia o un esquema concurrente de supervision e interventoria con
distribucion expresa de responsabilidades. Lo anterior, por cuanto de
conformidad con el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, la vigilancia
permanente de la ejecucion contractual puede ejercerse a través de
supervision o interventoria, correspondiendo a la Entidad definir el esquema
de control aplicable y las responsabilidades asignadas a cada figura. No
obstante, cuando existe una interventoria integral contratada para ejercer la
vigilancia técnica, administrativa, financiera, juridica y operativa de la
ejecucion, resulta necesario delimitar con precisién el alcance de las
facultades que eventualmente ejercerd directamente la Entidad,

DBE-044-2026
ESTUDIOS PREVIOS
No. OBSERVACION RESPUESTA
70 | En el Estudio Previo, en el numeral 28.2 “Interventoria” se establece: “El | La observacion parte de una interpretacién que no corresponde al alcance de lo previsto

en el Estudio Previo. EI numeral 28.2 establece expresamente que “El control a la
ejecucion del convenio sera ejercido por la interventoria que la Entidad contrate para este
fin", por lo que el esquema ordinario previsto para la ejecucién del Convenio de
Asociacioén es claro: la vigilancia y control estaran a cargo de la interventoria que contrate
la Secretaria de Educacion del Distrito, de conformidad con el alcance que se establezca
en el respectivo contrato de interventoria y en los documentos del proceso.

Ahora bien, la interventoria y la supervision son figuras juridicamente diferenciadas. De
acuerdo con el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, la supervisién corresponde al
seguimiento ejercido directamente por la entidad estatal, mientras que la interventoria
consiste en el seguimiento realizado por una persona natural o juridica contratada para
tal efecto, particularmente cuando la complejidad, extension o especialidad del objeto lo
justifica. La misma disposicion establece que, por regla general, sus funciones no son
concurrentes respecto de un mismo contrato, pero permite a la entidad dividir la vigilancia
cuando asi lo determine. Adicionalmente, el contrato de interventoria es supervisado
directamente por la entidad estatal.

En este sentido, la expresion contenida en el numeral 28.2 segun la cual “En cualquier
momento, la Entidad puede retomar la supervisién del Convenio, si asi lo considera” no
constituye una disposicion indeterminada ni genera incertidumbre sobre el esquema
ordinario de vigilancia. Por el contrario, constituye una facultad de la Entidad para
garantizar en todo momento el deber legal de vigilancia permanente sobre la correcta
ejecucion del convenio. La propia Ley 1474 de 2011 impone a las entidades publicas ese
deber de vigilancia y, por tanto, no resultaria juridicamente adecuado entender que la
contratacién de una interventoria supone que la SED pierde o renuncia a sus
competencias de seguimiento y control.

La expresién “retomar” debe entenderse precisamente en el contexto de que existe una
interventoria contratada y encargada inicialmente del control de la ejecucién. En
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especialmente en un Convenio de Asociacion donde participan de manera
concurrente una entidad publica y una ESAL para el cumplimiento de fines
de interés publico. Mantener una redaccion abierta que permita "retomar la
supervision" sin definir las condiciones de procedencia podria generar
incertidumbre respecto de la autoridad competente para impartir
instrucciones, aprobar actuaciones, formular requerimientos o ejercer
seguimiento a las obligaciones del Asociado. Asi mismo, la ausencia de
delimitacion puede dar lugar a escenarios de superposicion funcional entre
supervisor e interventor, asi como a duplicidad de requerimientos, criterios
de interpretacion distintos o eventuales controversias sobre la
responsabilidad de cada actor dentro del esquema de vigilancia contractual.
En atencion a las consideraciones expuestas, y reconociendo la facultad de
la Secretaria de Educacion del Distrito para ejercer la vigilancia y control de
la ejecucion contractual, se solicita ajustar la disposicion observada con el
fin de precisar las circunstancias, condiciones y efectos bajo los cuales la
Entidad podra asumir directamente actividades de supervisiéon sobre el
convenio. Con el proposito de otorgar mayor claridad juridica al esquema
de seguimiento y control del convenio, evitar superposicién de
competencias y garantizar una adecuada delimitacion de responsabilidades
entre la SED vy la interventoria, respetuosamente se propone la siguiente
redaccién. "El control y vigilancia de la ejecucion del convenio sera ejercido
a través de la interventoria que para tal efecto contrate la Secretaria de
Educacion del Distrito. Sin perjuicio de las competencias institucionales de
direccion, seguimiento y control que corresponden a la Entidad, la SED
podra asumir temporalmente actividades de supervisién cuando se
presenten circunstancias objetivas que asi lo justifiquen, tales como la
terminacion, suspensién, cesion, ausencia temporal o imposibilidad de

consecuencia, mientras esta se encuentre ejerciendo sus funciones, el esquema previsto
es el de interventoria. No obstante, pueden presentarse circunstancias en las cuales
resulte necesario que la Entidad reasuma directamente la supervisién para garantizar la
continuidad del seguimiento. Entre ellas pueden encontrarse, por ejemplo, la terminacién
anticipada del contrato de interventoria, su suspensién, una situacién que impida
temporalmente su ejecucion, el periodo comprendido entre la terminacién de un contrato
de interventoria y la contratacion del siguiente, o cualquier otra circunstancia que haga
necesario que la Entidad ejerza directamente la vigilancia para asegurar la adecuada
ejecucién del convenio.

No se considera necesario que el Estudio Previo establezca de manera taxativa y
exhaustiva cada una de las circunstancias que podrian dar lugar a dicha decision. Se
trata de eventualidades propias de la ejecucion contractual, cuya ocurrencia y
caracteristicas no pueden determinarse anticipadamente en su totalidad. Pretender
convertir la facultad prevista en una lista cerrada de causales podria, incluso, limitar
injustificadamente la capacidad de la Entidad para adoptar las medidas de seguimiento
que resulten necesarias frente a situaciones concretas que se presenten durante la
ejecucion.

Adicionalmente, debe diferenciarse entre la existencia de la facultad de retomar la
supervision y la forma concreta en que esta habra de ejercerse cuando eventualmente
resulte necesaria. Si la Entidad llegare a adoptar dicha decision, deberé hacerlo dentro
del marco de sus competencias y de conformidad con las reglas aplicables a la
supervision, determinando los servidores o dependencias encargados y el alcance del
seguimiento que corresponda. Ello no significa que desde el Estudio Previo deba
definirse anticipadamente una distribucion de funciones para una situacion que, al
momento de su elaboracién, es meramente eventual.

En ese mismo sentido, no existe una superposicion funcional permanente entre la
interventoria y la supervision. El Estudio Previo define inicialmente a la interventoria
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ejecucion del contrato de interventoria, asi como durante los periodos de
transicion entre contratos de interventoria o en situaciones excepcionales
que requieran garantizar la continuidad del seguimiento al convenio. La
decisién debera constar por escrito, encontrarse debidamente motivada,
identificar el servidor publico o dependencia responsable, definir el alcance
de las funciones asignadas y el periodo durante el cual seran ejercidas, y
ser comunicada oportunamente al Asociado. Cuando concurran
simultdneamente actividades de supervision e interventoria, la SED debera
delimitar expresamente las funciones asignadas a cada instancia, con el fin
de evitar duplicidades, contradicciones o0  superposicion de
responsabilidades. En todo caso, la supervision del contrato de interventoria
correspondera directamente a la Secretaria de Educacion del Distrito."
Finalmente, la presente observaciéon no pretende limitar las facultades
legales de inspeccion, seguimiento, control o direccion contractual que
corresponden a la Secretaria de Educacion del Distrito, ni cuestionar la
procedencia de la interventoria como mecanismo de vigilancia de la
ejecucion del convenio. Por el contrario, busca que dichas competencias se
encuentren claramente delimitadas y articuladas dentro del esquema de
control previsto para el Convenio de Asociacion, garantizando seguridad
juridica para las partes, adecuada trazabilidad de las actuaciones, claridad
en la asignaciéon de responsabilidades y ausencia de duplicidades o
instrucciones contradictorias durante la ejecucién del Programa de
Alimentacion Escolar.

como responsable del control de la ejecucion. La posibilidad de que la SED retome la
supervision constituye una medida de contingencia orientada a asegurar que, si la
interventoria deja de ejercer efectivamente el seguimiento, la Entidad pueda asumirlo
directamente y evitar cualquier vacio de vigilancia. La jurisprudencia y la doctrina
contractual han reconocido precisamente que la interventoria tiene como finalidad apoyar
el control de la ejecucion, sin que ello implique que la entidad estatal quede relevada de
sus deberes institucionales de direccion, control y vigilancia. CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION TERCERA SUBSECCION
A Consejero ponente: JOSE ROBERTO SACHICA MENDEZ Bogota, D.C., veinticuatro
(24) de octubre de dos mil veinticinco (2025) Expediente: Demandante: Demandado:
Accion: Asunto: 270012333000202000174

01 (72860) Consorcio CCC-AIM/089 Instituto Nacional de Vias — INVIAS Controversias
contractuales Sentencia de segunda instancia

De otra parte, tampoco se comparte que la disposicion genere incertidumbre respecto de
la autoridad competente para adoptar decisiones. La interventoria ejerce las actividades
de seguimiento, vigilancia y control que le hayan sido asignadas en su contrato; por su
parte, la SED conserva las competencias que legal y contractualmente le corresponden
como entidad publica y, cuando resulte necesario, puede ejercer directamente la
supervision. El articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 reconoce, ademas, que supervisores
e interventores pueden solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre la
ejecucion, dentro del &mbito de sus funciones.

Por lo anterior, la redaccién del numeral 28.2 no requiere la incorporacion de una relacion
cerrada de supuestos ni de un procedimiento especial para activar una facultad que la
Entidad conserva durante toda la ejecucion. La disposicion permite establecer con
claridad el esquema ordinario y, al mismo tiempo, preservar la posibilidad de que la SED
retome directamente la supervision cuando las circunstancias de ejecucion asi lo hagan
necesario.
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En consecuencia, toda vez que no se evidencia la indeterminacion sefialada ni una
superposicion permanente de competencias. Se mantiene el numeral 28.2 en los
términos previstos en el Estudio Previo, entendiendo que la interventoria constituye el
mecanismo ordinario de control de la ejecucion del convenio y que la facultad de la SED
para retomar la supervision responde a su deber permanente de vigilancia y a la
necesidad de garantizar la continuidad del seguimiento ante las eventualidades que
puedan presentarse durante la ejecucion.

71

En el Estudio Previo en el numeral 11 “COMPROMISOS GENERALES POR
PARTE DEL COOPERANTE O ASOCIADO, en el literal 11.5 se establece:
“(...) El asociado no podra invocar reserva o confidencialidad sobre los
contratos financiados con recursos de este convenio, salvo las excepciones
legales. La reserva o confidencialidad solo podra invocarla para solicitar a
la Entidad la no divulgacién publica, pero en ningun caso para negar la
entrega de la informacion (...)". Una vez revisada la disposicion, se identifica
que la redaccién actual restringe de manera significativa la posibilidad de
reconocer la existencia de informacion sometida a condiciones legitimas de
reserva o confidencialidad por parte del Asociado, limitando dicha
proteccion exclusivamente a los casos expresamente previstos por la ley.
Si bien resulta razonable que la Entidad, la interventoria y las autoridades
competentes tengan acceso a la informacién necesaria para verificar el
cumplimiento de las obligaciones del convenio, la clausula no distingue
entre la documentacién relacionada directamente con la ejecucién de
recursos publicos y aquella informacion que, aun reposando en cabeza del
Asociado y siendo relevante para fines de verificacion, contiene elementos
estratégicos, metodologias propias, procesos internos, politicas
corporativas, informacién sensible de terceros o informacion protegida bajo
esquemas de confidencialidad legitimamente adoptados por |la

La entidad no considera la presente observacion en los términos propuestos, por cuanto
la redaccion contenida en el numeral 11.5 del Estudio Previo no desconoce las reservas
o protecciones que tengan fundamento en la Constitucion o en la ley, pero tampoco
puede entenderse que las politicas internas del Asociado, los acuerdos de
confidencialidad celebrados con terceros o la sola denominacién de determinada
informacion como “estratégica” puedan ser utilizados para restringir el acceso de la
Secretaria de Educacion del Distrito, la Interventoria o las autoridades competentes a la
informacion necesaria para verificar la correcta ejecucién del convenio.

En efecto, el numeral 11.5 establece que el Asociado debe aportar la documentacién
relacionada con los contratos, pagos y demas soportes requeridos para verificar el
cumplimiento de sus obligaciones, y expresamente dispone que no podra invocar reserva
o confidencialidad sobre los contratos financiados con recursos del convenio, salvo las
excepciones legales. Asi mismo, precisa que la reserva o confidencialidad no podra
utilizarse para negar la entrega de la informacion o documentacién cuando esta sea
requerida para efectos de verificacion.

Lo anterior resulta coherente con el régimen de acceso a la informacion, en el cual la
reserva no surge de la sola voluntad del particular. La Ley 1712 de 2014 establece que
las excepciones al acceso deben estar sustentadas en causales legales y reconoce,
entre ofras, la proteccion de secretos comerciales, industriales y profesionales;
igualmente, cuando un documento contiene informacién protegida solamente en una
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organizacién. Lo anterior, por cuanto en un convenio de asociacién
celebrado bajo el marco del articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto
092 de 2017, el Asociado conserva su autonomia organizacional,
administrativa y patrimonial, asi como la titularidad de sus procesos
internos, sistemas de gestién, metodologias, informacion estratégica y
demas activos intangibles propios de la entidad. En consecuencia, la
obligacién de suministro de informacidn no deberia interpretarse como una
renuncia general e irrestricta a las obligaciones de confidencialidad que el
Asociado mantenga frente a terceros, ni como la pérdida de proteccion de
aquella informacién que, por su naturaleza, constituya secreto empresarial,
informacion estratégica, datos sensibles o documentacion sometida a
politicas legitimas de reserva institucional. Lo anterior puede armonizarse
plenamente con las facultades de inspeccion, vigilancia, seguimiento y
control de la SED, la interventoria y los organismos competentes,
garantizando simultaneamente el acceso para fines de verificacion y la
proteccion frente a divulgaciones no autorizadas. En atencion a las
consideraciones expuestas, y con el fin de armonizar las facultades de
seguimiento, inspeccion, control y verificacion de la Entidad con la
proteccion de la informacién institucional legitimamente reservada del
Asociado, se solicita ajustar la disposicién observada para reconocer
expresamente que la obligacion de suministrar informacién y
documentacién en desarrollo del convenio no implica, por si misma, la
pérdida de su caracter reservado o confidencial. Lo anterior, respecto de
aquella informacién que, de conformidad con la normativa aplicable, las
politicas internas del Asociado, los acuerdos de confidencialidad suscritos
o las obligaciones legitimamente adquiridas frente a terceros, se encuentre
sometida a esquemas especiales de proteccion. En todo caso, dicho

parte, la restriccién debe circunscribirse a esa informacion, sin extenderse a los demas
contenidos que no estén amparados por reserva.

De igual manera, la proteccion de datos personales y sensibles debe ser observada
cuando corresponda, conforme a la Ley 1581 de 2012. No obstante, dicha proteccion
tampoco constituye una habilitacion general para negar informacion a una entidad
publica que la requiera en ejercicio de sus funciones legales, pues la propia Ley 1581
contempla que no se requiere autorizacion del titular cuando la informacion es requerida
por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales, sin
perjuicio de que quien acceda a ella deba garantizar su adecuado tratamiento y reserva.
En ese sentido, debe distinguirse entre el acceso a la informacién para efectos de
seguimiento, verificacion y control y su divulgacién publica. Que determinada informacion
pueda encontrarse sometida a una proteccion legal no significa que el Asociado pueda
oponerse a su entrega a la SED, a la Interventoria 0 a una autoridad competente cuando
resulte necesaria para verificar la ejecucion del convenio. La proteccion opera, segin
corresponda, frente a su divulgacion o utilizacién indebida, pero no puede convertirse en
un mecanismo para impedir las labores de control sobre recursos y obligaciones
vinculados al convenio. La Agencia Nacional de Contratacion Publica (C-917de 2026) ha
reiterado que, en materia contractual, la existencia de informacion reservada debe
determinarse con fundamento en una disposicién constitucional o legal y que la reserva
no se extiende automaticamente a informacién que no se encuentre cobijada por ella.
Por lo anterior, si se reconoce que la informacién que legalmente tenga caracter
reservado, confidencial o esté sometida a proteccion especial debera recibir el
tratamiento correspondiente, pero ello no implica aceptar que el Asociado pueda negar
o restringir su entrega cuando la SED, la Interventoria o una autoridad competente la
requiera para el ejercicio de sus funciones. En estos eventos, la informacién debera ser
suministrada para los fines de verificacién correspondientes, aplicando las medidas de
manejo, custodia y no divulgacién que resulten juridicamente procedentes.
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reconocimiento no limitara ni restringira las facultades de acceso, revision y
verificacion de la Secretaria de Educacidn del Distrito, la Interventoria o las
autoridades competentes, cuando el suministro de la informacion resulte
necesario para el ejercicio de sus funciones legales, contractuales o de
control. Para tal efecto, respetuosamente se propone incorporar el siguiente
ajuste: "Para efectos de la verificacion de las obligaciones derivadas del
convenio, el Asociado debera suministrar a la SED, a la Interventoria y a las
autoridades competentes la informacion y documentacién que resulte
necesaria para el ejercicio de sus funciones de seguimiento, control,
inspeccion y vigilancia. Lo anterior no implica el desconocimiento de la
existencia de informacién o documentacién sometida a condiciones
legitmas de reserva, confidencialidad, proteccién de datos o secreto
empresarial conforme a la ley, a las politicas internas del Asociado o a
obligaciones vélidamente adquiridas frente a terceros. En estos casos,
dicha informacion debera ser entregada para fines de verificacién cuando
resulte procedente, conservando su caracter reservado y adoptandose las
medidas necesarias para evitar su divulgaciéon o utilizacién para fines
distintos a los derivados del presente convenio y del ejercicio de las
competencias legales de la Entidad, la Interventoria o las autoridades
competentes.”

Adicionalmente, tratdndose de la acreditacion de los pagos, contratos y demas
obligaciones objeto de verificacion en el marco del convenio, la informacion requerida
debera ser presentada de manera completa y suficiente y, cuando corresponda,
acompafiada de la respectiva certificacion del Revisor Fiscal, sin que dicha certificacion
sustituya los soportes documentales que sean necesarios para efectuar la verificacion
de la ejecucion de los recursos.

En consecuencia, no resulta procedente incorporar la modificacion propuesta, en cuanto
podria interpretarse como el reconocimiento de categorias de confidencialidad derivadas
exclusivamente de politicas internas o acuerdos privados que permitan limitar las
facultades de seguimiento y control de la Entidad. Se mantiene el numeral 11.5,
entendiendo que la expresion “salvo las excepciones legales” comprende las
protecciones que efectivamente tengan fundamento juridico, sin que estas puedan ser
utilizadas para impedir el suministro de la informacion requerida para la adecuada
verificacion de la ejecucion del convenio.

En consecuencia, NO SE ACEPTA la observacién y se mantiene la redaccién del
numeral 11.5 del Estudio Previo.

72

En el Estudio Previo, en el numeral 26 “Multas” se establece: “(...) podra
imponer una multa diaria equivalente al CERO PUNTO UNO POR CIENTO
(0,1%) del valor total del convenio por cada dia de retraso que tenga el
asociado en la ejecucion del compromiso y/o producto pactado, sin que el
monto total de las multas impuestas exceda el VEINTE (20%) del valor total
del convenio incluyendo adiciones presupuestales si hubiere (...)". Una vez
revisada la disposicién, se observa que la clausula adopta un régimen

Frente a la observacion formulada respecto del numeral 26 del Estudio Previo, es
necesario precisar que la naturaleza asociativa del instrumento que se pretende celebrar
no impide que las partes establezcan mecanismos contractuales dirigidos a asegurar el
cumplimiento oportuno y adecuado de los compromisos asumidos por el asociado. Por
el contrario, tratdndose de un instrumento mediante el cual se articulan aportes,
obligaciones y actividades orientadas al cumplimiento de una finalidad de interés publico,
resulta necesario que la Entidad cuente con herramientas juridicas que permitan
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uniforme de multas calculado sobre el valor total del convenio para cualquier
incumplimiento o retraso atribuible al Asociado, sin considerar la naturaleza
juridica del negocio celebrado ni la diversidad de compromisos que integran
la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar.

Si bien resulta legitimo que la Entidad incorpore mecanismos de apremio
orientados a garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones
asumidas por el Asociado, la redacciéon actual asimila todos los
incumplimientos a una misma consecuencia econdmica, prescindiendo de
criterios relacionados con la naturaleza de la obligacién afectada, la
magnitud de la afectacién, el impacto real sobre la prestacion del servicio y
el caracter asociativo del convenio.

Adicionalmente, la formula establecida toma como base de calculo el valor
total del convenio, independientemente de que el incumplimiento
corresponda  a una obligacion especifica, individualizable 'y
econdémicamente cuantificable dentro de la operacion.

Lo anterior, por cuanto el presente proceso no corresponde a un contrato
estatal tradicional de obra, suministro o prestacién de servicios, sino a un
Convenio de Asociacion celebrado con una Entidad Sin Animo de Lucro de
reconocida idoneidad, cuya finalidad consiste en el desarrollo conjunto de
actividades de interés publico relacionadas con la ejecucién del Programa
de Alimentacién Escolar, tal como se indica expresamente en los estudios
previos y en la modalidad de seleccién adoptada.

Bajo esta estructura juridica, las partes concurren al cumplimiento de una
finalidad comun mediante la realizacion de aportes y actividades orientadas
a la satisfaccion de un interés publico, razén por la cual el régimen de multas
deberia responder a dicha logica asociativa y no reproducir de manera

conminar al cumplimiento cuando durante la ejecucién se presenten incumplimientos
susceptibles de ser subsanados.

En este sentido, el articulo 40 de la Ley 80 de 1993 reconoce la autonomia de la voluntad
de las partes para establecer las estipulaciones que resulten necesarias y convenientes
para el cumplimiento de los fines estatales, siempre que estas no sean contrarias a la
Constitucion, la ley, el orden publico ni a los principios y finalidades de la contratacion
estatal. De manera especifica, el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 autoriza a las
entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica
para imponer las multas que hayan sido pactadas, precisamente con el objeto de
conminar al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Por tanto, la incorporacién de una cldusula de multas en el Estudio Previo y
posteriormente en el convenio no desconoce la naturaleza asociativa del negocio juridico
nilo transforma, por ese solo hecho, en una relacion contractual de caracter conmutativo.
El mecanismo sancionatorio se encuentra dirigido a garantizar la observancia de los
compromisos que las partes voluntariamente incorporen al convenio y constituye una
herramienta de direccion y control de la ejecucion, cuya utilizacién debe sujetarse
estrictamente a las condiciones pactadas y al marco legal aplicable.

Ahora bien, tampoco resulta juridicamente acertado afirmar que la utilizacién de una
misma regla objetiva de tasacion para los incumplimientos contemplados en la clausula
implique, por si misma, desconocer la naturaleza, importancia o finalidad de las
diferentes obligaciones. La existencia de obligaciones de diversa naturaleza operativas,
técnicas, administrativas, logisticas, pedagégicas o de reporte, entre otras no determina
necesariamente que cada una deba contar con una férmula autonoma de multa. Lo
juridicamente relevante es que la obligacion cuyo incumplimiento se reprocha se
encuentre claramente determinada, que exista correspondencia entre la conducta
atribuida y la obligacion pactada y que, al momento de ejercer la potestad sancionatoria,
se valoren las circunstancias concretas del caso.
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automatica esquemas sancionatorios disefiados para contratos en los
cuales existe una contraprestacion directa a favor de la administracion.

En esa medida, no todos los incumplimientos presentan la misma entidad
ni generan el mismo impacto sobre la operaciéon del PAE. No resulta
equivalente:

« Un evento que afecte la calidad, inocuidad o entrega efectiva de los
complementos alimentarios.

+ Unretraso en la entrega de un informe.

+ Una inconsistencia documental subsanable.

+ Una obligacion administrativa de reporte.

+ Una actividad pedagogica susceptible de reprogramacion.

+  Unincumplimiento general que comprometa la continuidad del servicio.

Sin embargo, la cldusula actual prevé idéntica base de calculo para todos
los escenarios, lo cual podria generar resultados desproporcionados frente
a incumplimientos parciales o de impacto limitado.

Asi mismo, tratindose de un convenio de asociacion financiado
principalmente con recursos publicos y con aportes concurrentes del
Asociado, la aplicacion automatica de porcentajes sobre el valor total del
convenio puede terminar generando una afectacion econdmica
desvinculada de la dimensién real del incumplimiento, sin que exista una
relacién directa entre la conducta reprochada y la cuantia de la sancién.

En atencién a las consideraciones expuestas, y reconociendo la facultad
legal de la Secretaria de Educacion del Distrito para pactar e imponer multas
como mecanismo de conminacién al cumplimiento contractual, se solicita

En efecto, la observacién plantea como premisa que la existencia de obligaciones de
distinta naturaleza exige necesariamente establecer mecanismos diferenciados de
tasacién. Sin embargo, tal conclusién no se desprende de las disposiciones que regulan
las multas contractuales. El articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 exige que la multa haya
sido pactada y la concibe como un instrumento de conminacién al cumplimiento, mientras
que el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 establece el procedimiento que debe observar
la Entidad para su imposicién, garantizando que el asociado conozca los hechos, las
obligaciones presuntamente incumplidas y las consecuencias derivadas de la actuacion,
y pueda ejercer plenamente su derecho de defensa y contradiccion.

Lo anterior resulta particularmente relevante, porque la clausula prevista en el numeral
26 no establece que cualquier irregularidad produzca automaticamente la imposicion de
una multa. Su aplicacion parte de la existencia de un retraso en la ejecucién de un
compromiso y/o producto pactado y, por consiguiente, exige previamente la verificacion
del incumplimiento, su imputacion, la determinacién de las circunstancias en que ocurrio
y el agotamiento del procedimiento administrativo correspondiente.

La jurisprudencia y doctrina contractual reciente han reiterado, ademas, que la aplicacion
de las multas debe observar criterios de proporcionalidad y atender las circunstancias
particulares de cada caso. La Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente ha sefialado en su doctrina de 2026 que, para graduar las
consecuencias derivadas del incumplimiento, deben revisarse las circunstancias
concretas y la forma en que las penalidades fueron pactadas, teniendo en cuenta los
criterios de proporcionalidad y las reglas aplicables al cumplimiento parcial.

En consecuencia, la existencia de una regla uniforme de tasacién no significa que la
Entidad esté facultada para imponerla de manera automatica, indiscriminada o ajena a
las circunstancias concretas de cada incumplimiento. La determinacion de la procedencia
de la multa debera efectuarse dentro del procedimiento previsto en el articulo 86 de la
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revisar y ajustar la cldusula observada con el fin de que el régimen
sancionatorio resulte coherente con la naturaleza asociativa del convenio
regulado por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto 092 de 2017.

En consecuencia, y sin desconocer la facultad legal de la Entidad para
pactar e imponer multas como mecanismo de conminacioén al cumplimiento
contractual, se sugiere incorporar una redaccién que permita diferenciar la
naturaleza de los incumplimientos y establecer criterios objetivos de
graduacion y proporcionalidad de las medidas sancionatorias: "La
Secretaria de Educacion del Distrito podra imponer las multas previamente
pactadas en el convenio, previo agotamiento del procedimiento previsto en
el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, con el propdsito de conminar al
Asociado al cumplimiento de sus obligaciones. Las multas relacionadas con
incumplimientos que afecten la entrega, oportunidad, calidad o inocuidad de
los complementos alimentarios podran calcularse sobre el valor de la
operacion efectivamente impactada, considerando la sede, comedor,
tiempo de comida, numero de beneficiarios o servicio afectado”. Finalmente,
la presente observacidn no tiene por objeto eliminar, restringir o cuestionar
la facultad legal de la Secretaria de Educacién del Distrito para imponer las
multas previamente pactadas, sino procurar que su regulacion resulte
acorde con la naturaleza juridica del Convenio de Asociacion, la
concurrencia de aportes entre las partes, el principio de proporcionalidad y
la adecuada diferenciacion entre los distintos tipos de incumplimiento que
pueden presentarse durante la ejecucion del Programa de Alimentacion
Escolar. En ese sentido, se considera conveniente que el régimen
sancionatorio incorpore criterios objetivos de graduacién, bases de calculo
acordes con el impacto real de la conducta y mecanismos que permitan
distinguir entre incumplimientos que afecten directamente la prestacion del

Ley 1474 de 2011, a partir de los informes y elementos probatorios correspondientes y
con observancia del debido proceso.

De igual manera, debe distinguirse entre la multa y la clausula penal pecuniaria. La
primera tiene una finalidad eminentemente conminatoria y, conforme al articulo 17 de la
Ley 1150 de 2007, procede mientras se encuentre pendiente la ejecucién de las
obligaciones; la clausula penal, por su parte, cumple una funcién distinta frente al
incumplimiento definitivo. Esta diferenciacion confirma que el régimen previsto en el
numeral 26 constituye un instrumento especifico de apremio durante la ejecucién y no
una tasacién automatica de perjuicios.

Finalmente, si bien el observante propone que las multas correspondientes a
determinados compromisos se calculen atendiendo individualmente al valor de cada
operacion, actividad, producto o componente afectado, la Entidad no considera que dicha
metodologia sea una exigencia juridica derivada de la naturaleza del convenio. La
determinacion de la férmula aplicable corresponde a la estructuracion contractual
realizada por la Entidad, dentro de los limites de la autonomia contractual y de las
disposiciones que regulan su potestad sancionatoria.

Por las razones expuestas, NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto el esquema
previsto en el numeral 26 del Estudio Previo constituye una herramienta contractual
juridicamente admisible para conminar al cumplimiento de las obligaciones pactadas y
no supone, por si mismo, desconocimiento de la naturaleza asociativa del convenio ni
aplicacién automatica de una sancion. Su eventual imposicion debera efectuarse
exclusivamente respecto de incumplimientos debidamente acreditados, dentro del
procedimiento legal correspondiente y con observancia de los principios de debido
proceso, razonabilidad y proporcionalidad.
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servicio alimentario y aquellos de caracter administrativo, documental o
procedimental, fortaleciendo asi la seguridad juridica, la transparencia en la
aplicacion de las medidas contractuales y la adecuada gestién de riesgos
durante la ejecucion del convenio.
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73

En los documentos Invitacion Definitiva SED-PC-C092-DBE-044-
2026, Estudios Previos SIDACE V6, Minuta_SED_PC_C092_DBE-
044-2026 y Anexo Técnico SIDACE-SIAT V5; especificamente en el
Numeral 1.11. Desembolsos de los aportes. Literal a), numeral i), de
la invitacidn definitiva; numeral 20.3 de los Estudios Previos,
Clausula Cuarta de la Minuta; numeral 9.4 Estructura del Plan de
Trabajo del Componente pedagdgico SIDACE — SIAT del Anexo
Técnico, indica que: "Documento descriptivo del Componente
Pedagdgico a desarrollar en el convenio que contenga introduccion,
objetivos y desarrollo propuesto para cada una de las estrategias
pedagdgicas definidas en el Apéndice 15. Estructura de plan de
trabajo del Componente Pedagodgico SIDACE, asi como la
proyeccion del Cronograma y descripcidon de actividades de los
profesionales que integran el componente pedagdgico en el marco
del convenio (5%). Todo lo anterior, con posterioridad a la
suscripcion del acta de inicio del Convenio.". Una vez revisados los

documentos que integran el proceso, se evidencia una falta de

En consideracidon del objeto contractual, su alcance y la importancia del
componente pedagdgico como elemento transversal se unifica en la CLAUSULA
CUARTA — DESEMBOLSOS DE LOS APORTES. DESEMBOLSO DE LOS APORTES de
la Minuta, de acuerdo con lo establecido en Estudios Previos e Invitacion,
quedando asi:

DESEMBOLSO DE LOS APORTES:

Los recursos de la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO seran transferidos
al Asociado mediante desembolsos realizados por el Sistema Automatico de
Desembolsos de la Secretaria de Hacienda Distrital SHD, en la cuenta de ahorros
indicada por el Asociado, previa presentacién del informe de ejecucidon y la
certificacion de la interventoria; asi:

a) Un primer desembolso equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total
de los aportes de la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO distribuidos de la
siguiente forma, una vez sean recibidos a satisfaccién y aprobados por la
interventoria los siguientes documentos:
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armonizacion entre la Invitacién Definitiva, los Estudios Previos, la
Minuta contractual y el Anexo Técnico, respecto de los requisitos
asociados al componente pedagégico para el tramite de
desembolsos.

Por una parte, la Invitacion Definitiva y los Estudios Previos
incorporan como requisito para el primer desembolso la
presentacion del documento descriptivo del componente
pedagdgico, el plan de trabajo y la proyeccion del cronograma; sin
embargo, la Minuta contractual no incorpora dentro de la Clausula
Cuarta de Desembolsos ninguna referencia al componente
pedagdgico como requisito para el desembolso inicial, generando
una diferencia sustancial entre los documentos que regulan los
compromisos del proponente.

Adicionalmente, la disposicion observada establece Unicamente
que dichos documentos deberan presentarse con posterioridad al
acta de inicio, sin precisar un plazo determinado para su
elaboracién y entrega, mientras que el Anexo Técnico SIDACE-SIAT
V5 seiala expresamente que el Plan de Trabajo del Componente
Pedagdgico debera entregarse dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la suscripcidon del acta de inicio y que durante
dicho periodo se desarrollard la primera mesa técnica pedagodgica
para la concertacion de las condiciones de ejecucidn.

Bajo el contexto anterior, el Anexo Técnico reconoce que la
planeacién del componente pedagdgico depende de variables

i. Documento descriptivo del Componente Pedagogico a desarrollar en el
convenio que contenga introduccion, objetivos y desarrollo propuesto para cada
una de las estrategias pedagdgicas definidas en el Apéndice 15. Estructura de
plan de trabajo del Componente Pedagdgico SIDACE, asi como la proyeccion del
Cronograma y descripcion de actividades de los profesionales que integran el
componente pedagdgico en el marco del convenio (5%).

ii.Los ciclos de menus6 de las diferentes modalidades con analisis y cumplimiento
de aporte nutricional de acuerdo con los términos establecidos en el anexo
técnico (5%);

iii. Plan de contingencia en los casos en los que se evalle la inminencia de
eventos fuera de lo normal o se presenten situaciones ajenas al desarrollo de las
actividades institucionales que alteren la operacion del convenio incluidos los
Centros de Produccion Independientes — CPI. Este Plan debe incluir una matriz
de riesgos como herramienta de analisis para identificar los posibles riesgos que
se pueden presentar, evaluando la probabilidad y el impacto, asi como las
acciones o controles contemplados para mitigar su materializacién; Plan de
saneamiento bdsico acorde con los requerimientos de la Resolucion 2674 de
2013y las demas normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan (5%);

iv. Cronograma de actividades a desarrollar durante toda la ejecucion del
convenio que incluya la puesta en servicio de los puntos de hidratacién en los
comedores escolares, la programacion de alistamiento de las cocinas en los
comedores escolares y el Programa de Mantenimiento Preventivo (PMP) de
equipos de Cocina (2%).

v.Base de los Comedores Escolares en la cual se identifique la Capacidad de

produccion en nimero de raciones y la capacidad de almacenamiento de
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propias de la ejecucidn, tales como: el calendario escolar de las
Instituciones Educativas Distritales, organizacién de las jornadas
académicas, las particularidades operativas de las modalidades
SIDACE vy SIAT, la realizacién de mesas técnicas pedagogicas para
validar y ajustar las condiciones de implementacién. En ese sentido,
estipular la aprobacién de documentos asociados al componente
pedagdgico como condicion para el desembolso inicial, sin
incorporar expresamente en el Anexo Técnico y sin reflejar de
manera uniforme en la Minuta Contractual, genera incertidumbre
juridica y operativa sobre su exigibilidad, ocasionando posibles
riesgos asociados a interpretaciones diferentes entre la Entidad, la
Interventoria y el futuro asociado respecto de los requisitos de
desembolso, inconsistencias contractuales derivadas de la
diferencia entre la Invitacion Definitiva, los Estudios Previos y la
Minuta exigencia anticipada de productos cuya elaboraciéon
depende de procesos de concertacidn posteriores al inicio de
ejecucion, retrasos en la aprobacién del desembolso inicial,
afectacion del flujo financiero requerido para la puesta en marcha
del componente pedagdgico, controversias contractuales
asociadas a la aplicacion de requisitos de desembolso no previstos
de manera uniforme en todos los documentos del proceso.

En consecuencia, se solicita a la Entidad ademas de armonizar el
contenido de la Invitacidon Definitiva, los Estudios Previos, la Minuta
contractual y el Anexo Técnico SIDACE-SIAT V5, definiendo de
manera uniforme los requisitos asociados al Componente

abarrotes y frio en metros cuadrados (m2). Adicionalmente y de acuerdo con lo
anterior, el plan inicial de compras de materias primas e insumos para garantizar
la entrega de las raciones a suministrar para iniciar la ejecucién (3%).

Todo lo anterior, con posterioridad a la suscripcion del acta de inicio del
Convenio.

Se precisa que el Anexo Técnico establece un entregable del plan de trabajo del
componente pedagdgico que complementa el entregable establecido para el
primer desembolso y considera los tiempos necesarios para la definicidn final del
plan de trabajo del componente, por lo que el mismo se mantiene.
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Pedagdgico para efectos de desembolso y estableciendo
expresamente el plazo de quince (15) dias habiles para la
presentacion del Plan de Trabajo del Componente Pedagdgico y sus
documentos asociados, eliminar la condicién como requisito de
presentacion para el primer desembolso, toda vez que como ya se
menciond, no es posible afectar el flujo financiero previsto en la
formulacidon de la propuesta por parte del asociado.

74

En los documentos: Invitacidn Definitiva SED-PC-C092-DBE-044-
2026, Estudios Previos SIDACEV6, MINUTA_SED_PC_C092_DBE-
044-2026 y Anexo Técnico SIDACE — SIAT V5, especificamente en el
Numeral 1.11 Desembolsos de los aportes, literal b) de la Invitacidn
Definitiva; numeral 20.3 Desembolsos de los Estudios Previos;
Clausula Cuarta de la Minuta; compromisos relacionados con los
informes del componente pedagdgico, se indica que: “Una vez se
haya completado el 20% del primer desembolso correspondiente a
los aportes a cargo de la Secretaria de Educacion del Distrito, los
siguientes desembolsos se realizardn mediante mensualidades
vencidas conforme a la certificacion mensual entregada por la
interventoria PAE y de la entrega de un informe que detalle la
ejecucion técnica y financiera (...) asi como la ejecucion del costo
logistico de la operacidén y el informe de gestidon mensual del
Componente Pedagdgico, que incluya los avances cualitativos y
cuantitativos.". Una vez revisados los documentos que integran el
proceso, se identifica una inconsistencia entre la Invitacion
Definitiva, los Estudios Previos, la Minuta y el Anexo Técnico,

Procede parcialmente.

La SED posterior al analisis de la observacion, aclara al interesado que el Informe
mensual pedagdgico se mantiene en coincidencia con la respuesta a la
observacion 73, por lo tanto se modifica el documento Minuta, en consideracidn
del objeto contractual, su alcance y la importancia del componente pedagdgico
como elemento transversal y se unifica en la CLAUSULA CUARTA -
DESEMBOLSOS DE LOS APORTES. DESEMBOLSO DE LOS APORTES, de acuerdo
con lo establecido en Estudios Previos e Invitacién, quedando asi:

DESEMBOLSO DE LOS APORTES:

Los recursos de la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO seran transferidos
al Asociado mediante desembolsos realizados por el Sistema Automatico de
Desembolsos de la Secretaria de Hacienda Distrital SHD, en la cuenta de ahorros
indicada por el Asociado, previa presentacién del informe de ejecucidon y la
certificacion de la interventoria; asi:

a) Un primer desembolso equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total

de los aportes de la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO distribuidos de la
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respecto a la relacion existente entre los informes del componente
pedagdgico y el tramite de los desembolsos mensuales.

Por un lado, la Invitacién Definitiva y los Estudios Previos
incorporan expresamente el informe mensual del componente
pedagdgico como elementos asociados al tramite de desembolso
mensual; sin embargo, la Minuta no incorpora dicha condicidon
dentro de los requisitos para los desembolsos periddicos y tampoco
establece un procedimiento asociado a la valoracién de los
productos periddicos para efectos financieros. Por su parte, el
Anexo Técnico establece que el informe mensual del componente
pedagdgico constituye un producto independiente cuya entrega
debe realizarse dentro de quince (15) dias habiles siguientes al mes
ejecutaos, incluyendo bases de datos, resultados, analisis
cuantitativos y cualitativos, indicadores, evidencias, conclusiones y
recomendaciones.

Con ello, es importante sefialar que los productos derivados del
componente pedagdgico poseen una naturaleza técnica distinta a
la operacion alimentaria diaria y requieren procesos posteriores de
sistematizacidn, consolidaciéon y analisis de informacidon. En
consecuencia, el Anexo Técnico reconoce esta particularidad vy
establece una temporalidad especifica para su elaboracién vy
entrega, situacién que no se refleja de forma homogénea en los
documentos que regulan los desembolsos del convenio,
ocasionado riesgo de interpretaciones distintas sobre los requisitos
para el desembolso mensual; exigencia de productos pedagdgicos

siguiente forma, una vez sean recibidos a satisfaccién y aprobados por la
interventoria los siguientes documentos:

i. Documento descriptivo del Componente Pedagogico a desarrollar en el
convenio que contenga introduccion, objetivos y desarrollo propuesto para cada
una de las estrategias pedagdgicas definidas en el Apéndice 15. Estructura de
plan de trabajo del Componente Pedagdgico SIDACE, asi como la proyeccion del
Cronograma y descripcion de actividades de los profesionales que integran el
componente pedagdgico en el marco del convenio (5%).

ii.Los ciclos de menus6 de las diferentes modalidades con analisis y cumplimiento
de aporte nutricional de acuerdo con los términos establecidos en el anexo
técnico (5%);

iii. Plan de contingencia en los casos en los que se evalle la inminencia de
eventos fuera de lo normal o se presenten situaciones ajenas al desarrollo de las
actividades institucionales que alteren la operacion del convenio incluidos los
Centros de Produccion Independientes — CPI. Este Plan debe incluir una matriz
de riesgos como herramienta de analisis para identificar los posibles riesgos que
se pueden presentar, evaluando la probabilidad y el impacto, asi como las
acciones o controles contemplados para mitigar su materializacién; Plan de
saneamiento bdsico acorde con los requerimientos de la Resolucion 2674 de
2013y las demas normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan (5%);

iv. Cronograma de actividades a desarrollar durante toda la ejecucion del
convenio que incluya la puesta en servicio de los puntos de hidratacién en los
comedores escolares, la programacion de alistamiento de las cocinas en los
comedores escolares y el Programa de Mantenimiento Preventivo (PMP) de
equipos de Cocina (2%).
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con plazos diferentes a los establecidos en el Anexo Técnico,
desarmonizacién entre los documentos que integran el proceso
contractual, riesgo de afectar el flujo financiero de la operacién por
situaciones no previstas contractualmente, y la generacién de
controversias en la etapa de ejecucion.

En consecuencia, se solicita a la Entidad ademas de armonizar el
contenido de la Invitacidon Definitiva, los Estudios Previos, la Minuta
contractual y el Anexo Técnico SIDACE-SIAT V5, definiendo de
manera uniforme los requisitos asociados al Componente
Pedagdgico para efectos de desembolso y estableciendo
expresamente el plazo de quince (15) dias habiles para la
presentacion del informe de gestion mensual del componente
pedagdgico y sus documentos asociados, eliminar la condicion
como requisito de presentacidén para el tramite de desembolso
mensual, toda vez que como ya se menciond, no es posible afectar
el flujo financiero previsto en la formulacién de la propuesta por
parte del asociado.

v.Base de los Comedores Escolares en la cual se identifique la Capacidad de
produccion en numero de raciones y la capacidad de almacenamiento de
abarrotes y frio en metros cuadrados (m2). Adicionalmente y de acuerdo con lo
anterior, el plan inicial de compras de materias primas e insumos para garantizar
la entrega de las raciones a suministrar para iniciar la ejecucién (3%).

Todo lo anterior, con posterioridad a la suscripcion del acta de inicio del
Convenio.

Se precisa que el Anexo Técnico establece un entregable del plan de trabajo del
componente pedagdgico que complementa el entregable establecido para el
primer desembolso y considera los tiempos necesarios para la definicidn final del
plan de trabajo del componente, por lo que el mismo se mantiene.

75

En los documentos: Invitacion Definitiva SED-PC-C092-DBE-044-
2026, Estudios Previos SIDACE V6, MINUTA_SED PC_C092_DBE-
044-2026 y Anexo Técnico SIDACE — SIAT V5; especificamente en el
Numeral 1.13 Comité Técnico Coordinador de la Invitacion
Definitiva; numeral 13 Comité Técnico Coordinador de los Estudios
Previos y Cldusula Séptima de la Minuta. Especificamente en la
Invitacion Definitiva y los Estudios Previos se establece que dentro
de los temas recurrentes del Comité Técnico Coordinador se

Procede parcialmente la observacién.

Se vincula en la minuta en la CLAUSULA SEPTIMA - COMITE TECNICO
COORDINADOR, en el apartado REUNIONES Y DECISIONES el abordaje del
seguimiento del componente pedagdgico como tema recurrente dentro del
comité, incluyendo el siguiente parrafo:

REUNIONES Y DECISIONES
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realizara: "Seguimiento al componente pedagdgico." Sin embargo,
en la Minuta no se incorpora dentro de las funciones del Comité
Técnico Coordinador ninguna actividad especifica relacionada con
el seguimiento del componente pedagdgico.

Por otra parte, el Anexo Técnico dispone expresamente que el
seguimiento técnico de la ejecucion pedagdgica se desarrollara
mediante las Mesas Técnicas Pedagdgicas, espacio en el cual se
presentaran avances, resultados, novedades pedagdgicas,
cronogramas, condiciones de ejecucidn y ajustes de las estrategias
implementadas. Bajo lo descrito anteriormente, una vez revisados
los documentos del proceso, se evidencia una falta de armonizacion
respecto de la instancia responsable del seguimiento al
componente pedagdgico. Mientras la Invitacién Definitiva y los
Estudios Previos incorporan el seguimiento al componente
pedagdgico como asunto recurrente del Comité Técnico
Coordinador, el Anexo Técnico asigna dicho seguimiento a las
Mesas Técnicas Pedagodgicas, las cuales se constituyen como el
espacio especializado para la revision, concertacién y evaluacién de
las actividades pedagodgicas.

Adicionalmente, la Minuta contractual no expresa el seguimiento a
las acciones desarrolladas por el componente pedagdgico dentro
del Comité Técnico Coordinador, lo que genera incertidumbre
sobre el alcance de cada instancia y sobre los espacios validos para
la revision, ajuste y seguimiento de la gestion pedagdgica.

La Secretaria Técnica del Comité Técnico Coordinador sera ejercida por la
Direccidn de Bienestar Estudiantil. Por otra parte, de cada sesion la Interventoria
debera elaborar un acta suscrita por quienes participen en esta, en la que se
haran constar las decisiones aprobadas. Este Comité Unicamente se podra reunir
cuando estén presentes la mayoria simple de sus miembros y sus decisiones se
tomaran por mayoria. Las sesiones podran realizarse de forma presencial o
virtual.

Comités Ordinarios.

El Comité Técnico Coordinador se reunira mensualmente, considerando los
siguientes temas recurrentes: (i) seguimiento a la ejecuciéon financiera, (ii)
seguimiento a la ejecucién de aportes, y (iii) seguimiento al componente
pedagdgico. En caso de presentar temas distintos, deberan ser informados por
la parte interesada con al menos dos (2) dias de antelacidon para su anélisis e
inclusion en el orden del dia. La primera sesién del Comité Técnico Coordinador
se realizara dentro del primer mes siguiente a la suscripcién del acta de inicio del
convenio.

Comités Extraordinarios. Cuando, por necesidades especificas y la situacion lo
amerite, cualquiera de sus integrantes podra solicitar la convocatoria de una
sesidn extraordinaria, indicando el asunto concreto y aportando los documentos
y demads soportes que motiven la solicitud, la cual deberd ser previamente
analizada y debidamente agendada para su correspondiente tratamiento por
parte del Comité.”
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Es de anotar que, el componente pedagdgico cuenta con una
estructura técnica, metodoldgica y operativa propia que requiere
escenarios especificos para el analisis de cronogramas, estrategias,
indicadores, productos, resultados y novedades de ejecucién. En
consecuencia, resulta necesario definir de manera uniforme si el
seguimiento del componente pedagdgico se desarrollara ademas
del Comité Técnico Coordinador, en las Mesas Técnicas
Pedagdgicas, estableciendo claramente el alcance de cada uno para
evitar interpretaciones distintas durante la ejecucion contractual.

En consecuencia, se solicita armonizar la Invitacion Definitiva, los
Estudios Previos, la Minuta y el Anexo Técnico, definiendo
expresamente la instancia responsable del seguimiento del
componente pedagdgico y delimitando el alcance del Comité
Técnico Coordinador y de las Mesas Técnicas Pedagdgicas, con el
fin de garantizar claridad operativa, trazabilidad y seguridad juridica
durante la ejecucidn del convenio, por lo que el proponente
sugiere: "El seguimiento técnico, metodoldgico y operativo del
Componente Pedagdgico SIDACE-SIAT se realizard a través de las
Mesas Técnicas Pedagdgicas establecidas en el Anexo Técnico. El
Comité Técnico Coordinador conocera de manera periddica los
resultados generales, avances, dificultades y recomendaciones
derivadas de dichas mesas, para efectos de articulacién y toma de
decisiones estratégicas relacionadas con la ejecucion integral del
convenio.".

Finalmente, se aclara que se mantiene el seguimiento del componente
pedagdgico en las Mesas Técnicas Pedagodgicas, las cuales se constituyen como
el espacio especializado para la revision, concertacidon y evaluacién de las
actividades pedagdgicas.
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especificos de la SED” en el literal 4 se establece: “Realizar el
acompafiamiento a la ejecucién técnica de las actividades propias
del Convenio, a través de la Interventoria que designe para tal
efecto. No obstante, la Entidad en cualquier momento podra
retomar la supervision del Convenio, cuando lo considere necesario
para asegurar el cumplimiento adecuado del objeto contractual”.
En el literal 5 indica:“Realizar el seguimiento financiero,
administrativo, operativo y logistico del objeto del presente
convenio a través de la respectiva supervision o interventoria que
disponga la Entidad. No obstante, la Entidad en cualquier momento
podra retomar la supervisién del Convenio, cuando lo considere
necesario para asegurar el cumplimiento adecuado del objeto
contractual”. De manera adicional en el literal 13 indica “Designar,
de forma expresa, a sus representantes que formardn parte del
Comité Técnico Coordinador y lo correspondiente a la supervision
o interventoria para la ejecucion del convenio”. Por otra parte en el
Capitulo 5 “Otras Condiciones Contractuales” numeral 5.1
“Interventoria” indica: “El control a la ejecucién del convenio serd
ejercido por la interventoria que la Entidad contrate para este fin
(...)”. Una vez revisadas estas disposiciones, se observa que en
diferentes apartados del documento la Entidad hace referencia ala
supervision, a la interventoria o a ambas figuras de manera
alternativa, sefialando que el seguimiento financiero,
administrativo, operativo y logistico de la ejecucidon sera

DBE-044-2026
INVITACION
No. OBSERVACION RESPUESTA
77 | En la Invitacién Definitva, en el numeral 1.12.2 “Compromisos | La Secretaria de Educacién del Distrito considera necesario precisar que el

planteamiento efectuado parte de una lectura fragmentada de las disposiciones
de la Invitacion Definitiva relativas al seguimiento, vigilancia y control de la
ejecucion del convenio. Analizado integralmente el documento, el esquema de
seguimiento previsto por la Entidad si se encuentra definido, al igual que la
facultad de esta para asumir directamente la supervision cuando las
circunstancias de ejecucion lo ameriten. Este asunto fue objeto de
pronunciamiento por parte de la Entidad al dar respuesta a las observaciones
formuladas frente a los Estudios Previos, en las observaciones 63, 68 y 70, lo cual
guarda total relevancia y relacion.

De la lectura conjunta de estas disposiciones se concluye que el control a la
ejecucion del convenio sera ejercido por la interventoria que contrate la Entidad
para tal fin. La referencia a la "supervisién" no corresponde a un uso indistinto
de las dos figuras, ademas, contempla expresamente que, en cualquier
momento, la Entidad puede retomar la supervision del convenio, si asi lo
considera.

Lo anterior es concordante con el marco juridico de la vigilancia contractual. El
articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 impone a las entidades publicas el deber de
vigilar permanentemente la correcta ejecucién del objeto contratado y
diferencia la supervisidn de la interventoria. La supervision es el seguimiento que
ejerce directamente la Entidad Estatal. La interventoria es el seguimiento
especializado que realiza una persona natural o juridica contratada para tal
efecto, cuando la naturaleza, complejidad o extensidn del objeto lo justifique. La
Agencia Nacional de Contratacidén Publica — Colombia Compra Eficiente, en la
Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de los
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desarrollado a través de la respectiva supervisidon o interventoria
que disponga la Entidad. Asimismo, se prevé la designacion de
responsables para estas actividades y se incorporan multiples
actuaciones de validacion, certificacion, verificacion y control a
cargo de la interventoria.

No obstante, la Invitacidén no establece de manera clara y uniforme
cuales competencias corresponden a la supervisién ejercida por la
Entidad y cuales seran ejercidas por la interventoria, circunstancia
que genera incertidumbre respecto de la distribucion de
responsabilidades durante la ejecucién del convenio.

La observacidn adquiere especial relevancia en la medida en que, a
lo largo del documento, se identifican diferentes actuaciones
sujetas a revision, validacion, certificacion, control o seguimiento
por parte de la interventoria respecto de aspectos técnicos,
administrativos, financieros y operativos del convenio, sin que
exista una delimitacion expresa sobre el alcance de dichas
facultades ni sobre los limites de su intervencidén frente a las
competencias propias de la Entidad y a la autonomia que debe
conservar el asociado.

En efecto, la utilizacidn indistinta de las expresiones "supervision",
"interventoria" y "supervisidn o interventoria" dificulta establecer
con precision quién ejerce cada funcidn, cudles decisiones
corresponden exclusivamente a la Secretaria de Educacién del
Distrito y cudles actuaciones constituyen Unicamente actividades

contratos del Estado, ha sefalado que por regla general estas funciones no son
concurrentes respecto de un mismo contrato, sin perjuicio de que la Entidad
pueda dividir la vigilancia, caso en el cual deben determinarse las actividades a
cargo de cada uno sin duplicidad de funciones.

Bajo este marco debe interpretarse la Invitacidn Definitiva. La SED no ha
establecido dos mecanismos concurrentes e indeterminados de vigilancia sobre
los mismos componentes de la ejecucion. Tampoco ha dispuesto que el asociado
deba atender simultdneamente instrucciones de dos instancias con idénticas
competencias. La facultad de retomar la supervision tiene una finalidad
especifica: garantizar que la Entidad no quede desprovista de un mecanismo de
vigilancia ante circunstancias sobrevinientes que afecten la continuidad de la
interventoria, tales como la imposibilidad de contar con una interventoria
contratada y vigente, la terminacién del vinculo de interventoria o cualquier otra
circunstancia que le impida continuar ejerciendo sus funciones. Se trata de una
prevision de continuidad del control estatal y no de la coexistencia permanente
de dos esquemas con competencias superpuestas.

En cuanto al alcance de las actuaciones de validacion, certificacion, verificacion
y control que la Invitacién asigna a la interventoria, estas corresponden a las
funciones de vigilancia previstas en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.
En desarrollo de ellas, a la interventoria le corresponde verificar el cumplimiento
de lo convenido, revisar soportes, solicitar informes, aclaraciones vy
explicaciones, advertir situaciones que puedan afectar la ejecucidn, emitir
conceptos y recomendaciones y poner en conocimiento de la Entidad las
situaciones que requieran decisidn. La Agencia Nacional de Contratacién Publica

(Concepto C-1177 de 2026) ha reiterado que quienes ejercen supervision o
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de seguimiento, control, verificacion o recomendacién. Esta falta
de claridad puede generar interpretaciones contradictorias durante
la ejecucidon del convenio, duplicidad de funciones, vacios en la
asignacion de responsabilidades y eventuales controversias
respecto del alcance de las facultades de intervencidn sobre Ila
gestion del asociado.

Adicionalmente, tratdndose de un Convenio de Asociacién
celebrado al amparo del articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y del
Decreto 092 de 2017, resulta indispensable que los mecanismos de
seguimiento y control sean compatibles con la naturaleza
colaborativa del negocio juridico y con la autonomia técnica,
administrativa y operativa que debe conservar la ESAL durante la
ejecucion del convenio. En tal sentido, la atribucidn de facultades
amplias de validacidn, autorizacion o control previo a la
interventoria puede dar lugar a escenarios de coadministracion
incompatibles con los principios de colaboracién, coordinacién y
concurrencia de esfuerzos que caracterizan esta modalidad
asociativa.

La presente observacion no cuestiona la procedencia de la
supervision ni de la interventoria como mecanismos de control de
la ejecucion contractual. Por el contrario, busca que dichas figuras
cuenten con una delimitacidén clara, objetiva y verificable que
permita identificar con precisién sus responsabilidades, evitar
superposiciones funcionales y garantizar una adecuada distribucidn
de competencias entre la Entidad, la supervision, la interventoria y

interventoria no son coejecutores del negocio juridico, y que la ejecucion
material permanece en cabeza del contratista o asociado.

Por tanto, las actuaciones de la interventoria no constituyen mecanismos de
direccién ni de administracion de la gestién del asociado, ni sustituyen las
competencias de la Entidad. Las decisiones que comporten una modificacién del
objeto, alcance, valor, plazo, obligaciones o cualquier otro elemento del acuerdo
de voluntades corresponden exclusivamente a las partes y deben ser
formalizadas por el ordenador del gasto mediante el instrumento juridico que
corresponda. Un concepto, una certificacidn o una recomendacion de la
interventoria no reemplazan dicho instrumento.

Respecto de la naturaleza del convenio, el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 exige
que en los convenios de asociacion se determinen con precisidén, entre otros
aspectos, el objeto, el término, las obligaciones de las partes, los aportes y la
coordinacion. La existencia de mecanismos de seguimiento y control no afecta
por si misma la autonomia del asociado ni configura coadministracion, pues tales
mecanismos se orientan a verificar el cumplimiento de las obligaciones y la
correcta ejecucion de los recursos, sin sustituir al asociado en la ejecucidn de las
actividades que le corresponden. La autonomia técnica, administrativa y
operativa de la ESAL se ejerce dentro del marco del convenio y no equivale a
ausencia de vigilancia, lo cual seria incompatible con el deber legal de la Entidad
de controlar la ejecucion del objeto y de los recursos publicos comprometidos.
En consecuencia, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION. Se mantiene en firme lo
establecido en la Invitacion Definitiva respecto del esquema de seguimiento y
control del convenio.
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el

asociado. En atencién a las consideraciones expuestas,

respetuosamente solicitamos revisar y ajustar las disposiciones
contenidas en la Invitacién Definitiva relacionadas con el
seguimiento, supervision e interventoria del convenio, con el fin de:

Precisar expresamente si durante la ejecucion coexistiran las
figuras de supervision e interventoria o si una de ellas sustituira
a la otra.

Identificar la instancia responsable de ejercer la supervisién por
parte de la Secretaria de Educacion del Distrito y definir de
manera expresa sus competencias.

Delimitar de forma clara, expresa y diferenciada las funciones,
responsabilidades y alcances de la supervision y de la
interventoria.

Identificar cudles actuaciones requeriran Unicamente
actividades de seguimiento, verificacion, certificacion o
concepto por parte de la interventoria y cuales constituyen
decisiones que corresponden exclusivamente a la Entidad.

Precisar expresamente que las funciones asignadas a la
interventoria no comprenderan facultades de direccion,
administracion, aprobacion de decisiones propias de la gestion
del asociado, sustituciéon de competencias de la Entidad ni
actuaciones que puedan afectar la autonomia técnica,
administrativa y operativa de la ESAL.
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* Armonizar todas las disposiciones de la Invitacidn Definitiva que
hacen referencia a la supervision y la interventoria, eliminando
el uso indistinto de ambas figuras y garantizando una
distribucién clara de responsabilidades durante la ejecucién del
convenio.

Lo anterior resulta necesario para garantizar la seguridad juridica
del proceso, asegurar una adecuada delimitacion de competencias
entre la Entidad, la supervisidn, la interventoria y el asociado, y
verificar que el esquema de seguimiento y control previsto en la
Invitacion Definitiva sea coherente con la naturaleza colaborativa
del Convenio de Asociacion regulado por el articulo 96 de la Ley 489
de 1998 y el Decreto 092 de 2017, evitando escenarios de
coadministracion 'y preservando la autonomia técnica,
administrativa y operativa que debe conservar el asociado durante
la ejecucién del convenio.

78 | En la Invitacién Definitiva, en el numeral 1.8 “Tipo de Convenio” | Frente a la observacidn formulada, se precisa que el numeral 1.8 de la Invitacion
establece: “De acuerdo con la naturaleza del proceso, el convenio | Publica identifica de manera expresa y clara la naturaleza juridica del negocio
a suscribir entre la Secretaria de Educacién del Distrito y la ESAL | que se pretende celebrar, sefialando que el instrumento corresponde a un
adjudicataria del presente proceso, es un CONVENIO DE |CONVENIO DE ASOCIACION, de conformidad con el articulo 96 de la Ley 489 de
ASOCIACION, de conformidad con lo establecido en el articulo 96 | 1998 y los articulos 5, 6, 7 y 8 del Decreto 092 de 2017. Esta definicién no
de la ley 489 de 1998 y los articulos 5,6,7 y 8 del Decreto 092 de | constituye una referencia meramente formal, sino que determina el marco
2017”. Una vez revisado esta disposicion, se identifica el proceso | juridico bajo el cual se estructura el proceso y el acuerdo de voluntades que
como un Convenio de Asociacién y desarrolla multiples | eventualmente se suscriba.
disposiciones orientadas a regular la ejecucién conjunta de las | El articulo 96 de la Ley 489 de 1998 dispone que las entidades estatales pueden
actividades requeridas para el cumplimiento de los fines publicos | asociarse con personas juridicas particulares mediante convenios de asociacidn
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perseguidos por la Entidad. Sin embargo, se observa la utilizacion
de expresiones propias de esquemas contractuales tradicionales
qgue podrian generar interpretaciones divergentes respecto de la
naturaleza juridica del negocio proyectado.

Se solicita revisar y armonizar el lenguaje empleado en la Invitacidon
Definitiva, procurando que las referencias a las actuaciones a cargo
de las partes sean consistentes con la naturaleza colaborativa y
asociativa del convenio, fortaleciendo asi la coherencia interna de
los documentos del proceso y reduciendo potenciales
ambigiiedades interpretativas durante su ejecucién.

para el desarrollo conjunto de actividades relacionadas con los cometidos y
funciones que la ley les asigna. La misma disposicién exige que en estos
convenios se determinen con precision, entre otros aspectos, el objeto, término,
obligaciones de las partes, aportes y coordinacion.

De esta manera, la propia regulacion legal evidencia que la naturaleza asociativa
del instrumento no supone la ausencia de obligaciones, compromisos,
mecanismos de seguimiento, reglas de ejecucion, aportes, coordinacion,
informes o responsabilidades. Por el contrario, dichos elementos hacen parte de
la estructura necesaria para materializar juridicamente la unién de esfuerzos
entre la entidad estatal y la ESAL.

En ese mismo sentido, la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente (C-295 de 2026) ha reiterado recientemente que los convenios
de asociacion tienen como finalidad el desarrollo conjunto de actividades
relacionadas con los cometidos y funciones de la entidad estatal y que, conforme
al articulo 96 de la Ley 489 de 1998, deben establecerse con precisidn las
obligaciones de las partes, los aportes y la coordinacion.

Por consiguiente, la utilizacién en la Invitacion de expresiones como
obligaciones, compromisos, ejecucion, cumplimiento, informes, seguimiento,
supervision o interventoria, garantias, responsabilidades, aportes y demas
mecanismos destinados a regular la ejecucion del convenio, no permite concluir,
por si misma, que se esté configurando una relacion contractual de naturaleza
distinta a la asociativa. Se trata de categorias necesarias para delimitar
juridicamente la actuacion de las partes y garantizar que el objeto comdn pueda
ser ejecutado, verificado y controlado adecuadamente.
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Esta precision resulta especialmente relevante en el presente proceso. La
Invitacion no estructura una relacion en la cual la SED simplemente adquiera una
prestacién a cambio de una remuneracidn al particular. Por el contrario, el
documento conserva de manera expresa la denominacién de ASOCIADO para la
ESAL y desarrolla un esquema de aportes y compromisos concurrentes. Asi, por
ejemplo, establece los compromisos generales y especificos del asociado,
mientras que también determina compromisos a cargo de la Secretaria de
Educacion del Distrito, incluyendo el acompafiamiento a la ejecucion, el
seguimiento financiero, administrativo, operativo y logistico, la coordinacion de
actividades y la participacion en el Comité Técnico Coordinador.

Igualmente, la Invitacion contempla expresamente un Comité Técnico
Coordinador como instancia para la toma de decisiones estratégicas relacionadas
con la ejecucion, seguimiento y evaluacion del convenio, con participacién tanto
de la SED como del asociado e intervencion de la interventoria con voz pero sin
voto. Esta estructura responde precisamente a la necesidad de coordinar los
esfuerzos de las partes y realizar seguimiento a la ejecucién del objeto comun, y
no constituye por si misma evidencia de una relacidn conmutativa o de
prestacidn de servicios.

Ahora bien, debe distinguirse entre la naturaleza juridica del negocio y la
terminologia empleada para regular su ejecucién. Que en algunos apartes se
utilicen expresiones propias del lenguaje general de la contratacidn estatal no
significa que, por ese solo hecho, se transforme la naturaleza del convenio de
asociacién. Para que pudiera sostenerse una afectacion de esa naturaleza seria
necesario identificar una disposicion concreta de la Invitacién que estableciera
una relacién de prestacion y contraprestacion, una remuneracion al asociado o
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una estructura incompatible con el desarrollo conjunto de actividades y con la
concurrencia de aportes.

Al respecto, el articulo 5 del Decreto 092 de 2017 establece expresamente que
los convenios de asociacion regulados por dicha disposicion son distintos de los
contratos a los que hace referencia el articulo 2 del mismo decreto y se
encuentran regidos por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y por los articulos 5
a 8 del Decreto 092 de 2017.

De igual manera, la doctrina reciente de Colombia Compra Eficiente (C-422 de
2026) ha precisado que en los convenios de asociaciébn no existe una
contraprestacion o pago, sino aportes dirigidos exclusivamente a lograr la
ejecucion del convenio y no a remunerar la actividad o actuacion del asociado.
Esta caracteristica es la que permite diferenciar juridicamente el esquema
asociativo de una relacion conmutativa, y no la simple utilizacién aislada de
determinadas expresiones dentro del documento.

En consecuencia, la observacion parte de una apreciacion general sobre el
lenguaje empleado, pero no identifica cudles disposiciones concretas de la
Invitacidn producirian una incompatibilidad entre su contenido y la naturaleza
asociativa expresamente definida en el numeral 1.8. Por el contrario, revisado el
documento, se encuentra que este desarrolla elementos propios del convenio de
asociacion, tales como la concurrencia de aportes, los compromisos de ambas
partes, la coordinacion de actividades, el Comité Técnico Coordinador vy el
desarrollo conjunto del objeto.

Por lo anterior, NO SE ACEPTA la observacion, toda vez que no se advierte una
inconsistencia objetiva entre la terminologia utilizada en la Invitacidn Publica y
la naturaleza juridica del convenio de asociacidén que se pretende celebrar. Las
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se establece: “El plazo de ejecucion del convenio sera de siete (7)
meses o hasta agotar recursos, lo que primero ocurra, contados a
partir de la firma del acta de inicio suscrita entre el asociado vy el
interventor, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion”,
una vez revisada la disposicion, se observa que el inicio del plazo
contractual se encuentra sujeto a la suscripcién del acta de inicio
entre el asociado y la interventoria, previo cumplimiento de los
requisitos correspondientes.

Sin embargo, la redaccidon propuesta excluye a la Secretaria de
Educacion del Distrito de la suscripcion del documento que
determina el inicio de la ejecucidn contractual, circunstancia que
no resulta consistente con su calidad de parte del convenio ni con
los efectos juridicos que se derivan de dicho acto.

Debe tenerse en cuenta que el acta de inicio no constituye una
actuacion propia de la interventoria, sino el instrumento mediante
el cual las partes dejan constancia del cumplimiento de las
condiciones requeridas para iniciar la ejecuciéon del convenio y
formalizan el comienzo de los compromisos asumidos dentro del
mismo.

DBE-044-2026
INVITACION
No. OBSERVACION RESPUESTA
expresiones empleadas tienen como finalidad delimitar derechos, obligaciones,
compromisos, mecanismos de coordinacidn, seguimiento y control necesarios
para la adecuada ejecucion del acuerdo de voluntades y no modifican, por si
mismas, su naturaleza juridica.
79 | En la Invitacion Definitiva, en el numeral 1.5 “Plazo de Ejecucidn” | Frente a la observacidn formulada, se precisa que el numeral 1.5 de la Invitacion

Publica establece que el plazo de ejecucién del convenio sera de siete (7) meses
o hasta agotar los recursos, lo que primero ocurra, contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucién.
La disposicion no desconoce la calidad de parte de la SECRETARIA DE EDUCACION
DEL DISTRITO, sino que define el instrumento mediante el cual se deja constancia
del cumplimiento de las condiciones requeridas para dar inicio a la ejecucién del
convenio.

En este sentido, no resulta juridicamente acertado afirmar que el acta de inicio
constituya exclusivamente una actuacidn de las partes que suscriben el convenio
y que, por ello, deba ser necesariamente suscrita por la Entidad. El acta de inicio
es un instrumento asociado al control y seguimiento de la ejecucién, cuya
suscripcion puede ser prevista convencionalmente como requisito para
determinar la fecha a partir de la cual comienza a contabilizarse el plazo de
ejecucion. De hecho, la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente (C-980 de 2026) ha sefialado que el acta de inicio es un
documento en el que se fija la fecha de comienzo del cdmputo del plazo, una vez
cumplidos los requisitos legales y convencionales para iniciar la ejecucidn, y que
su suscripcion puede establecerse como requisito convencional de ejecucién.
Esta prevision resulta ademdas consistente con el esquema institucional de la

SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO. El Manual de Supervisién e
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En consecuencia, aun cuando la interventoria participe en la
verificacién de los requisitos de ejecucion, la formalizacion del
inicio del convenio deberia corresponder a las partes que concurren
a su celebracion, esto es, la Secretaria de Educacion del Distrito y el
asociado. Adicionalmente, la estructura actualmente prevista
puede generar situaciones en las cuales el inicio de la ejecucion
quede condicionado a circunstancias relacionadas con la
contratacion, disponibilidad o actuacion de la interventoria, sin que
se establezcan mecanismos claros para evitar afectaciones a la
continuidad de la operacion.

Interventoria vigente establece, dentro de las actividades correspondientes al
inicio, la verificacién de los requisitos de ejecucion, la elaboracidn y suscripcion
del acta de inicio y su posterior remision a la dependencia correspondiente. Por
tanto, la participacion del interventor en la suscripcién del acta no supone que
este sustituya a la Entidad en su calidad de parte del convenio ni que adquiera
facultades propias del ordenador del gasto.

Adicionalmente, la propia Invitacion establece que el control de la ejecucidn del
convenio sera ejercido por la interventoria y contempla expresamente que la
Entidad podrd retomar la supervisién del convenio cuando lo considere
pertinente. Esto permite diferenciar claramente dos planos: de una parte, la SED
conserva sus competencias como entidad publica y parte del convenio; y, de
otra, la interventoria ejerce las funciones especializadas de seguimiento y control
que le sean asignadas. La suscripcion del acta de inicio se ubica dentro de este
segundo ambito y no implica modificacion alguna de la distribuciéon de
competencias.

Debe resaltarse, ademads, que la Invitacidon no deja al asociado sin participacion
en dicho acto. Por el contrario, dentro de sus compromisos generales se
establece expresamente la obligacion de “suscribir oportunamente el convenio
y su acta de inicio”, lo que demuestra que el instrumento esta concebido como
un mecanismo de formalizacion del comienzo de la ejecucidon en el que
concurren el asociado y quien ejerce las funciones de seguimiento y control.
Tampoco se considera que la redacciéon adoptada genere, por si misma, una
situacion en la que el inicio de la ejecucion quede indefinidamente sometido a la
voluntad de la interventoria. La suscripcidn del acta se encuentra condicionada

al previo cumplimiento de los requisitos de ejecucidn y responde precisamente
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a la necesidad de verificar que se encuentren dadas las condiciones para iniciar
las actividades. Ademas, la Entidad conserva la facultad de ejercer directamente
la supervisidon del convenio, conforme a lo previsto en el numeral 5.1 de la
Invitacion.

En consecuencia, no se considera necesario que la SECRETARIA DE EDUCACION
DEL DISTRITO suscriba el acta de inicio como requisito para la validez del
comienzo de la ejecucidn, ni que se modifique el numeral 1.5 en los términos
solicitados por el observante. La participacién de la Entidad se encuentra
garantizada a través de sus competencias de direccion, supervision y control, sin
que la suscripcidn del acta por parte del interventor implique delegacién de la
calidad de parte del convenio ni de las responsabilidades que corresponden a la
Entidad.

No obstante, como precisiéon de técnica y coherencia documental, se puede
valorar que en la Invitacion donde se haga referencia exclusivamente al
“interventor” se contemple la expresidon “interventor o supervisor, segun
corresponda”, para armonizar el numeral 1.5 con la facultad prevista en el
numeral 5.1 de que la Entidad pueda retomar la supervisién del convenio. Esto
seria una precisidn operativa, no la aceptacion de la observacidn en cuanto a que
necesariamente deba suscribir el acta la SED.

NO SE ACEPTA la observaciéon. Se mantiene el numeral 1.5 en cuanto establece
el acta de inicio como hito para el computo del plazo, sin perjuicio de la eventual
precision terminoldgica indicada.

80 | En la Invitacién Definitiva, en el numeral 1.13.2 “Funciones del
Comité Coordinador” literal 1 se establece: “Implementar las
medidas de coordinacién que se consideren pertinentes para el

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no
procede, toda vez que los limites que solicita establecer ya se encuentran
previstos en los documentos del proceso.
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cumplimiento del objeto del Convenio, definiendo las politicas y las
acciones que deban adoptarse para el eficiente desarrollo del
objeto del convenio, sin que implique modificacién al Convenio”.
En el literal 3 indica: “Revisar y aprobar las necesidades de ajustes
de determinantes de costos que surjan en el marco de la ejecucion
del convenio, previo concepto de la Interventoria”. En el literal 7
indica: “Servir como instancia de discusion y aclaracion de las
situaciones propias de la ejecucion del convenio y de solucién
frente a dificultades que se puedan presentar en desarrollo de la
ejecucion de este, previo concepto de la Interventoria”. En el literal
9, indica: “(..) Todas las compras de equipos y mobiliario
efectuadas a través de este comité deben contar con el concepto
positivo previo de la interventoria PAE. (...)” . De maenra adicional
en el Numeral 5.1 “Interventoria” indica: “El control a la ejecucion
del convenio sera ejercido por la interventoria que la Entidad
contrate para este fin”. Una vez revisadas las disposiciones, se
observa que la ejecucion del convenio contempla la intervencién
permanente del Comité Técnico Coordinador y de la interventoria
en diferentes actividades relacionadas con el seguimiento,
verificacién y control del cumplimiento de los compromisos
previstos para las partes.

No obstante, algunas disposiciones permiten interpretar que las
recomendaciones formuladas por la interventoria o las decisiones
adoptadas por el Comité Técnico Coordinador podrian trascender
las actividades propias de coordinacién y seguimiento,

Frente al Comité Técnico Coordinador: sus funciones, establecidas en el numeral
1.13.2 de la Invitacién Definitiva y en el numeral 13.2 de los Estudios Previos, se
encuentran expresamente delimitadas. La funcién 1 establece que las medidas
de coordinacién que adopte se definen "sin que implique modificacién al
Convenio". La funcién 4 prevé que los ajustes que realice se hacen "sin que
implique modificacion al valor del mismo". La funcion 5 dispone que la revision
de los parametros técnicos, operativos y de apoyo se realiza "sin que altere el
objeto y el alcance previsto". En consecuencia, el Comité Técnico Coordinador
no puede incorporar obligaciones, actividades o compromisos que excedan los
establecidos en los documentos del proceso.

En cuanto a la funcién 3, la revision y aprobacion de las necesidades de ajustes
de determinantes de costos que surjan durante la ejecucién no impone
obligaciones adicionales al Asociado. Es el mecanismo previsto para atender, de
manera concertada entre las partes, las variaciones que se presenten en la
operacién, dentro de los limites de valor, objeto y alcance antes sefialados.

Frente al concepto previo de la Interventoria: el concepto que emite la
Interventoria en el marco de las funciones 3, 7 y 9 del Comité Técnico
Coordinador es un insumo técnico para la toma de decisiones. La decision
corresponde al Comité, instancia conformada por las partes del convenio. La
Interventoria concurre a sus sesiones con voz pero sin voto, conforme a la
conformacion del Comité prevista en los documentos del proceso. Por tanto, el
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proyectandose hacia escenarios de instruccién, autorizacién o
generacion de nuevas actuaciones a cargo del asociado.

La situacidn descrita adquiere especial relevancia considerando que
el asociado participa en el proceso precisamente por contar con
experiencia, capacidad técnica, administrativa y operativa para
ejecutar las actividades objeto del convenio, conservando
autonomia para adoptar las decisiones necesarias para el
cumplimiento de los compromisos asumidos.

En consecuencia, las actividades de seguimiento, control vy
verificacidn desarrolladas por la interventoria deben circunscribirse
a dicho ambito funcional, sin que puedan convertirse en
mecanismos de direccién operativa o administrativa de Ia
ejecucion.

De igual forma, las actuaciones del Comité Técnico Coordinador
deben orientarse a la coordinacién entre las partes y al seguimiento
del convenio, evitando interpretaciones que permitan incorporar
obligaciones, actividades o cargas adicionales no previstas en los
documentos contractuales.

En atencidn a las consideraciones expuestas, solicitamos ajustar la
Invitacion Definitiva con el fin de establecer expresamente que:

e Llas recomendaciones emitidas por la interventoria
corresponden a actividades de seguimiento, control,
verificacién y acompafiamiento de la ejecucién contractual.

concepto previo de la Interventoria no sustituye la decision de las partes ni
configura un escenario de coadministracion.

Frente a las recomendaciones de la Interventoria: el compromiso 10 del numeral
1.12 de la Invitacion Definitiva obliga al Asociado a atender las recomendaciones
de la Interventoria "dentro del marco de los estudios previos, anexos y demas",
atendiendo la normatividad vigente del Programa de Alimentacién Escolar. Por
tanto, las recomendaciones de la Interventoria se circunscriben a los
compromisos previstos en los documentos del proceso y no generan
obligaciones distintas a estos. No obstante, no resulta procedente establecer que
dichas recomendaciones no son de obligatorio cumplimiento. La Interventoria
ejerce el control de la ejecucidn del convenio conforme al numeral 5.1 de la
Invitacion Definitiva y a la normatividad aplicable a la supervision e interventoria,
y la atencidn de sus recomendaciones es un compromiso expreso del Asociado.

Frente a la autonomia del Asociado: los documentos del proceso establecen que
el Asociado ejecutara el objeto del convenio con total autonomia técnica y
administrativa y sin subordinacion frente a la Secretaria de Educacién del
Distrito. Las funciones de coordinacién del Comité Técnico Coordinador y de
control de la Interventoria se ejercen en el marco de los documentos del proceso
y no configuran escenarios de direcciéon contractual ni de coadministracion.
Corresponden a los mecanismos de seguimiento y control que la ley exige para
la ejecucién de recursos publicos.
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No. OBSERVACION RESPUESTA
e Tales recomendaciones no constituyen instrucciones | Por otra parte, la Entidad identificé que las funciones 2, 3, 4 y 8 del Comité
obligatorias ni generan compromisos distintos de los previstos | Técnico Coordinador establecidas en la Clausula Séptima de la minuta no
en los documentos del proceso. coinciden con las previstas en los Estudios Previos y en la Invitacién Definitiva.
e El Comité Técnico Coordinador no podrd incorporar En consecuencia, la minuta se ajustara mediante adenda para armonizar dichas
obligaciones, actividades o compromisos adicionales a los | funciones con lo establecido en los Estudios Previos.
inicialmente definidos en los Estudios Previos, la Invitacién, la . . y
Minuta y sus anexos. En consecuencia, se mantiene la redaccién de los numerales 1.13.2 y 5.1 de la
Invitacidn Definitiva.
e Las funciones asignadas a la interventoria y al Comité Técnico
Coordinador deberdn interpretarse de manera compatible con
la autonomia técnica, administrativa, juridica y financiera del
asociado.
e Se eviten escenarios de direccion contractual, subordinacion o
coadministracién incompatibles con la naturaleza asociativa del
negocio juridico proyectado.
81 | En el Estudio Previo en el numeral 1.12.1.3. “Compromisos en

materia de alistamiento, produccién y entrega de desayunos,
complementos am/pm, almuerzos y cenas (en sitio y
transportados)” literal 15 “Adquirir alimentos comprados a
pequefios productores agropecuarios locales y/o a productores de
la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria locales o a través
de sus organizaciones, en un porcentaje minimo del 30% del valor
total destinado a la compra de alimentos. Cuando la oferta de
alimentos producidos por pequefios productores y/o productores
de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria local sea

Se aclara que, al inicio del Convenio de Asociacién la SED socializara el
procedimiento para establecer el cumplimiento de la ley 2046 de 2020 por parte
del Asociado, asi como los mecanismos de seguimiento que implementard la
interventoria, los cuales se detallaron en la observacion 16. No obstante, para el
caso puntual que menciona la observacion, se informa que los numerales 8 y 9
de dicho procedimiento establecen que:

8.En la eventualidad que no se logre identificar y conseguir oferta de
determinados productos en las bases de datos relacionadas, el Asociado debera
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inferior al porcentaje al que estda obligado, el ASOCIADO asume el
compromiso de adquirir los alimentos a los pequefios productores
y/o productores de la Agricultura Campesina, Familiar o
Comunitaria no locales a quienes puede acudir para suplir el
porcentaje restante, en los términos previstos en la Ley 2046 de
2020 y el Decreto 248 de 2021”, una vez revisada este disposicion,
se identifica que se establece la obligacion del Asociado de adquirir
alimentos a pequefios productores agropecuarios locales y/o
productores de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria en
un porcentaje minimo del treinta por ciento (30%) del valor total
destinado a la compra de alimentos, previendo que cuando la
oferta local resulte insuficiente para alcanzar dicho porcentaje, el
Asociado debera acudir a productores no locales, de conformidad
con la Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de 2021. No obstante, la
cldusula no contempla los eventos en los cuales, pese a las
gestiones oportunas, suficientes y verificables adelantadas por el
Asociado, la oferta disponible de pequefios productores
agropecuarios o productores de la Agricultura Campesina, Familiar
o Comunitaria, tanto local como no local, no permita atender
adecuadamente los requerimientos técnicos, sanitarios, logisticos y
operativos exigidos para la correcta ejecucion del convenio. En ese
sentido, la redaccion actual podria interpretarse en el sentido de
que el incumplimiento del porcentaje minimo constituye una
responsabilidad automatica del Asociado, aun cuando existan
circunstancias objetivas, externas y debidamente acreditadas que

informar de manera inmediata a la interventoria, adjuntando los soportes
respectivos de la gestion realizada, los cuales deben incluir (correos electronicos
enviados y base de llamadas con el respectivo resultado). Esta informacion sera
validada por la interventoria a partir de los soportes recibidos. En caso de
verificarse la situacion, la interventoria escalara la solicitud a la SED, quien a su
vez la remitird a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico con copia al
correo de la Secretaria Técnica de la Mesa Nacional de Compras Publicas de
acuerdo con las disposiciones del decreto 248 de 2021.

9.En caso de que durante el mes no se logre la compra local establecida en la
normatividad (30%) se debera enviar una solicitud a la Entidad y a la
interventoria explicando las razones por las cuales no se cumplié con dicho
porcentaje, adjuntando los respectivos soportes los cuales serdn validados y
redireccionados a la Agencia de Desarrollo Rural para su conocimiento y
orientacion.

En consecuencia, no resulta procedente incorporar en la minuta una relacién
taxativa de eventos de flexibilizacion, fuentes de informacién o mecanismos
adicionales de validacidon, pues estos deberan atender la regulacién y
lineamientos vigentes y las condiciones concretas de ejecucién.

Por lo anterior, no se acepta la Observacién y se mantiene la redaccidn prevista
en la minuta.
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hagan imposible alcanzar dicho porcentaje sin comprometer la
calidad, inocuidad, continuidad o seguridad del servicio de
alimentacion escolar. Lo anterior, por cuanto si bien la obligacion
de promover las compras publicas locales y la vinculacion de
pequeifios productores agropecuarios y de la Agricultura
Campesina, Familiar y Comunitaria constituye un mandato legal
que debe ser observado por todas las partes que intervienen en la
ejecucion del convenio, dicha obligacion debe armonizarse con los
principios de eficiencia, calidad, continuidad del servicio,
proteccién del interés publico y garantia de los derechos de los
beneficiarios del Programa de Alimentacién Escolar. En efecto,
pueden presentarse situaciones en las cuales la oferta disponible
no cuente con la capacidad necesaria para atender las demandas
de volumen requeridas por la operacidn, no garantice continuidad
en el abastecimiento, no cumpla con las condiciones de inocuidad,
calidad o trazabilidad exigidas por la normativa sanitaria aplicable,
o presente limitaciones logisticas que comprometan la adecuada
prestaciéon del servicio. En dichos escenarios, el Asociado se
encuentra obligado a priorizar el cumplimiento de los estdndares
técnicos, nutricionales, sanitarios y operativos exigidos por el
convenio y por la normatividad vigente, razén por la cual resulta
necesario incorporar un mecanismo que permita documentar,
evaluar y validar aquellas circunstancias que, de manera objetiva y
no imputable al Asociado, impidan alcanzar el porcentaje minimo
exigido. Adicionalmente, la ausencia de un procedimiento de
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analisis y validacion puede generar interpretaciones que
desconozcan los esfuerzos realizados por el Asociado para dar
cumplimiento a la obligacidon legal, trasladando de manera
automatica  consecuencias  contractuales  derivadas de
circunstancias que escapan de su ambito de control. Por lo anterior,
se solicita ajustar la disposicion con el fin de incorporar un
mecanismo de andlisis, validacion y documentacién de aquellas
circunstancias objetivas que puedan afectar el cumplimiento del
porcentaje minimo de compras publicas locales, garantizando que
la evaluacion de estos eventos se realice de manera conjunta entre
la SED, la Interventoria y el Asociado. Igualmente, se solicita
precisar que la imposibilidad de alcanzar el porcentaje minimo no
constituird automaticamente un incumplimiento contractual
cuando el Asociado demuestre, mediante soportes verificables,
haber adelantado de manera diligente, suficiente, oportuna y de
buena fe las gestiones necesarias para dar cumplimiento a la
obligacion legal y que la situacidn obedece a circunstancias
externas no atribuibles a su actuacion. En atencion a las
consideraciones expuestas, y con el propdsito de armonizar el
cumplimiento de las obligaciones legales en materia de compras
publicas locales con las necesidades operativas y técnicas propias
de la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar, se propone
la siguiente redaccidon: “Adquirir alimentos a pequefios productores
agropecuarios locales y/o productores de la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria locales, o a través de sus organizaciones, en
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un porcentaje minimo del treinta por ciento (30%) del valor total
destinado a la compra de alimentos. Cuando la oferta local resulte
insuficiente para alcanzar dicho porcentaje, el ASOCIADO debera
acudir a pequefios productores agropecuarios y/o productores de
la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria no locales, en los
términos establecidos en la Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de
2021, o las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan. Sin
perjuicio de lo anterior, cuando el Asociado evidencie y soporte
técnicamente que la oferta disponible de pequefios productores
agropecuarios y/o productores de la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria, ya sea local o no local, no permite atender
los requerimientos de volumen, calidad, inocuidad, trazabilidad,
capacidad de suministro, continuidad del abastecimiento,
oportunidad en la entrega, condiciones logisticas o demas
exigencias técnicas necesarias para la adecuada ejecucion del
convenio, dicha situacion debera ser puesta en conocimiento de la
SED y de la Interventoria para su respectivo analisis y validacién. En
estos casos, las partes evaluaran conjuntamente las circunstancias
presentadas, las gestiones adelantadas por el Asociado y los
soportes aportados, dejando constancia de ello en la instancia de
seguimiento que corresponda. Cuando se evidencie que la
imposibilidad de alcanzar el porcentaje minimo obedece a
circunstancias objetivas no imputables al Asociado y que este ha
desplegado las acciones razonables, suficientes y oportunas para
dar cumplimiento a la obligacion legal, dicha situacidn no
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constituird por si misma un incumplimiento contractual atribuible
al Asociado”. Finalmente, con el propdsito de fortalecer la
seguridad juridica del convenio, asegurar una aplicacidn objetiva,
razonable, uniforme y verificable de la obligacién de compra
publica local durante toda la ejecucion del convenio, asi como
prevenir controversias relacionadas con la imputabilidad de
eventuales incumplimientos, se solicita revisar e incorporar ajustes
en las demas disposiciones relacionadas con compras publicas
locales, acreditacion de compromiso del convenio, seguimiento por
parte de la Interventoria y aplicacion de medidas derivadas de
posibles incumplimientos. Lo anterior, con el fin de establecer
criterios objetivos para la verificacion, documentacién, analisis y
validacion de circunstancias no imputables al Asociado que puedan
afectar el cumplimiento de los porcentajes minimos exigidos,
garantizando que las decisiones se adopten con fundamento en las
condiciones reales de la operacion, las gestiones efectivamente
desplegadas por el Asociado y los soportes y evidencias
debidamente acreditados.

82

En la Invitacién Definitiva, en las disposiciones contenidas en los
numerales 1.13 “Conformacion del Comité Técnico”, 1.13.2
“Funciones del Comité Técnico Coordinador” literales 1, 3, 5,6, 7, 8
y 9. Paragrafo 12 del numeral 1.11 “Desembolso de los Aportes”.
Numerales 1.12 “Compromisos Generales por parte del Cooperante
o Asociado” literal 1.12.10. En el numeral 1.12.1.1 “Compromisos
administrativos y financieros” literales 1 y 2. Numeral 1.12.1.2

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no

procede, por las razones que se exponen a continuacion.

Las facultades de aprobacion asignadas al Comité Técnico Coordinador en las
disposiciones citadas por el interesado no recaen sobre la gestion administrativa,
operativa, logistica y técnica ordinaria del convenio. Recaen sobre asuntos de
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“Compromisos en las modalidades de entrega de alimentos en
situaciones de emergencia social, econdmica, ambiental, entre
otras” literales 1 y 4, asi como el numeral 1.12.1.3 “Compromisos
en materia de alistamiento, produccién y entrega de desayunos,
complementos am/pm, almuerzos y cenas (en sitio vy
transportados)” literal 4, una vez revisadas estas disposiciones, se
identifica una contradicciéon y falta de delimitacion en las
competencias atribuidas al Comité Técnico Coordinador. Si bien el
documento establece que el Comité Técnico Coordinador es la
instancia a través de la cual se efectuardn las decisiones
estratégicas relacionadas con la ejecucidn, seguimiento vy
evaluacion del convenio y que sus determinaciones permitiran a la
SED autorizar las acciones a que haya lugar, también se le asignan
facultades relacionadas con la aprobacién de actividades a
desarrollar por el Asociado, la aprobacion de aportes, la validacion
de modalidades de atencidn, la aprobacién de pruebas piloto, la
adopcion de ajustes y la autorizacion de diversas actuaciones
necesarias para la ejecucién del convenio. No obstante, el mismo
documento reconoce expresamente que:

* El convenio serda ejecutado por el Asociado con absoluta
autonomia e independencia.

e El Asociado ejecutard el objeto contractual con total autonomia
técnica y administrativa. En consecuencia, la redaccién actual
genera ambivalencia respecto del verdadero alcance de las
facultades del Comité Técnico Coordinador, pues podria

caracter estratégico, presupuestal o excepcional, que coinciden con los
supuestos que el propio interesado reconoce como propios de esta instancia:

Ajustes de determinantes de costos (funcién 3): corresponden a ajustes de
caracter presupuestal.

Pruebas piloto (funcidn 8): el interesado las reconoce expresamente como
asunto del Comité.

Adquisicion de equipos y mobiliario (funcién 9 y compromiso 4 del numeral
1.12.1.3): son bienes que ingresan al patrimonio publico.

Propuesta de aportes del Asociado (Paragrafo 12 del numeral 1.11 y compromiso
1 del numeral 1.12.1.1): se trata de recursos comprometidos en el convenio, que
ademas corresponden a compromisos evaluados en el proceso competitivo.
Modalidades transitorias (compromiso 1 del numeral 1.12.1.2): implican una
modificacion en la forma de prestacion del servicio ante situaciones de
emergencia.

Por su parte, las funciones 1, 5, 6 y 7 del numeral 1.13.2 corresponden a
actividades de coordinacidn, revisidén de parametros, seguimiento y solucién de
dificultades, y no a la autorizacién previa de actividades ordinarias. Los
compromisos 10 del numeral 1.12 y 4 del numeral 1.12.1.2 se refieren al
cumplimiento de lo concertado en el Comité y en las mesas técnicas de
seguimiento. El compromiso 2 del numeral 1.12.1.1 prevé que la metodologia de
operacion sea presentada en el primer Comité Técnico Coordinador, sin sujetarla
a aprobacion.
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interpretarse que una parte significativa de las actuaciones
propias de la gestion ordinaria y de la ejecucion del convenio
requieren autorizacién previa de dicha instancia, limitando la
autonomia administrativa, operativa, organizacional y técnica
del Asociado. Lo anterior, por cuanto los convenios de
asociacioén regulados por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y
el Decreto 092 de 2017 corresponden a esquemas de
colaboracion mediante los cuales las entidades estatales y las
entidades privadas sin animo de lucro concurren para el
desarrollo de actividades de interés publico, conservando cada
una su independencia juridica, administrativa, técnica y
patrimonial. Bajo esta figura juridica, la ESAL no actua como un
ejecutor subordinado de la entidad estatal, sino como un aliado
estratégico que aporta capacidades técnicas, administrativas,
humanas vy financieras para el cumplimiento de un objetivo
comun, razdn por la cual la autonomia organizacional constituye
un elemento esencial de esta clase de acuerdos. En tal sentido,
la existencia de una instancia de coordinacion, seguimiento y
articulacidn resulta procedente y compatible con la naturaleza
del convenio. Sin embargo, cuando las competencias de dicha
instancia se extienden a la aprobacion permanente de
actuaciones propias de la ejecucion ordinaria, se corre el riesgo
de desnaturalizar el modelo asociativo previsto por la ley,
trasladando a un érgano colegiado funciones que corresponden
a la capacidad de gestion propia del Asociado. Adicionalmente,

En consecuencia, ninguna de las disposiciones citadas exige autorizacion previa
del Comité Técnico Coordinador para la ejecucién de las actividades ordinarias
del convenio. La gestidon administrativa, operativa, logistica y técnica de la
operacién corresponde al Asociado, en ejercicio de la autonomia técnica y
administrativa reconocida en los documentos del proceso. Las funciones del
Comité se ejercen dentro de los limites que estos mismos documentos
establecen: sus decisiones no pueden implicar modificacién al convenio (funcion
1), modificacion a su valor (funcidon 4) ni alteracion de su objeto y alcance
(funcidn 5).

Respecto de las mesas técnicas operativas, los documentos del proceso ya
contemplan espacios de articulacidon y seguimiento operativo distintos del
Comité Técnico Coordinador. Es el caso de las mesas técnicas de seguimiento con
la SED y la Interventoria previstas en el compromiso 4 del numeral 1.12.1.2 y de
la mesa técnica nutricional prevista en el Anexo Técnico. Por tanto, no se
requiere incorporar un mecanismo adicional.

No resulta procedente limitar las competencias del Comité a una enumeracion
taxativa ni reemplazar las facultades de aprobacion por facultades de
conocimiento o recomendacion. Esas facultades constituyen mecanismos de
control de la Entidad sobre la destinacidn de los recursos publicos y la prestacién
del servicio de alimentacién escolar, y son compatibles con la naturaleza del
convenio de asociacidn, en el que las partes concurren con aportes para el
cumplimiento de un objetivo comun.
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la actual redaccidn resulta inconsistente con los numerales que
reconocen expresamente la autonomia técnica y administrativa
del Asociado, circunstancia que genera incertidumbre frente a
la distribucidon de responsabilidades durante la ejecucion del
convenio y dificulta la identificacion de los ambitos de decision
de cada una de las partes De mantenerse la redaccién actual,
podrian presentarse las siguientes situaciones:

Interpretaciones segun las cuales la ejecucién de actividades
ordinarias requiere autorizacién previa del Comité Técnico
Coordinador.

Restriccidn injustificada de la autonomia administrativa, técnica
y organizacional de la ESAL.

Generacién de cuellos de botella operativos que afecten la
oportunidad y continuidad en la prestacion del servicio de
alimentacion escolar.

Dilacién en la adopcidon de decisiones propias de la gestidn
ordinaria del convenio.

Confusion en la asignacion de responsabilidades entre la SED, la
Interventoria y el Asociado.

Posibles controversias respecto del alcance de las competencias
del Comité Técnico Coordinador y de las facultades propias del
Asociado durante la ejecucion del Convenio.

establecido en los Estudios Previos.

En consecuencia, se mantiene la redaccion de las disposiciones observadas, sin
perjuicio de la armonizacidon de la Clausula Séptima de la minuta con lo
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Desnaturalizacion del modelo de convenio de asociacién
previsto en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto 092
de 2017 al trasladar a una instancia de coordinacidn funciones
propias de ejecucién y administracion. Por lo anterior, Se
solicita ajustar y aclarar las disposiciones relacionadas con el
Comité Técnico Coordinador, con el fin de delimitar
expresamente sus competencias y armonizarlas con la
naturaleza juridica del convenio de asociacion y con la
autonomia técnica, administrativa y organizacional reconocida
al Asociado dentro del mismo documento. De igual manera, se
solicita precisar que el Comité Técnico Coordinador constituye
una instancia de coordinacion, articulacién, seguimiento y
evaluacion estratégica del convenio, mientras que las
decisiones relacionadas con la gestion administrativa,
operativa, logistica y técnica ordinaria corresponden al
Asociado bajo su exclusiva responsabilidad. Asimismo, se
solicita que las decisiones sujetas a aprobacion del Comité
Técnico Coordinador se limiten a aquellas situaciones
excepcionales o estratégicas que impliquen modificacion del
alcance del convenio, afectacion presupuestal, incorporacion de
actividades no previstas, implementacion de pruebas piloto,
adquisicion de bienes destinados al patrimonio publico o
decisiones que generen impactos sustanciales en la ejecucion
del convenio. Por otra parte, se solicita evaluar la incorporacion
de un mecanismo de Mesas Técnicas Operativas de caracter
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permanente que permita resolver asuntos de seguimiento,
articulacion y operacion cotidiana entre la SED, la Interventoria
y el Asociado, sin necesidad de acudir recurrentemente al
Comité Técnico Coordinador para la autorizacidn de actividades
que hacen parte de la ejecucién ordinaria del convenio. En
atencidn a las consideraciones expuestas, y con el propdsito de
garantizar la coherencia interna del documento, preservar la
naturaleza juridica del convenio de asociacidn, delimitar
adecuadamente las competencias del Comité Técnico
Coordinador y evitar interpretaciones que puedan afectar la
autonomia técnica, administrativa y organizacional del
Asociado, se propone la siguiente redaccion: El Comité Técnico
Coordinador sera la instancia de coordinaciéon, articulacion,
seguimiento y evaluacién estratégica del convenio, orientada a
facilitar el cumplimiento de su objeto y a promover la adecuada
interaccidn entre las partes. Las decisiones relacionadas con la
administracion, gestidn operativa, logistica, financiera y técnica
ordinaria necesarias para la ejecucion del convenio
corresponderan al Asociado, quien actuara bajo su exclusiva
responsabilidad y en ejercicio de la autonomia técnica,
administrativa y organizacional reconocida en el presente
convenio. El Comité Técnico Coordinador conocera y decidira
exclusivamente aquellos asuntos que impliquen modificaciones
del alcance del convenio, ajustes presupuestales,
implementacion de pruebas piloto, incorporacion de
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actividades no previstas inicialmente, adquisicion de bienes
destinados al patrimonio publico o cualquier otra decisién de
caracter estratégico que impacte sustancialmente la ejecucion
del convenio. La ejecucion de las actividades ordinarias
previstas en el convenio, en los planes de trabajo aprobados, en
los procedimientos operativos y en las obligaciones
contractuales a cargo del Asociado no requerird autorizacion
previa del Comité Técnico Coordinador. Para efectos de la
coordinacién permanente de la operacion, las partes podran
constituir Mesas Técnicas Operativas integradas por
representantes de la SED, la Interventoria y el Asociado, las
cuales tendran funciones de articulacidon, seguimiento y
solucién de asuntos operativos, sin que sus actuaciones
sustituyan las competencias estratégicas del Comité Técnico
Coordinador. De manera complementaria, y con el mismo
propdsito de evitar interpretaciones contradictorias durante la
ejecucion del convenio, solicitamos una revision integral de las
disposiciones que asignan competencias al Comité Técnico
Coordinador, en los siguientes términos: Revisar de manera
integral todas las referencias del documento donde se indique
qgue el Comité Técnico Coordinador "aprobara las actividades a
desarrollar por parte del Asociado", "autorizard acciones" o
"aprobara actividades del convenio", con el fin de reemplazarlas
por expresiones como "conocera", "hard seguimiento”, “emitira
recomendaciones”, “validara lineamientos generales" o
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paragrafo 7, se establece: “En aquellos casos que se realicen
modificaciones que implique la adicién y/o prérroga, el asociado se
compromete a realizar un aporte en especie y/o en dinero
proporcional al tiempo de la prérroga, teniendo como base el valor
mensual del ofrecimiento en la propuesta econémica aceptado por
la entidad.”, una vez revisada esta disposicion, se identifica que en
aquellos casos en que se realicen modificaciones que impliquen
adicion y/o prérroga, el Asociado debera efectuar un aporte en
especie y/o dinero proporcional al tiempo de la prérroga, tomando
como base el valor mensual del ofrecimiento contenido en la
propuesta econdmica aceptada por la Entidad. No obstante, la
redaccidn actual no permite determinar de manera clara, objetiva
y verificable la metodologia aplicable para establecer el aporte
adicional a cargo del Asociado, ni precisa si dicho aporte debe
calcularse con fundamento en:

e El valor mensual absoluto ofrecido.

* El porcentaje de aporte ofertado respecto del valor total del
convenio.

e El valor efectivamente adicionado.

DBE-044-2026
INVITACION
No. OBSERVACION RESPUESTA
“evaluara resultados", reservando la figura de aprobacion
Unicamente para asuntos estratégicos, presupuestales o que
impliquen modificacidn del convenio.
83 | En la Invitacion Definitiva, en el numeral 1.10 “Valor del Convenio” | En consonancia con la respuesta a la observaciéon nimero 21y una vez analizada

la observacion, la SED estimé un presupuesto total distribuido por vigencias, en
cumplimiento del principio de anualidad, por lo que en los documentos del
proceso se establecieron los aportes del asociado correspondientes al 2,35%
para cada vigencia; sin embargo, la materializaciéon efectiva del total de los
aportes del asociado al convenio, se podran realizar durante el plazo de la
ejecucion de este y deberdn corresponder al porcentaje fijado de acuerdo con el
valor del convenio inicial y sus posibles adiciones.

En consonancia con lo anterior, las variaciones en la distribucién temporal de los
aportes entre vigencias, derivadas de la ejecucion efectiva de las actividades, no
constituiran incumplimiento contractual siempre que el asociado garantice la
ejecucion integral del aporte total comprometido durante la vigencia total del
convenio.

En consecuencia, PARAGRAFO 7° de la Cldusula Tercera, quedara de la siguiente
manera:

“PARAGRAFO 7°: En aquellos casos que se realicen modificaciones que implique
la adicidn y/o prdrroga, el asociado se compromete a realizar un aporte en
especie y/o en dinero correspondiente al porcentaje del 2,35% del valor del

aporte de la SED adicionado al convenio.”
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e Eltiempo efectivamente prorrogado.
e Las actividades adicionales que deban ejecutarse.
¢ una combinacion de los anteriores criterios.

Asi mismo, la disposicidn incorpora en un mismo supuesto las
figuras de adicion y prérroga, sin distinguir los efectos juridicos,
técnicos y financieros que cada una genera sobre la estructura
econémica del convenio. La falta de precisiéon resulta
especialmente relevante considerando que el aporte del Asociado
constituye uno de los elementos esenciales del convenio de
asociacién y forma parte de los factores de evaluacidn y seleccion
del proceso, por lo que debe permanecer claramente determinado
durante toda la ejecucidn contractual y en cada una de sus
modificaciones.

Lo anterior, por cuanto en los convenios de asociacidén regulados
por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el Decreto 092 de 2017,
los aportes de las partes constituyen un elemento estructural del
negocio juridico y determinan la concurrencia efectiva de esfuerzos
para el cumplimiento del objeto de interés publico. Por tal razon,
cualquier modificacién relacionada con la cuantia, alcance o
duracion del convenio debe permitir identificar de manera expresa
y verificable la participacién econdmica de cada una de las partes,
evitando interpretaciones que puedan alterar el porcentaje de
aporte inicialmente ofrecido por el Asociado o generar obligaciones
econdmicas no previstas en la ecuacioén financiera del convenio.

Por lo anterior, procede la observacidn.
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Adicionalmente, desde el punto de vista del convenio, la adicién de
recursos y la prérroga del plazo no necesariamente producen las
mismas consecuencias econdmicas. Existen escenarios en los
cuales puede presentarse una ampliacion del plazo sin incremento
de recursos o sin incorporacién de nuevas actividades, asi como
situaciones en las cuales puede existir una adicién presupuestal sin
modificacion del término de ejecucion. En consecuencia, la
metodologia para determinar el aporte adicional del Asociado debe
diferenciar claramente cada uno de estos eventos. La redaccién
actual puede conducir a interpretaciones segun las cuales cualquier
ampliacion del plazo genera automaticamente una obligacidn de
aporte adicional, aun cuando no exista incremento real de costos,
aporte adicional por parte de la SED o ampliacién efectiva del
alcance del convenio, circunstancia que puede afectar la seguridad
juridica de las partes y generar controversias durante la ejecucion
del convenio. En atencidn a las consideraciones expuestas, y con el
propdsito de dotar la disposicion de mayor claridad, objetividad y
seguridad juridica, garantizando una metodologia verificable para
la determinacion de los aportes adicionales del Asociado en los
eventos de adicién, prérroga o ambas, se propone la siguiente
redaccion: “En aquellos eventos en que se aprueben
modificaciones que impliquen adicién de recursos, ampliacion del
plazo o ambas circunstancias, se debera determinar de manera
expresa el aporte adicional a cargo del Asociado, conservando
como minimo la proporcidn de participacion econémica ofrecida y
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aceptada dentro del proceso de seleccién. Cuando la modificacion
implique adicién de recursos, el aporte adicional del Asociado se
calculara sobre el valor efectivamente adicionado, aplicando como
minimo el porcentaje de aporte ofrecido en la propuesta
econdmica aceptada por la Entidad. Cuando la modificacion
consista exclusivamente en una prérroga del plazo sin incremento
de recursos, nuevos requerimientos operativos o ampliacién del
alcance del convenio, la procedencia de aportes adicionales debera
justificarse técnicamente y establecerse expresamente en el
respectivo documento modificatorio. Cuando la modificacion
contemple simultdneamente adicién de recursos y ampliacion del
plazo, el aporte adicional del Asociado se determinard
considerando tanto el valor efectivamente adicionado como las
actividades que deban desarrollarse durante el periodo adicional
de ejecucion. Toda modificacion del convenio debera contener de
manera expresa la cuantificacion de los aportes de cada una de las
partes, asi como las reglas para acreditar su cumplimiento”.
Adicionalmente, y con el propésito de preservar la consistencia de
la estructura econémica del convenio y la adecuada aplicacion de
los principios de transparencia, seguridad juridica y seleccion
objetiva, se solicita efectuar una revisidn transversal de todas las
disposiciones que regulan los aportes del Asociado, especialmente
las previstas en los numerales 1.10, 1.11, 1.12, 1.12.1.1 y en los
factores de ponderacién del proceso. Esta revision debera
orientarse a garantizar que los mecanismos de determinacién,
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valoracién, acreditacidn y verificacion de los aportes mantengan
criterios uniformes durante toda la ejecucién contractual y sus
eventuales modificaciones, evitando interpretaciones que puedan
alterar la participacién econdmica inicialmente ofrecida por el
Asociado, afectar la ecuacion financiera del convenio o generar
incertidumbre respecto de las obligaciones econdmicas de las
partes.

85

En la Invitacién Definitiva, en el Capitulo 5 “Otras Condiciones
Contractuales”, numeral 5.7 “Clausulas Excepcionales En Contratos
De Alimentacion Escolar” se establece: “Las partes acuerdan que el
presente instrumento juridico tiene por objeto la ejecucion del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE), el cual constituye una
estrategia estatal de orden publico orientada a garantizar de forma
prevalente los derechos fundamentales a la vida, la salud y la
educacion de los nifos, nifias y adolescentes, de conformidad con
el articulo 44 de la Constitucién Politica. En consecuencia, en virtud
del principio de especialidad y de jerarquia normativa, y por
mandato imperativo del articulo 52 de la Ley 2195 de 2022 (que
modificé el numeral 2 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993), el cual
prevalece sobre el régimen general del derecho privado y las
normas reglamentarias de contratacién con Entidades Sin Animo de
Lucro (ESAL), se pacta de manera obligatoria la inclusién vy
aplicaciéon en este convenio de las cldusulas excepcionales al
derecho comin de terminacion, interpretacion y modificacion
unilaterales, de sometimiento a las leyes nacionales y de

La observacién parte de reconocer correctamente que el ejercicio de las
cldusulas excepcionales debe sujetarse al ordenamiento juridico; sin embargo,
no se considera necesario incorporar la adicion propuesta al numeral 5.7 de la
Invitacion, toda vez que las garantias sefialadas por el observante no dependen
de su incorporacion expresa en el texto del convenio, sino que constituyen
mandatos constitucionales y legales de obligatorio cumplimiento para la
Administracion y que deben observarse en toda actuaciéon administrativa que
pueda afectar los derechos o intereses del Asociado.

En primer lugar, debe precisarse que el presente proceso tiene por objeto la
ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar — PAE, circunstancia que
determina la aplicacién de la regulacidn especial prevista por el legislador
respecto de las cladusulas excepcionales. En efecto, el articulo 52 de la Ley 2195
de 2022, modificatorio del numeral 2 del articulo 14 de |la Ley 80 de 1993, dispuso
expresamente que deberan pactarse las clausulas excepcionales de terminacion,
interpretacion y modificacidn unilaterales, sometimiento a las leyes nacionales y
caducidad en los contratos relacionados con el Programa de Alimentacion
Escolar. Adicionalmente, la misma disposicién establece que, en los eventos alli
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caducidad” Una vez revisada la disposicion, se identifica que la
clausula incorpora la aplicacién de las facultades excepcionales de
interpretacion,  modificacién y  terminaciéon  unilateral,
sometimiento a las leyes nacionales y caducidad, con fundamento
en lo previsto en el articulo 52 de la Ley 2195 de 2022, que modificé
el numeral 2 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993. No obstante, la
redaccion actual se limita a sefialar la obligatoriedad de dichas
clausulas en los contratos y convenios asociados al Programa de
Alimentacién Escolar, sin precisar las garantias procedimentales
gue acompafiaran su eventual ejercicio dentro de la ejecucion del
convenio. Lo anterior, por cuanto si bien se reconoce que la
incorporacion de las cldusulas excepcionales constituye un
mandato legal aplicable a los contratos y convenios vinculados a la
ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar, también resulta
necesario tener en consideraciéon que su ejercicio se encuentra
sometido a los principios constitucionales y legales que rigen la
funcion administrativa y la contratacién estatal. En consecuencia,
cualquier actuacidn encaminada a la interpretacion, modificacidn,
terminacién unilateral o declaratoria de caducidad debe
desarrollarse con observancia de los principios de debido proceso,
contradiccion, derecho de defensa, buena fe, proporcionalidad y
colaboracién entre las partes, garantizando que el Asociado pueda
conocer las razones que fundamentan la decision, ejercer su
derecho de defensa y aportar los elementos de juicio que considere
pertinentes dentro del procedimiento correspondiente. Lo anterior

previstos, dichas clausulas se entienden pactadas aun cuando no se consignen
expresamente.

Esta regla especial encuentra plena correspondencia con el objeto del presente
proceso, pues la Invitacidon establece expresamente que el instrumento juridico
tiene como finalidad la ejecucién del PAE y, con fundamento precisamente en el
articulo 52 de la Ley 2195 de 2022, incorpora en el numeral 5.7 las clausulas
excepcionales referidas. En consecuencia, la inclusién de dichas potestades no
constituye una estipulacion discrecional de la Entidad ni una alteracion de la
naturaleza del negocio juridico, sino la aplicacion de la regla especial establecida
por el legislador para los negocios juridicos relacionados con el PAE.

Ahora bien, lo anterior debe armonizarse con la naturaleza juridica del
instrumento. El presente proceso se adelanta bajo el régimen especial de los
convenios de asociacion, de conformidad con el articulo 96 de la Ley 489 de 1998
y el Decreto 092 de 2017, cuyo objeto es el desarrollo conjunto de actividades
relacionadas con los cometidos y funciones de la entidad estatal. El articulo 5 del
Decreto 092 de 2017 reconoce expresamente que estos convenios son distintos
de los contratos regulados en el articulo 2 del mismo decreto y se encuentran
sometidos al régimen especial previsto para los convenios de asociacion.

Por ello, la aplicacién de la regla especial prevista para el PAE no desconoce ni
desnaturaliza el régimen del convenio de asociacidn. La especialidad deriva del
objeto que se pretende ejecutar y de la regulacion legal posterior y especifica
introducida por la Ley 2195 de 2022. En este sentido, la clausula 5.7 debe
entenderse integrada no solamente por su tenor literal, sino por todas las
disposiciones constitucionales y legales que regulan el ejercicio de las potestades

administrativas.
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adquiere especial relevancia tratdndose de un convenio de
asociacion regulado por el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y el
Decreto 092 de 2017, en el que concurren esfuerzos publicos y
privados para el cumplimiento de fines de interés general, razén
por la cual resulta conveniente reforzar las garantias de
transparencia, seguridad juridica y colaboracién institucional
durante la ejecucion contractual. En atencidn a las consideraciones
expuestas, y con el propésito de fortalecer la seguridad juridica de
las partes, garantizar la transparencia en el ejercicio de las
potestades excepcionales y armonizar la cldusula con los principios
que rigen la funcidon administrativa y la contratacion estatal, se
propone la siguiente adicidon: "El ejercicio de las clausulas
excepcionales previstas en la presente clausula se realizard con
estricta observancia de las disposiciones constitucionales y legales
aplicables, garantizando en todo caso el debido proceso, el derecho
de contradiccién y defensa, la proporcionalidad de las medidas
adoptadas, la buena fe y los principios que orientan la funcion
administrativa. En consecuencia, previo a la adopcidn de la decision
correspondiente, se garantizard al Asociado la oportunidad de
conocer los hechos que la fundamentan, presentar explicaciones,
aportar pruebas y ejercer los mecanismos de defensa previstos en
el ordenamiento juridico, sin perjuicio de los procedimientos
especiales expresamente establecidos en la ley para cada actuacién
administrativa”. Finalmente, con el propédsito de garantizar la
coherencia integral del convenio vy evitar interpretaciones

En segundo lugar, es necesario precisar que la incorporacion de las cldusulas
excepcionales no supone que su ejercicio pueda realizarse de manera
automadtica, arbitraria o al margen de un procedimiento. El articulo 29 de la
Constitucion Politica establece que el debido proceso se aplica a toda clase de
actuaciones judiciales y administrativas, comprendiendo, entre otras garantias,
el derecho de defensa, la posibilidad de aportar y controvertir pruebas y las
demas garantias propias de la actuacidn correspondiente. A su vez, el articulo 83
Superior impone a particulares y autoridades el deber de actuar conforme a la
buena fe, mientras que el articulo 209 establece los principios que gobiernan la
funcién administrativa.

De manera concordante, el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 dispone que las
actuaciones administrativas deben desarrollarse, entre otros, bajo los principios
del debido proceso, buena fe, transparencia, publicidad, coordinacién y eficacia,
y establece expresamente que el debido proceso comprende la plena garantia
de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.

Asi las cosas, la SED no podria ejercer ninguna de las potestades excepcionales
previstas en el numeral 5.7 desconociendo tales garantias. La decision que
corresponda deberd adoptarse por la autoridad competente, encontrarse
debidamente sustentada en los hechos y normas aplicables y observar el
procedimiento legalmente previsto para la respectiva actuacion. Ello incluye,
segln corresponda a la naturaleza de la decisidn, la posibilidad de que el
Asociado conozca los hechos que la sustentan, formule las explicaciones y
argumentos que estime pertinentes, aporte y controvierta los elementos
probatorios y ejerza los recursos y mecanismos de defensa previstos en el

ordenamiento juridico.
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divergentes durante su ejecucion, solicitamos revisar las demas
disposiciones relacionadas con declaratorias de incumplimiento,
imposicidon de multas, cldusula penal pecuniaria, intervencidn de la
supervision e interventoria y ejercicio de potestades excepcionales,
con el fin de armonizar sus procedimientos con los principios de
debido proceso, contradiccidn, defensa, proporcionalidad y buena
fe, asegurando que todas las actuaciones que puedan afectar la
esfera juridica del Asociado cuenten con reglas claras, uniformes y
acordes con el marco legal aplicable

Debe resaltarse, ademds, que no todas las potestades excepcionales tienen
idéntico procedimiento, razon por la cual no resulta conveniente introducir en la
cldusula 5.7 una férmula general que pretenda establecer un procedimiento
Unico para la interpretacidn, modificacion, terminacidn unilateral y caducidad.
Cada una de estas potestades se encuentra sometida a sus presupuestos,
competencias, formalidades, efectos y mecanismos de contradiccion y defensa
previstos en la Constitucion y en la ley. Por ejemplo, el articulo 14 de la Ley 80
de 1993 contempla expresamente el recurso de reposicion frente a los actos
mediante los cuales se ejercen las potestades de interpretacidén, modificacién y
terminacién unilateral.

La propia Invitacidn evidencia esta sujecion al ordenamiento juridico en las
demas actuaciones que pueden afectar la esfera juridica del Asociado. Asi, por
ejemplo, la clausula penal establece expresamente que su efectividad estara
precedida del procedimiento correspondiente y que deberan garantizarse el
derecho de defensa y el debido proceso, con referencia al articulo 86 de la Ley
1474 de 2011. De igual manera, el régimen de multas remite expresamente a los
articulos 40 de la Ley 80 de 1993, 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la Ley 1474
de 2011.

En consecuencia, se considera que la garantia solicitada por el observante ya se
encuentra incorporada al ordenamiento juridico aplicable y resulta de
obligatorio cumplimiento, independientemente de que sea reproducida en cada
una de las clausulas que contemplan facultades de la Administracion. Su ejercicio
deberd efectuarse siempre dentro de las competencias, presupuestos y

procedimientos establecidos en la Constitucion y la ley, con plena observancia
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del debido proceso, defensa, contradiccion, buena fe, proporcionalidad y demas
principios aplicables.

Por lo anterior, NO SE ACEPTA la modificacidn propuesta al numeral 5.7, sin
perjuicio de que durante la ejecucién del convenio la Secretaria de Educacién del
Distrito deba observar estrictamente las garantias constitucionales y legales que
gobiernan el ejercicio de las potestades excepcionales y, en general, cualquier
actuacion administrativa que pueda producir efectos juridicos frente al Asociado.

86

En la Invitaciéon Definitiva, en el Capitulo 5 “Otras Condiciones
Contractuales numeral 5.11 “Suspensidn General” se establece: “El
plazo de ejecucion del presente convenio podra suspenderse en los
siguientes eventos: 1. Por circunstancias de fuerza mayor o caso
fortuito. 2. Por mutuo acuerdo, siempre que de ello no se deriven
mayores costos para la SECRETARIA, ni se causen perjuicios a la
misma. PARAGRAFO 1°: La suspensién se hard constar en acta
motivada, suscrita por las partes. PARAGRAFO 2°: El término de la
suspension no se computard para efectos de los plazos del
convenio, pero el Asociado, se obliga a la ampliacién de la garantia
de cumplimiento en proporcion al tiempo que dure suspendido el
convenio y para lo cual el asociado, deberda entregar en la
SECRETARIA los respectivos certificados de modificacion. se
identifica que la clausula regula las causales que permiten
suspender la ejecuciéon del convenio, disponiendo que ello
procedera por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito o por
mutuo acuerdo entre las partes, y sefialando como consecuencia
principal la ampliacion de la garantia de cumplimiento por el

La SED no se acoge la observacion.

La regulacion prevista en el numeral 5.11 de la Invitacién Definitiva, e igual el
numeral 41 del Estudio Previo, establecen de manera suficiente las causales y
condiciones para la suspensién del convenio, asi como sus efectos respecto del
plazo de ejecucion y la correspondiente ampliacién de la garantia de
cumplimiento. La suspensidn debera constar en el acta respectiva, en la cual las
partes podran dejar documentadas las circunstancias que la motivan y las
condiciones para su reanudacion.

No resulta procedente establecer de manera anticipada un régimen especial
para suspensiones superiores a treinta (30) dias calendario, ni disponer una
revision automdtica de las condiciones financieras, técnicas, juridicas y
operativas del convenio, toda vez que los efectos de una suspensién dependen
de las circunstancias concretas que la originen, de su duracién y de las
obligaciones que se encuentren pendientes de ejecucion.
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término de la suspension”. Una vez revisada esta disposicidn, se
establece que la clausula no contempla expresamente los efectos
técnicos, administrativos, financieros y operativos que pueden
generarse cuando la suspension se extiende durante un tiempo
significativo o cuando dicha situacién obedece a circunstancias
externas no atribuibles al Asociado. Asi mismo, se observa que la
disposicidon no prevé mecanismos para que las partes evaluen los
impactos derivados de la suspensién sobre las condiciones
inicialmente previstas para la ejecucién del convenio, ni establece
procedimientos para revisar la viabilidad operativa y financiera de
la reactivacion del proyecto una vez desaparezcan las causas que
dieron origen a la suspension. Lo anterior, por cuanto la suspensién
contractual constituye una figura excepcional orientada a detener
temporalmente la ejecucion de los compromisos mientras
subsisten circunstancias que impiden su normal desarrollo. Sin
embargo, dicha interrupcién puede generar efectos operativos y
financieros relevantes, especialmente en convenios asociados a la
prestacidn de servicios esenciales o de ejecucion continua como el
Programa de Alimentacion Escolar. En estos escenarios, pueden
presentarse costos asociados a la conservacién de estructuras
operativas minimas, mantenimiento de capacidades logisticas,
almacenamiento, custodia de bienes, sostenimiento de equipos de
trabajo indispensables, renovacién de permisos o habilitaciones y
demas circunstancias que resulten necesarias para garantizar el
eventual reinicio de la operacién. Si bien no se pretende establecer

Asi mismo, la circunstancia de que una suspensién no sea imputable al Asociado
no genera, por si misma, el reconocimiento de costos, compensaciones o
modificaciones de las condiciones econémicas del convenio. Cualquier eventual
efecto econdmico deberd analizarse, de ser procedente, conforme a las
circunstancias particulares del caso, la distribucidn de riesgos pactada y el marco
juridico aplicable, sin que resulte necesario establecer desde la Invitacién un
mecanismo que pueda interpretarse como fuente de reconocimiento
econémico.

De igual manera, la participacion de la interventoria en el seguimiento de una
eventual suspensidn no implica que esta tenga facultades para definir o
reconocer efectos juridicos, financieros o econdmicos del convenio,
correspondiendo tales determinaciones a las partes y a las instancias
competentes, de acuerdo con sus respectivas atribuciones.

En consecuencia, la regulacion vigente permite documentar en el acta de
suspension las circunstancias particulares de cada caso y adoptar, cuando
corresponda, las medidas necesarias para la posterior reanudacion de la
ejecucion, sin que resulte necesario incorporar los paragrafos propuestos ni
establecer un procedimiento rigido para todas las situaciones de suspensién. Por
lo anterior, se mantiene la redaccion prevista en la Invitacion Definitiva.
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un reconocimiento automatico de costos ni alterar las reglas
econdmicas del convenio, resulta conveniente que las partes
cuenten con un mecanismo que les permita analizar y documentar
los impactos derivados de suspensiones prolongadas o de
situaciones no imputables al Asociado, con el fin de adoptar las
medidas que resulten procedentes dentro del marco legal y
contractual aplicable. De igual forma, cuando las suspensiones se
extienden durante periodos significativos, resulta razonable que las
partes evaluen nuevamente las condiciones técnicas, financieras,
juridicas y operativas del convenio para determinar la forma
adecuada de reanudar su ejecucion y garantizar el cumplimiento de
los fines que motivaron su celebracién. En atencién a las
consideraciones expuestas, y con el propdsito de fortalecer la
seguridad juridica de las partes, regular adecuadamente los efectos
de las suspensiones y establecer mecanismos de evaluacion frente
a circunstancias excepcionales que puedan afectar la ejecucion del
convenio, se propone la siguiente adicién: PARAGRAFO 3°. La
suspension del convenio no generara reconocimiento automatico
de lucro cesante o utilidades a favor de ninguna de las partes. No
obstante, cuando la suspensién obedezca a circunstancias no
imputables al Asociado, las partes podran analizar y documentar los
impactos técnicos, administrativos, financieros y operativos que se
deriven directamente de dicha situacidn, asi como las medidas que
resulten procedentes dentro del marco legal aplicable para
garantizar la adecuada continuidad de la ejecucion contractual.
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PARAGRAFO 4°. Cuando la suspensién se prolongue por mas de
treinta (30) dias calendario continuos, la SED, la Interventoria y el
Asociado realizardn una revisién conjunta de las condiciones
técnicas, financieras, juridicas y operativas del convenio, con el fin
de evaluar los efectos generados por la suspension, verificar la
viabilidad de la reanudacion de la ejecucion y definir las acciones
necesarias para garantizar el cumplimiento del objeto contractual.
Finalmente, con el propdsito de garantizar una regulacién integral
y coherente de las situaciones que puedan afectar temporalmente
la ejecucidn del convenio, se recomienda revisar las demas
disposiciones relacionadas con la ampliacion de garantias,
asignacion de riesgos, fuerza mayor, caso fortuito, modificaciones
al convenio y terminacién anticipada, con el fin de armonizar los
procedimientos aplicables durante periodos de suspensidén y
establecer criterios uniformes para el analisis, documentacién vy
gestion de los impactos técnicos, operativos y financieros que
puedan derivarse de circunstancias extraordinarias no imputables
a las partes, asegurando una adecuada continuidad y sostenibilidad
de la ejecucion contractual.

86 | En la Invitacion Definitiva, en el Capitulo 5 “Otras Condiciones

“Los derechos patrimoniales sobre los productos que se realicen en

Contractuales”, el numeral 5.12 “Derechos de Autor”, establece: | La SED no acepta la observacion.

virtud del cumplimiento de los compromisos y entregables |La Entidad considera que la disposicidn contenida en el numeral 5.12 de la
establecidos en el convenio serdn a perpetuidad 100% de |Invitacién Definitiva delimita de manera suficiente el alcance de los derechos
propiedad de la Secretaria de Educacion del Distrito, lo anterior de | patrimoniales, al establecer que estos recaen sobre los productos realizados en
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conformidad con lo establecido en la Ley 23 de 1982 modificada por
las Leyes 44 de 1993, 1450 de 2011 y demas normas vigentes que
regulen la materia, sin perjuicio al derecho moral consagrado en el
articulo 11 de la Decisidon Andina 351 de 1993 concordante con el
articulo 30 de la Ley 23 de 1982. Adicionalmente, en el evento que
el asociado requiera utilizar la informacion derivada de la ejecucién
del convenio a futuro, lo podra realizar previa autorizacion de la
Secretaria de Educacion del Distrito”. Una vez revisada esta
disposicion, se identifica que la clausula establece que los derechos
patrimoniales sobre los productos realizados en virtud del
cumplimiento de los compromisos y entregables previstos en el
convenio seran de propiedad exclusiva y a perpetuidad de la
Secretaria de Educacion del Distrito. No obstante, la redaccién
actual no distingue entre los productos, documentos, estudios,
informes, bases de datos y demds entregables desarrollados
especificamente durante la ejecucion del convenio y aquellos
desarrollos, metodologias, herramientas, plataformas, sistemas,
procedimientos o conocimientos preexistentes que hagan parte del
patrimonio intelectual propio del Asociado con anterioridad a la
celebracién del convenio. Asi mismo, la disposicidn no precisa el
alcance de la utilizacion posterior de la experiencia adquirida
durante la ejecucién del convenio ni de los conocimientos
generales, metodologias propias o resultados agregados que no
tengan cardcter confidencial. Lo anterior, por cuanto la ejecucién
de convenios de asociacién bajo el Decreto 092 de 2017

virtud del cumplimiento de los compromisos y entregables establecidos en el
convenio, sin que ello implique la transferencia de derechos sobre activos
intelectuales preexistentes del Asociado que no hayan sido desarrollados en
ejecucion del convenio.

En este sentido, la disposicion no pretende afectar la titularidad de
metodologias, conocimientos, herramientas, software, plataformas, modelos o
demas desarrollos previamente existentes y de propiedad del Asociado, siempre
que estos no constituyan productos o entregables elaborados especificamente
en desarrollo del objeto del convenio.

No obstante, la Entidad no considera procedente incorporar una autorizacion
general para que el Asociado utilice posteriormente metodologias, resultados,
indicadores, estadisticas, conocimientos o demas elementos derivados de la
ejecucion, toda vez que su utilizacion debera observar las condiciones de
confidencialidad, reserva, proteccion de datos, propiedad intelectual y demas
restricciones aplicables a la informacién y productos generados durante la
ejecucion del convenio.

Adicionalmente, la experiencia institucional y los conocimientos generales que
legitimamente pueda adquirir el Asociado con ocasién de la ejecucidn del
convenio no se confunden con los derechos patrimoniales que correspondan a
la Secretaria de Educacién del Distrito sobre los productos y entregables
generados en desarrollo del mismo. En consecuencia, no se considera necesario

introducir la distinciéon propuesta ni modificar el régimen previsto. Por lo
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generalmente supone la concurrencia de capacidades técnicas, | anterior, se mantiene la redaccién establecida en el numeral 5.12 “Derechos de
administrativas y organizacionales aportadas por las entidades sin | Autor” de la Invitacion Definitiva.

animo de lucro participantes. En muchos casos, dicha participacion
implica la utilizacion de metodologias propias, modelos de gestidn,
sistemas de informacion, procedimientos operativos, herramientas
tecnoldgicas, manuales, formatos, plataformas digitales,
conocimientos especializados y demdas activos intelectuales
desarrollados previamente por la ESAL y que constituyen parte de
su experiencia institucional. En consecuencia, resulta conveniente
diferenciar entre:

e Los productos creados especificamente en desarrollo del
convenio con recursos y actividades asociadas a este.

e Los activos intelectuales preexistentes y de propiedad del
Asociado.

* Los conocimientos generales y experiencia adquirida durante la
ejecucion contractual.

La ausencia de esta diferenciacidon podria generar incertidumbre
sobre el alcance de la cesidn de derechos patrimoniales y dar lugar
a interpretaciones segun las cuales la Entidad adquiere derechos
sobre desarrollos institucionales preexistentes del Asociado, aun
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cuando estos no hayan sido creados en ejecucion del convenio ni
financiados con recursos asociados al mismo.

En consecuencia, y con el fin de brindar mayor certeza juridica
respecto del alcance de los derechos patrimoniales objeto de
cesion, proteger adecuadamente los activos intelectuales
preexistentes de las partes y evitar interpretaciones extensivas que
puedan generar controversias durante o con posterioridad a la
ejecucion del convenio, se solicita complementar la disposicién en
los siguientes términos: complementar la cldusula con el fin de
delimitar expresamente el alcance de la cesién de derechos
patrimoniales, precisando que esta recaerd exclusivamente sobre
los productos, entregables y desarrollos elaborados
especificamente en ejecucion del convenio. Igualmente, se solicita
aclarar que dicha cesion no comprende los derechos de propiedad
intelectual preexistentes del Asociado ni afecta la titularidad sobre
metodologias, modelos de gestidn, procedimientos, herramientas,
plataformas tecnoldgicas, sistemas de informacidn, software, bases
de conocimiento o cualquier otro desarrollo institucional creado
con anterioridad a la suscripcion del convenio. Finalmente, se
solicita precisar que el Asociado podra utilizar la experiencia
adquirida, las lecciones aprendidas, conocimientos generales y
estadisticas agregadas que no tengan caracter confidencial para
fines institucionales, académicos, de investigacién, fortalecimiento
organizacional y acreditacion de experiencia, sin afectar los
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derechos patrimoniales que correspondan a la Entidad. Por lo
anterior, y con el propdsito de fortalecer la seguridad juridica del
convenio, evitar conflictos futuros sobre la titularidad de derechos
de propiedad intelectual y garantizar una adecuada protecciéon de
los desarrollos preexistentes de las partes, se propone la siguiente
redaccion: "La cesion de derechos patrimoniales prevista en la
presente clausula recaera exclusivamente sobre los productos,
estudios, documentos, bases de datos, informes, contenidos,
disefios y demas entregables desarrollados especificamente en
ejecucion del convenio. En ningun caso dicha cesién comprendera
ni afectara la propiedad intelectual preexistente del Asociado,
incluyendo metodologias, modelos de gestion, procedimientos,
herramientas, software, plataformas tecnoldgicas, sistemas de
informacién, bases de conocimiento, know-how vy demas
desarrollos institucionales elaborados con anterioridad a la
suscripcion del convenio o desarrollados independientemente de
este. Asi mismo, el Asociado podra utilizar la experiencia adquirida,
las lecciones aprendidas, conocimientos generales, metodologias
propias, indicadores agregados y resultados estadisticos que no
tengan caracter confidencial para fines institucionales, académicos,
de investigacion, mejoramiento organizacional, divulgacion de
buenas practicas y acreditacidn de experiencia, siempre que ello no
implique la explotacién, reproduccion o disposicion de los derechos
patrimoniales cedidos a la Secretaria de Educacion del Distrito ni el
uso de informacidon sometida a reserva legal o contractual."
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Finalmente, con el propdsito de garantizar la coherencia integral
del régimen de propiedad intelectual previsto en el convenio,
solicitamos revisar las demas disposiciones relacionadas con
confidencialidad, derechos de autor, propiedad de la informacion,
entrega de informes, sistemas de informacion, bases de datos y
transferencia de documentacion a la Entidad, con el fin de delimitar
claramente los conceptos de informacién confidencial, propiedad
intelectual preexistente, desarrollos generados en ejecucion del
convenio y experiencia institucional del Asociado, evitando
interpretaciones que puedan afectar la titularidad de activos
intelectuales previamente desarrollados o generar incertidumbre
respecto de los derechos y obligaciones de las partes durante y
después de la ejecucion contractual.

ANEXO TECNICO

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

88

En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO
“Para la verificacion del talento humano que la interventoria/supervision
debe realizar, es necesario tener en cuenta que en la operacion se pueden
presentar novedades de ausentismo por casos imprevisibles de fuerza
mayor1, los cuales por su condicidén de no ser posible contemplar por
anticipado su ocurrencia, impiden que el asociado cubra esta ausencia de
manera inmediata.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que la
redaccién actual limita la identificacion de eventos de fuerza mayor a

algunos ejemplos enunciativos, tales como enfermedad, calamidad

La Secretaria de Educacién del Distrito de Bogota, luego de revisar la observacion, le
indica al interesado que la misma no procede, y reitera lo sefialado en la etapa de pre
pliegos frente a una observacion de igual naturaleza.

La nota del numeral 2.1 Talento Humano del Anexo Técnico ya define los casos
imprevisibles de fuerza mayor como aquellos que no se pueden prever ni evitar y que
ocurren de forma excepcional. Los ejemplos que menciona son enunciativos, no taxativos.
La expresion "entre otros" no hace la disposicién indeterminada. Remite al concepto legal
de fuerza mayor o caso fortuito del articulo 64 del Codigo Civil, que exige que el hecho
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doméstica, fendmenos climatolégicos y desastres naturales, sefialando
ademas la posibilidad de incluir "otros". No obstante, la referencia a "otros"
resulta amplia e indeterminada, lo que puede generar interpretaciones
restrictivas durante la ejecucion contractual y en los procesos de
supervision o interventoria relacionados con las novedades de ausentismo
del talento humano.

En consecuencia, se solicita incorporar de manera expresa que dentro de
la categoria de "otros eventos de fuerza mayor o caso fortuito" se
entienden comprendidas todas aquellas novedades de ausentismo que,
conforme a la normatividad laboral vigente y a las condiciones reales de
administracion del talento humano, correspondan a situaciones
imprevisibles, irresistibles y ajenas a la voluntad del operador, entre ellas,
pero sin limitarse a: incapacidades médicas de origen comun o laboral,
licencias por luto, licencias por calamidad doméstica, accidentes,
emergencias familiares, citaciones o requerimientos de autoridad
competente de caracter urgente, medidas de aislamiento sanitario
ordenadas por autoridad competente, alteraciones del orden publico,
bloqueos o restricciones de movilidad, fallas generalizadas en los
sistemas de transporte, asi como cualquier otra circunstancia
extraordinaria que impida razonablemente la prestacién del servicio por
parte del trabajador.

La inclusién expresa de estas situaciones permitira otorgar mayor
claridad, seguridad juridica y objetividad a los criterios de verificacién por
parte de la supervision o interventoria, evitando interpretaciones
discrecionales que puedan afectar al operador y garantizando que el

sea imprevisible e irresistible. Por eso, la configuracion de cada evento debe analizarse
en concreto y con los soportes correspondientes. No es procedente que la Entidad
califique de antemano, en abstracto, situaciones que podrian o no reunir esos elementos
segun las circunstancias de cada caso.

Buena parte de las situaciones que el interesado pide incluir son novedades propias de la
administracion del talento humano: incapacidades, licencias por luto, calamidad
doméstica, citaciones de autoridad y emergencias familiares, entre otras. Su ocurrencia
es previsible dentro de la gestion ordinaria de personal, aunque no se conozca la fecha
exacta. Como se indicd en pre pliegos, estas situaciones deben ser atendidas
exclusivamente por el Asociado, en el marco de su autonomia e independencia
administrativa. Para ello debe contar con mecanismos de reemplazo y disponibilidad de
personal que garanticen la continuidad del servicio.

La ausencia de colaboradores por situaciones contractuales, laborales o de cualquier otra
naturaleza no habilita al Asociado para dejar de prestar los servicios del objeto del
Convenio. Tampoco puede trasladar a la Entidad las consecuencias de esas novedades
ni afectar la prestacion del servicio integral de comida caliente.

Las situaciones extraordinarias ajenas a la voluntad del Asociado, como alteraciones del
orden publico, restricciones de movilidad o medidas sanitarias ordenadas por autoridad
competente, quedan cubiertas por la redaccién actual cuando retinan los elementos de la
fuerza mayor o el caso fortuito. La supervisién o interventoria las verificard con base en
los soportes que aporte el Asociado. Esto garantiza criterios objetivos y uniformes sin
necesidad de modificar el documento.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 2.1 del Anexo Técnico.
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reconocimiento de estas novedades se realice bajo criterios uniformes y
verificables durante la ejecucién contractual.

89

En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO
“Dado lo anterior, cuando en un comedor escolar se presenten novedades
de ausentismo, el Asociado debe acreditar siquiera sumariamente, ante la
interventoria/supervision las situaciones que motivaron el ausentismo.”.
Una vez revisada la disposicion, se identifica que las novedades de
ausentismo  (incapacidades, calamidades, licencias, permisos,
emergencias y demas situaciones asociadas al personal) se presentan de
manera permanente y diaria en las diferentes operaciones, por lo que
exigir su acreditaciéon  individual e inmediata ante la
interventoria/supervision genera cargas administrativas
desproporcionadas que afectan la eficiencia operativa del servicio. En
consecuencia, se solicita a la Entidad que el compromiso sefiale
expresamente que el Asociado acreditara las situaciones que motivaron
el ausentismo mediante los soportes correspondientes y a través de la
periodicidad y del mecanismo de reporte que defina el asociado en
desarrollo de sus procesos de gestion del talento humano, garantizando
en todo caso la trazabilidad y verificabilidad de la informacion para efectos
de seguimiento por parte de la interventoria/supervision.

No procede la observacion.

La SED aclara que en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO no se requiere que la
acreditacion de las situaciones que generaron el ausentismo deba realizarse de manera
inmediata, es asi como en el numeral 2.1.1 Talento Humano Etapas de Operacion, en el
literal e) se establece “Para la revision del personal, una vez iniciado el plazo de ejecucion
del convenio, el Asociado debe presentar a la Interventoria y a la SED en visita
administrativa mensual o cuando la interventoria lo requiera, los soportes que
demuestren la correcta ejecucion de lo establecido en el presente anexo técnico,
seguimiento que sera realizado por la Interventoria, quien debera garantizar que la
informacion evaluada contemple los requisitos y perfiles descritos en la Tabla 1 Talento
Humano de referencia y/o la configuracion propuesta por el asociado (...)” (Negrillas fuera
de texto)

90

En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO
“En todo caso, ello no exonerara al Asociado de proceder a atender la
situacién y adoptar las medidas necesarias para evitar afectacién en la
prestacion del servicio en el menor tiempo posible.”. Una vez revisada la
disposicion, se identifica que la redaccién actual podria interpretarse en el
sentido de que existe una Unica forma de atender las ausencias o que la

No procede la observacion.

El aparte observado del numeral 2.1 Talento Humano del Anexo Técnico sefiala que la
acreditacion de las novedades de ausentismo "no exonerara al Asociado de proceder a
atender la situacion y adoptar las medidas necesarias para evitar afectacion en la

prestacion del servicio en el menor tiempo posible”. Esta redaccion no establece que exista
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supervision/interventoria puede determinar las medidas especificas que
debe adoptar el operador. No obstante, la gestion del talento humano y la
organizacién de los recursos para garantizar la continuidad del servicio
corresponden al ambito de autonomia técnica, administrativa y
organizacional del Asociado. Por ello, resulta conveniente que el
documento reconozca expresamente dicha facultad, evitando
interpretaciones restrictivas y otorgando al asociado la flexibilidad
necesaria para implementar mecanismos operativamente viables, tales
como el movimiento de colaboradores entre diferentes puntos de atencién,
conforme a las necesidades reales de la operacion. En consecuencia, se
solicita a la Entidad incluir que el asociado determinara y ejecutara las
acciones que considere mas adecuadas y eficientes para garantizar la
continuidad del servicio, de acuerdo con las condiciones particulares de la
operacion y la disponibilidad de recurso humano, pudiendo adoptar
medidas tales como reasignacion de funciones, redistribucién de cargas
de trabajo, movimientos temporales de colaboradores entre sedes o
comedores escolares, reemplazos, ajustes de turnos y demas estrategias
de gestidn del talento humano que resulten procedentes. Lo anterior, sin
perjuicio del compromiso de mantener la adecuada prestacion del servicio
y de adoptar oportunamente las acciones necesarias para mitigar
cualquier impacto derivado de las novedades de personal.

una unica forma de atender las ausencias. Tampoco faculta a la interventoria o supervisién
para determinar las medidas especificas que debe adoptar el Asociado. La disposicion fija
una obligacién de resultado, que es garantizar la continuidad del servicio en el menor
tiempo posible, y deja en cabeza del Asociado la definicion de las medidas para cumplirla.

El mismo numeral reconoce expresamente la autonomia administrativa del Asociado en
la gestion del talento humano. La NOTA posterior a la Tabla 1 Talento Humano de
referencia indica que las tablas de talento humano son una referencia empleada por la
Entidad para la estructuracién de costos. Agrega que el Asociado, en el marco de su
autonomia administrativa, podra hacer ajustes a dicha configuracion, informando a la
Entidad y a la Interventoria designada. Por tanto, el documento ya contempla la flexibilidad
que solicita el interesado, sin necesidad de enumerar mecanismos puntuales.

En el marco del numeral 2.1, la funcién de la interventoria o supervision es verificar el
cumplimiento de las obligaciones. No le corresponde definir cémo debe el Asociado
organizar su recurso humano.

Las medidas que adopte el Asociado deben respetar las demas obligaciones del Anexo
Técnico. Entre ellas estan la idoneidad y suficiencia del personal en cada comedor escolar
y la garantia del talento humano en todas las etapas de operacion. También debe
actualizar el directorio del personal cada vez que haga rotacién, seguin el literal d) de las
consideraciones del mismo numeral. Por esta razén no se considera procedente incluir un
listado de medidas en el documento. Una enumeracidn expresa podria interpretarse como
una autorizacion previa de dichas medidas, al margen de los requisitos que deben
cumplirse en cada caso.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 2.1 del Anexo Técnico.
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Tabla 1 Talento Humano de referencia. NOTA: “El talento humano
sefialado en las Tabla 1 Talento Humano de referencia, Tabla 2 Auxiliares
de Cocina requeridos para los tiempos de comida Desayuno y Almuerzo,
Tabla 3 Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de Comida
Complementos AM - PM, Tabla 4 Auxiliares de Cocina requeridos para el
tiempo de Comida Cena, Tabla 5 Auxiliares de Cocina requeridos como
Apoyo a la Produccién SIAT Almuerzos y Tabla 6 Auxiliares de Cocina
requeridos como Apoyo a la produccién de SIAT Cenas, son una
referencia empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del
Convenio. Sin embargo, el Asociado en el marco de su autonomia
administrativa podra hacer ajustes a dicha configuracion, e informar a la
Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes de la finalizacion del
mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la configuracion
de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados
en el Estudio del Sector y de Costos para este rubro y debera ademas
socializarlo en el Comité Técnico Coordinador del mes respectivo. El
Asociado debera presentar y socializar ante el primer Comité Técnico
Coordinador la estructura de Talento humano propuesto.”. Una vez
revisada la disposicion, se identifica que teniendo en cuenta los
requerimientos establecidos en las “Tablas de Talento Humano de
referencia”, considerando que el mismo numeral establece que dicha tabla
constituye una referencia empleada para la estructuracion de costos del
Convenio y que el Asociado podré realizar ajustes a su configuracion en
gjercicio de su autonomia administrativa. En tal sentido, se solicita a la
Entidad aclarar que los requerimientos contenidos en las Tablas
corresponden a una referencia de capacidad operativa y de planeacién

DBE-044-2026
ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
91 | En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO, | No procede la observacion.

La NOTA del numeral 2.1 Talento Humano del Anexo Técnico ya contiene la aclaracién
que solicita el interesado. Establece de manera expresa que las Tablas 1 a 6 son una
referencia empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio. Agrega
que el Asociado, en el marco de su autonomia administrativa, podra hacer ajustes a dicha
configuracion. En el mismo sentido, el literal ¢) de las consideraciones del numeral indica
que el nimero de auxiliares de cocina dependera del nimero de servicios por tiempo de
comida y de los equipos, y que la Tabla 1 es una referencia de las necesidades. Asi, el
documento no exige mantener de manera permanente e inalterable la configuracion
exacta de las tablas, y no es necesario incluir una aclaracién adicional.

Tampoco resulta procedente detallar en el documento los ajustes que puede realizar el
Asociado, como modificaciones en la composicion, distribucién, dedicacion, equivalencia
funcional o cantidad del talento humano. La NOTA reconoce la facultad de ajuste de forma
general, precisamente para que el Asociado defina, en ejercicio de su autonomia
administrativa, la configuracion que mejor responda a las condiciones de la operacion.
Una enumeracion expresa podria limitar esa facultad a los supuestos listados. También
podria interpretarse como una autorizacién previa de dichos ajustes, al margen de las
condiciones que la misma NOTA establece.

Ademaés, cualquier ajuste debe mantener el cumplimiento de las demas obligaciones del
Anexo Técnico. Entre ellas estan contar con el talento humano necesario, idéneo y
suficiente para la ejecucion del Convenio y garantizar el personal en todas las etapas de
operacion.
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del servicio, y que los ajustes que realice el Asociado podran comprender
modificaciones en la composicion, distribucion, dedicacion, equivalencia
funcional o cantidad del talento humano, siempre que se garantice la
adecuada ejecucion del Convenio, el cumplimiento de los estandares
técnicos exigidos, la cobertura prevista.

Asi mismo, se solicita indicar de manera expresa que las actividades de
supervision e interventoria verificaran la suficiencia operativa del talento
humano dispuesto por el Asociado en calidad de contratado, sin que ello
implique la obligacion de mantener de manera permanente e inalterable la
configuracion exacta prevista en las Tablas presentadas.

Frente a las actividades de supervisidn e interventoria, su funcién es verificar que el talento
humano dispuesto por el Asociado cumpla con las obligaciones del Convenio y del Anexo
Técnico. Esto incluye su suficiencia e idoneidad para garantizar la adecuada prestacion
del servicio. Esa verificacion se realiza sobre la configuracion vigente que el Asociado
haya informado y socializado conforme a la NOTA, y no sobre una configuracion fija.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 2.1 del Anexo Técnico.

92

En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO,
Tabla 1 Talento Humano de referencia. NOTA: “El talento humano
sefialado en las Tabla 1 Talento Humano de referencia, Tabla 2 Auxiliares
de Cocina requeridos para los tiempos de comida Desayuno y Almuerzo,
Tabla 3 Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de Comida
Complementos AM - PM, Tabla 4 Auxiliares de Cocina requeridos para el
tiempo de Comida Cena, Tabla 5 Auxiliares de Cocina requeridos como
Apoyo a la Produccién SIAT Almuerzos y Tabla 6 Auxiliares de Cocina
requeridos como Apoyo a la produccién de SIAT Cenas, son una
referencia empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del
Convenio. Sin embargo, el Asociado en el marco de su autonomia
administrativa podréa hacer ajustes a dicha configuracion, e informar a la
Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes de la finalizacion del
mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la configuracion
de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados
en el Estudio del Sector y de Costos para este rubro y debera ademas

La SED no se acoge la observacion.

La expresién “no podré superar los valores proyectados en el Estudio del Sector y de
Costos para este rubro” se refiere especificamente al rubro de talento humano y no al valor
total del convenio. En consecuencia, la autonomia administrativa reconocida al Asociado
para ajustar la configuracién del talento humano no implica la posibilidad de exceder el
valor previsto para dicho rubro ni de modificar unilateralmente la estructura econdmica del
convenio.

La disposicién permite al Asociado adecuar la cantidad y configuracion del talento humano
a las necesidades reales de la operacion, siempre que dicha configuracién se mantenga
dentro de los limites econdémicos establecidos para el rubro y sea informada y socializada
conforme a lo previsto en el Anexo Técnico.
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socializarlo en el Comité Técnico Coordinador del mes respectivo. El
Asociado debera presentar y socializar ante el primer Comité Técnico
Coordinador la estructura de Talento humano propuesto.”. Una vez
revisada la disposicion, se identifica que considerando que el mismo
numeral establece que dicha tabla constituye una referencia empleada
para la estructuracion de costos del Convenio, y que el Asociado podra
realizar ajustes a su configuracién en ejercicio de su autonomia
administrativa, se solicita a la Entidad indicar de manera expresa que “no
podra superar los valores proyectados en el Estudio del Sector y de
Costos”, corresponde al valor total del convenio, teniendo en cuenta lo
observado frente al documento del Estudio del Sector y de Costos, donde
se indica que a fin de asegurar la viabilidad financiera del proceso como
posible asociado, y por ende la continuidad en el proceso competitivo en
curso, se requiere movilidad entre rubros y vigencias previstas para el
convenio, toda vez que para la vigencia 2026 el rubro de talento humano
resulta insuficiente para atender la operacién, y para la vigencia 2027 es
superior a las necesidades proyectadas.

Ademés, de los costos asociados a talento humano incluidos en el
determinante de costo denominado “gastos de administracién” resulta
insuficiente al valorar en conjunto los rubros previstos para este
determinante de costo. En consecuencia, se solicita establecer la
condicion de redistribucion de recursos entre vigencias y determinantes
de costo a través de los instrumentos presupuestales legalmente
procedentes, y/o incorporar clausulas expresas que permitan
reprogramaciones presupuestales, adiciones o ajustes durante la

En cuanto a la solicitud de redistribucién de recursos entre rubros o vigencias, no resulta
procedente establecer en el Anexo Técnico una autorizacién general o anticipada para
efectuar modificaciones presupuestales, reprogramaciones o adiciones, toda vez que
cualquier modificacion de esta naturaleza debera sujetarse a las condiciones del convenio,
a la disponibilidad presupuestal y a los requisitos, limites y procedimientos establecidos
en el ordenamiento juridico aplicable. Y para el caso concreto, a la autorizacion previa del
Comité Técnico Coordinador.

Asi mismo, la eventual existencia de diferencias entre las necesidades proyectadas para
una vigencia y ofra no genera, por si misma, el derecho a trasladar recursos entre
vigencias 0 determinantes de costo, ni supone automaticamente una insuficiencia
financiera del convenio. La estructura economica definida por la Entidad constituye el
marco dentro del cual debera desarrollarse la ejecucion, sin perjuicio de las modificaciones
que, excepcionalmente y cuando juridicamente resulten procedentes, puedan ser
adoptadas por las partes mediante los instrumentos correspondientes.

Por lo anterior, se considera suficientemente claro que el limite establecido aplica al rubro
de talento humano y que la facultad de ajuste reconocida al Asociado no comprende la
modificacién unilateral de los recursos asignados a los diferentes rubros o vigencias. En
consecuencia, se mantiene la redaccion prevista en el Anexo Técnico.
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ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
ejecucion, garantizando la suficiencia financiera y el equilibrio econdmico
del convenio.
93 | En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO, | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede.

2.1.1 Talento Humano Etapas de Operacion, Consideraciones: d. “El
cumplimiento de los requerimientos anteriormente descritos serd
verificado por la Interventoria designada/Supervisidén y socializado en
mesas de seguimiento. De igual manera, el Asociado debe radicar al inicio
de la ejecucion y en medio magnético a la Interventoria
designada/Supervision y a la Secretaria de Educacion del Distrito, el
directorio del personal administrativo que se establezca y debe ser
actualizado cada vez que haga rotacion del personal, para ello se debe
indicar la siguiente informacion:...”. Una vez revisada la disposicion, se
identifica que teniendo en cuenta que la operacién objeto del convenio
requiere la vinculacion y administracién de un volumen significativo de
talento humano, respecto del cual se presentan novedades operativas
permanentes asociadas a reemplazos temporales, incapacidades,
licencias, vacaciones, renuncias, cubrimientos transitorios y demas
situaciones propias de la dinamica laboral de este tipo de servicios. En
ese sentido, el compromiso de remitir una actualizacion cada vez que se
genere novedad, genera una carga administrativa excesiva para las
partes, sin que ello represente un beneficio adicional para las actividades
de seguimiento y control contractual.

En consecuencia, se solicita permitir que las actualizaciones del directorio
de personal sean remitidas con periodicidad semanal, consolidando las
novedades presentadas durante el periodo correspondiente.

En consecuencia, el literal d) de las Consideraciones del numeral 2.1.1 Talento Humano
Etapas de Operacion del Anexo Técnico quedara asi:

"d) El cumplimiento de los requerimientos anteriormente descritos seré verificado por la
Interventoria designada/Supervision y socializado en mesas de seguimiento. De igual
manera, el Asociado debe radicar al inicio de la ejecucion y en medio magnético a la
Interventoria designada/Supervision y a la Secretaria de Educacion del Distrito, el
directorio del personal administrativo que se establezca. Dicho directorio deberd ser
actualizado con periodicidad semanal, consolidando las novedades y rotaciones de
personal presentadas durante la semana inmediatamente anterior, y remitido a mas tardar
el primer dia habil de la semana siguiente. Para ello se debe indicar la siguiente
informacion:

Nombre de la Institucion Educativa.
Ndmero y nombre de la sede educativa.
Nombre del administrador de la operacion.
Teléfono de contacto del Administrador.
Nombre del Facilitador.

Teléfono de contacto del Facilitador."

Este documento seré nuevamente publicado con los ajustes incorporados.
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2.1.1 Talento Humano Etapas de Operacion, Consideraciones: e. “Para la
revision del personal, una vez iniciado el plazo de ejecucion del convenio,
el Asociado debe presentar a la Interventoria y a la SED en visita
administrativa mensual o cuando la interventoria lo requiera, los soportes
que demuestren la correcta ejecucién de lo establecido en el presente
anexo técnico, seguimiento que seré realizado por la Interventoria, quien
debera garantizar que la informacién evaluada contemple los requisitos y
perfiles descrtos en la Tabla 1 Talento Humano de referencia y/o la
configuracién propuesta por el asociado, para ello debe...”. Una vez
revisada la disposicion, se identifica que el compromiso deja a
interpretacién y discrecionalidad del ente verificador la periodicidad e
informacion a solicitar, condicién que no permite contar con elementos
reales para verificar la viabilidad de continuidad en el proceso en curso,
toda vez que se requiere identificar claramente la necesidad de
capacidades y viabilidad conforme a politicas corporativas entre los
elementos mas relevantes. En consecuencia se solicita a la entidad
precisar la periodicidad, alcance y tipo de soportes que deberan ser
presentados para la verificacion del componente de talento humano, en
atencién a que la redaccion actual establece que el Asociado debera
presentar la documentacion "en visita administrativa mensual o cuando la
Interventoria lo requiera”, sin definir expresamente cuales son los
documentos exigibles, su alcance ni los criterios de actualizacion
aplicables frente a las novedades propias de la operacién. Lo anterior
cobra especial relevancia considerando que el mismo Anexo Técnico
reconoce la posibilidad de realizar ajustes a la configuracién de talento
humano, asi como la dindmica operativa propia del servicio, en la cual se

DBE-044-2026
ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
94 | En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO, | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede

parcialmente, en los siguientes términos:

Frente al literal propuesto i): se acepta. Se precisara en el literal €) de las Consideraciones
del numeral 2.1.1 que la revisién ordinaria del componente de talento humano se realizara
con periodicidad mensual, en el marco de las visitas administrativas o de seguimiento
programadas por la Interventoria.

Frente al literal propuesto ii): esta solicitud ya fue acogida en la respuesta a la observacion
93. En esa respuesta se modifico el literal d) para que la actualizacién del directorio del
personal se remita con periodicidad semanal, consolidando las novedades y rotaciones
presentadas durante la semana inmediatamente anterior.

Frente al literal propuesto iii): se acepta parcialmente. Se precisara el tipo de soportes
objeto de revisidn, de manera concordante con lo establecido en el item i. del mismo literal
e). No se acepta incluir la expresion "evitando solicitudes documentales repetitivas o la
remision individual de soportes por cada novedad presentada durante el periodo". Cada
novedad de personal, como reemplazos, nuevas vinculaciones o cambios en la
configuracion, implica que la persona vinculada cumpla los perfiles y requisitos exigidos.
Por tanto, la Interventoria debe poder verificar los soportes de cada novedad para
garantizar la idoneidad del personal y la trazabilidad del componente de talento humano.
Ademas, el numeral 2.1 establece que el Asociado debe acreditar ante la Interventoria o
Supervision las situaciones que motivan las novedades de ausentismo, lo cual no es
compatible con la restriccion propuesta.

Frente al literal propuesto iv): no se acepta. Las facultades de la Interventoria y la
Supervisién se derivan de la normatividad legal vigente y del Convenio, comprenden el
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presentan de manera recurrente novedades derivadas de reemplazos
temporales, incapacidades, vacaciones, licencias, renuncias y demas
movimientos de personal necesarios para garantizar la continuidad de la
operacion. En aras de garantizar claridad, trazabilidad y eficiencia
administrativa para todas las partes, solicitamos precisar que:

i) La revision ordinaria del componente de talento humano se realizara
con una periodicidad mensual, en el marco de las Vvisitas
administrativas o de seguimiento programadas por la Interventoria.

ii) Las actualizaciones del directorio de personal y las novedades de
vinculacion, retiro o reemplazo podran ser reportadas de manera
consolidada con periodicidad semanal.

iii) Los soportes objeto de revision corresponderan exclusivamente a
aquellos necesarios para acreditar el cumplimiento de los perfiles,
calidades y vinculaciones exigidas para la operacién, tales como hojas
de vida, soportes de formacion y experiencia, vinculaciones
contractuales y relacién actualizada del personal, evitando solicitudes
documentales repetitivas o la remision individual de soportes por cada
novedad presentada durante el periodo.

iv) Las solicitudes extraordinarias de informacién por parte de la
Interventoria deberan estar asociadas a una necesidad especifica de
verificacion contractual y atender criterios de razonabilidad,
proporcionalidad y pertinencia frente al objeto del seguimiento.

seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del objeto contratado,
asi como la facultad de solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre la ejecucion.
Estas actuaciones ya estan sujetas a los principios que rigen la funcién administrativa.
Condicionarlas a criterios adicionales en el Anexo Técnico podria limitar las labores de
control y vigilancia sobre la ejecucion del Convenio. Por esa razon se mantiene la
posibilidad de que la Interventoria requiera los soportes en cualquier momento. Esto es
concordante con el literal f) del mismo numeral, segin el cual el Asociado no podra
negarse a suministrar informacion sobre la vinculacion del personal.

En consecuencia, el parrafo inicial del literal e) de las Consideraciones del numeral 2.1.1
Talento Humano Etapas de Operacion del Anexo Técnico quedara asi:

“Para la revision del personal, una vez iniciado el plazo de ejecucién del convenio, el
Asociado debe presentar a la Interventoria y a la SED, los soportes que demuestren la
correcta ejecucion de lo establecido en el presente anexo técnico. La revision ordinaria del
componente de talento humano se realizara con periodicidad mensual, en el marco de las
visitas administrativas o de seguimiento programadas por la Interventoria, sin perjuicio de
que la Interventoria requiera la informacién en cualquier momento. Los soportes objeto de
revision corresponderan a aquellos necesarios para acreditar el cumplimiento de los
perfiles, calidades y vinculaciones exigidas para la operacion, tales como hojas de vida,
soportes de formacion académica y experiencia laboral, contratos, néminas, soportes de
afiliacién y pago de seguridad social integral y relacién actualizada del personal, incluidos
los correspondientes a las novedades de personal presentadas durante el periodo. El
seguimiento sera realizado por la Interventoria, quien debera garantizar que la informacion
evaluada contemple los requisitos y perfiles descritos en la Tabla 1 Talento Humano de
referencia y/o la configuracion propuesta por el asociado, para ello debe:
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I Disponer de un sistema de informacién para el Convenio, para la verificacién del
talento humano indicado en la Tabla 1 que incluya entre otra informacién: Hojas de vida y
los soportes que acrediten la experiencia laboral y de formacion académica, contratos,
néminas, asi como soportes de afiliacion a seguridad social integral y pago de némina y
los requeridos para su evaluacion segun requiera la entidad.

i, Elaborar un Informe de caracterizacién del talento humano vinculado a la
operacion, que incluya datos sociodemograficos en los que se identifique la vinculacion
de exalumnos, padres o madres cabeza de familia, entre ofras caracteristicas de
vulnerabilidad o diferenciales del personal de la Localidad donde opere el comedor
escolar. Dicho informe debera ser remitido quince (15) dias habiles posteriores al inicio
del convenio y realizar su debida actualizacién cada tres meses, la cual debera ser
presentada a la Interventoria y a la SED”

Este documento sera nuevamente publicado con los ajustes incorporados.

95

En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO,
2.1.1 Talento Humano Etapas de Operacién, Consideraciones: e. i
“Disponer de un sistema de informacion1 para el Convenio, para la
verificacion del talento humano indicado en la jError! No se encuentra el
origen de la referencia. que incluya entre otra informacién: Hojas de vida
y los soportes que acrediten la experiencia laboral y de formacion
académica, contratos, néminas, asi como soportes de afiliacion a
seguridad social integral y pago de némina y los requeridos para su
evaluacién segun requiera la entidad.”. Una vez revisada la disposicién
indicada en la nota al pie de pagina, se identifica que los sistemas de
informacion utilizados por el Asociado corresponden a plataformas
corporativas propias que soportan multiples procesos organizacionales,
administrativos, financieros, laborales y operativos, las cuales contienen

La SED acoge parcialmente la observacion.

La Secretaria de Educacion del Distrito aclara que, en ejercicio de su autonomia
administrativa y de gestion, el Asociado no esta obligado a disponer de una plataforma o
sistema de informacién exclusivo para la ejecucion del convenio. En consecuencia, el
sistema utilizado podréa corresponder a una herramienta corporativa que soporte otros
procesos de la organizacion.

Lo anterior no limita ni condiciona las facultades de seguimiento, verificacion y control de
la Entidad y de la interventoria respecto de la informacion relacionada con la ejecucién del
convenio. Por tanto, la plataforma o sistema de informacién que disponga el Asociado
debera encontrarse disponible para permitir, cuando se requiera, la consulta y verificacién
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informacion estratégica de caracter reservado, asi como datos
personales, sensibles y semiprivados protegidos por el régimen legal de
proteccion de datos personales, los cuales por discrecionalidad
corporativa no es posible segmentar los accesos ni la informacion alli
contenida. En consecuencia, no resulta juridicamente viable ni
técnicamente procedente otorgar accesos irrestrictos o sin limitacion a
aplicativos corporativos del Asociado, toda vez que ello podria
comprometer la seguridad de la informacion, la confidencialidad de los
datos administrados, la integridad de la arquitectura tecnolégica
institucional y el cumplimiento de las obligaciones legales en materia de
proteccion de datos personales, confidencialidad y seguridad digital.

Adicionalmente, el compromiso planteado podria generar riesgos
asociados a:

+ Acceso a informacién ajena a la ejecucion del convenio.

+ Exposicién de datos personales de trabajadores vinculados a otros
proyectos u operaciones.

+ Acceso a informacién financiera, contractual, comercial y estratégica
protegida por reserva empresarial.

* Riesgos de ciberseguridad derivados de la habilitacién de accesos
permanentes a plataformas corporativas.

+ Interferencia en los controles internos de seguridad de la informacion
implementados por el Asociado.

En ese sentido, si bien el Asociado reconoce y garantiza plenamente las
facultades de inspeccidn, vigilancia, seguimiento y control de la SED y de
la Interventoria, se solicita precisar que dichas actividades podran

de la informacidn correspondiente al talento humano vinculado a la ejecucion del convenio
y de los respectivos soportes.

La disponibilidad requerida se circunscribe a la informacidn pertinente para la ejecucion y
seguimiento del convenio y no implica el acceso indiscriminado a informacién ajena a este,
ni supone la obligacion de revelar informacién que no guarde relacion con su objeto. Lo
anterior debera armonizarse con las disposiciones aplicables en materia de proteccién de
datos personales, confidencialidad y seguridad de la informacion.

En este sentido, el Asociado debera adoptar las medidas técnicas y administrativas que
resulten necesarias para garantizar que la informacién relacionada con la ejecucion del
convenio pueda ser consultada y verificada por la SED y/o la interventoria, cuando
corresponda, sin que la utilizacion de sistemas corporativos pueda constituirse en una
restriccion para el ejercicio de las actividades de seguimiento y control.

Por lo anterior, se precisa que no se exige una plataforma exclusiva para el convenio, pero
si la disponibilidad efectiva de la informacion relacionada con su ejecucién para las
actividades de seguimiento, verificacion y control que correspondan.

En consecuencia, se acoge parcialmente la observacion y se mantiene la nota al pie de
pagina en los términos sefialados.
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realizarse de manera conjunta con el asociado mediante mecanismos de
consulta, reportes, auditorias documentales, visualizacion controlada de
informacion relacionada exclusivamente con la ejecucion del convenio, sin

1 No es necesario que el sistema de informacién que disponga el Asociado
sea exclusivo para la ejecucion del Convenio, ya que ello se enmarca en
su independencia y gestion administrativa. No obstante, la plataforma o el
sistema de informacién que disponga debe estar a entera disponibilidad y
sin restriccion alguna al ingreso del personal de la SED y/o de la
interventoria que permita la revision de la informacién en el marco de la
ejecucion del Convenio de Asociacion en el momento que se requiera. que
ello implique el otorgamiento de acceso libre o irrestricto a los sistemas
corporativos institucionales.
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En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO,
2.1.1 Talento Humano Etapas de Operacién, Consideraciones: f. “El
Asociado no se podra negar a suministrar informacién en cuanto a la
vinculacion del personal del que trata el presente anexo invocando
cualquier tiempo de reserva legal o confidencialidad, solo podra informarla
y sustentarla para solicitar que la informaciéon no sea publicada o
divulgada. Lo anterior no se aplicara cuando medie requerimiento judicial,
de ente de control 0 autoridad correspondiente, en donde debera entregar
toda la informacién solicitada.”. Una vez revisada la disposicion, se
identifica que el compromiso dispone que el Asociado no podré negarse a
suministrar informacién relacionada con la vinculacion del personal, aun
cuando ésta se encuentre sometida a reserva legal o confidencialidad,
limitandose Unicamente a solicitar que no sea publicada o divulgada. Este
compromiso desconoce que existen eventos en los cuales el Asociado

La SED no acoge la observacion. La disposicidn no desconoce el régimen de proteccién
de datos personales, las reservas legales ni las restricciones de acceso a determinada
informacion. Su finalidad es garantizar que el Asociado suministre la informacion
relacionada con la vinculacion del talento humano que resulte necesaria para la
verificacion, seguimiento y control de la ejecucién del convenio.

En ese sentido, la referencia a la reserva o confidencialidad no constituye una autorizacion
para divulgar indiscriminadamente informacién protegida, sino que impide que tales
conceptos sean invocados de manera general para negar el acceso a la informacion
contractual requerida por la SED o la interventoria. El tratamiento de la informacion debera
efectuarse, en todo caso, conforme a las disposiciones constitucionales y legales
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carece de facultad juridica para entregar determinada informacion, aun
frente a requerimientos contractuales. El Asociado se encuentra obligado
a garantizar el cumplimiento de la Constitucién Politica, la Ley 1581 de
2012, el Decreto 1074 de 2015 y demas normas aplicables al tratamiento
de datos personales, En consecuencia, no puede entregar de manera
indiscriminada informacion que contenga datos sensibles, informacion
médica ocupacional, historias clinicas, datos biométricos, informacion
disciplinaria, datos financieros o cualquier otra informacién sometida a
proteccion especial o circulacion restringida.

Adicionalmente, el Asociado tiene deberes legales de confidencialidad
frente a:

+ Informacién protegida por normas de habeas data y proteccion de
datos personales.

+ Informacion sometida a reserva laboral o de administracion de
personal.

+ Resultados de examenes médicos ocupacionales, evaluaciones de
salud y documentos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, cuya custodia y tratamiento se encuentran sometidos a
restricciones legales especificas.

+ Informacién amparada por acuerdos de confidencialidad suscritos con
trabajadores, proveedores o terceros.

+ Informacién cuya divulgacién pueda afectar derechos fundamentales
de intimidad, buen nombre y habeas data de los titulares.

Debe resaltarse que el Asociado no ostenta la facultad legal para levantar
unilateralmente una reserva legal ni para autorizar el tratamiento o

aplicables, adoptando las medidas necesarias para preservar su reserva, confidencialidad

y proteccion.

Adicionalmente, la disposicién prevé expresamente que, cuando medie requerimiento de
autoridad judicial, organismo de control o autoridad competente, debera atenderse en los

términos y condiciones establecidos por el ordenamiento juridico.

Por lo anterior, se considera que la redaccién prevista resulta compatible con las
obligaciones de seguimiento y control del convenio y no configura una obligacion de
entrega indiscriminada de informacion protegida. En consecuencia, se mantiene la

redaccion.
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transferencia de datos personales protegidos cuando la ley exige
condiciones especificas para ello. En consecuencia, no se trata de una
decision discrecional del Asociado ni de una negativa injustificada, sino de
una imposibilidad juridica derivada de normas de orden publico que
prevalecen sobre cualquier estipulacion contractual, de conformidad con
los articulos 15 y 16 de la Constitucion Politica y el régimen legal de
proteccion de datos personales. En consecuencia, se solicita ajustar la
disposicion para establecer que el Asociado suministrara la informacion
que resulte necesaria para la verificacion del cumplimiento contractual y
cuya entrega sea legalmente procedente, respetando las limitaciones
derivadas de la reserva legal, la proteccién de datos personales, los
derechos fundamentales de los titulares y demas restricciones normativas
aplicables; sin perjuicio del deber de atender requerimientos formulados
por autoridad judicial, organismo de control o autoridad competente en
gjercicio de sus funciones legales.
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En el Capitulo 2. Gestion Administrativa, numeral 2.1 Talento Humano,
Tabla 1 Talento Humano de Referencia "Contados a partir de la
expedicién del titulo académico, o la expedicion de la tarjeta o matricula
profesional, segun aplique.", una vez revisada la disposicidn, se identifica
que para los perfiles de Analista de Informacidn (proceso administrativo),
Administrador de Operacién, Administrador de Operacion de Alto Volumen
y Complejidad Operativa, Supervisor del Servicio de Alimentos y Lider del
Proceso (Apoyos PAE), la experiencia requerida se condiciona a la
expedicién del titulo académico o de la tarjeta o matricula profesional,
segun aplique. No obstante, la experiencia profesional constituye un
elemento orientado a demostrar la trayectoria, conocimiento y capacidad
técnica adquirida por el profesional a través del ejercicio efectivo de

Una vez revisada la observacion, la misma no se acoge por la Entidad, en la medida en
que el oferente que resulte seleccionado y se constituya como Asociado debera adelantar
la contratacion necesaria para la ejecucion del convenio con estricta sujecion al
ordenamiento juridico colombiano, incluyendo las disposiciones que regulan el ejercicio
de profesiones y aquellas que exigen tarjeta o matricula profesional cuando a ello haya
lugar.

No obstante, se precisa que la contratacién que adelante el Asociado en el marco del
convenio se encuentra igualmente amparada por su autonomia e independencia
administrativa, por lo que corresponde a este definir, bajo su propia responsabilidad, las
modalidades de vinculacién, condiciones laborales y demés aspectos propios de su
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actividades relacionadas con las funciones del cargo. En ese sentido, la | gestion, siempre que se garantice el cumplimiento de los perfiles, requisitos, obligaciones
experiencia certificada y verificable permite acreditar de manera objetiva | y demas condiciones establecidos para la ejecucion del convenio.
las competencias requeridas para la adecuada ejecucion de las
actividades previstas en el convenio. En consecuencia, la exigencia de cumplimiento del ordenamiento juridico no implica que
Los perfiles mencionados corresponden a profesiones que presentan Ia} Entidad intervenga 0 admini.sltrellas relaciones laborales 0 cont@ctuales del Asociado,
diferentes regimenes de habilitacion profesional. Algunas de ellas exigen | Sin0 que conshtuye una c.ondlc.|o.r} inherente a la adecuada ejecucién del convenio. Por lo
matricula o tarjeta profesional para el ejercicio de la profesion, mientras | @nterior, se mantiene la disposicion.
que otras acreditan su formacién mediante el correspondiente titulo
académico. Sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones legales que
regulan el ejercicio profesional, la experiencia laboral certificada
relacionada constituye un mecanismo objetivo para verificar la idoneidad,
conocimiento técnico, habilidades y trayectoria requeridas para el
desempefio de los cargos definidos en la ejecucion del convenio, y que no
se encuentran relacionados con el equipo de trabajo base, que es objeto
de habilitacion dentro del proceso competitivo.
En consecuencia, se solicita ajustar el criterio de acreditacién de
experiencia para los perfiles mencionados, permitiendo que esta sea
validada a partir de la expedicién del titulo profesional, y el soporte de
experiencia profesional certificada relacionada con las funciones del
cargo.
98 | En el Capitulo 2. Gestion Administrativa, numeral 2.1 Talento Humano, | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede.
Tabla 1 Talento Humano de Referencia, Proceso Servicio - Facilitador del
Servicio y Proceso Apoyos PAE - Auxiliares de Operacion, se indica: | Frente al cargo de Facilitador del Servicio, el perfil establecido en la Tabla 1 Talento
"Auxiliares de Operacién: Técnico o Tecnologo en las areas de | Humano de referencia del Anexo Técnico ya contempla la acreditacion de experiencia
conocimiento: administracion, logistica, ciencias sociales y humanas o | certificada en el campo de estudio o en actividades afines a las funciones del cargo.
afines, con minimo un afio de experiencia certificada en su campo de
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estudio." Una vez revisada la disposicién, se identifica que para los cargos
de Facilitador del Servicio y Auxiliares de Operacién se mantiene la
exigencia de acreditar minimo un (1) afio de experiencia certificada en el
campo de estudio del candidato. No obstante, la experiencia requerida
para estos cargos se encuentra directamente relacionada con la ejecucién
de actividades operativas, administrativas, de acompafiamiento al
servicio, seguimiento de novedades, atencion a la comunidad educativa,
articulacion con las Instituciones Educativas y apoyo a la operacién del
SIDACE, competencias que pueden desarrollarse y acreditarse mediante
diferentes experiencias laborales relacionadas o afines a las funciones del
cargo, independientemente del programa académico cursado por el
colaborador.

La finalidad de la experiencia exigida para estos perfiles debe estar
orientada a verificar la capacidad del colaborador para desempefar las
funciones propias del cargo y no exclusivamente a validar que dicha
experiencia haya sido desarrollada dentro del mismo campo de formacion
académica. Las actividades asociadas al cargo de Facilitador del Servicio
y de Auxiliares de Operacion estan orientadas al acompafiamiento
operativo de la prestacion del servicio, seguimiento de novedades, apoyo
administrativo, relacionamiento con la comunidad educativa vy
coordinacién de actividades inherentes a la ejecucién del convenio.

En consecuencia, un colaborador puede adquirir conocimientos,
habilidades y competencias plenamente aplicables al cargo mediante
experiencias certificadas relacionadas con las funciones requeridas, aun
cuando estas no correspondan estrictamente al area especifica de su
formacién técnica o tecnoldgica. Mantener como criterio obligatorio la

Frente al cargo de Auxiliares de Operacion, la Entidad considera procedente incluir la
misma expresion. De esta manera habrd coherencia con el perfil del Facilitador del
Servicio, dada la naturaleza operativa y de seguimiento de las funciones de ambos cargos.
Se mantienen la formacién académica exigida y el tiempo minimo de experiencia
certificada.

En consecuencia, el perfil requerido para el cargo de Auxiliares de Operacion en la Tabla
1 Talento Humano de referencia del numeral 2.1 del Anexo Técnico quedara asi:

"Técnico o Tecndlogo en las areas de conocimiento: administracion, ciencias sociales y
humanas o afines, con minimo un afio de experiencia certificada en su campo de estudio
o actividades afines a las funciones del cargo."

Este documento sera nuevamente publicado con los ajustes incorporados.
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acreditacion de experiencia en el campo de estudio restringe de manera
innecesaria el universo de candidatos elegibles y desconoce experiencias
laborales que aportan valor directo a la operacién y que permiten
desarrollar adecuadamente las funciones previstas para estos cargos.

La permanencia de la condicién "experiencia certificada en su campo de
estudio" puede excluir colaboradores y candidatos que cuentan con
experiencia verificable y pertinente para el desarrollo de las funciones del
cargo, Unicamente porque dicha experiencia no fue adquirida dentro del
area especifica de formacién académica. En consecuencia, se solicita
incluir la expresion " o actividades afines a las funciones del cargo " a los
perfiles correspondientes a Auxiliares de Operacién Apoyos PAE, de
manera que la experiencia requerida pueda acreditarse mediante
experiencia certificada relacionada o afin a las funciones del cargo. Lo
anterior con el fin de garantizar que la validacién del perfil se realice sobre
la experiencia efectivamente aplicable a la ejecucion de las actividades
requeridas para la operacion y no sobre la relacion estricta al programa
académico cursado.

99

En el Capitulo 2. Gestion Administrativa, numeral 2.1.1.1 Auxiliares de
Cocina, Tabla 2 Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de
comida Desayuno y Aimuerzo y Tabla 5 Auxiliares de Cocina requeridos
como Apoyo a la Produccion SIAT Almuerzos, se establece: "El célculo
del nimero de auxiliares de cocina se debera realizar teniendo en cuenta
las siguientes tablas...”. Una vez revisadas las Tablas 2 y 5, se identifica
que la cantidad de auxiliares de cocina requerida para la operacién se
encuentra determinada en funcién del volumen de servicios y los tiempos
de atencién asociados a cada comedor escolar. Sin embargo, la estructura

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

Las Tablas 2 y 5 del numeral 2.1.1.1 Auxiliares de Cocina del Anexo Técnico son una
referencia empleada por la Entidad para la estructuracién de costos del Convenio. Asi lo
dispone la NOTA posterior a la Tabla 1 Talento Humano de referencia, que comprende
expresamente las Tablas 1 a 6. Esa misma NOTA concede al Asociado la flexibilidad que
solicita el interesado: en el marco de su autonomia administrativa, el Asociado podra hacer
ajustes a la configuracion del talento humano. En el mismo sentido, el literal ¢) de las
consideraciones del numeral 2.1.1 establece que el nimero de auxiliares de cocina
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de personal definida no contempla factores operativos identificados en los
compromisos contractuales establecidos en el Anexo Técnico, que implica
el desarrollo de multiples actividades operativas que se ejecutan antes,
durante y después de la prestacion efectiva del servicio.

En consecuencia, se solicita ajustar la cantidad de Auxiliares de Cocina
definida en las Tablas 2 y 5, incorporando los auxiliares de cocina en los
rangos que presentan mayor concentracién de actividades operativas y
mayores volimenes de produccion, de acuerdo con las necesidades
efectivas de la operacion. Por lo anterior, se solicita realizar la modificacion
del texto conforme se indica a continuacion:

Texto sugerido:
Tabla 2 - Auxiliares de Cocina

+ Paraelrango de 301 a 600 servicios, en comedores con 1y 2 tiempos
de servicio, establecer 6 Auxiliares de Cocina.

+ Paraelrango de 1.601 a 2.000 servicios, en comedores con 2 tiempos
de servicio, establecer 12 Auxiliares de Cocina.

+ Paraelrango de 2.001 a 3.000 servicios, en comedores con 2 tiempos
de servicio, establecer 17 Auxiliares de Cocina.

Tabla 5 - Auxiliares de Cocina como Apoyo a la Producciéon SIAT
Almuerzos

+ Para el rango de 2.001 a 3.000 servicios, establecer 6 Auxiliares de
Cocina.

dependeréa del nimero de servicios por cada tiempo de comida y de los equipos, y que la
tabla de talento humano es una referencia de las necesidades.

En consecuencia, si el Asociado identifica que en determinados rangos de servicios la
concentracién de actividades operativas o los volumenes de produccion requieren un
mayor nimero de auxiliares de cocina, podra ajustar la configuracion del personal
conforme a las necesidades efectivas de la operacion. No es necesario modificar las tablas
para ello. Los ajustes deberan cumplir las condiciones establecidas en la NOTA.

Por lo anterior, se mantienen las Tablas 2 y 5 del numeral 2.1.1.1 del Anexo Técnico.

100

En el Anexo Técnico 2026 Servicio Integral de Desayunos, Almuerzos y
Cenas Escolares, Capitulo 2. Gestion Administrativa, numeral 2.1 Talento

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma procede.
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Humano, Tabla de Talento Humano de Referencia "Facilitador del
Servicio: Colegio Campestre Jaime Garzon (IED) y Colegio Gimnasio del
Campo Juan de la Cruz Varela (IED), con una asignacion de una (1)
persona por institucién educativa." Una vez revisada la metodologia
utilizada para determinar la cantidad de cargos de Facilitador del Servicio
requeridos para la operacion, se identifica que dentro del calculo son
considerados el Colegio Campestre Jaime Garzon (IED) y el Colegio
Gimnasio del Campo Juan de la Cruz Varela (IED). No obstante, las
caracteristicas operativas, logisticas y de prestacion del servicio
asociadas a estas Instituciones Educativas corresponden a condiciones
propias de establecimientos rurales, las cuales difieren de aquellas que
sirven de fundamento para la asignacion del cargo de Facilitador del
Servicio en el esquema general previsto por la Entidad. En consecuencia,
su inclusién dentro de la base de célculo puede generar una
sobreestimacion de los cargos requeridos y una aplicacion de criterios que
no corresponden a las condiciones reales bajo las cuales se desarrolla la
prestacion del servicio en este tipo de instituciones.

Lo anterior, por cuanto la inclusién de estos colegios en el esquema
general de Facilitador del Servicio puede generar una interpretaciéon que
los equipare a instituciones urbanas, desconociendo las particularidades
operativas y los criterios de dimensionamiento aplicables al contexto rural.
La inclusién de estas Instituciones Educativas dentro de la metodologia
general de céalculo para la asignacion del cargo de Facilitador del Servicio
puede generar una determinacion de personal que no corresponde a las
condiciones efectivas de la prestacion del servicio.

Una vez revisadas las condiciones operativas, logisticas y de prestacion del servicio del
Colegio Campestre Jaime Garzon (IED) y del Colegio Gimnasio del Campo Juan de la
Cruz Varela (IED). Con base en esa revision, considera procedente excluirlos de la
asignacion del cargo de Facilitador del Servicio, de manera que el dimensionamiento del
talento humano responda a las condiciones efectivas de operacion de estas instituciones
educativas.

En consecuencia, el nimero de personas para el cargo de Facilitador del Servicio en la
Tabla 1 Talento Humano de referencia del numeral 2.1 del Anexo Técnico quedara asi:
“1 por comedor urbano, incluyendo tnicamente las siguientes sedes rurales.

Nombre Institucion Educativa E Sedel
ducativa
COLEGIO SAN CAYETANO (IED) 1
COLEGIO EL DESTINO (IED) 1
COLEGIO RURAL JOSE CELESTINO 1
MUTIS (IED)

En los comedores escolares en donde se tenga servicio de cenas, se debe contemplar un
facilitador adicional al facilitador base del Comedor Escolar, el cual sera exclusivo para el
servicio de Cenas’

Este documento ser& nuevamente publicado con los ajustes incorporados.
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Lo anterior puede afectar la consistencia técnica de la metodologia
utilizada para el dimensionamiento del talento humano, generar
diferencias entre las necesidades reales de la operacion y los recursos
reconocidos en la estructura de personal, e incorporar cargos cuya
necesidad no se encuentra justificada por las condiciones particulares de
estas instituciones. Se identifica que la generacién de criterios de auditoria
y validacion de personal que no correspondan a la realidad operativa de
los colegios rurales, asi como incrementos injustificados en la estructura
de personal requerida.

En consecuencia, se solicita excluir del calculo para la asignacién del
cargo de Facilitador del Servicio al Colegio Campestre Jaime Garzén (IED)
y al Colegio Gimnasio del Campo Juan de la Cruz Varela (IED), teniendo
en cuenta las particularidades operativas, logisticas y de prestacién del
servicio que caracterizan este tipo de instituciones educativas, con el fin
de garantizar que el dimensionamiento del talento humano responda a las
condiciones efectivas de operacién de cada modalidad de atencién.

101

En el Anexo Técnico 2026 Servicio Integral de Desayunos, Almuerzos y
Cenas Escolares, capitulo 2. Gestién Administrativa, numeral 2.1 Talento
Humano 2.1.1.3 Facilitador del Servicio Literal 5" En los casos en que, por
eventualidades, movilizaciones u otros, se requiera de entrega de
complementos alimentarios a demanda, el Facilitador debera, en
articulacion con la IED, realizar un censo de poblacion escolar que asiste
efectivamente a la jornada académica respectiva, para asi reportar a la
operacion y realizar las entregas, acorde con la poblacion asistente”. Una
vez revisada la disposicion, se identifica que se asigna al Facilitador del
Servicio la responsabilidad de realizar el censo de estudiantes

La SED no pretende trasladar al Facilitador del Servicio la responsabilidad de determinar
o certificar la asistencia de los estudiantes. La disposicién observada establece que el
censo se realiza "en articulacion con la IED", reconociendo que la informacién sobre la
poblacion escolar asistente se genera y administra en la Institucién Educativa. El rol del
Facilitador se limita a gestionar esa informacion ante la IED y reportarla a la operacion,
para que las entregas de complementos alimentarios a demanda correspondan a la
poblacion efectivamente asistente.

No obstante, para mayor claridad, el aparte correspondiente del numeral 2.1.1.3

Facilitador del Servicio del Anexo Técnico quedard asi:
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efectivamente asistentes a la jornada académica para efectos de
determinar la cantidad de complementos alimentarios que deben ser
suministrados en situaciones de eventualidades, movilizaciones u otras
circunstancias excepcionales. No obstante, la determinacién y validacion
de la asistencia escolar corresponde a una actividad propia de la gestion
académica e institucional de cada establecimiento educativo, quien es el
actor competente y responsable para administrar, controlar y conocer la
asistencia efectiva de la poblacion estudiantil.

En consecuencia, la actividad propuesta traslada al Facilitador del Servicio
una responsabilidad que excede las funciones propias de la operacién de
alimentacion escolar, en la medida en que este cargo no administra los
registros oficiales de asistencia ni cuenta con competencia para certificar
la poblacién estudiantil efectivamente presente en la jornada académica.
Lo anterior, por cuanto la asistencia de los estudiantes constituye
informacion que se genera y administra a través de los mecanismos
institucionales definidos por cada Institucién Educativa para el control
académico y administrativo de la jornada escolar.

La poblacién estudiantil efectivamente asistente es el insumo principal
para determinar la cantidad de complementos alimentarios que deben ser
preparados y entregados en situaciones excepcionales, razon por la cual
dicha informacién debe provenir de una fuente oficial, verificable y bajo la
responsabilidad de quien tiene la competencia para administrarla. Desde
el punto de vista operativo, la planeacién, produccion y distribucién de los
complementos alimentarios requiere sustentarse en datos confiables y
oficialmente  validados, evitando diferencias entre la poblacién

"En los casos en que, por eventualidades, movilizaciones u otros, se requiera de entrega
de complementos alimentarios a demanda, el Facilitador debera solicitar a la IED los datos
del censo de poblacion escolar que asiste efectivamente a la jornada académica
respectiva, para asi reportar a la operacion y realizar las entregas, acorde con la poblacion

asistente."

Este documento sera nuevamente publicado con los ajustes incorporados
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efectivamente atendida y la informacién utilizada para dimensionar las
entregas.

Asignar esta responsabilidad al Facilitador del Servicio implica trasladar
funciones relacionadas con el control y determinacion de asistencia
estudiantil que no hacen parte de sus responsabilidades operativas, ni se
encuentran bajo su @mbito de administracién o control. Por tal razon, el rol
del Facilitador debe mantenerse en actividades de articulacion,
coordinacién, comunicacion y reporte de la informacion suministrada por
la Institucién Educativa, mas no en la realizacién o validacién del censo
de asistencia de estudiantes.

La asignacion al Facilitador del Servicio de la responsabilidad de realizar
censos de estudiantes asistentes puede generar diferencias entre la
informacién utilizada para la planeacion de las entregas y los registros
oficiales administrados por la Institucién Educativa. Lo anterior podria
ocasionar inconsistencias en la determinacién de la poblacion beneficiaria,
afectar la planeacién operativa de la prestacion del servicio y generar
controversias respecto a la cantidad de complementos alimentarios
suministrados frente al nimero de estudiantes efectivamente atendidos.
Asi mismo, puede trasladar al Asociado responsabilidades que no hacen
parte del alcance de la operacién de alimentacion escolar, derivando en
eventuales observaciones, hallazgos o controversias contractuales
asociadas a la calidad, confiabilidad y validacion de informacion cuya
administracién corresponde a la Institucion Educativa.

En consecuencia, se solicita eliminar la condicién de realizar el censo
mencionado por el facilitador del servicio, estableciendo expresamente
que la responsabilidad de determinar e informar la poblacién escolar
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en el literal 2.1 “Talento Humano” del numeral 2 “Gestion Administrativa”,
solicitamos a la Entidad aclarar el alcance de las condiciones establecidas
para el talento humano de referencia previsto para la ejecucion del
convenio, teniendo en cuenta que dicha estructura corresponde a una
referencia utilizada para la planeacién técnica y econdémica de la
operacion y no a un requisito habilitante de participacion dentro del
proceso competitivo.

Asi mismo, los documentos del proceso reconocen que el futuro asociado
cuenta con autonomia administrativa para realizar los ajustes que resulten
necesarios en la conformacién del talento humano para garantizar la
adecuada ejecucion del convenio.

La presente observacion no pretende desconocer las disposiciones
legales que regulan el ejercicio de las profesiones sujetas a matricula,
inscripcion o tarjeta profesional, ni las normas especiales aplicables a
aquellas disciplinas cuyo ejercicio requiere habilitacion profesional. Por el
contrario, se reconoce la obligatoriedad de tales requisitos cuando estos
resulten exigibles conforme a la normatividad vigente. No obstante, se
considera necesario que la Entidad valore la naturaleza y finalidad del
talento humano de referencia previsto para la ejecucion del convenio,
particularmente porque los perfiles alli contemplados tienen como
proposito garantizar el adecuado desarrollo operativo, técnico y
administrativo de la modalidad de atencién SIDACE del Programa de

DBE-044-2026
ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
efectivamente asistente corresponde a la Institucion Educativa, en su
calidad de responsable de los mecanismos de control y registro de
asistencia estudiantil.
102 | En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 TALENTO HUMANO

No se acoge la observacion. La estructura de talento humano prevista en el Anexo Técnico
constituye una referencia para la planeacién y adecuada ejecucion del convenio, sin que
ello implique que el Asociado pierda su autonomia administrativa para organizar y
gestionar su equipo de trabajo.

No obstante, dicha autonomia debe ejercerse en armonia con las condiciones técnicas,
perfiles, requisitos de experiencia y formacion establecidos por la Entidad para garantizar
la adecuada ejecucion del objeto, asi como con las disposiciones legales que regulan el
ejercicio de profesiones que requieren matricula, tarjeta o habilitacién profesional. En
consecuencia, la experiencia especifica en servicios de alimentacion a colectividades o
en programas de alimentacion de naturaleza similar podra ser considerada por el Asociado
dentro de la conformacién de su equipo, siempre que resulte compatible con el perfil
requerido y no sustituya aquellos requisitos de formacién, matricula o habilitacién que sean
legalmente obligatorios.

De igual manera, el caracter referencial de la estructura de talento humano no implica que
los perfiles y condiciones establecidos por la Entidad sean meramente opcionales ni que
puedan ser sustituidos unilateralmente por criterios diferentes de idoneidad. Los ajustes
que realice el Asociado deberan garantizar, en todo momento, la capacidad técnica y
operativa necesaria para el cumplimiento de las obligaciones y condiciones previstas en
el convenio y su Anexo Técnico.
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Alimentacion Escolar y no acreditar la capacidad habilitante del futuro
asociado.

En ese sentido, resulta pertinente considerar que la experiencia especifica
adquirida en servicios de alimentacion a colectividades y demas
programas alimentarios de caracter social, constituye un elemento de
especial relevancia para la conformacién del equipo de ejecucion, en la
medida en que incorpora conocimientos técnicos, operativos y territoriales
directamente relacionados con las actividades que seran desarrolladas
durante la ejecucién del convenio.

De igual manera, debe tenerse en consideracion que una exigencia de
aplicaciéon inmediata de las condiciones previstas para determinados
perfiles puede generar la necesidad de reemplazar personal que cuenta
con conocimiento especializado de la operacion, afectando los procesos
de empalme, transferencia de conocimiento y continuidad operativa del
programa, aspectos que resultan esenciales para la correcta ejecucion del
convenio.

Con fundamento en lo anterior, solicitamos a la Entidad:

1. Aclarar expresamente que la experiencia especifica y verificable
acreditada en la ejecucion de servicios de alimentacion a colectividades o
programas alimentarios de naturaleza similar constituye un criterio valido
de idoneidad para la conformacion del equipo de ejecucion, atendiendo al
caracter referencial de la tabla de talento humano y a la autonomia
administrativa reconocida al asociado para su estructuracion operativa.

2. Revisar la redaccion de los perfiles contenidos en la tabla de talento
humano de referencia, con el fin de precisar el alcance que tiene la

Frente a la solicitud de establecer un periodo de transicion, no resulta procedente acceder
a la misma de manera general, toda vez que la conformacién del equipo de trabajo debera
responder a las condiciones vigentes para la ejecucién del convenio y a las necesidades
reales de la operacion. Cualquier ajuste o sustitucion de personal debera realizarse bajo
responsabilidad del Asociado, garantizando la continuidad del servicio y sin afectar el
cumplimiento de los perfiles y requisitos legalmente exigibles.

En consecuencia, se mantiene la redaccién prevista en el Anexo Técnico.
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experiencia especifica en la operacion del SIDACE dentro de la
conformacién del equipo de ejecucion y su relacién con los requisitos de
experiencia previstos para cada perfil, particularmente tratdndose de una
estructura de caracter referencial y no habilitante.

3. Precisar el alcance de la exigencia relacionada con la matricula o tarjeta
profesional para los perfiles incluidos en la tabla de talento humano de
referencia, indicando si, dada la naturaleza no habilitante de dicha
estructura y la autonomia administrativa reconocida al asociado, resulta
procedente valorar la experiencia especifica y verificable en la operacion
del SIDACE como elemento complementario de idoneidad para la
conformacion del equipo de ejecucion, sin perjuicio del cumplimiento de
los requisitos legales exigibles para el ejercicio profesional. Finalmente,
solicitamos aclarar y ajustar el alcance de las condiciones aplicables al
talento humano de referencia para la ejecucion del convenio, precisando
la forma en que la experiencia especifica y verificable en la operacién de
Programas de Alimentacion Escolar puede ser considerada como
elemento de idoneidad para la conformacion del equipo de ejecucion, en
armonia con la autonomia administrativa reconocida al asociado y con el
cumplimiento de las exigencias legales propias de las profesiones
reguladas. Asi mismo, solicitamos establecer un periodo de transicién
razonable que permita la adaptacién progresiva del equipo de trabajo,
garantizando la continuidad operativa, la conservacién del conocimiento
técnico acumulado y la adecuada implementacion del convenio.

103

En el Anexo Técnico del convenio, en el numeral 2.1 Talento Humano,
Tabla 1 Talento Humano de Referencia — Proceso Componente Ambiental
. Una vez revisada la disposicién, se identifica que la cantidad minima

La Secretaria de Educacién del Distrito informa que la observacion no procede. El talento
humano relacionado en la Tabla 1 del Anexo Técnico constituye una referencia empleada
por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio, y no una composicién minima
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establecida de cinco (5) profesionales ambientales resulta insuficiente
para garantizar la adecuada ejecucion de las actividades requeridas
dentro del componente ambiental del convenio, considerando la magnitud
de la cobertura institucional, la dispersion territorial de las Instituciones
Educativas Distritales (IED), las obligaciones de seguimiento en campo y
los procesos de formacién, asistencia técnica y control asociados. En
efecto, la estructura propuesta implica que cada profesional deba asumir
simultdneamente la atencion de un numero significativo de IED,
incluyendo actividades de planeacién, desplazamiento, visitas de
seguimiento, acompafiamiento técnico, procesos de capacitacion a
comunidad educativa, consolidacién y andlisis de informacion,
seguimiento de indicadores de gestion, elaboracion de informes técnicos
y atencion de requerimientos contractuales. Esta concentracion de
responsabilidades genera una relacién desproporcionada entre la
capacidad operativa disponible y la cobertura exigida, limitando la
posibilidad de realizar un acompafiamiento oportuno, permanente y con la
profundidad técnica requerida.

Adicionalmente, debe considerarse que las actividades del componente
ambiental no se limitan a visitas de inspeccion, sino que comprenden
procesos continuos de fortalecimiento institucional, seguimiento a planes
de gestién ambiental, verificacion de cumplimiento de lineamientos,
acompafiamiento a proyectos pedagogicos ambientales, articulacion con
actores territoriales y atencion de hallazgos o situaciones que requieran
intervencién inmediata, lo cual incrementa significativamente la carga de
trabajo efectiva de cada profesional. Bajo esta condicion, existe un riesgo
real de que la capacidad instalada del equipo resulte insuficiente para

de obligatorio cumplimiento. El propio Anexo Técnico faculta al Asociado, en el marco de
su autonomia administrativa, para realizar el ajuste a la configuracion planteada, esto de
acuerdo con el correspondiente procedimiento establecido y sin superar los valores
proyectados en el Estudio del Sector y de Costos para ese rubro. La posibilidad que el
observante solicita incorporar se encuentra entonces disponible desde ya: si su modelo
operativo lo requiere, puede vincular Profesionales Ambientales adicionales sin que ello
suponga modificacion alguna del documento. Por lo expuesto, no se acoge la observacion

y se mantiene lo descrito en el Anexo Técnico.
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garantizar la cobertura integral de todas las |ED objeto del convenio,
pudiendo presentarse:

+ Disminucién en la frecuencia efectiva de acompafiamiento a las
instituciones educativas.

+ Limitaciones en la cobertura territorial y en la capacidad de respuesta
frente a requerimientos operativos.

+ Retrasos en la ejecucidn de actividades de seguimiento y control.

+  Afectacion en la calidad y oportunidad de los procesos de capacitacion
y asistencia técnica.

+ Incremento en los tiempos de consolidacién y entrega de informes.

+ Riesgo de incumplimiento de indicadores, productos y metas
contractuales del componente ambiental.

Desde una perspectiva de planeacion y gestion del riesgo contractual, la
composicién minima propuesta no guarda una proporcidén adecuada entre
el recurso humano exigido y el alcance de las obligaciones a ejecutar, por
lo que se considera técnicamente necesario fortalecer la estructura
operativa mediante la incorporacién de dos (2) Profesionales Ambientales
adicionales. La inclusion de este recurso permitira distribuir de manera
més eficiente las cargas de trabajo, mejorar la relacién profesional/IED
atendidas, ampliar la capacidad de cobertura territorial, fortalecer los
procesos de seguimiento y acompafiamiento en campo, asegurar la
oportunidad en la atencion de requerimientos y mitigar riesgos de
incumplimiento  asociados a las obligaciones contractuales del
componente ambiental.
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En consecuencia, se solicita complementar la composicién minima del
equipo de trabajo del componente ambiental mediante la inclusién de dos
(2) Profesionales Ambientales adicionales, garantizando que la capacidad
operativa exigida sea coherente con la cobertura institucional, el volumen
de actividades previstas y los resultados esperados dentro del convenio,
bajo criterios de eficiencia, oportunidad, calidad y adecuada gestién del
riesgo operativo. La solicitud encuentra sustento en el principio de
planeacion consagrado en la contrataciéon estatal, toda vez que la
definicién del talento humano minimo debe corresponder de manera
razonable y proporcional al volumen de obligaciones contractuales.
Mantener una estructura limitada a cinco (5) profesionales para atender la
totalidad de |ED previstas compromete la efectiva supervision vy
acompafiamiento del componente ambiental, generando una brecha entre
las obligaciones exigidas y la capacidad operativa disponible. Por tanto, la
incorporacion de dos profesionales adicionales no constituye una carga
excesiva para el asociado, sino una medida necesaria para asegurar la
adecuada ejecucion del convenio y el cumplimiento efectivo de los
objetivos ambientales establecidos.

104

En el Anexo Tecnico del convenio. 8. Componente Ambiental, 8.2.2
Contenido Del Plan De Gestion Ambiental, Literal f)*Cuando no se cuente
con datos histdricos suficientes, se utilizaran estimaciones u otra
informacion disponible, indicando la metodologia utilizada”. Una vez
revisada la disposicion, se identifica que la posibilidad de utilizar
estimaciones u otra informacién disponible para la construccién de la linea
base ambiental puede generar incertidumbre frente a la trazabilidad y
verificabilidad de la informacién utilizada. Lo anterior, por cuanto la
informacién histérica, como el consumo de agua que se encuentra

La Secretaria de Educacion del Distrito informa que la observacién no procede. Lo previsto
en el literal f) del numeral 8.2.2 solo aplica cuando no existan datos histéricos suficientes.
No reemplaza la informacion histérica, que sigue siendo la fuente principal para construir

la linea base.

La linea base busca caracterizar todos los aspectos ambientales de la operacion. Si se
elimina la frase, aquellos sobre los que no existe informacion histérica quedarian por fuera,
y el PGA no contaria con la informacién necesaria para dimensionarlos ni para formular
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disponible, permite establecer una linea base objetiva y verificable, solo
para los comedores escolares con medidor instalado, sin embargo, la
generacion de estimaciones para variables como energia, gas u otros
aspectos relacionados con la operacion, requeriria procesos adicionales
de recopilacion, analisis y validacién de informacion, actividades que no
son viables dentro de los plazos definidos para la elaboracién y entrega
de la linea base (20 dias calendario posteriores a la firma del acta de
inicio). En este sentido, se considera técnicamente mas adecuado trabajar
con la informacién historica disponible, garantizando su trazabilidad.
Mantener la redaccién actual podria dar lugar al uso de metodologias de
estimacion con criterios variables, afectando la consistencia,
comparabilidad y verificabilidad de la linea base ambiental. En
consecuencia se solicita a la Entidad eliminar la condicién “Cuando no se
cuente con datos histéricos suficientes, se utilizaran estimaciones u otra
informacion disponible, indicando la metodologia utilizada.”

las medidas correspondientes. La prevision, en cambio, le permite al Asociado
caracterizarlos con la informacién que tenga a su alcance.

El uso de estimaciones ante la ausencia de datos medidos corresponde a la practica usual
en la construccion de lineas base ambientales. Por ello, el literal f) no constituye una
exigencia adicional para el Asociado, sino una alternativa que le permite resolver con la
informacion disponible aquello que de otro modo supondria levantar datos nuevos, y opera
precisamente en favor del cumplimiento del plazo previsto para la entrega del documento.

Sobre el riesgo de que se usen criterios distintos para estimar, el mismo texto exige indicar
la metodologia utilizada, de modo que esta queda documentada. Esto no implica
imponerle una metodologia al Asociado, pues definirla corresponde a su autonomia
administrativa. Ademas, la Entidad le entrega el Plan de Gestion Ambiental resultante del
convenio anterior con sus anexos, como insumo base para elaborar el nuevo documento
dentro del plazo previsto. Por lo anterior, no se acoge la observacion y se mantiene el
texto del Anexo Técnico.

105

En el Anexo Tecnico del convenio. 8. Componente Ambiental, 8.6.1
Estrategia para la gestion de residuos inorganicos aprovechables
generados en la operacion del Servicio Integral de Alimentacion
Transportada (SIAT) y el Servicio Integral De Alimentacion Transportada
Interna (SIATi).“Una vez aprobada la estrategia por parte de la
interventoria, el Asociado debera iniciar su implementacion y garantizar la
ampliacion de la cobertura de oferta de la estrategia en un 10% de las
instituciones educativas y/o sedes beneficiarias de modalidad SIAT y
SIATi (tomando como punto de partida el porcentaje final de cobertura
alcanzado en la estrategia implementada en el convenio inmediatamente
anterior)”. Una vez revisada la disposicién, se identifica que el compromiso

La Secretaria de Educacién del Distrito informa que la observacién no procede. No se
acoge la modificacion del término "debera" por "procurarad”, esto dado que la obligacién
recae sobre la ampliacion de la cobertura de oferta de la estrategia, no sobre la vinculacién
efectiva de las instituciones educativas. Ofrecer la estrategia a un 10% adicional de IED
ylo sedes beneficiarias depende enteramente de la gestién del Asociado y no se ve
afectada por la decisién de participacion de las instituciones educativas, aspecto que ya
se encuentra previsto en la Nota 1 del requerimiento, en la cual se establece que, ante la
decision de una IED de no participar o desistir, la gestion de acercamiento realizada se
suma al porcentaje de cobertura requerido al Asociado.
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de garantizar la ampliacién de la cobertura en un 10% mediante el uso del
término "debera" establece una condicién de resultado que no depende
exclusivamente de la gestion realizada por el Asociado. La vinculacién de
las instituciones educativas a la estrategia esta sujeta a la autonomia y
decisiéon de participacion de cada IED, situacion que es reconocida
posteriormente en la Nota 1 del mismo apartado. La participacion de las
instituciones educativas en la estrategia es voluntaria y depende de
factores externos a la gestién del Asociado. En consecuencia, aun cuando
se desarrollen las actividades previstas, no es posible garantizar que un
porcentaje determinado de IED decida participar. Por lo anterior, se
considera necesario armonizar el compromiso principal con lo establecido
en la Nota 1, trasladando el enfoque de un compromiso de resultado a uno
de gestion. Mantener la redaccion actual podria generar el riesgo de
incumplimiento de una meta cuya consecucion depende de la decision
auténoma de las IED, aun cuando el Asociado haya ejecutado
adecuadamente las acciones requeridas.

En consecuencia, se solicita a la Entidad ajustar la redaccion del apartado,
reemplazando el término "deberd" por "procurara" y armonizando dicha
disposicion con la Nota 1, de la siguiente forma: “Una vez aprobada la
estrategia por parte de la interventoria, el Asociado procurard iniciar su
implementacién y garantizar la ampliacion de la cobertura de oferta de la
estrategia en un 10% de las instituciones educativas y/o sedes
beneficiarias de modalidad SIAT y SIATi (tomando como punto de partida
el porcentaje final de cobertura alcanzado en la estrategia implementada
en el convenio inmediatamente anterior).”
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Hortalizas, Verduras y Leguminosas Verdes/Numeral S: “El asociado
debera aplicar la estrategia “selecciona tus verduras” en las IED
concertadas con la SED en donde se cuente con comedor escolar minimo
1 vez en el ciclo. El asociado, de acuerdo con la dindmica particular del
comedor escolar, seleccionaré el menu en el cual se llevard a cabo esta
estrategia, socializando previamente con el colegio la actividad y el listado
de verduras, frutas, aderezos y otros, a ofrecer a los estudiantes para su
eleccion con el fin de informar a la IED el dia seleccionado y socializar la
estrategia con la comunidad educativa para agilizar los tiempos en el
servido del complemento alimentario almuerzo. Los resultados seran
revisados y analizados en mesa técnica de nutricion y mesa técnica
operativa. Las verduras calientes deben ser suministradas a temperaturas
iguales o superiores a los 60°C manteniendo las condiciones
organolépticas del producto y que no alteren su presentacion. El Asociado
debera garantizar estas temperaturas con el fin de dar cumplimiento a la
normatividad sanitaria vigente, considerando los equipos necesarios”

Una vez revisada la disposicion, se identifica que la implementacién de la
estrategia denominada “selecciona tus verduras” implica la exhibicidn
simultdnea de multiples opciones de alimentos y la interaccidn directa de
los estudiantes en el proceso de seleccidon previo al servido. La
experiencia operativa en los comedores escolares ha evidenciado que
esta dinamica incrementa los tiempos de servicio, genera congestion en
las lineas de distribucién y prolonga la exposicion de los alimentos
preparados antes de su consumo final. Adicionalmente, la actividad
requiere una mayor manipulacion de alimentos por parte del personal
operativo y una permanencia mas prolongada de las preparaciones en las

DBE-044-2026
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106 | En el Anexo Técnico del convenio. 6.2.3.2 Especificaciones Componente | Se acepta parcialmente.

Uno de los propositos del PAE es promover estilos de vida saludables y fortalecer los
procesos de educacion alimentaria y nutricional de los estudiantes. En este marco, la
estrategia favorece la autonomia en la eleccion y el consumo de las verduras y
leguminosas verdes ofertadas, permitiendo que los estudiantes, de acuerdo con sus
preferencias y nivel de aceptacion, participen activamente en la seleccion de estos
alimentos y en el manejo de la porcion que consumen.

Esta estrategia, ademas de fortalecer la autonomia y la toma de decisiones frente a la
alimentacion, favorece una mayor aceptacion y consumo de los alimentos seleccionados
y contribuye a disminuir el desperdicio, al reducir la entrega de porciones que podrian no
ser consumidas. De esta manera, la estrategia constituye una herramienta de educacion
alimentaria y nutricional que promueve una relacion mas consciente con los alimentos y
contribuye al cumplimiento de los propositos del PAE en materia de promocion de habitos
y estilos de vida saludables.

Es importante sefialar que esta estrategia ha sido implementada previamente en el PAE
Bogota, obteniendo una respuesta favorable por parte de los estudiantes y del personal
docente, quienes han destacado, entre otros aspectos, la posibilidad de eleccién, una
mejor aceptacion de los alimentos ofrecidos y los beneficios asociados a la reduccion del
desperdicio.

Aunque el lineamiento aplicable no define especificamente la organizacién de las
actividades previas requeridas para la prestacién de un servicio especial mediante esta
estrategia, ello no limita la implementacion de medidas operativas que permitan optimizar
los tiempos de preparacion y servido, siempre que estas garanticen el cumplimiento de las
condiciones de calidad e inocuidad exigidas.
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zonas de servido, condiciones que pueden afectar el mantenimiento de
las temperaturas seguras establecidas para alimentos listos para
consumo y aumentar la probabilidad de desviaciones relacionadas con la
calidad e inocuidad de los alimentos.

Desde el punto de vista técnico, la prolongacion de los tiempos de servido
incrementa el periodo de exposicion de las preparaciones a condiciones
ambientales, favoreciendo la pérdida gradual de temperatura de servicio
y aumentando el riesgo de permanencia en zonas de peligro
microbiologico. Asi mismo, la necesidad de disponer simultdneamente
varias opciones de verduras y acompafiamientos implica una mayor
manipulacion, apertura frecuente de recipientes y mayor interaccion entre
usuarios y alimentos, factores que pueden comprometer los controles de
inocuidad establecidos en el sistema de gestion de calidad, los programas
de Buenas Practicas de Manufactura y los lineamientos de la Resolucién
2674 de 2013. Operativamente, esta estrategia puede generar retrasos en
la atencion de los estudiantes, afectar el cumplimiento de los horarios
concertados con las Instituciones Educativas y disminuir la eficiencia del
flujo de servicio, especialmente en operaciones de alto volumen donde los
tiempos de entrega son un factor critico para garantizar la oportunidad y
calidad del suministro.

De acuerdo con lo expuesto, se identifican como riesgos:

* Incremento del tiempo de exposicién de los alimentos a temperatura
ambiente.

+ Posible incumplimiento de los parametros de temperatura definidos
para el mantenimiento de preparaciones calientes y frias.

Al respecto, se han efectuado pruebas microbioldgicas previas que permitieron establecer
cuales verduras son aptas para la aplicacion de esta estrategia, verificando que su manejo
bajo las condiciones evaluadas no genera resultados superiores a los niveles
microbiolégicos maximos establecidos por norma. En consecuencia, la medida cuenta con
un criterio técnico que permite delimitar los alimentos que pueden ser incluidos en la
estrategia.

Asimismo, se precisa que su aplicacion es concertada y la seleccion de la IED es realizada
por parte del Asociado. En estos casos, el Colegio sera informado previamente sobre la
realizacién de la actividad, resaltando su alcance y los beneficios, lo cual permitira realizar
la coordinacién correspondiente y prevenir dificultades de caracter operativo.

Por las anteriores consideraciones, se ajusta la redaccién quedando asi:

“El asociado deberd aplicar la estrategia “selecciona tus verduras” en las IED concertadas
con la SED en donde se cuente con comedor escolar minimo 1 vez en el ciclo. El asociado,
de acuerdo con la dindmica particular del comedor escolar, (teniendo en cuenta
condiciones operativas, de infraestructura, capacidad de atencion y recursos disponibles,
garantizando en todo momento el cumplimiento de los parametros de inocuidad, calidad y
temperaturas de servicio establecidos en la normatividad sanitaria vigente) seleccionara
el menu en el cual se llevara a cabo esta estrategia, socializando previamente con el
colegio la actividad y el listado de verduras, frutas, aderezos y otros, a ofrecer a los
estudiantes para su eleccion con el fin de informar a la |ED el dia seleccionado y socializar
la estrategia con la comunidad educativa, buscando estrategias (logistica, comunicacion,
pedagdgicas, etc.) para agilizar los tiempos en el servido y evitar retrasos en la operacién,
aumento en los tiempos de exposicion de los alimentos ni afectar las condiciones de
calidad e inocuidad de las preparaciones suministradas del complemento alimentario

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

209

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-

DBE-044-2026

ANEXO TECNICO

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

+ Mayor riesgo de contaminacién cruzada debido al aumento en la | almuerzo. Los resultados seran revisados y analizados en mesa técnica de nutricidn y

manipulacion de alimentos.

+ Disminucién de la eficiencia operativa y retrasos en los tiempos de
servicio.

* Incremento del riesgo de observaciones sanitarias por
incumplimientos relacionados con inocuidad alimentaria.

necesarios”

+ Afectacién en la calidad organoléptica y aceptabilidad de las
preparaciones entregadas.

En consecuencia, se solicita a la Entidad ajustar la disposicion con el fin
de que la estrategia tenga caracter opcional y pueda ser implementada
Unicamente cuando las condiciones operativas, de infraestructura,
capacidad instalada, volumen de atencion y controles de inocuidad de
cada comedor escolar permitan su ejecucion sin afectar los tiempos de
servicio, las condiciones sanitarias y la seguridad alimentaria de los
beneficiarios. Por lo que se sugiere: "La estrategia denominada
“selecciona tus verduras” podra implementarse de manera opcional en
aquellas Instituciones Educativas concertadas con la SED donde las
condiciones operativas, de infraestructura, capacidad de atencion y
recursos disponibles permitan su ejecucion, garantizando en todo
momento el cumplimiento de los parametros de inocuidad, calidad y
temperaturas de servicio establecidos en la normatividad sanitaria vigente.
Su aplicacidn no debera generar retrasos en la operacion, aumento en los
tiempos de exposicién de los alimentos ni afectar las condiciones de
calidad e inocuidad de las preparaciones suministradas."

mesa técnica operativa. Las verduras calientes deben ser suministradas a temperaturas
iguales o superiores a los 60°C manteniendo las condiciones organolépticas del producto
y que no alteren su presentacién. El Asociado debera garantizar estas temperaturas con
el fin de dar cumplimiento a la normatividad sanitaria vigente, considerando los equipos
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Elaboracion y Entrega de Alimentos / Literal d): “El proceso de
descongelaciéon deberd realizarse de forma controlada, solamente la
cantidad de alimento que se va a preparar para evitar el deterioro de este.
Los alimentos que han sido descongelados, no se podran volver a
congelar.”. Una vez revisada la disposicién, se identifica que el requisito
contempla la ejecucidn de procesos de descongelacion controlada dentro
de la operacion de los comedores escolares y centros de produccién. Sin
embargo, la naturaleza operativa del servicio, los altos volimenes de
produccion, la dindmica de abastecimiento diario y las condiciones de
infraestructura disponibles no permiten garantizar la existencia de areas
exclusivas, tiempos programados y controles especificos requeridos para
realizar procesos de descongelacion de manera segura e inocua. Desde
la perspectiva técnica de inocuidad alimentaria, el proceso de
descongelacién constituye una de las etapas de mayor riesgo
microbiolégico dentro de la manipulacién de materias primas de origen
animal, debido a que favorece el incremento de la actividad microbiolégica
cuando no se dispone de controles estrictos de temperatura, tiempo y
segregacion del producto. Lo anterior, por cuanto la descongelacion de
alimentos implica mantener las materias primas durante periodos
prolongados en condiciones diferentes a la congelacion, situacion que
puede favorecer la proliferacion de microorganismos patégenos, el
incremento de cargas microbianas y la generacién de riesgos sanitarios,
si no se cuenta con infraestructura especializada y monitoreo permanente.

Adicionalmente, la operacién del Programa de Alimentacién Escolar se
encuentra disefiada para trabajar con abastecimientos programados y
materias primas que permitan la preparacion directa dentro de las

DBE-044-2026

ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
107 | En el documento Anexo Tecnico del convenio. 7.2.6 Condiciones de | No procede la observacion.

El literal d) del numeral 7.2.6 Condiciones de Elaboracién y Entrega de Alimentos del
Anexo Técnico no impone al Asociado la obligacion de realizar procesos de
descongelacion. Tampoco define el método de abastecimiento o programacion de
materias primas que debe adoptar, pues esa decisién corresponde al Asociado en el
marco de su modelo operativo. La disposicion fija las condiciones minimas bajo las cuales
debe realizarse la descongelacion cuando, de acuerdo con el esquema de abastecimiento
que implemente el Asociado, este proceso sea necesario.

Independientemente de los métodos de abastecimiento de los posibles Asociados, la
Entidad debe establecer estas condiciones de manera expresa en el Anexo Técnico.
Como reconoce el mismo interesado, la descongelacién es una etapa de alta criticidad
para la inocuidad de los alimentos, en especial en materias primas de origen animal. Por
eso, las condiciones del literal d) son requisitos minimos de control: descongelacion
controlada, solo de la cantidad de alimento que se va a preparar y prohibicidn de volver a
congelar alimentos descongelados. Estos requisitos buscan prevenir la proliferacion
microbiana, el deterioro del producto y el riesgo de Enfermedades Transmitidas por
Alimentos (ETA).

Esta disposicion estd articulada con los requerimientos normativos en materia de
inocuidad, en particular con la Resolucion 2674 de 2013 y sus disposiciones sobre Buenas
Practicas de Manufactura. Esa norma exige que las operaciones de fabricacion y
manipulacion se realicen en condiciones que eviten la contaminacién y el deterioro de los
alimentos. La exigencia de procedimientos documentados, infraestructura, equipos y
controles de temperatura y tiempo, que propone el interesado, ya es una obligacién del
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condiciones operativas establecidas. La incorporacién de procesos de
descongelacién genera etapas adicionales de manipulacién, aumenta el
tiempo de exposicion de los alimentos y eleva el riesgo de contaminacion
cruzada, comprometiendo los principios de inocuidad exigidos en la
Resolucién 2674 de 2013 y en los programas de Buenas Practicas de
Manufactura. Por lo anterior, desde el punto de vista técnico, no resulta
recomendable que el asociado realice procesos de descongelacion dentro
de la operacién, toda vez que se incrementan significativamente los
riesgos microbioldgicos asociados a materias primas de alto riesgo:

+ Proliferacién de microorganismos patogenos durante la etapa de
descongelacion.

* Incremento de riesgos microbioldgicos y sanitarios en alimentos de
origen animal.

* Mayor probabilidad de contaminacion cruzada durante la
manipulacion de materias primas.

+ Dificultad para garantizar controles continuos de temperatura, tiempo
y trazabilidad.

+ Incremento del riesgo de Enfermedades Transmitidas por Alimentos
(ETA).

+ Posibles incumplimientos normativos asociados a condiciones de
inocuidad alimentaria.

En consecuencia, se solicita ajustar o aclarar la disposicidn estableciendo
métodos de abastecimiento y programacién de materias primas que
minimicen o eliminen la necesidad de realizar procesos de descongelacion
dentro de la operacién, o en su defecto definir las condiciones técnicas,

Asociado bajo dicha normativa y bajo su sistema de gestion de calidad e inocuidad. No
requiere ser incorporada como condicion previa en el literal observado.

En consecuencia, se mantiene la redaccién del literal d) del numeral 7.2.6 del Anexo
Técnico.
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infraestructura y controles requeridos para garantizar la inocuidad del
proceso sin generar riesgos adicionales para los alimentos, por lo que se
sugiere: "El Asociado debera garantizar que las materias primas de origen
animal sean gestionadas bajo condiciones que permitan preservar su
calidad e inocuidad durante todas las etapas de almacenamiento y
produccion. En caso de requerirse procesos de descongelacién, estos
deberan realizarse unicamente cuando se disponga de procedimientos
documentados, infraestructura, equipos y controles de temperatura y
tiempo que permitan garantizar la inocuidad de los alimentos. La
implementacion de dichos procesos no debera generar incrementos en los
riesgos microbioldgicos, contaminacion cruzada ni afectar las condiciones
sanitarias de la operacién."

108

En el Anexo Tecnico del convenio. 7.2.6 Condiciones de Elaboracion y
Entrega de Alimentos / Literal i): “Para la entrega de bebidas calientes se
garantizaran las temperaturas de coccién establecidas en la normatividad,
sin embargo, el asociado debera implementar acciones que permitan
atemperar estas bebidas, sin que el tiempo de exposicion en temperaturas
de riesgo supere 30 min, esto con el objetivo de minimizar riesgos de
accidentes por quemaduras.”. Una vez revisada la disposicién, se
identifica que la obligacidn de atemperar las bebidas calientes previo a su
entrega puede generar una contradiccion técnica frente a los requisitos de
conservacion de temperatura establecidos en la normatividad sanitaria
vigente para alimentos preparados listos para consumo.

La implementacion de procesos de atemperamiento implica reducir de
forma intencional la temperatura del producto y mantenerlo durante un
periodo de permanencia previo a su distribucién, situaciéon que puede

No procede la observacion.

El literal i) del numeral 7.2.6 del Anexo Técnico atiende lo dispuesto en la Resolucién 155
de 2026 expedida por la UApA, Anexo 5. Calidad e Inocuidad, numeral 6.3. Novedades
en calidad e inocuidad, en relacién con las acciones para mitigar el riesgo de quemaduras
en la poblacion beneficiaria. La disposicion mantiene la obligacion de garantizar las
temperaturas de coccion establecidas en la normatividad. A partir de ese punto, el
Asociado debe implementar acciones controladas de atemperado para que las bebidas se
entreguen a los estudiantes en condiciones seguras de consumo.

Contrario a lo que afirma el interesado, el atemperado no implica que las bebidas
permanezcan durante periodos prolongados en temperaturas de riesgo. El literal fija un
tiempo maximo de exposiciéon de 30 minutos. Las bebidas parten de temperaturas de
coccidn, que eliminan las formas vegetativas de los microorganismos, y se consumen

dentro de ese limite. Asi, la probabilidad de proliferacién microbiana que afecte la salud
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favorecer la pérdida de temperatura por debajo de los limites de seguridad
establecidos para alimentos calientes y aumentar el tiempo de exposicion
en rangos criticos de crecimiento microbiol6gico. Lo anterior, por cuanto
desde el punto de vista técnico, la Resolucién 2674 de 2013 establece que
los alimentos preparados que requieren mantenerse calientes deben
conservar condiciones que garanticen su inocuidad durante las etapas de
almacenamiento, transporte, servido y distribucion. Adicionalmente, el
propio anexo técnico establece en diferentes apartados temperaturas
minimas de mantenimiento iguales o superiores a 60°C para alimentos
calientes, las cuales buscan evitar la permanencia de los productos dentro
de la denominada zona de peligro microbioldgico.

La ejecucion de procesos de “atemperamiento” provoca que las bebidas
calientes permanezcan durante periodos prolongados en temperaturas
intermedias que favorecen la proliferacion de microorganismos,
especialmente cuando se trata de preparaciones elaboradas con leche,
derivados lacteos u otros ingredientes considerados de alto riesgo
sanitario. Como Asociado, es un deber garantizar que los alimentos se
mantengan en condiciones seguras de temperatura durante las etapas de
manipulacion que se encuentren bajo su responsabilidad, de conformidad
con lo establecido en la Resolucién 2674 de 2013. No obstante, una vez
realizada la entrega de los alimentos a los beneficiarios para su consumo,
otros “Actores del PAE”, como la Institucion Educativa, podrian apoyar el
proceso de “atemperamiento”, cuando este resulte necesario posterior
distribucion realizada por el Asociado, atendiendo las condiciones y
disposiciones establecidas para tal efecto en la Resolucién 155 de 2026,
especificamente en el Anexo 5. Calidad e Inocuidad, numeral 6.3.

de los estudiantes es baja. Como referencia técnica internacional, el Cdigo de Alimentos
de la FDA (seccion 3-501.19) admite el uso del tiempo como control de salud publica para
alimentos que salen del mantenimiento en caliente, por un periodo considerablemente
mayor al aqui establecido.

En cambio, el riesgo de quemaduras por la entrega de bebidas a temperaturas de coccién
es cierto y de alta severidad, en particular en la poblacién infantil, cuya piel es mas delgada
y sensible que la de un adulto. La exposicién a liquidos a 60 °C durante pocos segundos
puede causar quemaduras profundas, y el riesgo aumenta a temperaturas superiores. Por
tanto, la Entidad mantiene la medida, al considerar que el riesgo de quemaduras
accidentales supera el riesgo microbiologico asociado a un atemperado controlado y
limitado en el tiempo.

Por otra parte, no es procedente trasladar el atemperado a la Institucion Educativa, como
propone el interesado. El PAE debe entenderse como un servicio integral, en el que la
calidad y la inocuidad de los alimentos se garantizan a lo largo de toda la cadena, hasta
la entrega al beneficiario. Es en la operacion del Asociado donde se encuentra el talento
humano idéneo, capacitado en Buenas Préacticas de Manufactura, con los controles de
proceso requeridos para garantizar la inocuidad. Trasladar esta etapa a la IED, cuyo
personal no tiene esa formacion ni esos controles, representaria un mayor riesgo para la
inocuidad de los alimentos entregados. También fragmentaria la responsabilidad sobre
una etapa critica del proceso.

Finalmente, los mecanismos de atemperado que implemente el Asociado deben estar
documentados en su sistema de aseguramiento de la calidad. Deben garantizar que no
se genere contaminacion cruzada y que se respeten el tiempo maximo de exposicién y las
condiciones de inocuidad, conforme a la Resolucién 2674 de 2013.
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Novedades en calidad e inocuidad expedida por la UApA. De acuerdo con
lo indicado, se identifican los siguientes riesgos:

* Incumplimiento de los parametros de conservacion establecidos para
alimentos calientes.

+ Permanencia de las bebidas dentro de rangos de temperatura
favorables para el crecimiento microbiolégico.

* Incremento del riesgo de contaminacién y proliferacion de
microorganismos en preparaciones lacteas.

* Posibles desviaciones frente a los lineamientos de inocuidad
establecidos por la Resolucién 2674 de 2013.

+ Incremento del riesgo de Enfermedades Transmitidas por Alimentos
(ETA).

+ No claridad frente al mecanismo de enfriamiento que se pretende
utilizar y que no genere riesgos de contaminacion cruzada.

+ Afectacién de los tiempos de produccion y distribucion, pudiendo
llegar a impactar las dindmicas propias de las IED.

En consecuencia, se solicita a la Entidad ajustar la disposicién relacionada
con el atemperamiento de bebidas calientes, garantizando que las mismas
se distribuyan conservando las temperaturas de seguridad definidas por
la normatividad sanitaria vigente y los lineamientos técnicos del programa,
implementando medidas alternativas de prevencion de quemaduras que
no comprometan la inocuidad del producto. Por lo que se sugiere: Para la
entrega de bebidas calientes se debera garantizar el cumplimiento de las
temperaturas establecidas en la normatividad sanitaria vigente y en el

En consecuencia, se mantiene la redaccion del literal i) del numeral 7.2.6 del Anexo

Técnico.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

215



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ANEXO TECNICO

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

sistema de aseguramiento de la calidad implementado por el Asociado,
sin embargo, la IED como actor del PAE” deberd implementar acciones
que permitan atemperar estas bebidas, posterior a la entrega realizada
por el Asociado, sin que el tiempo de exposicién en temperaturas de riesgo
supere 30 min, esto con el objetivo de minimizar riesgos de accidentes por
quemaduras.”

109

En el Anexo Tecnico del convenio. 7.3 Eventos que afectan la normalidad
en la operacién / Ausencia de cloro residual en agua potable: “Ausencia
de cloro residual en agua potable: Aplicacion de intercambios de
componentes (verduras y hortalizas calientes o frias por fruta entera,
componente bebida (jugos de fruta/agua envasada) por sorbete de
diferentes sabores, uso de agua de botellones en aquellas IED donde
haya disponibilidad de espacio en las areas de almacenamiento. Es
importante aclarar que el uso de agua de botellones en comedores
urbanos podré ser implementada con el objetivo de poder finalizar la
produccion del dia en el cual se presenta la novedad, si esta desviacion
persiste se deberd contemplar otras alternativas o la implementacion de
alimentacion en modalidad de contingencia.”. Una vez revisada la
disposicion, se identifica que la ausencia de cloro residual en el agua
potable se aborda principalmente mediante la implementaciéon de
intercambios de componentes alimentarios y el uso temporal de agua en
botellones para continuar la operacién. Sin embargo, el cloro residual
constituye un indicador fundamental de la potabilidad del agua y su
ausencia representa una desviacion critica que compromete no solamente
la produccion de alimentos y bebidas, sino todos los procesos asociados
a la higiene e inocuidad de la operacién.

No procede la observacion.

El numeral 7.3 Eventos que afecten la normalidad en la operacién del Anexo Técnico no
establece que, ante la ausencia de cloro residual, la operacién deba continuar de manera
automatica ni bajo una Unica alternativa. La disposicion sefiala que, en estos eventos, el
Asociado adoptara "previa autorizacion de la SED" medidas "tales como" las relacionadas
en la tabla del numeral. Es decir, las alternativas son enunciativas y su implementacién
esta sujeta a la validacion previa de la Entidad. Con ello se atiende la preocupacién del
interesado sobre la necesidad de una validacién y autorizacion previa de las medidas.

Ademas, la NOTA final del numeral dispone: "Se evaluara cada caso en particular con la
sustentacion técnica realizada por el asociado, la cual también debera contemplar
diferentes acciones o alternativas que permitan mitigar y atender de la manera mas
integral la contingencia que se llegaré a presentar, con base en su alta experticia técnica
y con la finalidad ultima de la correcta y eficiente destinacion de los recursos publicos de
PAE". En consecuencia, si el Asociado considera que en un caso concreto no es posible
garantizar la inocuidad mediante las alternativas descritas, puede sustentarlo
técnicamente. Puede también proponer las acciones que considere pertinentes, incluida
la implementacion de la alimentacion en modalidad de contingencia. Esta modalidad esta
contemplada en el mismo numeral para casos como la suspensién de servicios publicos.
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Desde un enfoque técnico, la ausencia de cloro residual genera
incertidumbre sobre la calidad microbiolégica del agua utilizada en
actividades criticas como lavado y desinfeccién de frutas y verduras,
limpieza y desinfeccidn de superficies, equipos y utensilios, lavado de
manos del personal manipulador y elaboracién de preparaciones
alimentarias. Ademas, no se considera procedente habilitar la reactivacion
del servicio mediante el suministro temporal de agua en botellon como
medida general de contingencia, toda vez que esta alternativa requiere
una validacién y autorizacion previa de acuerdo con los procedimientos
establecidos para la operacion. Adicionalmente, la implementacién de
esta medida puede generar restricciones operativas asociadas a la
capacidad de almacenamiento disponible en los comedores escolares,
especialmente en aquellos con limitaciones de espacio fisico, lo que
podria afectar las condiciones de orden, almacenamiento y segregacion
requeridas para garantizar la inocuidad de los alimentos.

De igual forma, el manejo, transporte interno y disposicién de botellones
de agua implica la incorporacion de riesgos adicionales de seguridad y
salud en el trabajo relacionados con la manipulacién manual de cargas,
considerando el peso de estos recipientes y la frecuencia de movilizacion
requerida durante la jornada de operacion. Esta condicién aumenta la
exposicion a riesgos biomecanicos, ergondémicos y de accidentes
laborales para el personal operativo. En consecuencia, la reactivacion del
comedor escolar debe estar supeditada a la subsanacion efectiva de la
causa que origind la suspensién y a la garantia de disponibilidad de
servicios publicos e infraestructura en condiciones normales de operacion,
evitando la adopcion de medidas transitorias que puedan generar nuevos

Frente al uso de agua de botellones, el Anexo Técnico precisa su alcance de manera
expresa: "Es importante aclarar que el uso de agua de botellones en comedores urbanos
podra ser implementada con el objetivo de poder finalizar la produccion del dia en el cual
se presenta la novedad, si esta desviacion persiste se debera contemplar otras
alternativas o la implementacién de alimentacion en modalidad de contingencia". De
acuerdo con lo anterior:

¢ No es una medida general ni permanente: el uso de botellones no se plantea como
mecanismo general de contingencia ni como condicién para la reactivaciéon del
servicio. En comedores urbanos se limita a finalizar la produccién del dia en que se
presenta la novedad.

o Esta condicionado al espacio disponible: solo procede en aquellas IED donde haya
disponibilidad de espacio en las areas de almacenamiento. Esto atiende lo sefialado
por el interesado sobre las restricciones de almacenamiento y las condiciones de
orden y segregacion.

o Elriesgo de manipulacion de cargas es acotado: al tratarse de una medida puntual y
limitada a una jornada, la exposicidon del personal es reducida. Su gestion
corresponde al Asociado en el marco de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

e El agua envasada garantiza la potabilidad: el agua de botellén es agua tratada
envasada, que debe cumplir con la normatividad sanitaria para el producto. Por tanto,
es una fuente de agua apta para consumo humano mientras se restablecen las
condiciones de la red.

Respecto de las demas etapas del proceso que menciona el interesado, el Anexo Técnico
ya contempla medidas especificas. El numeral relacionado con el analisis de cloro residual
in situ establece que, para mitigar el impacto de las contingencias por resultados no
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riesgos operativos, sanitarios, de inocuidad o de seguridad para el
personal y los beneficiarios del servicio.

Lo anterior, de acuerdo con la Resolucién 2115 de 2007, el cloro residual
libre es uno de los parametros de control utilizados para verificar la calidad
del agua destinada al consumo humano. La ausencia de este parametro
constituye una sefial de alerta sobre la capacidad del sistema para
controlar riesgos microbioldgicos en la red de distribucién. Asi mismo, la
Resolucién 2674 de 2013 establece que toda operacion de alimentos debe
garantizar el uso permanente de agua apta para consumo humano en los
procesos de produccion, preparacion, limpieza y desinfeccién. En
consecuencia, la ausencia de cloro residual no impacta Unicamente los
componentes alimentarios susceptibles de lavado, sino que compromete
integralmente los prerrequisitos de inocuidad asociados a:

+ Lavado y desinfeccion de frutas y hortalizas.

+ Higiene del personal manipulador y lavado de manos.

+ Limpieza y desinfeccién de utensilios, equipos y superficies.
+ Preparacion de bebidas y alimentos.

+  Control de contaminacién cruzada durante la operacion.

Por lo tanto, la simple implementacién de intercambios de componentes o
uso de agua envasada para la preparacién de alimentos no elimina el
riesgo sanitario existente, ya que persiste la utilizacién potencial de agua
con condiciones no aptas de potabilidad dentro de multiples etapas criticas
del proceso productivo.

conformes, el Asociado debera realizar el intercambio de componentes. Debera también
realizar el lavado de manos y superficies con productos aprobados que no requieran
enjuague o con agua de botellones. Asi, la disposicién no se limita al intercambio de
componentes alimentarios, sino que aborda integralmente los prerrequisitos de inocuidad.

Por Ultimo, suspender de manera automatica la produccion y distribucién de alimentos
ante cualquier ausencia de cloro residual, como propone el interesado, desconoceria la
posibilidad de evaluar cada caso en particular. También afectaria injustificadamente la
continuidad de la atencién a los estudiantes beneficiarios en eventos que pueden ser
mitigados de forma segura en la misma jornada. El esquema del Anexo Técnico permite
atender la novedad del dia con medidas que garantizan la inocuidad y, si la desviacion
persiste, activar otras alternativas o la modalidad de contingencia. De esta manera se
armoniza la proteccion de la inocuidad con la garantia del servicio de alimentacién escolar.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 7.3 del Anexo Técnico.
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Adicionalmente, la utilizacion de agua en botellones no constituye una
medida de control equivalente a la disponibilidad continua de agua potable
proveniente de la red de suministro, toda vez que su implementacién
requiere una gestion logistica previa para su solicitud, suministro y
distribucion, situacién que no garantiza una respuesta inmediata frente a
la desviacion identificada. De igual manera, esta alternativa no asegura la
disponibilidad de volumenes suficientes para cubrir integralmente las
necesidades de la operacion, incluyendo las actividades de limpieza y
desinfeccién, higiene del personal, lavado de utensilios y demas
programas prerrequisito asociados a la inocuidad alimentaria. Asi mismo,
el uso de botellones esta condicionado a la capacidad de almacenamiento
de cada comedor escolar, situacién que puede generar limitaciones
operativas por disponibilidad de espacio, afectar las condiciones de orden
y segregacion de insumos y generar riesgos adicionales derivados de su
almacenamiento temporal dentro de las areas de produccion.
Adicionalmente, la manipulacién, transporte y reposicién permanente de
botellones incorpora riesgos de seguridad y salud en el trabajo asociados
al manejo manual de cargas, aumentando la exposicion del personal a
lesiones osteomusculares, riesgos biomecanicos y accidentes durante la
operacion.

En este sentido, la ausencia de cloro residual debe ser considerada una
condicion critica que compromete la inocuidad de los alimentos y la
ejecucion de los programas de saneamiento, por lo que la continuidad de
la operacion mediante el uso de agua en botellones no elimina los riesgos
técnicos, sanitarios, operativos y normativos derivados de la falta de
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garantia de agua potable para la totalidad de los procesos involucrados
en la prestacion del servicio. Identificando como riesgos:

Incumplimiento de los requisitos normativos establecidos en la
Resolucién 2674 de 2013 y la Resolucién 2115 de 2007.

Riesgo microbioldgico asociado al uso de agua cuya potabilidad no se
encuentra garantizada.

Contaminacion microbioldgica de alimentos listos para consumo.

Contaminacion de superficies, equipos y utensilios de contacto directo
con alimentos.

Afectacion del proceso de lavado y desinfeccion de frutas y verduras.

Riesgo de contaminacién cruzada durante la manipulacion de
alimentos.

Incremento de la probabilidad de Enfermedades Transmitidas por
Alimentos (ETA).

Riesgo biomecanico y ergonoémico para el personal derivado de la
manipulacion manual, transporte y reposicién permanente de
botellones de agua.

Incremento del riesgo de accidentes de trabajo asociados al
levantamiento de cargas, caidas, golpes o movimientos repetitivos
durante el manejo de botellones.

Riesgo de adoptar una medida temporal que no elimina la causa raiz
de la desviacion sanitaria identificada ni garantiza plenamente la
continuidad segura de la operacién.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

220



http://www.educacionbogota.edu.co/

b
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ANEXO TECNICO

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

+ Riesgo reputacional, contractual y sanitario derivado de la continuidad
del servicio en una condicion donde no se puede demostrar de manera
integral la disponibilidad permanente de agua potable para todos los
procesos de produccion, limpieza, desinfeccion e higiene exigidos por
la normatividad vigente.

En consecuencia, se solicita modificar la disposicion estableciendo que la
ausencia de cloro residual constituye una condicién critica de inocuidad y
de cumplimiento normativo que impide la continuidad de la operacion,
debiéndose suspender la produccion y distribucién de alimentos hasta que
se restablezcan las condiciones de potabilidad del agua o se active
formalmente el mecanismo de contingencia definido por la Entidad. Se
sugiere: Ante la ausencia de cloro residual o cualquier desviaciéon que
impida demostrar la potabilidad del agua utilizada en la operacion, no se
podra continuar con los procesos de produccion, preparacion, lavado,
limpieza, desinfeccion o distribucién de alimentos. Esta condicion debera
considerarse una causal para la activacién inmediata de las medidas de
contingencia definidas por la Entidad, toda vez que compromete los
requisitos normativos de inocuidad establecidos en la Resolucién 2674 de
2013, la Resolucion 2115 de 2007 y demas normas aplicables
relacionadas con la calidad del agua para consumo humano.

110

En el documento Anexo Tecnico del convenio. 7.4 Requisitos Técnicos
para los Servicios de Alimentacion en Modalidad SIAT / Literal a) “Para la
entrega de alimentos en la modalidad SIAT, el Asociado debera entregar
los alimentos en un recipiente o contenedor individual que cumpla con lo
dispuesto en el numeral 7.4.1 Caracteristicas de los Contenedores para el
Ensamble de los Complementos Alimentarios de la modalidad SIAT, con

No procede la observacion.

El literal @) del numeral 7.4 del Anexo Técnico establece como regla general la entrega de
los complementos alimentarios de la modalidad SIAT con cubierto desechable de un solo

uso, en cumplimiento de la normatividad sanitaria. Esta obligacion se mantiene.
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doble compartimiento para los tipos Ay B y de triple compartimiento para
los tipos C y D (estos recipientes deberan ser de grado alimentario),
cubierto desechable — cuchara (para cumplimiento de la normatividad
sanitaria se exige que sea de un solo uso), servilleta y bebida de acuerdo
con la especificacion del presente anexo técnico. NOTA: En los casos en
que se requiera evaluar la entrega de complementos alimentarios de la
modalidad SIAT-SIATi sin el elemento de cuchara, su procedencia sera
analizada y definida en el Comité Técnico Coordinador. En caso de
autorizarse la entrega sin dicho elemento en escenarios previamente
definidos, el valor a reconocer por la racién correspondera al establecido
para la entrega de complementos alimentarios sin cuchara.”

Una vez revisada la disposicion, se identifica que se contempla la
posibilidad de entregar los complementos alimentarios de la modalidad
SIAT y SIATi sin cuchara desechable, situacion que puede representar un
riesgo para la inocuidad de los alimentos y para la seguridad sanitaria
durante el consumo por parte de los estudiantes.

La sustitucién del cubierto desechable obliga a los beneficiarios a utilizar
utensilios propios transportados desde sus hogares o almacenados dentro
de sus maletas, sin que exista control sobre las condiciones higiénicas de
limpieza, almacenamiento, transporte 0 manipulacion de dichos
elementos antes de entrar en contacto con los alimentos suministrados
por el Programa de Alimentacién Escolar. Desde el punto de vista técnico
y sanitario, el suministro de cubiertos desechables de un solo uso
garantiza que el utensilio que entra en contacto con el alimento cumpla
condiciones minimas de higiene, inocuidad y proteccion frente a
contaminaciones externas.

La NOTA observada no habilita de manera general ni automatica la entrega sin cuchara.
Corresponde a una excepcioén cuya procedencia "seré analizada y definida en el Comité
Técnico Coordinador", solo "en escenarios previamente definidos". Fue incluida en
atencién a solicitudes de las Instituciones Educativas Distritales orientadas a reducir el uso
de elementos plasticos de un solo uso y el impacto ambiental que estos generan, en
concordancia con la politica nacional de reduccién gradual de plasticos de un solo uso
establecida en la Ley 2232 de 2022.

En el andlisis que se realice en el Comité Técnico Coordinador se evaluaran las
condiciones sanitarias de cada escenario. Solo se autorizara la entrega sin cuchara
cuando existan condiciones que permitan garantizar la higiene de los utensilios empleados
para el consumo, de manera que no se afecte la inocuidad de los alimentos. Por tanto, los
riesgos que sefiala el interesado son aspectos que se valoran antes de cualquier
autorizacién y no una consecuencia directa de la disposicion.

Adicionalmente, la NOTA prevé que, en caso de autorizarse la entrega sin dicho elemento,
el valor a reconocer por la racién correspondera al establecido para la entrega de
complementos alimentarios sin cuchara.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del literal a) del numeral 7.4 del Anexo
Técnico.
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Por el contrario, permitir el consumo mediante cucharas o utensilios
aportados por los estudiantes introduce variables que no pueden ser
controladas por el operador ni por la Institucién Educativa, tales como:

+ Deficiencias en los procesos de lavado y desinfeccion de los utensilios
utilizados por los estudiantes.

+ Almacenamiento conjunto de las cucharas con utiles escolares,
dispositivos electronicos, dinero, residuos o elementos contaminados
dentro de maletas y morrales.

+ Manipulacién constante de los utensilios durante la jornada escolar
antes de su utilizacién en el consumo de alimentos.

+ Imposibilidad de verificar condiciones de higiene previas al contacto
con el alimento.

Adicionalmente, estas condiciones incrementan el riesgo de
contaminacion fisica, quimica o microbiolégica del complemento
alimentario una vez es entregado al estudiante, afectando los controles de
inocuidad implementados durante las etapas de produccién, ensamble,
transporte y distribucién. Identificando riesgos como:

+ Incremento del riesgo de contaminacién microbiologica posterior al
consumo del alimento.

+ Posibles eventos asociados a Enfermedades Transmitidas por
Alimentos (ETA).

+ Pérdida de trazabilidad sobre las condiciones higiénicas del utensilio
utilizado para el consumo.
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+ Contaminacién cruzada derivada del almacenamiento de utensilios en
condiciones no controladas.

+ Riesgos sanitarios asociados a la manipulacién de utensilios
personales durante la jornada escolar.

+ Afectacién de los principios de inocuidad establecidos en la
Resolucion 2674 de 2013. En consecuencia, se solicita eliminar la
posibilidad de entrega de complementos alimentarios sin cuchara
desechable y mantener de manera obligatoria el suministro de
cubiertos de un solo uso para todas las modalidades SIAT y SIATi,
con el fin de garantizar condiciones uniformes de inocuidad, higiene y
seguridad alimentaria durante el consumo de los alimentos por parte
de los estudiantes.

111

En el documento Anexo Tecnico del convenio. 7.3.1.1 Reactivacion de
Comedores que finalicen Contingencia / Literal a) “La Interventoria y el
Asociado, en visita conjunta, avalaran la reactivacion del comedor escolar
una vez confirmada la subsanacién de la novedad que la generd.”. Una
vez revisada la disposicion, se identifica que la reactivacién de la
operacion queda condicionada a la emisién de un aval conjunto entre la
Interventoria y el Asociado, sin establecer un mecanismo de decision
cuando existan diferencias de criterio técnico entre las partes. Lo anterior
puede generar retrasos injustificados en el reinicio de la operacion, aun
cuando las condiciones sanitarias, de infraestructura, inocuidad o de
seguridad que dieron origen a la contingencia hayan sido corregidas y
verificadas por el Asociado, o por el contrario no estar de acuerdo con la
reactivacion de una operacion si aln se consideran tener brechas por
cerrar para asegurar el inicio seguro de la operacion, segun sea el caso.

No procede la observacion.

La reactivacién de un comedor escolar que entr6 en contingencia no es una decision
exclusivamente operativa del Asociado. La modalidad de contingencia se implementa por
eventos que afectan las condiciones sanitarias, de infraestructura, de inocuidad o de
seguridad para la prestacion del servicio, en los términos de la Resolucién 685 de 2018 y
del numeral 7.3.1 del Anexo Técnico. Por tanto, el retorno a la operacién normal requiere
que se confirme de manera objetiva que dichas condiciones fueron efectivamente
subsanadas. Solo asi se garantiza que los alimentos entregados a los estudiantes
beneficiarios cumplan con las condiciones de calidad e inocuidad exigidas.

La visita conjunta prevista en el literal a) del numeral 7.3.1.1 no traslada a la Interventoria
la responsabilidad sobre la operacion ni sobre las acciones correctivas. Estas siguen a
cargo del Asociado en virtud de sus obligaciones contractuales. Lo que la disposicién
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Por lo expuesto, la redaccion propuesta no es viable, toda vez que la
responsabilidad sobre la operacion, implementacion de acciones
correctivas y restablecimiento de las condiciones que dieron lugar a la
novedad recae exclusivamente en el Asociado, en virtud de los
compromisos contractuales, la autonomia técnica y la gobernanza de la
operacion que le han sido asignadas. En este sentido, la Interventoria
ejerce funciones de seguimiento, vigilancia y control, mas no de
administracion, direccion o aprobacion de las decisiones operativas del
servicio. Por lo anterior, la reactivacion del comedor escolar debe ser
determinada por el Asociado una vez garantice y documente la
subsanacion de la novedad, correspondiendo a la Interventoria verificar
posteriormente el cumplimiento de las condiciones exigidas, sin que ello
implique una autorizacion conjunta o corresponsabilidad sobre la
operacion.

La reactivacién del comedor escolar al pretender quedar supeditada a un
aval conjunto entre la Interventoria y el Asociado genera una
interpretacién de corresponsabilidad sobre decisiones operativas que son
inherentes al operador del servicio. Identificando como riesgos:

+ Demoras injustificadas en la reactivacién de los comedores escolares.
+ Prolongacién innecesaria de las modalidades de contingencia.
+  Afectacién en la continuidad del servicio de alimentacién escolar.

+ Riesgo de generar interpretaciones subjetivas entre las partes sin un
mecanismo claro de decision.

En consecuencia, se solicita ajustar la disposicion estableciendo que la
reactivacion del comedor escolar podra efectuarse con base en el

establece es que la subsanacién sea verificada en sitio por la Interventoria antes del
reinicio, como parte del seguimiento técnico, administrativo y de control sobre la ejecucion
del Convenio. Una verificacién previa es inherente a esa funcién. En cambio, la verificacion
posterior que propone el interesado expondria a los estudiantes al riesgo de recibir
alimentos de un comedor cuyas condiciones adn no han sido confirmadas.

La visita se programara cuando el Asociado informe la subsanacion de la novedad, de
manera que la oportunidad de la reactivacion depende en buena medida de la gestion del
propio Asociado. Si surgen diferencias de criterio técnico entre las partes, estas podran
ser puestas en conocimiento de la SED, en su calidad de supervisora del Convenio, para
su definicion.

En consecuencia, se mantiene la redaccién del literal a) del numeral 7.3.1.1 del Anexo
Técnico.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

225

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ANEXO TECNICO

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

concepto técnico emitido por el Asociado, una vez este verifique y
documente la subsanacion de las condiciones que originaron la
contingencia, manteniendo el seguimiento y verificacion posterior por
parte de la Interventoria. Se sugiere: La reactivacién del comedor escolar
procedera una vez el Asociado verifique técnica y documente la
subsanacion de las condiciones que dieron origen a la contingencia,
garantizando que se cumplen los requisitos de inocuidad, infraestructura,
abastecimiento y operacion establecidos en la normatividad vigente. La
Interventoria realizara el seguimiento y validacion correspondiente dentro
de sus actividades de control y supervision.

112

En el documento Anexo Tecnico del convenio 7.10.1.4 Monitoreo de
Calidad de Agua / Literal k) “El Asociado debe realizar el anélisis de cloro
residual in situ, con una frecuencia trimestral iniciando en el mes de
febrero (se ajustara el mes en caso de inicio de convenio en meses
diferentes) teniendo en cuenta las siguientes consideraciones.”. Una vez
revisada la disposicion, se identifica que la frecuencia trimestral
establecida para el monitoreo de cloro residual puede resultar insuficiente
para garantizar un seguimiento oportuno y preventivo a la calidad del agua
utilizada en los procesos de produccion de alimentos. El agua constituye
una de las materias primas mas criticas dentro del sistema de inocuidad
alimentaria, ya que interviene directamente en la preparacion de
alimentos, elaboracién de bebidas, lavado y desinfeccion de frutas y
verduras, higiene del personal manipulador y limpieza de equipos,
utensilios y superficies. Por lo tanto, periodos prolongados entre
mediciones pueden retrasar la identificacion de desviaciones asociadas a

No procede la observacion.

La frecuencia trimestral establecida en el literal k) del numeral 7.10.1.4 Monitoreo de
Calidad de Agua del Anexo Técnico es una frecuencia minima. La disposicion no impide
que el Asociado, en ejercicio de su autonomia técnica y de acuerdo con su sistema de
aseguramiento de la calidad, realice muestreos de cloro residual in situ con frecuencias
mas cortas. Puede hacerlo cuando lo considere necesario para fortalecer el control
preventivo de la calidad del agua en los comedores escolares a su cargo. Por tanto, el
Anexo Técnico ya permite la frecuencia bimestral que propone el interesado.

Ademas, el analisis de cloro residual in situ no es el Gnico mecanismo de control de la
calidad del agua previsto en el Anexo Técnico. El literal a) del mismo numeral establece
que "El Asociado debe contar con un programa de monitoreo de la calidad de agua
utilizada en la preparacion de los alimentos acorde con lo establecido en el Decreto 1575
de 2007 (compilado en el decreto 1076 de 2015) 'Por el cual se establece el Sistema de
Proteccién y Control de la calidad de agua para consumo humano'y la Resolucion 2115
de 2007 'Por la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencia del
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la potabilidad del agua y aumentar el tiempo de exposicion de la operacién
ante un posible riesgo sanitario.

Desde el punto de vista técnico, el cloro residual libre es uno de los
principales indicadores para verificar la condicién de potabilidad del agua
conforme a los parametros establecidos en la Resolucion 2115 de 2007 y
el Decreto 1575 de 2007. Mantener una frecuencia trimestral implica que
una desviacion en la calidad del agua podria permanecer sin ser detectada
durante largos periodos de tiempo, comprometiendo procesos criticos
relacionados con:

+ Lavado y desinfeccion de frutas y verduras.

*  Preparacion de bebidas y alimentos.

+ Higiene y lavado de manos del personal manipulador.

+ Limpieza y desinfeccidn de superficies, equipos y utensilios.

+  Cumplimiento de los programas prerrequisito del sistema de
inocuidad.

Una frecuencia minima bimestral permitiria fortalecer el control preventivo,
mejorar la trazabilidad sanitaria de la operacion y detectar de manera mas
oportuna cualquier alteracién que pueda afectar la calidad microbiolégica
del agua utilizada en el Programa de Alimentacién Escolar. Se identifica
COMO riesgos:

+ Deteccion tardia de desviaciones en los parametros de potabilidad del
agua.

* Incremento del riesgo microbiologico en los procesos de produccion
de alimentos.

sistema de control y vigilancia para la calidad del agua para consumo humano', por lo tanto
deberé entregar el cronograma de monitoreo de calidad de agua en el cual se deben
registrar los andlisis fisicoquimicos y microbiolégicos que se aplicaran de acuerdo al
decreto en mencién".

En consecuencia, el Asociado debe implementar sus procedimientos internos de
monitoreo de la calidad del agua, los cuales deberan cumplir con la normatividad aplicable.
Esos procedimientos, junto con el cronograma que entregue, pueden contemplar
frecuencias de medicion superiores a la minima establecida, segun el analisis de riesgo
que realice el Asociado para cada comedor escolar. Asi, la frecuencia trimestral fijada en
el literal k) es un piso de cumplimiento verificable por la Interventoria, que se complementa
con el programa integral de monitoreo exigido en el literal a).

Por lo anterior, se mantiene la redaccion del literal k) del numeral 7.10.1.4 del Anexo
Técnico.
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+ Posible utilizacion de agua con condiciones sanitarias no conformes
durante periodos prolongados.

+ Afectacion de los procesos de limpieza, desinfeccion e higiene del
personal manipulador.

+ Incremento de la probabilidad de eventos asociados a Enfermedades
Transmitidas por Alimentos (ETA).

En consecuencia, se solicita modificar la disposicion estableciendo una
frecuencia minima bimestral para la realizacion de los andlisis de cloro
residual in situ, con el fin de fortalecer el control preventivo de la calidad
del agua, mejorar la capacidad de respuesta ante posibles desviaciones y
garantizar de manera continua la potabilidad del agua utilizada en todos
los procesos de la operacién. Se sugiere: “El Asociado debe realizar el
analisis de cloro residual in situ, con una frecuencia minima bimestral
durante toda la ejecucion del convenio, iniciando en el mes de febrero (se
ajustara el mes en caso de inicio de convenio en meses diferentes)
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones’.

113

En el documento Anexo Tecnico del convenio 7.10.6 Contra Muestras /
Complemento AM-PM. “COMPLEMENTO AM/ PM. « Cereal con Proteina.
Una vez revisada la disposicion, se identifica que se establece la
obligacién de tomar contramuestra del componente cereal con proteina
correspondiente a los complementos AM-PM. Sin embargo, este
componente no es elaborado, ensamblado dentro de los comedores
escolares o puntos de servicio donde se realiza la toma de contramuestras
operativas. La preparacion, empaque y ensamblaje de estos productos se
realiza directamente en la planta de produccién del proveedor, lugar donde
ya se encuentran implementados los procedimientos internos de

No procede la observacion.

Conforme al numeral de Complementos Alimentarios am/pm del Anexo Técnico, estos
complementos son una modalidad de entrega de SIDACE en la que se prioriza la provisién
de preparaciones calientes. Su componente de cereal con proteina corresponde a
preparaciones como sandwich de queso doble crema, sandwich de carne de cerdo, wrap
de queso y pollo o wrap con carne molida. Son preparaciones que contienen ingredientes
de alto riesgo en salud publica, como quesos, camnes y pollo. Ademas, la Tabla 3 del
numeral 2.1.1.1 asigna auxiliares de cocina para los tiempos de comida de Complementos

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

228



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ANEXO TECNICO

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

aseguramiento de calidad, trazabilidad y custodia de muestras requeridos
para el control de inocuidad del producto.

Desde el punto de vista técnico, la toma de contramuestras tiene como
finalidad conservar una muestra representativa del producto en el mismo
punto donde se ejecuta el proceso productivo 0 donde existe riesgo de
alteracion posterior al proceso de fabricacién. En el caso de los
complementos AM-PM tipo cereal con proteina, el comedor escolar no
interviene en las etapas de fabricacion, formulacion, ensamble 0 empaque
del producto, por lo que la toma de una contramuestra adicional en el sitio
de distribucion no genera un valor agregado para la trazabilidad ni para la
investigacion de posibles eventos sanitarios. Adicionalmente, la
conservacion de muestras duplicadas de productos industrializados o
ensamblados en planta genera reprocesos administrativos y operativos,
cuando la garantia de conservacion de muestras ya se encuentra cubierta
por los procedimientos establecidos por el fabricante o proveedor
responsable del producto. Se identifica como riesgos:

+ Duplicidad de actividades de control sobre productos que ya cuentan
con sistemas de trazabilidad en planta.

* Incremento innecesario en actividades operativas y administrativas.

+ Incremento de recursos destinados a actividades que no generan un
control adicional efectivo sobre la inocuidad.

+ Mayor desperdicio de alimentos al contar con muestras dobles

En consecuencia, se solicita eliminar la obligacion de realizar toma de
contramuestra para el componente cereal con proteina de los
complementos AM-PM en los comedores escolares y puntos de

AM-PM, lo que evidencia que el componente se recibe, almacena, calienta y sirve en el
comedor escolar.

El Anexo Técnico no establece que el cereal con proteina deba ser elaborado y
ensamblado en la planta de un proveedor. Si el Asociado decide abastecerse de un tercero
para este componente, se trata de una decision de su modelo operativo, que no modifica
sus obligaciones frente a la calidad e inocuidad del producto entregado a los estudiantes.

La finalidad de la contramuestra en el comedor escolar es conservar una muestra
representativa del alimento tal como fue entregado al beneficiario. Si se presenta un
posible evento de Enfermedad Transmitida por Alimentos (ETA), la investigacion debe
poder analizar el producto en el punto de consumo. En ese punto confluyen no solo las
condiciones de fabricacion, sino también las de transporte, recepcion, almacenamiento,
calentamiento y servido en la Institucion Educativa. El propio interesado reconoce que la
contramuestra debe tomarse donde existe riesgo de alteracién posterior al proceso de
fabricacion, y el comedor escolar es precisamente ese punto. Las muestras que conserve
el proveedor en su planta reflejan el producto al salir de la fabrica, pero no permiten
establecer si hubo alguna alteracion en las etapas siguientes. Por tanto, no hay duplicidad
de controles, sino controles complementarios en etapas distintas de la cadena.

Adicionalmente, las muestras que conserve el proveedor bajo su propio sistema de calidad
no estan bajo la custodia del Asociado. Tampoco estan sujetas a las condiciones de
tiempo, temperatura y disponibilidad para la Interventoria y la SED que exige el Anexo
Técnico. En cuanto al desperdicio de alimentos, la contramuestra corresponde a una
porcién de referencia de 100 g por preparacion, que no representa un impacto relevante
frente al beneficio que aporta a la trazabilidad y a la proteccion de la salud de los
estudiantes.
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distribucion, considerando que dicho producto es elaborado y ensamblado
por el proveedor y que la respectiva conservacion de muestras debe
permanecer bajo su sistema de aseguramiento de calidad y trazabilidad.

En consecuencia, se mantiene la obligacién de tomar la contramuestra del componente
cereal con proteina de los complementos AM-PM, establecida en el numeral 7.10.6 Contra
Muestras del Anexo Técnico.

114

En el documento ANEXO TECNICO 6 COMPONENTE NUTRICIONAL,
6.2.2.8 Intercambios permitidos dentro de los menus de Desayuno, en el
literal e, indica que “Se permiten cinco (5) intercambios méximos por
componente o preparacion en el ciclo para cada comedor, manteniendo lo
establecido en la Tabla 13 Intercambios permitidos para el complemento
alimentario desayuno del presente anexo..”. Una vez revisada la
disposicion, se identifica que la tabla 13 hace referencia a tipos de
contingencia segun la duracién y no a los intercambios permitidos dentro
de los menus de Desayuno, lo anterior, genera una inconsistencia en las
especificaciones dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo técnico
que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se solicita
ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “Se permiten cinco (5)
intercambios maximos por componente o preparacién en el ciclo para
cada comedor, manteniendo lo establecido en la Tabla 10 Intercambios
permitidos para el complemento alimentario desayuno del presente
anexo...”

Se acepta la observacion y se corrige en el Documento Anexo Técnico, quedando asi:
“Se permiten cinco (5) intercambios maximos por componente o preparacién en el ciclo
para cada comedor, manteniendo lo establecido en la Tabla 10 Intercambios permitidos
para el complemento alimentario desayuno del presente anexo.”

115

En el documento ANEXO TECNICO, GENERALIDADES, 1.2 TIEMPOS
DE SERVICIO, “1.2.4 Complemento Alimentario Caliente jornada mafiana
/ tarde”, una vez revisada la disposicion, se identifica que el numeral
incluye la palabra caliente, condicién que presenta inconsistencia con la
demés informacidn consignada en el Anexo Técnico, sus Apéndices y de
méas documentos relacionados, generando un riesgo técnico que afecta la
interpretacién de la informacién. Por tanto, se solicita ajustar el texto

No procede la observacion.

La denominacién "Complemento Alimentario Caliente" del numeral 1.2.4 del Anexo
Técnico es coherente con la naturaleza de este servicio y con el resto del documento. Los
complementos alimentarios am/pm son una modalidad de entrega de SIDACE en la que
se prioriza la provision de preparaciones calientes, como se establece en el numeral de
Complementos Alimentarios am/pm. Esa misma denominacion se usa en otros apartes
del Anexo Técnico.
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eliminando la palabra “caliente” de la siguiente manera: “1.2.4
Complemento Alimentario jornada mafiana / tarde”. Ademas, el mismo numeral 1.2.4 precisa el alcance de la condicion de temperatura.

Senfala que el complemento "debe ser entregado de preferencia caliente, atendiendo las
necesidades de los estudiantes y solamente en los casos en que por temas de
operatividad no sea posible, se analizara su entrega en condiciones diferentes de
temperatura". La disposicion reconoce asi que, de manera excepcional y previo analisis,
el complemento podria entregarse en condiciones de temperatura diferentes, sin que ello
desvirtUe la regla general de entrega en caliente.

Por otra parte, el interesado no sefiala en qué apartes del Anexo Técnico, sus Apéndices
0 los demas documentos del proceso se presenta la inconsistencia que menciona. La
Entidad no identifica contradiccion alguna que justifique modificar la denominacién del
numeral. Eliminar la palabra "caliente" si generaria una inconsistencia frente a las demas
disposiciones del Anexo Técnico que regulan este servicio como una modalidad de comida
caliente.

En consecuencia, se mantiene la denominacion y la redaccion del numeral 1.2.4 del Anexo
Técnico.

116 |En el documento Anexo Tecnico 7 GESTION OPERATIVA Y DE | No procede la observacion.
CALIDAD, 7.4.3 Logistica de entrega en las Sedes Educativas ¢ (...)
Cuando se presenten novedades en las cuales no se realice la entrega de | El literal ¢) del numeral 7.4.3 Logistica de entrega en las Sedes Educativas del Anexo
los complementos alimentarios requeridos en la modalidad de SIAT, en | Técnico no establece que toda entrega fuera de la franja horaria se trate como Novedad
las instituciones educativas beneficiarias, por la ausencia de estudiantes | Técnica. La disposicion limita esa consecuencia a dos condiciones concurrentes: que la
cuando estos complementos llegan fuera de la franja horaria definida y | no entrega obedezca a "causas atribuibles al Asociado" y que "no medien circunstancias
dichas situaciones sean por causas atribuibles al Asociado, sin que | constitutivas de fuerza mayor debidamente soportadas”.

medien circunstancias constitutivas de fuerza mayor debidamente
soportadas, estas serén clasificadas y se dara tratamiento como Novedad
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Técnica por no entrega del suministro autorizado y no se autorizara su
reubicacion” Dado que es una operacion logistica esta sujeta a variables
propias de la cadena de distribucién y de las condiciones de movilidad,
pueden presentarse contingencias operativas que incidan en el
cumplimiento de las franjas horarias establecidas, tales como congestion
vehicular, restricciones de movilidad, accidentes, cierres viales, demoras
en los tiempos de desplazamiento, entre otras. En consecuencia, se
solicita eliminar la condicién “se dara tratamiento como Novedad Técnica
por no entrega del suministro autorizado y no se autorizara su
reubicacion’, considerando que, ante la ocurrencia de novedades de
caracter logistico debidamente reportada, éstas se comunicaran a la SED
para su respectiva coordinacion y gestién de la reubicacién del suministro
para su respectivo reconocimiento.

Las circunstancias que menciona el interesado, como accidentes, cierres viales o
restricciones de movilidad, no son hechos atribuibles al Asociado cuando se presentan de
forma imprevista y ajena a su gestion, y se encuentran debidamente soportadas. En esos
casos no se configuran los supuestos del literal c), y la disposicidn no da a esas novedades
el tratamiento de Novedad Técnica ni impide su reubicacién. Por tanto, la condicion cuya
eliminacién se solicita no afecta los eventos que describe el interesado. Su alcance se
restringe a los incumplimientos de franja horaria que si son responsabilidad del Asociado.

Eliminar la condicién, como propone el interesado, implicaria que la no entrega de los
complementos alimentarios por causas atribuibles al Asociado no tuviera ninguna
consecuencia. Esto afectaria el derecho de los estudiantes a recibir el servicio en el horario
de su jornada académica y la correcta destinacion de los recursos publicos del PAE.

Finalmente, las franjas horarias del literal b) del mismo numeral comprenden periodos de
dos horas para cada tiempo de comida. El literal ) dispone que el Asociado debe verificar
las rutas adecuadas para cumplir con la entrega dentro de la franja establecida. Asi, las
condiciones habituales de movilidad de la ciudad deben ser consideradas por el Asociado
en la planeacion de sus rutas.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del literal c) del numeral 7.4.3 del Anexo
Técnico.

117

En el documento Anexo Tecnico 7 GESTION OPERATIVA Y DE
CALIDAD, 7.6 CONSIDERACIONES PARA LA ENTREGA DE
SUMINISTROS EN LA MODALIDAD SIATI “En caso de que la IED con
comedor escolar cuente con la entrega de SIATI, el Asociado entregara
en los salones de clases los EPP a los docentes y las canastillas con los
suministros en la modalidad de SIATi en el horario concertado con la

No procede la observacion.

El numeral 7.6 Consideraciones para la entrega de suministros en la modalidad SIATi del
Anexo Técnico ya establece que la distribucion de SIATi se realiza de manera previa al
servicio en la linea del comedor escolar. La disposicion sefiala que el Asociado entregara
en los salones de clase los EPP a los docentes y las canastillas con los suministros de la
modalidad SIATi "en el horario concertado con la institucion educativa previo al inicio del
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institucion educativa previo al inicio del servicio del comedor escolar. El
Asociado dispondra de su personal para la logistica de entrega en los
salones de clase.(...)" Frente a la disposicidn de realizar la entrega de los
EPP y suministros SIATI directamente en los salones de clase, se precisa
que, si bien la distribucion se efectia dentro de la misma IED, esta
modalidad implica desplazamientos y tiempos adicionales entre los
diferentes salones, lo cual genera afectaciones en la secuencia y
oportunidad de la distribucion en linea de servicio, lo anterior,
considerando que el mismo personal logistico debe atender
simultaneamente la distribucion de los suministros y el desplazamiento
interno requerido para realizar las entregas en cada salén. En
consecuencia, se solicita a la Entidad incorporar a la condicion que esta
actividad se realizara de manera secuencial (momento 1: Siati — Momento
2: Distribucion el linea de servicio) a la distribucion de los complementos
en la linea de servicio.

servicio del comedor escolar'. En consecuencia, la secuencia que solicita incorporar el
interesado ya esté contenida en la redaccion actual: primero la entrega de SIATi en los
salones y después la distribucion en la linea de servicio. Por tanto, no se requiere ninguna
modificacién.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 7.6 del Anexo Técnico.

118

En el documento Anexo Tecnico 2026 Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares, capitulo 13. Inaguracion de nuevos
comedores literal b)"La SED validaré la operatividad del comedor escolar
y convocara a reunion de Pre-Apertura al Rector(a) de la IED, Interventoria
PAE, Asociado y DBE (PAE - Componente Pedagdgico). Los temas por
tratar seran los siguientes:” una vez revisada la disposicion, se identifica
que no esta detallado dentro de los temas a tratar lo enunciado en el
numeral “7.1.1 Condiciones De Infraestructura literal a)... Para el caso en
la entrega de comedores escolares nuevos o restaurados, dichas areas
seran entregadas por la Interventoria al Asociado por medio de una Lista
de Chequeo, en la cual quedara constancia del estado inicial de la
infraestructura en la reunién de preapertura del comedor escolar”. Se

Luego del andlisis realizado por la SED, se informa que procede la observacion.

Se modifica el Anexo Técnico asi:

Numeral 7.1.1 Condiciones De Infraestructura literal a):

‘a) La SED proveera y mantendré las areas de procesamiento y distribucién de alimentos
de los comedores escolares de las Instituciones Educativas que cuentan con la
infraestructura y capacidad suficiente para realizar las operaciones inherentes al proceso,
cumpliendo con lo dispuesto en la normatividad sanitaria vigente. Para el caso en la
entrega de comedores escolares nuevos o restaurados, dichas areas seran entregadas
por la Interventoria al Asociado por medio de una Lista de Chequeo, en la cual quedara
constancia del estado inicial de la infragstructura en la Jornada de Entrega de Custodia

programada en la Reunién de Pre Apertura”
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la entrega de instalaciones por parte de la interventoria al asociado.

solicita incluir en la lista de temas por tratar en la reunion de preapertura,

El Numeral 13 INAUGURACION DE NUEVOS COMEDORES literal b):

‘b) La SED validaréa la operatividad del comedor escolar y convocara a reunion de
Pre-Apertura al Rector(a) de la IED, Interventoria PAE, Asociado y DBE (PAE -
Componente Pedagdgico). Los temas por tratar seran los siguientes:

I Recorrido para verificacion de areas del comedor escolar.

fi Verificar el concepto sanitario de la IED, certificado de fumigacién del colegio y
certificado de limpieza y desinfeccion de tanques de almacenamiento de agua.

fi Entrega al Asociado de la cuenta del servicio del gas y/o copia del tltimo recibo.
iv. Programar la toma de la muestra y andlisis de laboratorio para agua potable
(fisicoquimico — microbiolégico).

2 Definir el numero de estudiantes beneficiarios con el servicio de desayuno y/o

almuerzo y/o complemento alimentario (AM — PM), de acuerdo con el grupo etario (A, B,
C, D) y horarios de entrega (jornada completa si aplica).

Vi Presentar el procedimiento para el sequimiento a la operacién a cargo de la
Interventoria.

Vi, Agendar la presentacion de las acciones pedagdgicas enmarcadas en el
Convenio vigente.

Vi, Programar las fechas de sensibilizacion con la comunidad educativa, padres de
familia y docentes

iX. Programacion de fecha de entrega de custodia del comedor al Asociado.

X. Programar la fecha del simulacro.

Xi. Definir la fecha de apertura e inicio de operacion del comedor.”

119 | En el documento Anexo Tecnico 2026 Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares, capitulo 13. Inaguracion de nuevos
comedores “Nota: Al inicio del presente convenio el Asociado debera

No procede la observacion.
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realizar de manera inmediata las gestiones necesarias para la dotacion de
equipos, menaje y utensilios de los comedores nuevos proyectados para
inicio de operacién de acuerdo con el estudio del sector y costos del
presente proceso. Con el fin de concertar esta actividad, se debera realizar
una mesa de trabajo entre el Asociado y la SED para corroborar el nimero
de comedores, el promedio de servicios proyectados y la posible fecha de
inicio de operacion”. Una vez revisada la disposicion, se solicita a la
Entidad eliminar la condicion, y continuar con el flujo en Procedimiento
07.2-AE-PD-101 Procedimiento para la compra y legalizacién de equipos
de cocina de comedores escolares, numeral 1

La mesa de trabajo prevista en la Nota del capitulo 13 Inauguracién de nuevos comedores
del Anexo Técnico no es un tramite adicional ni distinto al flujo del Procedimiento 07.2-AE-
PD-101, Procedimiento para la compra y legalizacién de equipos de cocina de comedores
escolares. Hace parte de la actividad 1 de dicho procedimiento, "Planificar compra de
equipos”. En esa actividad, el equipo SIDACE de la Direccion de Bienestar Estudiantil
estructura la necesidad de dotacidn de equipos de cocina para cada comedor escolar. Lo
hace con base en la proyeccién de finalizacidn de obra y entrega oficial de los colegios
por parte de la Direccién de Construccién y Conservacion de Establecimientos Educativos
(DCCEE), los planos récord de las cocinas y la proyeccion de estudiantes. Luego
consolida esa informacion en el documento de territorializacion que se envia al Asociado.

La mesa de trabajo entre el Asociado y la SED es el espacio en el que, al inicio del
convenio, se corroboran precisamente esos insumos de la planificacion: el nimero de
comedores, el promedio de servicios proyectados y la posible fecha de inicio de operacion.
Con ello, el Asociado puede adelantar de manera oportuna la validacién de la informacién
y la cotizacion de los equipos, correspondientes a la actividad 2 del procedimiento. La
mesa de trabajo no altera ni sustituye el flujo del procedimiento, sino que contribuye a su
ejecucion.

Adicionalmente, la Nota del capitulo 13 no se limita a los equipos de cocina. Comprende
también la dotacién de menaje y utensilios de los comedores nuevos, que no hacen parte
del alcance del Procedimiento 07.2-AE-PD-101. Por tanto, eliminar la condicién y remitir
Unicamente al procedimiento dejaria sin un mecanismo de concertacion la gestion de estos
elementos.

En consecuencia, se mantiene la redaccion de la Nota del capitulo 13 del Anexo Técnico.
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Componente Pedagégico y estructura operativa del Componente
Pedagdgico SIDACE-SIAT. Perfil Analista de Informacién. Una vez
revisada la estructura operativa del Componente Pedagogico SIDAE-
SIAT, se identifica que se contempla la vinculacion de un (1) Analista de
Informacion para realizar las actividades de consolidacién, procesamiento,
seguimiento y andlisis de la informacién derivada de la ejecucion
pedagdgica.

No obstante, al revisar integralmente los compromisos, productos y metas
establecidas para el componente pedagogico, el volumen de informacién
a gestionar supera ampliamente la capacidad operativa de un Unico
profesional. El Apéndice 15 establece la ejecucion de multiples estrategias
pedagégicas dirigidas a estudiantes, familias, docentes, comunidades
rurales, grupos étnicos y demas actores de la comunidad educativa;
adicionalmente exige la consolidacién de evaluaciones, bases de datos,
registros de cobertura, andlisis cuantitativos y cualitativos, reportes de
satisfaccion, evidencias, pretest, postest, informes mensuales e informe
final de gestion. Asimismo, el componente debe realizar seguimiento
permanente a actividades desarrolladas en modalidades SIDACE y SIAT,
consolidar informacion proveniente de un numero significativo de
Instituciones Educativas Distritales y generar reportes mensuales dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a cada periodo de ejecucion.

Por lo que el cargo de Analista de Informacion no solamente cumple
unciones de consolidacion estadistica, sino que se convierte en un actor
transversal para lograr la consolidacion de coberturas por actor y
estrategia, el procesamiento de instrumentos de evaluacion, los analisis

DBE-044-2026

ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
120 | En el documento Anexo Técnico SIDACE V5, 2.1.4 Talento Humano | No Procede Observacion.

Se clarifica que en el anexo técnico Numeral 2 Gestién Administrativa 2.1 TALENTO
HUMANO se define la nota aclaratoria la cual es la siguiente:

El talento humano sefialado en las Tabla 1 Talento Humano de referencia, Tabla 2
Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de comida Desayuno y Almuerzo, Tabla
3 Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de Comida Complementos AM - PM,
Tabla 4 Auxiliares de Cocina requeridos para el tiempo de Comida Cena, Tabla 5
Auxiliares de Cocina requeridos como Apoyo a la Produccion SIAT Almuerzos y Tabla 6
Auxiliares de Cocina requeridos como Apoyo a la produccion de SIAT Cenas, son una
referencia empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio. Sin
embargo, el Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes a
dicha configuracién, e informar a la Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes
de la finalizacion del mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la
configuracién de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en
el Estudio del Sector y de Costos para este rubro y debera ademas socializarlo en el
Comité Técnico Coordinador del mes respectivo.

El Asociado debera presentar y socializar ante el primer Comité Técnico Coordinador la
estructura de Talento humano propuesto.
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de resultados pretest y postest, la construccion de bases de datos
consolidadas, la generacion de indicadores de gestion, el apoyo a los
informes mensuales y al informe final de gestion, seguimiento a evidencias
y registros de ejecucion.

Por todo ello y teniendo en cuenta la magnitud de la gestion y
procesamiento de informacion del componente pedagégico, la cobertura
prevista para la ejecucién y la cantidad de productos, la asignacion de un
Unico Analista de Informacién genera riesgos en la oportunidad, calidad,
trazabilidad y consistencia de la informacién requerida durante el
convenio; por lo que se solicita a la Entidad ajustar la estructura minima
de talento humano del componente pedagdgico, incorporando un (1)
Analista de Informacién adicional, para un total de dos (2) profesionales
en este perfil, garantizando capacidad operativa suficiente para la
consolidacién, andlisis y procesamiento de la informacion derivada de la
ejecucion pedagogica.

121

En el documento Anexo Técnico SIDACE V5, 2.1.4 Talento Humano
Componente Pedagégico y estructura operativa del Componente
Pedagégico SIDACE-SIAT. Perfil Nutricionista actividades pedagdgicas.
Una vez revisada la estructura del equipo del componente pedagdégico, sé
observa que se contempla la participacion de dos (2) profesionales en
Nutricion para apoyar la ejecucion de las estrategias pedagogicas
establecidas en el convenio; sin embargo, al analizar el alcance de las
acciones previstas en el Apéndice 15 del componente pedagégico, se
evidencia que las responsabilidades asignadas a este perfil tienen una alta
participacion en actividades de formacién practica, acompafiamiento a
familias, jornadas de sensibilizacion, alfabetizacién alimentaria, talleres de

No Procede Observacion.

Se clarifica que en el anexo técnico Numeral 2 Gestién Administrativa 2.1 TALENTO
HUMANO se define la nota aclaratoria la cual es la siguiente:

El talento humano sefialado en las Tabla 1 Talento Humano de referencia, Tabla 2
Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de comida Desayuno y Almuerzo, Tabla
3 Auxiliares de Cocina requeridos para los tiempos de Comida Complementos AM - PM,
Tabla 4 Auxiliares de Cocina requeridos para el tiempo de Comida Cena, Tabla 5
Auxiliares de Cocina requeridos como Apoyo a la Produccion SIAT Almuerzos y Tabla 6
Auxiliares de Cocina requeridos como Apoyo a la produccién de SIAT Cenas, son una
referencia empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio. Sin
embargo, el Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes a
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gastronomia sostenible, procesos formativos con docentes y espacios
dirigidos a estudiantes y comunidad educativa.

Adicionalmente, dentro de la estructura del equipo se contemplan cuatro
(4) técnicos en formacion en cocina o chef para acompafiar jornadas
familiares y acciones pedagogicas relacionadas con alimentacién y
gastronomia, generandose una diferencia importante entre el nimero de
profesionales requeridos para los procesos de educacion alimentaria y
nutricional y aquellos destinados a los procesos practicos de cocina. Es
asi como los procesos pedagdgicos definidos en el componente requieren
un equilibrio técnico entre la dimensién gastronémica y la dimensién
nutricional. Mientras los chefs aportan el componente demostrativo,
experiencial y practico relacionado con preparaciones, aprovechamiento
de alimentos y gastronomia sostenible, los profesionales en nutricién son
quienes garantizan el rigor técnico, el sustento conceptual y la orientacion
relacionada con: Alimentacién saludable, lectura critica de practicas
alimentarias, estilos de vida saludable, consumo responsable, prevencion
del desperdicio de alimentos, orientacion a familias y docentes e
interpretacién de resultados e indicadores asociados a habitos
alimentarios.

En este sentido, contar Unicamente con dos (2) nutricionistas frente a
cuatro (4) perfiles asociados a cocina limita la capacidad de
acompafiamiento técnico nutricional de las diferentes estrategias
pedagdgicas y genera una desproporcion entre los componentes practicos
y conceptuales que sustentan el proceso formativo. Asimismo, el
componente contempla acciones simultdneas con estudiantes, familias,
docentes, comunidad rural y grupos étnicos, escenarios que requieren

dicha configuracién, e informar a la Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes
de la finalizacién del mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la
configuracion de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en
el Estudio del Sector y de Costos para este rubro y debera ademas socializarlo en el

Comité Técnico Coordinador del mes respectivo.

El Asociado debera presentar y socializar ante el primer Comité Técnico Coordinador la

estructura de Talento humano propuesto.
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acompafiamiento especializado para garantizar la calidad técnica y
pedagdgica de los contenidos desarrollados.

En consecuencia, se solicita a la Entidad ajustar la estructura minima del
equipo pedagogico, incrementando de dos (2) a cuatro (4) el nimero de
profesionales en Nutricion asignados al componente pedagogico, con el
fin de fortalecer el acompafiamiento técnico de las estrategias de
educacion alimentaria y nutricional, equilibrar la composicién del equipo
frente a los perfiles asociados a cocina y garantizar una adecuada
capacidad operativa para el desarrollo de las actividades previstas en el
convenio.

122

En el documento Anexo Técnico SIDACE V5, Numeral 9.9.1. Productos
de Proceso. Inciso 2. Guias metodolégicas de cada estrategia
pedagégica; en donde se estipula que: “Guias metodolégicas de cada
estrategia pedagdgica, teniendo en cuenta los ciclos educativos, a nivel
general, las guias metodolégicas deben especificar materiales y
evidencias a utilizar en cada sesion, taller, actividad y/o evento, establecer
tiempos para el desarrollo de las actividades, sesiones o talleres, tipo de
evidencias como registros de asistencia, evidencias de encuentros,
formato de registros y experiencias, encuestas u otros a los que haya
lugar, indicadores y criterios a verificar, guias de trabajo. Las guias
metodoldgicas seran previamente enviadas por el Asociado a la SED para
revision y aprobacién respectiva. Para lo anterior la SED enviard un
formato para el desarrollo de las guias metodol6gicas una vez se tenga la
aprobacion al plan de trabajo (...)." Una vez revisada la disposicién, se
identifica que la elaboracion de las guias metodoldgicas constituye uno de
los principales productos de proceso del componente pedagdgico y se

No Procede Observacion.

De acuerdo con la observacion para el formato de las guias metodolégicas se reitera lo
mencionado en el anexo Técnico “Las guias metodoldgicas seran previamente enviadas
por el Asociado a la SED para revisidn y aprobacion respectiva. Para lo anterior la SED
enviara un formato para el desarrollo de las guias metodolégicas una vez se tenga la
aprobaci6n al plan de trabajo” El formato se encuentra alienado con el desarrollo del plan
de trabajo definido para el componente pedagdgico del PAE, tendra las fases requeridas
como se establece en el anexo técnico: especificando materiales y evidencias a utilizar en
cada sesion, taller, actividad y/o evento, estableciendo los tiempos para el desarrollo de
las actividades, sesiones o talleres, tipo de evidencias como registros de asistencia,
evidencias de encuentros, formato de registros y experiencias, asi como encuestas u otros
alos que haya lugar, indicadores, criterios de verificacién, y guias de trabajo.

El diligenciamiento de este formato no tendra afectacion en los tiempos ni en los procesos
y lineamientos establecidos en el anexo y apéndice para la ejecucion del convenio.
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configura como un insumo fundamental para la planeacion, aprobacion e
implementacion de las estrategias pedagogicas definidas en el convenio.

No obstante, aunque el numeral establece que la SED suministrara el
formato para la construccion de las guias metodologicas, dicho
instrumento no se encuentra incorporado dentro del Anexo Técnico ni en
sus Apéndices, y se sefiala que sera remitido Unicamente después de la
aprobacion del Plan de Trabajo. Para el proponente, el contenido,
estructura y alcance del formato metodolégico constituyen elementos
determinantes para la formulacion de los productos pedagégicos
requeridos por la Entidad. La ausencia de este instrumento dentro de los
documentos del proceso impide conocer anticipadamente la estructura
metodoldgica exigida por la SED, el nivel de detalle requerido en las guias,
los formatos de registro asociados, los criterios de aprobacion.

Lo anterior limita la posibilidad de dimensionar adecuadamente el alcance
del producto solicitado y puede generar diferencias de interpretacion entre
la Entidad y el futuro Asociado respecto a la estructura esperada de las
guias metodoldgicas; en consecuencia, se solicita a la Entidad incorporar
dentro del Anexo Técnico o sus Apéndices el formato o estructura
metodolégica que debera utilizarse para la elaboracion de las guias
metodoldgicas del componente pedagogico, 0 en su defecto anexar un
modelo de referencia que permita conocer anticipadamente los requisitos
minimos de construccion y aprobacion de dichos productos. Lo anterior
con el fin de garantizar claridad metodolégica, adecuada estructuracion de
las propuestas y coherencia entre los productos exigidos y los tiempos
establecidos para su elaboracion, revision y aprobacion.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

240



http://www.educacionbogota.edu.co/

b
SECRETARIA DE

BOGOTI\ EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-

del Plan de Trabajo del Componente Pedagdgico SIDACE - SIAT;
especificamente en los numerales 9.7 Evaluacién del componente
Pedagdgico del Anexo Técnico y Apéndice 15. Estructura del Plan de
Trabajo del Componente Pedagdgico SIDACE - SIAT, columna
Satisfaccion; donde se estipula que: “Formato de evaluacion para las
acciones pedagdgicas digital y fisico o segin sea el caso con los/as
participantes. Todos los ciclos educativos." y “Los formatos de evaluacion
se realizaran digitalmente, a participantes de todos los ciclos educativos.
En situaciones donde no se cuente con las condiciones de accesibilidad y
conectividad para la evaluacion digital se podra realizar de manera fisica.”.
Una vez revisadas las disposiciones relacionadas con la evaluacion de las
estrategias pedagogicas, se observa que se establece la aplicacién de
formatos de evaluacion digitales dirigidos a participantes de todos los
ciclos educativos, contemplando Unicamente la utilizacion de formatos
fisicos cuando existan dificultades de accesibilidad o conectividad. No
obstante, esta disposicion no considera las particularidades pedagégicas,
cognitivas y metodologicas de los estudiantes pertenecientes a educacion
inicial, primera infancia y ciclos inferiores, ni las restricciones
institucionales que actualmente regulan el uso de dispositivos méviles y
herramientas digitales dentro de los entornos escolares.

La evaluacion de percepciones, aprendizajes y cambios asociados a las
estrategias pedagdgicas requiere instrumentos acordes con el nivel de
desarrollo de los participantes. El mismo numeral 9.7 establece que la
evaluacién del componente pedagdgico se desarrollara bajo metodologias
mixtas y contempla la utilizacion de intervalos muestrales para la
recoleccion de informacién. Sin embargo, no se define técnicamente el

DBE-044-2026
ANEXO TECNICO
No. OBSERVACION RESPUESTA
123 | En los documentos: Anexo Técnico SIDACE V5 y Apéndice 15. Estructura | Procede parcialmente Observacion.

Se considera que en estudiantes de ciclo |l se pueden implementar instrumentos de
percepcidn y satisfaccion, los formatos de evaluacion, asi como los resultados obtenidos
de estas se podran analizar en mesa técnica pedagdgica.

Se incluye nota aclaratoria Anexo Técnico SIDACE V5 y Apéndice 15. Estructura del Plan
de Trabajo del Componente Pedagégico SIDACE - SIAT; especificamente en los
numerales 9.7 Evaluacion del componente

Quedando de la siguiente manera:

Nota: Los instrumentos de evaluacion, pretest, postest y satisfaccion dirigidos a
estudiantes seran aplicados prioritariamente a participantes de grado cuarto (4°) en
adelante, 0 a aquellos grupos que cuenten con las competencias de comprensién y
diligenciamiento requeridas para la aplicacion autdnoma de los instrumentos. El intervalo
muestral establecido para la evaluacion del componente pedagégico debera calcularse
sobre la poblacion efectivamente evaluable y no sobre la totalidad de participantes de las
actividades pedagogicas desarrolladas."
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universo de aplicaciéon de los instrumentos ni se delimita la poblacién
sobre la cual se efectuara el ejercicio evaluativo.

Desde el punto de vista metodolégico, resulta mas pertinente aplicar
instrumentos de percepcion y satisfaccion de manera directa a estudiantes
de grados superiores, particularmente desde grado octavo en adelante,
poblacion que cuenta con mayores capacidades de comprension, analisis
y diligenciamiento auténomo de instrumentos de evaluacién. Para los
ciclos inferiores, la evaluaciéon puede realizarse mediante observacion
pedagégica, andlisis cualitativo, registros de experiencia, ejercicios
participativos 0 mecanismos adaptados a la etapa de desarrollo de los
estudiantes.

En consecuencia, se solicita ajustar la disposicion observada indicando
expresamente que los instrumentos de evaluacién de percepcion,
satisfaccion, pretest y postest aplicados de manera directa a estudiantes
seran implementados con estudiantes de grado octavo (8°) en adelante,
o con aquellos grupos poblacionales que cuenten con las competencias
necesarias para el diligenciamiento auténomo de los instrumentos. Asi
mismo, se solicita ajustar el intervalo muestral definido en el numeral 9.7
del Anexo Técnico, de manera que este se calcule sobre la poblacién
efectivamente objeto de evaluacion y no sobre la totalidad de estudiantes
participantes en las estrategias pedagégicas; por lo que se sugiere el
siguiente texto: “Los instrumentos de evaluacién, pretest, postest y
satisfaccion dirigidos a estudiantes serén aplicados prioritariamente a
participantes de grado octavo (8°) en adelante, o a aquellos grupos que
cuenten con las competencias de comprensién y diligenciamiento
requeridas para la aplicacién auténoma de los instrumentos. El intervalo
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muestral establecido para la evaluacién del componente pedagdgico
debera calcularse sobre la poblacion efectivamente evaluable y no sobre
la totalidad de participantes de las actividades pedagogicas
desarrolladas."

124

En el Anexo Técnico 2026 Servicio Integral de Desayunos, Almuerzos y
Cenas Escolares en el Capitulo 7. Gestion Operativa y de Calidad,
numeral 7.4 Requisitos Técnicos para los Servicios de Alimentacion en
Modalidad SIAT, apartado 7.4.3 Logistica de entrega en las sedes
educativas, literal b), “(...) Una vez se han cargado los complementos
alimentarios en los contenedores isotérmicos, en cada uno de los
vehiculos autorizados para el transporte de alimentos, se deberé realizar
la entrega en cada una de las sedes educativas asignadas, dentro de las
franjas horarias definidas por la SED. En caso de que las IED requieran
horarios fuera de este rango, estos seran concertados entre el asociado y
la SED. Tiempo de Comida Desayuno: franja horaria de 6:00 a.m. a 8:00
a.m.; Complemento A.M.: franja horaria de 9:00 a.m. a 11:00 a.m;;
Complemento P.M.: franja horaria de 1:00 p.m. a 4:00 p.m." Una vez
revisada la disposicion, se identifica que considerando las condiciones
operativas reales de la operacion del servicio y los horarios previstos por
la Entidad, se solicita a la Entidad que para el tiempo de comida Desayuno
SIAT y Almuerzo SIAT se establezca un estacio de tiempo a menra de
tolerancia, dado que la operacién de produccién y distribucién de los
complementos, como cualquier proceso productivo es susceptible de
presentar novedades.

En consecuencia, se solicita a la Entidad establecer la franja horarria de
6:30 a.m. a 8:30 a.m. + 30 minutos para las franjas horarias de entrega de

No procede la observacion.

Las franjas horarias del literal b) del numeral 7.4.3 Logistica de entrega en las Sedes
Educativas del Anexo Técnico no responden solo a la discrecion de la SED. Se definen
teniendo en cuenta, de manera general, las dinamicas institucionales de las Instituciones
Educativas Distritales y la distribucion de los horarios de sus actividades académicas, de
modo que los estudiantes reciban y consuman los alimentos en los momentos previstos
dentro de su jornada escolar. Ampliar la franja con un rango de tolerancia adicional
implicaria una franja mayor de impacto sobre la distribucién de los horarios académicos
de los colegios. La entrega y el consumo de los alimentos podrian interferir con las
actividades académicas, o los estudiantes podrian no encontrarse disponibles para recibir
el servicio.

Ademas, las franjas definidas ya comprenden periodos de dos horas para cada tiempo de
comida, lo que otorga al Asociado un margen suficiente para organizar la produccién y
distribucién. Segun el literal €) del mismo numeral, el Asociado debe verificar las rutas
adecuadas para cumplir con la entrega dentro de la franja establecida, considerando las
posibles novedades propias del proceso productivo y logistico. Cuando las IED requieran
horarios fuera de este rango, el mismo literal b) prevé que sean concertados entre el
Asociado y la SED. Asi, el Anexo Técnico ya cuenta con un mecanismo para atender las
particularidades de cada sede sin modificar de manera general las franjas establecidas.
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Desayuno SIAT y Almuerzo SIAT. La inclusion de este margen de
tolerancia no afecta la oportunidad del servicio ni las condiciones de
calidad e inocuidad de los alimentos, toda vez que los complementos son
transportados en contenedores isotérmicos y bajo los controles
establecidos para la conservacion de las temperaturas de seguridad.

Adicionalmente, respecto a los servicios denomindados como
Complemento A.M. y Complemento P.M., se solicita eliminarlos de este
apartado, toda vez que de acuerdo con la especificacion de la modalidad
de atencion SIAT no estan contemplados.

Por otra parte, no es cierto que la modalidad SIAT no contemple los complementos
alimentarios AM y PM. El numeral 1.2.4 Complemento Alimentario Caliente jornada
mafana/tarde del Anexo Técnico establece que el complemento alimentario puede
suministrarse a través de las modalidades preparado en sitio, comida caliente
transportada o industrializada, en concordancia con las Resoluciones 003 y 155 de 2026
expedidas por la UApA. La comida caliente transportada corresponde a la modalidad SIAT.
Por tanto, las franjas horarias del Complemento AM y del Complemento PM aplican para
las sedes educativas que reciban este servicio bajo la modalidad SIAT y deben
mantenerse en el numeral 7.4.3.

En consecuencia, se mantiene la redaccién del literal b) del numeral 7.4.3 del Anexo
Técnico.

125

En el Anexo Técnico 2026 Servicio Integral de Desayunos, Almuerzos y
Cenas Escolares, Capitulo 7. Gestiéon Operativa y de Calidad, numeral
7.14 Reporte de Excedentes‘(...) Con el objetivo de reportar los
excedentes por repitencias que se presenten en las sedes educativas
beneficiarias de las modalidades de Complemento Caliente,
Complementos Reforzados, SIAT Almuerzos, SIAT Cenas, SIATI
Almuerzos, SIDACE Desayunos, SIDACE Almuerzos y SIDACE Cenas
del Programa de Alimentacién Escolar del Distrito Capital. De manera
diaria el Asociado debe diligenciar el formulario de seguimiento a
excedentes en las modalidades SIDACE de la Secretaria de Educacion
del Distrito, en el que se informara a) Nombre del Gestor del Asociado”.
Una vez revisada la disposicién, se identifica que la actividad planteada
supone entrega de informacion sin condiciones de revision y vertificacion
requerida para favorecer el cumplimiento de los criterios de calidad,
completitud y oportunidad.

No procede la observacion.

El formulario de seguimiento a excedentes del numeral 7.14 Reporte de Excedentes del
Anexo Técnico es un instrumento de la Secretaria de Educacion del Distrito. La
informacion sobre excedentes y repitencias es informacién oficial del Programa de
Alimentacion Escolar. La Entidad la usa para el seguimiento a la ejecucion, la planeacién
de cantidades, el anlisis de aceptabilidad de los menus y la correcta destinacién de los
recursos publicos. Por ello, su registro, custodia y consolidacién deben estar bajo el control
de la SED.

Que el repositorio de esta informacién sea administrado por la misma parte que la reporta
no fortalece los mecanismos de control, como afirma el interesado. Por el contrario,
afectaria la independencia de la fuente de informacién frente a las labores de seguimiento
y verificacidn a cargo de la Entidad y de la Interventoria. Contar con un instrumento Unico
y estandarizado de la SED permite consolidar la informacién de manera homogénea y
compararla entre modalidades y periodos.
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En consecuencia, se solicita ajustar la disposicién relacionada con el
mecanismo de reporte y consulta de la informacién, de manera que el
Asociado sea el que disponga de un enlace de Gobernanza propio para el
registro, consolidacién, consulta y seguimiento de los excedentes
generados en la operacién. Lo anterior, con el fin de disponer de una
fuente centralizada de informacion que permita la consolidacion y
actualizacion diaria de los registros, con corte semanal, favoreciendo la
trazabilidad, integridad, consistencia y disponibilidad de la informacion
para consulta y seguimiento por parte de los equipos operativos, de
calidad y de gestion contractual.

La implementacion de este enlace de gobernanza permitira fortalecer los
mecanismos de control interno y monitoreo de la operacion, facilitando la
validacion de la informacién reportada, la identificacion oportuna de
desviaciones y la toma de decisiones basada en informacion consolidada
y verificable. Asimismo, contribuird a mantener la consistencia entre los
registros generados en la ejecucion del convenio y los reportes oficiales
presentados a la Entidad.

Por ofra parte, no es cierto que la actividad suponga la entrega de informacion sin
condiciones de revision y verificacion. El numeral 7.14 define de manera expresa los
campos a diligenciar, el formato de cada dato y las categorias y subcategorias para
clasificar las razones de las repitencias, lo que garantiza la completitud y la consistencia
del reporte. Asi mismo, la informacion registrada puede contrastarse con el formato de
entrega de suministros y la matriz diaria de suministros, como lo sefiala el literal f) del
mismo numeral, lo que permite su verificacion.

Lo anterior no impide que el Asociado, dentro de su autonomia administrativa, implemente
herramientas internas para el registro, consolidacion y seguimiento de los excedentes de
su operacion, con fines de control interno. En todo caso, el reporte oficial deberé realizarse
de manera diaria a través del formulario dispuesto por la SED.

En consecuencia, se mantiene la redaccion del numeral 7.14 del Anexo Técnico.

DEFINICIONES

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

126

En el documento ESTUDIO DEL SECTOR Y DE COSTOS PARA
PROCESOS DE SELECCION ABIERTOS, en ANEXO 1 -
DEFINICIONES, en la definicién Centros de Produccién, indica que: “Son
las instituciones educativas que cuentan con comedor escolar que cuentan
con condiciones higiénico sanitarias sefialadas por las normas vigentes y

Procede la observacion, se ajustara el parrafo quedando de la siguiente manera:

“Centros de Produccion, indica que: “Son las instituciones educativas que cuentan con
comedor escolar que cuentan con condiciones higiénico sanitarias sefialadas por las
normas vigentes y tienen infraestructura para preparar almuerzos y cenas escolares
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tienen infraestructura para preparar almuerzos y cenas escolares
adicionales a los que se sirven en sitio; asi mismo, se encuentran cerca a
Instituciones Educativas que no cuentan con comedor escolar y por
consiguiente, es factible disefiar rutas de acceso al comedor escolar, para
el transporte y distribucién de almuerzos escolares a estudiantes
matriculados en dichas Instituciones Educativas. (SED, 2018).”, una vez
revisada la disposicion, se identifica que en la definicion no se incluye en
tiempo de comida cena en la segunda parte del parrafo, lo anterior, genera
una inconsistencia en las especificaciones dadas en el Anexo Técnico,
generando un riesgo técnico que afecta la verificacién del componente
nutricional. En consecuencia, se solicita ajustar el texto incluyendo la
palabra “cena”.

adicionales a los que se sirven en sitio; asi mismo, se encuentran cerca a Instituciones
Educativas que no cuentan con comedor escolar y por consiguiente, es factible disefiar
rutas de acceso al comedor escolar, para el transporte y distribucién de almuerzos y cenas
escolares a estudiantes matriculados en dichas Instituciones Educativas.

El ajuste se realizara mediante adenda.

127

En el documento ESTUDIO DEL SECTOR Y DE COSTOS PARA
PROCESOS DE SELECCION ABIERTOS, en ANEXO 1 -
DEFINICIONES, en la definicién SIAT: Servicio Integral de alimentacion
Transportada, indica que: “Es la entrega de alimentos preparados en un
centro de produccién (colegios que cuentan con comedor escolar o en
centro de produccion independiente a Instituciones Educativas del
Distrito), empacados en bandejas o empaques individuales y embalados
en contenedores térmicos y/o isotérmicos, que favorecen el mantenimiento
de la temperatura de la comida caliente que sera entregada en el tiempo
de servicio almuerzo, a los nifios, nifias y jovenes de las Instituciones
Educativas que no cuentan con dicho servicio o colegios con comedor
escolar que no cuentan con capacidad de produccion o distribucion y que
se encuentran en jornada Unica.”. Una vez revisada la disposicion, se
identifica que en la definicion no se incluye en tiempo de comida desayuno,
lo anterior, genera una inconsistencia en las especificaciones dadas en el

Procede la observacion, se ajustara el parrafo quedando de la siguiente manera:

SIAT: Servicio Integral de alimentacion Transportada, indica que: “Es la entrega de
alimentos preparados en un centro de produccién (colegios que cuentan con comedor
escolar o en centro de produccién independiente a Instituciones Educativas del Distrito),
empacados en bandejas 0 empaques individuales y embalados en contenedores térmicos
ylo isotérmicos, que favorecen el mantenimiento de la temperatura de la comida caliente
que serd entregada en el tiempo de servicio desayuno y tiempo de servicio almuerzo, a los
nifios, nifias y jovenes de las Instituciones Educativas que no cuentan con dicho servicio o
colegios con comedor escolar que no cuentan con capacidad de produccion o distribucién
y que se encuentran en jornada Unica.

El ajuste se realizard mediante adenda.
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Forma de Desembolso. 1. i); Literal 2, literal b); Literal 3, numeral vi.
Componente Pedagdgico; en donde se estipula que: “Documento
descriptivo del Componente Pedagégico a desarrollar en el convenio que
contenga introduccion, objetivos y desarrollo propuesto para cada una de
las estrategias pedagdgicas definidas en el Apéndice 15. Estructura de
plan de trabajo del Componente Pedagdgico SIDACE...", "Los siguientes
desembolsos se realizardn mediante mensualidades vencidas (...) y el
informe de gestién mensual del Componente Pedagdgico, que incluya los
avances cualitativos y cuantitativos.”, e "Informe de gestion final del
convenio del Componente Pedagégico en donde se consolide la
ejecucion, los resultados, indicadores, impactos, lecciones aprendidas y
conclusiones.". Una vez revisado el esquema de desembolsos contenido
en el Estudio del Sector y de Costos, se evidencia que el componente
pedagdgico se encuentra asociado al primer desembolso, a los
desembolsos mensuales y al desembolso final del convenio.

No obstante, el documento no incorpora los plazos especificos definidos
para varios de los productos pedagdgicos exigidos como soporte de
desembolso, particularmente aquellos asociados al Plan de Trabajo del

DBE-044-2026
DEFINICIONES
No. OBSERVACION RESPUESTA
Anexo Técnico, generando un riesgo técnico que afecta la verificacion del
componente nutricional. Por lo tanto, se solicita ajustar el texto incluyendo
la palabra “desayuno.
ESTUDIO DEL SECTOR
No. OBSERVACION RESPUESTA
128 | En el documento Estudio de Sector y Costos_SIDACE_2627_V6, 6. |Los documentos que se establecen para los desembolsos contemplan componentes

transversales como el Componente Pedagogico requerido como soporte para cada uno
de los momentos de desembolso, en coherencia con el objeto y alcance contractual.

El primer desembolso se establece con posterioridad a la suscripcion del acta de inicio del
Convenio, los siguientes desembolsos se realizardn mediante mensualidades vencidas
conforme a la certificacién mensual entregada por la interventoria PAE y de la entrega de
los informes definidos y el Ultimo desembolso condicionado al informe final en el que se
vincula la gestion final del componente pedagdgico, lo anterior establece el tiempo en el
cual el posible asociado debe realizar su entrega.

Se precisa que, los documentos establecidos relacionados con el componente
pedagodgico y los desembolsos responden a la necesidad de garantizar el proceso de
planeacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de las estrategias pedagogicas
previstas en el convenio. En consecuencia, no se considera procedente desvincular la
presentacion de los documentos pedagdgicos de los entregables para desembolso, toda
vez que estos constituyen elementos necesarios para el seguimiento y verificacion de la
ejecucion efectiva del componente y soportar la certificacion de cumplimiento
correspondiente en un componente transversal al convenio.
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Componente Pedagdgico, a los informes mensuales de gestion
pedagdgica y al informe final de cierre del componente pedagdgico. De
igual forma, el documento no establece expresamente la relacion entre los
tiempos de entrega de dichos productos y los procedimientos de
certificacion y desembolso, situacion que puede generar interpretaciones
diferentes durante la ejecucion del convenio.

Bajo esta linea, es importante sefalar que el modelo técnico del
componente pedagégico establece tiempos diferenciados para la
construccion, consolidacion, sistematizacion, analisis y presentacion de
los productos pedagdgicos. Particularmente el Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico requiere procesos de construccion posterior al
Acta de |Inicio, los informes mensuales pedagogicos contemplan
consolidacion de bases de datos, andlisis de resultados, indicadores,
evidencias y evaluacion de actividades y el informe final integra la totalidad
de los resultados obtenidos durante la ejecucién del convenio.

En consecuencia, la ausencia sobre tiempos de presentacion, revisién y
aprobaciéon de los productos pedagégicos que condicionan los
desembolsos genera incertidumbre juridica y operativa respecto del
procedimiento de desembolso, dado que puede generar interpretaciones
diferentes entre la SED, la Interventoria y el asociado respecto al
momento de exigibilidad de los productos pedagdgicos, condicionamiento
de desembolsos a productos cuyos plazos de entrega no se encuentran
expresamente armonizados, afectacion del flujo financiero requerido para
la ejecucion del convenio, retrasos en los desembolsos por ausencia de
lineamientos claros frente a los tiempos de revisidn y aprobacion e

Por lo anterior, se mantiene lo establecido en los documentos del proceso respecto de la
presentacion de los productos pedagdgicos como requisitos para el tramite de los
desembolsos. Bajo esta linea, es importante sefialar que el posible asociado debe
contemplar los tiempos necesarios para la entrega de los entregables y documentos de

los componentes técnico, financiero y pedagégico de acuerdo con lo definido.
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inconsistencias entre los documentos del proceso respecto a la gestion
contractual del convenio.

Por ello, se solicita a la Entidad ademas de armonizar el contenido de la
Invitacién Definitiva, los Estudios Previos, la Minuta contractual y el Anexo
Técnico SIDACE-SIAT V5, definiendo de manera uniforme los requisitos
asociados al Componente Pedagogico para efectos de desembolso y
estableciendo expresamente el plazo de quince (15) dias habiles para la
presentacion del informe de gestion mensual del componente pedagogico
y sus documentos asociados, eliminar la condicion como requisito de
presentacion para el tramite de desembolso mensual, toda vez que como
ya se menciond, no es posible afectar el flujo financiero previsto en la
formulacion de la propuesta por parte del asociado.

129

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO, se menciona: “ Para calcular el valor
estimado, la SED desarroll6 las etapas que se presentan en el siguiente
diagrama: ”. Se observa que el diagrama referido se encuentra
incompleto, imposibilitando la verificacién integral de las etapas utilizadas
por la Entidad para determinar el valor estimado del proceso. Esta
situacion limita el analisis técnico y financiero de los interesados respecto
de la metodologia empleada para la estructuracion presupuestal. Por lo
anterior, solicitamos a la Entidad publicar el diagrama completo o
complementar expresamente las etapas omitidas, garantizando el acceso
a la totalidad de la informaciéon que sirvié de fundamento para la
determinacion del presupuesto oficial del proceso.

No procede la observacion.

La Entidad se permite precisar que el diagrama referido en el capitulo 5 del Estudio del
Sector y de Costos constituye un instrumento de caracter interno utilizado por la Secretaria
de Educacién del Distrito (SED) para la planeacion y estructuraciéon presupuestal del
proceso.

En consecuencia, dicho diagrama no forma parte de la documentacién publica exigida
para la etapa de divulgacién ni resulta vinculante para los interesados, toda vez que la
informacion relevante para la determinacién del presupuesto oficial ya se encuentra
contenida en el estudio publicado y en los anexos que hacen parte integral del proceso.

Por lo tanto, no es procedente publicar o complementar el diagrama solicitado, dado que
su finalidad es exclusivamente metodoldgica y de soporte interno, sin que ello limite el
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CALCULAR EL PRESPUESTO, en el numeral 5.1 Determinantes del
Costo se menciona: “ Con cargo al rubro de “Gastos de Administracion”
se contemplan las siguientes erogaciones, que estan asociadas
directamente con la prestacion del servicio y en ningin momento
destinadas a cubrir los gastos de funcionamiento del asociado y que
ademas estan con cargo al aporte monetario de la SED en el Convenio de
Asociacién: “. Se observa que el numeral 2 se encuentra vacio, en los
prepliegos dicho numeral hacia referencia a: “ Costos de talento humano
indirecto para la prestacion del servicio y el numeral 3 y en el prepliego
figuraba: Talento humano adicional al contemplado en el Anexo Técnico
para la operacién en caso de ser requerido por la dinamica y crecimiento
del servicio, ahora figura numeral 3: Insumos quimicos y de aseo”.

Se solicita incorporar los numerales eliminados y que corresponden a los
conceptos "Costos de talento humano indirecto para la prestacién del
servicio" y "Talento humano adicional al contemplado en el Anexo Técnico
para la operacién en caso de ser requerido por la dindmica y crecimiento
del servicio", los cuales son indispensables para asegurar al viabilidad
corporativa de participacion en el proceso competitivo en curso, toda vez
que que estos componentes inciden directamente en la capacidad de
gestion, supervision, soporte y adaptacién de la operacién frente a
variaciones de cobertura o demanda.

DBE-044-2026
ESTUDIO DEL SECTOR
No. OBSERVACION RESPUESTA
acceso de los interesados a la informacion necesaria para el analisis técnico y financiero
del proceso.
130 | En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA | Una vez analizad a la observacion presentada, la Entidad precisa que, los numerales que

en la etapa de prepliegos hacian referencia a “Costos de talento humano indirecto para la
prestacion del servicio” y “Talento humano adicional al contemplado en el Anexo Técnico”
fueron objeto de revisidn metodoldgica y no forman parte de la estructura de costos
aprobada para el proceso, teniendo en cuenta que en el Estudio del Sector y de Costos
definitivo publicado en la tabla del talento humano de referencia, se incorporo la siguiente
nota: “Nota 1: El Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes
a la configuracion del talento humano presentado en la anterior tabla, e informar a la
Entidad de ello, una vez tenga lugar. EI Asociado deberad tener presente que la
configuracion de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en
el Estudio del Sector y de Costos para este rubro y debera ademas socializarlo en el
Comité Técnico Coordinador del mes respectivo.”

Con la nota se busca que el Asociado pueda organizar el talento humano segin sus
necesidades, sin embargo, debe hacerlo dentro de los limites presupuestales definidos y
con validacion de la Entidad. Reconociendo la autonomia administrativa, bajo la condicion
de no alterar el equilibrio financiero del convenio ni omitir la socializacion en el Comité.

En caso de que el Asociado requiera recursos adicionales para la contratacién de personal
destinado a la ejecucién del convenio, debera presentar la solicitud ante el Comité Técnico
Coordinador, con el fin de autorizar la redistribucion de recursos entre los determinantes
de costo (rubros), sin exceder el presupuesto establecido para cada vigencia.
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Con cargo al rubro de “Gastos de Administracion” se contemplan las siguientes erogaciones, que estan El ASOCiadO deberé indicar expresamente |OS determinantes de COSto de |OS Cuales se

asociadas directamente con la prestacion del servicio y en ningin momento destinadas a cubrir los gastos

de funcionamiento del asociado y que ademas estan con cargo al aporte monetario de la SED en el tomaran los recursos y la forma de su diStribUCi(’)n, garantizando en todo momento la
Gonyenio:de Asoclackn adecuada ejecucion del convenio.
1. Costos asociados a los procesos de seleccion e incorporacion del talento humano requerido para Por |O anterior, no procede |a ObserVaCién.

la prestacion del servicio
2. Costos de talento humano indirecto para la prestacion del servicio
3. Talento humano adlcmnal al contemplado en el Anexo Técnico para la operacion en caso de ser
i por la A\ iento del servicio

Fuente: ESTUDIO DEL SECTOR Y DE COSTOS PARA PROCESOS DE
SELECCION ABIERTOS - Pre Pliegos Proceso Competitivo No. SED-
PC-C092-DBE-044-2026

Con cargo al rubro de “Gastos de Administracién” se contemplan las siguientes erogaciones, que estan
asociadas directamente con la prestacion del servicio y en ninglin momento destinadas a cubrir los gastos
de funcionamiento del asociado y que ademas estan con cargo al aporte monetario de la SED en el
Convenio de Asociacion:

1. Costos asociados a los procesos de seleccion e incorporacion del talento humano requerido para
la prestacion del servicio

3. Insumos quimicos y de aseo

4 Tranenarta Quimanaz da alamantae allimicne v da acan

Fuente: ESTUDIO DEL SECTOR Y DE COSTOS PARA PROCESOS DE
SELECCION ABIERTOS - Pliegos Proceso Competitivo No. SED-PC-
C092-DBE-044-2026

La ausencia de esta incorporacién genera incertidumbre sobre la
suficiencia de los costos establecidos para los rubros mencionados, por lo
que se reitera la solicitud de incroporarlos nuevamente a los documentos
contractuales, toda vez que el valor de los aportes de la Entidad para el
proceso estructurado desde la publicacion de los documentos en
condicion de pre pliegos, que aunque no tienen caracter vinculante, no
reflejan ajuste alguno en los documentos actuales ni justificacion que
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soporte la eliminacion de tales rubros, los cuales son indispensables para
garantizar la correcta ejecucion del convenio.

131

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO, en el numeral 5.1 Determinantes del
Costo en la Nota 1 se menciona: “ Al rubro “Gastos de Administracién” se
le ha adicionado la adquisicién de los equipos de cocina valorados en
$1.871.823.303 IVA incluido. Como el operador es quien realiza la
negociacion y compra de los equipos de cocina con los recursos del
convenio, para la estimacion del valor aqui presentado, el operador actual
suministro la informacion asociada a las cotizaciones que realizé, la cual
fue cargada en el Excel del modelo de costos en la pestafia
“COT_BASE_COTIZACIONES". El valor estimado para la adquisicion de
los equipos de cocina no afecta el porcentaje promedio del 8.56%
calculado para el calculo de los Gastos de Administracion. Este item esta
considerado Unicamente para la adquisicion de los equipos de cocina para
la dotacién de los comedores en la vigencia 2026 en la fase 8. A
continuacion se presenta la relacion de los equipos de cocina a adquirir:
“ En el documento adjunto al presente proceso denominado:
“Procedimiento para la compra y legalizacion de equipos de cocina de
comedores escolares” se establece en la “ descripcion # 6, actividad:
COMPRAR EQUIPQS, responsable (cargo): Asociado, Explicacién: Una
vez aprobada las cotizaciones de los equipos de cocina, el asociado inicia
el proceso de adquisicién de los equipos. Tiempo Ejecucién: Los tiempos
de entrega de equipos en los colegios estaran sujetos al origen De 90 a
180 dias calendario “. Una vez revisada la consideracion de la Nota 1 en
donde se determina la compra de los equipos para dotacién unicamente

La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que la misma no procede.

La expresion "vigencia 2026 en la fase 8" de la Nota 1 del numeral 5.1 Determinantes del
Costo del Estudio del Sector y de Costos identifica el alcance del rubro: los equipos de
cocina que se financian corresponden a la dotacién de los comedores escolares
proyectados para la fase 8. La adquisicion de los equipos se realizara durante el plazo de
ejecucion del convenio, conforme al flujo del Procedimiento 07.2-AE-PD-101,
Procedimiento para la compra y legalizacion de equipos de cocina de comedores
escolares.

En atencion a los tiempos de fabricacion, importacion y entrega de los equipos que sefiala
el interesado, el Asociado debera dar celeridad al inicio de las gestiones de compra tan
pronto inicie la ejecucion del convenio, conforme a lo dispuesto en el capitulo 13 del Anexo
Técnico. En particular, debera adelantar sin dilacién la validacion de la informacion de
territorializacion y la cotizacidn de los equipos (actividad 2 del Procedimiento 07.2-AE-PD-
101), de manera que las cotizaciones puedan someterse oportunamente al concepto de
la Interventoria y a la aprobacién del Comité Técnico Coordinador, y la adquisicién se surta
dentro del plazo de ejecucion del convenio. Asi mismo, el Comité Técnico Coordinador,
en ejercicio de la funcidn 9, podra priorizar las compras atendiendo a los tiempos de
entrega de cada equipo.

En consecuencia, se mantiene lo establecido en la Nota 1 del numeral 5.1 del Estudio del
Sector y de Costos.
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en la vigencia 2026, dicha condicion no es viable ejecutarla en el tiempo
descrito.

La observacion cobra especial relevancia considerando que varios de los
equipos incluidos en la relacién corresponden a bienes industriales
especializados, cuya fabricacion, importacién, nacionalizacién, transporte,
instalacion y puesta en marcha dependen de tiempos de produccion y
abastecimiento que exceden los plazos operativos disponibles para la
ejecucién prevista durante la vigencia 2026. Por lo anterior, solicitamos a
la Entidad trasladar, reprogramar o ajustar presupuestalmente este rubro
a la vigencia que corresponda conforme a los tiempos reales de suministro
y legalizacion de los equipos, garantizando la viabilidad financiera del
convenio y el cumplimiento de los principios de planeacién, economia y
sostenibilidad previstos en la normatividad aplicable a la contratacion
estatal.

132

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO, en el numeral 5.3 Vigencia 2026: Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026, ANALISIS DE LAS COTIZACIONES
RECIBIDAS, paragrafo d. Talento Humano, en el parrafo tres se
menciona: “ A continuacién, se detalla el talento humano de referencia
empleado por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio:
SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS, ALMUERZOS Y CENAS
ESCOLARES TALENTO HUMANO octubre 1 a diciembre 31 de 2026 “.
La estructura de talento humano publicada no evidencia el personal
adicional requerido en el servicio de Desayuno Transportado para su
produccién, alistamiento y distribucion. Esta situacion genera
incertidumbre respecto de la suficiencia y razonabilidad de los costos de

El talento humano presentado en el Estudio del Sector y de Costos, es una referencia
empleada por la Entidad para la estructuracién de costos del Convenio. Sin embargo, el
Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes a dicha
configuracién, e informar a la Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes de la
finalizacién del mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la configuracién
de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en el Estudio del
Sector y de Costos para este rubro y debera ademas socializarlo en el Comité Técnico
Coordinador del mes respectivo. El Asociado deberé presentar y socializar ante el primer
Comité Técnico Coordinador la estructura de talento humano propuesto.

Lo anterior significa que la posibilidad de que el asociado determine una estructura de
talento humano mas amplia 0 especializada, de acuerdo con su propio modelo de
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personal considerados para la operacion proyectada. En consecuencia,
solicitamos a la Entidad incluir el recurso humano requerido para la
operacion del servicio de Desayuno Transportado, indicando los cargos,
cantidades y dedicaciones consideradas para esta modalidad y, en su
defecto, realizar el ajuste correspondiente a la estructura de talento
humano y al modelo de costos, garantizando la coherencia entre los
servicios requeridos y los recursos necesarios para su adecuada
ejecucion.

operacion, no implica necesariamente que dichos perfiles deban ser incorporados a la
estructura de costos reconocida por la Entidad, toda vez que corresponde al asociado, en
ejercicio de su autonomia y bajo su responsabilidad, definir la organizacién interna que
considere necesaria para garantizar el adecuado cumplimiento de los compromisos a su
cargo.

En consecuencia, no se acoge la observacion en el sentido de incorporar de manera
obligatoria y desde el inicio de la ejecucion los perfiles adicionales sefialados por el
observante dentro de la estructura de costos definida por la SED, por cuanto la
configuracion establecida responde a las necesidades operativas actualmente
identificadas y no constituye una estructura cerrada que impida al futuro asociado
complementar su equipo de trabajo conforme a su modelo de operacion.

De esta manera, la estructura prevista por la SED garantiza un punto de partida acorde
con la necesidad operativa actual del SIDACE, sin limitar la autonomia del asociado para
fortalecer su capacidad, ni impedir que, ante necesidades efectivamente identificadas
durante la ejecucidn, se evallen los ajustes que correspondan dentro de las instancias y
procedimientos definidos para el convenio.

En caso de que el Asociado requiera recursos adicionales para la contratacién de personal
destinado a la ejecucién del convenio, debera presentar la solicitud ante el Comité Técnico
Coordinador, con el fin de autorizar la redistribucion de recursos entre los determinantes
de costo (rubros), sin exceder el presupuesto establecido para cada vigencia.

El Asociado debera indicar expresamente los determinantes de costo de los cuales se
tomaran los recursos y la forma de su distribucién, garantizando en todo momento la
adecuada ejecucién del convenio.
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CALCULAR EL PRESPUESTO, en el numeral 5.3 Vigencia 2026: Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026 literal d Talento Humano, parrafo 2 y
numeral 5.4. Vigencia 2027: Periodo enero 1 a abril 30 de 2027 literal ¢
Talento Humano, parrafo 2:. Teniendo en cuenta lo indicado en el
numeral: "No se contemplan en el presente estudio de costos: primas,
bonificaciones y auxilios de caracter extralegal'. Una vez revisada la
disposicion, se evidencia que para algunos potenciales asociados, dichos
conceptos constituyen costos laborales permanentes, verificables y
asociados a politicas institucionales vigentes de gestién del talento
humano, por lo que hacen parte de los costos reales de operacion
requeridos para la ejecucién del convenio.

Su exclusién genera una subestimacion de los determinantes del costo y
desconoce las diferencias legitimas entre los modelos organizacionales
de las entidades participantes. Adicionalmente, puede limitar la
concurrencia de entidades que reconocen beneficios laborales
institucionalizados, afectando los principios de planeacién, economia,
seleccion objetiva y pluralidad de oferentes.

En consecuencia, y atendiendo lo indicado en el documento de Estudio
del Sector y de Costos, para cada una de las vigencias, en la “Nota 2: En
cuanto a los costos asociados a la contratacién del talento humano por la
rotacion de este, estaran con cargo al rubro “Gastos de Administracion™,
se solicita aclarar de manera expresa que en el costo asociado a la
contratacién del talento humano por rotacién, con cargo al rubro de

“gastos de administracion” podra incluir los beneficios que por estructura

DBE-044-2026
ESTUDIO DEL SECTOR
No. OBSERVACION RESPUESTA
133 | En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA | En el marco del proceso competitivo abierto que se adelanta para la seleccion del posible

asociado para ejecutar el SIDACE y dado que el convenio de asociacion es un acuerdo
de voluntades para celebrarse con recursos publicos, es pertinente que aquellas
erogaciones que incidan en la ejecucion del presupuesto para el convenio deberan ser
revisadas y aprobadas por el Comité Técnico Coordinador del convenio, en el marco de
sus funciones.

La solicitud del observante pretende incorporar al proceso de seleccion condiciones
particulares que responden a las politicas, procedimientos o intereses especificos de la
ESAL. El presente proceso de seleccion se rige por los principios de transparencia,
igualdad, libre concurrencia y selecciéon objetiva. En consecuencia, los requisitos
establecidos en los documentos del proceso fueron definidos con base en las necesidades
de la Entidad y bajo criterios técnicos y econdémicos que permiten la participacion de
pluralidad de oferentes, sin favorecer o restringir a ningin participante.

Aceptar la modificacién propuesta implicaria ajustar las condiciones del proceso para
adecuarlas a las caracteristicas particulares de un eventual oferente, lo cual
desnaturalizaria el principio de igualdad de oportunidades y podria limitar la libre
competencia entre los interesados.

La SED aclara, que, todos aquellos reconocimientos extralegales que la ESAL
adjudicataria quiera reconocer a su talento humano contratado, obedeceran a su
autonomia administrativa y financiera sin que ello implique necesariamente, que la SED
deba financiar los mismos en el marco del presupuesto establecido para la ejecucion del
convenio.
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corporativa dispone el posible proponente, condicion indispensable para
asegurar la viabilidad operativa, técnica y administrativa que posibilite la
continuidad en el proceso competitivo en curso, ya que su exclusion
genera una subestimacion de los determinantes del costo y desconoce las
diferencias legitimas entre los modelos organizacionales de las entidades
participantes.

De otra parte y de acuerdo con el numeral 10.1.9 de los Estudios Previos del proceso, El
asociado debera velar por la optimizacion y el uso eficiente, racional y transparente de los
recursos asignados al convenio, adoptando las medidas administrativas, operativas y
técnicas necesarias que permitan garantizar la entrega oportuna y completa de los
complementos alimentarios, sin que se supere el presupuesto total del convenio. En
consecuencia, debera implementar los ajustes y acciones que resulten pertinentes para
asegurar la sostenibilidad financiera de la ejecucion, sin afectar la calidad ni la continuidad
del servicio.

El posible asociado de necesitarlo, debera formalizarlo ante el Comité Técnico
Coordinador para su andlisis y/o aprobacion, presentando las estrategias, medidas, y
planes encaminados a la permanencia del talento humano en el marco de la ejecucion del
convenio sin superar el presupuesto establecido por cada rubro de conformidad con la
estructura establecida en el Estudio del Sector y de Costos.

En ese sentido, la entidad mantiene las condiciones inicialmente establecidas, por
considerar que estas son objetivas, proporcionales, acordes con la necesidad que se
pretende satisfacer y garantizan la participacion de todos los interesados que cumplan los
requisitos definidos en el proceso de seleccion.

La Entidad ratifica lo establecido en la “Nota 2: En cuanto a los costos asociados a la
contratacién del talento humano por la rotacién de este, estaran con cargo al rubro “Gastos
de Administracion”.

Por lo tanto, no procede la observacion.

134

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO Numeral 5.3 Vigencia 2026 Periodo

Teniendo en cuenta la naturaleza del proceso competitivo que se pretende adelantar, la
Entidad estructurd un modelo de costos para las vigencias 2026 y 2027, de acuerdo con
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octubre 1 a diciembre 31 de 2026 y Numeral 5.4. Vigencia 2027: Periodo
enero 1 a abril 30 de 2027:5.4. Vigencia 2027: Periodo enero 1 a abril 30
de 2027:. Teniendo en cuenta lo indicado: “a continuacion, se detalla el
talento humano requerido para cada fase de la operacion ". Se solicita
ajustar los numerales 5.3 y 5.4, incorporando dentro de la estructura de
costos el talento humano administrativo, estratégico, tactico y de soporte
requerido para la ejecucion integral del convenio. La estructura propuesta
omite costos asociados a funciones de direccion, coordinacion,
planeacion, gestion financiera, abastecimiento, talento humano, calidad,
SST y demas procesos indispensables para garantizar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales. Dicha omision genera una subestimacion
de los costos reales de ejecucion y desconoce la autonomia técnica,
administrativa y financiera que caracteriza los convenios de asociacion,
trasladando a los potenciales asociados restricciones sobre la forma de
organizar los recursos necesarios para la correcta prestacion del servicio.

En consecuencia, se solicita reconocer estos componentes dentro de la
estimacion de costos o permitir su incorporacion por parte del asociado,
en aplicacién de los principios de planeacién, economia, seleccién
objetiva, proporcionalidad y pluralidad de participantes, tal y como se
observa sobre el Anexo Técnico en el apartado de Talento Humano de
referencia.

las necesidades del servicio asociadas al SIDACE. Los valores estimados son el resultado
del proceso de costeo de las preparaciones y de los demas componentes que inciden en
la estructura de costos, de conformidad con los estudios técnicos y de mercado que
soportan el proceso.

La SED informa que, se realizo una revision integral de la configuracion de talento humano
prevista para la operacion del Programa, tomando como referencia la realidad actual del
servicio, las necesidades identificadas y las condiciones bajo las cuales actualmente se
desarrolla la operacion del SIDACE. Como resultado de dicho ejercicio, se efectuo la
inclusién de algunos perfiles adicionales y la reorganizacién de ofros previamente
contemplados, configurandose una estructura de talento humano de referencia, orientada
a atender las necesidades operativas identificadas por la Entidad para la ejecucion del
convenio.

En este sentido, frente a los perfiles sefialados por el observante relacionados, la SED
luego de revisar la misma comparte la argumentacion del interesado en el sentido que ello
encaja en el marco de la autonomia administrativa que ostentara el futuro asociado,
teniendo de presente la limitante de nunca superar el valor del rubro destinado para el
talento humano.

El talento humano presentado en el Estudio del Sector y de Costos, es una referencia
empleada por la Entidad para la estructuracién de costos del Convenio. Sin embargo, el
Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes a dicha
configuracion, e informar a la Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes de la
finalizacién del mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la configuracién
de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en el Estudio del
Sector y de Costos para este rubro y debera ademas socializarlo en el Comité Técnico
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Coordinador del mes respectivo. El Asociado deberé presentar y socializar ante el primer
Comité Técnico Coordinador la estructura de talento humano propuesto.

Lo anterior significa que la posibilidad de que el asociado determine una estructura de
talento humano mas amplia o especializada, de acuerdo con su propio modelo de
operacion, no implica necesariamente que dichos perfiles deban ser incorporados a la
estructura de costos reconocida por la Entidad, toda vez que corresponde al asociado, en
ejercicio de su autonomia y bajo su responsabilidad, definir la organizacién interna que
considere necesaria para garantizar el adecuado cumplimiento de los compromisos a su
cargo.

En consecuencia, no se acoge la observacion en el sentido de incorporar de manera
obligatoria y desde el inicio de la ejecucion los perfiles adicionales sefialados por el
observante dentro de la estructura de costos definida por la SED, por cuanto la
configuracién establecida responde a las necesidades operativas actualmente
identificadas y no constituye una estructura cerrada que impida al futuro asociado
complementar su equipo de trabajo conforme a su modelo de operacion.

De esta manera, la estructura prevista por la SED garantiza un punto de partida acorde
con la necesidad operativa actual del SIDACE, sin limitar la autonomia del asociado para
fortalecer su capacidad, ni impedir que, ante necesidades efectivamente identificadas
durante la ejecucidn, se evaluen los ajustes que correspondan dentro de las instancias y
procedimientos definidos para el convenio.

En caso de que el Asociado requiera recursos adicionales para la contratacién de personal
destinado a la ejecucién del convenio, deberd presentar la solicitud ante el Comité Técnico
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Coordinador, con el fin de autorizar la redistribucidn de recursos entre los determinantes
de costo (rubros), sin exceder el presupuesto establecido para cada vigencia.

El Asociado debera indicar expresamente los determinantes de costo de los cuales se
tomaran los recursos y la forma de su distribucién, garantizando en todo momento la
adecuada ejecucion del convenio.

135

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO Numeral 5.3 Vigencia 2026 Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026, literal d. Talento Humano, “ A
continuacion, se detalla el talento humano de referencia empleado por la
Entidad para la estructuracién de costos del Convenio: el valor estimado
de $ 23.887.631.497 “, Se solicita revisar el determinante de costo
asociado al Talento Humano Operativo, Ambiental y Pedagdgico, toda vez
que la estimacién incorporada en el Estudio del Sector y de Costos para
la vigencia 2026 presenta una diferencia significativa frente a los
requerimientos de personal necesarios para atender los compromisos
técnicos, operativos y de cobertura definidos en el proceso. La estimacion
actual genera una subvaloracion de los costos reales de ejecucion y
traslada al posible asociado riesgos derivados de la estructuracion
econdmica del proceso, generando la no viabilidad financiera del proceso
en la vigencia 2026.

En consecuencia, se solicita recalcular dicho rubro, garantizando la
suficiencia presupuestal para la adecuada ejecucion del convenio en
aplicacion de los principios de planeacion, economia y eficiencia, toda vez
que, como ya se menciond el recurso previsto por la Entidad para esta

La SED informa que, se realiz6 una revision integral de la configuracién de talento humano
prevista para la operacion del Programa, tomando como referencia la realidad actual del
servicio, las necesidades identificadas y las condiciones bajo las cuales actualmente se
desarrolla la operacion del SIDACE. Como resultado de dicho ejercicio, se efectuo la
inclusién de algunos perfiles adicionales y la reorganizacién de ofros previamente
contemplados, configurandose una estructura de talento humano de referencia, orientada
a atender las necesidades operativas identificadas por la Entidad para la ejecucion del
convenio.

En este sentido, frente a los perfiles sefialados por el observante relacionados, la SED
luego de revisar la misma comparte la argumentacion del interesado en el sentido que ello
encaja en el marco de la autonomia administrativa que ostentara el futuro asociado,
teniendo de presente la limitante de nunca superar el valor del rubro destinado para el
talento humano.

El talento humano presentado en el Estudio del Sector y de Costos, es una referencia
empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio. Sin embargo, el
Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes a dicha
configuracion, e informar a la Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes de la
finalizacién del mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la configuracién

de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en el Estudio del
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vigencia resulta insuficiente para la ejecucion de este determinante de | Sector y de Costos para este rubro y deberd ademas socializarlo en el Comité Técnico

costo.

Coordinador del mes respectivo. El Asociado deberé presentar y socializar ante el primer
Comité Técnico Coordinador la estructura de talento humano propuesto.

Lo anterior significa que la posibilidad de que el asociado determine una estructura de
talento humano mas amplia o especializada, de acuerdo con su propio modelo de
operacion, no implica necesariamente que dichos perfiles deban ser incorporados a la
estructura de costos reconocida por la Entidad, toda vez que corresponde al asociado, en
ejercicio de su autonomia y bajo su responsabilidad, definir la organizacién interna que
considere necesaria para garantizar el adecuado cumplimiento de los compromisos a su
cargo.

En consecuencia, no se acoge la observacion en el sentido de incorporar de manera
obligatoria y desde el inicio de la ejecucion los perfiles adicionales sefialados por el
observante dentro de la estructura de costos definida por la SED, por cuanto la
configuracién establecida responde a las necesidades operativas actualmente
identificadas y no constituye una estructura cerrada que impida al futuro asociado
complementar su equipo de trabajo conforme a su modelo de operacion.

De esta manera, la estructura prevista por la SED garantiza un punto de partida acorde
con la necesidad operativa actual del SIDACE, sin limitar la autonomia del asociado para
fortalecer su capacidad, ni impedir que, ante necesidades efectivamente identificadas
durante la ejecucidn, se evallen los ajustes que correspondan dentro de las instancias y
procedimientos definidos para el convenio.

En caso de que el Asociado requiera recursos adicionales para la contratacién de personal
destinado a la ejecucién del convenio, deberd presentar la solicitud ante el Comité Técnico
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Coordinador, con el fin de autorizar la redistribucidn de recursos entre los determinantes
de costo (rubros), sin exceder el presupuesto establecido para cada vigencia.

El Asociado debera indicar expresamente los determinantes de costo de los cuales se
tomaran los recursos y la forma de su distribucién, garantizando en todo momento la
adecuada ejecucion del convenio.

136

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO Numeral 5.4 Vigencia 2027: Periodo
enero 1 a abril 30 de 2027: literal c. Talento Humano, “ A continuacion, se
detalla el talento humano de referencia de acuerdo con la necesidad
proyectada de la operacion, sin embargo el futuro asociado, podra
establecer la estructura de talento humano para atender la ejecucion del
convenio, sin sobre pasar el valor del rubro establecido para tal fin.: el
valor estimado de $ 54.372.222.560 “, Se solicita recalcualr el
determinante de costo correspondiente al Talento Humano Operativo,
Ambiental y Pedagdgico para la vigencia 2027, toda vez que los valores
incorporados en el Estudio del Sector y de Costos presentan diferencias
frente a los requerimientos de personal derivados de los compromisos
técnicos y operativos previstos en los documentos del proceso. Esta
condicion genera sobreestimaciéon de dicho determinante de costo,
afectando la adecuada estructuracién econémica del convenio.

En consecuencia, se solicita recalcular dicho rubro, garantizando la
razonabilidad presupuestal para la adecuada ejecucion del convenio en
aplicacion de los principios de planeacion, economia y eficiencia, toda vez
que, como ya se menciond el recurso previsto por la Entidad para esta

La SED informa que, se realiz6 una revision integral de la configuracién de talento humano
prevista para la operacion del Programa, tomando como referencia la realidad actual del
servicio, las necesidades identificadas y las condiciones bajo las cuales actualmente se
desarrolla la operacion del SIDACE. Como resultado de dicho ejercicio, se efectuo la
inclusién de algunos perfiles adicionales y la reorganizacién de ofros previamente
contemplados, configurandose una estructura de talento humano de referencia, orientada
a atender las necesidades operativas identificadas por la Entidad para la ejecucion del
convenio.

En este sentido, frente a los perfiles sefialados por el observante relacionados, la SED
luego de revisar la misma comparte la argumentacion del interesado en el sentido que ello
encaja en el marco de la autonomia administrativa que ostentara el futuro asociado,
teniendo de presente la limitante de nunca superar el valor del rubro destinado para el
talento humano.

El talento humano presentado en el Estudio del Sector y de Costos, es una referencia
empleada por la Entidad para la estructuracion de costos del Convenio. Sin embargo, el
Asociado en el marco de su autonomia administrativa podra hacer ajustes a dicha
configuracion, e informar a la Entidad y a la Interventoria designada de ello, antes de la
finalizacién del mes donde ocurra. El Asociado debera tener presente que la configuracién

de Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en el Estudio del
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vigencia resulta sobre estimado para la ejecucidn de este determinante de | Sector y de Costos para este rubro y deberd ademas socializarlo en el Comité Técnico

costo.

Coordinador del mes respectivo. El Asociado deberé presentar y socializar ante el primer
Comité Técnico Coordinador la estructura de talento humano propuesto.

Lo anterior significa que la posibilidad de que el asociado determine una estructura de
talento humano mas amplia o especializada, de acuerdo con su propio modelo de
operacion, no implica necesariamente que dichos perfiles deban ser incorporados a la
estructura de costos reconocida por la Entidad, toda vez que corresponde al asociado, en
ejercicio de su autonomia y bajo su responsabilidad, definir la organizacién interna que
considere necesaria para garantizar el adecuado cumplimiento de los compromisos a su
cargo.

En consecuencia, no se acoge la observacion en el sentido de incorporar de manera
obligatoria y desde el inicio de la ejecucion los perfiles adicionales sefialados por el
observante dentro de la estructura de costos definida por la SED, por cuanto la
configuracién establecida responde a las necesidades operativas actualmente
identificadas y no constituye una estructura cerrada que impida al futuro asociado
complementar su equipo de trabajo conforme a su modelo de operacion.

De esta manera, la estructura prevista por la SED garantiza un punto de partida acorde
con la necesidad operativa actual del SIDACE, sin limitar la autonomia del asociado para
fortalecer su capacidad, ni impedir que, ante necesidades efectivamente identificadas
durante la ejecucidn, se evallen los ajustes que correspondan dentro de las instancias y
procedimientos definidos para el convenio.

En caso de que el Asociado requiera recursos adicionales para la contratacién de personal
destinado a la ejecucién del convenio, deberd presentar la solicitud ante el Comité Técnico
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Coordinador, con el fin de autorizar la redistribucidn de recursos entre los determinantes
de costo (rubros), sin exceder el presupuesto establecido para cada vigencia.

El Asociado debera indicar expresamente los determinantes de costo de los cuales se
tomaran los recursos y la forma de su distribucién, garantizando en todo momento la
adecuada ejecucion del convenio.

137

En el Estudio del Sector y de Costos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESPUESTO Numeral 5.3 Vigencia 2026 Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026, literal g. Valor Complementos
Alimentarios, *ALMUERZOS TRANSPORTADOS SIAT PS - Planta
Satélite (Centro de Produccion Independiente): En el parrafo 2 se expresa:
“ Por lo anterior y de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico, el
asociado deberd garantizar una estrategia de atencion con comida
caliente en la modalidad SIAT Planta Satélite (Centro de Produccion
Independiente) - PS que entregue minimo 14.000 complementos diarios...
“. Una vez revisada la disposicion se identifica que en el Anexo Técnico
2026 numeral 7.5 REQUISITOS TECNICOS PARA EL SERVICIO
INTEGRAL DE ALMUERZOS TRASPORTADOS EN CENTRO DE
PRODUCCION INDEPENDIENTE SIAT — CPI. Se expresa: “ El Asociado
debera garantizar una estrategia de atencion con comida caliente en la
modalidad SIAT que, garantice la entrega de hasta 18.000 suministros
diarios, esto sujeto al suministro programado de acuerdo con la solicitud
de las instituciones educativa.”, lo cual evidencia inconsistencia frente a la
informacion presentada en los documento, condiciéon que impacta la
correcta estructuracion de los costos asociados a la ejecucion del CPI
Siat.

Una vez analizada la observacion, la entidad precisa que la estimacion del valor de los
complementos producidos en la Planta Satélite -Centro de Produccién Independiente y los
cotos de operacion de la misma, se realizan tomado como referencia, en nimero de
complementos a entregar de acuerdo con la base de suministro cargada al modelo, en la
cual esta programada la entrega de 14.000 complementos diarios y no la capacidad de
produccién de la planta.

Por lo anterior, se procede la observacion.
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En consecuencia, se solicita a la Entidad precisar la capacidad de
produccién que sirvio de base para la estructuracion técnica y econdmica
del proceso, por tanto es necesario recalcular el costo de ser pertinente,
ademas de armonizar los documentos contractuales, evitando
inconsistencias que afecten la adecuada formulacion de las propuestas y
la ejecucion futura del convenio.

138

En el Estudio del Sector y de Cosos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.3 Vigencia 2026 Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026 literal d Talento Humano, Nota 1 y
numeral 5.4 Vigencia 2027: Periodo enero 1 a abril 30 de 2027:5.4.
Vigencia 2027: Periodo enero 1 a abril 30 de 2027 literal ¢ Talento
Humano, “ Nota 1: : El Asociado en el marco de su autonomia
administrativa podra hacer ajustes a la configuracion del talento humano
presentado en la anterior tabla, e informar a la Entidad de ello, una vez
tenga lugar. El Asociado debera tener presente que la configuracién de
Talento Humano propuesta no podra superar los valores proyectados en
el Estudio del Sector y de Costos para este rubro y deberad ademas
socializarlo en el Comité Técnico Coordinador del mes respectivo.” Una
vez revisada la disposicion, se identifica que aunque en la Nota 1 se
reconoce la autonomia administrativa del Asociado para ajustar la
configuracion del talento humano, limita dichos ajustes a los valores
proyectados por la Entidad para este rubro, trasladando al Asociado los
riesgos derivados de eventuales subestimaciones del Estudio del Sector
y de Costos. Adicionalmente, el compromiso de "socializar" los ajustes
ante el Comité Técnico Coordinador no define claramente su alcance de
aplicacion en términos de cumplimiento contractual y condiciones
financieras entre otras, generando incertidumbre para la estructuracién

Una vez analizada la observacion, la entidad precisa que ratifica lo establecido en la Nota
1, a que refiere el observante, sin embargo, en caso de que el Asociado requiera recursos
adicionales para la contratacion de personal destinado a la ejecucion del convenio, debera
presentar la solicitud ante el Comité Técnico Coordinador, con el fin de autorizar la
redistribucién de recursos entre los determinantes de costo (rubros), sin exceder el
presupuesto establecido para cada vigencia.

El Asociado debera indicar expresamente los determinantes de costo de los cuales se
tomaran los recursos y la forma de su distribucién, garantizando en todo momento la
adecuada ejecucion del convenio.

Por lo anterior no procede la observacion.
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financiera de la propuesta, la cual impacta en la viabilidad de participacion
en el proceso en curso.

En consecuencia, se solicita establecer que dicha socializacion es de
caracter informativo a las partes, que la estructura organizacional
requerida para el cumplimiento del convenio corresponde a la autonomia
técnica, administrativa y financiera del Asociado.

139

En el Estudio del Sector y de Cosos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.3. Vigencia 2026: Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026: Literal | Presupuesto periodo octubre 1
a diciembre 31 de 2026: Teniendo en cuenta: "Nota 1: La estimacion de
los rubros establecidos en la estructura de costos podran presentar
variaciones en la ejecucion de acuerdo con la dinamica de la operacion
sin superar el valor total proyectado; sin embargo, dichas variaciones
deberan ser informadas y soportadas para su evaluacién y aprobacion por
el Comité Técnico Coordinador, previo concepto de la interventoria para
la modalidad de SIDACE del Programa de Alimentacién Escolar." . Una
vez revisada la disposicién, se observa que la ejecucion del convenio
contempla la permanente concurrencia del Comité Técnico Coordinador y
de la interventoria en diferentes actividades relacionadas con el
seguimiento, verificacion y control del cumplimiento de los compromisos
previstos para las partes.

No obstante, algunas disposiciones permiten interpretar que las
recomendaciones formuladas por la interventoria o las decisiones
adoptadas por el Comité Técnico Coordinador, podrian trascender las
actividades propias de coordinacion y seguimiento, proyectandose hacia

Una vez analizada la observacién la Entidad precisa que lo establecido en la Nota 1 del
capitulo 5.3 del Estudio del Sector y de Costos corresponde a un procedimiento de control
presupuestal y de seguimiento, disefiado para garantizar la trazabilidad y la correcta
aplicacion de los recursos publicos en la ejecucion del convenio.

En este sentido, las funciones de la interventoria se encuentran plasmadas en el contrato
suscrito para tal fin y las asignadas al Comité Técnico Coordinador se encuentran
definidas en los documentos contractuales y responden a los principios de planeacion,
control y eficiencia administrativa. Por lo tanto, no resulta procedente modificar la
redaccion de la Nota 1 en el sentido solicitado, dado que las recomendaciones de la
interventoria y las decisiones del Comité Técnico Coordinador se circunscriben al ambito
de verificacién, evaluacién y aprobacion de las variaciones de costos, sin que ello implique
la incorporacién de obligaciones adicionales ni la sustitucién de la autonomia técnica y
administrativa del asociado.

La metodologia adoptada por la Secretaria de Educacion del Distrito (SED) y constituye
el Unico referente valido para la participacion en el proceso competitivo, asegurando
transparencia y sostenibilidad financiera en la ejecucion del convenio.

Por lo anterior, no procede la observacion.
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escenarios de instruccion, autorizacion o generacién de nuevas
actuaciones a cargo del asociado.

La situacién descrita adquiere especial relevancia considerando que el
asociado participa en el proceso precisamente por contar con experiencia,
capacidad técnica, administrativa y operativa para ejecutar las actividades
objeto del convenio, conservando autonomia para adoptar las decisiones
necesarias para el cumplimiento de los compromisos asumidos.

En consecuencia, las actividades de seguimiento, control y verificacion
desarrolladas por la interventoria deben circunscribirse a dicho &mbito
funcional, sin que puedan convertirse en mecanismos de direccion
operativa 0 administrativa de la ejecucién. De igual forma, las actuaciones
del Comité Técnico Coordinador deben orientarse a la coordinacion entre
las partes y al seguimiento del convenio, evitando interpretaciones que
permitan incorporar compromisos, actividades o cargas adicionales no
previstas en los documentos contractuales.

En atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos incorporar en la
Nota 1 de manera expresa que:

+ Las recomendaciones emitidas por la interventoria corresponden a
actividades de seguimiento, control, verificacién y acompafiamiento
de la ejecucion contractual.

+ Tales recomendaciones no constituyen instrucciones obligatorias ni
generan compromisos distintos de los previstos en los documentos
del proceso.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

266



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ESTUDIO DEL SECTOR

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

« El Comité Técnico Coordinador no podré incorporar obligaciones,
actividades o compromisos adicionales a los inicialmente definidos en
los Estudios Previos, la Invitacion, la Minuta y sus anexos.

« Las funciones asignadas a la interventoria y al Comité Técnico
Coordinador deberan interpretarse de manera compatible con la
autonomia técnica, administrativa, juridica y financiera del asociado.

« Se eviten escenarios de direccidon contractual, subordinacion o
coadministracion incompatibles con la naturaleza asociativa del
negocio juridico proyectado.

140

En el Estudio del Sector y de Cosos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.4. Vigencia 2027: Periodo
enero 1 a abril 30 de 2027: literal g Presupuesto periodo enero 1 de 2027
a abril 30 de 2027: Teniendo en cuenta: "Nota: La estimacion de los rubros
establecidos en la estructura de costos podran presentar variaciones en
la ejecucion de acuerdo con la dinamica de la operacién sin superar el
valor total proyectado; sin embargo, dichas variaciones deberan ser
informadas y soportadas para su evaluacién y aprobacion por el Comité
Técnico Coordinador, previo concepto de la interventoria para la
modalidad de SIDACE del Programa de Alimentacién Escolar." . Una vez
revisada la disposicién, se observa que la ejecucion del convenio
contempla la permanente concurrencia del Comité Técnico Coordinador y
de la interventoria en diferentes actividades relacionadas con el
seguimiento, verificacion y control del cumplimiento de los compromisos
previstos para las partes.

No obstante, algunas disposiciones permiten interpretar que las
recomendaciones formuladas por la interventoria o las decisiones

Una vez analizada la observacién la Entidad precisa que lo establecido en la Nota 1 del
capitulo 5.3 del Estudio del Sector y de Costos corresponde a un procedimiento de control
presupuestal y de seguimiento, disefiado para garantizar la trazabilidad y la correcta
aplicacion de los recursos publicos en la ejecucion del convenio.

En este sentido, las funciones de la interventoria se encuentran plasmadas en el contrato
suscrito para tal fin y las asignadas al Comité Técnico Coordinador se encuentran
definidas en los documentos contractuales y responden a los principios de planeacién,
control y eficiencia administrativa. Por lo tanto, no resulta procedente modificar la
redaccion de la Nota 1 en el sentido solicitado, dado que las recomendaciones de la
interventoria y las decisiones del Comité Técnico Coordinador se circunscriben al ambito
de verificacién, evaluacién y aprobacion de las variaciones de costos, sin que ello implique
la incorporacién de obligaciones adicionales ni la sustitucién de la autonomia técnica y
administrativa del asociado.
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adoptadas por el Comité Técnico Coordinador podrian trascender las
actividades propias de coordinacion y seguimiento, proyectandose hacia
escenarios de instruccion, autorizacion o generacién de nuevas
actuaciones a cargo del asociado. La situacion descrita adquiere especial
relevancia considerando que el asociado participa en el proceso
precisamente por contar con experiencia, capacidad técnica,
administrativa y operativa para ejecutar las actividades objeto del
convenio, conservando autonomia para adoptar las decisiones necesarias
para el cumplimiento de los compromisos asumidos.

En consecuencia, las actividades de seguimiento, control y verificacion
desarrolladas por la interventoria deben circunscribirse a dicho &mbito
funcional, sin que puedan convertirse en mecanismos de direccion
operativa o administrativa de la ejecucion.

De igual forma, las actuaciones del Comité Técnico Coordinador deben
orientarse a la coordinacién entre las partes y al seguimiento del convenio,
evitando interpretaciones que permitan incorporar compromisos,
actividades o cargas adicionales no previstas en los documentos
contractuales.

En atencion a las consideraciones expuestas, solicitamos incorporar en la
Nota de manera expresa que:

+ Las recomendaciones emitidas por la interventoria corresponden a
actividades de seguimiento, control, verificacion y acompafiamiento
de la ejecucion contractual.

La metodologia adoptada por la Secretaria de Educacion del Distrito (SED) y constituye
el Unico referente valido para la participacion en el proceso competitivo, asegurando
transparencia y sostenibilidad financiera en la ejecucion del convenio.

Por lo anterior, no procede la observacion.
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+ Tales recomendaciones no constituyen instrucciones obligatorias ni
generan compromisos distintos de los previstos en los documentos
del proceso.

« El Comité Técnico Coordinador no podra incorporar obligaciones,
actividades o compromisos adicionales a los inicialmente definidos en
los Estudios Previos, la Invitacién, la Minuta y sus anexos.

« Las funciones asignadas a la interventoria y al Comité Técnico
Coordinador deberan interpretarse de manera compatible con la
autonomia técnica, administrativa, juridica y financiera del asociado.

« Se eviten escenarios de direccion contractual, subordinacion o
coadministracion incompatibles con la naturaleza asociativa del
negocio juridico proyectado.

141

En el Estudio del Sector y de Cosos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.4. Vigencia 2027: Periodo
enero 1 a abril 30 de 2027: Presupuesto Consolidado octubre 1 de 2026
a abril 30 de 2027: Una vez realizados los andlisis y calculos
correspondientes a la estimacion de los precios unitarios de los
complementos alimentarios y de los determinantes de costos para las
vigencias 2026 (del 1 de octubre al 31 de diciembre) y 2027 (del 1 de
enero al 30 de abril), que integran el Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares (SIDACE), y conforme a las metodologias
descritas en los numerales 5.3 y 5.4, la Direccién de Bienestar Estudiantil
estima un presupuesto (como aporte monetario de la Secretaria de
Educacién del Distrito al Convenio de Asociacién) por un valor de
Doscientos noventa y un mil novecientos noventa y cinco millones
veintiséis mil setecientos veintinueve pesos m/cte. ($291.995.026.729).

Una vez analizada la observacién la Entidad precisa que:

1.

2.

La estructuracion del proceso para cada vigencia, parte de la identificacién de
necesidades del PAE en la modalidad del SIDACE.

Los recursos asignados para la vigencia 2026 y los correspondientes a la
vigencia 2027 responden a disponibilidades presupuestales autonomas, con
fuentes de financiacion y apropiaciones definidas para cada anualidad. En
consecuencia, no es juridicamente viable autorizar la compensacion, traslado o
movilidad de recursos entre vigencias, ni considerar el limite de ejecucion sobre
un valor global que comprenda ambas anualidades, por cuanto ello
desconoceria las reglas que rigen la programacion, ejecucion y control del
presupuesto publico.

Frente a la solicitud de permitir movilidad entre rubros, esta se podra dar en la
misma vigencia y debera presentar la solicitud ante el Comité Técnico
Coordinador, con el fin de autorizar la redistribucién de recursos entre los
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Este monto incluye todos los costos y gastos necesarios para el
cumplimiento del objeto del convenio de asociacion y no contempla el
aporte en especie y/o en dinero que corresponde al asociado, descrito en
el numeral 5.5. Una vez identificada la condicion, de acuerdo con la
estructura de costos proyectada como posible asociado, se evidencia una
concentracion de recursos para la vigencia 2027 superior a las
necesidades proyectadas de ejecucion de manera signiifcativa, mientras
que para la vigencia 2026 se identifican recursos insuficientes para
atender los costos estimados de operacion. Condicién que genera entre
los aspectos mas relevantes, restricciones de liquidez y riesgos para la
adecuada ejecucion del convenio.

En consecuencia, se solicita a la Entidad recalcular la distribucion
presupuestal prevista para las vigencias 2026 y 2027, ademas de indicar
la posibilidad de contar con la movilidad de rubros, asi como de la
movilidad de recursos entre las vigencias previstas para el convenio,
mediante los instrumentos presupuestales legalmente procedentes y/o
incorporar  clausulas expresas que permitan reprogramaciones
presupuestales, adiciones o ajustes durante la ejecucidn, garantizando la
suficiencia financiera y el equilibrio econdmico del convenio.

determinantes de costo (rubros), sin exceder el presupuesto establecido para
cada vigencia. El Asociado deberé indicar expresamente los determinantes de
costo de los cuales se tomaran los recursos y la forma de su distribucién,
garantizando en todo momento la adecuada ejecucion del convenio; sin
embargo entre las vigencias 2026 y 2027, no resulta procedente, en razén a que
el proceso contractual y su ejecucion se encuentran sujetos al “principio de
anualidad presupuestal’, conforme al cual las apropiaciones autorizadas en
cada vigencia fiscal son independientes y Unicamente pueden comprometerse y
ejecutarse dentro del periodo para el cual fueron aprobadas, salvo las
excepciones previstas expresamente en el ordenamiento juridico.

Frente a la afirmacién segun la cual existiria un desbalance entre los recursos
previstos y los requerimientos de operacion —por insuficiencia para la vigencia
2026 y sobredimensionamiento para la vigencia 2027—, la Entidad precisa que
dicha conclusion corresponde a una estimacion efectuada por el observante a
partir de la estructura que este ha proyectado como posible asociado. Por tanto,
no constituye, por si misma, una modificacién o desvirtuacion de la estimacién
presupuestal efectuada por la Entidad, cuya determinacion se realizé con
fundamento en las necesidades identificadas y en los analisis técnicos,
operativos y econémicos incorporados al estudio del sector y de costos.

En cuanto a la movilidad de rubros o determinantes de costo, se incorpora en el
Estudio del Sector y de Costos lo siguiente:

Se modifica el Literal i. Presupuesto periodo octubre 1 a diciembre 31 de 2026 del numeral
5.3 Vigencia 2026, y en el literal g. Presupuesto periodo enero 1 a abril 30 de 2027 del
numeral 5.4 Vigencia 2027, la Nota 3, del Estudio del Sector y de Costos, en el sentido de
incluir el siguiente parrafo, el cual quedaré asi:
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“Nota 3: De acuerdo con las necesidades en la ejecucion del convenio, se permite la
movilidad de recursos entre los determinantes de costo (rubros) dentro de la misma
vigencia. Esta operacion financiera deberd presentarse al Comité Técnico Coordinador
con el fin de autorizar la redistribucion de recursos entre los determinantes de costo
(rubros), sin exceder el presupuesto establecido para cada vigencia. El Asociado debera
indicar expresamente los determinantes de costo de los cuales se tomaran los recursos y
la forma de su distribucién, garantizando en todo momento la adecuada ejecucién del
convenio”.

142

En el Estudio del Sector y de Cosos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.3. Vigencia 2026: Periodo
octubre 1 a diciembre 31 de 2026: Literal | Presupuesto periodo octubre 1
a diciembre 31 de 2026 y numeral 5.4. Vigencia 2027: Periodo enero 1 a
abril 30 de 2027: Presupuesto Consolidado octubre 1 de 2026 a abril 30
de 2027:: Teniendo en cuenta: “ Nota 2: Cabe sefialar que rubros
indicados corresponden a la necesidad del servicio a cargo del actual
asociado. Por tanto, la estructuracién realizada por la Entidad parte de
una realidad operativa concreta y de las necesidades actualmente
identificadas para la adecuada prestacion del servicio “. Se solicita
eliminar o ajustar la Nota 2, toda vez que la estructuracién econémica del
proceso no puede sustentarse exclusivamente en la realidad operativa del
actual asociado, dado que las necesidades del servicio no deben
confundirse con el modelo de gestion implementado por un operador
especifico. Mantener dicha redaccion podria generar un sesgo en la
estructuracion de los costos y una ventaja comparativa para esquemas de
operacion similares al actualmente vigente, limitando la posibilidad de que
entidades con modelos organizacionales diferentes, pero igualmente
idéneos y eficientes, estructuren alternativas de ejecucién acordes con su

La Entidad aclara que la expresién contenida en la Nota 2: “los rubros indicados
corresponden a la necesidad del servicio a cargo del actual asociado” no pretende sefialar
que la estructuracion del presupuesto para las vigencias 2026 y 2027 haya sido
determinada exclusivamente a partir de las condiciones particulares, costos o estructura
operativa del actual asociado, ni que dichos valores constituyan un reconocimiento de sus
costos particulares.

La referencia efectuada en la nota corresponde a las necesidades operativas actualmente
identificadas para garantizar la continuidad y adecuada prestacién del servicio, las cuales
fueron consideradas como uno de los elementos de referencia para la estructuracion del
presupuesto. Lo anterior, sin perjuicio de los demas elementos técnicos, operativos,
administrativos y econdmicos considerados por la Entidad en el estudio del sector y de
costos.

Con el propésito de evitar interpretaciones que puedan llevar a considerar que el
presupuesto fue establecido con fundamento exclusivo en las condiciones del actual
asociado, la Entidad considera pertinente precisar la Nota 2, la cual quedara asi:

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

271

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

b
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ESTUDIO DEL SECTOR

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

autonomia técnica, administrativa y financiera. Por lo anterior, se solicita
precisar que los determinantes de costo responden a la necesidad objetiva
del servicio y no a la validacion de una estructura operativa particular, en
garantia de los principios de planeacion, igualdad, libre concurrencia,
pluralidad de participantes y seleccion objetiva.

“Nota 2: Los rubros indicados corresponden a las necesidades operativas del servicio
identificadas por la Entidad para los periodos objeto de analisis y constituyen elementos
de referencia para la estructuracion del presupuesto. Para su determinacién se
consideraron, entre otros, aspectos técnicos, operativos, administrativos y econémicos
asociados a la adecuada prestacion del servicio, de acuerdo con la informacion y
proyecciones disponibles al momento de la estructuracion del proceso. Lo anterior no
implica que el presupuesto corresponda 0 se encuentre determinado exclusivamente a
partir de la estructura de costos, condiciones o necesidades particulares del actual
asociado.”

En consecuencia, la observaciéon se acoge parcialmente, Unicamente en cuanto a la
necesidad de precisar el alcance de la expresion contenida en la Nota 2, con el fin de
evitar interpretaciones respecto de la metodologia empleada para la estructuracion del
presupuesto.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que la estructura de costos y la forma de
organizacién de la operacién pueden variar entre los eventuales asociados, de acuerdo
con sus propias condiciones técnicas, administrativas, operativas y de gestion. En
consecuencia, las estimaciones particulares que pueda realizar cada interesado no
necesariamente coincidiran con la estructura de costos utilizada por la Entidad para
determinar el presupuesto del proceso.

El ajuste se realizard mediante adenda.

143

En el Estudio del Sector y de Cosos en el capitulo 5 FORMA PARA
CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.4. Vigencia 2027: Periodo
enero 1 a abril 30 de 2027: literal a. indices de Precios: "Para el cambio
de vigencia y de acuerdo con los supuestos macroecondmicos

Una vez analizada la observacion, la Entidad comparte la importancia de garantizar que
la estructuracion economica del proceso se fundamente en indicadores objetivos y
actualizados, evitando que las proyecciones utilizadas para una vigencia determinada se
extiendan automaticamente a periodos posteriores sin la debida revision.
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determinados por el Banco de la Republica la SED index6 para el 2027
los precios unitarios de las cotizaciones con los siguientes indices:

indices
Concepto Abreviatura | proyectados al

, 31/12/2026
I(r11()1|0e de precios al Consumidor IPC 6.30%
Sglano Minimo Mensual Legal SMMLV 10.0%
Y|gente (2)
I(r;;hce de Precios de Alimentos IPA 5.60%
I(2§i|ce de Precios de Transporte PT 5.35%

Una vez revisada la disposicidn, se solicita aclarar que los indices de IPC,
SMMLYV, IPA e IPT incorporados en el numeral 5.4 aplican Unicamente
para la estructuracion econémica de la vigencia inicial hasta el 30 de abril
de 2027 y que, en caso de prérroga, los costos deberan recalcularse con
base en los indicadores oficiales vigentes al momento de su aprobacion.
Lo contrario implicaria utilizar proyecciones econémicas elaboradas para
una vigencia distinta a aquella en la que se ejecutaria la prérroga,
generando una posible subestimacién o sobreestimacién de los costos
reales de operacion y afectando los principios de planeacion, economia y
sostenibilidad financiera del convenio. Por lo anterior, se solicita

En atencion a lo observado, se aclara que, los indices de IPC, SMMLV, IPA e IPT aplican
Unicamente para la estructuracion econoémica de la vigencia inicial comprendida entre el
1° de enero y el 30 de abril de 2027. En caso de prérroga, los costos deberan recalcularse
con base en los indicadores oficiales vigentes al momento de su aprobacién, garantizando
asi la correcta planeacién financiera, la sostenibilidad del convenio y la aplicacion de los
principios de economia y transparencia.

De esta manera, se asegura que la metodologia utilizada por la Secretaria de Educacién
del Distrito (SED) refleje las condiciones reales de cada vigencia, evitando riesgos de
subestimacion o sobreestimacion de los costos y preservando la igualdad de condiciones
para todos los participantes en el proceso competitivo.

Por lo anterior se incorporara en el numera 5.4, literal a. indices de Precios, el siguiente
parrafo:

“Los indices de IPC, SMMLV, IPA e IPT aplican Unicamente para la estructuracion
econdmica de la vigencia inicial comprendida entre el 1° de enero y el 30 de abril de 2027.
En caso de prdrroga, los costos deberan recalcularse con base en los indicadores oficiales
vigentes al momento de su aprobacién, garantizando asi la correcta planeacion financiera,
la_sostenibilidad del convenio y la aplicacion de los principios de economia y

transparencia.”

El ajuste se realizard mediante adenda
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incorporar dicha precision de manera expresa en los documentos del
proceso.

144

En el estudio del sector y de costos en el proceso competitivo para el
capitulo 5 FORMA PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO numeral 5.3,
Vigencia 2026: Periodo octubre 1 a diciembre 31 de 2026: Literal i
Presupuesto periodo octubre 1 a diciembre 31 de 2026 y numeral 5.4
Vigencia 2027: Literal g Presupuesto periodo enero 1 de 2027 a abril 30
de 2027: al final de la tabla con los determinantes del costos estimaso se
coloco la siguiente nota: "Nota 2: Cabe sefialar que rubros indicados
corresponden a la necesidad del servicio a cargo del actual asociado. Por
tanto, la estructuracién realizada por la Entidad parte de una realidad
operativa concreta y de las necesidades actualmente identificadas para la
adecuada prestacién del servicio." Una vez revisada la dosposicion, se
identifica que la nota presenta impresion al indicar que se basa en la
“necesidad del servicio a cargo del actual asociado”, toda vez que como
se ha indicado en las observaciones anteriores, el recurso dispuesto por
la Entidad para las vigencias 2026 y 2027 presenta, de acuerdo con la
proyeccion de la estructura como posible asociado, un desbalance, toda
vez que para 2026 el recurso es insuficiente para atender la operacion,
mientras que para la vigencia 2027 esta sobredimencionado de manera
significativa frente a los requerimientos previstos para la ejecucion del
convenio; condicion que puede deberse a multiples factores, dentro de los
cuales se encuentran las condicones técnicas, administrativas, etc. En
consecuencia, se solicita a la Entidad generar la aclaracion pertinente.

La Entidad aclara que la expresién contenida en la Nota 2: “los rubros indicados
corresponden a la necesidad del servicio a cargo del actual asociado” no pretende sefialar
que la estructuracion del presupuesto para las vigencias 2026 y 2027 haya sido
determinada exclusivamente a partir de las condiciones particulares, costos o estructura
operativa del actual asociado, ni que dichos valores constituyan un reconocimiento de sus
costos particulares.

La referencia efectuada en la nota corresponde a las necesidades operativas actualmente
identificadas para garantizar la continuidad y adecuada prestacion del servicio, las cuales
fueron consideradas como uno de los elementos de referencia para la estructuracion del
presupuesto. Lo anterior, sin perjuicio de los demas elementos técnicos, operativos,
administrativos y econdmicos considerados por la Entidad en el estudio del sector y de
costos.

En este sentido, la determinacion del presupuesto para los periodos comprendidos entre
el 1 de octubre y el 31 de diciembre de 2026 y entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2027
responde a la estimacion de los recursos requeridos para atender las necesidades
previstas durante cada periodo, de acuerdo con la informacién y proyecciones disponibles
al momento de la estructuracion del proceso.

Ahora bien, frente a la afirmacion segun la cual existiria un desbalance entre los recursos
previstos y los requerimientos de operacién —por insuficiencia para la vigencia 2026 y
sobredimensionamiento para la vigencia 2027—, la Entidad precisa que dicha conclusién
corresponde a una estimacion efectuada por el observante a partir de la estructura que
este ha proyectado como posible asociado. Por tanto, no constituye, por si misma, una
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modificacién o desvirtuacion de la estimacion presupuestal efectuada por la Entidad, cuya
determinacion se realizd con fundamento en las necesidades identificadas y en los andlisis
técnicos, operativos y econdémicos incorporados al estudio del sector y de costos.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que la estructura de costos y la forma de
organizacion de la operacion pueden variar entre los eventuales asociados, de acuerdo
con sus propias condiciones técnicas, administrativas, operativas y de gestion. En
consecuencia, las estimaciones particulares que pueda realizar cada interesado no
necesariamente coincidiran con la estructura de costos utilizada por la Entidad para
determinar el presupuesto del proceso.

Con el propésito de evitar interpretaciones que puedan llevar a considerar que el
presupuesto fue establecido con fundamento exclusivo en las condiciones del actual
asociado, la Entidad considera pertinente precisar la Nota 2, la cual quedara asi:

“Nota 2: Los rubros indicados corresponden a las necesidades operativas del servicio
identificadas por la Entidad para los periodos objeto de analisis y constituyen elementos
de referencia para la estructuracion del presupuesto. Para su determinacion se
consideraron, entre otros, aspectos técnicos, operativos, administrativos y econdmicos
asociados a la adecuada prestacién del servicio, de acuerdo con la informacién y
proyecciones disponibles al momento de la estructuracion del proceso. Lo anterior no
implica que el presupuesto corresponda 0 se encuentre determinado exclusivamente a
partir de la estructura de costos, condiciones 0 necesidades particulares del actual
asociado.”

En consecuencia, la observacién se acoge parcialmente, Unicamente en cuanto a la
necesidad de precisar el alcance de la expresion contenida en la Nota 2, con el fin de
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evitar interpretaciones respecto de la metodologia empleada para la estructuracion del
presupuesto. La estimacion presupuestal y los valores establecidos para las vigencias
sefialadas se mantienen, en tanto corresponden al analisis efectuado por la Entidad con
base en las necesidades y condiciones previstas para la prestacién del servicio.

El ajuste se realizara mediante adenda.

APENDICES

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

145

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE
ALIMENTACION ESCOLAR COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS
— INSTITUCIONES RURALES en el titulo 2. ESPECIFICACIONES
TECNICAS, 2.1 GENERALES, g indica que: “Como parte de la primera
entrega de alimentos el asociado debera suministrar al delegado
designado por el rector de la Institucién Educativa Distrital el ciclo de
menus y recetas estandarizadas de cada preparacion para cada sede
educativa, debidamente organizados en una pasta de argolla en donde
cada hoja debe tener protector plastico, lo cual debera estar debidamente
soportado en las planillas de entrega para presentar a la interventoria.”.
Una vez revisada la disposicion, se identifica que no es posible la entrega
de las recetas estandarizadas hasta que no se surta el proceso de
aprobacion por parte de la interventoria de acuerdo con lo indicado en las
especificaciones del Anexo Técnico, lo anterior, genera una inconsistencia
en las especificaciones dadas en dicho documento, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se

Se acepta parcialmente la observacion.

Frente a la situacién planteada, se considera pertinente precisar que el propésito de la
disposicién es garantizar que cada Institucion Educativa Distrital cuente con el ciclo de
menUs y las recetas estandarizadas correspondientes para la adecuada prestacion,
seguimiento y verificacion del servicio de alimentacién escolar.

No obstante, teniendo en cuenta que durante la ejecucidén del convenio pueden
presentarse ajustes 0 modificaciones debidamente aprobados al ciclo de mendus y/o a las
recetas estandarizadas, se considera necesario que el mecanismo dispuesto para su
entrega y consulta permita la actualizacién y sustitucion de los documentos, garantizando
que en cada sede educativa se encuentre disponible la versidn vigente.

En este sentido, no se considera necesario condicionar la entrega inicial de la
documentacion a la culminacion del proceso de aprobacion por parte de la interventoria
en los términos propuestos en la observacion. En su lugar, se ajustara la especificacion
relacionada con el medio fisico de entrega, estableciendo el uso de una carpeta o sistema
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solicita ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “Como parte de
la primera entrega de alimentos el asociado debera suministrar al
delegado designado por el rector de la Institucién Educativa Distrital el
ciclo de menus y recetas estandarizadas de cada preparacion para cada
sede educativa una vez se surta el proceso de aprobacién por parte de la
interventoria, debidamente organizados en una pasta de argolla en donde
cada hoja debe tener protector plastico, lo cual debera estar debidamente
soportado en las planillas de entrega para presentar a la interventoria.”.

de archivo que permita incorporar, retirar y reemplazar las recetas estandarizadas y demas
documentos que sean objeto de modificacién durante la ejecucion del convenio, sin afectar
Su organizacion, conservacion y disponibilidad para consulta.

De esta manera, cuando se presenten modificaciones debidamente aprobadas durante la
ejecucién contractual, el asociado debera actualizar oportunamente la documentacion
disponible en la respectiva sede educativa, reemplazando la version anterior por la vigente
y garantizando la correspondiente trazabilidad de la actualizacién.

En consecuencia, se ajustara parcialmente la redaccion del literal g, con el propésito de
garantizar que el mecanismo de archivo permita la actualizacién documental durante la
ejecucién del convenio quedando asi:

“Como parte de la primera entrega de alimentos, el asociado debera suministrar al
delegado designado por el rector de la Institucion Educativa Distrital el ciclo de menus y
las recetas estandarizadas de cada preparacion para cada sede educativa, debidamente
organizados en una carpeta o sistema de archivo que garantice su adecuada
conservacion, consulta y actualizacion. En caso de presentarse modificaciones al ciclo de
menus y/o a las recetas estandarizadas durante la ejecucion del convenio, una vez estas
sean aprobadas conforme al procedimiento establecido, el asociado debera actualizar
oportunamente la documentacién disponible en la respectiva sede educativa,
reemplazando las versiones que hayan perdido vigencia. La entrega inicial y las
actualizaciones realizadas deberan estar debidamente soportadas en las respectivas
planillas o mecanismos de registro establecidos, para efectos de seguimiento y
verificacion por parte de la interventoria.”

146

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE

Procede la observacion, se ajusta el literal |, quedando asi:
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ALIMENTACION ESCOLAR COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS
- INSTITUCIONES RURALES en el titulo 2. ESPECIFICACIONES
TECNICAS, 2.1 GENERALES, | indica que: “El aporte nutricional de
Energia y macronutrientes debe corresponder a lo indicado en la tabla 10
del anexo técnico de SIDACE, y se debe cumplir con lo indicado en los
numerales 6.2.2. y 6.2.3 La proteina incluida debe cumplir con la
recomendacion del 60% de alto valor biolégico, para cada uno de los
tiempos de comida.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que la
tabla 10 corresponde a los intercambios permitidos para el complemento
alimentario desayuno y no a las especificaciones Técnicas Nutricionales
Tipo A, B, C, D, lo anterior, genera una inconsistencia en las
especificaciones dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo técnico
que afecta la verificacién del componente nutricional. Por tanto, se solicita
ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “El aporte nutricional de
Energia y macronutrientes debe corresponder a lo indicado en la tabla 7
del anexo técnico de SIDACE, y se debe cumplir con lo indicado en los
numerales 6.2.2. y 6.2.3 La proteina incluida debe cumplir con la
recomendacion del 60% de alto valor biolégico, para cada uno de los
tiempos de comida.”.

“El aporte nutricional de Energia y macronutrientes debe corresponder a lo indicado en la
tabla 7 del anexo técnico de SIDACE, y se debe cumplir con lo indicado en los numerales
6.2.2. y 6.2.3 La proteina incluida debe cumplir con la recomendacion del 60% de alto
valor biolégico, para cada uno de los tiempos de comida.”

147

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE
ALIMENTACION ESCOLAR COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS
— INSTITUCIONES RURALES en el titulo 3. ESPECIFICACIONES
TECNICAS COMPONENTE NUTRICIONAL, en la introduccion indica que
“Se debe dar cumplimiento a lo establecido en el anexo técnico y en la
tabla 10. Especificaciones técnicas nutricionales Tipo A, B, C, D, tanto para
desayuno, como para almuerzo y cena.”. Una vez revisada la disposicion,

Procede la observacion.

Se ajusta el APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE 1.
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE ALIMENTACION ESCOLAR
COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS - INSTITUCIONES RURALES en el titulo 3.
ESPECIFICACIONES TECNICAS COMPONENTE NUTRICIONAL, quedando as:
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se identifica que la tabla 10 corresponde a los intercambios permitidos
para el complemento alimentario desayuno y no a las especificaciones
Técnicas Nutricionales Tipo A, B, C, D, lo anterior, genera una
inconsistencia en las especificaciones dadas en el Anexo Técnico,
generando un riesgo técnico que afecta la verificacién del componente
nutricional. Por tanto, se solicita ajustar la especificacién, de la siguiente
manera: “Se debe dar cumplimiento a lo establecido en el anexo técnico y
en la tabla 7. Especificaciones técnicas nutricionales Tipo A, B, C, D, tanto
para desayuno, como para almuerzo y cena.”

‘Se debe dar cumplimiento a lo establecido en el anexo técnico y en la tabla 7.
Especificaciones técnicas nutricionales Tipo A, B, C, D, tanto para desayuno, como para
almuerzo y cena.”

148

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE
ALIMENTACION ESCOLAR COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS
— INSTITUCIONES RURALES en el titulo 3. ESPECIFICACIONES
TECNICAS COMPONENTE NUTRICIONAL, en la introduccién indica que
“Para el caso de desayuno, se debe dar cumplimiento a lo referenciado en
la tabla 11. Minuta patron complemento alimentario desayuno, asi como lo
establecido en la tabla 13 intercambios permitidos para el complemento
alimentario desayuno.”. Una vez revisada la disposicion, se identifica que
la tabla 11 corresponde a la minuta Patrén Complemento Alimentario
Almuerzo y/o cena y no la minuta patrén Complemento alimentario
Desayuno; asi mismo la tabla 13 hace referencia a los tipos de
contingencia segun la duracién y no a los intercambios permitidos para el
complemento alimentario desayuno, lo anterior, genera una inconsistencia
en las especificaciones dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se
solicita ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “Para el caso de
desayuno, se debe dar cumplimiento a lo referenciado en la tabla 8. Minuta

Procede la observacion.

Se ajusta el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE 1.
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE ALIMENTACION ESCOLAR
COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS - INSTITUCIONES RURALES en el titulo 3.
ESPECIFICACIONES TECNICAS COMPONENTE NUTRICIONAL, quedando asi:

“Para el caso de desayuno, se debe dar cumplimiento a lo referenciado en la tabla 8.
Minuta patrén complemento alimentario desayuno, asi como lo establecido en la tabla 10
intercambios permitidos para el complemento alimentario desayuno.”
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patrén complemento alimentario desayuno, asi como lo establecido en la
tabla 10 intercambios permitidos para el complemento alimentario
desayuno.”.

149

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE
ALIMENTACION ESCOLAR COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS
— INSTITUCIONES RURALES en el titulo 3. ESPECIFICACIONES
TECNICAS COMPONENTE NUTRICIONAL, en la introduccién indica que
“Para el caso del complemento alimentario de almuerzo, se debe dar
cumplimiento a la tabla 14. Minuta patré6n complemento alimentario
almuerzo y/o cena; asi como lo referenciado en la tabla 15. Intercambios
permitidos para el complemento alimentario almuerzo y/o cena.”. Una vez
revisada la disposicion, se identifica que la tabla 14 corresponde a los
componentes menls Tipo Contingencia Temporal y Contingencia
Prolongada y no a la minuta Patrén Complemento Alimentario Almuerzo
ylo cena; asi mismo la tabla 15 hace referencia a la minuta patrén
complementos reforzados y no los intercambios permitidos para el
complemento alimentario almuerzo y/o cena, lo anterior, genera una
inconsistencia en las especificaciones dadas en el Anexo Técnico,
generando un riesgo técnico que afecta la verificacién del componente
nutricional. Por tanto, se solicita ajustar la especificacién, de la siguiente
manera: “Para el caso del complemento alimentario de almuerzo, se debe
dar cumplimiento a la tabla 11. Minuta patrén complemento alimentario
almuerzo y/o cena; asi como lo referenciado en la tabla 12. Intercambios
permitidos para el complemento alimentario almuerzo y/o cena.”.

Procede la observacion.

El documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE 1.
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA ENTREGA DE ALIMENTACION ESCOLAR
COMPONENTE APOYOS ALIMENTARIOS — INSTITUCIONES RURALES en el titulo 3.
ESPECIFICACIONES TECNICAS COMPONENTE NUTRICIONAL, asi:

“Para el caso del complemento alimentario de almuerzo, se debe dar cumplimiento a la
tabla 11. Minuta patrén complemento alimentario almuerzo y/o cena; asi como lo
referenciado en la tabla 12. Intercambios permitidos para el complemento alimentario
almuerzo y/o cena.”
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150 | En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE | Procede la observacion.
9. SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS, ALMUERZOS Y CENAS
ESCOLARES CONTINGENCIA TEMPORAL Y CONTINGENCIA |Se ajusta el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE 9.
PROLONGADA en el titulo 1. CONTINGENCIA TEMPORAL, en la | SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS, ALMUERZOS Y CENAS ESCOLARES
segunda nota indica “En el momento de iniciar la contingencia temporal, | CONTINGENCIA TEMPORAL Y CONTINGENCIA PROLONGADA en el titulo 1.
se podra seleccionar de los menus planteados aquellos que sean de | CONTINGENCIA TEMPORAL, en la segunda nota quedando asi:
rapida consecucion para atender la novedad cumpliendo con los alimentos
definidos en la tabla 11 del anexo técnico.”. Una vez revisada la | “Nota: En el momento de iniciar la contingencia temporal, se podra seleccionar de los
disposicion, se identifica que la tabla 11 hace referencia a la minuta patron | menus planteados aquellos que sean de réapida consecucién para atender la novedad
Complemento Alimentario Almuerzo y/o cena y no corresponde los | cumpliendo con los alimentos definidos en la tabla 14 del anexo técnico.”
componentes menls Tipo Contingencia Temporal y Contingencia
Prolongada, lo anterior, genera una inconsistencia en las especificaciones
dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo técnico que afecta la
verificacion del componente nutricional. Por tanto, se solicita ajustar la
especificacién, de la siguiente manera: “En el momento de iniciar la
contingencia temporal, se podrd seleccionar de los menUs planteados
aquellos que sean de rapida consecucién para atender la novedad
cumpliendo con los alimentos definidos en la tabla 14 del anexo técnico.”

151 | En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE | Se acepta la observacion.
10. SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS Y ALMUERZOS
ESCOLARES - COMPLEMENTO REFORZADO Y COMPLEMENTOS | Se ajusta el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE 10.
ALIMENTARIOS AM- PM en el numeral 2. CICLO DE MENUS ROTATIVO | SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS Y ALMUERZOS ESCOLARES -
COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS AM-PM, en el MENU 5 para el | COMPLEMENTO REFORZADO Y COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS AM- PM en el
componente DERIVADO DE CEREAL indica: “MUFFIN CON SABOR A | numeral 2. CICLO DE MENUS ROTATIVO COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS AM-PM,
QUESQ’. Una vez revisada la disposicion, se identifica que se incumple | en el MENU 5 para el componente DERIVADO DE CEREAL queda PALITO DE QUESO.
con lo estipulado en las especificaciones de la Unidad Administrativa
Especial de Alimentacion Escolar — Alimentos para Aprender (UApA) bajo
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la Resolucion 003 de 2026 y Resolucién 0155 de 2026, lo anterior, genera
un incumplimiento en los lineamientos nacionales para los alimentos que
se pueden ofrecer en el PAE, generando un riesgo técnico que afecta la
verificacion del componente nutricional. Por tanto, se solicita cambiar el
derivado de cereal del ment 5 del ciclo de complemento AM-PM
holgandolo con el derivado de cereal del ciclo de complementos AM-PM
para las sedes de la primera infancia definido en el mend 5 el cual
corresponde a “PALITO DE QUESQ”.

152

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
10. SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS Y ALMUERZOS
ESCOLARES - COMPLEMENTO REFORZADO Y COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS AM- PM, en la indicacion gramajes complementos
alimentarios am-pm, para la preparacién FRUTA, para el ingrediente fruta,
en la cantidad establecida para la tipologia D indica “110 gramos netos”.
Una vez revisada la disposicion, se identifica que esta cantidad supera la
porcion considerada adecuada para los estudiantes, puesto al gramaje
indicado se le debe aplicar el factor de correccion establecido en la tabla
de composicion de alimentos con el fin de definir el peso bruto para cada
una de las frutas definidas y, de igual manera, para alguna de ellas, excede
el referente del mercado para la compra por unidad de acuerdo a la
naturaleza del alimento, lo anterior, puede generar incumplimientos
técnicos en la consecucion de frutas que cumplan con el gramaje
establecido para esta tipologia, asi como una baja aceptacion por parte de
los estudiantes debido al tamafio de la porcion, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se

Se acepta la observacion.

Se ajusta en el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE 10.
SERVICIO INTEGRAL DE DESAYUNOS Y ALMUERZOS ESCOLARES -
COMPLEMENTO REFORZADO Y COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS AM- PM, en la
indicacién gramajes complementos alimentarios am-pm, para la preparacién FRUTA, para
el ingrediente fruta, en la cantidad establecida para la tipologia D queda de 80 gr Neto.
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solicita ajustar el gramaje de la fruta definido en la minuta patrén para la
tipologia D a “minimo 80 gramos netos”

153

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
16. CONDICIONES TECNICAS PARA LAS MODALIDADES DE
ENTREGA DE ALIMENTOS EN SITUACIONES IMPREVISTAS YDE
EMERGENCIAS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, en numeral 5.3.1
Especificaciones componente nutricional, en la Minuta complemento
alimentario Desayuno, en la OPCION 1, en los INGREDIENTES indica
“Bolsa de leche semidescremada UHT". Una vez revisada la disposicién,
se identifica que la variedad de leche no cumple con las indicaciones
establecida en el Anexo Técnico, lo anterior, genera una inconsistencia en
las especificaciones dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se
solicita ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “Bolsa de leche
entera UHT".

Procede la observacion.

Se ajusta la denominacion del componente bebida lactea por el ingrediente bolsa de leche
entera UHT en la opcion 1, quedando asi:

OPCION 1
TIEMPO DE
COMIDA INGREDIENTES CANTIDAD
Bolsa de leche entera UHT |2 unidades x 900 ml
Panela 250 gr
DESAYUNO Huevo en cascara Cubeta x 30 unidades

Galleta

9 unidades de 35 gr

Mandarina

10 unidades (60 a 100 gr)

154

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
16. CONDICIONES TECNICAS PARA LAS MODALIDADES DE
ENTREGA DE ALIMENTOS EN SITUACIONES IMPREVISTAS YDE
EMERGENCIAS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, en numeral 5.3.1
Especificaciones componente nutricional, en la Minuta complemento
alimentario Desayuno, en la OPCION 3 en los INGREDIENTES indica
“Bolsa de leche semidescremada UHT". Una vez revisada la disposicion,
se identifica que la variedad de leche no cumple con las indicaciones
establecida en el Anexo Técnico, lo anterior, genera una inconsistencia en
las especificaciones dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se

Procede la observacion.

Se ajusta la denominacion del componente bebida lactea por el ingrediente bolsa de leche
entera UHT en la opcién 3, quedando asi:
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solicita ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “Bolsa de leche OPCION 3
entera UHT". TIEMPO DE
COMIDA INGREDIENTES CANTIDAD
Bolsa de leche entera UHT |2 unidades x 900 ml
Chocolate 500 gr (16 pastillas)
DESAYUNO Huevo en cascara Cubeta x 30 unidades

Arepa 10 unidades (70 gr)
Banano 10 unidades (60 a 100 gr)

155

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
16. CONDICIONES TECNICAS PARA LAS MODALIDADES DE
ENTREGA DE ALIMENTOS EN SITUACIONES IMPREVISTAS YDE
EMERGENCIAS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, en numeral 5.3.1
Especificaciones componente nutricional, en la Minuta complemento
alimentario Desayuno, en la OPCION 4 en los INGREDIENTES indica
“Bolsa de leche semidescremada UHT". Una vez revisada la disposicion,
se identifica que la variedad de leche no cumple con las indicaciones
establecida en el Anexo Técnico, lo anterior, genera una inconsistencia en
las especificaciones dadas en el Anexo Técnico, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacion del componente nutricional. Por tanto, se
solicita ajustar la especificacion, de la siguiente manera: “Bolsa de leche
entera UHT".

Procede la observacion.

Se ajusta la denominacion del componente bebida lactea por el ingrediente bolsa de leche

entera UHT en la opcién 4, quedando asi:
OPCION 4
TIEMPO DE
COMIDA INGREDIENTES CANTIDAD
Bolsa de leche entera UHT |2 unidades x900 ml
Chocopanela 250 gr
DESAYUNO Huevo en cascara Cubeta x 30 unidades
Torta o ponque sin cubiert{10 porciones (40 gr)
Banano 10 unidades (60 a 100 gr)

156

En el documento APENDICES DEL ANEXO TECNICO en el APENDICE
16. CONDICIONES TECNICAS PARA LAS MODALIDADES DE
ENTREGA DE ALIMENTOS EN SITUACIONES IMPREVISTAS YDE
EMERGENCIAS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, en numeral 5.3.1

No procede la observacion.

Es importante mencionar que, por las caracteristicas de los complementos alimentarios,
los panificados mantienen unas condiciones propias del producto que cumplen con las

284

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48

Cddigo postal: 111321

www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

APENDICES

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

Especificaciones componente nutricional, en la Minuta complemento
alimentario Desayuno, en la OPCION 4 en los INGREDIENTES indica
“Torta 0 ponqué sin cubierta”. Una vez revisada la disposicion, se identifica
que se incumple con lo estipulado en las especificaciones de la Unidad
Administrativa Especial de Alimentacién Escolar — Alimentos para
Aprender (UApA) bajo la Resolucion 003 de 2026 y Resolucion 0155 de
2026, lo anterior, genera un incumplimiento en los lineamientos nacionales
para los alimentos que se pueden ofrecer en el PAE, generando un riesgo
técnico que afecta la verificacién del componente nutricional. Por tanto, se
solicita cambiar el derivado de cereal por “Pan 10 unidades (70 gr)’

condiciones de entrega para 10 dias de suministro. De surgir alguna novedad relacionada
con la entrega de la torta, esta podré ser intercambiada por otro de los productos referidos
en las 3 opciones adicionales de como galleta o arepa.

157

En el documento Apéndice 15. Estructura del Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico SIDACE, especificamente en el numeral 9.4.1.2.
Jornadas de Sensibilizacion, en donde se indica que: “Ciudadano
alimentario (ambiental y social), Alimentacién en accién, Cuidemos lo que
comemos, Economia circular y Alimentacion con Bien-estar deberan
desarrollar minimo 2 momentos pedagogicos en 20 IED (...).".

Una vez revisada la estructura de las Jornadas de Sensibilizacion, se
observa que para las estrategias Ciudadano alimentario (ambiental y
social), Alimentacion en accién, Cuidemos lo que comemos, Economia
circular y Alimentacion con Bien-estar, se establece como meta minima la
realizacion de dos (2) momentos pedagdgicos por cada una de las veinte
(20) Instituciones Educativas Distritales definidas para su implementacion.
No obstante, el propio esquema metodoldgico del componente
pedagdgico contempla que varias de estas estrategias sean desarrolladas
en espacios de consumo del complemento alimentario, particularmente en
la modalidad SIDACE, donde los tiempos disponibles para la intervencién

Procede parcialmente la observacion:

Se realiza ajuste en el apéndice 15 eje estructural jornada de sensibilizacion de la
siguiente manera:

Ciudadano alimentario (ambiental y social), Alimentacién en accion, Cuidemos lo que
comemos Desarrollar minimo 1 momento pedagogico en 20 IED (que se concertaran con
las IED de acuerdo con su interés y necesidad durante la vigencia estimada del convenio.
20 IED con SIDACE - SIAT. Las cuales se realizan en los espacios de consumo.

En cuanto a las estrategias, Economia circular y Alimentacion con Bien-estar se mantiene:
Desarrollar minimo 2 momentos pedagadgicos en 20 IED (que se concertaran con las |[ED
de acuerdo con su interés y necesidad durante la vigencia estimada del convenio. 20 IED
con SIDACE - SIAT.
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pedagdgica son limitados y se encuentran condicionados por la dinamica
operativa del servicio de alimentacion, los tiempos de distribucion,
consumo efectivo del alimento y la organizacién institucional de cada IED.

En consecuencia, se solicita ajustar la meta minima establecida para las
estrategias Ciudadano alimentario (ambiental y social), Alimentacion en
accion, Cuidemos lo que comemos, Economia circular y Alimentacion con
Bien-estar, indicando que estas se desarrollen mediante un (1) momento
pedagégico por Institucion Educativa, especialmente cuando su
implementacion se realice durante el espacio de consumo de alimentos en
la modalidad SIDACE. Lo anterior permitird una implementacién viable
desde el punto de vista operativo, sin afectar el cumplimiento de los
objetivos pedagdgicos definidos para cada tematica; por lo que se sugiere
la inclusién del siguiente texto: "Para las estrategias Ciudadano
alimentario (ambiental y social), Alimentacién en accién, Cuidemos lo que
comemos, Economia circular y Alimentacién con Bien-estar, se
desarrollara como minimo un (1) momento pedagégico por Institucion
Educativa Distrital seleccionada, cuando dichas actividades se
implementen durante el espacio de consumo de alimentos en la modalidad
SIDACE - SIAT; las demas actividades podran contener la
implementacion de dos momentos siempre que se desarrollen en
momentos pedagégicos diferentes al consumo de alimentos, aspecto que
se contemplara en las guias metodoldgicas.

158

En el documento: Apéndice 15. Estructura del Pla de Trabajo del
Componente Pedagégico SIDACE; numeral 9.4.1.2. Jornadas de
Sensibilizacion. Estrategia PAE en Primera Infancia, en donde se estipula
que: “6.1 Comer es divertido (...) Desarrollar minimo 3 momentos

Procede la Observacion

Para dar mayor claridad al alcance y las metas establecidas se incluye nota aclaratoria en
el apéndice 15 Estructura Del Plan de Trabajo del Componente Pedagogico en el eje
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pedagégicos en 10 IED {(...)", "6.2 Mi cuerpo en movimiento (...) Desarrollar
minimo 3 momentos pedagdgicos en 10 IED (...)" y "6.3 Reconozco mis
emociones (...) Desarrollar minimo 3 momentos pedagégicos en 10 IED
(-..).". Una vez revisada la estructura de la estrategia PAE en Primera
Infancia, se observa que el Apéndice 15 presenta tres tematicas
pedagdgicas claramente diferenciadas: Comer es divertido, mi cuerpo en
movimiento y reconozco mis emociones. Adicionalmente, cada una de las
tematicas cuenta con objetivos, contenidos y enfoques pedagdgicos
especificos asociados a los ejes rectores de la educacion inicial,
evidenciando que corresponden a acciones pedagdgicas diferenciadas
dentro de la estrategia dirigida a la primera infancia.

Sin embargo, la redaccion actual no permite establecer con claridad si las
diez (10) Instituciones Educativas Distritales deben participar
obligatoriamente en las tres tematicas como un proceso secuencial e
integral, o si cada temética podra desarrollarse de manera independiente
de acuerdo con las necesidades, intereses y procesos de concertacion
realizados con cada IED. Adicional a ello, el mismo Apéndice 15 establece
que las acciones pedagogicas se desarrollaran mediante procesos de
concertacién con las Instituciones Educativas y que su implementacion
dependeré de las dinamicas institucionales, del calendario escolar y de las
condiciones de ejecucion acordadas en las mesas técnicas pedagégicas.
De igual manera, el Anexo Técnico sefiala que las estrategias, actividades
y acciones del componente pedagdgico estaran sujetas a las posibilidades
operativas de ejecucion y a las condiciones concertadas con las |ED. Por
lo anterior, interpretar que las diez (10) IED deben recibir obligatoriamente
las tres tematicas implicaria ejecutar nueve (9) momentos pedagogicos
por institucién educativa, situacion que incrementa sustancialmente la

estructural jornadas de sensibilizacién 6-PAE en la primera infancia quedando de la
siguiente manera: las teméticas: Comer es divertido, Mi cuerpo en movimiento y
Reconozco mis emociones corresponden a lineas tematicas independientes dentro de la
estrategia PAE en Primera Infancia y su implementacion podré concertarse de manera
diferenciada con las Instituciones Educativas, conforme a sus necesidades, intereses y

condiciones de ejecucion.
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carga operativa, los tiempos de intervencion, la dedicacién del equipo
pedagdgico y los recursos requeridos para su implementacion, sin que
dicha condicion se encuentre expresamente definida en los documentos
del proceso.

En consecuencia, se solicita a la Entidad aclarar expresamente que las
tematicas: Comer es divertido, Mi cuerpo en movimiento y Reconozco mis
emociones corresponden a lineas tematicas independientes dentro de la
estrategia PAE en Primera Infancia y que su implementaciéon podra
concertarse de manera diferenciada con las Instituciones Educativas,
conforme a sus necesidades, intereses y condiciones de ejecucion.

En caso de que laintencién de la Entidad sea desarrollar las tres tematicas
de manera secuencial en las mismas diez (10) IED, se solicita precisar
expresamente dicho alcance y ajustar las metas operativas
correspondientes. Se plantea la inclusidon del siguiente texto: "Las
tematicas PAE en Primera Infancia: Comer es divertido, Mi cuerpo en
movimiento y Reconozco mis emociones corresponden a lineas
pedagdgicas independientes que podran implementarse de manera
diferenciada en las Instituciones Educativas Distritales seleccionadas, de
acuerdo con los procesos de concertacion definidos con cada IED y las
condiciones de ejecucion establecidas en el componente pedagogico. Su
implementacién no implicara necesariamente el desarrollo secuencial de
las tres tematicas en las mismas instituciones educativas, salvo que dicha
condicién sea expresamente concertada y aprobada en la planeacién
pedagdgica.”

159

En el documento: Apéndice 15. Estructura del Pla de Trabajo del
Componente Pedagégico SIDACE; Estrategia: Acciones con grupos con

Procede la observacion.
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reconocimiento étnico y poblacion rural. Actividad: 7.2 Feria gastronomica
y cultural étnica intersectorial. Una vez revisado el contenido del Anexo
Técnico y del Apéndice 15, se evidencia que la actividad denominada
"Feria gastronémica y cultural étnica intersectorial" se encuentra
incorporada como uno de los compromisos del componente pedagdgico;
sin embargo, los documentos del proceso no desarrollan su alcance
metodoldgico, operativo, logistico, sanitario, presupuestal ni los criterios
minimos requeridos para su implementacién. Si bien el Apéndice 15
establece la realizacion de una feria gastrondmica orientada a la oferta de
alimentos y preparaciones de comunidades étnicas y la promocion de la
interculturalidad, no se definen aspectos esenciales tales como: nimero
de participantes esperados, perfil de las comunidades convocadas,
alcance territorial de la actividad, tipo de preparacién o manipulacion de
alimentos permitida, responsabilidades de los actores participantes,
requerimientos de inocuidad y seguridad alimentaria, necesidades
logisticas minimas y criterios de articulacién intersectorial. Desde el
proponente, se considera que la realizacién de una feria gastronomica
involucra componentes que trascienden el a&mbito exclusivamente
pedagdgico, incluyendo elementos relacionados con la gestion logistica
del evento, manipulacién y suministro de alimentos, cumplimiento de
condiciones sanitarias, participacion de actores externos, uso de espacios
institucionales, coordinacién con comunidades étnicas, gestion de riesgos
y seguridad de los participantes.

Adicionalmente, la denominacion ‘"intersectorial" implica la posible
participacidn de entidades, organizaciones o actores externos, sin que los

Se ajusta el Apéndice 15 Actividad 7.2 Acciones con grupos con reconocimiento étnico
poblacion rural quedando asi: Elaboracion guia metodoldgica con el desarrollo e
inclusién de aspectos: pedagdgicos, metodoldgicos, logisticos, sanitarios, culfurales,
operativos y de articulacion institucional requeridos para su adecuado desarrollo. de la
feria gastronémica y cultural con el fin de promover el reconocimiento intercultural. Donde
se daré claridad de los términos de su desarrollo y ejecucion.
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documentos establezcan los mecanismos de articulacion, alcance de
dicha participacion ni las responsabilidades asociadas.

En consecuencia, se solicita a la Entidad complementar y precisar el
alcance de la actividad "Feria gastronomica y cultural étnica intersectorial”,
describiendo de manera expresa las condiciones minimas para su
implementacion, incluyendo los aspectos pedagdgicos, metodolégicos,
logisticos, sanitarios, culturales, operativos y de articulacién institucional
requeridos para su adecuado desarrollo. Lo anterior con el fin de garantizar
una comprension uniforme del compromiso contractual, facilitar la
estructuracion de las propuestas y asegurar una ejecucion adecuada de la
actividad durante la vigencia del convenio.

160

En el documento: Apéndice 15. Estructura del Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico SIDACE; acciones con grupos con
reconocimiento étnico y poblacion rural. Numerales: 1.1.1.1.1 Feria
gastronémica y cultural étnica intersectorial, 1.1.1.1.2 Dialogo-taller
constructivo de la experiencia intercultural; 1.1.1.1.3 Rural - gastronomia
sostenible y Nota final de la estrategia; en donde se estipulan: "Una (1)
Feria Gastrondmica: Oferta de alimentos y/o preparaciones de las
comunidades étnicas y promocion de la interculturalidad."; "Un (1) Diélogo-
taller constructivo de la experiencia intercultural. Posterior a la feria
gastronémica se realizara el encuentro- taller de la experiencia.”; "Un (1)
Taller de cocina sostenible donde se aborde la diversidad natural y cultural
de los alimentos y se brinden conocimientos sobre sostenibilidad (...).",
"Nota: Se podra seleccionar 2 de las 4 actividades interculturales
planteadas para rotarlas por mes, segun logistica y concertacion para su
gjecucion.”. Una vez revisadas las actividades asociadas a la estrategia

Procede Observacion

De acuerdo con la observacion se informa que en el apéndice 15 Estructura Del Plan de
Trabajo del Componente pedagdgico 7. Acciones con grupos con reconocimiento
étnico poblacion rural, en la columna de Ejecucion (Actividad por IED y frecuencia)
se contempla la modificacion de la nota aclaratoria quedando de la siguiente manera:

NOTA: Se podra seleccionar 2 de las 4 actividades interculturales planteadas: (1) evento
intercultural rural mensual, (2) (Evento gastrondmico intercultural mensual con
comunidades étnicas, (3) (Feria Gastrondmica, (4) evento de gastronomia sostenible para
rotarlas por mes, segun logistica y concertacién para su ejecucion.
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de grupos con reconocimiento étnico y poblacion rural, se identifica una
inconsistencia en la definicidn del alcance de las acciones pedagogicas y
su forma de ejecucion. Por una parte, el documento establece de manera
individual actividades especificas como la Feria Gastrondmica y Cultural
Etnica Intersectorial, el Dialogo-Taller Constructivo de la Experiencia
Intercultural y el Taller de Cocina Sostenible, presentandolas como
acciones obligatorias y diferenciadas. Incluso se indica expresamente que
el dialogo-taller debera realizarse con posterioridad a la feria
gastrondmica, lo que evidencia una relacién secuencial y de dependencia
entre ambas actividades.

Sin embargo, la nota final sefiala que: "Se podra seleccionar 2 de las 4
actividades interculturales planteadas para rotarlas por mes, segun
logistica y concertacién para su ejecucién." Lo anterior genera
incertidumbre respecto de cuales actividades son obligatorias, cuales son
opcionales, cudles pueden reemplazarse entre si y cdémo debe
interpretarse la ejecucion de la feria gastrondmica y del dialogo-taller
cuando este Ultimo se encuentra condicionado a la realizacién previa de la
feria, estableciéndose solo 3 actividades y no 4. La redaccién actual
permite multiples interpretaciones; entre ellas: Que las cuatro actividades
deben ejecutarse durante la vigencia, que Unicamente deben ejecutarse
dos (2) actividades, que las actividades pueden sustituirse entre si, que la
feria gastrondmica puede no realizarse, a pesar de que el didlogo-taller
depende de ella, que la seleccion de actividades queda sujeta a
concertacion posterior sin una meta claramente definida.

En consecuencia, se solicita aclarar el alcance de las actividades
interculturales asociadas a la estrategia de grupos con reconocimiento

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

291



http://www.educacionbogota.edu.co/

b
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

APENDICES

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

étnico y poblacion rural, precisando expresamente: cudles actividades son
obligatorias, cuales actividades pueden ser seleccionadas de manera
alternativa, si la Feria Gastronomica y el Didlogo-Taller constituyen un
Unico proceso pedagégico o actividades independientes, el numero
minimo de actividades que deberan ejecutarse durante la vigencia del
convenio.

161

En el documento Apéndice 15. Estructura del Plan de Trabajo del
Componente Pedagogico SIDACE; Espacios de Formacion. Estrategia
Promotores PAE: Aprendo y Emprendo en el PAE: en donde se estipula
que: “Promover la adquisicién de habilidades que permitan al estudiante
conocer otras formas y procesos de aprovechamiento de los alimentos.”;
“los temas que deben ser desarrollados en la formacién estan dirigidos a
los  siguientes temas: Reconocimiento  cocina  tradicional,
Aprovechamiento de alimentos, Abastecimiento y georreferenciacion de
compra de alimentos, Conociendo alimentos y Construyendo menus con
enfoque de gastronomia sostenible."; "se deberan realizar en 10 IED y se
seleccionaran las sesiones segun la concertacion con los colegios." y “al
finalizar el proceso, los participantes seran reconocidos como Promotores
del PAE en la comunidad educativa, el asociado hace entrega de una
certificacion de la formacién a los participantes.”. Una vez revisada la
estrategia pedagdgica denominada Promotores PAE: Aprendo vy
Emprendo en el PAE, se identifica que el documento establece cinco
lineas tematicas para el proceso formativo; sin embargo, no define con
claridad la forma en que dichas tematicas deberan implementarse en las
diez (10) Instituciones Educativas Distritales seleccionadas.

Procede la Observacion:

Se realiza ajuste en el apéndice 15 eje estructural espacios de formacion Promotores PAE:

Aprendo y Emprendo en el PAE, de la siguiente manera:

Nota: Se realizaran (2) procesos de formacién mensual seleccionando tres de las

tematicas concertadas con las IED.

Igualmente, en el apéndice en la columna de planeacion e implementacién se establece
la realizacién de la Guia metodoldgica que incluya capacitacion tedrico-practica, que
contenga los criterios del espacio de formacion su evaluacion (pretest,postest y requisitos

de participacion, porcentaje de asistencia, entre otros.
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Adicionalmente, la estrategia contempla la certificacion de los
participantes como Promotores PAE, sin que se encuentren definidos
aspectos minimos relacionados con requisitos de participacién, criterios
de certificacion o porcentaje minimo de asistencia para obtener dicho
reconocimiento. Asimismo, la posibilidad de seleccionar sesiones segun
concertaciéon con las IED puede generar interpretaciones distintas
respecto al alcance de la estrategia y al nimero real de actividades que
deben desarrollarse por institucién educativa. Lo anterior afecta la
planeacién metodolédgica, la estimacién de tiempos de ejecucion, la
programacion del equipo pedagdgico y la definicién de los productos
asociados a la estrategia; por lo que se solicita definir los criterios minimos
para el reconocimiento y certificacion de los participantes como
Promotores PAE.

162

En el documento Apéndice 15. Estructura del Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico SIDACE; Numeral 9.4.1.5.3. Proceso Formativo
Docentes. Nota 1 en el cual se estipula que: “Se debera tener en cuenta
la marca del Programa de Alimentacion Escolar, asi como la identidad
visual establecida por la Oficina Asesora de Comunicacion y Prensa de la
Secretaria de Educacién del Distrito (...).". Una vez revisada la disposicién,
se observa que se establece utilizar la marca del Programa de
Alimentacion Escolar y la identidad visual definida por la Secretaria de
Educacion del Distrito para el desarrollo de las piezas comunicativas,
materiales pedagoégicos y demas recursos asociados al componente
pedagdgico.

No obstante, la disposicion no establece lineamientos respecto al
reconocimiento institucional del Asociado como ejecutor del convenio, ni

No procede Observacion.

Se aclara que el tema de marca e imagen corresponde al area de la Oficina Asesora de
Comunicaciones y Prensa de la SED y se debe ajustar a los lineamentos establecidos a
nivel distrital. Se podra en el proceso contractual dar la aprobacion de la inclusion de la
marca del Programa de Alimentacién Escolar y del asociado. Estos se definiran al inicio
de la ejecucion del convenio y teniendo en cuenta las indicaciones, normativas y

lineamientos Distritales.
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define las condiciones para el uso conjunto de imagen institucional, logos,
identificacion de autoria de materiales o reglas de aplicacién grafica
cuando las piezas sean desarrolladas y producidas por el Asociado en el
marco de la ejecucion del convenio.

La ejecucion del componente pedagégico implica la elaboracion de
multiples recursos educativos, materiales metodologicos, piezas
comunicativas, presentaciones, estrategias visuales y productos
pedagégicos desarrollados técnicamente por el Asociado. En
consecuencia, resulta necesario establecer reglas claras frente al uso de
marca compartida, reconocimiento institucional de las partes, jerarquia
visual de logos, lineamientos de co- branding y procedimiento de
aprobacion de las piezas comunicativas, con el fin de evitar
interpretaciones diferentes durante la ejecucion y ajustes posteriores
derivados de criterios no definidos previamente. Adicionalmente, la
ausencia de lineamientos especificos puede generar reprocesos en la
produccion de materiales, modificaciones posteriores a su disefio e
inconsistencias en la aplicacion grafica de la imagen institucional del
convenio. En consecuencia, se solicita a la Entidad complementar la
disposicion observada, definiendo expresamente los lineamientos para el
uso de marca compartida, reconocimiento institucional de las partes,
jerarquia visual de logos, reglas de co-branding y procedimiento de
aprobacion de las piezas comunicativas que se produzcan en el marco del
convenio; para ello, se propone el siguiente texto: "Las piezas
comunicativas, materiales educativos, presentaciones y demés recursos
desarrollados en el marco del componente pedagdgico deberan incorporar
la identidad visual del Programa de Alimentacion Escolar y los
lineamientos graficos establecidos por la Secretaria de Educacion del

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

294



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

APENDICES

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

Distrito. Asi mismo, se permitira el reconocimiento institucional del
Asociado como ejecutor del convenio mediante el uso de marca
compartida, conforme a los lineamientos de co-branding, jerarquia visual,
ubicacién de logos y criterios de aprobacion que para tal efecto defina la
SED al inicio de la ejecucion del convenio.”

163

En el documento Apéndice 15. Estructura del Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico SIDACE - SIAT; Estrategia Espacios de
consumo - Comunidad PAE. Columna Evidencias; donde se estipula que:
“Cronograma semanal de actividades, guia metodologica, formatos de
evaluacién en los casos que aplique, actas, fotografias y videos que sean
permitidos tomar por parte de la IED. Cronograma, Planillas de asistencia,
temario y evaluaciones del fortalecimiento técnico a profesionales del
componente pedagdgico (...).". Una vez revisada la estrategia Espacios de
consumo - Comunidad PAE, se identifica que dentro de las evidencias
requeridas se contemplan, entre otras, las planillas de asistencia y el
temario de las actividades desarrolladas. Sin embargo, la naturaleza de
las acciones pedagdgicas descritas para esta estrategia contempla
actividades de preinauguracién, inauguracién, sensibilizaciéon 'y
apropiacion del PAE que, de acuerdo con el mismo Apéndice, pueden
implementarse con estudiantes, familias, docentes y comunidad educativa
en general, incluso durante los momentos de consumo de alimentos en las
modalidades SIDACE y SIAT.

En este contexto, la exigencia de planillas nominales de asistencia para la
totalidad de estas actividades no resulta consistente con las
caracteristicas metodoldgicas de varias de las acciones previstas,
especialmente aquellas desarrolladas en espacios abiertos, jornadas

Procede la Observacion:

Se realiza ajuste en el apéndice 15 eje estructural Espacios de consumo, columna de
evidencias de la siguiente manera:

Las evidencias de las actividades contempladas en la estrategia Espacios de consumo -
Comunidad PAE podran acreditarse mediante cronogramas, gquias metodolégicas,
formatos de evaluacién cuando aplique, actas, memorias metodolégicas, registros
fotograéficos, reportes de cobertura, registros de experiencia y demas soportes pertinentes.
Las planillas de asistencia seran exigibles tinicamente cuando la naturaleza de la actividad
y las condiciones de implementacion permitan razonablemente la recoleccion de registros
nominales de participacion.
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masivas, recorridos pedagogicos, actividades de sensibilizacion o
intervenciones realizadas en el tiempo de alimentacion escolar.

En consecuencia, se solicita ajustar la relacion de evidencias de la
estrategia Espacios de consumo - Comunidad PAE, permitiendo que la
acreditacion de participacion y cobertura se realice mediante mecanismos
alternativos acordes con la naturaleza de cada actividad pedagogica, tales
como registros fotograficos, reportes de cobertura, formatos de
experiencia, memorias metodoldgicas o demas soportes que permitan
evidenciar la ejecucion efectiva de las acciones; para ello, se plantea el
siguiente texto: "Las evidencias de las actividades contempladas en la
estrategia Espacios de consumo - Comunidad PAE podran acreditarse
mediante cronogramas, guias metodologicas, formatos de evaluacion
cuando aplique, actas, memorias metodoldgicas, registros fotograficos,
reportes de cobertura, registros de experiencia y demas soportes
pertinentes. Las planillas de asistencia seran exigibles Ginicamente cuando
la naturaleza de la actividad y las condiciones de implementacion permitan
razonablemente la recoleccidn de registros nominales de participacion."

164

En el documento Apéndice 15. Estructura del Plan de Trabajo del
Componente Pedagdgico SIDACE - SIAT; Estrategia Jornadas de
Sensibilizacién. Columna Planeacion e implementacion, en donde se
estipula que: “Muestra digital (fotos-videos) a la SED de cada estrategia
pedagdgica para aprobacién por parte de la Entidad.". Una vez revisada
la disposicion, se observa que dentro del proceso de planeacion e
implementacion de las Jornadas de Sensibilizaciéon se establece el
compromiso de presentar una muestra digital (fotografias y videos) de
cada estrategia pedagogica para aprobacion por parte de la SED. Sin

Procede parcialmente la Observacion:

Se realiza ajuste en el apéndice 15 Estructura del plan de trabajo del Componente
pedagégico SIDACE, eje estructural Espacios de consumo, columna planeacién e

implementacion quedando de la siguiente manera:

Elaboracion de Guias metodoldgicas que contengan el desarrollo para los actores
involucrados en modalidad SIDACE — SIAT. Con Muestra (imagen sugerida) a la SED de
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embargo, en el mismo Apéndice 15 y en el Anexo Técnico ya se establece
un procedimiento de validacion técnica previo, mediante la revision y
aprobacion de: Guias metodolégicas, materiales educativos, piezas
comunicativas, herramientas pedagogicas y recursos de implementacion.
En consecuencia, la aprobacién adicional mediante muestras digitales
genera una nueva etapa de revisién que no se encuentra claramente
delimitada en cuanto a alcance, tiempos de respuesta, criterios de
evaluacion o procedimiento de aprobacion.

Las muestras fotograficas o audiovisuales corresponden a evidencias de
ejecucion y documentacion de las actividades pedagdgicas, mas no a
insumos metodoldgicos para la validacién técnica de la estrategia; en
consecuencia, se solicita eliminar el compromiso de presentar muestras
digitales (fotografias o videos) para aprobacion de las estrategias
pedagdgicas, manteniendo los mecanismos de validacién técnica ya
establecidos mediante la revisién y aprobacion del Plan de Trabajo, las
guias metodoldgicas, materiales educativos y piezas comunicativas. Las
evidencias fotograficas y audiovisuales podran conservarse como
soportes de ejecucion y seguimiento para efectos de supervision e
interventoria, sin constituir una instancia adicional de aprobacién por parte
de la Entidad.

los personajes establecidos para las estrategias pedagdgica y descripcion del personaje
en la guia metodoldgica para aprobacion por parte de la Entidad.

PROCEDIMIENTO 07.2-AE-PD-101 - COMPRA Y LEGALIZACION DE EQUIPOS DE COCINA DE COMEDORES ESCOLARES

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

165

En el documento Procedimiento 07.2-AE-PD-101 Procedimiento para la
compra y legalizacién de equipos de cocina de comedores escolares. Una

No procede la observacion.
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vez revisada la disposicion del documento, el procedimiento contempla
tiempos acumulados que exceden el horizonte de ejecucidn de un convenio
de 7 meses. Incluso tomando los tiempos minimos de cada actividad, la
sumatoria nominal alcanza 358 dias, sin considerar la conversion de los dias
habiles a calendario, ni eventuales tiempos adicionales asociados a
aprobaciones, comités, fabricacién o importacion. Por lo anterior, no resulta
viable desarrollar el procedimiento completo dentro de un periodo
contractual de 7 meses, por lo que se solicita revisar y ajustar los tiempos de
las actividades, alineandolos con el plazo efectivo de ejecucion del convenio,
o establecer expresamente los hitos que deben ejecutarse dentro del periodo
contractual y aquellos que requieren continuidad posterior, tal como se
refleja en la siguiente tabla.

o - Tiempo . Dias Dias I
N Actividad establecido Unidad minimos | méximos Observacion
1 Plan|ﬁqarcompra 15 D!ag 15 15
de equipos habiles
9 VerlﬁcargqU|pos 60 Dias _ 60 60
por colegio calendario
Verificar Dias
8 cotizaciones 5 habiles S 5
Generar concepto Dias
4 | técnico de equipos 10 L 10 10
. habiles
de cocina
Aprobar Dias
5 | cotizaciones para 30 habiles / 30 30
compra comité
Dias El tiempo
6 | Comprar equipos 90 ) 90 180 | depende del
calendario .
origen de

El Procedimiento 07.2-AE-PD-101, Procedimiento para la compra y legalizacion de
equipos de cocina de comedores escolares, es un procedimiento interno de la Entidad,
adoptado en el marco del proceso de Acceso y Permanencia de la Direccién de Bienestar
Estudiantil. Su finalidad es estandarizar el flujo de inclusién de los bienes adquiridos en
el sistema de inventarios de la SED, en concordancia con el procedimiento 07.1-PD-003
Entrega Fisica de Dotacién Escolar y Administrativa de la SED.

El procedimiento fue publicado con los documentos del proceso en atencién al
compromiso 10.3.5 de los Estudios Previos, segun el cual el Asociado debe "Conocer,
socializar y aplicar los procedimientos establecidos por la Entidad para garantizar el
ingreso oportuno, formal y documentado al inventario institucional de los bienes y equipos
adquiridos en el marco del presente convenio". También respondio a la solicitud de los
interesados, en la etapa de prepliegos, de conocer dichos procedimientos. Su aplicacion
por parte del Asociado se refiere al flujo de actividades a su cargo y a los soportes
requeridos para la legalizacion. Esas actividades son la validacién de la informacién, la
cotizacion de los equipos, su adquisicién una vez aprobada las cotizaciones, y su entrega
y facturacion.

Los tiempos de cada actividad son tiempos generales de referencia para la planeacion y
gestion interna de la Entidad. No son plazos contractuales del convenio ni deben
entenderse como plazos sucesivos que deban completarse dentro de su ejecucion.

En consecuencia, no es procedente ajustar los tiempos del procedimiento a la duracion
del convenio ni establecer en él hitos contractuales. La oportunidad en la adquisicién y
entrega de los equipos depende de que el Asociado adelante con diligencia las
actividades a su cargo. Para ello, el capitulo 13 del Anexo Técnico dispone que, al inicio

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

298

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

BOGOT/\

b
SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

PROCEDIMIENTO 07.2-AE-PD-101 - COMPRA Y LEGALIZACION DE EQUIPOS DE COCINA DE COMEDORES ESCOLARES
No. OBSERVACION RESPUESTA
fabricacion o | | del convenio, el Asociado realice de manera inmediata las gestiones necesarias para la
: necesidad de | | (otacion de los comedores nuevos.
Entregar equipos Dias
7 |decocinay 90 lendari 90 90 . . - A
facturacion calendario Por lo anterior, se mantiene el Procedimiento 07.2-AE-PD-101 en los términos
Organizar publicados.
8 !n_fo_rmamon para 10 D!ag 10 10
inicio de habiles
legalizacién
Generar
documento de Dias
9 traslado y/o egreso 8 habiles 8 8
provisional
Marcacion de Dias
10 | equipos y firma de 15 habiles 15 30
documentos
Enviar
documentacion Dias
11 | para finalizar 10 o 10 10
! habiles
Ingreso a
inventario
12 Qerrary_legallzar 15 D!a§ 15 30
inventario habiles
166 | En el documento Procedimiento 07.2-AE-PD-101 Procedimiento para la | La SED, luego de revisar la observacion, le indica al interesado que no se considera
compra y legalizacion de equipos de cocina de comedores escolares, | necesario modificar el Procedimiento 07.2-AE-PD-101, toda vez que la responsabilidad
numeral 7: Una vez revisada la disposicién, se identifica la necesidad de | que solicita precisar ya se encuentra definida en los documentos del proceso. En todo
precisar y formalizar el responsable de la recepcidon de los equipos | caso, se aclara lo siguiente:
adquiridos en cada IED, toda vez que actualmente no se encuentra definido
quién, por parte de la SED, supervisor o representante autorizado, realizara | Conforme al numeral 13.2.9 de los Estudios Previos, para efectos del convenio el
la recepcion fisica de los bienes y suscribira la respectiva acta de entrega y | Asociado deberd presentar a la SED las facturas de compra, el soporte de recibido a
recibo a satisfaccion. satisfaccién suscrito por la Interventoria y los demas documentos que le seran
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En este sentido, se solicita aclarar y definir expresamente quién sera el
responsable de recibir fisicamente los equipos en cada IED, verificar su
entrega y suscribir el acta correspondiente como constancia formal de
recibido por parte de la SED. Esta definicion es indispensable para garantizar
la trazabilidad y formalizacién de la entrega de los equipos de cocina, asi
como para contar con el soporte documental requerido para acreditar la
entrega efectiva de los bienes, gestionar la facturacion y dar continuidad al
posterior tramite de pago a los proveedores.Lo anterior permitira establecer
claramente las responsabilidades asociadas al proceso de recepcion y evitar
contingencias administrativas, contractuales y financieras derivadas de la
ausencia de un responsable y de un soporte formal de recibido.

informados una vez se adjudique el convenio, de acuerdo con los procedimientos
internos de la SED. En consecuencia, la verificacidn de la entrega fisica de los equipos
en cada Institucion Educativa y la suscripcion del recibido a satisfaccién corresponden a
la Interventoria. Esto es coherente con el compromiso 10.3.4 de los Estudios Previos,
segun el cual todas las compras de equipos deben ser verificadas y aprobadas
previamente por la Interventoria. Ese soporte, junto con el acta de entrega de equipos y
las facturas de compra que remita el Asociado segun la actividad 7 del procedimiento, es
el soporte documental que acredita la entrega efectiva de los bienes.

Posteriormente, dentro del tramite interno de legalizacién, el rector de la Institucién
Educativa, o el Director Local en caso de que la IED no cuente con rector asignado,
suscribira el documento de traslado o egreso provisional, conforme a la actividad 10 del
procedimiento. Esta actividad corresponde al ingreso de los bienes al inventario
institucional y no condiciona la acreditacion de la entrega por parte del Asociado.

167

En el documento Procedimiento 07.2-AE-PD-101 Procedimiento para la
compra y legalizaciéon de equipos de cocina de comedores escolares,
numeral 11, Se solicita ajustar en el procedimiento el término “contratista”
por “Asociado”, en concordancia con la naturaleza juridica del vinculo
contractual.Adicionalmente, se requiere compartir el procedimiento 01-1-PD-
003 “Entrega Fisica de Dotacion Escolar y Administrativa de la SED".

La SED, luego de revisar la observacién, le indica al interesado que la misma no procede,
por las siguientes razones:

Frente al ajuste del término "contratista”: el Procedimiento 07.2-AE-PD-101,
Procedimiento para la compra y legalizacion de equipos de cocina de comedores
escolares, es un procedimiento interno de la Entidad. En la actividad 11 usa el término
"contratista" de manera general, para referirse a quien suscribe con la SED el instrumento
mediante el cual se adquieren los bienes. Esto es consistente con la misma actividad,
que alude de forma genérica a la "copia del contrato o convenio suscrito”" y a la "copia
acta de inicio del contrato o convenio". Esa denominacién general no desconoce la
naturaleza juridica del vinculo derivado del presente proceso. Para efectos de este
convenio, el término se entiende referido al Asociado, figura que ademas esta definida
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expresamente en el apartado de Definiciones del procedimiento. Por tanto, no se
considera necesario modificar el procedimiento.

Frente a la solicitud de compartir el procedimiento 07.1-PD-003: el procedimiento 07.1-
PD-003 "Entrega Fisica de Dotacion Escolar y Administrativa de la SED" es un
procedimiento interno de la Direccién de Dotaciones Escolares. Regula el tramite de
entrega fisica y registro de los bienes en el sistema de inventarios de la Entidad y no
involucra al Asociado en ninguna de sus actividades. Las actuaciones que, en el marco
de ese procedimiento, son relevantes para la compra y legalizacién de los equipos de
cocina ya estan incorporadas en el Procedimiento 07.2-AE-PD-101. En particular, la
generacién del documento de traslado o egreso provisional (actividad 9), la
documentacion requerida para el ingreso al inventario (actividad 11) y el registro en el
sistema de inventarios (actividad 12) estan a cargo de la Direccion de Bienestar
Estudiantil y de la Direccion de Dotaciones Escolares. Asi, el Asociado cuenta con la
informacion necesaria para dar cumplimiento al compromiso 10.3.5 de los Estudios
Previos respecto de las actividades a su cargo.

En consecuencia, se mantiene el Procedimiento 07.2-AE-PD-101 en los términos
publicados.
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168

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Si bien se reconoce la facultad de la Entidad para establecer mecanismos de
seguimiento, control y aseguramiento de la calidad en la ejecucién del
Convenio de Asociacion, se observa que algunas disposiciones contenidas
en el Anexo de Acuerdos de Niveles de Servicio podrian generar efectos
juridicos y econdémicos que exceden la naturaleza propia de un instrumento
de medicion y seguimiento de desempefio.

En efecto, aunque el documento sefiala expresamente que los ANS "no son
sanciones en si mismas" y que constituyen "parametros técnicos y de calidad
del servicio", varias de las consecuencias previstas incorporan efectos
patrimoniales directos para el Asociado, tales como la no causacién o no
reconocimiento por parte de la Entidad de alimentos, materias primas o
preparaciones consideradas no conformes, asi como la imposiciéon de
obligaciones operativas adicionales derivadas de la ocurrencia de
determinados eventos.

En este sentido, se solicita precisar que los Acuerdos de Niveles de Servicio
constituyen exclusivamente herramientas de seguimiento, evaluacion y
mejoramiento continuo, sin que por si mismos produzcan consecuencias
econdmicas, sancionatorias o patrimoniales para el Asociado.

Lo anterior resulta especialmente relevante considerando que el presente
negocio juridico corresponde a un Convenio de Asociacion celebrado al
amparo del articulo 355 de la Constitucién Politica y del Decreto 092 de 2017,
bajo una légica de cooperacién para el logro de fines de interés publico, razén

Aceptada parcialmente.

(defectuosos) o no recibidos.

De conformidad con la naturaleza del Convenio de Asociacion (Art. 355 C.P. y Decreto
092 de 2017), se eliminan las expresiones "sanciones contractuales" y "medidas
contractuales aplicables", ratificando que los ANS constituyen indicadores técnicos y de
mejoramiento continuo. No obstante, se precisa que la no causacion o el no pago de los
alimentos o preparaciones que resulten no conformes o no entregados responde al
principio constitucional de ejecucion presupuestal y defensa de los recursos publicos,
toda vez que la Entidad no puede reconocer econémicamente servicios no conforme
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por la cual los mecanismos de seguimiento y control deben conservar una
finalidad de mejora continua y no configurar, directa o indirectamente, un
régimen sancionatorio autonomo o paralelo al previsto en el convenio.
Mantener referencias a medidas o sanciones contractuales asociadas al
incumplimiento de los ANS desdibuja su caracter de herramienta de
mejoramiento continuo y podria llevar a que estos operen materialmente
como mecanismos sancionatorios encubiertos, situacion que resulta
inconsistente con la finalidad técnica y no punitiva que expresamente les
reconoce el propio anexo.

Por lo anterior, se solicita eliminar del documento las referencias a "medidas
contractuales aplicables", "sanciones contractuales a que haya lugar" y
demas expresiones de contenido similar, toda vez que resultan incompatibles
con la naturaleza que el propio Anexo atribuye a los ANS como indicadores
técnicos y mecanismos de gestion de la calidad. En ese sentido, los ANS
deberan limitarse a generar acciones de mejora, seguimiento, monitoreo,
acompafiamiento y fortalecimiento de la operacion, sin derivar en
consecuencias de naturaleza sancionatoria o contractual.

169

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

Aceptada Parcialmente

SE ACEPTA.

Se elimina la mencion a sanciones contractuales en el encabezado, ratificando el
enfoque pedagogico, correctivo y de mejoramiento continuo del ANS.
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“A. Cada vez que la interventoria evidencie un alimento con fecha de
vencimiento caducada, rotulado incorrecto o imposibilidad de verificacion de
la fecha de vencimiento, en alguna de las modalidades de SIDACE y la causa
sea imputable al Asociado.”

Andlisis:

Una vez revisada la disposicion y las acciones establecidas para el primer,
segundo y tercer evento, se identifica que se continlian determinando de
manera previa y taxativa actividades especificas que debera ejecutar el
Asociado, entre ellas retroalimentaciones al personal, capacitaciones

adicionales en tematicas determinadas y medidas relacionadas con la
gestion del proveedor.

Lo anterior resulta inconsistente con la misma disposicion incorporada en el
documento segun la cual indica textualmente:

“...sin perjuicio de que la responsabilidad por definir, implementar y ejecutar
las acciones correctivas y preventivas continle siendo exclusiva del
Asociado”.

Si la definicion de las acciones correctivas y preventivas corresponde
exclusivamente al Asociado, no resulta coherente establecer
anticipadamente dentro del ANS cuales deben ser las actividades que
conformaran el plan de mejora, toda vez que estas deben derivarse de la
investigacion del evento, el analisis de causa, y las condiciones particulares
que dieron origen a la no conformidad.

En consecuencia, la ocurrencia de un evento relacionado con vencimiento,
rotulado o imposibilidad de verificacién de la fecha no permite concluir

Se amplia el término de tres (3) a cinco (5) dias habiles para la presentacion del plan
de mejora, informes de andlisis de causa raiz y evidencias de las acciones adoptadas
en todos los eventos (1.%, 2.° y 3.er evento). No obstante, en caso de requerirse una
respuesta preliminar por parte de la SED para soportar respuesta a entes de control, la
misma debera ser atendida en los términos solicitados por la entidad.

Se acoge la precision de que las actividades de capacitacion, refuerzo o gestion con
proveedores se ejecutaran cuando el andlisis de causa raiz determine su pertinencia
técnica. Asimismo, se aclara que la retroalimentacion al personal o proveedor constituye
una medida de contencién y comunicacion operativa que se desarrollara conforme a los
procedimientos internos del Sistema de Gestién de Calidad del Asociado, sin que ello
constituya coadministracion por parte de la Entidad

NO SE ACEPTA.

No es técnicamente procedente condicionar la reincidencia exclusivamente al "mismo
producto vencido". El control de fechas de vencimiento, rotulado y rotacién de
inventarios (método PEPS) constituye una obligacién de las Buenas Précticas de
Manufactura (BPM) y del control de calidad e inocuidad de la operacién. Por lo tanto, la
reincidencia (2.° y 3.er evento) aplicara cuando la novedad se encuentre asociada al
mismo proveedor de alimentos o materia prima, o responda a desviaciones recurrentes
en el control de fechas y rotacidn dentro de la operacion.
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automaticamente que la causa corresponda a una deficiencia de
capacitacion del personal o que, ante una nueva ocurrencia, resulte
técnicamente necesaria una capacitacion adicional, un reentrenamiento o la
suspension temporal de un proveedor. Adicionalmente, se considera que el
plazo de tres (3) dias habiles resulta insuficiente para desarrollar
adecuadamente la investigacion del evento, realizar el anélisis de causa raiz
y estructurar acciones correctivas y preventivas efectivas. Esta situacion
cobra mayor relevancia cuando la desviacién involucra proveedores o
terceros, casos en los cuales se requiere recopilar informacion, validar
antecedentes, definir responsabilidades y acordar compromisos de mejora.

En consecuencia, un plazo de cinco (5) dias habiles constituye un término
mas razonable y técnicamente adecuado para garantizar que las acciones
presentadas respondan a las causas reales identificadas, promoviendo
soluciones efectivas y sostenibles, en lugar de medidas formuladas de
manera apresurada.

Lo anterior, por cuanto:

Desde el punto de vista técnico, el analisis de causa tiene precisamente como
finalidad determinar el origen de la desviacién y, a partir de sus resultados,
establecer las acciones correctivas, preventivas o de mejora que resulten
pertinentes y proporcionales.

Una misma tipologia de hallazgo puede obedecer a causas diferentes
relacionadas, entre ofras, con recepcién, almacenamiento, rotacion,
trazabilidad, proveedor, ejecucion de controles, condiciones particulares del
producto o desviaciones puntuales de la operacién. Por tanto, las acciones
no deberian definirse antes de culminar la investigacion correspondiente.
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Adicionalmente, la capacitacion constituye una herramienta de gestion, pero
no necesariamente la medida correctiva aplicable a todos los eventos.
Imponerla automaticamente, sin que el analisis de causa determine una
brecha de conocimiento, competencia o ejecucidén que justifique dicha
medida, puede generar actividades que no guardan relacion directa con la
causa identificada y que, por consiguiente, no necesariamente contribuyen a
evitar la recurrencia.

De igual manera, la suspension temporal de un proveedor corresponde a una
decision propia de la gestion de abastecimiento, calidad y administracion de
proveedores del Asociado. Su procedencia debe determinarse con
fundamento en la investigacion, la imputabilidad del evento al proveedor, su
recurrencia, criticidad, evaluacion del riesgo, desempefio y eficacia de las
acciones implementadas, y no Unicamente por la ocurrencia numérica de un
tercer evento.

En este sentido, aun cuando el documento establece formalmente que la
definicion, implementacion y ejecucion de las acciones correctivas y
preventivas continlla siendo responsabilidad exclusiva del Asociado, la
determinacion anticipada de las actividades que este debe ejecutar mantiene
una intervencién sobre decisiones propias de la administracion de su Sistema
de Gestion de Calidad e Inocuidad.

Por lo tanto, el riesgo de coadministracion puede materializarse cuando el
instrumento contractual predetermina las herramientas internas de gestién
que debera implementar el Asociado, independientemente de los resultados
de su andlisis técnico.
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La Entidad puede establecer los parametros de calidad e inocuidad exigibles
y la Interventoria verificar su cumplimiento, mientras que corresponde al
Asociado, como responsable directo de la operacién y de su Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad, determinar las medidas técnicas,
administrativas y operativas necesarias para corregir las causas
identificadas.

Las acciones adoptadas deben contar con un plazo técnicamente suficiente
para realizar la investigacion, el anlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Riesgo identificado:

« Mantener la redaccion actual puede generar: Intervencion en la
autonomia técnica y administrativa del Asociado para gestionar su
Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad.

+ Predeterminacion de acciones correctivas antes de conocer los
resultados del andlisis de causa.

+ Implementacién obligatoria de actividades que pueden no guardar
relacion con la causa real del evento.

+ Dilucién de responsabilidades, al exigir al Asociado responder por la
eficacia de medidas cuya naturaleza ha sido previamente determinada
en el propio ANS.

« Aplicacién automatica de medidas sobre proveedores sin que
previamente se haya determinado técnicamente su responsabilidad y la
pertinencia de la medida.
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+ Inconsistencia interna entre la clausula que reconoce la responsabilidad
exclusiva del Asociado para definir las acciones correctivas y las
disposiciones particulares que determinan anticipadamente cuales
deben ser dichas acciones.

+ Tiempo insuficiente técnicamente

+ El plazo de tres (3) dias habiles puede resultar insuficiente para realizar
una investigacién completa, gestionar la participacion de terceros y
definir acciones correctivas basadas en un analisis de causa robusto,
generando el riesgo de implementar medidas de mejora poco efectivas y
aumentando la probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita ajustar la redaccion del ANS eliminando como actividades
obligatorias y predeterminadas las expresiones relacionadas con:

“...realizara retroalimentacién inmediata al personal involucrado en la
operacion y, cuando corresponda al proveedor del alimento o materia prima
afectada”; “...refuerzo mediante otra jornada de capacitacién adicional en
rotulado y control de fechas al Equipo donde tuvo lugar la novedad, y la
misma deberd ser mas robusta en tiempo y calidad de esta”; y “...el Asociado
debera implementar la suspensién temporal del proveedor para el suministro
del alimento o materia prima involucrada”.

Estas actividades podran constituir alternativas validas de intervencion
cuando el anélisis de causa, y el plan de mejora definido por el Asociado
determinen su pertinencia, pero no deberian configurarse como
consecuencias automaticas de la primera, segunda o tercera ocurrencia.
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Se solicita, en consecuencia, que el ANS establezca el resultado esperado,
las condiciones objetivas para configurar el evento y la obligacion del
Asociado de investigar, corregir y prevenir su recurrencia, manteniendo en
cabeza del Asociado la definicidn de las acciones especificas y en cabeza de
la Interventoria las funciones de seguimiento y verificacion de su
implementacion y eficacia.

Se solicita ajustar la redaccion de:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

A. Cada vez que la interventoria evidencie un alimento con fecha de
vencimiento caducada, rotulado incorrecto o imposibilidad de verificacion de
la fecha de vencimiento, en alguna de las modalidades de SIDACE y la causa
sea imputable al Asociado.”

Cada novedad asociada a la evidencia de un alimento con fecha de
vencimiento caducada sera analizada y gestionada de manera
independiente, considerando el tipo de servicio, las caracteristicas del
alimento, la operacion y las circunstancias especificas del evento
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evidenciado. La clasificacion de recurrencia y/o reiteraciéon Unicamente
aplicara cuando la novedad corresponda al mismo producto vencido o a la
misma desviacion identificada dentro de la misma operacion, caso en el cual
se contabilizara como segundo, o tercer evento, segun corresponda. En
todos los casos, el incumplimiento sera gestionado mediante un enfoque
pedagdgico orientado a la implementacion de acciones correctivas, analisis
de causa raiz, capacitaciones y planes de mejora, segun aplique.

“...1. Primer evento: El Asociado realizara el andlisis del evento y presentara
un plan de mejora dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacién, en el cual establecera las acciones correctivas, preventivas o de
mejora que resulten técnicamente procedentes de acuerdo con las causas
identificadas y la evaluacion del riesgo. La Interventoria analizar4 el plan para
verificar su pertinencia, suficiencia y oportunidad frente al cumplimiento de
las obligaciones contractuales y realizara seguimiento a la implementacion y
eficacia de las acciones adoptadas, manteniéndose en cabeza del Asociado
la responsabilidad por su definicién, implementacion y ejecucion.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
andlisis, se determine su relacién o reincidencia frente al evento anterior, el
Asociado realizara el analisis correspondiente y adoptard las medidas
reforzadas que resulten técnicamente procedentes para eliminar la causa de
la no conformidad y prevenir su recurrencia. El Asociado presentara a la
Interventoria, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion,
un informe que contenga las causas identificadas, las acciones adoptadas y
los mecanismos establecidos para verificar su eficacia. La Interventoria
realizara seguimiento a su implementacion y efectividad.
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3. Tercer evento: En caso de presentarse una nueva reincidencia
técnicamente relacionada con los eventos anteriores, el Asociado adoptara
las medidas de control, correccion y prevencidn que resulten procedentes de
acuerdo con el andlisis de causa, la evaluacion del riesgo, la criticidad del
hallazgo y los procedimientos establecidos en su Sistema de Gestion de
Calidad e Inocuidad. Cuando el analisis determine que la causa es atribuible
al proveedor del alimento o materia prima, el Asociado implementara las
acciones que correspondan dentro de su proceso de gestion de proveedores,
considerando la naturaleza y criticidad del evento, la recurrencia y la eficacia
de las medidas previamente implementadas.

Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento. La Interventoria
realizara la verificacion y seguimiento de su implementacion y eficacia frente
al cumplimiento de las condiciones de calidad e inocuidad establecidos.”

170

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“B. Por cada vez que la interventoria encuentre evidencia de contaminacion
fisica 0 quimica en preparacion de alimentos o0 en su empaque primario en
alguna de las modalidades de SIDACE y la causa sea imputable al Asociado.”
Anélisis:

Una vez revisada la disposicion y las acciones establecidas para el primer,
segundo y tercer evento, se identifica que el ANS predetermina actividades

Se acepta parcialmente
SE ACEPTA

Se elimina la mencion a sanciones contractuales en el encabezado, ratificando el
enfoque pedagogico, correctivo y de mejoramiento continuo del ANS.

Se amplia el término de tres (3) a cinco (5) dias habiles para la presentacién del plan
de mejora, informes de andlisis de causa raiz y evidencias de las acciones adoptadas
en todos los eventos (1.%, 2.° y 3.er evento). No obstante, en caso de requerirse una

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

311

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

SECRETARIA DE

EDUCACION

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

especificas que debera ejecutar el Asociado, entre ellas capacitacion en
control de contaminacién cruzada y manejo de productos quimicos, auditoria
interna de calidad sobre procesos previamente determinados,
retroalimentacion certificada del personal, evaluacion técnica del Sistema de
Inocuidad y capacitacion obligatoria en limpieza, desinfeccion y manipulacion
de alimentos.

Si bien frente a un evento de contaminacion fisica 0 quimica resulta
procedente establecer medidas inmediatas de contencion del riesgo, tales
como suspender la entrega, retirar el alimento o lote afectado y garantizar su
sustitucion o intercambio cuando corresponda, estas medidas deben
diferenciarse de las acciones correctivas, preventivas y de mejora, cuya
definicion debe ser consecuencia de la investigacion y del analisis de causa
realizado por el Asociado.

La redaccion propuesta presenta una inconsistencia, toda vez que, por una
parte, dispone expresamente: “sin perjuicio de que la responsabilidad por
definir, implementar y ejecutar las acciones correctivas y preventivas
continlie siendo exclusiva del Asociado”; pero, por otra, el mismo ANS
determina anticipadamente algunas de las acciones que deberd implementar
el Asociado en cada evento, independientemente de los resultados de la
investigacion.

En consecuencia, aunque el documento haya limitado formalmente la
facultad de aprobacion de la Interventoria, persiste una intervencion sobre
decisiones propias de la administracion del Sistema de Gestion de Calidad e
Inocuidad por parte de la entidad, en la medida en que el instrumento

respuesta preliminar por parte de la SED para soportar respuesta a entes de control, la
misma debera ser atendida en los términos solicitados por la Entidad.

Se acoge la estructura propuesta para la gestion de los eventos 1.2, 2.°y 3.°, precisando
que las acciones correctivas, preventivas, capacitaciones, auditorias internas o gestion
con proveedores se determinaran y ejecutaran conforme a la causa raiz identificada, la
evaluacion del riesgo y los procedimientos del Sistema de Gestion de Calidad e
Inocuidad del Asociado, respetando su autonomia organizativa sin que ello constituya
coadministracion por parte de la Entidad.

Se acoge clasificar la reincidencia considerando el mismo tipo de contaminacion (fisica
0 quimica) evidenciada en la operacion.

NO SE ACEPTA.

No es técnicamente procedente condicionar la reincidencia al "mismo producto”. La
prevencién de la contaminacion fisica y quimica responde a la aplicacién transversal de
las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y los Programas de Saneamiento y
Limpieza (Resolucion 2674 de 2013) en toda la linea operativa. Restringir la reincidencia
a la coincidencia de un producto anularia la efectividad del control de inocuidad en la
planta o comedor. Por lo tanto, la reincidencia (2.° y 3.er evento) aplicar4 ante la
recurrencia del mismo tipo de contaminacion (fisica o quimica) dentro de la misma
operacion, independientemente del alimento o preparacién en que se identifique.
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contractual continla determinando previamente las herramientas de gestion
que deberan implementarse.

Adicionalmente, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles resulta
insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion del evento,
realizar el analisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas y
preventivas efectivas. Esta situacion cobra mayor relevancia cuando la
desviacion involucra terceros, casos en los cuales se requiere recopilar
informacion, validar antecedentes, definir responsabilidades y acordar
compromisos de mejora.

En consecuencia, un plazo de cinco (5) dias habiles constituye un término
mas razonable y técnicamente adecuado para garantizar que las acciones
presentadas respondan a las causas reales identificadas, promoviendo
soluciones efectivas y sostenibles, en lugar de medidas formuladas de
manera apresurada.

Lo anterior, por cuanto:

Desde el punto de vista técnico, un evento de contaminacion fisica o quimica
puede tener diferentes causas y no necesariamente encontrarse asociado a
deficiencias en capacitacion, limpieza, desinfeccion o manipulacién de
alimentos.

Dependiendo del evento, la causa podria estar relacionada, entre otros
aspectos, con materias primas, proveedores, materiales de empaque,
equipos, infraestructura, mantenimiento, condiciones de almacenamiento o
transporte, elementos utilizados durante el proceso, practicas operativas o
factores externos. Por consiguiente, solamente después de adelantar la
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correspondiente investigacion resulta técnicamente posible determinar la
accidn correctiva o preventivas pertinentes.

En este sentido, establecer para el primer evento una capacitacién obligatoria
en control de contaminacién cruzada y manejo de productos quimicos
presupone anticipadamente una causa asociada al conocimiento o
comportamiento del personal, sin que la investigacién haya determinado
necesariamente que esta sea la causa del evento. De igual manera, para el
segundo evento, exigir una auditoria interna de calidad que obligatoriamente
contemple produccion, empaque y transporte, asi como retroalimentacion
certificada del personal, predetermina tanto la metodologia de investigacion
como algunas de las acciones a implementar. La pertinencia de una auditoria
y su alcance deberian establecerse con fundamento en la naturaleza del
evento, los resultados de las investigaciones anteriores y la causa raiz
identificada.

Para el tercer evento, exigir una evaluacién técnica del Sistema de Inocuidad
y, simultaneamente, una capacitacion al equipo de trabajo en limpieza,
desinfeccién y manipulacion de alimentos vuelve a establecer una solucion
antes de determinar si la nueva ocurrencia obedece a la misma causa de los
eventos anteriores y si existe realmente una deficiencia asociada a dichos
procesos.

Adicionalmente, establecer que dicha capacitacién debera ser acompafiada
y verificada por la Interventoria y que esta debera tomar evidencia de su
“calidad y temporalidad” amplia el alcance de la funcién de seguimiento hacia
aspectos propios de la gestién interna del talento humano y del Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad. La Interventoria puede verificar la ejecucion
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y eficacia de las acciones adoptadas frente al cumplimiento contractual, pero
la metodologia, duracion, contenido, responsables y demas caracteristicas
de una capacitaciéon corresponden al Asociado, cuando esta haya sido
identificada como una medida técnicamente pertinente.

Por lo anterior, debe diferenciarse claramente entre:

i) medidas de contencién inmediata, necesarias para impedir que un alimento
potencialmente contaminado sea suministrado a los beneficiarios, las cuales
si pueden establecerse expresamente en el ANS; y

i) acciones correctivas, preventivas y de mejora, destinadas a eliminar la
causa y prevenir la recurrencia, cuya naturaleza y alcance deben ser
determinados por el Asociado como resultado de su investigacién y de
acuerdo con su Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad.

Esta diferenciacion permite proteger la inocuidad y garantizar la continuidad
del servicio sin trasladar a la Entidad o a la Interventoria decisiones que
corresponden a la administracion técnica del SGC del Asociado.

Las acciones adoptadas deben contar con un plazo técnicamente suficiente
para realizar la investigacion, el anélisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicién de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

+ Predeterminacion de acciones correctivas antes de conocer la causa raiz
real del evento.
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Ejecucion obligatoria de capacitaciones, auditorias o evaluaciones que
podrian no guardar relacion con la causa identificada.

Presuncion de que la ocurrencia de contaminacion fisica o quimica
necesariamente deriva de deficiencias en limpieza, desinfeccion,
manipulacion o capacitacion.

Intervencion en decisiones propias de la administracion del Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado.

Confusion entre las funciones de seguimiento y verificacion de la
Interventoria y las responsabilidades de administracion directa del
Asociado.

Injerencia de la Interventoria en aspectos relacionados con calidad,
temporalidad y ejecucién de las capacitaciones internas.

Aplicacion de medidas progresivas por primera, segunda o tercera
ocurrencia sin determinar previamente si existe identidad o relacién entre
las causas de los eventos.

Contradiccion entre la disposicion que reconoce al Asociado la
responsabilidad exclusiva de definir las acciones correctivas y
preventivas y las disposiciones particulares que predeterminan dichas
acciones.

Costos adicionales por capacitaciones certificadas si se buscan realizar
con empresas externas.

El plazo de tres (3) dias habiles puede resultar insuficiente para realizar
una investigacion completa, gestionar la participacion de terceros y
definir acciones correctivas basadas en un analisis de causa robusto,
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generando el riesgo de implementar medidas de mejora poco efectivas y
aumentando la probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita ajustar la redaccion del ANS B, manteniendo las medidas
inmediatas de contencién necesarias para garantizar la inocuidad de los
alimentos, pero eliminando como obligaciones automaticas 'y
predeterminadas las siguientes actividades:

“realizar refuerzo a través de una capacitacion en control de contaminacién
cruzada y manejo de productos quimicos”; “presentard a la
interventoria/supervisor un informe de auditoria interna de calidad que
contemple el proceso de produccion, empaque y transporte”;

“realizara retroalimentacion certificada del personal involucrado”;

“el asociado realizara evaluacion técnica del sistema de inocuidad”; y “Junto
con una capacitacion al Equipo de Trabajo involucrado, en cuanto a limpieza,
desinfecciéon y manipulacion de alimentos en el PAE, la cual debe estar
acompafiada y verificada por la Interventoria. Ademas, la interventoria
debera tomar evidencias de la calidad y temporalidad de la capacitacion”.

Las actividades de capacitacién, auditoria, evaluaciéon del Sistema de
Inocuidad, retroalimentacion, modificacion de procedimientos u otras
medidas podran ser implementadas cuando el anélisis de causa y la
evaluacion del riesgo realizados por el Asociado determinen su pertinencia.

De igual forma, se solicita que la clasificacién como segundo o tercer evento
no implique automaticamente que existe reincidencia técnica. Para aplicar
medidas reforzadas deberd evaluarse si la nueva ocurrencia guarda relacion
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con la causa, proceso, producto, proveedor, sede o condicion que originé los
eventos anteriores y si existe evidencia de ineficacia de las acciones
previamente implementadas.

La Interventoria debera mantener sus funciones de seguimiento, verificacion
y evaluacién de la eficacia de las acciones adoptadas frente al cumplimiento
contractual, sin intervenir en la seleccién de las herramientas internas
mediante las cuales el Asociado administra su Sistema de Gestion de Calidad
e Inocuidad.

Se solicita ajustar la redaccion de:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“B. Por cada vez que la Interventoria encuentre evidencia objetiva de
contaminacién fisica o quimica en preparaciones de alimentos o en su
empaque primario, en alguna de las modalidades de SIDACE, y previo
andlisis se determine que la causa es imputable al Asociado, se configurara
el nivel de servicio correspondiente.
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Cada novedad asociada a contaminacion fisica o quimica sera analizada y
gestionada de manera independiente, considerando la naturaleza del
contaminante, el tipo de servicio, el producto afectado, la operacion y las
circunstancias especificas del evento evidenciado. La clasificacion de
recurrencia o reiteracion Unicamente aplicara cuando la desviacién
corresponda al mismo tipo de contaminacion fisica o quimica identificada en
el mismo producto y dentro de la misma operacion, caso en el cual se
contabilizara como segundo, o tercer evento, segun corresponda.

En todos los casos, el incumplimiento seré gestionado mediante un enfoque
pedagdgico orientado a la implementacion de acciones correctivas, analisis
de causa raiz, capacitaciones y planes de mejora segun corresponda, con el
fin de prevenir la recurrencia y fortalecer los controles de calidad e inocuidad
en la operacion.

Ante la identificacion del evento, el Asociado adoptara de manera inmediata
las medidas de contencion necesarias para controlar el riesgo, incluyendo la
suspension de la entrega y retiro de la preparacion, alimento o lote afectado,
segun corresponda.

1. Primer evento: El Asociado realizara la investigacién y analisis de causa
correspondiente y presentara a la Interventoria, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la notificacion del evento, un plan de mejora que
contenga las acciones correctivas, preventivas o de mejora que resulten
técnicamente procedentes de acuerdo con la causa identificada, la
evaluacién del riesgo, la criticidad del hallazgo y los procedimientos
establecidos en su Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

319



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

SECRETARIA DE

EDUCACION

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

El plan serd analizado por la Interventoria para verificar su pertinencia,
suficiencia y oportunidad frente al cumplimiento de las obligaciones
contractuales, y realizard seguimiento a la implementacion y eficacia de las
acciones adoptadas, manteniéndose en cabeza del Asociado la
responsabilidad por su definicién, implementacién y ejecucion.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico, se determine que existe relacién o reincidencia frente al
evento anterior, el Asociado realizara la investigacion correspondiente y
determinara las acciones reforzadas que resulten técnicamente procedentes
para eliminar la causa y prevenir su recurrencia. Cuando los resultados de la
investigacion asi lo determinen, dichas acciones podran comprender
auditorias internas, capacitacion o retroalimentacion del personal,
fortalecimiento de controles, ajustes operativos o procedimentales, gestion
de proveedores u otras medidas que resulten pertinentes.

El Asociado presentara a la Interventoria, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la notificacién, un informe sobre el andlisis realizado, las
acciones adoptadas y los mecanismos establecidos para verificar su eficacia.
La Interventoria realizara seguimiento a su implementacion y efectividad.

3. Tercer evento: En caso de presentarse una nueva ocurrencia
técnicamente relacionada con los eventos anteriores, el Asociado realizara
una evaluacion de las causas, los controles implementados y la eficacia de
las medidas previamente adoptadas, y determinara las acciones adicionales
o reforzadas que resulten procedentes de acuerdo con la evaluacion del
riesgo y los procedimientos de su Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad.
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Las acciones podran comprender, cuando técnicamente corresponda,
evaluaciones especificas del sistema, auditorias, capacitacion o
reentrenamiento, fortalecimiento de controles, ajustes operativos ©
procedimentales u otras medidas que permitan eliminar la causa y prevenir
su recurrencia.

Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento. La Interventoria
realizara seguimiento y verificara su implementacion y eficacia frente a los
parametros técnicos y contractuales aplicables.

Cuando la investigacion dependa de analisis de laboratorio, validaciones con
terceros u otras actuaciones cuya ejecucion exceda el término establecido,
el Asociado presentara dentro del plazo previsto un informe preliminar con
las medidas inmediatas de contencion adoptadas, el estado de la
investigacion y las medidas implementadas para controlar el riesgo,
complementandolo con los resultados definitivos una vez se encuentren
disponibles.

Sin perjuicio de la aplicacion del nivel de servicio, el Asociado debera:

1. Suspender de manera inmediata la entrega de la preparacion y/o alimento
afectado.

2. Retirar de la operacién los lotes de alimentos no conformes utilizados en
las preparaciones o dispuestos para entrega, segun corresponda, los cuales
no podran ser utilizados ni suministrados.

3. Garantizar la reposicion de la preparacion o alimento no conforme dentro
del tiempo establecido para cada tiempo de entrega. Cuando operativamente
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no resulte posible suministrar el mismo alimento inicialmente programado,
podran aplicarse los intercambios autorizados previstos en el Anexo Técnico
y deméas documentos del Convenio, garantizando la continuidad del servicio
y el cumplimiento de los requisitos nutricionales, de calidad e inocuidad
aplicables.

171

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“C. Por cada vez que la interventoria encuentre evidencia de hongos y mohos
visibles en alimentos o preparaciones de algunas de las modalidades de
SIDACE la causa sea imputable al Asociado, se configurard un
incumplimiento del nivel de servicio en materia de inocuidad.”

Anélisis:

Una vez revisada la disposicion y las acciones establecidas para el primer,
segundo y tercer evento, se identifica que el ANS contintia predeterminando
actividades especificas que debera desarrollar el Asociado como
consecuencia de la ocurrencia o reiteracion del hallazgo, entre ellas la
verificacién obligatoria de determinadas variables, la realizacion de una
auditoria interna de calidad, retroalimentacion y eventual reentrenamiento del
personal, ajustes documentados de controles, fortalecimiento del monitoreo,
implementacién de un plan de choque y capacitaciones en tematicas
previamente definidas.

Se acepta parcialmente.
SE ACEPTA

Se acoge la solicitud. La definicion de acciones especificas no se establece de forma
automatica ni predeterminada, sino que dependera de los resultados del analisis de
causa raiz y de la evaluacion del riesgo en el marco del Sistema de Gestion de
Calidad e Inocuidad del Asociado.

Se mantiene la nota aclaratoria expresa: El Asociado garantizara el cumplimiento de las
condiciones sanitarias de almacenamiento seguin la normatividad vigente, sin que ello
implique la obligacion de implementar equipos o instrumentos adicionales no
previstos en el alcance contractual.

Se unifica a cinco (5) dias habiles el plazo para la presentacion de los planes de mejora
e informes de los eventos.

NO SE ACEPTA

No es técnicamente procedente condicionar la reincidencia a una "relacién técnica"
previa o al mismo producto especifico. El desarrollo de hongos y mohos responde a
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Si bien frente a la evidencia de hongos o mohos visibles resulta procedente
establecer medidas inmediatas de contencion, tales como suspender la
entrega, retirar de la operacién el alimento o lote afectado y garantizar su
reposicién, dichas medidas deben diferenciarse de las acciones correctivas,
preventivas y de mejora, cuya definicion debe ser consecuencia de la
investigacion del evento y del andlisis de causa realizado por el Asociado.

En este sentido, se evidencia una contradiccion entre las actividades
particulares establecidas en el ANS y la disposicién del mismo documento
segun la cual:

“sin perjuicio de que la responsabilidad por definir, implementar y ejecutar las
acciones correctivas y preventivas continle siendo exclusiva del Asociado”.

Si la definicion de las acciones corresponde exclusivamente al Asociado, no
resulta coherente establecer anticipadamente que ante una segunda
ocurrencia necesariamente deba realizarse una auditoria interna de calidad,
retroalimentacion del personal o fortalecimiento del monitoreo, ni que ante
una tercera ocurrencia necesariamente deba implementarse un plan de
choque con el proveedor y determinadas capacitaciones.

La presencia visible de hongos 0 mohos constituye el evento que debe ser
controlado inmediatamente; sin embargo, el hallazgo por si mismo no
determina automaticamente su causa ni permite establecer anticipadamente
cual debe ser la accion correctiva.

Adicionalmente, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles resulta
insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion del evento,
realizar el andlisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas y
preventivas efectivas. Esta situacién cobra mayor relevancia cuando la

controles transversales de conservacién, humedad, rotacién de inventarios (PEPS) y
aplicacion de BPM. Condicionar la reincidencia anularia el control de inocuidad en el
comedor o planta. Por tanto, la reincidencia (2.° y 3.er evento) se configura por la
recurrencia del hallazgo dentro de la misma operacion, independientemente del
alimento o preparacion en que se identifique.
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desviacion involucra terceros, casos en los cuales se requiere recopilar
informacion, validar antecedentes, definir responsabilidades y acordar
compromisos de mejora.

En consecuencia, un plazo de cinco (5) dias habiles constituye un término
mas razonable y técnicamente adecuado para garantizar que las acciones
presentadas respondan a las causas reales identificadas, promoviendo
soluciones efectivas y sostenibles, en lugar de medidas formuladas de
manera apresurada.

Lo anterior, por cuanto:

Desde el punto de vista técnico, la presencia de hongos 0 mohos puede estar
asociada a diferentes factores relacionados con la materia prima o producto
recibido, condiciones propias del alimento, proveedor, vida Util, integridad del
empaque, almacenamiento, transporte, rotacién, condiciones ambientales,
manipulacién u otros factores que deberan ser establecidos mediante la
investigacion correspondiente.

Por consiguiente, la identificacion del evento debe dar lugar inicialmente a
las medidas de contencidén necesarias para proteger la inocuidad v,
posteriormente, a la investigacion de causa que permita determinar las
acciones correctivas, preventivas o de mejora técnicamente procedentes.

Respecto del primer evento, se considera pertinente mantener el retiro
inmediato del producto afectado y la presentacion del correspondiente plan
de mejora. No obstante, la obligacion de verificar especificamente
condiciones de “temperatura, humedad, transporte y rotacion de producto”
deberia plantearse como parte de las variables a evaluar cuando
técnicamente corresponda, y no como una metodologia obligatoria aplicable
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indistintamente a todos los eventos. Respecto del segundo evento, exigir
automaticamente un “informe de auditoria interna de calidad” predetermina
la herramienta de gestion que debera utilizar el Asociado antes de establecer
si la nueva ocurrencia guarda relacion causal con el evento anterior y si una
auditoria constituye efectivamente la medida técnica pertinente.

De igual manera, la retroalimentacion, reentrenamiento del personal, ajustes
de controles y fortalecimiento del monitoreo deben derivarse de la
investigacion. Si la causa se encuentra, por ejemplo, asociada al producto
recibido 0 a un proveedor, no necesariamente una accion sobre el personal
operativo o un incremento general del monitoreo constituiran las medidas
adecuadas.

Respecto del tercer evento, se observa que el ANS predetermina la
implementacion de un “plan de choque” cuando el proveedor sea reincidente
y establece ademas que dicho plan debera incorporar determinadas
capacitaciones. La gestion de proveedores constituye una herramienta
propia del Sistema de Gestidn de Calidad e Inocuidad y de la administracién
del abastecimiento del Asociado. Por consiguiente, las medidas frente al
proveedor deben ser definidas a partir de la causa identificada, la evidencia
de imputabilidad, la recurrencia, criticidad del evento, evaluacién del riesgo y
eficacia de las acciones previamente implementadas.

Adicionalmente, permitir que la Interventoria acomparie las capacitaciones
puede constituir un mecanismo de verificacién; sin embargo, atribuirle la
valoracion de su “calidad y temporalidad” puede extender el seguimiento
contractual hacia aspectos propios de la gestion interna del talento humano
y del SGC. La Interventoria deberia verificar la implementacion y eficacia de

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

325



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

SECRETARIA DE

EDUCACION

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

las acciones frente al cumplimiento de las obligaciones contractuales, sin
definir o condicionar la metodologia, duracion, contenido o caracteristicas de
las actividades internas seleccionadas por el Asociado.

Por lo anterior, debe mantenerse una separacion clara entre:

i) medidas inmediatas de contencién del riesgo, que pueden encontrarse
expresamente establecidas en el ANS por su relacion directa con la
proteccion de la inocuidad; y i) acciones correctivas, preventivas y de mejora,
que deben ser definidas por el Asociado como resultado de la investigacion
de causa, la evaluacion del riesgo y los procedimientos de su Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad.

Las acciones adoptadas deben contar con un plazo técnicamente suficiente
para realizar la investigacidn, el anélisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicién de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

+ Predeterminacion de herramientas de gestién antes de establecer
técnicamente la causa del evento.

+ Ejecucién  obligatoria  de  auditorias,  retroalimentaciones,
reentrenamientos, ajustes de controles, fortalecimiento del monitoreo o
capacitaciones que podrian no guardar relacién con la causa identificada.
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Interpretacion de que la presencia de hongos 0 mohos necesariamente
corresponde a una deficiencia de almacenamiento, manipulacién o
capacitacion.

Aplicacién automatica de medidas progresivas por segunda o tercera
ocurrencia sin establecer previamente si existe identidad o relacién
causal entre los eventos.

Intervencion en la gestion interna de proveedores, controles, monitoreo y
talento humano del Asociado.

Ampliacion de las funciones de la Interventoria hacia la valoracion de la
calidad, duracion o caracteristicas de las capacitaciones internas.

Riesgo de coadministracion del Sistema de Gestién de Calidad e
Inocuidad, al predeterminar el instrumento contractual las acciones que
debera implementar el Asociado.

Contradiccion con la disposicién del documento que reconoce que la
definicion, implementacion y ejecucién de las acciones correctivas y
preventivas corresponde exclusivamente al Asociado.

Posibilidad de interpretar la verificacion de temperatura y humedad como
obligacién de implementar equipos o instrumentos adicionales, pese a
que la propia nota del ANS excluye expresamente esta consecuencia.

Dilucion de responsabilidades respecto de la eficacia de las acciones,
dado que el Asociado conserva la responsabilidad sobre el resultado
mientras determinadas herramientas de gestion son establecidas
anticipadamente por el ANS.
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« El plazo de tres (3) dias habiles puede resultar insuficiente para realizar
una investigacion completa, gestionar la participacion de terceros y
definir acciones correctivas basadas en un analisis de causa robusto,
generando el riesgo de implementar medidas de mejora poco efectivas y
aumentando la probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita ajustar la redaccion del ANS C, manteniendo las medidas
inmediatas de contencién necesarias para proteger la inocuidad de los
alimentos, pero eliminando como actividades obligatorias y predeterminadas
aquellas relacionadas con:

“un informe de auditoria interna de calidad evidenciando proceso logistico y

",

de almacenamiento”; “certificara retroalimentacion del personal operativo”;

“Realizara ajuste documentado de los controles que correspondan, asi como
las acciones necesarias para fortalecer el monitoreo”;

“El asociado implementara plan de choque en el caso de que el proveedor
del alimento o materia prima sea reincidente”; y

“el plan de choque debera incorporar las capacitaciones que técnicamente
correspondan en manejo de materias primas, controles en almacenamiento
y produccién”.

Estas actividades podran constituir herramientas validas cuando el analisis
de causa y la evaluacién del riesgo determinen su pertinencia, pero no
deberian establecerse como consecuencias automaticas asociadas al
numero de ocurrencias.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

328



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

SECRETARIA DE

EDUCACION

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

Asimismo, se solicita mantener expresamente la disposicién segun la cual la
verificacion de las condiciones de almacenamiento no implica la obligacion
de adquirir o implementar equipos o instrumentos adicionales no
contemplados en el alcance contractual.

Se solicita igualmente que la segunda o tercera ocurrencia solamente sea
considerada reincidencia cuando se determine técnicamente su relacién con
los eventos anteriores, evitando que la simple repeticién de la categoria del
hallazgo active automaticamente medidas reforzadas.

Se solicita ajustar la redaccion de:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“C. Por cada vez que la Interventoria encuentre evidencia de hongos o0 mohos
visibles en alimentos o preparaciones de alguna de las modalidades de
SIDACE v, previo andlisis, se determine que la causa es imputable al
Asociado, se configurarg un incumplimiento del nivel de servicio en materia
de inocuidad.
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Ante la identificacion del evento, el Asociado adoptara inmediatamente las
medidas necesarias para controlar el riesgo, incluyendo el retiro del producto
afectado y del lote 0 bache de produccién que técnicamente corresponda, de
acuerdo con el alcance del evento y la evaluacién realizada.

Cada novedad asociada a evidencia de hongos o mohos visibles en
alimentos o preparaciones serd analizada y gestionada de manera
independiente, considerando las particularidades del producto, el tipo de
servicio, la operacion y las condiciones especificas del evento evaluado. La
clasificacion de recurrencia o reiteracion uUnicamente aplicara cuando la
novedad corresponda al mismo producto, y/o en muestreo realizado en la
misma operacién, caso en el cual se contabilizara como segundo o tercer
evento segun corresponda. En todos los casos, el incumplimiento sera
gestionado mediante un enfoque pedagdgico orientado a la implementacion
de acciones correctivas, analisis de causa raiz, capacitaciones y planes de
mejora segun corresponda.

1. Primer evento: El Asociado realizara la investigacién y analisis de causa
correspondiente y presentara a la Interventoria/Supervision, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificaciéon del evento, un plan de
mejora que contenga las acciones correctivas, preventivas o de mejora que
resulten técnicamente procedentes.

La investigacion considerara, cuando resulte técnicamente pertinente de
acuerdo con la naturaleza del producto y del evento, las condiciones de
almacenamiento, temperatura, humedad, transporte, rotacion, materia prima,
proveedor, integridad del empaque y demas variables que puedan estar
relacionadas con la causa.
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El plan serd analizado por la Interventoria para verificar su pertinencia,
suficiencia y oportunidad frente al cumplimiento de las obligaciones
contractuales, y realizard seguimiento a la implementacion y eficacia de las
acciones adoptadas, manteniéndose en cabeza del Asociado la
responsabilidad por su definicién, implementacién y ejecucion.

El Asociado garantizara las condiciones de almacenamiento aplicables de
conformidad con la normativa sanitaria vigente y las especificaciones
técnicas de los alimentos, sin que la presente disposicion implique la
obligacién de adquirir o implementar equipos o instrumentos adicionales no
previstos en el alcance contractual.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico, se determine su relacién o reincidencia frente al evento
anterior, el Asociado evaluara las causas identificadas, la eficacia de las
acciones previamente implementadas y los controles existentes, y
determinara las medidas adicionales o reforzadas que resulten técnicamente
procedentes.

Estas podrédn comprender, cuando los resultados de la investigacién asi lo
determinen, auditorias internas, retroalimentacion o reentrenamiento del
personal, fortalecimiento del monitoreo, ajustes de controles, gestiéon de
proveedores, modificaciones operativas u otras acciones pertinentes.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5)
dias héabiles siguientes a la notificacién, un informe sobre el analisis
realizado, las acciones adoptadas y los mecanismos establecidos para
verificar su eficacia. La Interventoria realizara seguimiento a su
implementacion y efectividad.
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Cuando la investigacion dependa de analisis de laboratorio, validaciones con
proveedores o0 actuaciones de terceros que excedan el término establecido,
el Asociado presentara dentro del plazo previsto un informe preliminar con
las medidas inmediatas adoptadas, el estado de la investigacion y las
medidas de control implementadas, complementandolo con los resultados
definitivos una vez se encuentren disponibles.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores, el Asociado realizarg una evaluacion
de las causas, la eficacia de las medidas previamente implementadas y la
criticidad del evento, y determinara las acciones adicionales o reforzadas que
resulten procedentes de acuerdo con la evaluacién del riesgo y los
procedimientos establecidos en su Sistema de Gestion de Calidad e
Inocuidad.

Cuando se determine técnicamente que la causa es atribuible al proveedor
del alimento o materia prima, el Asociado adoptara las medidas que
correspondan dentro de su proceso de gestion de proveedores,
considerando la recurrencia, criticidad del evento, evaluacion del riesgo y
eficacia de las acciones previamente implementadas.

Las acciones podran comprender, cuando técnicamente corresponda,
capacitacién, reentrenamiento, auditorias, fortalecimiento de controles de
almacenamiento o produccion, gestion del proveedor u otras medidas que
permitan eliminar la causa y prevenir su recurrencia. El Asociado presentara
a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la notificacion, un informe de las acciones adoptadas. La Interventoria
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realizara seguimiento y verificard su implementacion y eficacia frente al
cumplimiento de los requisitos técnicos y contractuales aplicables.

Sin perjuicio de la aplicacion del nivel de servicio, el Asociado debera segin
sea:

1. Suspender de manera inmediata la entrega de la preparacion y/o alimento
afectado.

2. Retirar de la operacién los lotes de alimentos no conformes utilizados en
las preparaciones o dispuestos para entrega, segln corresponda, los cuales
no podran ser utilizados ni suministrados.

3. Garantizar la reposicion de la preparacion o alimento no conforme dentro
del tiempo establecido para cada tiempo de entrega. Cuando por razones
operativas debidamente justificadas no resulte posible suministrar el mismo
alimento inicialmente programado, podran aplicarse los intercambios
autorizados previstos en el Anexo Técnico y demés documentos del
Convenio, garantizando la continuidad del servicio y el cumplimiento de los
requisitos nutricionales, de calidad e inocuidad.

172

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“D. Cada vez que, en una prueba y/o muestreo microbiolégico realizado por
la interventoria, haya presencia de un microorganismo patégeno en cualquier
alimento, con base en los parametros de la normativa vigente o especificada

Aceptada Parcialmente

ACEPTADA

Se elimina las actividades descritas en el 1.er evento. Su implementacion dependera
del analisis de causa raiz y el Sistema de Gestién de Calidad e Inocuidad del Asociado.
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en las fichas técnicas, se configurara un incumplimiento del nivel de servicio
en materia de inocuidad.”

Anélisis:

Una vez revisada la disposicién y las acciones establecidas para el primer,
segundo y tercer evento, se identifica que el ANS contempla adecuadamente
la necesidad de adoptar medidas inmediatas de contencién, realizar analisis
de causa raiz y formular planes de mejora ante la presencia de
microorganismos patégenos. No obstante, particularmente para el primer
evento, continla predeterminando  actividades especificas  que
obligatoriamente debera incorporar el Asociado en su plan de mejora,
independientemente de los resultados de la investigacién de causa. En
efecto, el ANS establece que el informe del primer evento debera contemplar
como minimo:

“Capacitacion en Buenas Practicas de Manufactura (BPM), enfocado a
higiene y manipulacion de alimentos, control de contaminacién cruzada.” Y
“Revision y ajuste de planes de limpieza y desinfeccion, control de
temperaturas, procedimientos operativos.”

Esta disposicion resulta contradictoria con la regla establecida
inmediatamente después en el mismo ANS, segun la cual:

“sin perjuicio de que la responsabilidad por definir, implementar y ejecutar las
acciones correctivas y preventivas continie siendo exclusiva del Asociado”.

Si corresponde exclusivamente al Asociado definir las acciones correctivas y
preventivas, no resulta técnicamente coherente que el ANS determine
anticipadamente que el plan de mejora debera contener una capacitacion

Se armoniza la redaccion en la totalidad del ANS D. Las medidas (capacitaciones,
auditorias, validaciones o ajustes procedimentales) operaran segun el analisis de causa
raiz y la evaluacion del riesgo.

Se unifica a cinco (5) dias habiles el plazo de entrega de informes en todos los eventos.

ACLARACION TECNICA: Para evitar ambigiiedades en la aplicacion del nivel de
servicio, se precisa que la reincidencia (2.° y 3.er evento) opera por la recurrencia de
resultados microbioldgicos no conformes que determinen presencia de patdgenos en la
misma operacion, independientemente del alimento, preparacién o microorganismo
identificado, pues evidencia fallas transversales en los Controles Preventivos de
Inocuidad/BPM. Restringir la reincidencia al mismo microorganismo o alimento colocaria
en riesgo la salud publica de los beneficiarios.
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especifica y la revision y ajuste de determinados componentes de su Sistema
de Gestion de Calidad e Inocuidad.

Por el contrario, se observa que la redaccion correspondiente al segundo y
tercer evento presenta una aproximacioén técnicamente mas adecuada, al
condicionar las auditorias, validaciones, capacitaciones, fortalecimiento de
controles y demas medidas a aquellas que “técnicamente correspondan” o
que resulten procedentes conforme al analisis de causa raiz, evaluacion del
riesgo, criticidad del hallazgo y procedimientos del sistema de aseguramiento
de la calidad.

Por lo tanto, se considera necesario armonizar el primer evento con el criterio
técnico ya incorporado en el segundo y tercer evento. A si mismo, se
considera que el plazo de tres (3) dias habiles para el tercer evento, resulta
insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion del evento,
realizar el andlisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas y
preventivas efectivas. Por lo que se considera pertinente homologar los
tiempos de respuestas establecidos para el primer y segundo evento.

Lo anterior, por cuanto:

La deteccion de un microorganismo patégeno constituye un evento critico de
inocuidad que justifica la adopcion inmediata de medidas de contencion y
una investigacion prioritaria. Sin embargo, la deteccion microbioldgica
identifica la existencia de un peligro, pero no determina por si misma el origen
0 causa de su presencia.

La causa puede estar relacionada, entre otros factores, con materias primas,
proveedores, condiciones de produccién, manipulacion, limpieza y
desinfeccién, contaminacion cruzada, temperaturas, almacenamiento,
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transporte, equipos, infraestructura, empaque, practicas operativas o una
combinacion de factores.

En consecuencia, no resulta técnicamente procedente concluir
anticipadamente que todo resultado positivo para un microorganismo
patdgeno necesariamente requiere capacitacion del personal en BPM o
modificacién de los planes de limpieza y desinfeccién, controles de
temperatura o procedimientos operativos.

Estas actividades constituyen herramientas validas del Sistema de Gestion
de Calidad e Inocuidad, pero su aplicacion debe encontrarse sustentada en
los resultados de la investigacion. Si el analisis determina, por ejemplo, que
la causa se encuentra asociada a una materia prima o a una desviacién
atribuible a un proveedor, una capacitacion general del personal o la
modificacién de un procedimiento interno podria no constituir la accién
correctiva directamente relacionada con la causa.

De igual manera, debe diferenciarse entre revision y ajuste. La revision de
los controles relacionados con el evento puede formar parte de la
investigacion; sin embargo, ordenar anticipadamente su ajuste presupone
que estos son inadecuados antes de que la investigacion haya demostrado
una deficiencia. Un procedimiento o control no deberia modificarse por la sola
existencia del hallazgo, sino cuando el andlisis técnico determine que
requiere modificacion o fortalecimiento.

En este sentido, la redaccion actual puede generar una intervencion sobre la
administracion del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado,
toda vez que el propio ANS determina anticipadamente algunas de las
herramientas que deberan formar parte del plan de mejora, aun cuando
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simultdneamente reconoce que su definicion es responsabilidad exclusiva
del Asociado.

Esta situacion es particularmente relevante porque el segundo y tercer
evento ya contienen una estructura mas consistente con la autonomia
técnica del Asociado. Para el segundo evento se establecen las acciones de
auditoria, validacién, capacitacion y fortalecimiento de controles “que
técnicamente correspondan”; y para el tercer evento se dispone
expresamente que las medidas deberan resultar técnicamente procedentes
de acuerdo con el analisis de causa raiz, evaluacion del riesgo, criticidad del
hallazgo y procedimientos del sistema de aseguramiento de la calidad.

Para el tercer evento, las acciones adoptadas deben contar con un plazo
técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el andlisis de causa, la
gestion con las partes involucradas y la definicion de acciones correctivas,
preventivas o de mejora que permitan atender adecuadamente la novedad y
prevenir su recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

* Predeterminacion de acciones correctivas antes de finalizar la
investigacion de causa raiz.

« Presuncidon de que la presencia de un microorganismo patégeno
necesariamente deriva de deficiencias en capacitacion, higiene,
manipulacion, contaminacion cruzada, limpieza, desinfeccion o control
de temperaturas.
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+ Modificacién obligatoria de planes, controles o procedimientos del
Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad sin haberse demostrado
previamente que estos constituyen la causa de la desviacion.

+ Ejecucién de actividades que podrian no guardar relacién directa con la
causa identificada y, por tanto, no contribuir eficazmente a prevenir la
recurrencia.

+ Intervencién en decisiones técnicas propias de la administracién del
Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado.

+  Contradiccion entre la responsabilidad exclusiva reconocida al Asociado
para definir las acciones correctivas y preventivas y la predeterminacion
contractual de las actividades que deberd incorporar al plan de mejora.

+ Diferencias injustificadas en la estructura del mismo ANS, dado que el
segundo y tercer evento si condicionan las medidas a su pertinencia
técnica, mientras el primer evento las establece de manera obligatoria.

+ El plazo de tres (3) dias habiles para el tercer evento puede resultar
insuficiente para realizar una investigacion completa, definir acciones
correctivas basadas en un andlisis de causa robusto, generando el riesgo
de implementar medidas de mejora poco efectivas y aumentando la
probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita ajustar la redaccién correspondiente al primer evento, eliminando
como contenidos minimos y obligatorios del plan de mejora las siguientes
actividades:
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“Capacitacion en Buenas Practicas de Manufactura (BPM), enfocado a
higiene y manipulacién de alimentos, control de contaminacién cruzada.” Y
“Revision y ajuste de planes de limpieza y desinfeccion, control de
temperaturas, procedimientos operativos.”

Estas actividades podran mantenerse como posibles medidas a implementar
cuando técnicamente correspondan, de acuerdo con los resultados del
andlisis de causa raiz, la evaluacion del riesgo, la naturaleza del
microorganismo, el proceso involucrado y los procedimientos establecidos en
el Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado.

Asimismo, se solicita armonizar el primer evento con el criterio ya incorporado
en el segundo y tercer evento, de manera que las capacitaciones, auditorias,
validaciones, ajustes de procedimientos, fortalecimiento de controles u otras
medidas sean consecuencia del analisis técnico y no una obligacion
automatica derivada de la sola materializacion del hallazgo.

Se solicita ajustar la redaccion del tercer evento:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias hébiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias hébiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicién de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:
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“D. Cada vez que, mediante una prueba y/o muestreo microbiolégico
realizado por la Interventoria, se determine la presencia de un
microorganismo patégeno en un alimento, con base en los pardmetros
establecidos en la normativa sanitaria vigente o en las fichas técnicas
aplicables, se configurara el nivel de servicio correspondiente en materia de
inocuidad, previa verificacion de las condiciones aplicables al evento.

Cada novedad asociada a resultados microbiologicos por presencia de
microorganismos patoégenos sera analizada y gestionada de manera
independiente, considerando las particularidades del producto, el tipo de
servicio, la operacién y las condiciones especificas del evento evaluado. La
clasificacion de recurrencia o reiteracion Unicamente aplicara cuando la
desviacion microbiologica corresponda al mismo producto y/o sea
identificada en muestreos realizados dentro de la misma operacion. En estos
casos, la novedad se contabilizara como segundo, o tercer evento, segin
corresponda. El evento daré lugar a la implementacion inmediata de las
medidas de contencidn necesarias, asi como a la investigacién de causa y
formulacién de las acciones correctivas, preventivas o de mejora que resulten
técnicamente procedentes.

1. Primer evento: El Asociado realizara la investigacién y analisis de causa
correspondiente y presentara a la Interventoria/Supervision, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento, un informe que
contenga el estado de la investigacién y el plan de mejora definido para
controlar el riesgo, subsanar la causa identificada y prevenir su recurrencia.

Las acciones establecidas en el plan de mejora seran determinadas por el
Asociado de acuerdo con los resultados de la investigacion, la naturaleza del
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microorganismo, la evaluacion del riesgo, la criticidad del hallazgo y los
procedimientos de su Sistema de Gestién de Calidad e Inocuidad. Estas
podran comprender, cuando técnicamente corresponda, capacitacion o
reentrenamiento, revision o ajuste de planes de limpieza y desinfeccion,
controles de temperatura, procedimientos operativos, gestion de
proveedores, fortalecimiento de controles, auditorias, validaciones u otras
medidas que resulten pertinentes.

El plan de mejora sera verificado por la Interventoria, la cual verificard su
pertinencia, suficiencia y oportunidad frente al cumplimiento de los requisitos
técnicos y contractuales y realizara seguimiento a la implementacion y
eficacia de las acciones adoptadas, manteniéndose en cabeza del Asociado
la responsabilidad por su definicion, implementacion y ejecucion.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico, se determine su relacion o reincidencia frente al evento
anterior, el Asociado evaluara las causas identificadas, los controles
existentes y la eficacia de las acciones previamente implementadas y
adoptara las medidas adicionales o reforzadas que resulten técnicamente
procedentes.

Estas podran comprender, cuando técnicamente corresponda, acciones de
auditoria, validacion, capacitacion, reentrenamiento, fortalecimiento de
controles, incremento temporal del monitoreo, gestion de proveedores u otras
medidas pertinentes de acuerdo con el andlisis de causa y la evaluacién del
riesgo.
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El Asociado documentara las acciones adoptadas y las presentara a la
Interventoria/Supervisidn dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacién del evento, para su seguimiento y verificacion.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores, el Asociado implementara las
medidas adicionales de control, verificacién y aseguramiento de la inocuidad
que resulten técnicamente procedentes de acuerdo con el andlisis de causa
raiz, la evaluacién del riesgo, la criticidad del hallazgo, la eficacia de las
acciones previamente implementadas y los procedimientos establecidos en
su Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad.

Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento. La Interventoria
realizara seguimiento y verificard su implementacion y eficacia frente al
cumplimiento de los pardmetros técnicos y contractuales aplicables y emitira
el correspondiente informe a la Entidad.

Cuando la investigacion dependa de andlisis microbiolégicos
complementarios, validaciones de laboratorio, actuaciones de proveedores o
actividades a cargo de terceros cuyos resultados excedan los términos
anteriormente establecidos, el Asociado presentara dentro del plazo
correspondiente un informe preliminar con las medidas inmediatas de
contencién implementadas, el estado de la investigacion y las medidas
adoptadas para controlar el riesgo, complementandolo con los resultados
técnicos definitivos una vez estos se encuentren disponibles.”

173

Documento:

ACEPTADA PARCIALMENTE.
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Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares - SIDACE

Texto observado:

“E. Cada vez que se presente un resultado microbiolégico no conforme de
las muestras de los alimentos analizados por el o los laboratorios de la
interventoria, en cualquiera de los parametros de indicadores de calidad, con
base en la normativa vigente o especificada en las fichas técnicas.”

Andlisis:
Una vez revisada la disposicion y las acciones establecidas para el primer,
segundo y tercer evento, se considera necesario diferenciar técnicamente el

alcance de este ANS respecto del previsto para la presencia de
microorganismos patégenos.

Los parametros microbiolégicos clasificados como indicadores de calidad
tienen una naturaleza y alcance diferentes a los microorganismos patégenos.
Estos indicadores constituyen herramientas para evaluar, entre otros
aspectos, tendencias operativas, condiciones de higiene, desempefio de
procesos, practicas de manipulacion o efectividad de los controles
implementados. Por tal motivo, un resultado microbiolégico no conforme
correspondiente a un indicador de calidad no implica por si mismo la
existencia de un riesgo para la salud publica, ni constituye evidencia
automatica de una falla estructural de los procedimientos, programas,
controles o del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad implementado por
el Asociado.

SE ACEPTA

Se acoge la solicitud. La redaccion reconoce la naturaleza técnica de los
microorganismos indicadores de higiene y proceso. Cada novedad serd gestionada
considerando el tipo de alimento o preparacion, el parametro evaluado, el esquema de
servicio, la operacion y las circunstancias especificas del evento dentro del Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado.

Se acoge la solicitud. Se elimina la obligatoriedad predeterminada de estas actividades.
Las acciones correctivas, preventivas o de mejora derivaran directamente del analisis
de causa raiz y de los procedimientos del SGC del Asociado

Se unifica a cinco (5) dias habiles el plazo de entrega de informes y planes de mejora
en todos los eventos.

NO SE ACEPTA

No es técnicamente procedente. Los microorganismos indicadores evallan el estado
de higiene general y la eficacia transversal de las Buenas Précticas de Manufactura
(BPM), limpieza, desinfeccion y manejo de temperaturas en el comedor o planta. Por
tanto, se ratifica que la reincidencia (2.° y 3.er evento) se configura por la recurrencia de
resultados no conformes en indicadores de calidad dentro de la misma operacion,
independientemente del alimento, preparacion o parametro indicador identificado.
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En consecuencia, el resultado no conforme debe ser objeto de analisis
técnico para determinar su magnitud, comportamiento, recurrencia, posible
causa, proceso involucrado y demas condiciones particulares antes de
establecer las acciones correctivas, preventivas o de mejora que
correspondan.

No obstante, la redaccion propuesta predetermina desde el primer evento
acciones tales como:

“Ajustes operativos inmediatos, tales como limpieza, tiempos, temperatura,
manipulacion, entre otros.” Y “Retroalimentacion al personal y dejara registro
de lo realizado, lo cual debe estar documentado en el informe presentado.”

Asimismo, para el segundo evento se establecen previamente acciones
relacionadas con capacitacion en higiene y manipulacién, control de
procesos de limpieza y desinfeccidn, auditoria microbioldgica integral,
validacion de controles criticos, reentrenamiento certificado, incremento de
muestreo microbioldgico y ajuste documentado de procedimientos.

Esta estructura resulta contradictoria con la disposicion del mismo ANS
segun la cual:

“sin perjuicio de que la responsabilidad por definir, implementar y ejecutar las
acciones correctivas y preventivas continie siendo exclusiva del Asociado”.

Si corresponde exclusivamente al Asociado definir las acciones correctivas y
preventivas, estas deben ser consecuencia de la investigacion y no
encontrarse predeterminadas antes de establecer técnicamente la causa del
resultado microbiolégico.
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Adicionalmente, se observa que el tercer evento presenta una estructura
técnicamente mas consistente, toda vez que establece que las medidas
deberan ser aquellas que resulten procedentes de acuerdo con el analisis de
causa raiz, evaluacion del riesgo, criticidad del hallazgo y procedimientos del
sistema de aseguramiento de la calidad. Este mismo criterio deberia
aplicarse transversalmente desde el primer evento. Asi mismo, se considera
que el plazo de tres (3) dias habiles para el tercer evento, resulta insuficiente
para desarrollar adecuadamente la investigacién del evento, realizar el
analisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas y preventivas
efectivas. Por lo que se considera pertinente homologar los tiempos de
respuestas establecidos para el primer y segundo evento.

Lo anterior, por cuanto:

La no conformidad de un indicador microbiologico de calidad constituye una
sefial que requiere evaluacion, pero no permite concluir automaticamente
cual fue la causa del resultado ni cual debe ser la medida correctiva aplicable.

Dependiendo del pardmetro analizado, del alimento, proceso, punto de
muestreo, condiciones de produccién, almacenamiento, transporte,
manipulacion, materias primas, proveedor y demas variables involucradas, la
interpretacidn técnica y las acciones requeridas pueden ser diferentes.

Por tanto, debe evitarse equiparar el tratamiento contractual de un indicador
microbiolégico de calidad con el correspondiente a la deteccién de un
microorganismo patdgeno. La naturaleza del hallazgo, su nivel de desviacion,
recurrencia, comportamiento y potencial impacto deben ser considerados
para determinar proporcionalmente las medidas aplicables.
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En particular, establecer para el primer evento la obligacion de realizar
ajustes inmediatos en limpieza, tiempos, temperatura o manipulacion
presupone que alguna de estas variables originé la desviacién, aun cuando
la investigacion de causa probable no haya finalizado. Técnicamente, pueden
implementarse medidas preventivas o de control mientras se desarrolla la
investigacion, pero no deberia ordenarse el ajuste de una variable especifica
sin evidencia de su relacion con el resultado.

De igual manera, la retroalimentacion al personal constituye una herramienta
valida cuando el analisis identifica una desviacion asociada al cumplimiento
de practicas, procedimientos o competencias del personal, pero no deberia
configurarse como una consecuencia automatica de cualquier resultado
microbiolégico no conforme.

Respecto del segundo evento, la realizacién obligatoria de capacitacion,
auditoria  microbiolégica integral, validacién de controles criticos,
reentrenamiento certificado, incremento de muestreo y ajuste documentado
de procedimientos predetermina un conjunto amplio de herramientas propias
del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad antes de determinar si la
segunda ocurrencia corresponde a la misma causa del primer evento y si las
medidas inicialmente implementadas fueron ineficaces.

Especial consideracion requiere la expresion “ajuste documentado de los
procedimientos implicados en la novedad”. La existencia de un resultado
microbiolégico no conforme no demuestra automaticamente que el
procedimiento se encuentre incorrectamente disefiado o requiera
modificacion. La desviacién puede derivarse de un incumplimiento puntual
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de un procedimiento técnicamente adecuado, de una materia prima, un
proveedor, una condicién operacional especifica u otra causa.

En consecuencia, debe diferenciarse entre revisar un procedimiento como
parte de la investigacion y modificarlo como accion correctiva. La revisién
puede resultar pertinente para determinar la causa; el ajuste Unicamente
deberia realizarse cuando la investigacién demuestre que el disefio,
contenido o alcance del procedimiento contribuyé efectivamente a la
desviacion.

De igual manera, el incremento del muestreo microbiolégico puede constituir
una herramienta de verificacion de la eficacia de las medidas implementadas,
pero su necesidad, alcance, frecuencia, duracion y parametros deberian
determinarse técnicamente en funcion del evento y del riesgo identificado,
evitando convertirlo en una obligacién automatica que pueda generar
actividades y costos adicionales sin justificacion técnica especifica.

Por lo anterior, la redaccién actual mantiene elementos que pueden
representar una intervencidn en la administracion del Sistema de Gestion de
Calidad e Inocuidad, dado que el ANS predetermina capacitaciones,
auditorias, reentrenamientos, modificaciones documentales, incremento de
muestreos y fortalecimiento de controles que deberian ser seleccionados por
el Asociado a partir del andlisis técnico correspondiente.

Para el tercer evento, las acciones adoptadas deben contar con un plazo
técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el andlisis de causa, la
gestion con las partes involucradas y la definicion de acciones correctivas,
preventivas o de mejora que permitan atender adecuadamente la novedad y
prevenir su recurrencia.
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Riesgo identificado:

Mantener la redaccion actual puede generar:

Equiparacién practica entre un resultado no conforme de un indicador
microbiol6gico de calidad y la presencia de un microorganismo patégeno,
pese a que corresponden a eventos de naturaleza y alcance diferentes.

Interpretacion automatica de un resultado no conforme como evidencia
de riesgo para la salud publica, sin considerar el parametro analizado,
magnitud de la desviacidn, recurrencia y evaluacion técnica del evento.

Presuncion de una falla estructural del Sistema de Gestién de Calidad e
Inocuidad, sus programas, procedimientos o controles a partir de un
resultado individual.

Predeterminacién de acciones correctivas antes de establecer la causa
probable o causa raiz del evento.

Modificacion de procedimientos sin haberse demostrado que su disefio o
contenido constituye la causa de la desviacion.

Ejecucién obligatoria de capacitaciones, reentrenamientos, auditorias o
validaciones que podrian no guardar relacién con la causa identificada.

Incremento obligatorio de muestreos microbiolégicos sin  que
previamente se determine su necesidad, alcance, frecuencia y duracion,
con las consecuentes implicaciones técnicas, operativas y econoémicas.

Aplicacion automatica del concepto de reincidencia por la sola ocurrencia
de un nuevo resultado no conforme, aun cuando corresponda a otro
alimento, proceso, parametro o causa.
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+ Intervencién en herramientas propias de administracién del Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado.

+  Contradiccion entre la responsabilidad exclusiva reconocida al Asociado
para definir las acciones correctivas y preventivas y la predeterminacion
de dichas acciones dentro del propio ANS.

+ El plazo de tres (3) dias habiles para el tercer evento puede resultar
insuficiente para realizar una investigacion completa, definir acciones
correctivas basadas en un analisis de causa robusto, generando el riesgo
de implementar medidas de mejora poco efectivas y aumentando la
probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita ajustar la redaccion del ANS E incorporando expresamente la
diferenciacion técnica entre indicadores microbioldgicos de calidad y
microorganismos patogenos, estableciendo que los primeros deberan ser
analizados de acuerdo con la naturaleza del parametro, nivel de desviacion,
recurrencia, tendencia y condiciones particulares del evento, sin que un
resultado no conforme implique automaticamente la existencia de un riesgo
para la salud publica o una falla estructural del Sistema de Gestién de Calidad
e Inocuidad.

Asimismo, se solicita eliminar como obligaciones automaticas y
predeterminadas las siguientes actividades:

“Ajustes operativos inmediatos, tales como limpieza, tiempos, temperatura,
manipulacion, entre otros.”; “Retroalimentacion al personal”; “refuerzo de
capacitacién en higiene y manipulacién, control de procesos limpieza y
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muestreo microbioldgico”; y “ajuste documentado de los procedimientos
implicados en la novedad”.

Estas actividades podran ser implementadas cuando resulten técnicamente
procedentes de acuerdo con el andlisis de causa, la naturaleza del indicador,
nivel de desviacion, recurrencia, evaluacion del riesgo y procedimientos del
Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad.

De igual forma, se solicita que la clasificacién de un evento como reincidencia
no se derive exclusivamente de la existencia de un segundo resultado
microbiolégico no conforme, sino que se establezca su relacion técnica con
el evento anterior, considerando como minimo el parametro microbioldgico,
alimento o proceso involucrado, lugar de ocurrencia, causa identificada y
eficacia de las acciones previamente implementadas.

Se considera procedente mantener la posibilidad de presentar inicialmente el
estado de la investigacion y complementar posteriormente los resultados
cuando estos dependan de analisis especializados, validaciones técnicas,
proveedores o terceros.

Se solicita ajustar la redaccion del tercer evento:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias hébiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

DBE-044-2026
ANS
No. OBSERVACION RESPUESTA
desinfeccién”; “auditoria microbiolégica integral del proceso”; “validacién de
controles criticos”; “reentrenamiento certificado del personal”; “incremento de
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Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el analisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicién de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“E. Cuando se presente un resultado microbiolégico no conforme
correspondiente a parametros clasificados como indicadores de calidad, de
acuerdo con la normativa sanitaria vigente o las especificaciones
establecidas en las fichas técnicas aplicables, el Asociado realizara la
evaluacion técnica del resultado y la investigacion correspondiente.

Los indicadores microbiologicos de calidad seran evaluados de acuerdo con
la naturaleza del parametro, magnitud de la desviacién, comportamiento,
recurrencia, alimento o proceso involucrado y demés condiciones
particulares del evento. Un resultado no conforme en estos indicadores no
implicara por si mismo la existencia de un riesgo para la salud publica ni
constituird evidencia automatica de una falla estructural de los
procedimientos, programas, controles o del Sistema de Gestion de Calidad e
Inocuidad, sin perjuicio de las medidas que técnicamente correspondan de
acuerdo con los resultados de la evaluacidon. Cada novedad asociada a
resultados microbioldgicos por presencia de microorganismos clasificados
como indicadores de calidad sera analizada y gestionada de manera
independiente, considerando las particularidades del producto, el tipo de
servicio, la operacién y las condiciones especificas del evento evaluado. La
clasificacion de recurrencia o reiteraciéon Unicamente aplicara cuando la
desviacion microbiologica corresponda al mismo producto y/o sea
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identificada en muestreos realizados dentro de la misma operacion. En estos
casos, la novedad se contabilizara como segundo, tercer evento, segun
corresponda.

1. Primer evento: El Asociado realizara la investigacion de causa probable
debidamente documentada y presentard a la Interventoria/Supervision,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento, un
informe que contenga el andlisis realizado y las acciones de control,
correctivas, preventivas o de mejora que resulten técnicamente procedentes.

Las acciones seran determinadas por el Asociado considerando la naturaleza
del indicador, magnitud de la desviacidn, causa probable identificada,
evaluacion del riesgo y procedimientos establecidos en su Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad. Estas podrdn comprender, cuando
técnicamente  corresponda, medidas relacionadas con limpieza y
desinfeccién, tiempos, temperaturas, manipulacién, capacitacion o
retroalimentacion del personal, gestién de proveedores, fortalecimiento del
monitoreo u otras medidas pertinentes.

Elinforme sera analizado por la Interventoria, la cual verificara su pertinencia,
suficiencia y oportunidad frente al cumplimiento de los parametros técnicos y
contractuales aplicables y realizara seguimiento a la implementacién y
eficacia de las acciones adoptadas, manteniéndose en cabeza del Asociado
la responsabilidad por su definicién, implementacion y ejecucion.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico, se determine que existe relacién o reincidencia frente al
evento anterior, el Asociado realizara la investigacion correspondiente y
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evaluarad la causa identificada, la eficacia de las medidas previamente
implementadas y el comportamiento del indicador.

De acuerdo con los resultados de dicha evaluacion, el Asociado determinara
las acciones adicionales o reforzadas que resulten técnicamente
procedentes, las cuales podran comprender auditorias, validaciones,
capacitacién o reentrenamiento, fortalecimiento de controles, revision o
ajuste de procedimientos, incremento temporal del monitoreo o muestreo
microbioldgico, gestion de proveedores u otras medidas pertinentes. La
modificacién de procedimientos debera encontrarse sustentada en los
resultados de la investigacion y procederda cuando se determine
técnicamente que su disefio, contenido, implementacion o alcance guarda
relacion con la causa identificada.

Cuando se determine técnicamente la necesidad de incrementar el muestreo
microbiolégico, su alcance, pardmetros, frecuencia y duracion serén
definidos en funcién del evento, la evaluacion del riesgo y el objetivo de
verificacidn establecido.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacién, el correspondiente plan de mejora
para su seguimiento y verificacion.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores, el Asociado implementara las
medidas adicionales de control, verificacién y aseguramiento de la calidad e
inocuidad que resulten técnicamente procedentes de acuerdo con el analisis
de causa, la naturaleza y comportamiento del indicador, evaluacién del
riesgo, criticidad del hallazgo, eficacia de las acciones previamente
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implementadas y procedimientos de su Sistema de Gestion de Calidad e
Inocuidad.

Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion. La Interventoria realizara
seguimiento y verificara su implementacién y eficacia frente al cumplimiento
de los parametros técnicos y contractuales aplicables y emitira el
correspondiente informe a la Entidad.

Cuando la investigacion requiera andlisis especializados, validaciones
técnicas, actuaciones de proveedores o terceros cuyos resultados excedan
los términos establecidos, el Asociado presentara dentro del plazo
correspondiente un informe preliminar con el estado de la investigacion y las
medidas adoptadas para controlar el evento, complementandolo con los
resultados técnicos definitivos una vez estos se encuentren disponibles.”

174

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“F. Por no permitir y facilitar el acceso para la toma de las muestras por parte
del laboratorio de la interventoria de las materias primas o preparaciones, se
configurard un incumplimiento del nivel de servicio relacionado con la
transparencia y control de la calidad e inocuidad de los alimentos, cuando la
causa sea imputable al Asociado.”

Analisis:

Se Acepta parcialmente.

Se ajusta el ANS F del documento Acuerdos de Niveles de Servicios en los siguientes
términos:

Analisis independiente de cada novedad. Se incorpord que cada novedad asociada a
acciones que impidan, restrinjan o dificulten injustificadamente la toma de muestras sera
analizada y gestionada de manera independiente, considerando su naturaleza, las
circunstancias en que se presento y las causas asociadas. Se precisd que la recurrencia
0 reiteracién Unicamente aplicara cuando la novedad corresponda al mismo evento de
muestreo o cuando se evidencie la repeticidn de la misma conducta dentro de la misma
operacion.
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Una vez revisada la disposicion, se reconoce como favorable la incorporacién
expresamente en el documento, de un criterio de imputabilidad,
estableciendo que el incumplimiento Unicamente se configurara cuando
exista evidencia objetiva de una accién u omision directamente atribuible al
Asociado que haya impedido, restringido o dificultado injustificadamente el
acceso del laboratorio autorizado.

Asimismo, se considera pertinente que la disposicion excluya expresamente
aquellos eventos originados en circunstancias ajenas al control del Asociado,
tales como restricciones de ingreso establecidas por las Instituciones
Educativas, situaciones de orden publico, decisiones de la Secretaria de
Educacion del Distrito o de la Interventoria y condiciones que puedan
comprometer la integridad, representatividad o confiabilidad de la muestra.

No obstante, persisten aspectos que requieren precision y ajuste.
En primer lugar, la expresion establecida para el primer evento:

“El asociado realizard los ajustes necesarios en sus procedimientos internos
para facilitar el acceso dentro de los tiempos solicitados en el requerimiento
formal.” resulta amplia e indeterminada. No se establece cuéles son los
procedimientos internos que se considera deben ser modificados, qué
situacién concreta justificaria su modificacion, ni cuales son los limites de los
“tiempos solicitados” por la Interventoria.

La redaccion podria interpretarse en el sentido de que la sola imposibilidad
de realizar una toma de muestra demuestra una deficiencia de los
procedimientos internos del Asociado, lo cual no necesariamente
corresponde a la realidad operacional. Debe diferenciarse entre una accion
u omisién puntual atribuible al Asociado, que pueda ser corregida mediante

internos dentro de los tiempos solicitados en el requerimiento formal.
Segundo evento. Se eliminé la presentacion automatica de un plan de mejora.
Tercer evento. Se eliminé la presentacion de un plan de choque.

manteniendo un enfoque pedagégico.

Primer evento. Se elimin6 la obligacion de realizar ajustes en los procedimientos

Enfoque de gestidn. Se elimind la clasificacidn del incumplimiento segun su gravedad y
recurrencia, asi como la referencia a medidas contractuales en caso de reincidencia,
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coordinacién o gestion operativa, y una deficiencia estructural de un
procedimiento interno, cuya modificacion Unicamente deberia proceder
cuando el analisis del evento demuestre que dicho procedimiento fue la
causa que impidio injustificadamente la toma de muestra.

En segundo lugar, no se considera proporcional que la sola ocurrencia
sucesiva de eventos asociados a la imposibilidad de realizar una toma de
muestra derive automaticamente en la obligacién de formular un plan de
mejora para el segundo evento y un plan de choque para el tercero.

El hecho generador de este ANS no corresponde necesariamente a una no
conformidad de calidad o inocuidad del alimento, ni demuestra por si mismo
una falla del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad. Se trata de una
situacién relacionada con la ejecucion de una actividad de control y
muestreo, cuya causa debe determinarse previamente.

En consecuencia, antes de exigir planes de mejora, planes de accién o
planes de choque, debe establecerse objetivamente que existid una
conducta injustificada y directamente imputable al Asociado, que la situacion
fue recurrente por una causa bajo su control y que las medidas de
coordinacién implementadas previamente resultaron insuficientes.

Lo anterior, por cuanto:

El acceso para la toma de muestras involucra condiciones que no se
encuentran exclusivamente bajo la administracion o control del Asociado.

Particularmente en las Instituciones Educativas, el Asociado no
necesariamente administra el ingreso fisico a las instalaciones, dado que
pueden existir protocolos institucionales de acceso, autorizaciones, horarios,
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restricciones de seguridad, condiciones propias de la jornada escolar u otras
decisiones adoptadas por la |IED.

Adicionalmente, la toma de muestras debe desarrollarse bajo condiciones
que permitan preservar su integridad, representatividad y confiabilidad. Por
tanto, pueden presentarse circunstancias en las cuales resulte técnicamente
necesario suspender, reprogramar o no ejecutar una toma determinada sin
que ello pueda interpretarse automaticamente como una conducta
obstructiva del Asociado.

En este sentido, resulta acertado que el propio documento reconozca que no
se configurarad incumplimiento cuando existan: “restricciones de ingreso
definidas por las Instituciones Educativas, situaciones de orden publico,
decisiones adoptadas por la Secretaria de Educacién del Distrito o la
Interventoria, o0 condiciones que comprometan la integridad,
representatividad o confiabilidad de la toma de muestras”.

Sin embargo, esta proteccion debe trasladarse también a la estructura de
aplicacion del primer, segundo y tercer evento.

Respecto del primer evento, antes de exigir “ajustes necesarios en sus
procedimientos internos”, deberia establecerse qué accidén u omisién
concreta del Asociado generd el impedimento. Si se traté de una situacion
puntual de coordinacién, la medida razonable seria gestionar y facilitar una
nueva oportunidad de toma de muestra, sin que ello implique
automaticamente modificar procedimientos internos.

La expresion “dentro de los tiempos solicitados en el requerimiento formal’
también requiere precision, dado que podria permitir la definicion unilateral
de términos operativos sin considerar horarios de prestacion del servicio,
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condiciones de las IED, disponibilidad de alimentos o preparaciones,
condiciones sanitarias para el ingreso del personal del laboratorio y requisitos
técnicos necesarios para garantizar una toma representativa y confiable.

Respecto del segundo evento, la obligacion automatica de formular un plan
de mejora no deberia depender exclusivamente del nimero de ocurrencias.
Debe establecerse previamente que la segunda situacién corresponde a una
causa efectivamente imputable al Asociado, relacionada con el evento
anterior y que evidencia la necesidad de adoptar una medida estructurada de
mejora.

Respecto del tercer evento, la exigencia automatica de un “plan de choque”
presenta la misma dificultad. Una tercera imposibilidad de toma de muestra
no necesariamente constituye reincidencia si ocurrié en una IED diferente,
obedecié a una causa diferente o involucrd condiciones operativas distintas.

Por tanto, la recurrencia deberia configurarse Unicamente cuando exista
identidad o relacion objetiva entre los eventos y se demuestre que el
Asociado reiter¢ una conducta injustificada o no implementd eficazmente las
medidas que se encontraban bajo su control.

Adicionalmente, la obligacién de facilitar el muestreo debe ser correlativa. El
Asociado debe permitir y facilitar el acceso cuando este se encuentre bajo su
control; la Interventoria y su laboratorio deben cumplir los protocolos de
ingreso, coordinacion, identificacién, condiciones sanitarias y técnicas
requeridas; y la SED deberd articular con las Instituciones Educativas
aquellos aspectos de acceso que no dependan del Asociado. Por ello, se
considera acertada la disposicion segun la cual la Interventoria debe informar
inmediatamente a la SED para articular el acceso efectivo. Esta actuacién
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deberia aplicarse desde el momento en que se identifica una dificultad de
acceso y no solamente como consecuencia de un segundo evento.

Riesgo identificado:

Mantener la redaccion actual puede generar:

Atribucion al Asociado de situaciones que dependen total o parcialmente
de las Instituciones Educativas, SED, Interventoria, laboratorio
autorizado o terceros.

Interpretacion de cualquier imposibilidad de muestreo como resistencia u
obstruccion, aun cuando existan causas técnicas, sanitarias u operativas
justificadas.

Modificacion obligatoria de procedimientos internos sin haberse
demostrado que estos fueron la causa del evento.

Facultad indeterminada para exigir al Asociado adecuaciones internas
con fundamento unicamente en los tiempos definidos en un
requerimiento de la Interventoria.

Generacion automatica de planes de mejora y planes de choque frente a
situaciones que pueden ser puntuales, heterogéneas o ajenas al SGC.

Configuracién de reincidencia por el simple nimero de eventos, sin
verificar identidad de causa, lugar, circunstancia o conducta imputable.

Intervencion en la administracion de procedimientos internos del
Asociado sin analisis previo de necesidad y causalidad.

Asignacion al Asociado de responsabilidades sobre condiciones de
acceso que no administra directamente.
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«  Confusion entre una dificultad operacional para ejecutar un muestreo y
una no conformidad de calidad o inocuidad del alimento.

+ Aplicacién de consecuencias contractuales sin una demostracion
suficiente de imputabilidad y causalidad.

Solicitud:

Se solicita ajustar la redaccion del ANS F, precisando que su aplicacién
procedera exclusivamente cuando exista evidencia objetiva, documentada y
suficiente de que una accién u omision directamente imputable al Asociado
impidio o restringi6 injustificadamente la realizacién de la toma de muestras.

Se solicita eliminar o precisar la expresion: “El asociado realizara los ajustes
necesarios en sus procedimientos internos para facilitar el acceso dentro de
los tiempos solicitados en el requerimiento formal.”

En caso de mantenerse, debera establecerse que cualquier modificacién o
ajuste de los procedimientos internos solamente procedera cuando el analisis
del evento determine que una deficiencia de dichos procedimientos
constituyéd la causa directamente relacionada con la imposibilidad
injustificada de realizar el muestreo.

Igualmente, se solicita eliminar la aplicacién automética de planes de mejora
y planes de choque por el solo hecho de presentarse una segunda o tercera
ocurrencia. La necesidad de formular estos instrumentos deberd
determinarse en funcion de la causa identificada, imputabilidad al Asociado,
recurrencia de la misma conducta y eficacia de las medidas previamente
implementadas.
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Para eventos puntuales, se considera suficiente implementar medidas de
coordinacion y correccion inmediata orientadas a permitir o reprogramar la
toma de muestra, sin que ello implique necesariamente la apertura de un plan
de mejora.

Asimismo, se solicita que la articulacién de la SED con las Instituciones
Educativas para garantizar las condiciones de acceso pueda activarse desde
el primer evento, cuando se identifique que la dificultad se encuentra
relacionada total o parcialmente con condiciones que no son administradas
por el Asociado.

Finalmente, se solicita precisar que los términos establecidos para facilitar o
reprogramar una toma deberan considerar las condiciones operativas del
servicio, horarios de las IED, disponibilidad del alimento o preparacion objeto
de muestreo y las condiciones técnicas, sanitarias y de representatividad
requeridas para realizar validamente la toma.

Texto sugerido:

“F. Cuando se impida, restrinja o dificulte injustificadamente la toma de
muestras de materias primas o preparaciones por parte del laboratorio
autorizado de la Interventoria y exista evidencia objetiva, documentada y
suficiente de que dicha situacion obedecié directamente a una accion u
omisién imputable al Asociado, se configurara el nivel de servicio
correspondiente.

No se configurard incumplimiento cuando la imposibilidad, suspensién o
reprogramacion de la actividad obedezca total o parcialmente a
circunstancias ajenas al control del Asociado, debidamente documentadas,
incluyendo restricciones de ingreso establecidas por las Instituciones
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Educativas, situaciones de orden publico, decisiones de la Secretaria de
Educacion del Distrito o de la Interventoria, condiciones operativas de la [ED,
o circunstancias que puedan comprometer la integridad, representatividad o
confiabilidad de la muestra.

La evaluacién del evento debera considerar igualmente el cumplimiento, por
parte del laboratorio autorizado, de los protocolos de ingreso, coordinacion y
condiciones técnicas y sanitarias requeridas para la realizacién del muestreo.

Cada novedad asociada a acciones que impidan, restrinjan o dificulten
injustificadamente la toma de muestras de materias primas, o preparaciones
sera analizada y gestionada de manera independiente, considerando la
naturaleza de la novedad, las circunstancias en que se presento y las causas
asociadas. La clasificacion de recurrencia o reiteracion Unicamente aplicara
cuando la novedad corresponda al mismo evento de muestreo o cuando se
evidencie la repeticién de la misma conducta que limite o imposibilite el
proceso de muestreo dentro de la misma operacion, caso en el cual se
contabilizara como segundo, tercer o subsiguiente evento, segin
corresponda.

1. Primer evento: Una vez identificada una situacion directamente imputable
al Asociado que haya impedido o restringido injustificadamente la toma de
muestra, la Interventoria realizara el requerimiento correspondiente y el
Asociado adoptara las medidas de coordinacién y correccion que se
encuentren bajo su control para facilitar la realizacion o reprogramacion de la
actividad.

Los ajustes a procedimientos internos Unicamente procederan cuando el
analisis del evento determine que una deficiencia de dichos procedimientos
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se encuentra directamente relacionada con la causa que impidio
injustificadamente la toma de muestra.

Cuando la dificultad de acceso dependa total o parcialmente de condiciones
administradas por la Institucién Educativa u otros actores, la Interventoria
informara oportunamente a la SED para realizar la articulacion necesaria que
permita la ejecucion de la actividad.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y se
determine objetivamente que corresponde a una causa 0 conducta
recurrente directamente imputable al Asociado, este evaluara las medidas
previamente implementadas y adoptard las acciones adicionales que
resulten necesarias para evitar su reiteracion.

Cuando el analisis determine que la recurrencia evidencia una situacion que
requiere una intervencién estructurada, el Asociado documentara las
acciones correspondientes y las presentara a la Interventoria/Supervision
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion. La
Interventoria realizara seguimiento a su implementacién y eficacia, sin
intervenir en la definicion de las medidas internas adoptadas por el Asociado.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores y se demuestre que persiste una
causa o conducta directamente imputable al Asociado, este evaluara la
eficacia de las acciones previamente implementadas y determinaré las
medidas adicionales o reforzadas que resulten necesarias para garantizar la
realizacién de las actividades de muestreo.

Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria/Supervision
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la notificacién del evento. La
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Interventoria realizara seguimiento a su implementacion y eficacia y los
resultados podran ser presentados en el Comité Técnico Operativo
correspondiente.

La segunda o tercera ocurrencia no constituird por si misma reincidencia
cuando los eventos correspondan a causas diferentes, condiciones de
acceso distintas, Instituciones Educativas diferentes o circunstancias no
imputables directamente al Asociado.”

175

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“G. Por la no entrega completa de los suministros programados, cuando la
causa sea imputable al Asociado, se configurara un incumplimiento del nivel
de servicio relacionado con la oportunidad y completitud en la prestacion del
servicio alimentario.”

Anélisis:

Una vez revisada la disposicién y las acciones establecidas para el primer,
segundo y tercer evento, se considera pertinente que en el documento se
condicione expresamente la aplicacion del ANS a que la causa sea imputable

al Asociado y que, adicionalmente, excluya los eventos derivados de fuerza
mayor, caso fortuito o hechos de terceros debidamente demostrados.

También se considera técnicamente procedente que se establezca como
actuacion inmediata el ajuste operativo y la reposicion de los alimentos
faltantes dentro del tiempo de servicio, asi como la posibilidad de utilizar los

Aceptado Parcialmente
ACEPTADO:

Se ajusta el plazo a cinco (5) dias habiles para la presentacion del informe de anélisis
de causa raiz y plan de mejora

Se acoge la solicitud. Se elimina la obligatoriedad predeterminada de estas actividades.
Las acciones correctivas, preventivas o de mejora derivaran directamente del analisis
de causa raiz y de los procedimientos del SGC del Asociado.

ACEPTADO PARCIALMENTE:

Se elimina la jornada de socializacién presencial abierta. En su lugar, ante un 2.° evento
reincidente, se establece la obligacién del Asociado de presentar la causa raiz y las
medidas adoptadas en la siguiente sesion del Comité de Alimentacién Escolar (CAE) de
la |ED afectada, lo cual debe quedar debidamente documentado en el acta.

La reincidencia (2.° y 3.er evento) se contabilizard por la repeticién de entregas
incompletas en la misma IED, punto de entrega, independientemente del tipo de
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intercambios autorizados y deméas mecanismos previstos en los documentos
técnicos cuando, por razones operativas justificadas, no resulte posible
reponer exactamente el alimento inicialmente programado.

Estas medidas se encuentran directamente relacionadas con el resultado
contractual esperado: garantizar la continuidad y completitud de la prestacion
del servicio alimentario.

No obstante, se observa que el ANS continta predeterminando determinadas
herramientas de gestion interna en funcion del nimero de eventos, entre
ellas capacitacion del personal involucrado en planeacién de abastecimiento,
gestion de inventarios y logistica de distribucion; jornadas de socializacién en
las IED; reentrenamiento del personal; y ajustes en rutas, proveedores y
almacenamiento.

Aunque algunas expresiones se condicionan a que las medidas
“técnicamente correspondan”, la estructura mantiene actividades obligatorias
cuya pertinencia deberia establecerse unicamente después de identificar la
causa raiz del evento.

Particularmente, para el segundo evento se dispone:

“El asociado realizara jornada de socializacién en las IED en donde se reitere
la novedad de la causa raiz y las acciones implementadas para mitigar la
reincidencia.”

No se evidencia una relacion técnica necesaria entre una entrega incompleta
y la obligacion de efectuar una jornada de socializacién en la IED. Informar a
la comunidad educativa sobre una situaciéon determinada puede constituir
una actividad de comunicacion cuando resulte pertinente, pero no

impacto y gravedad de la situacion presentada.

suministro o la causa identificada por el Asociado. Lo anterior teniendo en cuenta el
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necesariamente representa una accion correctiva dirigida a eliminar la causa
de una desviacion logistica.

Asimismo, la obligacién de que la Interventoria tome evidencias de la “calidad
y temporalidad de la socializacién” introduce un criterio indeterminado que no
define objetivamente qué debe entenderse por calidad, cual es el estandar
esperado, qué duracion debe tener la actividad ni cual es su relacién con la
correccion de la causa.

Ademas, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles para el primer
evento, resulta insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion
del evento, realizar el analisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas
y preventivas efectivas.

Lo anterior, por cuanto:

Una entrega incompleta puede originarse en multiples causas relacionadas,
entre otras, con planeacion de abastecimiento, disponibilidad de producto,
alistamiento, inventarios, transporte, distribucién, novedades de ruta,
proveedores, almacenamiento, cantidades requeridas, informacion
operacional o situaciones externas.

Por consiguiente, la sola ocurrencia de una entrega incompleta no permite
concluir anticipadamente que exista una deficiencia de capacitacién del
personal, que sea necesario modificar una ruta, cambiar o intervenir un
proveedor, ajustar condiciones de almacenamiento o realizar una
socializacién en la IED.

La secuencia técnicamente procedente deberia diferenciar;
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i) correccion inmediata del evento: reposicion del faltante o aplicacion de los
mecanismos de intercambio autorizados para garantizar la continuidad del
servicio;

ii) determinacién de la causa: analisis de las circunstancias que originaron la
entrega incompleta y establecimiento de su imputabilidad; v iii) accion
correctiva o preventiva: definicion por parte del Asociado de las medidas que
resulten pertinentes de acuerdo con la causa identificada.

En relacién con el primer evento, se considera pertinente mantener la
investigacion de causa y la presentacion de las medidas adoptadas. Sin
embargo, la capacitacion al personal involucrado debe conservarse
exclusivamente como una alternativa “cuando técnicamente corresponda”.
Una capacitacion resulta pertinente cuando la investigacion evidencia una
brecha de conocimiento, competencia, apropiacion o ejecucién atribuible al
personal, pero no necesariamente cuando el origen corresponde, por
ejemplo, a disponibilidad de producto, novedad de proveedor, informacién de
cantidades o una situacion logistica especifica.

Respecto del segundo evento, la obligacién de realizar una jornada de
socializacién en la IED deberia eliminarse como consecuencia automatica.
Una socializacién informa sobre el evento y las acciones implementadas,
pero por si misma no elimina la causa de una entrega incompleta ni evita
técnicamente su recurrencia.

Adicionalmente, divulgar en las IED informacién sobre andlisis de causa o
acciones internas del Asociado deberia responder a una necesidad
contractual o de comunicacion claramente definida, estableciendo
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previamente su objetivo, alcance y destinatarios, y no configurarse
automaticamente como una accion correctiva.

Respecto del tercer evento, la disposicion presenta un avance al indicar que
los ajustes en rutas, proveedores y almacenamiento seran aquellos “que
técnicamente correspondan” de acuerdo con el analisis de causa. Sin
embargo, mantiene como obligacion automatica el “reentrenamiento del
personal responsable”. El reentrenamiento también deberia quedar sujeto al
resultado de la investigacion. Lo anterior resulta consistente con la propia
disposiciéon del primer evento segun la cual: “sin perjuicio de que la
responsabilidad por definir, implementar y ejecutar las acciones correctivas y
preventivas continte siendo exclusiva del Asociado”.

Por tanto, si dicha responsabilidad continGa siendo exclusiva del Asociado,
la capacitacion, reentrenamiento, gestion de proveedores, modificacién de
rutas, ajustes de almacenamiento u otras herramientas operativas deben ser
determinadas por este a partir del andlisis de causa y no imponerse
automaticamente por la ocurrencia del evento.

Para el primer evento, las acciones adoptadas deben contar con un plazo
técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el andlisis de causa, la
gestion y la definicién de acciones correctivas, preventivas o de mejora que
permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

+ Predeterminacion de acciones correctivas antes de establecer la causa
de la entrega incompleta.
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Ejecucion obligatoria de capacitaciones o reentrenamientos sin haberse
identificado una brecha asociada al personal.

Realizacion de jornadas de socializacion en las I[ED que no
necesariamente tienen relacién causal con la desviacion ni contribuyen
directamente a prevenir su recurrencia.

Ausencia de criterios objetivos para determinar la “calidad y
temporalidad” de las socializaciones.

Aplicacién automatica de medidas progresivas por el numero de
ocurrencias sin determinar previamente si los eventos obedecen a la
misma causa.

Riesgo de coadministracién al predeterminar herramientas mediante las
cuales el Asociado debe administrar y corregir su operacion.

Contradiccion con la disposicién que reconoce que la definicion,
implementacion y ejecucion de las acciones correctivas y preventivas
continda siendo responsabilidad exclusiva del Asociado.

El plazo de tres (3) dias habiles para el primer evento puede resultar
insuficiente para realizar una investigacion completa, definir acciones
correctivas basadas en un andlisis de causa robusto, generando el riesgo
de implementar medidas de mejora poco efectivas y aumentando la
probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita ajustar el ANS G manteniendo como obligacién inmediata del
Asociado, cuando el evento le sea efectivamente imputable, la adopcion de
las medidas necesarias para garantizar la continuidad del servicio,
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incluyendo la reposicion de los faltantes y, cuando resulte procedente, la
aplicacién de los intercambios autorizados y demas mecanismos previstos
en los documentos técnicos del Programa.

Respecto del segundo evento, se solicita eliminar como obligacién
automatica:

“El asociado realizara jornada de socializacién en las I[ED en donde se reitere
la novedad de la causa raiz y las acciones implementadas para mitigar la
reincidencia.”

asi como la obligacién de que: “la interventoria debera tomar evidencias de
la calidad y temporalidad de la socializacién”.

En caso de considerarse necesaria una actividad de comunicacion o
socializacion, esta debera estar sustentada en una finalidad concreta y
guardar relacion con las circunstancias del evento, sin constituirse
automaticamente en una accion correctiva.

Respecto del tercer evento, se solicita modificar la expresion:

“El asociado realizara reentrenamiento del personal responsable’por una
disposicion que establezca que el reentrenamiento podra realizarse cuando
el analisis de causa determine que resulta técnicamente procedente.

Asimismo, debera precisarse que los ajustes en rutas, proveedores,
almacenamiento, abastecimiento u otros componentes operacionales seran
definidos por el Asociado de acuerdo con el analisis de causa, evaluacion de
la afectacion y sus procedimientos internos, correspondiendo a la
Interventoria verificar su implementacion y eficacia frente al cumplimiento de
las obligaciones contractuales.
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Finalmente, se solicita que la segunda o tercera ocurrencia solamente
configure reincidencia cuando exista relacién objetiva entre los eventos y no
por la simple repeticion de una entrega incompleta. Se solicita ajustar la
redaccién del primer evento:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion y la definicion de
acciones correctivas, preventivas o de mejora que permitan atender
adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“G. Cuando se presente la no entrega completa de los suministros
programados y, previo anélisis de las circunstancias del evento se determine
que la causa es directamente imputable al Asociado, se configurard un
incumplimiento del nivel de servicio relacionado con la oportunidad y
completitud de la prestacidn del servicio alimentario.

Cada novedad asociada a la no entrega completa de los suministros
programados serd analizada y gestionada de manera independiente,
considerando el tipo de suministro afectado, el tipo de servicio, la cantidad
no entregada, y las causas que dieron origen a la novedad. La clasificacion
de recurrencia o reiteracidén Unicamente aplicara cuando la novedad
corresponda al mismo suministro programado no entregado o a la misma
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causa de incumplimiento dentro de la misma operacion, caso en el cual se
contabilizara como segundo o tercer evento, segun corresponda.

En todos los casos, el incumplimiento seré gestionado mediante un enfoque
pedagdgico orientado a la implementacion de acciones correctivas, analisis
de causa raiz, capacitaciones y planes de mejora, con el propésito de
fortalecer la planeacién, el abastecimiento y la continuidad de la prestacion
del servicio segun corresponda.

1. Primer evento: El Asociado adoptara las medidas operativas que se
encuentren bajo su control para efectuar la reposicion de los faltantes dentro
del tiempo de servicio establecido para cada modalidad y de acuerdo con la
jornada académica de la respectiva IED. Asimismo, realizara el analisis de
causa correspondiente y determinara las acciones correctivas, preventivas o
de mejora que resulten técnicamente procedentes de acuerdo con la causa
identificada. Estas podran comprender, cuando técnicamente corresponda,
capacitacion o retroalimentacion del personal, fortalecimiento de controles de
abastecimiento o inventarios, ajustes logisticos, gestion de proveedores u
otras medidas pertinentes.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion del evento, un informe con el analisis
realizado y las acciones adoptadas. La Interventoria verificara su pertinencia,
suficiencia y oportunidad frente al cumplimiento de las obligaciones
contractuales y realizara seguimiento a su implementacion y eficacia,
manteniéndose en cabeza del Asociado la responsabilidad por su definicion,
implementacion y ejecucion.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

372



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

SECRETARIA DE

EDUCACION

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico y operativo, se determine que existe relacién o recurrencia
frente al evento anterior, el Asociado evaluard la causa identificada, la
eficacia de las acciones previamente implementadas y adoptara las medidas
adicionales o reforzadas que resulten técnicamente procedentes para
prevenir su reiteracion.

Cuando las caracteristicas del evento hagan necesaria una actividad de
informacion, coordinacién o socializacion con la IED, esta se realizara de
acuerdo con el objetivo y alcance que corresponda, sin que constituya una
medida obligatoria para todos los eventos.

La Interventoria realizara seguimiento a la implementacién y eficacia de las
acciones adoptadas frente al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores, el Asociado realizara una evaluacién
de las causas, los controles existentes y la eficacia de las acciones
previamente implementadas y determinara las medidas adicionales o
reforzadas que resulten necesarias.

Estas podran comprender, cuando técnicamente corresponda, capacitacion
o0 reentrenamiento del personal, fortalecimiento de controles, ajustes de
rutas, abastecimiento, inventarios, almacenamiento, gestién de proveedores
u otras medidas operativas que resulten pertinentes de acuerdo con la causa
identificada.

La definicién y seleccion de dichas medidas correspondera al Asociado. La
Interventoria/Supervisién  realizard  seguimiento y  verificara  su
implementacién y eficacia frente al cumplimiento de las obligaciones técnicas
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y contractuales y rendira el correspondiente informe a la Entidad. Sin perjuicio
de la aplicacién del nivel de servicio:

El Asociado implementara las medidas que se encuentren bajo su control
para garantizar la continuidad de la prestacién. Cuando, por razones
operativas debidamente justificadas, no resulte posible reponer el alimento
inicialmente programado dentro del tiempo de servicio, podran aplicarse los
intercambios autorizados y demas mecanismos previstos en los documentos
técnicos del Programa, garantizando el cumplimiento de los requerimientos
nutricionales, de calidad e inocuidad establecidos.

Nota: El presente ANS Unicamente serd aplicable cuando la no entrega
completa sea directamente imputable al Asociado. No se configurara
incumplimiento cuando el evento derive de fuerza mayor, caso fortuito,
hechos de terceros u otras circunstancias ajenas al control del Asociado
debidamente demostradas. Cuando no se realice la reposicion de los
alimentos o complementos alimentarios faltantes.

176

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares - SIDACE

Texto observado:

“H. Por la no entrega de los suministros SIAT programados en la franja
horaria establecida, cuando se presenten novedades en las cuales no se
realice la entrega de los complementos alimentarios requeridos en la
modalidad de SIAT, en las instituciones educativas beneficiarias, por la
ausencia de estudiantes cuando estos complementos llegan fuera de la

Se acepta parcialmente

CAE.

ACEPTADO:

ACLARADO: Se explicita la exclusién por fuerza mayor, caso fortuito y hechos de
terceros ajenos a la cadena de abastecimiento y gestion logistica del Asociado.

ACEPTADO PARCIALMENTE: Se elimina la jornada de socializacion presencial y
evaluacion de (2.° Evento), sustituyendo por la presentacion del informe en la sesion del
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franja horaria definida y dichas situaciones sean por causas atribuibles al
Asociado, sin que medien circunstancias constitutivas de fuerza mayor
debidamente soportadas.”

Anélisis:

Una vez revisada la disposicion y las acciones previstas para el primer,
segundo y tercer evento, se considera pertinente que el documento
condicione la aplicacién del ANS a la existencia de una causa imputable al
Asociado y reconozca expresamente circunstancias externas que pueden
afectar el cumplimiento de la franja horaria, tales como situaciones de orden
publico, restricciones de acceso a las Instituciones Educativas, cierres viales,
emergencias, fuerza mayor o caso fortuito.

No obstante, se considera necesario ampliar y precisar esta exclusion, dado
que pueden existir hechos de terceros u otras circunstancias ajenas al control
y gestion del Asociado que, aun sin constituir necesariamente fuerza mayor
o caso fortuito, tengan incidencia directa en la oportunidad de la entrega.

Por lo anterior, se solicita incorporar expresamente la siguiente disposicion:

“No se configurara incumplimiento cuando el evento derive de fuerza mayor,
caso fortuito, hechos de terceros u otras circunstancias ajenas al control del
Asociado, debidamente soportadas.”

Adicionalmente, se observa que el ANS continia predeterminando
determinadas herramientas de gestién interna en funcién del nimero de
eventos. Para el primer evento se establece obligatoriamente capacitacion
en planeacion de abastecimiento, gestién de inventarios y logistica de
distribucién; para el segundo, una jornada de socializacién en las IED; y para

Se amplia el plazo de 3 a cinco (5) dias habiles.

Se ajusta lo correspondiente a las capacitaciones, reentrenamientos o cambios en la
operacion deben derivarse del diagnostico de causa raiz realizada por el Asociado.

NO ACEPTADO:

La reincidencia (2.° y 3.er evento) se contabilizara por la repeticion de la
extemporaneidad en la misma IED. El objetivo es garantizar que los complementos
lleguen en la franja horaria para que los estudiantes los consuman. Para la IED y la
SED, la afectacion es idéntica independientemente del insumo extemporaneo.
Condicionar la reincidencia al tipo de alimento o causa interna no resulta procedente.
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el tercero, reentrenamiento del personal responsable y ajustes en rutas,
proveedores y almacenamiento.

Estas actividades no necesariamente corresponden a la causa que originé la
entrega fuera de la franja horaria y, por tanto, deberian ser definidas como
resultado del analisis de causa y no como consecuencias automaticas
derivadas del nimero de ocurrencias.

Se considera positivo que el documento precise que:

“Los planes de mejora presentados por el Asociado seran objeto de analisis
y seguimiento por parte de la Interventoria, sin que esta intervenga en la
definicién o aprobacion de las medidas adoptadas.”

Sin embargo, esta delimitacion pierde parcialmente su efecto si el mismo
ANS ya establece anticipadamente cuéles actividades debe ejecutar el
Asociado.

Ademas, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles para el primer
evento, resulta insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion
del evento, realizar el analisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas
y preventivas efectivas.

Lo anterior, por cuanto:

La entrega de suministros SIAT fuera de la franja horaria puede obedecer a
multiples factores. Algunos pueden encontrarse bajo control del Asociado,
mientras otros pueden depender de condiciones externas o de terceros.

Por esta razén, la materializacion objetiva de una entrega tardia no resulta
suficiente por si sola para establecer responsabilidad contractual. Debe
determinarse la causa del retraso y su imputabilidad antes de configurar el
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incumplimiento. La disposicién actualmente propuesta ya reconoce algunas
circunstancias externas — orden publico, restricciones de acceso, cierres
viales, emergencias, fuerza mayor y caso fortuito—; sin embargo, una
enumeracién cerrada puede dejar por fuera otros eventos que, aunque
debidamente demostrados y ajenos a la gestion del Asociado, no
correspondan estrictamente a alguna de estas categorias.

En consecuencia, resulta técnicamente mas adecuado incorporar una regla
general que comprenda hechos de terceros y demas circunstancias ajenas
al control del Asociado, manteniendo la obligacion de acreditar y soportar su
incidencia en el evento.

Respecto del primer evento, la investigacion de causa resulta pertinente; no
obstante, establecer automéaticamente una capacitacion en planeacion de
abastecimiento, inventarios y logistica presupone que el retraso tuvo origen
en una brecha de conocimiento o competencia del personal.

La capacitacion debe constituir una alternativa cuando el analisis de causa
determine su pertinencia. Si la desviacion se origind, por ejemplo, en una
situacion puntual de transporte, disponibilidad, acceso o una circunstancia
externa, la capacitacién podria no constituir una medida eficaz para prevenir
la recurrencia.

Respecto del segundo evento, exigir que la Interventoria tome evidencia de
la “calidad y temporalidad” de la socializacion incorpora conceptos que no
cuentan con pardmetros objetivos dentro del texto observado y que, ademas,
no necesariamente permiten determinar la eficacia de la accion frente a la
causa del retraso.
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Respecto del tercer evento, se considera positivo que los ajustes en rutas,
proveedores, almacenamiento u otros componentes estén condicionados a
aquellos “que técnicamente correspondan” de acuerdo con el analisis de
causa raiz. Sin embargo, el reentrenamiento del personal continta
establecido como una obligacién automatica.

El reentrenamiento solamente deberia proceder cuando la investigacién
determine que la causa estd asociada al conocimiento, competencia,
apropiacion o ejecucion de actividades por parte del personal.

De igual manera, las decisiones relacionadas con rutas, proveedores,
almacenamiento, abastecimiento y demas componentes de la operacion
logistica corresponden a la gestion técnica y administrativa del Asociado. La
Interventoria debe solo verificar el cumplimiento de las franjas horarias y la
eficacia de las acciones implementadas.

Debe mantenerse, por tanto, una diferenciacién entre:

i) el resultado contractual exigible: entregar los suministros SIAT completos
y dentro de la franja horaria establecida;

ii) la determinacion de responsabilidad: verificar si la desviacion es
efectivamente imputable al Asociado; v iii) la gestion interna de la causa:
seguimiento de las acciones correctivas, preventivas u operativas que
resulten técnicamente procedentes.

Para efectos de determinar la reincidencia, no deberia considerarse
Unicamente el nimero de entregas realizadas fuera de la franja horaria.
Resulta necesario establecer si existe relacion entre los eventos,
particularmente respecto de su causa e imputabilidad. Dos eventos de
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entrega tardia pueden obedecer a circunstancias completamente diferentes
y, por tanto, no necesariamente evidencian la ineficacia de las medidas
previamente implementadas.

Finalmente, para el primer evento, las acciones adoptadas deben contar con
un plazo técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el analisis de
causa, la gestion y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de
mejora que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su
recurrencia.

Riesgo identificado:

Mantener la redaccion actual puede generar:

Atribucion al Asociado de retrasos derivados de hechos de terceros o
circunstancias externas que no necesariamente constituyan fuerza
mayor o caso fortuito.

Aplicacion del ANS por la sola materializacidn de una entrega fuera de la
franja horaria, sin andlisis suficiente de causalidad e imputabilidad.

Predeterminacion de capacitaciones, socializaciones y reentrenamientos
antes de establecer la causa del evento.

Ejecucion de acciones que podrian no guardar relaciéon con la causa
identificada y, por tanto, no resultar eficaces para evitar su recurrencia.

Realizacién obligatoria de socializaciones en las |ED sin que se
encuentre demostrada su relacion con la correccion del evento logistico.

Aplicacion de criterios indeterminados de “calidad y temporalidad” a las
socializaciones.
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+ Intervencidn en decisiones internas relacionadas con rutas, proveedores,
almacenamiento, abastecimiento y organizacion logistica.

* Riesgo de coadministracion al predeterminar los medios mediante los
cuales el Asociado debe gestionar y corregir su operacion.

+ Configuracién automatica de reincidencia frente a eventos que pueden
obedecer a causas diferentes.

« Contradiccion entre la disposicion que establece que la Interventoria no
intervendra en la definicion o aprobacion de las medidas y las acciones
que el propio ANS determina anticipadamente.

+  Afectacién econdmica derivada del no reconocimiento de complementos
frente a eventos cuya causa no haya sido plenamente determinada como
imputable al Asociado.

+ El plazo de tres (3) dias habiles para el primer evento puede resultar
insuficiente para realizar una investigacion completa, definir acciones
correctivas basadas en un andlisis de causa robusto, generando el riesgo
de implementar medidas de mejora poco efectivas y aumentando la
probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita modificar el ANS H incorporando expresamente la siguiente regla
general:

“No se configurara incumplimiento cuando el evento derive de fuerza mayor,
caso fortuito, hechos de terceros u otras circunstancias ajenas al control del
Asociado, debidamente soportadas.”
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Esta disposicién debera complementar, y no limitar, las circunstancias
actualmente sefialadas en el ANS, tales como situaciones de orden publico,
restricciones de acceso a las Instituciones Educativas, cierres viales y
emergencias.

Asimismo, se solicita que antes de configurar el incumplimiento y aplicar sus
consecuencias se determine objetivamente la causa del evento y su
imputabilidad al Asociado.

Respecto del primer evento, se solicita eliminar la capacitacion como
actividad obligatoria y establecer que esta podra implementarse cuando
resulte técnicamente procedente de acuerdo con el analisis de causa.

Respecto del segundo evento, se solicita eliminar como obligacién
automatica:

“El asociado realizara jornada de socializacién en las IED en donde se reitere
la novedad de la causa raiz y las acciones implementadas para mitigar la
reincidencia.”

asi como la exigencia de que:

“la interventoria debera tomar evidencias de la calidad y temporalidad de la
socializacion”.

Cuando resulte necesaria una actividad de informacion, coordinacion o
socializacién con una IED, esta podra desarrollarse de acuerdo con las

circunstancias particulares del evento, sin considerarse una accién correctiva
obligatoria para todas las ocurrencias.
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Respecto del tercer evento, se solicita que el reentrenamiento del personal
también se condicione a su pertinencia técnica, de acuerdo con la causa
identificada.

Asimismo, se solicita precisar que las modificaciones de rutas, proveedores,
almacenamiento u otros componentes logisticos seran definidas por el
Asociado cuando técnicamente correspondan, manteniéndose la funcién de
la Interventoria en el seguimiento y verificacion de su eficacia frente al
resultado contractual.

Se solicita ajustar la redaccién del primer evento:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“H. Cuando los suministros SIAT programados no sean entregados dentro de
la franja horaria establecida y, como consecuencia de ello, no resulte posible
efectuar la entrega de los complementos alimentarios requeridos por
ausencia de los estudiantes, se configurara el nivel de servicio Unicamente
cuando, previo analisis de las circunstancias del evento, se determine que la
causa es directamente imputable al Asociado.
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No se configurara incumplimiento cuando el evento derive de fuerza mayor,
caso fortuito, hechos de terceros u otras circunstancias ajenas al control del
Asociado, debidamente soportadas. Entre estas podran considerarse, sin
limitarse a ellas, situaciones de orden publico, restricciones de acceso a las
Instituciones Educativas, cierres viales, emergencias, decisiones de
autoridades o de terceros y demas situaciones externas cuya incidencia
directa sobre el evento sea demostrada. Cada novedad asociada a la no
entrega de los suministros SIAT programados dentro de la franja horaria
establecida serd analizada y gestionada de manera independiente,
considerando la institucion educativa afectada, el tipo de servicio, el
complemento alimentario involucrado, el tiempo de retraso, el impacto
generado en la prestacién del servicio y las causas que dieron origen a la
situacion. La clasificacion de recurrencia o reiteracion Unicamente aplicara
cuando la novedad corresponda nuevamente a la no entrega o entrega
extemporanea del mismo tipo de suministro SIAT dentro de la misma
operacion o IED y por causas atribuibles al Asociado, caso en el cual se
contabilizara como segundo, o tercer evento, segun corresponda.

En todos los casos, estas novedades serdn gestionadas mediante un
enfoque pedagogico orientado a la implementacidn de acciones correctivas,
andlisis de causa raiz, capacitaciones y planes de mejora, con el fin de
fortalecer la oportunidad de las entregas y garantizar la disponibilidad de los
complementos alimentarios para la poblacidn beneficiaria.

1. Primer evento: El Asociado realizara la investigacién y analisis de causa
correspondiente y determinard las acciones correctivas, preventivas u
operativas que resulten técnicamente procedentes.
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Estas podran comprender, cuando el anélisis de causa asi lo determine,
capacitacion o retroalimentacion del personal, fortalecimiento de controles de
abastecimiento, inventarios o distribucion, ajustes logisticos, gestion de
proveedores u otras medidas pertinentes.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion del evento, un informe con el analisis
realizado y las acciones adoptadas. La Interventoria realizara seguimiento y
verificard su implementacién y eficacia frente al cumplimiento de las
obligaciones contractuales, sin intervenir en la definicion o aprobacion de las
medidas adoptadas por el Asociado.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico y operativo, se determine que existe relacion o recurrencia
respecto del evento anterior y que la causa es imputable al Asociado, este
evaluard la eficacia de las acciones previamente implementadas y
determinara las medidas adicionales o reforzadas que resulten técnicamente
procedentes.

Cuando las circunstancias particulares hagan necesaria una actividad de
informacion, coordinacion o socializacion con la Institucion Educativa, esta
podra realizarse de acuerdo con el objetivo y alcance que resulte pertinente,
sin constituir una medida obligatoria para todos los eventos. La Interventoria
realizara seguimiento a la implementacion y eficacia de las acciones
adoptadas frente al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores y directamente imputable al Asociado,
este realizard una evaluacion de las causas, los controles existentes y la
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eficacia de las acciones previamente implementadas y determinara las
medidas adicionales o reforzadas que resulten técnicamente procedentes.

Estas podran comprender, cuando el analisis de causa asi lo determine,
capacitaciéon o reentrenamiento del personal, fortalecimiento de controles,
ajustes en rutas, proveedores, almacenamiento, abastecimiento, distribucion
u otras medidas operativas pertinentes.

La definicién y seleccion de dichas medidas correspondera al Asociado. La
Interventoria realizara seguimiento y verificara su implementacion y eficacia
frente al cumplimiento de las obligaciones técnicas y contractuales y emitira
el correspondiente informe a la Entidad.

177

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares - SIDACE

Texto observado:

“|. Cada vez que se presenten novedades técnicas, relacionadas con la
calidad de las frutas por (sobre maduracion, frutas verdes, frutas
contaminadas fisica, bioldgica o quimicamente, magulladuras, o cualquier
otro defecto no propio de las frutas), sin que se realice la reposicién y que la
causa sea imputable al Asociado, se configurard un incumplimiento del nivel
de servicio.”

Anélisis:
Una vez revisada la disposicidn y las acciones establecidas se considera

procedente mantener como actuacién inmediata la reposicion, sustitucion o
intercambio autorizado de las frutas no conformes, dado que estas medidas

Aceptado parcialmente
ACEPTADO

Se ratifica que la medida inmediata ante frutas no conformes (sobremaduras, verdes,
magulladas o contaminadas) es la reposicién, sustitucién o aplicacion de los
intercambios autorizados para garantizar la continuidad del servicio.

Se acogen la sugerencia de los parrafos introductorios, dando las claridades
correspondientes frente a la reiteracion de los eventos.

Se ajusta la redaccion precisando que las capacitaciones, reevaluacion de proveedores
0 planes de choque aplicaran "cuando el analisis de causa raiz asi lo determine el
Asociado.
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se encuentran directamente relacionadas con el resultado contractual
esperado: garantizar la continuidad del servicio y el suministro de alimentos
que cumplan las condiciones técnicas, nutricionales, de calidad e inocuidad
aplicables. No obstante, para el segundo y tercer evento el ANS predetermina
actividades especificas relacionadas con la gestion interna del Asociado,
entre ellas capacitacion en seleccion y clasificacion de frutas, manejo
poscosecha, transporte y almacenamiento; ajuste de criterios de aceptacion
de calidad; reevaluacion de proveedores; reentrenamiento del personal e
implementacion de un plan de choque.

Estas medidas pueden constituir herramientas técnicamente validas
dependiendo de la causa identificada, pero no deberian configurarse como
consecuencias automaticas derivadas exclusivamente del numero de
ocurrencias.

En particular, para el segundo evento se establece:

“El asociado realizara una investigacion formal de causa raiz, capacitacion al
personal en: Seleccion y clasificacion de frutas, manejo postcosecha,
condiciones de transporte y almacenamiento, ajuste de criterios de
aceptacion de calidad y haré entrega de plan de mejora, maximo en 3 dias
habiles.”

Sin embargo, posteriormente la misma disposicién sefiala que:

“Los planes de mejora seran analizados y objeto de seguimiento por parte de
la Interventoria, sin que esta intervenga en la definicion de las acciones
correctivas, preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.”

Se ampliaamplia el plazo a cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la
novedad.

NO ACEPTADO:

No es técnicamente procedente condicionar la reincidencia a la coincidencia de una
misma fruta o lote. La calidad, seleccién y clasificacién en recepcion constituyen una
obligacién transversal del Programa de Control de Proveedores y Calidad en Materias
Primas. Por tanto, la reincidencia La reincidencia (2.° y 3.er evento) se
configuraracontabilizara por la recurrencia de entregas de frutafrutas no conforme en
conformes no repuestas en la misma IED o en la misma operacion o IED,
independientemente de la variedad de la del tipo de fruta o defecto. No se puede
fraccionar la reincidencia por tipo de defecto o de fruta, ya que la afectacion a la
comunidad educativa es directa ante cualquier no conformidad en fruta..
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Se identifica, por tanto, una inconsistencia: se reconoce que la Interventoria
no debe intervenir en la definicion de las acciones, pero el propio ANS ya
determina previamente varias de las acciones que obligatoriamente debe
desarrollar el Asociado.

Esta situacién es aun mas evidente en el tercer evento, donde se dispone
obligatoriamente:

“El asociado realizara reevaluacion de proveedores de frutas,
reentrenamiento del personal e implementacion de plan de choque”.

Estas actividades corresponden a herramientas propias de la administracion
del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad, gestion de proveedores y
talento humano, por lo que deberian derivarse del analisis de causa y no de
la simple contabilizacién de eventos.

Ademas, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles para el tercer
evento, resulta insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion
del evento, realizar el andlisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas
y preventivas efectivas.

Lo anterior, por cuanto:

Las novedades técnicas relacionadas con frutas pueden obedecer a causas
diferentes dependiendo del tipo de desviacion identificada.

La sobremaduracién, fruta verde, magulladuras, contaminacion fisica,
bioldgica o quimica y otros defectos no necesariamente tienen un mismo
origen ni requieren una misma medida correctiva.

Dependiendo del evento, las causas podrian estar relacionadas con
condiciones del producto recibido, grado de madurez, seleccién,
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manipulacion, transporte, almacenamiento, tiempos de distribucion,
caracteristicas propias del alimento, proveedor, condiciones poscosecha u
otros factores que deberan ser establecidos mediante la investigacion
correspondiente. Por esta razén, debe mantenerse una secuencia técnica
consistente.

Respecto del primer evento, se considera técnicamente procedente
mantener la reposicion de las frutas no conformes dentro del tiempo de
servicio y la posibilidad de aplicar los mecanismos de sustitucion o
intercambio autorizados.

Respecto del segundo evento, se considera pertinente realizar la
investigacion de causa. Sin embargo, la capacitacion obligatoria en
seleccion, clasificacion, manejo poscosecha, transporte y almacenamiento
presupone anticipadamente que la desviacion se relaciona con
conocimientos o actuaciones del personal.

La capacitacion debe implementarse cuando el analisis evidencie una brecha
de conocimiento, competencia, apropiacion o ejecucién que tenga relacion
causal con la novedad.

Especial atencion requiere la obligacién de realizar:
“ajuste de criterios de aceptacion de calidad”.

La presencia de una fruta no conforme no demuestra por si misma que los
criterios de aceptacion establecidos por el Asociado sean inadecuados.
Puede existir un criterio técnicamente correcto que no haya sido cumplido en
una situacion puntual, o la desviacién puede haberse generado con
posterioridad a la recepcion del producto.
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Por tanto, debe diferenciarse entre revisar los criterios de aceptacion como
parte de la investigacion y modificarlos obligatoriamente como accién
correctiva. Su ajuste Unicamente deberia proceder cuando el analisis
determine que los criterios vigentes son insuficientes, inadecuados o guardan
relacion con la causa identificada.

Respecto del tercer evento, la reevaluaciéon obligatoria de proveedores
también presupone que el origen de la desviacion se encuentra asociado al
proveedor. Esta medida Unicamente resulta pertinente cuando exista
evidencia de que la causa es atribuible al suministro recibido o al desempefio
del proveedor.

De igual manera, el reentrenamiento obligatorio presupone una causa
atribuible al personal, mientras que la implementacién automatica de un “plan
de choque” establece anticipadamente la herramienta de gestién que debera
utilizar el Asociado.

La gestion y evaluacion de proveedores, los criterios internos de recepcion y
aceptacion, la capacitacion o reentrenamiento del personal y las medidas de
choque corresponden a herramientas mediante las cuales el Asociado
administra su operacion y su Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad. Por
consiguiente, la Interventoria o supervisor puede verificar el cumplimiento de
las especificaciones de calidad de las frutas, la reposicién del producto no
conforme y la eficacia de las acciones adoptadas; sin embargo, la seleccion
de las herramientas internas para corregir la causa debe permanecer bajo
responsabilidad del Asociado.

Lo anterior resulta consistente con la propia disposiciéon del documento
establece que la Interventoria realizara seguimiento:
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“sin que esta intervenga en la definicion de las acciones correctivas,
preventivas o de mejora que correspondan al Asociado”.

Finalmente, la reincidencia no deberia determinarse Unicamente por la
existencia de una segunda o tercera novedad en frutas. Debe establecerse
si existe relacién entre los eventos, considerando el tipo de defecto, producto,
proveedor cuando corresponda, causa identificada y eficacia de las acciones
previamente implementadas.

Por ejemplo, una novedad por sobremaduracién y otra posterior por
magulladura no necesariamente obedecen a la misma causa ni demuestran
que las acciones adoptadas frente al primer evento hayan sido ineficaces.

Para el segundo evento, las acciones adoptadas deben contar con un plazo
técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el andlisis de causa, la
gestion y la definicién de acciones correctivas, preventivas o de mejora que
permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

+ Predeterminacion de acciones correctivas antes de establecer la causa
de la novedad.

« Presuncidén de que las desviaciones de calidad de las frutas
necesariamente se relacionan con deficiencias de capacitacion,
seleccion, poscosecha, transporte 0 almacenamiento.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

390



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

SECRETARIA DE

EDUCACION

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

Modificacion obligatoria de criterios de aceptacién sin haberse
demostrado que estos sean inadecuados o hayan contribuido a la
desviacion.

Reevaluacién automatica de proveedores sin evidencia previa de que la
causa sea atribuible al proveedor.

Reentrenamiento obligatorio del personal sin haberse identificado una
brecha de conocimiento, competencia o ejecucion.

Implementacién automatica de un plan de choque sin considerar la
naturaleza, causa, criticidad y recurrencia real del evento.

Configuracién de reincidencia entre eventos que pueden corresponder a
defectos y causas diferentes.

Intervencion en decisiones propias de la gestién de proveedores, talento
humano y Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad del Asociado.

Riesgo de coadministracién al predeterminar las herramientas internas
mediante las cuales el Asociado debe gestionar la causa.

Contradiccion con la disposicion que establece que la Interventoria no
interviene en la definicion de las acciones correctivas, preventivas o de
mejora.

Confusion entre la obligacion contractual de garantizar la calidad y
reposicién del alimento y la administracién de los medios utilizados por
el Asociado para alcanzar dicho resultado.

El plazo de tres (3) dias habiles para el segundo evento puede resultar
insuficiente para realizar una investigacion completa, definir acciones
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correctivas basadas en un analisis de causa robusto, generando el riesgo
de implementar medidas de mejora poco efectivas y aumentando la
probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Respecto del segundo evento, se solicita mantener la investigacion de causa,
pero modificar las siguientes actividades para que no constituyan
obligaciones automaticas:

“capacitacién al personal en: Seleccion y clasificacion de frutas, manejo
postcosecha, condiciones de transporte y almacenamiento” Y“ajuste de
criterios de aceptacion de calidad”. Estas actividades deberan implementarse
Unicamente cuando resulten técnicamente procedentes de acuerdo con la
causa identificada.

En particular, los criterios de aceptacion podran ser revisados dentro de la
investigacion, pero su ajuste debera encontrarse sustentado en evidencia de
que su disefio, contenido o alcance contribuy6 a la desviacién identificada.

Respecto del tercer evento, se solicita eliminar como obligaciones
autométicas:

“reevaluacion de proveedores de frutas, reentrenamiento del personal e
implementacion de plan de choque”.

La gestibn o reevaluacién del proveedor debera proceder cuando se
determine una causa atribuible a este; el reentrenamiento cuando se
identifique una brecha asociada al personal; y las medidas adicionales o
reforzadas deberan ser definidas por el Asociado conforme al andlisis de
causa, criticidad y evaluacion del riesgo.
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Asimismo, se solicita que la clasificacién como segundo o tercer evento no
configure automaticamente reincidencia. Esta debera determinarse
verificando la relacion técnica entre las ocurrencias y, cuando corresponda,
el tipo de defecto, producto, proveedor, causa identificada y eficacia de las
medidas previamente implementadas.

Se solicita ajustar la redaccién del segundo evento:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por:

"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el andlisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“l. Cuando se presenten novedades técnicas relacionadas con la calidad de
las frutas, tales como sobremaduracion, fruta verde, contaminacién fisica,
bioldgica o quimica, magulladuras u otros defectos no propios del producto,
y no se realice la reposicion, sustitucion o intercambio autorizado
correspondiente, se configurara el nivel de servicio cuando, previo analisis
de las circunstancias del evento, se determine que la causa es directamente
imputable al Asociado.

Cada novedad asociada a novedades en la calidad de las frutas, tales como
sobremaduracién, inmadurez, contaminacion fisica, bioldgica o quimica,
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magulladuras, deterioro, presencia de cuerpos extrafios o cualquier otro
defecto no propio de las caracteristicas esperadas del producto, sera
analizada y gestionada de manera independiente, considerando el tipo de
fruta afectada, la naturaleza de la desviacién, el impacto sobre la calidad e
inocuidad, el tipo de servicio, la operacion y las causas que dieron origen a
la novedad. La clasificacion de recurrencia o reiteracién unicamente aplicara
cuando la desviacion corresponda al mismo tipo de defecto identificado en la
misma fruta o grupo de frutas dentro de la misma operacién, caso en el cual
se contabilizara como segundo, o tercer evento, segun corresponda.

En todos los casos, el incumplimiento sera gestionado mediante un enfoque
pedagdgico orientado a la implementacion de acciones correctivas, analisis
de causa raiz, capacitaciones y planes de mejora, con el fin de fortalecer los
controles de recepcion, almacenamiento, seleccién y distribucion de frutas,
segun corresponda.

1. Primer evento: El Asociado realizara el ajuste operativo correspondiente y
efectuara la reposicion, sustitucion o intercambio autorizado de las frutas no
conformes dentro del tiempo de servicio establecido para cada modalidad y
de acuerdo con la jornada académica de la respectiva IED, garantizando la
continuidad del servicio y el cumplimiento de los requisitos nutricionales, de
calidad e inocuidad aplicables.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y, previo
analisis técnico, se determine que existe relacion o recurrencia respecto del
evento anterior, el Asociado realizard la investigacion de causa
correspondiente y determinara las acciones correctivas, preventivas o de
mejora que resulten técnicamente procedentes.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48
Cddigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co

Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

394



http://www.educacionbogota.edu.co/

Rt

BOGOT/\

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION DEFINITIVA DEL PROCESO COMPETITIVO DECRETO 092 DE 2017 No. SED-PC-C092-
DBE-044-2026

SECRETARIA DE

EDUCACION

ANS

No.

OBSERVACION

RESPUESTA

Estas podran comprender, cuando el anélisis de causa asi lo determine,
capacitacion o retroalimentacion del personal en seleccién y clasificacion de
frutas, manejo poscosecha, transporte o almacenamiento; fortalecimiento de
controles; revision de criterios de aceptacion; gestion de proveedores u otras
medidas pertinentes.

El ajuste de los criterios de aceptacién procedera cuando la investigacion
determine técnicamente que su disefio, contenido o alcance guarda relacion
con la causa de la desviacion.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion del evento, un informe con el analisis
realizado y las acciones adoptadas. La Interventoria realizara seguimiento y
verificard su implementacién y eficacia frente al cumplimiento de las
obligaciones técnicas y contractuales, sin intervenir en la definicion de las
acciones correctivas, preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores, el Asociado evaluara las causas
identificadas, la eficacia de las medidas previamente implementadas y la
criticidad de la desviacidn, y determinara las acciones adicionales o
reforzadas que resulten técnicamente procedentes.

Estas podran comprender, cuando el anélisis de causa asi lo determine,
reevaluacion o gestion de proveedores, capacitacion o reentrenamiento del
personal, fortalecimiento de controles de recepcién, almacenamiento,
transporte o distribucion, u otras medidas necesarias para eliminar la causa
y prevenir su recurrencia.
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La definicion y seleccion de dichas medidas correspondera al Asociado. La
Interventoria realizara seguimiento y verificara su implementacion y eficacia
frente al cumplimiento de los requisitos técnicos y contractuales y rendira el
correspondiente informe a la Entidad.

Sin perjuicio de la aplicacion del nivel de servicio:

El Asociado efectuara la reposicion de las frutas no conformes dentro del
tiempo de servicio establecido para cada modalidad y de acuerdo con la
jornada académica de cada IED. Cuando las condiciones operativas lo
requieran y de conformidad con los documentos técnicos del Programa,
podra realizarse la reposicidn, sustitucion o intercambio autorizado del
alimento, garantizando en todo caso la continuidad del servicio y el
cumplimiento de los requisitos nutricionales, de calidad e inocuidad
establecidos.”

178

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“J. Medidas sanitarias (decomiso y destruccidn) aplicadas por las autoridades
sanitarias a los alimentos que se encuentren en comedores escolares y/o
vehiculos de distribucién y/o IED, y la causa sea imputable al Asociado, se
configurard un incumplimiento del nivel de servicio en materia de calidad e
inocuidad.”

Analisis:

ACEPTADO PARCIALMENTE

Se acogen las solicitudes relativas a la ampliacién del plazo a cinco (5) dias habiles, el
condicionamiento de capacitaciones y ajustes operativos al analisis de causa raiz, y la
no intervencién de la Interventoria en la definicion interna de las acciones. Se acoge y
ajusta la redaccion de los eventos con las claridades mencionadas en esta respuesta.

Sin embargo, se rechaza limitar la reincidencia a la misma causa y producto. La
reincidencia (2.° y 3.er evento) se configurara por la repeticion de medidas sanitarias
por causas imputables en la misma IED, en el mismo vehiculo/ruta de distribucion. Un
decomiso o destruccion por autoridad sanitaria constituye un evento de alta criticidad en
inocuidad alimentaria. Para la Entidad, la repeticién de medidas sanitarias por causas
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Una vez revisada la disposicion y las acciones previstas para el primer y
segundo evento, se considera pertinente que la aplicacion del ANS se
encuentre expresamente condicionada a que la causa que dio origen a la
medida sanitaria sea imputable al Asociado.

Esta precision resulta especialmente relevante, toda vez que la imposicién
de una medida sanitaria de decomiso o destruccién constituye una actuacion
de la autoridad sanitaria frente a una situacién determinada, pero su sola
existencia no deberia ser interpretada automaticamente como evidencia de
una falla estructural o generalizada del Sistema de Gestion de Calidad e
Inocuidad del Asociado.

Dada la naturaleza del evento, resulta razonable realizar una investigacion
prioritaria, documentada y proporcional a la criticidad. No obstante, la
redacciéon propuesta predetermina desde el primer evento acciones
especificas tales como:

“capacitacion obligatoria en normativa sanitaria vigente, Buenas préacticas de
manufactura (BPM), almacenamiento y transporte de alimentos” Y “revision
y ajuste de controles operativos”.

De igual manera, para el segundo evento se establece:
“evaluacion técnica completa del sistema de calidad e inocuidad”, “validacion

U

de proveedores y cadena de suministro”, “reentrenamiento del personal” e
“‘incremento de controles y monitoreo”.

Aunque para el segundo evento se incorpora la expresidén “segun
corresponda técnicamente de acuerdo con el andlisis de causa raiz y la

imputables en la misma |IED, en el mismo vehiculo/ruta de distribucién afecta de manera
directa la prestacion del servicio. Por tanto, la reincidencia se contabilizard por la
repeticion de medidas sanitarias en la misma IED, mismo vehiculo/ruta.
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evaluacion del riesgo”, el primer evento mantiene acciones obligatorias que
no se encuentran condicionadas expresamente a la causa identificada.

Lo anterior genera una discrepancia con la disposicidn del mismo ANS segun
la cual:

“Los planes de mejora seran analizados y objeto de seguimiento por parte de
la Interventoria, sin que esta intervenga en la definicion de las acciones
correctivas, preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.”

Si la definicion de las acciones correctivas, preventivas o de mejora
corresponde al Asociado, el propio ANS no deberia predeterminar
automaticamente capacitaciéon, modificacion de controles, evaluacion
integral del sistema, validacion de proveedores o reentrenamiento sin
establecer previamente su relacion con la causa del evento.

Ademas, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles para el primer y
segundo evento, resulta insuficiente para desarrollar adecuadamente la
investigacion del evento, realizar el analisis de causa raiz y estructurar
acciones correctivas y preventivas efectivas.

Lo anterior, por cuanto:

La imposicién de una medida sanitaria de decomiso o destruccién puede
obedecer a circunstancias de diferente naturaleza, alcance y origen. Por
consiguiente, la medida sanitaria constituye el hecho que activa la
investigacion, pero no sustituye el andlisis de causa ni la determinacion de
imputabilidad.

En este sentido, debe diferenciarse entre las medidas inmediatas necesarias
para atender la actuacidn sanitaria y las acciones correctivas definitivas que
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se adopten sobre los procesos internos. Respecto del primer evento, la
investigacion de causa raiz y la formulacion de las acciones correspondientes
resultan procedentes dada la criticidad potencial del hallazgo. Sin embargo,
la capacitacion obligatoria en normativa sanitaria, BPM, almacenamiento y
transporte presupone que la causa del evento esta relacionada con una
brecha de conocimiento, competencia o aplicacion por parte del personal.

La capacitacién puede ser una medida técnicamente adecuada cuando la
investigacion determine que existe dicha brecha, pero no necesariamente
cuando el origen se encuentre asociado, por ejemplo, con una materia prima,
un producto recibido, un proveedor, una condicién puntual de transporte,
almacenamiento, infraestructura, equipo u otra circunstancia especifica.

La misma consideracion aplica respecto de: “revisién y ajuste de controles
operativos”. Resulta razonable revisar los controles involucrados como parte
de la investigacion; sin embargo, ordenar anticipadamente su ajuste supone
que dichos controles eran insuficientes o estaban incorrectamente
disefiados, conclusion que solamente deberia adoptarse una vez identificada
la causa.

Por ello, nuevamente debe diferenciarse entre revision y modificacion: la
revision puede constituir una actividad de analisis; la modificacién es una
accion correctiva que requiere justificacion técnica.

Respecto del segundo evento, se considera favorable que las medidas se
condicionen a aquello que corresponda técnicamente de acuerdo con el
analisis de causa raiz y la evaluacidn del riesgo. No obstante, debe
precisarse que tampoco toda segunda ocurrencia justifica automaticamente
una:
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“evaluacion técnica completa del sistema de calidad e inocuidad”.

Una medida sanitaria puede estar asociada a un proceso, alimento,
proveedor, establecimiento, vehiculo o condicion especifica. Por tanto, el
alcance de la evaluacion deberia guardar correspondencia con la naturaleza
y extension del evento. Exigir una evaluacién completa de todo el Sistema de
Gestion de Calidad e Inocuidad puede resultar desproporcionado cuando la
investigacion determine que el evento se encuentra circunscrito a un
componente especifico.

La misma consideracion aplica a la “validacién de proveedores y cadena de
suministro”. Esta medida debera proceder cuando la investigacion evidencie
una relacioén causal con el proveedor, materia prima o cadena de suministro,
pero no deberia imponerse cuando la causa se encuentre en otro
componente de la operacion.

Igualmente, el reentrenamiento del personal debera corresponder a una
causa relacionada con conocimientos, competencias o ejecucion, y el
incremento de controles y monitoreo debera responder al riesgo identificado,
estableciendo técnicamente su alcance, frecuencia y duracion.

Debe evitarse que la gravedad de la medida sanitaria conduzca
automaticamente a concluir que todas las herramientas de gestion previstas
en el ANS deben implementarse simultdneamente. La criticidad del evento
puede justificar una investigacion mas rigurosa y medidas de contencion
inmediatas, pero no reemplaza la necesidad de establecer causalidad para
seleccionar la accion correctiva adecuada.

Adicionalmente, para configurar un segundo evento como reincidencia, no
deberia bastar la existencia de una nueva medida sanitaria. Debe
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determinarse si existe relacion entre los eventos, considerando, segun
corresponda, la causa, alimento, proceso, establecimiento, proveedor,
condicion sanitaria identificada y eficacia de las acciones previamente
implementadas.

Dos medidas sanitarias originadas en circunstancias técnicamente diferentes
no necesariamente demuestran reincidencia de una misma falla ni ineficacia
de las medidas adoptadas frente al primer evento.

Para el primer y segundo evento, las acciones adoptadas deben contar con
un plazo técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el analisis de
causa, la gestion y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de
mejora que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su
recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

+ Interpretacién de toda medida sanitaria de decomiso o destruccion como
evidencia automatica de una falla estructural del Sistema de Gestién de
Calidad e Inocuidad.

* Predeterminacion de acciones correctivas antes de establecer
completamente la causa del evento.

+ Capacitacion obligatoria sin evidencia de una brecha de conocimiento,
competencia o ejecucion del personal.

+ Ajuste obligatorio de controles operativos sin haberse demostrado
previamente su insuficiencia o relacion causal con el evento.
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Evaluacion completa del Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad
frente a eventos que podrian encontrarse delimitados a un proceso,
producto, proveedor o condicién especifica.

Validacién o intervencién de proveedores y cadena de suministro sin
evidencia de que estos se encuentren relacionados con la causa.

Reentrenamiento del personal sin determinar previamente su
participacion causal.

Incremento de controles y monitoreo sin definicion técnica de necesidad,
alcance, frecuencia o duracion.

Configuracién de reincidencia por la sola existencia de una segunda
medida sanitaria, aun cuando corresponda a una causa diferente.

Intervencion en herramientas propias del Sistema de Gestién de Calidad
e Inocuidad, gestion de proveedores y talento humano del Asociado.

Riesgo de coadministracion al predeterminar los mecanismos internos
mediante los cuales el Asociado debe gestionar el evento.

Contradiccion entre la responsabilidad del Asociado para definir las
acciones correctivas, preventivas o de mejora y la determinacion
anticipada de dichas acciones en el ANS.

El plazo de tres (3) dias habiles para el primer y segundo evento puede
resultar insuficiente para realizar una investigacion completa, definir
acciones correctivas basadas en un andlisis de causa robusto,
generando el riesgo de implementar medidas de mejora poco efectivas y
aumentando la probabilidad de recurrencia de la novedad.
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Solicitud:
Respecto del primer evento, se solicita modificar la obligatoriedad de:

“capacitacion obligatoria en normativa sanitaria vigente, Buenas practicas de
manufactura (BPM), almacenamiento y transporte de alimentos” para
establecer que la capacitacion o reentrenamiento procedera cuando
técnicamente corresponda de acuerdo con la causa identificada.

Igualmente, se solicita sustituir: “revisién y ajuste de controles operativos” por
una disposicién que establezca inicialmente la revision de los controles
relacionados con el evento, disponiendo su ajuste Unicamente cuando la
investigacion determine que su disefio, alcance, implementacion o eficacia
guarda relacion con la causa identificada.

Respecto del segundo evento, se solicita sustituir la obligacién de realizar
una “evaluacion técnica completa del sistema de calidad e inocuidad” por una
evaluacion técnica cuyo alcance sea proporcional a la naturaleza, causa,
criticidad y extension del evento.

La evaluacién o gestion de proveedores y cadena de suministro,
reentrenamiento del personal e incremento de controles y monitoreo deberan
mantenerse exclusivamente cuando resulten técnicamente procedentes de
acuerdo con el anlisis de causa y evaluacién del riesgo.

Finalmente, se solicita que un segundo evento Unicamente sea considerado
reincidencia cuando se determine una relacién técnica con el evento anterior
y no por la sola existencia de una nueva medida sanitaria.

Se solicita ajustar la redaccién del primer y segundo evento:
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"Las acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion del evento." por: "Las
acciones adoptadas seran presentadas a la Interventoria dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la notificacion del evento."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente suficiente para
realizar la investigacion, el analisis de causa, la gestion con las partes
involucradas y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de mejora
que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su recurrencia.

Texto sugerido:

“J. Cuando una autoridad sanitaria competente aplique medidas sanitarias
de decomiso y/o destruccion sobre alimentos ubicados en comedores
escolares, vehiculos de distribucion o Instituciones Educativas, se
configurard el correspondiente nivel de servicio Uinicamente cuando, previo
analisis de las circunstancias que dieron origen a la medida se determine que
la causa es directamente imputable al Asociado.

Cada novedad asociada a la imposicién de medidas sanitarias de seguridad
por parte de la autoridad competente, tales como decomiso, destruccion,
desnaturalizacién o cualquier otra medida que implique la disposicion final de
alimentos ubicados en comedores escolares, vehiculos de distribucion o
Instituciones Educativas Distritales (IED), cuando la causa sea atribuible al
Asociado, serd analizada y gestionada de manera independiente,
considerando el producto afectado, la naturaleza de la medida sanitaria, la
operacion, y las causas que dieron origen a la situacion. La clasificacién de
recurrencia o reiteracion Unicamente aplicara cuando la medida sanitaria se
origine por la misma causa o desviacion identificada dentro de la misma
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operacion, caso en el cual se contabilizara como segundo, o tercer evento,
segun corresponda.

El Asociado dara cumplimiento inmediato a las medidas dispuestas por la
autoridad sanitaria y adoptara las medidas de contencion que correspondan.
La definicion de las acciones correctivas, preventivas o de mejora posteriores
se realizara con fundamento en el analisis de causa, criticidad y alcance del
evento.

1. Primer evento: El Asociado realizara la investigacién de causa
correspondiente y revisara los controles relacionados con el evento,
determinando las acciones correctivas, preventivas o de mejora que resulten
técnicamente procedentes.

Estas podran comprender, cuando el anélisis de causa asi lo determine,
capacitacion o reentrenamiento en normativa sanitaria, Buenas Practicas de
Manufactura, almacenamiento, transporte u otros aspectos relacionados con
el evento; fortalecimiento o ajuste de controles operativos; gestion de
proveedores; ajustes operativos o procedimentales u otras medidas
pertinentes. El ajuste de controles, procedimientos o programas procederd
cuando la investigacion determine técnicamente que su disefio, alcance,
implementacion o eficacia guarda relacién con la causa identificada.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién, dentro de los cinco (5)
dias hébiles siguientes a la notificacién del evento, un informe con el estado
de la investigacién, las medidas inmediatas implementadas y las acciones
adoptadas. La Interventoria realizard seguimiento y verificard su
implementacién y eficacia frente al cumplimiento de las obligaciones técnicas
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y contractuales, sin intervenir en la definicién de las acciones correctivas,
preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda medida sanitaria y,
previo analisis técnico, se determine que existe relacién o recurrencia
respecto del evento anterior y que la causa es imputable al Asociado, este
realizara una evaluacion técnica cuyo alcance sera determinado de acuerdo
con la naturaleza, causa, criticidad y extension del evento, asi como con la
eficacia de las medidas previamente implementadas.

De acuerdo con los resultados de dicha evaluacion, el Asociado determinara
las medidas adicionales o reforzadas que resulten técnicamente
procedentes, las cuales podran comprender, cuando corresponda,
evaluacion o gestion de proveedores y cadena de suministro, capacitacion o
reentrenamiento del personal, fortalecimiento de controles, incremento
temporal del monitoreo u otras medidas pertinentes.

Cuando se determine técnicamente la necesidad de incrementar controles o
actividades de monitoreo, su alcance, frecuencia y duracion seran
establecidos en funcién del riesgo identificado y del objetivo de verificacion.

Las acciones serdn  documentadas y presentadas a la
Interventoria/Supervisidn dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacién del evento para su seguimiento y verificacién, manteniéndose en
cabeza del Asociado la responsabilidad por su definicion, implementacion y
ejecucion.”

179

Documento:

SE ACEPTA PARCIALMENTE
Se acoge parcialmente la observacién. Se precisara que la activacion de protocolos
frente a una sospecha o evento en investigacién no configura, por si misma, el
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Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares - SIDACE

Texto observado:

“K. Se presente una Enfermedad Transmitida por Alimentos (ETA) en
cualquiera de las sedes educativas, confirmada mediante investigacion
epidemioldgica de la autoridad sanitaria competente que establezca el nexo
causal entre el alimento suministrado por el Asociado y el evento de salud, y
la causa sea imputable al Asociado, se configurara un incumplimiento del
nivel de servicio de caracter critico mayor.”

Anélisis:

Una vez revisada la disposicion, se considera técnicamente pertinente que la
configuracion del ANS se encuentre condicionada a la existencia de una ETA
confirmada mediante investigacion epidemioldgica realizada por la autoridad
sanitaria competente, que establezca el nexo causal entre el alimento
suministrado por el Asociado y el evento de salud y, adicionalmente, que la
causa sea imputable al Asociado.

Esta condicion resulta fundamental y debe mantenerse expresamente, dado
que permite diferenciar una sospecha o evento en investigacion de una ETA
confirmada atribuible al alimento suministrado.

En consecuencia, la activaciéon preventiva de protocolos de atencion,
colaboracién con las autoridades sanitarias, preservacion de informacién y
demas medidas inmediatas puede proceder desde la identificacién de un
evento sospechoso, sin que dicha actuacién preventiva implique por si

incumplimiento previsto en el ANS, sin perjuicio de las obligaciones contractuales y de
las actuaciones de seguimiento y verificacién que correspondan.

Asimismo, se ajusta la redacciéon para establecer que las acciones correctivas,
preventivas y de mejora, incluyendo capacitacién, reentrenamiento, fortalecimiento de
controles y revision, modificacion o redisefio de procedimientos, se determinaran
técnicamente de acuerdo con los resultados de la investigacién, anélisis de causa,
evaluacién del riesgo y criticidad del evento.

Se mantiene el término de cinco (5) dias habiles para la presentacion del informe, el
cual debera contener la informacion técnicamente disponible a la fecha y podra ser
complementado cuando se encuentren pendientes resultados epidemiolégicos,
microbiol6gicos, analisis especializados o actuaciones de terceros necesarios para
establecer las conclusiones definitivas.

Se mantiene la autonomia técnica del Asociado para definir los mecanismos internos de
implementacion de las acciones, sin perjuicio del seguimiento y verificacién de la
Interventoria/Supervision respecto del cumplimiento de las obligaciones contractuales y
de las acciones adoptadas.
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misma aceptacion de responsabilidad o configuracién automatica del
incumplimiento contractual.

No obstante, una vez configurado el evento, el ANS establece
anticipadamente diferentes herramientas de gestion interna:

“capacitacion intensiva en Inocuidad alimentaria, Buenas Practicas de
Manufactura (BPM), higiene del personal prevenciéon de contaminacion
cruzada.”

Asimismo: “reentrenamiento certificado del personal manipulador revision y
redisefio de procedimientos criticos y fortalecimiento de controles y
monitoreo”.

Si bien posteriormente se incorpora la expresion:

“segun corresponda técnicamente de acuerdo con el analisis de causa raiz y
la evaluacion del riesgo”, la estructura de la disposicion puede interpretarse
en el sentido de que la capacitacion intensiva constituye una obligacion
automatica, mientras que el condicionamiento técnico aplica solamente a las
actividades posteriores. Esta redaccion debe precisarse para que todas las
acciones correctivas posteriores a la contencion y atencion inmediata del
evento, incluyendo capacitacion, reentrenamiento, modificacién o redisefio
de procedimientos e incremento de controles, se encuentren determinadas
por los resultados de la investigacién, andlisis de causa y evaluacion del
riesgo.

Lo anterior resulta ademas consistente con la disposicion final del ANS:
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“Este informe sera analizado y objeto de seguimiento por parte de la
Interventoria, sin que esta intervenga en la definicién de las acciones
correctivas, preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.”

Lo anterior, por cuanto:

Una ETA constituye un evento de especial relevancia sanitaria y justifica la
activacion inmediata de los protocolos establecidos, asi como la colaboracion
prioritaria con la autoridad sanitaria competente. Sin embargo, debe
diferenciarse claramente entre:

i) sospecha o notificacion inicial del evento;

ii) medidas inmediatas de atencion, contencién y colaboracién con la
investigacion epidemiolégica;

iii) confirmacion epidemiolégica y establecimiento del nexo causal;

iv) determinacién de imputabilidad;

v) investigacién de causa; y vi) definicion e implementacién de acciones
correctivas y preventivas.

Estas etapas no deberian confundirse. La activacién de la ruta de atencion y
la colaboracién con las autoridades, asi como la activacion preventiva de un
protocolo frente a una sospecha de ETA no debe interpretarse como
reconocimiento de causalidad o responsabilidad por parte del Asociado.

Respecto de las acciones posteriores, la confirmacién de una ETA identifica
la existencia de un evento asociado al alimento, pero no determina
automaticamente cual componente especifico de la operacidn la origino.
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La causa puede estar relacionada con diferentes etapas o factores y debera
establecerse mediante la investigacion correspondiente. Por ello, no resulta
técnicamente adecuado concluir anticipadamente que todos los eventos
requieren  simultineamente capacitacion intensiva, reentrenamiento
certificado, redisefio de procedimientos criticos y fortalecimiento
generalizado de controles. En particular, la capacitacion o reentrenamiento
debe proceder cuando el analisis determine que existe una brecha de
conocimiento, competencia, apropiacion o ejecucién asociada al personal.

De igual manera, debe diferenciarse entre: revisar un procedimiento como
parte de la investigacién, y redisefiar un procedimiento como accion
correctiva.

La revision puede resultar necesaria para determinar si el procedimiento fue
adecuado y si fue correctamente ejecutado. El redisefio, en cambio,
presupone que su estructura, contenido o alcance presenta una deficiencia
relacionada causalmente con el evento. Por ello, solamente deberia exigirse
cuando la investigacion lo determine.

La misma consideracion resulta aplicable al “fortalecimiento de controles y
monitoreo”. Su alcance, frecuencia, duracion y objetivo deberian
establecerse con fundamento en el riesgo identificado y no convertirse
automaticamente en una obligacion general e indefinida.

Adicionalmente, el ANS dispone la entrega de un informe dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la notificacion, no obstante, debe diferenciarse
entre el informe preliminar del Asociado, que puede presentarse dentro del
término contractual con la informacién disponible, y las conclusiones
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definitivas del evento, que solamente podran establecerse cuando se
disponga de los resultados técnicos correspondientes.

No resulta técnicamente consistente exigir simultineamente “posibles
causas raiz’ y “conclusiones del evento” dentro de un término fijo cuando la
investigacion puede continuar abierta o depender de informacion de terceros.

La expresion “causa raiz’ también debe manejarse con precision: mientras la
investigacion no haya concluido pueden existir hipétesis o causas probables,
pero no necesariamente una causa raiz definitivamente demostrada.

Riesgo identificado:

Mantener la redaccion actual puede generar:

Confusion entre sospecha de ETA y ETA epidemiolégicamente
confirmada.

Configuracién anticipada del incumplimiento antes de que la autoridad
sanitaria competente establezca el nexo causal.

Predeterminacion de capacitaciones y reentrenamientos sin haberse
identificado una causa asociada al personal.

Redisefio obligatorio de procedimientos sin demostracion previa de que
su disefio contribuyé causalmente al evento.

Exigencia de conclusiones definitivas dentro de cinco dias habiles aun
cuando existan resultados epidemioldgicos, microbioldgicos ©
actuaciones de terceros pendientes.

Intervencion en herramientas internas de capacitacion, procedimientos y
controles propios del Sistema de Gestién de Calidad e Inocuidad.
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+ Riesgo de coadministracion al predeterminar los mecanismos internos
mediante los cuales el Asociado debe gestionar las causas identificadas.

+ Contradiccion con la disposicién del documento, al intervenir en la
definicion de las acciones correctivas, preventivas o de mejora que debe
hacer el Asociado.

Solicitud:

Respecto de las acciones correctivas, se solicita que la expresién “segun
corresponda técnicamente de acuerdo con el andlisis de causa raiz y la
evaluacion del riesgo” aplique expresamente a todas las medidas
enumeradas, incluyendo capacitacion intensiva, reentrenamiento, revision o
redisefio de procedimientos y fortalecimiento de controles y monitoreo.

Se solicita sustituir la obligacién automatica de “revisién y redisefio de
procedimientos criticos” por la revision de los procedimientos relacionados
con el evento, estableciendo que su modificacion o redisefio solamente
procedera cuando la investigacion determine técnicamente que su disefio,
alcance o contenido se encuentra relacionado con la causa identificada.

Asimismo, se solicita que el término de cinco (5) dias habiles corresponda a
la presentacién de un informe preliminar o de avance, cuando existan
resultados epidemiol6gicos, microbioldgicos, analisis especializados o
actuaciones de autoridades o terceros pendientes.

Las conclusiones definitivas y la causa raiz deberan complementarse cuando
se encuentren disponibles los elementos técnicos necesarios para su
determinacion.
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Finalmente, se solicita precisar expresamente el hito a partir del cual se
contabiliza el término para la presentacion del informe, diferenciandolo de la
notificacién inicial de una sospecha de ETA.

Texto sugerido:

“K. Cuando se presente una Enfermedad Transmitida por Alimentos (ETA)
en cualquiera de las sedes educativas, confirmada mediante investigacion
epidemioldgica de la autoridad sanitaria competente que establezca el nexo
causal entre el alimento suministrado por el Asociado y el evento de salud, y
se determine que la causa es imputable al Asociado, se configurara un
incumplimiento del nivel de servicio de caracter critico mayor.

La activacion preventiva de los protocolos de atencién, contencién,
notificacién y colaboracién frente a una sospecha o evento en investigacion
no constituird por si misma reconocimiento de causalidad, responsabilidad o
configuracion del incumplimiento previsto en el presente ANS.

Ante el evento: El Asociado activara oportunamente la ruta o protocolo de
atencién establecido, adoptara las medidas de contencién que correspondan
y prestara la colaboracién requerida para el desarrollo de la investigacion
epidemioldgica y las actuaciones de las autoridades competentes.

El Asociado realizara la investigacion técnica correspondiente, incluyendo la
revision de los controles y procedimientos relacionados con el evento, y
determinaré las acciones correctivas, preventivas o de mejora que resulten
técnicamente procedentes de acuerdo con la causa identificada, la
investigacion epidemioldgica, la evaluacion del riesgo y la criticidad del
evento.
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Estas acciones podran comprender, cuando técnicamente corresponda,
capacitacion o reentrenamiento en inocuidad alimentaria, Buenas Practicas
de Manufactura, higiene del personal o prevencion de contaminacion
cruzada; fortalecimiento de controles y monitoreo; ajustes operativos; gestion
de proveedores; modificacion de procedimientos u otras medidas
pertinentes.

La modificacion o redisefio de procedimientos procederda cuando la
investigacion determine que su disefio, alcance, contenido o implementacién
guarda relacién con la causa identificada. Cuando resulte necesario
fortalecer controles o actividades de monitoreo, su alcance, frecuencia y
duracién seran determinados técnicamente en funcién del riesgo y del
objetivo de verificacion.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervisién dentro de los cinco (5)
dias hébiles siguientes al hito definido contractualmente un informe con la
informacion técnicamente disponible, que incluya las medidas inmediatas
implementadas, estado de la investigacion, hipétesis o causas probables
identificadas y acciones adoptadas cuando corresponda. Cuando dentro de
dicho término se encuentren pendientes resultados microbioldgicos,
epidemioldgicos, analisis especializados, actuaciones de la autoridad
sanitaria, proveedores o terceros, el informe tendré carécter preliminar y sera
complementado con la causa raiz, resultados técnicos y conclusiones
definitivas una vez se disponga de los elementos necesarios.

El informe serd analizado y objeto de seguimiento por parte de la
Interventoria, la cual verificara la implementacion y eficacia de las acciones
adoptadas frente al cumplimiento de las obligaciones técnicas y
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Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares — SIDACE

Texto observado:

“L. Por cada vez que la interventoria encuentre en comedores escolares o
sedes beneficiarias de SIAT, alimentos que no cumplan con las
caracteristicas organolépticas propias del alimento o preparacién, en cuanto
a su olor, consistencia, textura y sabor, y la causa sea imputable al Asociado,
se configurara un incumplimiento del nivel de servicio.”

Andlisis:

Dada la naturaleza sensorial de variables como olor, sabor, textura y
consistencia, resulta necesario establecer criterios técnicos y mecanismos
de verificacién suficientemente objetivos, documentados y trazables para

determinar la existencia de una no conformidad y su imputabilidad al
Asociado.

La apreciacion organoléptica puede constituir un elemento relevante para
identificar una posible desviacién, pero su resultado debe evaluarse
considerando las caracteristicas propias del alimento o preparacion, ficha
técnica o receta aplicable, condiciones del producto, lote o bache involucrado
y demés elementos técnicos disponibles.

Adicionalmente, debe considerarse que dentro de la operacién existen
controles de liberacion organoléptica de las preparaciones o alimentos antes

DBE-044-2026
ANS
No. OBSERVACION RESPUESTA
contractuales, sin intervenir en la definicion de las acciones correctivas,
preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.”
180 | Documento: SE ACEPTA PARCIALMENTE.

Se acoge la necesidad de precisar que la evaluacién de las desviaciones organolépticas
considere las caracteristicas propias del alimento o preparacién, las especificaciones
técnicas aplicables y los elementos objetivos disponibles para su documentacion y
trazabilidad, asi como diferenciar una desviacion de calidad de una condicién que
implique riesgo para la inocuidad.

Igualmente, se acoge que las acciones correctivas, preventivas y de mejora respondan
a la causa identificada, el nivel de afectacién, la recurrencia, la evaluacion del riesgo y
la eficacia de las medidas previamente implementadas, por lo que no se estableceran
de manera automatica medidas especificas de capacitacion, reentrenamiento, ajuste de
recetas, procesos o controles.

Se precisa que las recetas, procedimientos y controles seran revisados y modificados
Unicamente cuando el analisis determine su relacién con la causa identificada.

Se mantiene la obligacién de adoptar las medidas inmediatas de contencion,
suspension, reposicidn, sustitucién o intercambio autorizado cuando correspondan, asi
como el no reconocimiento de los alimentos o preparaciones no conformes.

La determinacion de recurrencia considerara la relacion técnica entre los eventos, sin
limitarla exclusivamente al mismo alimento o preparacion.
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de su entrega. En consecuencia, ante una diferencia entre el control
efectuado durante la operacién y una valoracién posterior, deberia existir un
mecanismo técnico de contraste y documentacién que permita establecer
objetivamente la desviacion. Por otra parte, el ANS vuelve a predeterminar
acciones internas antes de concluir el analisis de causa. Para el primer
evento se establecen obligatoriamente:

“retroalimentacién inmediata al personal manipulador” y “ajustes en tiempos
y procesos de preparacion, condiciones de almacenamiento”.

Para el segundo evento se dispone: “capacitacion en técnicas de
preparacion, seguimiento a caracteristicas organolépticas, manejo de
tiempos y temperaturas, ajuste de recetas estandarizadas’.

Finalmente, para el tercer evento se establece:

“reentrenamiento del personal, verificacion de materias primas y condiciones
de conservacion e implementacion de plan de choque”.

Estas acciones pueden resultar técnicamente procedentes dependiendo de
la causa identificada, pero no necesariamente corresponden a todos los
eventos organolépticos.

Particular atencion requiere la obligacion de ajustar recetas estandarizadas.
La existencia de una desviacion organoléptica no demuestra
automaticamente que la receta se encuentre incorrectamente formulada o
requiera modificacién. La causa puede estar asociada al procedimiento de
preparacion, coccion, conservacion u otra condicion especifica.

Por tanto, debe diferenciarse entre verificar la receta como parte de la
investigacion y modificarla como accion correctiva definitiva.

Finalmente, se mantiene la autonomia técnica del Asociado para definir los mecanismos
internos de implementacién de las acciones, sin perjuicio del seguimiento y verificacion
de la Interventoria/Supervisién respecto de su implementacion, eficacia y cumplimiento
de las obligaciones contractuales.
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Ademas, se considera que el plazo de tres (3) dias habiles para el segundo
evento, resulta insuficiente para desarrollar adecuadamente la investigacion
del evento, realizar el andlisis de causa raiz y estructurar acciones correctivas
y preventivas efectivas.

Lo anterior, por cuanto:

Una desviacion de olor, textura, consistencia o sabor puede tener diferentes
causas y niveles de afectacion. Por ello, debe diferenciarse entre una
desviacion organoléptica de calidad y una condicién que pueda representar
un riesgo de inocuidad. No toda desviacion sensorial implica
automaticamente un peligro para la salud.

Esta distincién es importante porque el propio ANS sefala la aplicacién de
medidas contractuales en caso de “reincidencia o riesgo para la salud’. El
riesgo para la salud no deberia presumirse Unicamente a partir de una
apreciacién organoléptica, sino establecerse con los elementos técnicos
correspondientes.

Respecto de las medidas inmediatas, se considera procedente mantener la
suspension de la entrega de la preparacién o alimento afectado cuando
exista una no conformidad debidamente identificada, asi como su reposicion,
sustitucion o intercambio autorizado cuando corresponda. Estas medidas se
encuentran directamente relacionadas con la proteccién del servicio y
constituyen actuaciones de contencion y correccion inmediata.

Respecto del primer evento, la retroalimentacion inmediata al personal
manipulador y los ajustes en tiempos, preparacién o almacenamiento
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presuponen que la causa esta asociada a la actuacion del personal o a dichas
variables.

Una medida inmediata razonable es contener el alimento afectado, verificar
el alcance del evento y garantizar la reposicion. Posteriormente debera
determinarse la causa y, con base en ella, establecer si corresponde
retroalimentar al personal, ajustar tiempos, temperaturas, almacenamiento u
otra variable.

Respecto del segundo evento, la investigacion de causa resulta procedente.
Sin embargo, capacitacion y ajuste de recetas no deberian constituir
consecuencias automaticas.

En especial, una receta estandarizada forma parte de los instrumentos
técnicos de la operacion y su modificacién puede tener implicaciones sobre
porciones, composicion, preparacion y demés especificaciones aplicables.
Por tanto, no deberia modificarse exclusivamente como consecuencia de una
apreciacion organoléptica sin que exista sustento técnico que demuestre que
la formulacion o método establecido contribuy6 a la desviacion.

Respecto del tercer evento, el reentrenamiento, verificacion de materias
primas y plan de choque también deben guardar relacién con la causa
identificada y con la eficacia de las acciones previamente implementadas.

En todo caso, si la intencion corresponde al reentrenamiento, la Interventoria
puede verificar que la accion adoptada haya sido implementada y realizar
seguimiento a su eficacia frente a la obligacion contractual, pero la
metodologia, duracién y demas elementos propios de la capacitacion del
personal corresponden a la gestion interna del Asociado.
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Lo anterior resulta ademas consistente con la disposicién del segundo
evento: “Los planes de mejora seran analizados y objeto de seguimiento por
parte de la Interventoria, sin que esta intervenga en la definicién de las
acciones correctivas, preventivas o de mejora que correspondan al
Asociado.”

La funcion de seguimiento no deberia transformarse en la administracién de
los mecanismos internos utilizados por el Asociado para corregir la causa.

Para establecer reincidencia no deberia ser suficiente la existencia de una
segunda o tercera observacion organoléptica. Debe verificarse una relacion
técnica entre los eventos considerando, segun corresponda, alimento o
preparacion, atributo organoléptico afectado, causa identificada, proceso
involucrado y eficacia de las medidas previamente implementadas.

Finalmente, para el segundo evento, las acciones adoptadas deben contar
con un plazo técnicamente suficiente para realizar la investigacion, el analisis
de causa, la gestidn y la definicion de acciones correctivas, preventivas o de
mejora que permitan atender adecuadamente la novedad y prevenir su
recurrencia.

Riesgo identificado:
Mantener la redaccion actual puede generar:

+ Configuracién del incumplimiento con fundamento en apreciaciones
sensoriales aisladas sin criterios suficientes de objetividad,
documentacion y trazabilidad.
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Diferencias de criterio entre la valoracion realizada durante la liberacion
organoléptica de la operacion y la apreciacién posterior de la
Interventoria sin un mecanismo técnico de contraste.

Equiparacién automatica de una desviacién organoléptica de calidad con
un riesgo para la salud.

Predeterminacién  de  retroalimentaciones,  capacitaciones y
reentrenamientos sin identificar previamente una causa asociada al
personal.

Ajuste de tiempos, procesos, almacenamiento o conservacion sin
evidencia de que estas variables originaron la desviacion.

Modificacion de recetas estandarizadas sin demostrar que su formulacién
0 método contribuyé causalmente al evento.

Implementacién automatica de planes de choque sin considerar causa,
criticidad y eficacia de las acciones anteriores.

Extension de las medidas de suspension o verificacion a alimentos, lotes
0 baches no relacionados con el hallazgo.

Configuracién de reincidencia entre eventos organolépticos que pueden
corresponder a alimentos, atributos y causas diferentes.

Intervencion en herramientas propias de la gestion de procesos, talento
humano y Sistema de Gestién de Calidad e Inocuidad del Asociado.

Riesgo de coadministracién al predeterminar los medios internos
mediante los cuales deben corregirse las desviaciones.
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* Indeterminaciéon respecto de la “calidad y temporalidad de la
socializacién”, actividad que ni siquiera se encuentra prevista
previamente en el tercer evento.

+ El plazo de tres (3) dias habiles para el segundo evento puede resultar
insuficiente para realizar una investigacion completa, definir acciones
correctivas basadas en un analisis de causa robusto, generando el riesgo
de implementar medidas de mejora poco efectivas y aumentando la
probabilidad de recurrencia de la novedad.

Solicitud:

Se solicita diferenciar expresamente una no conformidad organoléptica de
calidad de una condicion que represente un riesgo de inocuidad, evitando
presumir automaticamente afectacion a la salud por una desviacién
sensorial.

Respecto del primer evento, se solicita mantener como medidas inmediatas
la suspension de la entrega del alimento afectado, cuando corresponda, y su
reposicién, sustitucion o intercambio autorizado; pero condicionar la
retroalimentacién del personal y los ajustes de tiempos, preparacion,
almacenamiento u otras variables a los resultados del anélisis del evento.

Respecto del segundo evento, se solicita que la capacitacion sea
implementada cuando resulte técnicamente procedente y que la expresidn
“ajuste de recetas estandarizadas” sea sustituida por “revision de las recetas
estandarizadas y, cuando técnicamente corresponda de acuerdo con la
causa identificada, realizacion de los ajustes aplicables”.
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Respecto del tercer evento, se solicita que el reentrenamiento, gestion de
materias primas, ajustes de conservacion o implementacion de medidas
reforzadas procedan de acuerdo con la causa identificada y la evaluacion de
la eficacia de las medidas anteriores, eliminando su aplicacion automatica.

Finalmente, se solicita precisar que la suspension y verificacion debera
recaer sobre el alimento, preparacion, lote o bache involucrado y aquellos
potencialmente afectados de acuerdo con la evaluacién técnica, evitando
generalizaciones que no se encuentren sustentadas en el alcance del
hallazgo.

Texto sugerido:

“L. Cuando la Interventoria identifique en comedores escolares o sedes
beneficiarias de SIAT alimentos o preparaciones que presenten desviaciones
respecto de las caracteristicas organolépticas propias y técnicamente
esperadas en cuanto a olor, consistencia, textura o sabor, se configurara el
correspondiente nivel de servicio cuando la no conformidad se encuentre
debidamente documentada y la causa sea imputable al Asociado.

La evaluacién debera considerar las caracteristicas propias del alimento o
preparacion, las especificaciones técnicas aplicables y deméas elementos
objetivos disponibles que permitan documentar y dar trazabilidad al hallazgo.
Una desviacion organoléptica de calidad no implicard por si misma la
existencia de un riesgo para la salud, sin perjuicio de las medidas preventivas
que correspondan cuando existan elementos técnicos que permitan
identificar un potencial riesgo de inocuidad.

Cada novedad asociada a desviaciones en las caracteristicas organolépticas
de alimentos o preparaciones, tales como alteraciones en olor, consistencia,
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textura, sabor, color o cualquier otra condicion que difiera de las
caracteristicas propias y técnicamente esperadas del producto, sera
analizada y gestionada de manera independiente, considerando el alimento
0 preparacion afectado, la naturaleza de la desviacion, la objetividad en la
revision, su impacto en la aceptabilidad, calidad e inocuidad, y las causas
que dieron origen a la no conformidad, el tipo de servicio y la operacion. La
clasificacion de recurrencia o reiteracion Unicamente aplicara cuando la
desviacion corresponda al mismo tipo de alteracion organoléptica identificada
en el mismo alimento o preparacion dentro de la misma operacion, caso en
el cual se contabilizara como segundo, o tercer evento, seglin corresponda.

1. Primer evento: El Asociado realizara la contencion y evaluacién del evento
y, cuando corresponda, suspendera la entrega y efectuara la reposicion,
sustitucion o intercambio autorizado del alimento o preparacion no conforme
dentro del tiempo de servicio aplicable.

De acuerdo con el analisis realizado, el Asociado determinaréa las acciones
correctivas, preventivas o de mejora que resulten técnicamente procedentes,
las cuales podran comprender, cuando corresponda, retroalimentacién del
personal, ajustes en tiempos o condiciones de preparacion, almacenamiento,
conservacion u otras medidas relacionadas con la causa identificada.

2. Segundo evento: Cuando se presente una segunda ocurrencia y se
determine técnicamente su relacion con el evento anterior, el Asociado
realizara la investigacién de causa correspondiente y evaluara la eficacia de
las acciones previamente implementadas.

De acuerdo con los resultados de la investigacion, determinara las medidas
adicionales o reforzadas que resulten técnicamente procedentes, las cuales
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podran comprender capacitacion o reentrenamiento, fortalecimiento del
seguimiento de caracteristicas organolépticas, revisién de tiempos y
temperaturas, revision de recetas estandarizadas u otras medidas
pertinentes.

El ajuste de recetas estandarizadas, procedimientos o controles procedera
cuando la investigacion determine que su disefio, formulacién, alcance o
implementacién guarda relacién con la causa identificada.

El Asociado presentara a la Interventoria/Supervision, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacién, un informe con el andlisis y las
acciones adoptadas. La Interventoria realizara seguimiento y verificara su
implementacion y eficacia frente al cumplimiento de las obligaciones técnicas
y contractuales, sin intervenir en la definicién de las acciones correctivas,
preventivas o de mejora que correspondan al Asociado.

3. Tercer evento: Cuando se presente una nueva ocurrencia técnicamente
relacionada con los eventos anteriores, el Asociado evaluara las causas
identificadas, la eficacia de las medidas previamente implementadas y la
criticidad del hallazgo y determinara las medidas adicionales o reforzadas
que resulten técnicamente procedentes.

Estas podran comprender, cuando corresponda, capacitacion o
reentrenamiento, fortalecimiento de controles sobre materias primas,
preparacion, almacenamiento o conservacién, gestién de proveedores u
otras medidas pertinentes. La Interventoria realizard seguimiento y verificara
su implementacién y eficacia frente al cumplimiento de las obligaciones
contractuales.
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Sin perjuicio de la aplicacion del nivel de servicio:

Cuando se identifique una preparacion o alimento no conforme, el Asociado
suspendera su entrega y evaluara el alcance del hallazgo sobre el lote 0
bache involucrado y aquellos potencialmente afectados. La entrega podra
reiniciarse una vez verificadas las condiciones de conformidad
correspondientes.

El Asociado garantizara la reposicion de la preparacién o alimento no
conforme dentro del tiempo establecido para cada modalidad. Cuando las
condiciones operativas lo requieran y de conformidad con los documentos
técnicos del Programa, podra realizar la reposicion, sustitucion o intercambio
autorizado, garantizando la continuidad del servicio y el cumplimiento de los
requisitos nutricionales, de calidad e inocuidad.

En todos los casos, el incumplimiento seré gestionado mediante un enfoque
pedagoégico orientado a la implementacidn de acciones correctivas, analisis
de causa raiz, con el propdsito de fortalecer la planeacion, y la continuidad
de la prestacion del servicio segun aplique.

181

Documento:

Acuerdos de Niveles de Servicios — Servicio Integral de Desayunos,
Almuerzos y Cenas Escolares - SIDACE — ANS M y Procedimiento para la
ejecucion de los Acuerdos de Niveles de Servicio

Texto observado:

“M. Cuando se obtenga CHS desfavorable por parte de la entidad sanitaria
competente en alguno de los comedores escolares y/o plantas de
produccién, y las situaciones sean atribuibles y de responsabilidad del

SE ACEPTA PARCIALMENTE. Se acoge la solicitud de ampliar de veinticuatro (24) a
setenta y dos (72) horas el plazo para la presentacion del plan de accién, precisando
que dicho término corresponde exclusivamente a la estructuracion y presentacion del
plan y no modifica ni posterga la obligacion del Asociado de adoptar de manera
inmediata las medidas de control, mitigacién, correccion o contingencia que resulten
técnicamente procedentes y que sean necesarias para garantizar la calidad, inocuidad
y continuidad de la prestacion del servicio.
Igualmente, se precisara que la valoracion del incumplimiento considerara la naturaleza,
alcance y gravedad de los hallazgos, el riesgo sanitario asociado, su impacto sobre la
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Asociado, se configurara incumplimiento del nivel de servicio en materia de
calidad e inocuidad, conforme a lo establecido en la normatividad sanitaria
vigente.”

Anélisis:

La redaccion propuesta establece que la emision de un Concepto Higiénico
Sanitario (CHS) desfavorable configura automaticamente un incumplimiento
muy grave o critico cuando las situaciones sean atribuibles al Asociado. Sin
embargo, esta disposicion podria resultar desproporcionada, toda vez que
los conceptos sanitarios desfavorables pueden originarse por hallazgos de
distinta naturaleza, alcance y nivel de riesgo, los cuales no necesariamente
representan una afectacion real a la inocuidad de los alimentos o a la
prestacion del servicio.

Desde la perspectiva técnica y operativa, la obtencién de un CHS
desfavorable constituye un resultado de una evaluacion realizada en un
momento especifico y debe analizarse en conjunto con la magnitud del
hallazgo identificado, el riesgo sanitario asociado, la capacidad de correccion
inmediata y la efectividad de los controles implementados por el Asociado.
En consecuencia, no resulta procedente que cualquier CHS desfavorable sea
clasificado automaticamente como un incumplimiento muy grave o critico sin
una valoracion previa de la severidad, recurrencia e impacto de los hallazgos
identificados.

Adicionalmente, se considera que el plazo de veinticuatro (24) horas
establecido para la presentacion del plan de accion correctivo y preventivo
resulta insuficiente para desarrollar un analisis de causa raiz técnicamente

necesario para la configuracion del incumplimiento previsto en el requisito.

calidad e inocuidad y la atribucion de las causas al Asociado, evitando que la sola
denominacién de “CHS desfavorable” determine automaticamente la gravedad del
incumplimiento. No se acoge la incorporacion de una condicion especifica de
recurrencia o reiteracién para este numeral, por cuanto no constituye un elemento
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solido y estructurar un plan de accion integral frente a un Concepto Higiénico
Sanitario (CHS) desfavorable.

Un CHS desfavorable suele involucrar mdltiples hallazgos, procesos, areas
y, en algunos casos, terceros o proveedores, por lo que se requiere recopilar
evidencias, validar informacion, identificar causas, definir responsables y
establecer acciones realistas y medibles. La limitacién temporal actual puede
conducir a la presentacion de planes preliminares o incompletos, afectando
la calidad del andlisis y la efectividad de las medidas propuestas.

En este sentido, ampliar el plazo a setenta y dos (72) horas no disminuye la
obligacion de atencién inmediata de la novedad ni las acciones de contencion
que deban adoptarse, sino que permite presentar a la Interventoria y a la
SED un plan de accion técnicamente sustentado, con mayores garantias de
eficacia para la correccion de los hallazgos y la prevencion de su recurrencia.

Lo anterior, por cuanto:

El Concepto Higiénico Sanitario desfavorable puede obedecer a
incumplimientos  administrativos, documentales, locativos o de
infraestructura que, si bien requieren correccién, no necesariamente implican
una afectacion directa a la inocuidad de los alimentos ni la existencia de una
situacion de riesgo inminente para la salud publica.

Asimismo, la normatividad sanitaria prevé mecanismos de mejora,
seguimiento y subsanacion de hallazgos, permitiendo al operador
implementar las acciones correctivas correspondientes para restablecer las
condiciones sanitarias requeridas. Por tal motivo, la gravedad de un eventual
incumplimiento deberia determinarse a partir de la naturaleza del hallazgo, el
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riesgo sanitario generado, la reincidencia y el impacto efectivo sobre la
operacion, y no exclusivamente por la emisién de un concepto desfavorable.

Riesgo identificado

« Calificacién automatica de incumplimientos como muy graves o criticos
sin un analisis técnico de la severidad del hallazgo.

+ Desconocimiento de los principios de proporcionalidad en la aplicacion
de medidas contractuales.

+ Generacion de consecuencias contractuales desproporcionadas frente a
desviaciones que pueden ser corregidas de manera inmediata y sin
afectacion a la inocuidad de los alimentos.

+ El plazo de veinticuatro (24) horas establecido para la presentacion del
plan de accién correctivo, puede generar un analisis de causa raiz
incompleto, asi como definicidn de acciones correctivas y preventivas sin
contar con toda la informacién necesaria para determinar el origen real
de los hallazgos.

Solicitud

Cuando la autoridad sanitaria competente emita un Concepto Higiénico
Sanitario (CHS) desfavorable respecto de alguno de los comedores
escolares 0 plantas de produccion, y las causas que lo originan sean
atribuibles al Asociado, este debera presentar e implementar las acciones
correctivas y preventivas necesarias para la subsanacion de los hallazgos
identificados.

La configuracién de un incumplimiento del nivel de servicio y su clasificacion
en términos de gravedad deberd evaluarse considerando la naturaleza de los
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hallazgos, el riesgo sanitario asociado, su impacto sobre la calidad e
inocuidad de los alimentos, la continuidad del servicio, la reincidencia y la
oportunidad y efectividad de las acciones implementadas para su correccion,
evitando que la sola emision de un CHS desfavorable constituya
autométicamente un incumplimiento de carécter muy grave o critico.

Se solicita ajustar la redaccién del requisito, modificando:

"Presentar a la Interventoria y a la SED, dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes a la comunicacion oficial del CHS desfavorable, un plan de accion
correctivo y preventivo..."

por:

"Presentar a la Interventoria y a la SED, dentro de las setenta y dos (72)
horas siguientes a la comunicacion oficial del CHS desfavorable, un plan de
accion correctivo y preventivo..."

Lo anterior, con el fin de contar con un plazo técnicamente razonable para
desarrollar el analisis de causa raiz, consolidar evidencias, coordinar las
acciones requeridas y estructurar un plan de accion integral que garantice la
correccion efectiva de los hallazgos identificados y la prevencion de su
recurrencia.

Texto sugerido:

M. Cuando la autoridad sanitaria competente emita un Concepto Higiénico
Sanitario (CHS) desfavorable respecto de alguno de los comedores
escolares y/o plantas de produccién, y siempre que las causas que dieron
origen a dicho concepto sean atribuibles al Asociado, este debera presentar
e implementar las acciones correctivas, preventivas y de mejora necesarias
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para la subsanacion de los hallazgos identificados. Cada novedad asociada
a la emisién de un Concepto Higiénico Sanitario (CHS) desfavorable por
parte de la autoridad sanitaria competente respecto de comedores escolares,
plantas de produccion, serd analizada y gestionada de manera
independiente, considerando la naturaleza de los hallazgos identificados, el
nivel de riesgo sanitario, el impacto sobre la prestacién del servicio y las
causas que dieron origen al concepto emitido.

La clasificacién de recurrencia o reiteracién tunicamente aplicara cuando un
nuevo Concepto Higiénico Sanitario desfavorable se origine por el
incumplimiento de los mismos requisitos sanitarios o por la persistencia de
hallazgos previamente identificados dentro de la misma operacion y
atribuibles al Asociado.

En todo caso, el Asociado debera:

+ Presentar a la Interventoria y a la SED, dentro de las setenta y dos (72)
horas siguientes a la comunicacion oficial del CHS desfavorable, un plan
de accidn correctivo y preventivo que incluya, como minimo, anélisis de
causa raiz, actividades a desarrollar, responsables, cronograma de
ejecucion y mecanismos de verificacion de eficacia.

+ Implementar de manera inmediata las medidas de control y mitigacién
que resulten técnicamente procedentes para gestionar los riesgos
identificados.

+  Corregir las condiciones que dieron origen a los hallazgos dentro de los
plazos definidos por la autoridad sanitaria o los acordados con la
Interventoria, segun corresponda.
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« Garantizar el seguimiento y cierre de las acciones implementadas,
aportando las evidencias que demuestren la subsanacion efectiva de los
hallazgos identificados.

+ Facilitar las actividades de verificacion y seguimiento que adelante la
Interventoria respecto del cumplimiento de las acciones propuestas.

La evaluacion de la gravedad del incumplimiento deberd realizarse de
manera proporcional y objetiva, considerando la materialidad de los
hallazgos, su impacto en la operacidn, el nivel de riesgo sanitario generado
y la efectividad de las medidas implementadas por el Asociado para su
correccion, de conformidad con los principios de razonabilidad,
proporcionalidad y debido proceso contractual.

Cordialmente,

DANIEL EDUARDO MORA CASTANEDA
Director de Bienestar Estudiantil

Proyecté: Dagoberto Lifian Pombo- Contratista DD
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