
Alcaldía de Pereira COMUNICACIÓN INTERNA

Cra 7 #18-55 (+57) 6 3248000 www.pereira.gov.co, Pereira, Risaralda

Pereira, 17 de septiembre de 2026

 
DE: ANDRES VÁSQUEZ RAMÍREZ - Secretario de Tecnologías de la Información y la

Comunicación - 0400 Secretaría de Tecnologías de la Información y la Comunicación

No. 20260917-48193-I

PARA: DIANA MARCELA ZAPATA PINEDA - Director Administrativo de Bienes Muebles y Recursos
FÍsicos - 1530 Dirección de Bienes Muebles y Recursos Físicos, DIANA CRISTINA
GRISALES CALVO - Secretario (a) de Gestión Administrativa - 1500 Secretaría de Gestión
Administrativa

  
ASUNTO: Documentos componente de medios tecnológicos proceso de vigilancia

Cordial saludo:
 

Dando alcance al SAIA 47603 del 14 de septiembre, la Secretaría de Tecnologías de
la  Información  y  la  Comunicación  remite  con  los  ajustes  requeridos  en  lo
relacionado  con  la  ubicación,  los  documentos  del  componente  de  medios
tecnológicos  correspondiente  al  proceso  de  vigilancia  privada  para  las
dependencias y sedes de la Alcaldía de Pereira:
 

Pliegos técnicos medios tecnológicos
Lineamientos para el tratamiento de datos biométricos
Anexo Acuerdos de Nivel de Servicio ANS

 

Se reitera que, la documentación fue remitida previamente a la Oficina Asesora de
Control  Interno  para  su  validación  y  visto  bueno  en  cumplimiento  del  Plan  de
mejoramiento  derivado  de  la  Auditoría  al  Proceso  de  Seguridad  y  Privacidad  de  la
Información  de  la  Plataforma  Digital  BIOSTAR  (Tu  Rostro  Tu  Llave),  recibiendo
respuesta de la revisión realizada mediante SAIA 47302 del 11 de septiembre.
 

Atentamente

ANDRES VÁSQUEZ RAMÍREZ
Secretario de Tecnologías de la Información y la
Comunicación

CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO
Director Operativo de Infraestructura Tecnológica

Proyectó: MARTHA LUCIA GIRALDO RAMIREZ - Funcionario(a) - 410 Dirección de Infraestructura Tecnológica

Copia: SANTIAGO MOLINA GOMEZ - Director Operativo de Información y Servicios Digitales - 420 Dirección de Información
y Servicios Digitales

https://doc.pereira.gov.co/www.pereira.gov.co
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Anexos digitales: Anexo Base ANS Oficiales Alcaldia Pereira 2026.docx, Anexo Lineamientos para el Tratamiento de Datos
Biometricos.docx, Comunicacin_Interna_47603_2026_09_14_14_36_14.pdf, Pliegos Tecnicos MediosTecnologicos
biometricos 2026.docx
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