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1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 

que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 

formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 
a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 
respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 
en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

FECHA: 

07-09-2026 

TEMA: Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 

palabras que lastiman.  

LUGAR: 

EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_LUZ_DEL_SABER 

HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN 

9:00 am a 11:00 pm 
2:00 pm a 4:00 pm y 4:00 

pm a 6:00 pm 

 
RESPONSABLE: 

Gisell Daianna Gil Montoya 
 

OBJETIVO:  
Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 

Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

 Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

 Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

 Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 

algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 

su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

 Escuchar antes de responder.  
 Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
 Expresar las emociones de manera clara.  
 Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
 Establecer límites sin utilizar amenazas.  
 Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
 Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
 Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  

 Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 

el hogar: 

 Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

 Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

 Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
 Escuchar al niño antes de corregirlo.  
 Evitar gritar para conseguir obediencia.  
 Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
 Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  

 Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 

dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

 Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
 Gritos constantes como principal forma de corregir.  
 Amenazas para conseguir obediencia.  
 Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
 Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
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 Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
 Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 

emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 
saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

 PALABRAS QUE ABRAZAN 

 PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 

correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 
palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

 ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
 ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
 ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
 ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
 ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  
 ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 
relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 

rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 

resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 
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8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 

 Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
 Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
 Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
 Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
 Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
 Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
 Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
 Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares.  

9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. FIRMA DE RESPONSABLES 

 Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de septiembre del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

 

Gisell Daianna Gil Montoya  

 

Psicóloga 

● Como constancia se anexa listado de asistencia  
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1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 
que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 
formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 
a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 
respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 
en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

FECHA: 

09-09-2026 

TEMA: Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 

palabras que lastiman.  

LUGAR: 

EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_DEJANDO_HUELLAS  

 

HORA INICIO HORA INICIO 

8:00 am 12:00 pm 

 
RESPONSABLE: 

Gisell Daianna Gil Montoya 
 

OBJETIVO:  
Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 

Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

 Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

 Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

 Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 

algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 

su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

 Escuchar antes de responder.  
 Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
 Expresar las emociones de manera clara.  
 Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
 Establecer límites sin utilizar amenazas.  
 Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
 Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
 Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  

 Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 

el hogar: 

 Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

 Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

 Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
 Escuchar al niño antes de corregirlo.  
 Evitar gritar para conseguir obediencia.  
 Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
 Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  

 Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 

dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

 Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
 Gritos constantes como principal forma de corregir.  
 Amenazas para conseguir obediencia.  
 Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
 Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
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 Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
 Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 

emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 
saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

 PALABRAS QUE ABRAZAN 

 PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 

correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 
palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

 ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
 ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
 ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
 ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
 ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  
 ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 
relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 

rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 

resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 
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8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 

 Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
 Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
 Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
 Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
 Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
 Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
 Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
 Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares.  

 9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. FIRMA DE RESPONSABLES 

 Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de agosto del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

 

Gisell Daianna Gil Montoya  

 

Psicóloga 

● Como constancia se anexa listado de asistencia  
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1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 
que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 
formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 

a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 

respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 

en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

FECHA: 
10-09-2026 

TEMA: Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 
palabras que lastiman.  

LUGAR: 
EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_CARITA_FELIZ 

 

HORA INICIO HORA INICIO 

9:00 am a 11:00 pm 9:00 am a 11:00 pm 

 
RESPONSABLE: 
Gisell Daianna Gil Montoya 
 

OBJETIVO:  

Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 
Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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 Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

 Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

 Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 

algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 
su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

 Escuchar antes de responder.  
 Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
 Expresar las emociones de manera clara.  
 Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
 Establecer límites sin utilizar amenazas.  
 Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
 Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
 Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  
 Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 
el hogar: 

 Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

 Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

 Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
 Escuchar al niño antes de corregirlo.  
 Evitar gritar para conseguir obediencia.  
 Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
 Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  
 Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 
dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

 Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
 Gritos constantes como principal forma de corregir.  
 Amenazas para conseguir obediencia.  
 Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
 Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
 Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
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 Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 
emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 

saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

 PALABRAS QUE ABRAZAN 
 PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 
correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 

palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

 ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
 ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
 ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
 ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
 ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  

 ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 

relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 
rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 
resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 

8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 
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 Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
 Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
 Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
 Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
 Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
 Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
 Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
 Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares.  

9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. FIRMA DE RESPONSABLES 

Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de agosto del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

Gisell Daianna Gil Montoya 
 

 

Psicóloga 
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● Como constancia se anexa listado de asistencia. 
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1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 
que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 
formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 
a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 
respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 
en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

FECHA: 
08-09-2026 

TEMA:  Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 
palabras que lastiman. 

LUGAR: 
EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_MANOS_CREATIVAS 

HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN 

9:00 am a 11:00 pm 
2:00 pm a 4:00 pm y 4:00 

pm a 6:00 pm 

 
RESPONSABLE: 
Natalia Lucia Salas Pérez 
 

OBJETIVO:  
Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 
Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

• Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

• Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

• Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 
algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 
su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

• Escuchar antes de responder.  
• Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
• Expresar las emociones de manera clara.  
• Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
• Establecer límites sin utilizar amenazas.  
• Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
• Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
• Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  
• Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 
el hogar: 

• Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

• Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

• Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
• Escuchar al niño antes de corregirlo.  
• Evitar gritar para conseguir obediencia.  
• Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
• Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  
• Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 
dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

• Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
• Gritos constantes como principal forma de corregir.  
• Amenazas para conseguir obediencia.  
• Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
• Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
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• Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
• Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 

emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 
saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

➢ PALABRAS QUE ABRAZAN 
➢ PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 
correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 
palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

• ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
• ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
• ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
• ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
• ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  
• ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 
relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 
rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 
resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 
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8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 

• Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
• Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
• Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
• Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
• Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
• Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
• Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
• Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares.  

9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. FIRMA DE RESPONSABLES 

 Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de agosto del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

Natalia Lucia Salas Pérez 
 

 
Psicóloga 

● Como constancia se anexa listado de asistencia  
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1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 
que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 
formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 
a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 
respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 
en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

FECHA: 
09-09-2026 

TEMA: Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 
palabras que lastiman.  

LUGAR: 
EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_RAYITO_DE_SOL 

HORA INICIO HORA INICIO 

9:00 am a 11:00 pm 9:00 am a 11:00 pm 

 
RESPONSABLE: 
Natalia Lucia Salas Pérez 

OBJETIVO:  
Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 
Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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• Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

• Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

• Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 
algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 
su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

• Escuchar antes de responder.  
• Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
• Expresar las emociones de manera clara.  
• Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
• Establecer límites sin utilizar amenazas.  
• Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
• Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
• Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  
• Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 
el hogar: 

• Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

• Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

• Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
• Escuchar al niño antes de corregirlo.  
• Evitar gritar para conseguir obediencia.  
• Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
• Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  
• Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 
dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

• Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
• Gritos constantes como principal forma de corregir.  
• Amenazas para conseguir obediencia.  
• Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
• Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
• Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
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• Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 
emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 
saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

➢ PALABRAS QUE ABRAZAN 
➢ PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 
correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 
palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

• ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
• ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
• ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
• ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
• ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  
• ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 
relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 
rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 
resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 

8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 
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• Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
• Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
• Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
• Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
• Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
• Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
• Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
• Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares. 

9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. FIRMA DE RESPONSABLES 

Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de agosto del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

Natalia Lucia Salas Pérez  Psicóloga 

● Como constancia se anexa listado de asistencia. 
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1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 
que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 
formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 
a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 
respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 
en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

FECHA: 
01–09-2026 

TEMA: Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 
palabras que lastiman.  

LUGAR: 
EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_MENSAJEROS_DE_PAZ 
 

HORA INICIO HORA INICIO 

9:00 am a 11:00 pm 9:00 am a 11:00 pm 

 
RESPONSABLE: 
Natalia Lucia Salas Pérez 
 

OBJETIVO:  
Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 
Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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• Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

• Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

• Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 
algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 
su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

• Escuchar antes de responder.  
• Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
• Expresar las emociones de manera clara.  
• Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
• Establecer límites sin utilizar amenazas.  
• Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
• Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
• Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  
• Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 
el hogar: 

• Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

• Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

• Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
• Escuchar al niño antes de corregirlo.  
• Evitar gritar para conseguir obediencia.  
• Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
• Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  
• Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 
dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

• Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
• Gritos constantes como principal forma de corregir.  
• Amenazas para conseguir obediencia.  
• Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
• Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
• Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
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• Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 
emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 
saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

➢ PALABRAS QUE ABRAZAN 
➢ PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 
correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 
palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

• ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
• ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
• ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
• ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
• ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  
• ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 
relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 
rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 
resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 

8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 
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• Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
• Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
• Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
• Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
• Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
• Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
• Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
• Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares.  

9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. 

FIRMA DE RESPONSABLES 

Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de agosto del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

Natalia Lucia Salas Pérez 
 

 
Psicóloga 

● Como constancia se anexa listado de asistencia  

 

 

 

 



 

 

CORPORACIÓN AMBIENTAL Y DE DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 
AFRODESCENDIENTES DEL ZODES DEL MAGDALENA MEDIO BOLÍVAR  

COAFROB 

 

MODALIDAD FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA 
INFANCIA DEL SERVICIO EDUCACIÓN INICIAL EN EL HOGAR - EIH 

 
ACTA DE ENCUENTROS COMUNITARIOS 

 

 



 

 

CORPORACIÓN AMBIENTAL Y DE DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 
AFRODESCENDIENTES DEL ZODES DEL MAGDALENA MEDIO BOLÍVAR  

COAFROB 

 

MODALIDAD FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA 
INFANCIA DEL SERVICIO EDUCACIÓN INICIAL EN EL HOGAR - EIH 

 
ACTA DE ENCUENTROS COMUNITARIOS 

 

 



 

 

CORPORACIÓN AMBIENTAL Y DE DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 
AFRODESCENDIENTES DEL ZODES DEL MAGDALENA MEDIO BOLÍVAR  

COAFROB 

 

MODALIDAD FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA 
INFANCIA DEL SERVICIO EDUCACIÓN INICIAL EN EL HOGAR - EIH 

 
ACTA DE ENCUENTROS COMUNITARIOS 

 

 

 

 

 

 



 

 

CORPORACIÓN AMBIENTAL Y DE DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 
AFRODESCENDIENTES DEL ZODES DEL MAGDALENA MEDIO BOLÍVAR  

COAFROB 

 

MODALIDAD FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA 
INFANCIA DEL SERVICIO EDUCACIÓN INICIAL EN EL HOGAR - EIH 

 
ACTA DE ENCUENTROS COMUNITARIOS 

 

 

 

1. PRESENTACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se recibe a las familias, mujeres gestantes, madres lactantes, niñas y niños con un 

saludo afectuoso, música suave y una sonrisa. Se dispone de aproximadamente 15 

minutos para la llegada, firma de asistencia y organización del espacio. Se realiza la 

oración de inicio con la participación voluntaria de una familia o integrante del equipo. 

Se realiza una actividad de estimulación cognitiva, para activar a las familias durante el 

encuentro.  

Se da inicio al encuentro con las familias mediante la presentación del tema 
“Comunicación asertiva: palabras que abrazan, palabras que lastiman”, resaltando 
que la manera en que los adultos se comunican con los niños y las niñas influye 
directamente en la construcción de sus vínculos afectivos, seguridad, autoestima y 
formas de relacionarse con los demás. 

Se invita a las familias a reflexionar sobre aquellas palabras, expresiones y formas de 
comunicación que utilizan cotidianamente en el hogar, reconociendo que algunas 
pueden transmitir afecto, confianza y seguridad, mientras que otras pueden generar 
tristeza, miedo, inseguridad o afectar la manera en que los niños y las niñas se perciben 
a sí mismos. 

Se enfatiza que comunicarse de manera asertiva no significa permitir todas las 
conductas, sino aprender a expresar límites, necesidades y desacuerdos de una manera 
respetuosa, clara y acorde con la edad de los niños y las niñas. 

2. CONCEPTUALIZACIÓN 

Se explica a las familias que la comunicación asertiva es una forma de expresar 
pensamientos, emociones, necesidades y límites de manera clara y respetuosa, teniendo 
en cuenta tanto las propias necesidades como las de los demás. 

FECHA: 
17-09-2026 

TEMA: Comunicación Asertiva: Palabras que abrazan, 
palabras que lastiman.  

LUGAR: 
EIH pequeños exploradores - GA 

CANTAGALLO_CRECER_ES_MI_AVEN
TURA 
 
 

HORA INICIO HORA INICIO 

9:00 am a 11:00 pm 9:00 am a 11:00 pm 

 
RESPONSABLE: 
Natalia Lucia Salas Pérez 
 

OBJETIVO:  
Fortalecer en las familias participantes el uso de una 
comunicación afectiva, respetuosa y positiva en la interacción 
cotidiana con los niños y niñas, promoviendo el 
reconocimiento de las palabras y expresiones que favorecen 
la autoestima, la confianza y los vínculos familiares. 

ORDEN DEL DÍA: 
 
Se inicia el encuentro dándole la bienvenida a las familias y agradeciendo su asistencia, se invita 

a una madre, padre o acudiente a realizar la oración inicial para el encuentro, después se realiza 

una actividad para motivar a los asistentes y participantes. 
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Se diferencia entre tres formas frecuentes de comunicación: 

• Comunicación asertiva: permite expresar lo que se piensa o siente respetando 
al otro.  

• Comunicación agresiva: utiliza gritos, insultos, amenazas, descalificaciones o 
expresiones que buscan imponer mediante el miedo.  

• Comunicación pasiva: evita expresar lo que se siente o necesita, incluso cuando 
algo genera incomodidad o afecta la convivencia.  

Se destaca que en la crianza las palabras tienen un papel importante, especialmente 
durante los primeros años de vida, debido a que los niños y las niñas están construyendo 
su identidad y aprendiendo a reconocer y expresar sus emociones. 

3. CARACTERÍSTICAS DE UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA 

Durante la conversación se identifican algunas características importantes: 

• Escuchar antes de responder.  
• Hablar con respeto y sin recurrir a insultos o humillaciones.  
• Expresar las emociones de manera clara.  
• Validar lo que sienten los niños y las niñas.  
• Establecer límites sin utilizar amenazas.  
• Evitar comparaciones entre hermanos, familiares o compañeros.  
• Corregir la conducta sin descalificar al niño o la niña.  
• Utilizar palabras acordes con la edad y comprensión del niño.  
• Dar ejemplo mediante la propia manera de comunicarse.  

4. RECOMENDACIONES PARA PADRES, MADRES Y CUIDADORES 

Se brindan recomendaciones prácticas para favorecer una comunicación respetuosa en 
el hogar: 

• Cambiar frases como “eres malo” por expresiones como “esa conducta no está 
bien, vamos a buscar otra manera de hacerlo”.  

• Evitar decir constantemente “no puedes” y acompañar al niño a encontrar 
alternativas seguras.  

• Nombrar las emociones: “veo que estás enojado”, “entiendo que estés triste”.  
• Escuchar al niño antes de corregirlo.  
• Evitar gritar para conseguir obediencia.  
• Reconocer los esfuerzos y pequeños logros.  
• Hablar de los errores como oportunidades para aprender.  
• Recordar que poner límites también puede hacerse desde el afecto y el respeto.  

5. ALERTAS 

Se orienta a las familias sobre algunas señales que pueden indicar que la comunicación 
dentro del hogar requiere ser revisada, entre ellas: 

• Uso frecuente de insultos, burlas o palabras humillantes.  
• Gritos constantes como principal forma de corregir.  
• Amenazas para conseguir obediencia.  
• Comparaciones que generan sentimientos de inferioridad.  
• Etiquetas como “malo”, “bruto”, “inútil” o “problemático”.  
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• Ignorar sistemáticamente las emociones del niño o la niña.  
• Hacer sentir al niño culpable por expresar tristeza, miedo, enojo u otras 

emociones.  

Se aclara que sentir enojo como cuidador es normal, pero es importante buscar maneras 
saludables de expresarlo y evitar descargarlo sobre los niños y las niñas. 

6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: “PALABRAS QUE ABRAZAN, PALABRAS 

QUE LASTIMAN” 

Para desarrollar el ejercicio se disponen dos espacios o recipientes identificados como: 

➢ PALABRAS QUE ABRAZAN 
➢ PALABRAS QUE LASTIMAN 

Se invita a cada familia a pensar en expresiones que suelen escucharse o utilizarse en 
la vida cotidiana. Posteriormente, escriben o ubican cada palabra o frase en el espacio 
correspondiente. 

A partir de las respuestas se genera un diálogo de saberes, permitiendo que las familias 
compartan experiencias, reflexionen sobre el efecto que pueden tener determinadas 
palabras y propongan alternativas de comunicación. 

Durante el ejercicio se orienta la reflexión mediante preguntas como: 

• ¿Cómo nos sentimos cuando alguien nos habla con cariño y respeto?  
• ¿Qué sentimos cuando nos gritan o nos dicen palabras que nos hacen sentir mal?  
• ¿Qué palabras solemos utilizar cuando estamos molestos?  
• ¿Podemos decir lo mismo utilizando palabras diferentes?  
• ¿Cómo podemos corregir a nuestros niños sin lastimarlos?  
• ¿Qué palabra o frase de afecto podemos empezar a utilizar más en casa?  

Se resalta que el propósito no es juzgar las formas de crianza de las familias, sino 
reconocer prácticas cotidianas y construir conjuntamente alternativas que favorezcan 
relaciones más respetuosas y afectivas. 

7. CONCLUSIÓN 

Como cierre, se reflexiona con las familias sobre la importancia de reconocer que las 
palabras también hacen parte de la crianza. Una palabra puede brindar seguridad, 
confianza y afecto, pero también puede generar sentimientos de tristeza, miedo o 
rechazo cuando es utilizada para descalificar. 

Se invita a las familias a recordar que los niños y las niñas aprenden principalmente a 
través del ejemplo, por lo que la manera en que los adultos expresan sus emociones, 
resuelven los desacuerdos y establecen límites se convierte en una enseñanza cotidiana. 

Finalmente, se refuerza la idea de que comunicación asertiva no significa hablar siempre 
de manera perfecta, sino aprender a reparar, escuchar, reconocer los errores y buscar 
formas más respetuosas de relacionarnos. 



 

 

CORPORACIÓN AMBIENTAL Y DE DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 
AFRODESCENDIENTES DEL ZODES DEL MAGDALENA MEDIO BOLÍVAR  

COAFROB 

 

MODALIDAD FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA 
INFANCIA DEL SERVICIO EDUCACIÓN INICIAL EN EL HOGAR - EIH 

 
ACTA DE ENCUENTROS COMUNITARIOS 

 

 

8. COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

Al finalizar el encuentro, las familias se comprometen a: 

• Promover un lenguaje respetuoso y afectivo dentro del hogar.  
• Evitar insultos, gritos, amenazas y comparaciones como formas de corrección.  
• Escuchar y validar las emociones de los niños y las niñas.  
• Utilizar palabras de reconocimiento, afecto y motivación diariamente.  
• Establecer límites claros sin recurrir a expresiones que descalifiquen.  
• Reflexionar antes de hablar cuando se encuentren enojados.  
• Practicar en familia formas de comunicación que permitan expresar desacuerdos 

sin lastimar.  
• Recordar que cada interacción cotidiana puede ser una oportunidad para 

fortalecer los vínculos familiares.  

9. REGISTRO FOTOGRAFICO  
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10. FIRMA DE RESPONSABLES 

Para constancia se firma la presente acta a los 11 días del mes de agosto del 2026 

 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

Natalia Lucia Salas Pérez 
 

 
Psicóloga 

● Como constancia se anexa listado de asistencia  
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