PROPUESTA INTEGRAL: ENFOQUE Y ARTICULACION

Objeto de la propuesta. La presente propuesta integral articula dos componentes
relacionados y complementarios, estableciendo como componente principal el Programa
de Alfabetizacién Digital e Inclusion Tecnoldgica para el Adulto Mayor y posicionando como
componente complementario la plataforma Institucional para la Gestion Segura de

Informacion de Personas.

Componente principal _ Alfabetizacion digital. El eje central de la propuesta es la formacion
practica de adultos mayores mediante ocho (8) modulos, orientados al uso basico vy
funcional de dispositivos tecnologicos, asistentes de voz, codigos QR, herramientas de
Inteligencia Artificial y recursos multimedia. El programa prioriza la inclusion tecnologica, la
autonomia, la apropiacion responsable de la tecnologia, la estimulacion cognitiva, la

creatividad y el aprendizaje colaborativo.

Componente complementario — Plataforma institucional. Como componente de apoyo a
la gestion institucional, se incorpora la propuesta de disefio, desarrollo e implementacion
de una plataforma institucional para centralizar, organizar, consultar y administrar de
manera segura la informacion que determine la Administracién Municipal. Este componente
complementa el proceso formativo y de inclusién tecnoldgica, pero conserva su alcance
técnico, juridico, presupuestal y operativo propio.

Relacién entre los componentes. La articulacion propuesta se limita a establecer una
estructura integral: primero, la formacion y apropiacion tecnoldgica de la poblacion adulta
mayor; segundo, como componente institucional complementario, la solucion tecnologica
descrita en la propuesta de plataforma. Cada componente mantiene su propio alcance y

condiciones.



COMPONENTE PRINCIPAL

PROGRAMA DE ALFABETIZACION DIGITAL E INCLUSION TECNOLOGICA
PARA EL ADULTO MAYOR

A continuacion, se incorpora el contenido de la propuesta de cursos de alfabetizacion digital,
que constituye el componente principal de la presente propuesta integral.

1. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta técnica tiene como finalidad desarrollar un programa de
alfabetizacion digital dirigido a los adultos mayores beneficiarios de centro Vida del
municipio de Ramiriqui, donde los médulos van a llegar a un aproximado de 85 personas
gue se encuentran inscritas en el programa adulto mayor de centro vida, mediante la
realizacion de ocho (8) médulos de formacién practica con un promedio de 2 horas por
madulo, orientados al uso basico y funcional de dispositivos tecnolégicos, herramientas
digitales, asistentes de voz, codigos QR, herramientas de Inteligencia Artificial y recursos

multimedia.

El programa esta disefiado bajo una metodologia participativa, practica y progresiva,
teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de la poblacion adulta mayor. Las
actividades combinaran explicacién, demostracion, acompafiamiento individual y
ejercicios practicos, procurando que cada participante pueda interactuar directamente con
las herramientas tecnoldgicas. Para garantizar un desarrollo seguro e integral de las
sesiones, se contara con el acompafiamiento transversal de un profesional del programa
Centro Vida, cuyo perfil (como educador fisico para actividades de movimiento o
trabajador social para dinamicas de expresion y memoria) apoyara la ejecucion de la

actividad segun la naturaleza y requerimientos de cada modulo.

El propdsito no es Gnicamente ensefar el funcionamiento de determinados dispositivos o
aplicaciones, sino promover la confianza, autonomia y apropiacién de la tecnologia como
herramienta para la comunicacion, el aprendizaje, la memoria, la creatividad y la vida

cotidiana.
Aclaracion técnica sobre las herramientas digitales

Las actividades que requieran servicios tecnologicos externos, tales como generacioén de
codigos QR, herramientas de Inteligencia Artificial, recursos de consulta en linea o
elaboracion de contenidos digitales, se desarrollaran utilizando herramientas y plataformas
disponibles gratuitamente, cuando sus condiciones de uso asi lo permitan.




La propuesta no contempla el desarrollo de software propio, la creacién de bases de datos
municipales, el desarrollo de servidores, infraestructura tecnolégica propia ni la
contratacién de servicios de almacenamiento en la nube por parte de la Alcaldia, salvo que
estos sean expresamente requeridosy contratados de manera independiente.

Cuando una actividad implique el uso de una plataforma de terceros, los participantes
deberan conocer que dicha plataforma se encuentra sujeta a sus propios términos y

condiciones, politicas de privacidad y tratamiento de datos.

2. JUSTIFICACION

La transformacion digital ha generado nuevas formas de comunicacion, acceso a
informacién, entretenimiento, educacion y realizacion de actividades cotidianas. Sin
embargo, parte de la poblacién adulta mayor puede experimentar dificultades para acceder
y apropiarse de estas herramientas debido a factores como la falta de formacion, el
desconocimiento de los dispositivos 0 el temor a cometer errores durante su utilizacion.

En este contexto, resulta pertinente generar espacios de formacion que permitan a los
adultos mayores acercarse progresivamente a la tecnologia mediante actividades sencillas,
précticas y relacionadas con situaciones de su vida cotidiana.

El programa propuesto busca contribuir al cierre de la brecha digital mediante experiencias
que integran aprendizaje tecnoldgico, interaccion social, estimulacion cognitiva, creatividad
y apropiacion practica de herramientas digitales.

A través de los ocho mddulos se desarrollaran actividades relacionadas con dispositivos
moviles, asistentes de voz, memoria familiar, codigos QR, seguridad preventiva, Inteligencia

Artificial y recursos multimedia.

Los productos elaborados durante los talleres tendran principalmente un caracter
pedagdgico y demostrativo, permitiendo que los participantes comprendan de manera
practica como pueden utilizar la tecnologia para resolver necesidades concretas.

3. OBJETIVO GENERAL

Capacitar a adultos mayores del municipio de Ramiriqui en el uso basico y practico de
dispositivos moviles, computadores, asistentes de voz y herramientas digitales gratuitas o
de acceso libre, promoviendo su inclusiéon tecnoldgica, autonomia, estimulacion cognitiva,
creatividad y apropiacién responsable de la tecnologia.



4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Familiarizar a los participantes con dispositivos tecnolégicos mediante actividades
practicas, ludicas y de interaccion grupal.

+ Fortalecer las habilidades basicas para el manejo de teléfonos celulares y
computadores.

« Ensefar el uso de herramientas de reconocimiento y procesamiento de voz como
mecanismo de accesibilidad para realizar blusquedas, dictar textos y facilitar la interaccion
con dispositivos.

+ Introducir el concepto de codigo QR mediante actividades relacionadas con la memoria
familiar y la creacion de productos fisicos.

+ Ensefiar medidas basicas de prevencion y preparacion ante situaciones de emergencia
mediante el uso responsable de informaciéon de contacto y datos que el propio participante
decida portar.

+ Introducir a los participantes en el uso basico de herramientas de Inteligencia Artificial
generativa para actividades cotidianas.

« Estimular la creatividad y la motricidad fina mediante la elaboracién de un dispositivo
optico artesanal utilizando materiales de facil acceso.

« Promover el aprendizaje colaborativo y la socializacién entre los participantes.

« Fortalecer la confianza de los adultos mayores en el uso de herramientas tecnologicas.

5. ALCANCE DE LA PROPUESTA

El alcance comprende la planeacidn, preparacion, orientacion, ejecucion y acompafnamiento
pedagégico de ocho (8) modulos de formacidn tecnoldgica, los cuales llegaran a un
aproximado de 85 personas que se encuentran inscritas en el programa adulto mayor de

centro vida

Las

actividades seran desarrolladas mediante demostraciones y ejercicios practicos,

procurando que los participantes realicen directamente las actividades con el

acompafiamiento de los facilitadores.

El programa comprende los siguientes modulos:

Fase | Moédulo Nivel Enfoque Principal

01 Kinect y fundamentos tecnoldgicos | Basico / Fundacional Hardware e
Interaccion

02 | Inteligencia Artificial aplicada Avanzado Algoritmos y
Patrones

03 | Asistencia virtual Intermedio Herramientas y
Productividad

04 Podcast y memoria oral Basico Audio y Narrativa




05 | Memoria digital Intermedio Gestion ~de la
Informacion
06 | Seguridad digital preventiva Avanzado Privacidad y
Proteccion
£ . A : " . Creacion Visual
07 Optica digital y multimedia Intermedio
. ] Edicion y Publicacion
08 Mi propio libro digital Basico / Intermedio oy '

ORDEN PEDAGOGICO PROPUESTO DE LOS MODULOS

El orden se organiza de manera progresiva, comenzando con una actividad altamente
practica y motivadora (Kinect), seguida por Inteligencia Artificial y posteriormente por
actividades que requieren mayor manejo del celular, creacion de contenidos, uso de codigos

QR y herramientas de edicion digital.

1. Kinect y fundamentos tecnologicos

2. Inteligencia Artificial aplicada

3. Asistencia virtual

4. Podcast y memoria oral

5. Memoria digital

6. Seguridad digital preventiva

7. Optica digital y multimedia

8. Mi propio libro digital

MODULO 1. KINECT Y FUNDAMENTOS TECNOLOGICOS
Introduccién a dispositivos moviles e interfaces interactivas
Objetivo:

Familiarizar a los participantes con dispositivos tecnolégicos mediante actividades ludicas,
de movimiento moderado y ejercicios basicos de interaccién con celulares y computadores.

Dinamica:

Se organizaran grupos de trabajo de aproximadamente seis (6) participantes, de acuerdo
con las condiciones del espacio y el nimero total de asistentes.




En la estacion interactiva se podra utilizar una consola Xbox Kinect, cuando se encuentre
disponible, para desarrollar actividades de movimiento moderado, coordinacion vy
entretenimiento, las cuales estaran guiadas y adaptadas por el educador fisico de Centro
Vida para asegurar la correcta ejecucion motriz.

De manera simultdanea, los demas participantes desarrollaran ejercicios basicos de
reconocimiento y manejo de dispositivos maéviles y computadores.

Las actividades seran adaptadas a las capacidades, condiciones y ritmo de aprendizaje de

los participantes.
Beneficios pedagogicos esperados:

« Familiarizacion con dispositivos tecnologicos.

* Estimulacién de la coordinacion y atencion.

* Promocién de la interaccion social.

e Reduccion del temor frente al uso de dispositivos.

» Fortalecimiento del aprendizaje mediante actividades practicas.

Consideracion de seguridad:

Las actividades de movimiento seran de intensidad moderada y se desarrollaran bajo
orientacion del facilitador, contando con la supervision del educador fisico y el apoyo
preventivo del auxiliar de enfermeria para monitorear signos de fatiga. No se realizaran
actividades que impliquen esfuerzos fisicos elevados.

MODULO 2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA
Creacion de contenido digital mediante instrucciones o prompts
Objetivo:

Introducir a los adultos mayores en el uso préctico y responsable de herramientas de

Inteligencia Artificial generativa.
Dinamica:
Los participantes conoceran de manera sencilla qué es la Inteligencia Artificial generativa y

cémo interactuar con ella mediante instrucciones escritas o de voz.

Como ejercicio practico se utilizara la tematica gastronémica para formular solicitudes
relacionadas con recetas, contando con el acompafiamiento del profesional en psicologia
para fomentar la estimulacion cognitiva, el recuerdo de ingredientes y mantener la atencion

durante el proceso creativo.




Por ejemplo, los participantes podrén indicar los ingredientes disponibles en casa y solicitar

una propuesta de receta.

Las recetas generadas seran revisadas y organizadas con el acompafamiento del facilitador

para conformar un pequefio libro digital colectivo.
Beneficios pedagégicos esperados:

« Familiarizacion con la Inteligencia Artificial.

« Desarrollo de habilidades para formular preguntas.

« Estimulacion de la creatividad.

« Aplicacion de la tecnologia a actividades cotidianas.

« Comprension basica de las posibilidades y limitaciones de la Inteligencia Artificial.

Consideracion de seguridad:

Las herramientas de Inteligencia Artificial se utilizaran como instrumentos de apoyo Yy
generacién de contenido. La informacion generada automaticamente debera ser revisada
antes de utilizarse, especialmente cuando pueda tener implicaciones relacionadas con
salud, alimentacion, medicamentos, aspectos juridicos o financieros, para lo cual el auxiliar
de enfermeria brindara acompafamiento preventivo respecto a los temas de bienestar y

nutricion.

No se deberan introducir en herramientas de Inteligencia Artificial datos personales

sensibles de los participantes o de terceros.

MODULO 3. ASISTENCIA VIRTUAL
Procesamiento de voz y accesibilidad en dispositivos moviles
Objetivo:

Facilitar la interaccién con dispositivos méviles mediante herramientas de voz y funciones

de accesibilidad.
Dinamica:

Se realizarad una introduccion al funcionamiento de asistentes de voz y herramientas de
reconocimiento de voz disponibles en dispositivos moviles. Esta fase contara con el
acompafiamiento del profesional en psicologia para manejar las posibles frustraciones
frente al uso de la tecnologia, estimulando la paciencia y la confianza en si mismos.



Los participantes practicaran actividades como:

¢ Realizar busquedas mediante comandos de voz.

¢ Dictar mensajes.

» Convertir voz en texto.

e Formular preguntas.

» Utilizar funciones de lectura de pantalla o lectura de contenido, cuando el dispositivo lo
permita.

» Explorar herramientas de accesibilidad, contando con el apoyo del auxiliar de enfermeria
para identificar necesidades fisicas especificas en los participantes (como disminucion
visual o dificultades motrices articulares) y asi ajustar los dispositivos de forma adecuada.Se
podran utilizar herramientas como Gemini u otras alternativas disponibles en el dispositivo
del participante, de acuerdo con su compatibilidad y disponibilidad.

Beneficios pedagogicos esperados:

* Mayor autonomia en el uso del teléfono.

¢ Facilitacion de la escritura mediante dictado.

« Conocimiento de herramientas de accesibilidad.

« Desarrollo de habilidades basicas de interaccién con asistentes digitales.

Consideracion de seguridad:

Se orientara a los participantes sobre el manejo basico de la privacidad al utilizar comandos de
voz, recomendando no dictar informacién sensible (como contrasefias, nimeros de cuentas
bancarias o datos financieros) a los asistentes virtuales. Para ello, se contara con la orientacion
del profesional en psicologia, quien ayudara a manejar el temor, la ansiedad o la desconfianza
que suelen generar los temas de fraude digital, promoviendo un aprendizaje seguro sin que el
adulto mayor pierda la confianza en el uso de la tecnologia. Asimismo, la exploracion y
activacién de funciones avanzadas de accesibilidad (como lectores de pantalla 0 modos para
personas con discapacidad visual) se realizara bajo la estricta supervision del facilitador y el
acompafamiento del auxiliar de enfermeria, para evitar que los dispositivos queden
configurados en modos de dificil manejo que impidan al participante utilizar su teléfono con

normalidad.

MODULO 4. PODCAST Y MEMORIA ORAL
Creacion de contenidos de audio mediante dispositivos moviles
Objetivo:

Desarrollar habilidades basicas para la creacién de contenidos de audio mediante
dispositivos méviles, utilizando la grabacién de voz como herramienta para fortalecer la
expresion oral, la memoria, la comunicacién, la creatividad y la apropiacion tecnoldgica de

los adultos mayores.




Dinamica:
Los participantes recibiran una introduccion sencilla al concepto de podcast y a las
posibilidades que ofrecen los dispositivos moviles para realizar grabaciones de voz.

El facilitador realizara una demostracion sobre el uso basico de las funciones de grabacion
de audio disponibles en los teléfonos celulares, explicando de manera practica aspectos
como iniciar y detener una grabacion, revisar el contenido, repetir una tomay guardar el

archivo.

Posteriormente, los participantes desarrollaran ejercicios individuales y grupales orientados

3 la creacion de pequefas piezas de audio.

Las actividades podran incluir:

. Presentacion personal mediante una grabacién de voz.

« Narracion de una anécdota o recuerdo significativo.

« Relato de una experiencia de vida.

« Descripcion de una tradicion, costumbre o actividad representativa de la comunidad.

« Entrevista breve entre participantes.

« Grabacion de consejos 0 mensajes dirigidos a las nuevas generaciones.

. Narracion de una receta tradicional o historia relacionada con la gastronomia familiar.

« Creacion de una pequefa capsula de audio sobre un tema de interés de los participantes.

Como ejercicio principal, los participantes podran conformar pequenos grupos para realizar
una entrevista entre compafieros. Cada grupo preparara algunas preguntas sencillas,
realizara la grabacion y posteriormente escuchara el resultado con el acompafiamiento del
facilitador y del trabajador social, quien fomentara la integracion grupal, el dialogo
intergeneracional y el rescate de los saberes y la memoria colectiva del municipio.

Con los contenidos producidos durante el taller se podra realizar una seleccion vy
organizacion de las grabaciones para conformar un pequefio podcast o coleccion de
capsulas de audio, siempre que las condiciones técnicas y de privacidad lo permitan.

El contenido podra tener un caracter pedagogicoy demostrativo y podra conservarse cOmo
producto del proceso de formacion.

Tematicas sugeridas para las grabaciones:

« Recuerdos de infancia.

e Historias familiares.

« Oficios y conocimientos tradicionales.

« Juegos de antes.

« Musica y canciones asociadas a diferentes momentos de la vida.
« Recetas y costumbres familiares.



« Historias relacionadas con el municipio.

« Cambios observados a través del tiempo.

+ Consejos para las nuevas generaciones.

¢ Experiencias significativas de los participantes.

Producto final:

Como resultado del mddulo se podra elaborar una coleccién de capsulas de audio o un
podcast colectivo conformado por las grabaciones realizadas por los participantes.

El producto podra incluir una presentacion general, diferentes episodios o capsulas
individuales y grupales, y una breve identificacion del tema abordado en cada grabacion.

La publicacién o difusién externa del contenido serd opcional y dependera de la autorizacion
expresa de los participantes y de las condiciones de la plataforma utilizada.

Beneficios pedagogicos esperados:

» Fortalecimiento de la expresion oral.

» Estimulacién de la memoria autobiografica.

e Desarrollo de habilidades basicas de grabacién y manejo de archivos de audio.

* Promocién de la creatividad y la comunicacion.

« Fortalecimiento de la confianza para expresarse mediante herramientas digitales.

e Promocion de la interaccién y socializacion entre los participantes.

« Valoracién de las experiencias, conocimientos y recuerdos de los adultos mayores.
* Acercamiento a nuevas formas de creacion y comunicacion digital.

e Fortalecimiento del aprendizaje colaborativo.

« Apropiacién del teléfono celular como herramienta de creacion de contenidos.

Consideraciones de privacidad:

La participacion en las grabaciones serd voluntaria. Los participantes podran decidir
libremente qué informacién desean compartir y podran abstenerse de responder preguntas
o abordar temas que consideren privados. Dado que las tematicas abordan recuerdos de
infancia e historias de vida, se contara con el acompafiamiento del profesional en psicologia
para brindar contencién emocional en caso de que afloren sentimientos de nostalgia,
enfocando el ejercicio hacia la estimulacion de la memoria autobiografica positiva.

Se recomienda evitar la grabacion o divulgacion de informacién personal sensible, datos
financieros, nimeros de identificacién, direcciones, informacién médica u otros datos que
puedan comprometer la privacidad de los participantes o de terceros.

Cuando las grabaciones incluyan entrevistas o referencias a otras personas, se procurara
contar con la autorizacion correspondiente antes de realizar cualquier publicacion o

difusion.




Las grabaciones tendran inicialmente un propésito pedagogico dentro del proceso de
formacion. Cualquier publicacion en redes sociales, plataformas de podcast, paginas web u
otros medios debera realizarse Unicamente cuando exista autorizaciéon para ello y de

acuerdo con las condiciones de uso'y privacidad de la plataforma seleccionada.

Metodologia especifica:

El médulo se desarrollara mediante una metodologia practica y participativa basada en el

principio de aprender haciendo.

La actividad combinara:

« Explicacion sencilla del concepto de podcast.

« Demostracion del proceso de grabacion.

« Ejercicios individuales de expresion oral.

« Trabajo en parejas o0 grupos pequenos.

« Realizacion de entrevistas.

« Escucha y revision de las grabaciones.

« Orientacién para mejorar la calidad del contenido.
« Organizacion de las capsulas de audio.

« Construccién colectiva del producto final.

El facilitador acompafiara a los participantes durante el proceso, procurando que sean ellos
mismos quienes realicen las grabaciones, seleccionen los temas y participen activamente en

la creacion del contenido.

No sera necesario contar con equipos profesionales de grabacion. Se priorizara el uso de
teléfonos celulares y herramientas gratuitas o disponibles en los dispositivos de los
participantes, de acuerdo con sus caracteristicas y compatibilidad.

Consideracion técnica:

El médulo no contempla la produccion profesional de contenido audiovisual, contratacion
de estudios de grabacion, adquisicion de equipos especializados ni desarrollo de

plataformas propias.

Las herramientas digitales utilizadas para grabacion, edicion, almacenamiento o eventual
publicacion seran seleccionadas de acuerdo con su disponibilidad, facilidad de uso y

condiciones de acceso.

Cuando se utilicen plataformas de terceros, estas estaran sujetas a sus propios términos y
condiciones, politicas de privacidad y tratamiento de datos.

MODULO 5. MEMORIA DIGITAL




Arbol genealégico, narracion oral y cddigos QR
Objetivo:

Relacionar la memoria familiar y biografica de los participantes con herramientas
tecnologicas mediante la creacion de un producto digital y fisico.

Dindmica:

Los participantes elaborarédn, con acompafiamiento del facilitador y del profesional en
psicologia, una representacion basica de su arbol familiar utilizando una herramienta digital
disponible gratuitamente. La intervencion psicolégica sera fundamental para brindar
apoyo y contencién emocional, ya que rememorar la historia familiar suele movilizar
afectos profundos. Posteriormente podran realizar una grabacion de audio en la que narren
aspectos generales de su historia familiar, recuerdos o experiencias, contando con el apoyo
del trabajador social para fortalecer el sentido de identidad, pertenencia y valoracion de
su legado.

A partir del recurso seleccionado se podra generar un cédigo QR que permita acceder al
contenido correspondiente, siempre que las condiciones de la plataforma utilizada lo

permitan.

El cédigo podra ser impreso y utilizado en un llavero u otro elemento fisico elaborado

durante el taller.
Consideraciones de privacidad:

La participacién en esta actividad sera voluntaria y respetara el ritmo emocional de cada
participante, contando siempre con el respaldo del drea de psicologia para el manejo de
cualquier sensibilidad que surja al abordar la tematica familiar.

Se recomienda evitar la incorporacién de informacion innecesaria de terceros,
especialmente datos personales, documentos de identidad, direcciones, numeros
telefénicos u otra informacion que pueda afectar la privacidad de familiares.

Cuando el contenido involucre a otras personas, se procurara utilizar unicamente
informacion que el participante tenga autorizacion para compartir o informacion general
que no permita identificar innecesariamente a terceros.

Beneficios pedagogicos esperados:

¢ Estimulacion de la memoria autobiografica.

« Acercamiento al concepto de almacenamiento digital.

« Comprensién practica del funcionamiento de los cédigos QR.
e Fortalecimiento de la identidad y memoria familiar.




« Desarrollo de habilidades digitales.

MODULO 6. SEGURIDAD DIGITAL PREVENTIVA
Codigo QR para informacién de emergencia
Objetivo:

Demostrar el uso de codigos QR como herramienta de acceso rapido a informacion que el
propio participante decida portar en caso de una situacion de emergencia.

Dinamica:

Se explicara el funcionamiento de los codigos QR y sus posibles aplicaciones en situaciones

cotidianas.

Los participantes podran crear un codigo QR asociado a informacién de emergencia
seleccionada voluntariamente por ellos. Durante este proceso, contaran con la orientacion
del auxiliar de enfermeria, quien les ayudara a identificar qué datos de salud preventivos
(como alergias, tipo de sangre o condiciones médicas especificas) son realmente utiles y
seguros de compartir en caso de emergencia, asi como con el apoyo del trabajador social
para la adecuada seleccion de su contacto de emergencia. Los datos a incluir podran ser:

« Nombre.

« Contacto de emergencia.

« Informacion relevante que consideren necesaria.

« Alergias u otra informacion que voluntariamente decidan incluir.

El codigo podra ser impreso y fijado a una manilla u otro elemento portatil.
Importante sobre la informacién de salud
La actividad tendra un caracter exclusivamente educativo y preventivo.

La intervencion del auxiliar de enfermeria servira tinicamente como guia pedagogica para

el autocuidado. La informacion médica o de salud sera proporcionada voluntariamente por
cada participante y no debera ser recopilada por el contratista ni almacenada en bases de
datos propias del programa, salvo que exista una autorizacion y mecanismo juridico y
técnico especifico para ello.

Se recomienda que el contenido del codigo QR contenga unicamente la informacién
estrictamente necesaria para la finalidad prevista.



El participante debera ser informado de que un cédigo QR visible o accesible puede ser leido
por terceros que dispongan de un dispositivo compatible, por lo cual deberd decidir
cuidadosamente qué informacion desea incluir.

La manilla o cédigo QR no constituye un dispositivo médico ni sustituye una historia clinica,
valoracion médica, servicio de emergencia o mecanismo oficial de identificacion.

MODULO 7. OPTICA DIGITAL Y MULTIMEDIA
Proyeccién tridimensional artesanal mediante dispositivos moviles
Objetivo:

Estimular la creatividad, la motricidad fina y la comprension de principios 6pticos basicos
mediante la construccion de un dispositivo artesanal para visualizar contenidos multimedia.

Dindamica:

Los participantes elaborardn una pequefia estructura piramidal utilizando materiales
reciclables o de facil acceso, contando con el apoyo y orientacion del educador fisico, quien
guiara el ejercicio para estimular la motricidad fina y adaptaré la actividad manual a las
capacidades articulares y de coordinacion de cada adulto mayor.

Posteriormente utilizaran sus teléfonos moéviles para reproducir videos disefiados para
generar un efecto visual tridimensional al colocar la estructura sobre la pantalla.

La actividad permitira explicar de manera sencilla conceptos relacionados con:

+ Reflexion de la luz.

e Proyeccion de imagenes.
 Percepcion visual.

e Contenido multimedia.

« Uso creativo de dispositivos moviles.

Beneficios pedagogicos esperados:

« Estimulacion de la motricidad fina.

e Desarrollo de la creatividad.

» Aprendizaje practico.

« Aprovechamiento de materiales reciclables.
« Comprensién basica de fenomenos 6pticos.

Consideracion de seguridad:
Durante la elaboracién de la estructura piramidal, la manipulacion de herramientas (como tijeras)

y materiales (como plasticos rigidos) se realizara bajo estricta supervision para evitar accidentes
o cortes menores, contando con la vigilancia y el apoyo preventivo del auxiliar de enfermeria.




Asimismo, se controlara el nivel de brillo de los dispositivos moviles y los tiempos de exposicion
visual a las proyecciones para prevenir la fatiga ocular y posibles mareos en los adultos

mayores.
MODULO 8. MI PROPIO LIBRO DIGITAL

Creacién de historias y recuerdos mediante herramientas digitales

Objetivo:

Desarrollar habilidades basicas de creacion de contenidos digitales mediante la elaboracion
de una pagina personal que posteriormente hara parte de un libro digital colectivo,

integrando texto, fotografias y elementos graficos relacionados con recuerdos, experiencias

o historias significativas de los participantes.
Dinamica:
Los participantes recibiran una explicacion sencilla sobre qué es un libro digital y como

diferentes elementos como textos, fotografias e ilustraciones pueden organizarse en

paginas digitales.

E| facilitador realizara una demostracion de una plantilla previamente preparada,
mostrando de manera practica como incorporar los diferentes elementos que conformaran

la pagina de cada participante.

Cada participante seleccionara una historia, recuerdo, experiencia o momento significativo
de su vida que desee compartir. Para este ejercicio de memoria autobiografica, el
profesional en psicologia acompafiara de cerca a los participantes, brindando contencion
emocional en caso de que afloren sentimientos de nostalgia al evocar épocas pasadas o

seres queridos.
Para facilitar el ejercicio, podran utilizarse preguntas orientadoras como:

e ¢Qué recuerdo quiero contar?

« ¢ Donde ocurrio?

» ;Quiénes estaban conmigo?

e ;Qué sucedio?

e ¢Por qué es importante para mi?

« ;Qué fotografia representa este recuerdo?

posteriormente, cada participante elaborara una pagina digital que podra contener:

e Titulo de la historia.

« Nombre del autor.

« Fotografia relacionada con el recuerdo.

e Texto corto de aproximadamente tres (3) a cinco (5) frases.



» llustracion, decoracién o elemento grafico.

Los participantes podran escribir directamente el texto o utilizar herramientas de dictado
por voz disponibles en sus dispositivos para facilitar la escritura.

El facilitador brindara acompafiamiento durante todo el proceso, apoyado por el trabajador
social para dinamizar el intercambio de saberes, la integracion grupal y la consolidacion de
la memoria colectiva, procurando que los participantes sean quienes seleccionen los
contenidos y realicen directamente las actividades.

Una vez terminadas las paginas individuales, estas podran ser organizadas y reunidas en un
unico documento digital para conformar un libro colectivo.

Estructura sugerida del libro:
Portada:

“Historias de nuestros adultos mayores de Ramiriqui”

Contenido:

¢ Pé&gina de presentacion.

¢« Una pagina por participante o pareja.
¢ Fotografias y relatos personales.

¢ Pagina final de agradecimiento.

El producto podra ser presentado en formato digital y, cuando las condiciones técnicas lo
permitan, podra ser descargado en formato PDF para su conservacion o consulta.
Producto final:

Como resultado del médulo se elaborara un libro digital colectivo compuesto por las paginas

creadas por los participantes.

Cada pagina representara una historia, recuerdo o experiencia seleccionada por su autory
podra integrar texto, fotografia y elementos graficos.

El libro tendra principalmente un caracter pedagogico, cultural y demostrativo y podra
utilizarse como producto final del proceso de formacion.

La eventual publicacién o difusién del libro en medios digitales, redes sociales, paginas web
u otras plataformas estard sujeta a la autorizacion correspondiente de los participantes.
Beneficios pedagogicos esperados:

« Desarrollo de habilidades basicas para la creacion de contenidos digitales.
« Fortalecimiento de la expresion escrita y narrativa.




« Estimulacion de la memoria autobiografica.

« Promocién de la creatividad.

« Familiarizaciéon con herramientas de edicion y disefio digital.

« Fortalecimiento de la confianza en el uso de herramientas tecnologicas.
« Integracion de fotografias y textos en un producto digital.

« Promocion del trabajo colaborativo.

« Valoracién de las experiencias y conocimientos de los adultos mayores.

« Fortalecimiento de la identidad y memoria colectiva.

Metodologia especifica:

El médulo se desarrollard mediante una metodologia practica basada en el principio de

aprender haciendo.
La actividad combinara:

« Explicacion sencilla del concepto de libro digital.
« Demostracion de una pagina modelo.

. Seleccién de una historia o recuerdo.

e Escritura o dictado del contenido.

« Seleccion e incorporacion de una fotografia.

« Personalizacion de la pagina.

« Acompafamiento individual.

« Organizacion de las paginas.

« Presentacion del libro digital colectivo.

Para facilitar el desarrollo de la actividad dentro del tiempo disponible, se utilizara una
plantilla previamente preparada por el facilitador.

La plantilla permitira que los participantes se concentren principalmente en la creacion de
su contenido, evitando que tengan que aprender desde cero herramientas complejas de
disefio.

La actividad podra desarrollarse de manera individual o por parejas, dependiendo del
numero de participantes, disponibilidad de dispositivos y condiciones del espacio.

Herramientas tecnoldgicas:

La actividad podra desarrollarse utilizando herramientas digitales gratuitas o de acceso libre
para la creacion y organizacion de documentos y contenidos graficos, de acuerdo con su
disponibilidad y condiciones de uso.

Podran utilizarse herramientas como Canva, Book Creator u otras alternativas que permitan
crear documentos o libros digitales de manera sencilla.



Los participantes podran utilizar teléfonos celulares, tabletas o computadores disponibles
durante la actividad.

No sera necesario contar con conocimientos previos de disefio grafico o edicion digital.
Consideraciones de privacidad:

La participacion en la actividad serd voluntaria y respetard profundamente el estado
emocional de cada adulto mayor, contando con el respaldo del area de psicologia. Los
participantes decidiran qué historias, fotografias y datos personales desean incorporar en
su pagina.

Se recomienda evitar la inclusién de informacién sensible o innecesaria relacionada con
terceros, especialmente numeros de identificacién, direcciones, nimeros telefénicos,
informacién financiera, informacién médica u otros datos que puedan afectar la privacidad

de las personas.

Cuando las fotografias o historias involucren a familiares, amigos u otras personas, se
procurara utilizar Unicamente informacién que el participante tenga autorizacion para
compartir o informacion general que no permita identificar innecesariamente a terceros.

Si el libro digital llegara a ser publicado o compartido fuera del espacio pedagogico, se
debera contar previamente con la autorizacion correspondiente de los participantes y de las
personas que puedan aparecer identificadas en los contenidos.

Consideracion técnica:

El desarrollo de este médulo no contempla la creacion de software propio, desarrollo de
plataformas, servidores, bases de datos ni servicios de almacenamiento contratados

especificamente para el programa.

Las herramientas utilizadas seran plataformas de terceros y estaran sujetas a sus propios
términos y condiciones, politicas de privacidad y tratamiento de datos.

El almacenamiento y conservacion de los contenidos dependera de las caracteristicas y

condiciones de la herramienta seleccionada.

El producto final podréa conservarse en formato digital cuando las condiciones técnicas de la

plataforma utilizada lo permitan.

6. METODOLOGIA




El programa se desarrollara mediante una metodologia de aprender haciendo, adaptada a

las caracteristicas de la poblacion adulta mayor.

Cada actividad combinara:

1. Explicacién sencilla del concepto.

2. Demostracion por parte del facilitador.

3 Ejercicio practico guiado.

4, Acompafiamiento individual.

5. Trabajo colaborativo.

6. Repeticion de los procedimientos principales.
7 Elaboracién de un producto o ejercicio practico.

Se evitara utilizar lenguaje excesivamente técnico y se priorizaran ejemplos relacionados

con situaciones cotidianas.

El ritmo de las actividades podra ajustarse de acuerdo con las necesidades del grupo.

7. ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

Los facilitadores realizaran acompafiamiento durante las actividades, procurando que los
participantes sean los principales ejecutores de los ejercicios. El acompafiamiento podra

incluir:
« Explicacion paso a paso.

. Resolucion de dudas individuales con paciencia, empatia y utilizando un lenguaje
sencillo, evitando tecnicismos complejos.

« Apoyo directo en la manipulaciéon de los dispositivos (celulares, tabletas o
computadores), respetando el ritmo de aprendizaje y las capacidades visuales o
motoras de cada participante.

« Motivacion constante para reducir el temor a equivocarse, borrar algo o "dafar" los
equipos tecnologicos.

» Repeticion de las instrucciones y de los procedimientos clave cuantas veces sea
necesario para garantizar la apropiacion del conocimiento.



» Asistencia en la configuracion basica de herramientas, aplicaciones y opciones de
accesibilidad requeridas para el desarrollo de los ejercicios.

« Promocién del trabajo colaborativo, animando a los participantes a interactuar y
ayudarse mutuamente en parejas o pequefios grupos.

« Verificacion personalizada de que cada adulto mayor haya logrado el objetivo de la
actividad antes de avanzar al siguiente tema.

COMPONENTE COMPLEMENTARIO

PLATAFORMA INSTITUCIONAL PARA LA GESTION SEGURA DE
INFORMACION DE PERSONAS

El siguiente contenido corresponde integramente a |la propuesta de plataforma institucional.
Se incorpora sin modificaciones, conforme a la condicion establecida para esta propuesta

integral.

1. Presentacion de la propuesta

Se propone el disefio, desarrollo e implementacion de una plataforma institucional para la
Alcaldia Municipal, orientada a centralizar, organizar, consultar y administrar de manera
segura la informacion correspondiente a las personas vinculadas a los programas, procesos
o actividades que determine la Administracion Municipal.

La solucién permitird consolidar en un dnico entorno la informacién autorizada de cada
persona y facilitar su consulta mediante criterios como nombre, numero de identificacion u
otros parametros definidos institucionalmente, reduciendo la dispersion de informacion en
archivos fisicos, hojas de calculo y diferentes medios de almacenamiento.

La plataforma serd concebida bajo criterios de seguridad de la informacion, proteccion de
datos personales, confidencialidad, control de acceso, trazabilidad y disponibilidad,
teniendo en cuenta las obligaciones aplicables a las entidades publicas colombianas.




2. Justificacion

Las entidades territoriales administran informacién que resulta necesaria para la ejecucion
de programas, proyectos y servicios publicos. Cuando dicha informacion se encuentra
distribuida en documentos independientes, archivos de oficina o diferentes sistemas,
pueden presentarse dificultades para su consulta, actualizacién, control y seguimiento.

La presente propuesta busca ofrecer a la Alcaldia una herramienta institucional que permita
organizar la informacién autorizada de manera estructurada, facilitar su consulta y
fortalecer los mecanismos de control sobre quién puede acceder, consultar o modificar los

registros.

El proyecto incorpora desde su concepcion criterios de proteccion de datos personales y
seguridad de la informacién, especialmente relevantes cuando se trate de informacion de

caracter sensible o sometida a reserva.

3. Objetivo general

Disefiar e implementar una plataforma tecnoldgica centralizada para la Alcaldia Municipal,
destinada a organizar, administrar y consultar de manera segura la informacion de las
personas vinculadas a un Gnico programa institucional definido por la entidad. Esta solucion
busca eliminar la dispersion de datos, garantizando la trazabilidad, confidencialidad,
privacidad y control de acceso basado en perfiles, todo centralizado en un expediente unico

digital por usuario.
4. Objetivos especificos
Centralizar en una plataforma institucional la informacion autorizada de las personas.

Facilitar la consulta de registros mediante nombre, niumero de identificacion y otros criterios

definidos por la Alcaldia.

Permitir la actualizacion organizada de la informacion.

Establecer diferentes niveles de acceso de acuerdo con las funciones de cada usuario.
Mantener trazabilidad de las principales operaciones realizadas sobre la informacion.
Fortalecer la protecciony confidencialidad de los datos administrados.

Facilitar la generacion de reportes y consultas para apoyar la gestion institucional.

Evaluar la incorporaciéon de herramientas de inteligencia artificial como componente
complementario de apoyo al analisis de informacion.

5. Alcance funcional de la solucién



5.1 Registro y creacion de perfiles

La plataforma permitira crear un perfil individual para cada persona, incorporando
Unicamente la informacion que resulte pertinente para las finalidades institucionales
previamente definidas y que pueda ser tratada de conformidad con la legislacion aplicable.

Informacion de identificacion.

Datos de contacto.

Informacion sociodemografica.

Informacidn relacionada con programas, servicios o procesos.

Informacidon de seguimiento que la Alcaldia determine como pertinente.
Documentos de soporte, cuando corresponda.

Observaciones institucionales realizadas por usuarios autorizados.

Otros campos que sean definidos durante el levantamiento de requerimientos.

5.2 Consulta de informacion

Los usuarios autorizados podran localizar los registros mediante criterios de busqueda como
nombre, nimero de identificacion u otros parametros definidos por la Alcaldia.

La informacidén presentada dependera del perfil y nivel de autorizacién del usuario, evitando
que el acceso a la plataforma implique automaticamente acceso irrestricto a todos los datos

disponibles.

5.3 Mdédulo administrativo

Administracion de usuarios.

Asignacion de perfiles y permisos.

Creacion y actualizacion de registros.

Consulta de informacion.

Registro de observaciones y seguimientos.

Gestion de documentos y soportes.

Consulta de historial de cambios.

Generacién de reportes conforme al alcance definido.

5.4 Historial y seguimiento




La plataforma podra conservar un historial de las actualizaciones realizadas sobre los
registros, permitiendo fortalecer el seguimiento institucional y conocer los cambios
relevantes efectuados durante la administracion de la informacion.

6. Proteccion de datos personales

El tratamiento de la informacion debera observar las disposiciones colombianas aplicables
en materia de proteccion de datos personales. La definicion de los datos que seran
recolectados, las finalidades, las condiciones de acceso y los mecanismos de autorizacion
deber4 ser establecida por la Alcaldia de acuerdo con el proposito especifico del proyecto.

Cuando legalmente corresponda, la plataforma podra incorporar mecanismos para registrar
la autorizacién del titular, asi como evidencia de la informacién suministrada al titular
respecto de la finalidad del tratamiento.

En el caso de datos sensibles, se deberan aplicar las condiciones especiales previstas por la
legislacién. El disefio de la solucién debera procurar la minimizacion de datos, de modo que
solamente se recolecte y conserve la informaciéon necesaria para las finalidades

institucionales definidas.
7. Informacién de salud y Consentimiento Expreso (Ficha de Alerta Médica)

Si el alcance del proyecto contempla informacién relacionada con la salud, la plataforma no
debera entenderse como un mecanismo para acceder indiscriminadamente a historias
clinicas ni al sistema general de salud.

Diferencia y ejemplo practico: Es fundamental aclarar que la base de datos no almacenara
un "historial clinico" (el cual contiene diagnosticos médicos detallados, recetas, resultados
de examenes y evolucién, cuyo manejo es exclusivo de los profesionales de la salud). En su
lugar, la plataforma implementara un formulario digital o fisico denominado "Ficha de Alerta
Médica". Ejemplo: El sistema no guardard los resultados de los exdmenes de sangre de un
adulto mayor, sino que unicamente registrard datos preventivos para su seguridad, como:
"Es alérgico a la penicilina, es hipertenso y en caso de emergencia llamar a su hijo Juan”.

La forma legal de operar este componente sera mediante la autorizacion expresa y
voluntaria del titular de los datos o de su representante legal, en estricto cumplimiento de
la Ley 1581 de 2012. Para ello, la persona mayor (si esta lcida) o su acudiente legal debera
rellenar y firmar digitalmente una autorizacién especifica declarando de pufio y letra:
"Autorizo compartir exclusivamente mis alergias, enfermedades base y contactos de
emergencia para los fines de seguridad con el fin de implementar una base de datos para el

répido acceso, compilacion de informacién y mejorar los procesos de planificacion y
desarrollo de actividades y procesos dentro del programa de adulto mayor". Esta




declaracion cumple estrictamente con el principio de finalidad exigido por la Ley Estatutaria
de Proteccion de Datos.

La plataforma permitira el registro y administracion de esta informacion sensible siempre
que exista dicha autorizacion. Debido a la naturaleza de estos datos, el tratamiento se
realizard mediante controles reforzados de acceso, confidencialidad, cifrado, trazabilidad y
almacenamiento seguro. Finalmente, el acceso a la ficha médica estara restringido
exclusivamente a los usuarios que cuenten con autorizacion y permisos especificos,
conforme a las funciones definidas por la Administracion Municipal

8. Seguridad de la informacion

Por la naturaleza de la informacién que podria administrarse, la solucién sera disefiada bajo
principios de confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad.

Autenticacion y control de acceso de usuarios.

Perfiles y permisos diferenciados.

Restriccion de acceso de acuerdo con las funciones del usuario.
Proteccién de la informacién durante su almacenamiento y transmision.
Copias de respaldo y mecanismos de recuperacion.

Gestion de sesiones y controles frente a accesos no autorizados.
Gestion de incidentes de seguridad.

Revision periddica de usuarios y permisos.

9. Auditoria y trazabilidad

La plataforma podré incorporar mecanismos de auditoria que permitan registrar las
principales actividades realizadas por los usuarios autorizados.

Identificacion del usuario que realiza una operacion.
Fecha y hora de la operacion.

Registro de creacion o modificacion de informacion.
Seguimiento de cambios relevantes.

Gestion de accesos y permisos.

Identificacion de eventos relevantes para procesos de control y auditoria.




La definicion del nivel de detalle, tiempo de conservacion y acceso a los registros de
auditoria sera acordada con la Alcaldia de acuerdo con sus politicas internas y obligaciones

aplicables.
10. Gestién de usuarios y niveles de acceso

La solucién se estructurara bajo el principio de acceso segun necesidad y funcion. No todos
los usuarios deberan tener acceso a la totalidad de la informacion.

Administrador institucional: administracion general de |a plataforma y usuarios autorizados.
Usuario gestor: consulta y gestion de informacion de acuerdo con sus funciones.

Usuario de consulta: acceso limitado a la informacién autorizada.

Otros perfiles: podran definirse de acuerdo con la estructura y necesidades de la Alcaldia.

Los perfiles definitivos y sus permisos seran definidos por la Alcaldia durante la etapa de

levantamiento de requerimientos.
11. Componente de inteligencia artificial

Como componente complementario de innovacion, se propone evaluar la incorporacion de
herramientas de inteligencia artificial para facilitar el analisis de la informacion previamente

registrada y autorizada.

El objetivo seria generar resumenes ejecutivos e indicadores definidos previamente por la
Alcaldia, facilitando la consulta de grandes volumenes de informacion.

La incorporacion de este componente estara condicionada a una evaluacion de viabilidad
técnica, juridica, operativa y de seguridad, asi como a la disponibilidad de los servicios
requeridos y al cumplimiento de las disposiciones aplicables.

La inteligencia artificial se planteara como herramienta de apoyo y no como sustituto de la
valoracion, decision o responsabilidad de los funcionarios competentes. Cualquier resultado
generado automaticamente debera ser entendido como apoyo para la gestion y estara
sujeto a revision humana cuando corresponda.

12. Infraestructura y alojamiento

La solucién sera implementada utilizando servicios de infraestructura tecnologica
empresarial, contemplando Microsoft Azure como plataforma de alojamiento y servicios

asociados.

La arquitectura sera definida de acuerdo con las necesidades de seguridad, disponibilidad,

respaldo, capacidad y crecimiento de la plataforma.




Los servicios tecnolégicos contemplados para el desarrollo incluyen Angular, Python y SQL,
utilizados como parte de la solucién integral. La seleccién y configuracién definitiva de los
componentes estara sujeta a la etapa de disefio y levantamiento detallado de

requerimientos.
13. Dominio e identidad institucional

Se recomienda que la plataforma opere bajo un subdominio perteneciente al dominio
institucional de la Alcaldia, de acuerdo con las condiciones y autorizaciones que determine

la entidad.
Ejemplo: plataforma.Centrovida.ramiriqui-boyaca.gov.co

El uso de un subdominio institucional permite integrar la solucién a la identidad digital de
la Alcaldia. No obstante, el dominio por si mismo no determina la legalidad del tratamiento
de los datos. Esta dependerd, entre otros aspectos, de la finalidad, base juridica,
autorizaciones cuando correspondan, controles de acceso, seguridad, responsabilidades y

demas condiciones aplicables.

La Alcaldia debera suministrar o gestionar las autorizaciones necesarias para la utilizacion
del dominio institucional y para la integracién de la plataforma con su ecosistema digital.

14. Referentes normativos y de seguridad

La solucién serd concebida teniendo como referencia las disposiciones y lineamientos que

resulten aplicables, entre ellos:

Ley Estatutaria 1581 de 2012: Marco general para la proteccién de datos personales y
garantia del derecho constitucional al Habeas Data, el cual exige que la plataforma obtenga
la autorizacién previa, expresa e informada del ciudadano para el tratamiento de su

informacion.

Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 (Capitulo 25): Norma compilatoria de las
disposiciones del anterior Decreto 1377 de 2013, la cual define los requisitos técnicos y
operativos para la implementacion de politicas de privacidad, avisos de privacidad y
mecanismos demostrables de seguridad en el software.

Ley 1712 de 2014 (Articulos 18 y 19): Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, la cual establece las excepciones legales obligatorias para que el sistema restrinja,
oculte o proteja técnicamente la informacion considerada clasificada (datos personales) o

reservada (interés publico).




politica de Gobierno Digital: Regulada por el Decreto 767 de 2022 (que subrogd al Decreto
Unico Reglamentario del Sector TIC 1078 de 2015 del MinTIC), encargada de dictar los
estandares obligatorios de accesibilidad web (Resolucion 1519 de 2020), usabilidad, datos
abiertos e interoperabilidad del Estado.

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI1): Conforme a las directrices de
ciberseguridad de la Resolucion 500 de 2021 y su actualizacion mediante la Resolucion
02277 de 2025 del MinTIC, el cual obliga al disefio de controles técnicos de cifrado, gestion
estricta de identidades y almacenamiento de logs de auditoria inmutables.

validacién Sectorial y Responsabilidad Legal: La identificacion definitiva de las obligaciones
juridicas, técnicas y sectoriales especificas (incluyendo, de ser necesario, normativas de
gestion documental bajo la Ley 594 de 2000 o de salud segun la Ley 2015 de 2020) debera
ser validada, parametrizada y ratificada expresamente por la Alcaldia y sus responsables
competentes, de acuerdo con el alcance y uso concreto que tendrd la plataforma en su

despliegue final.
15. Gobierno y responsabilidades sobre la informacion

La Alcaldia debera definir formalmente la finalidad del tratamiento, los datos que seran
recolectados, los usuarios autorizados, las dependencias con acceso, los tiempos de
conservacion, los procedimientos de actualizacion y las politicas aplicables.

El proveedor tecnolégico sera responsable de desarrollar e implementar la solucién dentro
del alcance contractual acordado.

La determinacién de qué informacién puede ser recolectada, consultada, compartida o
conservada corresponde a la entidad responsable y debera estar respaldada por los
conceptos, politicas y autorizaciones que correspondan.

16. Configuracién de Continuidad y Respaldo

« Configuracién de copias de respaldo automatizadas de acuerdo con la politica
definida para el proyecto.

. Disefio e implementacién de mecanismos de recuperacion ante incidentes dentro
de la infraestructura.

« Configuracion inicial de usuarios, perfiles y permisos.

« Acompafiamiento técnico exclusivo durante la fase de puesta en funcionamiento.




» Nota aclaratoria: Una vez finalizada la fase de puesta en funcionamiento y entregada
la plataforma funcional, el monitoreo continuo de disponibilidad, la gestion de
incidentes diarios y la administracion de la infraestructura tecnoldgica seran
responsabilidad exclusiva de la Alcaldia Municipal.

17. Fases de implementacion

Fase Actividad principal Resultado

1. Levantamiento Definicion de necesidades, | Por definir
usuarios, informacion vy

procesos.
2. Disefo Definicién de estructura | Por definir
funcional, perfiles y

experiencia de usuario.

3. Desarrollo Construccion e integracion | Por definir
de los componentes de la
plataforma.

4. Seguridad y pruebas Pruebas funcionales, | Por definir
revision de permisos y
controles.

5. Implementacion Configuracion del entorno | Por definir
institucional y puesta en
operacion.

6. Capacitacion Orientacién a  usuarios | Por definir

autorizados.

18. Entregables

Plataforma institucional funcional conforme al alcance aprobado.
Maodulo de administracion de usuarios y permisos.

Maodulo de registro y consulta de personas.
Mecanismos de trazabilidad y auditoria definidos para el alcance.

Configuracién del entorno de alojamiento acordado.




Documentacién funcional basica.

Capacitacion inicial a los usuarios designados.
Acompafiamiento durante la puesta en funcionamiento.

Componente de inteligencia artificial Gnicamente si su viabilidad e implementacion son
aprobadas dentro del alcance contractual.

19. Exclusiones y condiciones

para evitar interpretaciones diferentes sobre el alcance, las siguientes actividades estaran
sujetas a definicion previa y, cuando corresponda, a contratacion o autorizacion adicional:

Carga de informacién historica que requiera procesos especiales de depuracion o

transformacion.

Integracion con sistemas externos no contemplados inicialmente.
Digitalizacién masiva de documentos fisicos.

Migraciones complejas desde sistemas anteriores.

Implementacién de componentes de inteligencia artificial cuya viabilidad no haya sido

confirmada.

Tratamiento de informacion clinica o sensible que no cuente con la validacion juridica y
funcional correspondiente.

20. Informacién y recursos requeridos por parte de la Alcaldia

Definicién del proposito y alcance institucional de la plataforma.

Definicion de los tipos de informacion que se podran registrar.

Definicién de usuarios, dependencias y perfiles de acceso.

Validacion juridica del tratamiento de datos personales y sensibles.
Definicién de las politicas institucionales aplicables.

Disponibilidad del dominio o subdominio institucional.

Designacion de un responsable funcional para la coordinacion del proyecto.

Suministro oportuno de informacion y criterios necesarios para el desarrollo.

Validacién y aprobacion de las funcionalidades entregadas.




21. Condiciones de infraestructura en la nube y costos de operacién futura

La plataforma sera desplegada aprovechando las capas gratuitas ("Siempre Gratis") de los
servicios en la nube de Microsoft Azure. Con un uso estandar, la Alcaldia no tendra que pagar
mensualidades por los servidores. Sin embargo, si el uso institucional supera los limites
gratuitos, la Alcaldia debera asumir los costos adicionales facturados por el proveedor de la
nube. A continuacion, se detallan los limites y ejemplos practicos:

1. Componente de Inteligencia Artificial (I1A): El valor inicial del proyecto incluye una recarga
de S5 USD para cubrir el consumo de la API de Inteligencia Artificial. Este monto rinde para
procesar aproximadamente 7.000 paginas de texto y generar alrededor de 2.500
indicadores o resimenes. Esta recarga esta proyectada para cubrir el primer afio (12 meses)
de operacidn; sin embargo, si la Alcaldia consume la totalidad del saldo antes de cumplirse
el afio debido a un alto volumen de consultas, o una vez finalizado el periodo, deberd asumir
directamente el costo de las nuevas recargas para seguir utilizando la funcionalidad

automatizada.

2. Almacenamiento de documentos (Archivos adjuntos y soportes): La capa gratuita
incluye una capacidad maxima de 5 GB de almacenamiento.

« Ejemplo prdctico: 5 GB equivalen a guardar aproximadamente 5.000 documentos
PDF (calculando un peso promedio de 1 MB por archivo, es decir, unas 20.000 a
25.000 paginas digitalizadas en total).

« Costo por exceder el limite: Si la Alcaldia supera los 5 GB, la plataforma permitira
seguir subiendo informacién, pero Microsoft Azure empezard a cobrar
aproximadamente $0.03 USD (unos $120 a $150 pesos colombianos) al mes por cada
Gigabyte o cada 1.000 PDFs adicionales.

3. Trafico de usuarios y procesamiento del servidor: La infraestructura gratuita otorga un
limite de 60 minutos de procesamiento de CPU al dia.

« Ejemplo prdctico de consumo: Este limite mide GUnicamente el tiempo neto en que
el servidor esta procesando una orden ("tiempo activo de CPU"), no el tiempo que
la persona pasa frente a la pantalla. Por ejemplo: si un funcionario ingresa a la
plataforma (el servidor procesa durante 30 segundos), luego deja la pdgina abierta
leyendo informacién por 1 hora (el servidor entra en reposo y consume 0 segundos),
posteriormente hace la bisqueda de una persona (5 segundos) y finalmente sube
un archivo (60 segundos), el consumo real habra sido de apenas 95 segundos en
toda esa hora de trabajo. Gracias a esto, los 60 minutos de procesamiento diarios
alcanzan perfectamente para que los funcionarios utilicen el sistema durante toda la

jornada.




« Costo por exceder el limite: Si un dia hay un pico extremo de usuarios ejecutando
acciones masivamente al mismo tiempo y se agotan los 60 minutos netos de
procesamiento, la plataforma se pausara automaticamente y no dejara ingresar a
nadie hasta el dia siguiente. Para evitar esta pausa 'y tener procesamiento ilimitado
(24 horas al dia sin interrupciones), la Alcaldia tendra la opcién de actualizar el
servidor a un plan de pago basico (con un costo aproximado desde §15 USD

mensuales, facturados directamente por Microsoft).

4. Base de Datos (Textos y Registros): La capa gratuita de Azure SQL permite almacenar
hasta 32 GB de datos en texto (millones de registros) y cuenta con un limite de
procesamiento mensual. Si la base de datos supera su capacidad de almacenamiento o la
cantidad de horas de procesamiento asignadas, la entidad podra escalarla a un plan de pago
basico (costo aproximado de $5 a $15 USD mensuales).

5. Notificaciones por correo electrénico: Si la plataforma requiere el envio de correos
automaticos (ej. alertas de seguridad o recuperacion de contrasefias), se utilizaran capas
gratuitas de proveedores de terceros (como SendGrid, que permite hasta 100 correos gratis
al dia). Si la operacion diaria requiere enviar un volumen mayor, la Alcaldia debera asumir
el plan de pago del proveedor correspondiente.

6. Propiedad de la cuenta: Para garantizar la transparencia, la plataforma se entregara
alojada en una cuenta institucional de Microsoft Azure a nombre de la Alcaldia, con el medio
de pago que la entidad disponga para cubrir eventuales excedentes futuros.

7. Dominio y Mantenimiento de Software: Tal como se define en el alcance del proyecto,
los costos de renovacion anual del subdominio o dominio institucional corresponden a la
Alcaldia. Asimismo, cualquier solicitud futura de nuevas funcionalidades, modificaciones
estructurales al cédigo o actualizaciones fuera del periodo de acompafiamiento inicial,
requerira un nuevo acuerdo comercial.

22. Vigencia de la propuesta

La presente propuesta tendra una vigencia de 60 dias calendario contados a partir de su
fecha de presentacion, salvo que las partes acuerden una condicion diferente.

23. Cierre

La presente propuesta busca proporcionar a la Alcaldia una herramienta institucional
moderna para la gestion organizada y segura de informacién, incorporando desde su disefio
criterios de proteccion de datos, control de acceso, trazabilidad y seguridad.




El proyecto serd desarrollado de manera articulada con |a Administracion Municipal, de
forma que las funcionalidades, perfiles de acceso, informacion administrada y mecanismos
de control respondan a las necesidades institucionales y al marco juridico aplicable.

Propuesta econdmica

El valor total de la presente propuesta integral, que comprende tanto el Programa de
Alfabetizacién Digital e Inclusién Tecnoldgica como la implementacién de la Plataforma
Institucional para la Gestion Segura de Informacion de Personas, serd definido de acuerdo
con el alcance funcional definitivo, nimero de usuarios, volumen de informacion,
necesidades de alojamiento, integraciones requeridas, nivel de seguridad, migracién de
informacion y demas requerimientos establecidos para la ejecucion integral del proyecto.

Valor del proyecto: $4.800.000,00 COP

Tiempo estimado de ejecucion: 2 MESES

CIERRE DE LA PROPUESTA INTEGRAL

La estructura integral presentada establece el Programa de Alfabetizacién Digital e Inclusidn
Tecnologica para el Adulto Mayor como componente principal y la Plataforma Institucional
como componente complementario. La articulacién se realiza mediante un marco comun,
manteniendo separados los alcances propios de cada componente y, especialmente,
preservando de manera integra el texto de la propuesta de plataforma institucional.

FIRMAS

Diego Fernando Pefia Mateus

Nombre del proponente

C.C. 1005275711

Teléfono: 3133124374

Correo electrénico: pegnal06@gmail.com




FORMATO UNICO

ENTIDAD RECEPTORA

2 HOJA DE VIDA

Persona Natural

ibertod
Uibetod y Oden (Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998)
1 DATOS PERSONALES
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO (O DE CASADA) NOMBRES
Pefia Mateus Diego Fernando
DOGUMENTO DE IDENTIFICACION, GENERO NACIONALIDAD PAIS
CE, CE. PAS No. 1005275711 FOME N8 O | ® EXTRANJERO ()  COLOMBIA
LIBRETA MILITAR
PRIMERA CLASE ® SEGUNDA CLASE O NUMERO 1005275711 D.M. 07
FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO DIRECCION DE CORRESPONDENCIA
FECHA - CALLE 7A 226D 65
DIA 19 | MES | 01 lANO | 2001 |

pAlS COLOMBIA PAls COLOMBIA DEPTO  BOYACA
DEPTO SANTANDER MUNICIPIO RAMIRIQUI
MUNICIPIO LA BELLEZA TELEFONO 3133124374 EMAIL  pegnai06@gmail.com

2 FORMACION ACADEMICA

EDUCACION BASICA Y MEDIA
MARQUE CON UNA X EL ULTIMO GRADO APROBADO ( LOS GRADOS DE 1o. A Bo. DE BACHILLERATO EQUIVALEN ALOS GRADOS 6o, A 110. DE EDUCACION
BASICA SECUNDARIA Y MEDIA )
EDUCACION BASICA TITULO OBTENIDO ] BASICA SECUNDARIA
PRIMARIA SECUNDARIA MEDIA FECHA DE GRADO
v | 2 [ = | « | & & l 7 | & G 10° e MES I 12 [ afo | 2018

EDUCACION SUPERIOR (PREGRADO Y POSTGRADO)
DILIGENCIE ESTE PUNTO EN ESTRICTO ORDEN CRONOLOGICO, EN MODALIDAD ACADEMICA ESCRIBA:
TC (TECNICA) TL (TECNOLOGICA) TE (TECNOLOGICA ESPECIALIZADA) UN (UNIVERSITARIA)
ES (ESPECIALIZACION) MG (MAESTRIA O MAGISTER) DOC (DOCTORADO O PHD)
RELACIONE AL FRENTE EL NUMERO DE LA TARJETA PROFESIONAL (S| ESTA HA SIDO PREVISTA EN UNALEY).

MODALIDAD No. SEMESTRES GRADUADO NOMBRE DE LOS ESTUDIOS O TITULO TERMINACION No. DE TARJETA

ACADEMICA APROBADOS OBTENIDO PROFESIONAL

s/ NO MES ARO

PREGRADO 8 X INGENIERIA DE SOFTWARE 08 2025 | 091132-0838905

3 EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO

EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO

DILIGENCIE ESTE PUNTO EN ESTRICTO ORDEN CRONOLOGICO; EN LA MODALIDAD, ESCRIBA

INF (EDUCACION INFORMAL) TR_DES (EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO)




FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

Persona Natural

(Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998)

s DD No. TOTAL GRADUADO NOMBRE DE LOS ESTUDIOS O TITULOS TERMINACION
HORAS 5l NO OBTENIDOS MES ANO
EDUCACION PARA EL
Alcaldia Tocancipa TRABAJO Y DESARROLLO 40 X ofimética avanzado 09 2015
HUMANO
EDUCACION PARA EL
SENA TRABAJO Y DESARROLLO) 40 X PRIMEROS AUXILIOS 04 2017
HUMANO

4 IDIOMAS

ESPECIFIQUE LOS IDIOMAS DIFERENTES AL ESPANOL QUE: HABLA, LEE, ESCRIBE DE FORMA, REGULAR (R), BIEN (B) O MUY BIEN (MB)

IDIOMA

LO HABLA

LOLEE

LO ESCRIBE

R

B MmB

MB

R

B MB

5 EXPERIENCIA LABORAL

RELACIONE SU EXPERIENCIA LABORAL O DE PRESTACION DE SERVICIOS EN ESTRICTO ORDEN CRONOLOGICO COMENZANDO POR EL ACTUAL

EMPLEO O CONTRATO VIGENTE

EMPRESA O ENTIDAD

PUBLICA PRIVADA

PAIS

DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREOQ ELECTRONICO ENTIDAD
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO

Dia | | es [ [ Ao | Dia | | wes | | ano |
CARGO O CONTRATO ACTUAL DEPENDENCIA DIRECCION

6 EXPERIENCIA LABORAL DOCENTE




FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Natural
(Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998)

EXPERIENCIAS DEL DOCENTE
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA PRIVADA [PAIS
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
fa: l }Wes: I lﬂﬂo: I Dia: I l Mes: I I Afio: I
AREA DE CONOCIMIENTO NIVEL EDUCATIVO DIRECCION

7 TIEMPO TOTAL DE EXPERIENCIA

INDIQUE EL TIEMPO TOTAL DE SU EXPERIENCIA LABORAL EN NUMERO DE ANOS Y MESES
TIEMPO DE EXPERIENCIA
OCUPACION =
ANOS MESES

SERVIDOR PUBLICO ] 0

EMPLEADO DEL SECTOR PRIVADO 0 0

TRABAJADOR INDEPENDIENTE 0 0

EXPERIENCIA DOCENTE 0 0

8 FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA

MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE S| __NO _ ME ENCUENTRO DENTRO DE LAS CAUSALES DE INHABILIDAD E INCOPATIBILIDAD DEL

ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL, PARA EJERCER CARGOS EMPLEOS PUBLICOS O PARA CELEBRAR CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS CON
LA ADMINISTRACION PUBLICA

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS EN EL PRESENTE FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA, SON
VERACES, (ARTICULO S5o. DE LA LEY 180/95).

Ciudad y fecha de diligenciamiento

FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA




FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

Persona Natural
(Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998)

9 OBSERVACIONES DEL JEFE DE RECURSOS HUMANOS Y/O CONTRATOS

CERTIFICO QUE LA INFORMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDO CONSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS QUE HAN SIDO PRESENTADOS COMO
SOPORTE.

Ciudad y fecha NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DE PERSONAL O DE CONTRATOS

LINEA GRATUITA DE ATENCION AL CLIENTE No. 018000817770 PAGINA WEB: www.funcionpublica.gov.co



] PUBLICACION PROACTIVA DECLARACION DE BIENES Y
RENTAS Y REGISTRO DE CONFLICTOS DE INTERES

Funcién Publica (Ley 2013 de 2019, Ley 1437 de 2011, 734 de 2002y 2003 de 2019)
Tipo de declaracion INGRESO Fecha de publicacion 2026-09-28 17:56
Nombres y apellidos completos
Primer nombre Segundo nombre Primer apellido Segundo apellido
DIEGO FERNANDO PENA MATEUS

Documento de identificacion

Tipo CEDULA DE CIUDADANIA Namero 1005275711

Lugar de nacimiento
Pais COLOMBIA Departamento SANTANDER Municipio LA BELLEZA

Lugar de domicilio
Pais COLOMBIA Departamento BOYACA Municipio RAMIRIQUI

Nombre de la entidad/organismo/institucion/persona
juridica publica o privada que presten funcién publica o
servicios publicos o que administren, celebren contratos y ALCALDIA DE RAMIRIQUI
ejecuten bienes o recursos publicos/Notarias/Curadurias/ u
otra donde trabaje

Lugar de sede
Pais COLOMBIA Departamento BOYACA Municipio RAMIRIQUI

Direccién | ['Carrera 6 No 7-35']

Cargo o funcion que cumple CONTRATISTA

Tipo de sujeto obligado de acuerdo con el articulo 2 de la Ley 2013 de 2019: Persona natural y juridica, publica o privada, que
presten funcién publica, que presten servicios publicos respecto de la informacion directamente relacionada con la prestacion

del servicio publico.

1 DECLARACION JURAMENTADA DE BIENES Y RENTAS ' i

De acuerdo con lo consagrado en la Ley 2013 de 2019, a continuacién procedo a publicar y divulgar proactivamente mi
declaracién de bienes y rentas y manifiesto que los dnicos bienes y rentas que poseo a la fecha, en forma personal o por
interpuesta persona, son los que relaciono a continuacion.

1.1. DE INGRESOS, BIENES Y ACREENCIAS

Los ingresos y rentas que obtuve en el afio gravable 2025 fueron:
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CONCEPTO

VALOR

Salarios y demads ingresos laborales

$13.538.000,00

Cesantias e intereses de cesantias

$564.000,00

Gastos de representacion

Arriendos

Honorarios

Otros ingresos y rentas

TOTAL

$14.102.000,00

Las cuentas bancarias de las que soy titular en Colombia y en el exterior son:

Tipo de cuenta

Sede de la cuenta (Pais)

Saldo total de la cuenta a diciembre 31 del afo
inmediatamente anterior

CUENTA DE AHORROS COLOMBIA $0,00
CUENTA DE AHORROS COLOMBIA $1.558.001,00
Mis bienes patrimoniales son los siguientes:
Tipo de bien Pais Departamento Municipio Valor
Mis acreencias y obligaciones vigentes a la fecha son:
Concepto Saldo

1.2. PARTICIPACION EN JUNTAS, CONSEJOS, CORPORACIONES, SOCIEDADES Y/0 ASOCIACIONES

Tengo participacion en juntas, consejos o directivos:

Si No

X

En la actualidad participo como miembro de las siguientes Juntas o Consejos Directivos:

Nombre entidad o institucion Organo Calidad de miembro Pais
Tengo participacién en corporaciones, sociedades y asociaciones: Si No | X
Version 4.3 - Agosto 2024 Pagina2de 5




A la fecha soy socio de las siguientes corporaciones, sociedades y/o asociaciones:

Nombre corporacion, : z ;
sociedad o asociacion $1ha Calidad de socio

Pais

1.3. DECLARACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS DE CARACTER PRIVADO

Tengo actividades econémicas privadas: Si No | X

Las actividades econémicas de caracter privado, adicionales a las declaradas anteriormente, que he venido desarrollando de
forma ocasional o permanente son las siguientes:

Detalle de las actividades Forma participacion

2 CONFLICTOSDEINTERES _
De acuerdo con lo consagrado en la Ley 2013 de 2019, a continuacién procedo a publicar y divulgar proactivamente el registro
de la informacién que puede ser susceptible de generarme un conflicto

de interés, asi como aquella relacionada con los
intereses de mi cényuge o compaiiero(a) permanente, parientes y socios de hecho o de derecho.

2.1. INFORMACION DE CONYUGE O COMPANERO(A) PERMANENTE

Tengo cényuge o compariero(a) permanente: Si No | X
Los intereses personales de mi cényuge o compafiero o compaiiera permanente son susceptibles de S No
generar una posible situacion de conflicto de interés frente a la labor o actividad que desempefio:

Primer nombre Segundo nombre Primer apellido Segundo apellido

Tipo documento

Namero

Descripcion del potencial conflicto de interés con su conyuge o compafiero(a) permanente:

2.2 INFORMACION DE PARIENTES POR CONSANGUINIDAD, AFINIDAD Y CIVIL

Tengo parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil con

Intereses personales que son susceptibles de generar una posible situacion de conflicto de interés Si No | X
frente a la labor o actividad que desempefio:
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A continuacién presento la informacién de los parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad y
primero civil que son susceptibles de generar conflicto de interés frente a la labor o actividad que desempeno.

De acuerdo con la Ley 2003 de 2019, los congresistas deben registrar sus parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil si son susceptibles de generar conflicto de interés frente a la labor o

actividad que desempefian.

Tipo de
Parentesco Pariente documento de Do%“g?;g;% de Descripcion del potencial conflicto de interés
identidad

2.3. INTERES DIRECTO O ACTUACIONES DENTRO DEL ANO ANTERIOR

Tuve intereses directos o actué como representante, asesor, presidente, gerente, director, miembro de
junta directiva o socio de gremio, sindicato, sociedad, asociacion, grupo social u organizacién con S No | X
animo o sin animo de lucro y esto puede influir en mis decisiones y acciones en el desempefio de mi

cargo actual:

Dentro del afio anterior tuve interés directo o actué como representante, asesor, presidente, gerente, director, miembro de junta
directiva o socio de gremio, sindicato, sociedad, asociacion, grupo social u organizacién con &nimo o sin animo de lucro
(nacional o extranjera), y a continuacion describo cémo puede influir en las decisiones y acciones de mi cargo actual:

2.4. OTRAS INVERSIONES

Tengo fideicomisos en Colombia o en el exterior: Si No | X

Los fideicomisos y encargos fiduciarios de los cuales soy constituyente o beneficiario en Colombia y en el exterior son:

Nombre del fideicomiso o Calidad

encargo fiduciario Valor Pais

Tengo inversiones en Colombia o en el exterior: Si No | X

Las inversiones en bonos, fondos de inversién, fondos de ahorro voluntario y otras que tengo en Colombia y en el exterior son:

Tipo de inversién Valor Pais
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2.5. DONACIONES QUE REPRESENTARON REDUCCIONES EN LA DECLARACION DE RENTA

Realicé donaciones: Si No | X

Las donaciones que me representaron reducciones en la declaracién de renta del Gltimo afio gravable son:

Nombre entidad

Valor

2.6. POTENCIALES CONFLICTOS DE INTERES

Tengo potenciales conflictos personales de interés: Si

No

Los conflictos de interés pueden generarse a partir de, por ejemplo:

> Actividades y negocios que realiza o tiene con socio o socios de hecho o de derecho.

> Establecimientos que posee.

> Litigio o controversia ante autoridades administrativas o jurisdiccionales.

> Haber hecho parte de listas de candidatos a cuerpos colegiados de eleccién popular.

Los potenciales conflictos personales de interés que tengo son:

Version 4.3 - Agosto 2024
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,

5\ .

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'STBOR', hoy viernes 25 de
septiembre de 2026, a las 12:42:33, el numero de identificacion, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento

Cédula de Ciudadania

No. Identificaciéon

1005275711

Cddigo de Verificacion

1005275711260925124233

Esta Certificacién es vlida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y nimero consignados en el

respectivo documento de identificacién, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecéanica aqui

plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

Genero: CCD

7/ -
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Jo= e i E
Vo4 — A

- -

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

CGR

o — ———

®

Con el Cédigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogoté D.C
Colombia Contralora General NC, BOGOTA, D.C.

Pagina | de |
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S PROCURADURIA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES o]
GENERAL DE LA NACION PIB
CERTIFICADO ORDINARIO 12:02:59
No. 303685312 Hoja 1 de 01

Bogota DC, 25 de septiembre del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIR), el(la) sefior(a) DIEGO FERNANDO PENA MATEUS identificado(a) con Cédula de ciudadania namero 1005275711:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacién de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que sé encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesion en cargos gue exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores plblicos y particulares que desempefien funciones pulblicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector plblico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién de antecedentes del aspirante en la pagina web:
@s:ﬂwww.procuraduria.guv.colPageslcartiﬁcado-antecedentes.aspx J

.il ""LC_IM((’ m’% [
i

Mario Enrigue Castro Gonzélez
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :
E£STE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co @ Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 [] Linea gratuita 018000910315
ext. 13170; Bogota D.C.




L POLICIA NACIONAL
DE CTIQ&)IB M BH%)NTACTENOS PREGUNTAS FRECUENTES LEY 2455 / 2025 "LEY ANGEL"

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 12:06:27 PM horas del 25/09/2026, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 1005275711
Apellidos y Nombres: PENA MATEUS DIEGO FERNANDO

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte
Constitucional, la leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES
JUDICIALES” aplica para todas aquellas personas gueé no registran antecedentes y para quienes la
autoridad judicial competente haya decretado la extincion de la condena o la prescripcién de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de identificacion y nombres, correspondan con el
documento de identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a o
establecido en el ordenamiento constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acerquese a las
instalaciones de la Policia Nacional mas cercanas.

Direccion: Avenida El Dorado #
76 — 25 barrio Modelia,
Bogota D.C.

Atencion administrativa

Lunes a Viernes 8:00 am a
12:00 pm y 2:00 pm & 5:00 pm
Linea de atencidn al
ciudadano: 5159700 ext.
30552 (Bogotd)

Resto del pais: 018000 910
112

E-mail: dijin.araic-
atc@policia.gov.co

{ £ - .‘:}3:;:‘.. . .
b ) Presidencia de

la Republica Defensa Nacional Contratacion

Todos los derechos reservados.




" . . QN
Policia Nacional de Colombia (https://www.policia.gov.co,

@

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 25/09/2026 12:25:40 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°, 1005275711 y Nombre:
DIEGO FERNANDO PENA MATEUS.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacion No. 148418181 . La persona interesada podra
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicién del mismo. Esta consulta es vélida siempre y cuando el nimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda ” [ ImprimirJ

Policia Nacional de Colombia
Direccién General - Carrera 59 # 26 - 21

Centro Administrativo Nacional CAN , Bogota D.C
Linea de atencién: 018000-910112




MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM, el(la) ciudadano(a) con nimero de
identificacion CC 1005275711 NO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES

ALIMENTARIOS MOROSOS

Esta certificacion es valida en todo el Temitorio Nacional, siempre y cuando el tipo y nimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

Se expide en Bogota el 25/09/2026 12:40 PM

Cadigo Verificacion: BEAK2GCU97
Valida hasta: 25/12/2026

Direccién de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC



CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que siendo las 12:12:03 horas del 25/09/2026, el ciudadano identificado con cédula de ciudadania No. 1005275711,
Apellidos y Nombres PENA MATEUS DIEGO FERNANDO

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendrd en consideracién por la entidad o empresa Alcaldia Ramiriqui, con NIT 891801280-6 y
su utilizacién es exclusivamente dentro del proceso de seleccién al cargo, oficio o profesion, en cumplimiento de la Ley.
1918 del 12/07/2018 “por medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados
por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones"y su
Decreto Reglamentario 753 del 30/04/2019 “por medio del cual se reglamenta la Ley 1918 de 2018’ con observancia de
las Leyes 1581 del 17/10/2012, 1712 del 06/03/2014 y demas normatividad rectora frente al tratamiento de datos.

DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL ENLACES DE INTERES

» Portal web DIJIN

» Consulta Antecedentes judiciales

Area de Administracién de Informacién Criminal » Proteccién de Datos

SIGANOS EN LAS REDES SOCIALES

(@) (¥)
. L

Consulta de Inhabilidades - Ley 1918 de 2018 | Ley 2375 de 2024

© 2026 Policla Nacional de Colombia - Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones DIJIN
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Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto | 0 [ 1| Inscripcion

4, Numero de formulario

“ IH'S!?“?WJ II[|

I

141281139551

5. Nimero de |dentificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14, Buzén electrénico
1 005275 7 1 1 8 Impuestos y Aduanas de Tunja 2 0 _I
IDENTIFICACION B i
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacio
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 13 1005275711
Lugar de expedici6n 28, Pais 29. Departamento |20, Ciudad/Minicipio
COLOMBIA 1 6 9 [Santander 6 8 La Belleza aTT
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34. O'rus nombres
PENA MATEUS DIEGO FERNANDO
35. Razon social
36. Nombre comercial 37. Sigla
UBICACION
38. Pais 39. Departamento ~ L 40. Cludad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Boyaca 1 5 | Ramiriqul 5909
41, Direccion principal =
CR1#8-26
42. Correo electrénico pegnai06@gmail.com
43. Cadigo postal 44, Teléfono 1 ~ 313312437 4)45 Teléfono 2
~ CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacién
Actividad principal Aclivired sacundaria Otras aclividades 52, Numero
46 Codign  47. Fecha inicio actividad 48.Cédino . 43, Feckanicioactividad | 50 cédigo 1 2 51. Cédigo gsiibiecimenioy
l6201][202607,24]|[8 55 1]i2026080 1] | | N | | |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 L] 7 L] R ™ 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
o P T T () N 1 T T i
49 - No responsable de IVA
G Usuirios aduaneros Exportadores N
1 2 3 4 5 6 7 B 9 10
. | l l | | | ‘ | | | 4] 55, Forma 56. Tipo Sarvicio 1 2 3
54. Cédigo |51. Modo | |
11 12 12 14 15 16 17 18 19 20
T O ot = —
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en ia no se exigira sur ién

o [] o [X]

59. Anexos

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: E

61. Fecha | 2026-09-24 / 10:54:57PM

La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacidn, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz,
d0s 5880 i

en caso de conslatar
administratives

Firma auterizada:

inexaclitud en alguno de los datos sumini
sancionatorios o de suspensidn, segdn el caso,
del 2016. De Igual manera al formalizar el framite
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625

taran los pre

el usuario fua informado y acepta la politica de _
PENA MATE

Contribuyent

984, Nombre
985. Cargo

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.

US DIEGO FERNANDO

e

Fecha generacién documento PDF: 24-09-2026 11 :00:31PM



POLI

POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO

INSTITUCION UNIVERSITARIA

Personeria Juridica: Resolucion 19349 del 4 de Noviembre de 1980,
Ministerio de Educacién Nacional, Reforma Estatutario 8963 del 1| de Septiembre de 1991

ACTA DE GRADO Num. 750

En la ciudad de Bogoté D.C., Republica de Colombia, el dia 18 de marzo
del 2026, bajo la presidencia del Doctor, JUAN FERNANDO MONTANEZ
MARCIALES, Rector del Politécnico Grancolombiano, se llevd a cabo la
ceremonia de entrega del diploma en que consta el titulo académico de
Ingeniero de Software, programa que fue aprobado por medio de la
Resoluciéon nimero 10640 del 01 de junio de 2016 del Ministerio de
Educacién Nacional, a PENA MATEUS DIEGO FERNANDO, identificado(a)
con la CC No. 1005275711, quien cumplié con todos los requisitos

académicos exigidos para obtener dicho reconocimiento.

El titulo académico fue registrado en el Folio 16 del libro Nimero 26 de

actas de grado, y le correspondi6 el diploma Numero 168070.

En fe de lo anterior se firma la presente acta de grado,

L“ i o Jovanan Lo

EL RECTOR SECRETARIO GENERAL
JUAN FERNANDO MONTANEZ MARCIALES JAIME SARMIENTO MARTINEZ
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REPUBLICA DE COLOMBIA

COPNIA

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

Certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios
CVAD-2026-4772847

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA
COPNIA

EL DIRECTOR GENERAL

CERTIFICA:

1. Que DIEGO FERNANDO PENA MATEUS, identificado(a) con CEDULA DE CIUDADANIA
1005275711, se encuentra inscrito(a) en el Registro Profesional Nacional que lleva esta entidad, en
la profesion de INGENIERIA DE SOFTWARE con MATRICULA PROFESIONAL 091132-0838905 CNDB
desde el 24 de Julio de 2026, otorgado(a) mediante Resolucion Nacional RN2026NALA031905.

2. Que el(la) MATRICULA PROFESIONAL es la autorizacién que expide el Estado para que el titular
ejerza su profesion en todo el territorio de la Republica de Colombia, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 842 de 2003.

3. Que el(la) referido(a) MATRICULA PROFESIONAL se encuentra VIGENTE
4. Que el profesional no tiene antecedentes disciplinarios ético-profesionales.

5. Que la presente certificacion se expide en Bogotd, D.C., a los veinticinco (25) dias del mes de
Septiembre del afio dos mil veintiseis (2026).

C N

Rubén Dario Ochoa Arbelaez

Firmal del titular (*)

(*)Con el fin de verificar que el titular autoriza su participacion en procesos estatales de seleccion de contratistas. La falta de firma del titular

no invalida el Certificado ] |
El presente es un documento piblico expedido electrénicamente con firma digital que garantiza su plena validez juridica y probatoria segin lo

establecido en la Ley 527 de 1999. Para verificar la firma digital, consulte las propiedades del documento original en formato .pdf.
para  verificar  la integridad e  inalterabilidad = del presente  documento consulte . en | ‘el  sitio  web

https:/,'tramLtes.cupnia.gov.cu/Cupnia_Microsite/CertiﬁcateOfGooGStanding/CertiﬂcateOfGoodSmndingStart indicado el nimero del certificado
que se encuentra en la esquina superior derecha de este documento,

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA - COPNIA
Calle 78 N° 9 - 57 - Teléfono: 322 0191 - Bogotd D.C.

e-mail: contactenos@copnia.gov.co

Wwww.cophia.gov.co



R ||u||ih a de Colombia
v en su Nambre ¢l

Instituto Be Educacion Rural
Santa Maria del Camino

Con Licencia de funcionamiento otorgada por la Secretaria de Educacion de San
Segin Resolucion 8722 de junio 29 de 2010, La Belleza - Santander

tander

Confiere a:

Identificado (a) con T.I. No. 1005275711 Expedida en La Belleza

O [ ] G-

& Titulo de Bachiller Acabémito
con Profundizacion en Bienestar Rural

Por haber alcanzado y aprobado los logros de formacién integral
Correspondientes al nivel de Educacién Media Académica, de acuerdo al

Proyecto Educativo Institucional — P.E.I. — de la Institucién. =

Este Diploma no requiere de registro en Secretaria de Educacion-
. (Decreto Nacional No. 021 Sl
Anotado en el control interno del plantel
s gy T o Libro No. 9 Folio No. 356 Diploma No. 3.319
anta Maria del Dado en Vélez Santander, 11 de Diciembre del afio 201

-~ Camino |
L iaw Iebear Yo oY » e it
s DS X S SR L B oS

3 DL G




&
SENA

N

REGIONAL SANTANDER

EL CENTRO DE GESTION AGROEMPRESARIAL DEL ORIENTE

CERTIFICA

Que DIEGO FERNANDO PENA MATEUS identificado({a) con Tarels de |denfidad No
1.005 275 711 de Tocancipa, realizd y aprobd el curso de PRIMEROS AUXILIOS. conuna
inensidad horania de Cuarenta {40) y obtuvo una evaluacian Apto {A) con una equivalencia

de (4.5),
Equivalencia de Evaluaciones:

D: Reprabd
A Aprabd

Se expile en La Befleza, a los siete (7) dias del mes da atril de dos md diecisiete (2017)

Firmado Degiatmente por
ORLANDO ARIZA ARIZA
SERVICIONACIONAL DE APRENDEAJE - 5ENA
Autanicidad del Docuimania
Sogota - Coombsia
ORLANDO ARIZA ARIZA
SUBDIRECTOR CENTRO DE GESTIONAGR OEMPRESARIAL DEL ORIENTE

REGIONAL SANTANDER

SENA: Line Organizscian eon Cai dehmbal iy

s atmscadal i iy Jooumsne piade sor rifonln mod ragetro SlRiEad | @ T @ o g wele g Comrnfustos senn ada o B oF i

ERl VT T A2 S0
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Inicio
£sw@ en: | Fagina prncip |

Buzdn de novedades

Fuhcionalidad | Fechadel | Régimen | Tipode
l reporte actual afiliado
de la it

l novedad Il

Numero de novedad

014C€C100527571128092026181800004 Afiliacién al 2026-09- Subsidiado  Cabeza

régimen 28 de
contributivo familia
como

independiente

Datos bdsicos del cotizante o cabeza de familia
Tipo de Ntmero de Nombre completo Fecha de Sexo
documento documento nacimiento
cc 1005275711 Diego Fernando Pefia 2001-01-19 Hombre
Mateus

Datos complementarios del cotizante 0 cabeza de familia
Departamento  Municipio Localidad Zona Direccion Etnia Tipo de Grupo

discapacidad sanguinec

Urbana - Chorroblanco  Ninguno Ninguno O Positivo

(+)

Boyacd Tunja
Cabecera

municipal
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contrato de laboral
prestacion de confirmada
servicios superior a 1
mes
ARL
No aplica
Datos de Afiliacion
EPS IPS

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS 5.A.S

. Reporte de Novedades a la BDUA

Novedades del Cotizante o Cabeza de Familia - CC1005275711 diego fernando pefia mateus

reportadas a la BDUA
Funcionalidad Fecha Estado Fecha Fecha de Archivo / Detualle
efectividad Actualizacion Reportea  Novedad
de la de Datos la BDUA
novedad
Afiliacion al 2026-10-02  Pendiente - - R1 -
régimen enviar a
contributivo BDUA
como
independiente

Volver




porvenir

solo hay uno
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR

CERTIFICA QUE:

DIEGO FERNANDO PENA MATEUS, identificado(a) con cédula de ciudadania 1.005.275.711, se encuentra
afiliado(a) al Fondo de Pensiones Obligatorias Porvenir y al Fondo de Cesantias Porvenir.

La presente certificacion se expide el 28 de Septiembre del 2026.

Cordialmente,

Gerencia de Clientes

2o

Tenga en cuenta:

En este momento de su vida, lo que mas le conviene es estar en un fondo privado como Porvenir, ¢por que? porque esta
acumulando semanas, ahorrando dinero y obteniendo rendimiento.




CRISTIAN F. HEREDIA ALBA
MEDICO ESP. SALUD OCUPACIONAL
RM. 15367/2013

| LIC. S.O. 2936 /2025
25 de septiembre de 2026

CERTIFICADO MEDICO OCUPACIONAL

NOMBRES DIEGO FERNANDO PENA MATEUS
TIPO DE DOCUMENTO C.C 1.005.275.711
FECHA DE NACIMIENTO 19 de enero de 2001
EDAD 25 ANOS
EPS SANITAS
EMPRESA INDEPENDIENTE
CARGO A OCUPAR INGENIERO EN SOFTWARE
TALLA [1.82mfs | PESO | 72kg [mc [217 |
ANTEC.DE IMPORTANCIA | NO
ENFASIS T SIN ALTERACIONES OSTEOMUSCULARES ACTUALES
OSTEOMUSCULAR
VISIOMETRIA 1. EMETROPE
DIAGNOSTICOS T SIN ALTERACIONES OSTEOMUSCULARES ACTUALES
2. IMC 21.7 PESO SALUDABLE
3. EMETROPE
CALIFICACION INGRESO: PUEDE REALIZAR LABORES DEL CARGO SIN RESTRICCIONES
RECOMENDACIONES T ALIMENTACION BALANCEADA RICA EN FRUTAS Y VERDURAS,

BAJA EN GRASAS Y CARBOHIDRATOS, ALTA HIDRATACION
EJERCICIO MINIMO 3-4 VECES A LA SEMANA

HIGIENE POSTURAL
USO DE EPP DE SER NECESARIO EN ACTIVIDADES

PAUSAS ACTIVAS Y VISUALES
USO DE LENTES PARA PROTECCION DE PANTALLAS
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Medellin Colombia

WWW.NeqUI Com.co

Certificado de depésito de bajo monto

NEQUI S.A. Compaiiia de Financiamiento

Lunes, 28 de septiembre de 2026

A quien pueda interesar

Nos permitimos informar que DIEGO PENA identificado con cédula de ciudadania

1005275711, al dia de hoy es titular de un deposito de bajo monto con las siguientes
caracteristicas:

Nuamero de Deposito Numero de producto
Nequi hiterno Estado Fecha de apertura

3133124374 87082136954 ACTIVA 27-09-2025

Para pagos desde empresas y némina el codigo de Nequi en ACH Colombia es 1507.

Un saludo
Equipo Nequi

Defensor del Consumidor Financiero: Maria Adelayda Calle y Ana Cristina Velasquez Cruz, Cra 48A #18A 14, Ed. FIC 48, Piso 11, Medellin, L-V 8:00 a.m. a
12:00 p.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Correo: defensor@nequi.com.co. Celular; 3009200000. &
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