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ALCALDIA MUNICIPAL
DE CAJICA FORMATO
ESTUDIO DE MERCADO PARA CONTRATACION DE BIENES Y/O SERVICIOS FECHA: 23/FEB/2024
ESTUDIO DE MERCADO PARA CONTRATACION DE BIENES Y/O SERVICIOS
MODALIDAD DE CONTRATACION DE MINIMA CUANTIA
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE ALOJAMIENTO (HOSTING) Y MEJORA DE FUNCIONALIDADES DEL SIT|O WEB - WWW.CAJICA.GOV.CO DE LA ALCALDIA DE CAJICA

EL PRESENTE ESTUDIO DE MERCADO, SE ELABORA DE MANERA DETALLADA, CONSE!

CONTRATACION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA ADOPTADO MEDIANTE LA RESOLUCION N° 007 DE 2023.

CUENTE CON LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SOLVENTAR, EL ALCANCE DEL CONTRATO A CELEBRAR, LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROCESO, Y TODOS LOS GASTOS ASOCIADOS AL MISMO. IGUALMENTE, SE REALIZA ATENDIENDO LAS COMPETENCIAS DELEGADAS Y DESCONCENTRADAS EN EL MANUAL DE

COTIZACION 1 COTIZACION 2 COTIZACION 3 . _ VALORARITMETICO
CREAR IMAGEN Gopher Group SAS Attiz Group MEDIA ARITMETICA
ITEM |DESCRIPCION GENERAL o | cANT | % va
P vaLor va | ey | vk ety | VALOR UNTARIO | vaLor va [VACORUMIERIO | VALORTOTAL | vaLor unario | vaLOR va Y VANGLUDG) | unmELomo; | VALORUNITARID [ varor wa | VUORENTRRIO | TALORTOTAL

PRESTACION DE SERVICIOS DE ALOJAMIENTO DE LAS
APLICACIONES Y SITIO WEB

Caracteristicas Técnicas del Servidor LINUX

Sistema operalivo: Linux Red hat, Debian, Fedora, CloudLinux.

CPU: 8 x Intel Xeon GOLD 6140

RAM: 32 GB

Almacenamiento: 3 x 500 GB tipo SSD / Raid 5 / tolerancia a fallos de 2
discos.

Hot Plug Hard Drive

RAID Hardware: Si

Firewall: Si

Ancho de banda: Llimitado, con tarjeta de red 500MBPS

Panel de administracion: Panel de control — sin admi
Administracién: Hardware y sistema operativo

de maquina y de aplicaciones.
Limpieza de ir i yp ion: Af
seguridad para los 16 sitios web de WordPress que incluye minimo diez
directivas de seguridad impi io i
actualizacion de los sitios actualmente infectados.

Extensiones de pago: Maximo de 500 USD, turbo wordpress lilespeed y
accesibe.

Soporte en : Soporte a sitios web con visita presencial
determina el supervisor del contrato.

Seguridad: Proteccién antimalware y anti hacking de tipo WAF para el
servidor y los servicios alojados en el mismo, escaner proactivo y copi
de seguridad de arcl inados.

BackUp local: De los ultimos 15 dias y 2 mensuales

Soporte técnico: 7 x 24 x 365 de servidor y aplicaciones alojadas.
Backup storage: 10 TB de almacenamiento para backups en storage
externo accesible por SFTP.

Debera permilir lo siguient
- Guardando copias de seguridad de las aplicaciones alojadas en el
lor (archivos, bases de datos y configuraciones de servidor).
- Igualmente, en este Storage beberan realizarse copias de seguridad
de informacién local que se tengan en un servidor local dentro de la
entidad.

- El nuevo proveedor debera mantener activo hasta por dos meses
maximo el servicio actual hasta realizar la comprobacién en origen y en

destinn del fi i a i dalas fi en orinan

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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MEJORAMIENTO DE FUNCIONALIDADES SITIO WEB
1. CUMPLIMIENTO LEGAL Y ACCESIBILIDAD
Auditoria y Optimizacién de Accesibilidad Web (Ley 1712 de 2014/
Directiva MinTIC): Adaptacién del sitio para cumplir con los esténdares
minimos de ibilidad (par ejemplo, i para con
iscapacidad visual o auditiva, contrastes ajustables, lectores de
pantalla).
Actualizacion de la Seccion de "Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica": Reestructuracion o limpieza del menu de transparencia segin
la matriz legal vigente en Colombia (MinTIC), facilitando que los
documentos, presupuestos y planes de accién sean faciles de localizar.
2. RENDIMIENTO Y OPTIMIZACION TECNICA
Optimizacion de Velocidad de Carga (WPO - Web Performance
Oplimization): Limpieza de bases de datos, compresién de imagenes
pesadas acumuladas por noticias gubernamentales pasadas y

ion de si de caché os para soportar picos de
tréfico (por ejemplo, cuando hay convocatorias de subsidios o ferias de
empleo)
Migracién o Correccion de Enlaces Rotos y Limpieza de Contenido
Obsoleto: Indexacién correcta del histérico de noticias y decretos,
eliminando archivos basura que ralentizan el servidor.
3. EXPERIENCIA DE USUARIO (UX/Ul) Y CONTENIDO
Redisefio y Optimizacién del Portafolio de Tramites y Servicios (Mesa de
Ayuda Virtual): Optimizacion de la interfaz para que el ciudadano
encuentre de forma inluitiva tramites criticos como Sisbén, impuestos
locales, conceptos sanitarios o certificados de residencia sin perderse
en el sitio
Disefio Responsivo / Mobile-First: Correccion de ments, tablas de datos
complejos y formularios que no se visualicen o funcionen correctamente
desde teléfonos celulares (desde donde accede la mayor parte de la
poblacién).
4. SOPORTE, INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD
Monitoreo y Copias de Seguridad Automatizadas en la Nube:
Configuracion de un sistema de respaldos periddicos externos ante
posibles fallas o ciberataques, garantizando la continuidad del portal.

o contra Vul ili ( ing):

Mitigacién de ataques por inyeccién de codigo, proteccion del drea de
administracion (fwp-admin o similar), y escaneo de malware activo en el
servidor.
Capacitacion al Equipo de Prensa / Comunicaciones: Bloque de horas
para capacitar al personal de la alcaldia sobre cémo subir contenido
nuevo correctamente (noticias, decretos, convocatorias) sin danar la
estructura de la plantilla ni afectar el rendimiento o la accesibilidad.
5. CAPACITACION AL PERSONAL EN LAS FUNCIONALIDADES
MEJORADAS DEL SITIO WEB:
Se debera implementar esta solucidn en la entidad incluyendo las
capacitaciones al personal que actualiza el sitio web, de acuerdo con lo
indgicado por el supervisor del contrato: en el uso de la herramienta, el
soporie.

GLOBAL 1 0% $27.600.000 $0 $27.600.000 $27.600.000 $24.900.000 $0 $24.900.000

$24.900.000

$21.456.000

$0 $21.456.000 $21.456.000

$24.652.000

$0

$24.652.000

$24.652.000

SUB TOTAL $49.500.000,00

$45.100.000,00|

$41.325.000

$45.308.333

IVA

$0,00

$0,00

$0

$0

TOTAL (IVA IN

CLUIDO) $49.500.000,00

$45.100.000,00

$41.325.000

$45.308.333

NOTA: El servicio de Hosling se encuentra exento de IVA, de conformidad por lo dispuesto en el num

siguiente: Suministro de paginas

CON LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE &5TUDIO DE MERCADO, ME PERMITO CERTIFICAI
ESTABLECIDOYNO REPRESENTAN SOBRE COSTOS PARA LA ENTIDAD Y SE AIUSTAN A LAS CONDICIONES DEL MERCADO Y A LAS CONDICIONES DEL PROCESO, GARANTIZANDO LA CALIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS A CONTRATAR. EN CONSTANCIA SE SUSCRIBE,

El valor total contempla todos los impuestos, tasas y conlribuciones.

eral 21 del art. 476 del Decreto 624 de 1989 por el cual se adopta el Estatuto Tributario el cual fue adicionada m

web, servidores (hosling), compulacion en la nube (cloud y adistancia de ¥ equipos. Por [o tanto, a partir de febrero de 2017 nuestros servicios de: Hosling,

Dedicad

vPs, Cloud y Hosting no eslaran gravados con IVA,

ediante el articulo 187 de la Ley 1819 da 2016, asimismo el Concepto DIAN No.100202208-0820 de 2017 con ayuda de MINTIC donde se establecen los criterios y definiciones para exencién del servicio de Hosting, dentro ds los cuales resallamos el

EL.ESTUDIO DE MERCADO SE HA REALIZADO, DE MANERA OBJETIVA, RESPONSABLE Y CON EL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS QUE RIGEN LA FUNCION PUBLICA Y EN ESPECIAL LA CONTRATACION ESTATAL, BUSCANDO LA RACIONALIZACION DEL GASTO. IGUALMENTE, MANIFIESTO QUE LOS PRECIOS PROMEDIO

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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