
ANEXO No. 3 MATRIZ DE RIESGOS 

No 
CLA

SE 

FUE

NTE 

ETA

PA 

TIP

O 

DESCRIP

CION  

CONSECU

ENCIA DE 

LA 

OCURREN

CIA DEL 

EVENTO 

PROBABI

LIDAD 

IMPA

CTO 

VALORA

CIÓN 

DEL 

RIESGO 

CATEG

ORÍA 

¿A 

QUIÉ

N SE 

LE 

ASIG

NA? 

TRATAMIE

NTO / 

CONTROLE

S A SER 

IMPLEMEN

TADOS 

¿AFECT

A LA 

EJECUC

IÓN DEL 

CONTR

ATO? 

IMPACTO DESPUÉS DEL TRATAMIENTO 

PERSONA 

RESPONS

ABLE 

POR 

IMPLEME

NTAR EL 

TRATAMI

ENTO 

FECHA 

ESTIMAD

A EN 

QUE SE 

INICIA EL 

TRATAMI

ENTO 

(DD/MM/

AA) 

FECHA 

ESTIMAD

A EN 

QUE SE 

COMPLE

TA EL 

TRATAMI

ENTO 

(DD/MM/

AA) 

MONITOREO Y 

REVISIÓN 

(Que 

puede 

pasar y, 

como 

puede 

ocurrir; si 

el riesgo 

no se 

encuentra 

en la lista 

se debe 

describir ) 

PROBABI

LIDAD 

IMPA

CTO  

VALORA

CIÓN 

DEL 

RIESGO 

CATEG

ORÍA 

¿ COMO 

SE 

REALIZA 

EL 

MONITO

REO? 

PERIODI

CIDAD 

¿Cuándo? 

1
 

G
e

n
e

ra
l 

E
x
te

rn
o
 

C
o

n
tr

a
ta

c
ió

n
 

O
p

e
ra

c
io

n
a

le
s
 

Aumento 

significati

vo en la 

Tasa 

represent

ativa 

monetaria 

(TRM) 

Desequilibri

o 

económico 

en el valor 

de las 

propuestas 

3
 

4
 

7
 

R
ie

s
g

o
 A

lt
o
 

C
o

n
tr

a
ti
s
ta

 

Clausula 

especifica 

donde se 

establece 

que el 

contratista 

debe 

mantener 

los precios 

presentados 

dentro de su 

oferta. 

 

Adicionalme

nte el 

contratista 

debe 

proveer 

dentro del 

precio de su 

oferta las 

posibles 

fluctuacione

s del 

mercado. 

N
O

 

2
 

2
 

4
 

R
ie

s
g

o
 M

e
d

io
 Oficina de 

Tecnología 

e 

Informació

n 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

Seguimie

nto al 

cumplimi

ento del 

lo 

acordado 

Mensual 



2
 

G
e

n
e

ra
l 

E
x
te

rn
o
 

C
o

n
tr

a
ta

c
ió

n
 

T
e

c
n
o

ló
g

ic
o

s
 

Advenimi

ento de 

nuevos 

desarrollo

s 

tecnológic

os 

estándare

s que 

deben ser 

tenidos 

encuentra 

para la 

ejecución 

del 

contrato 

así como 

la 

obsolesce

ncia 

tecnológic

a 

Desactualiz

ación  3
 

4
 

7
 

R
ie

s
g

o
 A

lt
o
 

E
n

ti
d

a
d

 C
o
n

tr
a

ta
n

te
 

La Entidad 

realiza 

estudio del 

sector y 

estudio de 

mercado  

para 

conocer las 

condiciones  

de los 

productos y 

servicios 

disponibles 

en el 

mercado.  

N
O

 

2
 

2
 

4
 

R
ie

s
g

o
 M

e
d

io
 Oficina de 

Tecnología 

e 

Informació

n 

Etapa 

precontra

ctual  

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

Seguimie

nto al 

cumplimi

ento del 

lo 

acordado 

Mensual 

3
 

G
e

n
e

ra
l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u

c
ió

n
 

T
e

c
n
o

ló
g

ic
o

s
 

Cuando 

se pierde 

totalment

e la 

informaci

ón en 

medio 

digital por 

mal 

funciona

miento de 

los 

equipos 

Pérdida de 

información  3
 

5
 

8
 

R
ie

s
g

o
 E

x
tr

e
m

o
 

E
n

ti
d

a
d

 C
o
n

tr
a

ta
n

te
 La Entidad 

realiza la 

supervisión 

de las 

actividades 

que 

adelanta el 

contratista   

N
O

 

2
 

3
 

5
 

R
ie

s
g

o
 M

e
d

io
 Oficina de 

Tecnología 

e 

Informació

n 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

Seguimie

nto al 

cumplimi

ento del 

lo 

acordado 

Mensual 



4
 

G
e

n
e

ra
l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u

c
ió

n
 

O
p

e
ra

c
io

n
a

le
s
 

No 

prestació

n efectiva 

del 

servicio 

de 

soporte 

en los 

tiempos 

solicitado

s 

Afectación 

del proceso  3
 

4
 

7
 

R
ie

s
g

o
 A

lt
o
 

C
o

n
tr

a
ti
s
ta

 

La Entidad 

realiza la 

supervisión 

de las 

actividades 

que 

adelanta el 

contratista   

N
O

 

2
 

3
 

5
 

R
ie

s
g

o
 M

e
d

io
 Oficina de 

Tecnología 

e 

Informació

n 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

Seguimie

nto al 

cumplimi

ento del 

lo 

acordado 

Mensual 

5
 

G
e

n
e

ra
l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u

c
ió

n
 

T
e

c
n
o

ló
g

ic
o

s
 

Cuando 

se pierde 

totalment

e la 

informaci

ón en 

medio 

digital por 

mal 

funciona

miento de 

los 

equipos o 

por la 

imposibili

dad de 

continuar 

con uno 

de los 

miembros 

del 

equipo de 

trabajo 

afectando 

de esta 

manera el 

equilibrio 

contractu

al. 

Afectación 

del proceso  3
 

4
 

7
 

R
ie

s
g

o
 A

lt
o
 

C
o

n
tr

a
ti
s
ta

 

La Entidad 

realiza la 

supervisión 

de las 

actividades 

que 

adelanta el 

contratista   

N
O

 

2
 

3
 

5
 

R
ie

s
g

o
 M

e
d

io
 Oficina de 

Tecnología 

e 

Informació

n 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

Seguimie

nto al 

cumplimi

ento del 

lo 

acordado 

Mensual 



6
 

G
e

n
e

ra
l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u

c
ió

n
 

O
p

e
ra

c
io

n
a

le
s
 

Problema

s en el 

funciona

miento 

del 

elemento 

debido a 

defectos 

de 

fabricació

n del 

elemento.  

Afectación 

en el 

proceso de 

backups de 

la entidad 

3
 

4
 

7
 

R
ie

s
g

o
 A

lt
o
 

C
o

n
tr

a
ti
s
ta

 

Verificación 

por parte del 

supervisor 

de la 

calidad del 

software, el 

buen 

funcionamie

nto 

del mismo y  

garantizand

o la 

satisfacción 

a la 

necesidad 

de la 

entidad.  

S
I 

2
 

2
 

4
 

R
ie

s
g

o
 B

a
jo

 Oficina de 

Tecnología 

e 

Informació

n 

A partir de 

la 

Legalizaci

ón del 

contrato. 

Fecha de 

Finalizaci

ón del 

contrato 

Seguimie

nto al 

cumplimi

ento del 

lo 

acordado 

Mensual 

 


