Az

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

2026-09-16T22:07:48-05:00 - Pagina 1 de 54

BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O

Cadigo: FOR-GEC-002

Version: 2

Fecha: Memo 12023037454 —

DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pagina: Pagina 1 de 36
Datos generales:
Periodo a que corresponde el informe 01 08 26 | A | 31 08 26
¢ Se reporta algun desempefio deficiente o NO -
a mejorar? S| I:I
Porcentaie de eiecucion FISICA PRESUPUESTAL
J ) 78,47% 73,2%

Datos del supervisor/interventor:

NOMBRE DEL SUPERVISOR

ANDREA ELIANA SALAZAR PEREZ

NUMERO DE CTO

9057-2025

DEPENDENCIA Subdireccién de Investigacion e Informacion
CARGO Subdirectora de Investigacién e Informacion
LOCALIDAD Nivel Central
APOYO A LA SUPERVISION N/A
Datos del contrato supervisado:
NUMERO DE CONTRATO 9057-2025
FECHA DE CONTRATO 27/06/2025
FECHA APROBACION DE 08/07/2025

POLIZA

CONTRATISTA MEDIA COMMERCE PARTNERS SAS - MEDIA COMMERCE
SAS.

NIT 819.006.966-8

PROYECTO 7955 - Generacion de la informacion, gestion del conocimiento y
la innovacién para la transformacién social en Bogota D.C.

VALOR NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MILLONES
SETECIENTOS VEINTIDOS MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y
SEIS PESOS MONEDA CORRIENTE ($947.722.696) IVA
incluido y demas impuestos, tasas y contribuciones de ley a que
haya lugar

PLAZO CATORCE (14) MESES O HASTA AGOTAR RECURSOS, LO

QUE PRIMERO OCURRA, contados a partir de la fecha de
suscripcion del acta de inicio por parte del CONTRATISTA y el
Supervisor del Contrato, previo el cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucion del mismo.

NOTA: Es importante sefalar que, dentro del plazo de ejecucién
de los 14 meses, se dispondra de un tiempo maximo de dos (2)
meses para la fase de transicion de los servicios (entre el
CONTRATISTA saliente y los CONTRATISTAS entrantes) de
acuerdo con lo sefalado en el numeral 4.4.4 Transicién de
Servicios del Anexo Técnico.

FECHA ACTA DE INICIO 09/07/2025
FECHA TERMINACION 08/09/2026
PROYECTADA DEL CONTRATO

ADICION NO APLICA
PRORROGA 30/09/2026
SUSPENSION NO APLICA
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FUENTE DE FINANCIACION

Inversion conocimiento

7955 - Generacion de la informacion, gestion del

y la innovacién para la

transformacién social en Bogota D.C.

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET
DEDICADO Y CANALES DE COMUNICACION PARA LAS SEDES DE LA SECRETARIA DISTRITAL

DE INTEGRACION SOCIAL.

Bitacora de actividades:

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

OBLIGACION

ACTIVIDAD

SOPORTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Establecer junto con el
supervisor del contrato el
cronograma de trabajo
para el proceso de
instalacion de canales en
el marco de la reunién de
inicio del contrato.

Al inicio de la ejecucidon
contractual se establecié el
cronograma de actividades para
la instalacién, configuracion vy
puesta en operacion de los
canales de conectividad, de
acuerdo con los tiempos vy
condiciones definidos en el
Anexo Técnico.

Con corte al periodo
correspondiente al presente
informe, el cronograma registra
un avance del 100 %, teniendo en
cuenta que se culmind la
implementacion y puesta en
operacion de la totalidad de los
canales de conectividad
contemplados contractualmente.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- Anexo 1.
20260907 _EDT_CTO 9057-
2025 v1.1.pdf

- Anexo 2.
20260907 _Cronograma_CTO
9057-2025_v1.1.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO_9057-
2025 PAGO 12

2. Mantener la disponibilidad
de los servicios de
comunicaciones de la
Secretaria Distrital de
Integraciéon Social, en un
horario 7x24X365 durante
la vigencia del contrato
cumpliendo los  ANS
descritos en el Anexo
Técnico.

Durante el periodo
correspondiente al presente
informe, el contratista garantizé la
disponibilidad continua de los
canales de comunicaciones mas
el servicio de internet, incluyendo
los servicios que se adicionaron
bajo el modificatorio No. 1 por
cambio de tecnologia
asegurando la prestacion del
servicio conforme a los niveles
establecidos en los Acuerdos de
Nivel de Servicio (ANS).

Para aquellos casos en los que
no se cumplid con los niveles
acordados, se aplicaron las
disposiciones y medidas
correctivas contempladas en los
ANS definidos en el anexo
técnico.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf

- 9. Reporte Mensual de ANS
Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12
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Entregar mensualmente el
reporte de cumplimiento
de ANS a la supervisiéon
del contrato.

Para el periodo correspondiente
al presente informe, el contratista
suministré el respectivo reporte
de ANS, en el cual se relacionan
los canales cuya falla y gestion
no oportuna incidieron en el
cumplimiento de los ANS
establecidos para los servicios
contratados en la Zona 2.

Durante este periodo, la
disponibilidad de los servicios
MPLS presenté afectaciones
asociadas al evento natural
ocurrido el 10 de agosto (sismo),
el cual ocasionod intermitencias y
caidas en algunos servicios de
conectividad, impactando los
niveles de disponibilidad
registrados. En consecuencia,
este evento debe ser
considerado dentro del andlisis
de los resultados de ANS
correspondientes al periodo
evaluado.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 9. Reporte Mensual de ANS
Agosto .pdf

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf

- 11, Comunicado
Contingencia 002 1.pdr

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-

2025 _PAGO 12

Instalar, conectar, probary
poner en funcionamiento
la infraestructura
requerida para la
interconexion de todas las
unidades operativas y el
Nivel Central y de ésta a
Internet  conforme lo
estipulado en el numeral
4.6 CONDICIONES DEL
SERVICIO del Anexo
Técnico, segun
cronograma acordado
entre las partes en la
reunion de inicio del
contrato. Se deben
realizar, dentro del mismo
plazo, las pruebas de
funcionamiento y
saturacion de los canales.

Durante la etapa inicial del
proyecto, correspondiente a la
fase de migracién de los servicios
de conectividad, el contratista dio
cumplimiento a las obligaciones
contractuales mediante la
instalacién,  configuracion y
puesta en operacion de los
canales de conectividad
contemplados en la linea base.

Posteriormente, mediante el
modificatorio  contractual, se
incorporaron nuevos servicios de
conectividad. En el marco de esta
ampliaciéon, se implementaron
cuatro (4) de los cinco (5)
servicios correspondientes a la
localidad de Sumapaz, asi como
dos (2) canales adicionales,
alcanzando un total de ciento
treinta y seis (136) servicios de
conectividad actualmente en
operacion.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- Anexo 2.
20260810Cronograma_CTO
9057-2025_v1.pdf

- Anexo 3. 20260907 _Matriz
de Seguimiento_CTO 9057-
2025_v1.1.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12
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De esta manera, el contratista
dio cumplimiento a lo establecido
en el numeral 4.6 — Condiciones
del Servicio del Anexo Técnico,
desarrollando las actividades de
instalacion, conexion,
configuracion, pruebas y puesta
en operacion de la totalidad de
los servicios requeridos por la

Entidad.

Instalar, suspender,
trasladar los servicios de
conectividad (Internet,
canales MPLS, internet
movil, satelital, etc.) de

acuerdo con los
requerimientos de la
Secretaria Distrital de

Integracion Social previa
aprobacion del estudio de
factibilidad técnica en los
sitios y tiempos
establecidos. Para tal fin,
el CONTRATISTA debe
entregar el reporte de
estos requerimientos
mensualmente en el
informe de gestion.

Durante el periodo reportado, se
mantiene la suspension de cuatro
(4) canal MPLS correspondiente
a las siguientes unidades
operativas

20376 — JI MI REFUGIO, -
2084 ALISO DEL MOCHUELDO,
309J1 GOTICAS DE ROCIO

20493-CASA DE JUVENTUD
PARAISO.

Debido a las adecuaciones
fisicas y locativas que
actualmente se adelantan en
dichas unidades operativas.

Asi mismo, se encuentra en
proceso el traslado externo del
canal asociado a la sede 20505 —
(Autocuidado Puente Aranda —
La 32) a Tercer Milenio, teniendo
en cuenta que se continua con
dificultades para el ingreso de la
fibra al predio y nos encontramos
en proceso de identificar nuevas
rutas que permita finalizar la
instalaciéon se estima que dicho
traslado para el préximo mes se
tenga lista la implementacién y
puesta en marcha.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-

2025_PAGO 12

Garantizar, en caso de
indisponibilidad del
servicio de conectividad, la
prestacion efectiva del
mismo a través de los
dispositivos dispuestos en
el numeral 4.4.7.
CONTINGENCIAS del

Para el periodo correspondiente
a este informe, no se registraron
indisponibilidades con tiempos
prolongados; en consecuencia,
no fue necesario solicitar
contingencias.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 7. Reporte de Inventario de
Contingencias Agosto .pdf
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Anexo técnico, de acuerdo
con las condiciones de
criticidad de la Unidad
Operativa establecidas en
el literal e) del numeral en
mencion, previa
aprobacion por parte del
supervisor del contrato.

Sin embargo, el contratista dio
cumplimiento a esta obligacién
presentando documento con la
relacion de Contingencias
disponibles de la Zona 2.

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:
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Realizar el mantenimiento
preventivo de acuerdo con
el plan establecido con la
entidad, para todos los
canales de comunicacién
de la Secretaria Distrital
de Integracion  Social
contratados con el
CONTRATISTA, dando
cumplimiento a las
obligaciones especificas,

debe entregar
mensualmente el reporte
de ejecucion y

cumplimiento del plan de
mantenimiento preventivo.

Durante el presente periodo, el
contratista dio cumplimiento a la
obligacion contractual mediante
la presentacion del informe
detallado correspondiente al Plan
de Mantenimiento de la Zona 2.

De acuerdo con el cronograma
establecido para la ejecucion de
los mantenimientos fisicos y
l6gicos, durante este periodo se
realizaron (16) visitas
programadas a unidades
operativas.

Lo que representa para este mes
un avance del 13.55% en la
ejecucion, para el periodo
reportado y un cumplimiento
acumulado del 95.93 % frente al
total de mantenimientos
programados.

Como parte de estas actividades,
el contratista realiz6 el registro y
la documentacién de las labores
ejecutadas en cada una de las
sedes intervenidas, dejando la
respectiva evidencia conforme a
lo establecido en el Plan de
Mantenimiento.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-
2025 v2.0.pdf

- 5 Plan Anual de
Mantenimiento Preventivo

Fisico Agosto .pdf

- Informes MTO Fisico y Logico
Agosto 2026.zip

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-
2025 PAGO 12

Gestionar la red de
comunicaciones de LA
SECRETARIA mediante la
Mesa de Servicio
cumpliendo con todas las
caracteristicas  técnicas
del servicio, entrega de
informes mensuales y
cumplimiento de ANS.

Durante el presente periodo, el
contratista dio cumplimiento a la
obligacién contractual mediante
la gestion y monitoreo continuo
de los enlaces operativos de la
SDIS, a través del personal
técnico dedicado al servicio
utilizando las herramientas (solar
winds y génesis) para el
seguimiento y documentacion de
los casos.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 1. Reporte de Operacion de
Mesa de Servicio Agosto .pdf

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf
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Como resultado de esta gestion,
durante el periodo se realiz6 la
apertura de 129 casos, los cuales
quedaron debidamente
registrados en la herramienta de
gestion de casos, asegurando su
seguimiento, control y cierre
conforme a los procedimientos
establecidos.

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-

2025 PAGO 12

Entregar al supervisor del
contrato  mensualmente
los reportes indicados en
el numeral 4.6.12 del
anexo técnico.

Para este periodo el contratista
dio cumplimiento a la obligacién
entregando los siguientes
reportes:

* Informe de calidad.

* Plan de capacidad (trafico de
entrada promedio por mes, trafico
de salida promedio por mes,
ancho de banda, analisis de la
capacidad).

°Inventario de activos
actualizado.

*Diagramas de conectividad los
cuales son entregados una Unica
vez cuando se genera la
instalacién del servicio.

Cabe precisar que, al inicio y en
el trascurso del proyecto, en la
fase de implementacion de
servicio de conectividad, el
contratista realiz6 la elaboracion
y entrega de los diagramas
técnicos correspondientes a cada
una de las unidades operativas
en las cuales se efectué la
instalacion de los servicios de
conectividad, en cumplimiento de
las obligaciones establecidas en
el contrato y su anexo técnico.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

e 3. Informe Calidad Agosto
.pdf

e 4. Plan de Capacidad Agosto
.pdf

e 4.1 Anexo A Matriz de
Consumo Agosto 2026.pdf

e 6. Inventario de Activos
Agosto .pdf

e Anexo 1.
20260907 _EDT_CTO 9057-
2025 _v1.1.pdf

e Anexo 2.
20260907_Cronograma_CTO
9057-2025_v1.1.pdf

e Anexo 3. 20260907 _Matriz
de Seguimiento_CTO 9057-
2025 v1.1.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12

10. Realizar las adecuaciones

de instalaciones
requeridas y acometidas
que se requieran en las
unidades operativas de la

Durante el periodo evaluado, el
contratista dio cumplimiento a la
obligacion contractual,
avanzando en la implementacion

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf
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Secretaria Distrital de | y puesta en operacion de los
Integraciéon Social, previo | servicios de conectividad | - Anexo 1.

consentimiento por parte
del supervisor del
contrato. Estas
adecuaciones no deben
generar dafos en los
acabados arquitecténicos
de los predios, ni en los
objetos que alli se
encuentren instalados.
Para tal fin el
CONTRATISTA debe
reportar en el informe
mensual el detalle de los
casos con instalaciones y
traslados que apliquen con

previstos y establecidos en el

anexo técnico como los
gestionado a través  del
modificatorio, garantizando las
intervenciones técnicas

requeridas para la instalacion,
configuracién y estabilizacién de
la infraestructura, garantizando
su correcta operacion,
disponibilidad, estabilidad vy
desempeiio, de conformidad con
las condiciones establecidas
contractualmente.

20260907 _EDT_CTO 9057-
2025_v1.1.pdf

- Anexo 3. 20260907 _Matriz
de Seguimiento_CTO 9057-
2025 _v1.1.pdf (Hoja
Seguimiento Cronograma)

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-

2025 PAGO 12

correspondientes).

Asi mismo, realizé la instalacién
del tendido de fibra optica y
cableado estructurado asociado
a los canales implementados,
dando cumplimiento a los
estdndares técnicos y buenas
practicas aplicables para este
tipo de infraestructura.

Adicionalmente, el contratista
suministré6 la documentacion
técnica correspondiente a las
instalaciones ejecutadas,
conforme a las condiciones
establecidas en el contrato.

las evidencias

correspondientes.

. Suministrar  sin  costo | Durante el proceso de | - 00. 20260907_INFORME DE
adicional los equipos | implementacion, el contratista dio GESTION MEDIA
activos, cables, | cumplimiento a esta obligacion COMMERCE SAS
conectores, mastiles vy | contractual mediante el No.014_CTO 9057-
demas elementos de | suministro, sin costo adicional 2025 v2.0.pdf

instalacion necesarios | para la Entidad, de los equipos

para el cumplimiento del | activos, cables, conectores y | - Anexo 2.

objeto contractual, asi | demas elementos requeridos 20260907_Cronograma_CTO
como la instalacion del | para la correcta instalacion y 9057-2025_v1.1

tendido de fibras y | operacion de los servicios

cableado (cumpliendo los | contratados. - 6.Inventario de Activos
estandares Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-

2025_PAGO 12

. Realizar pruebas de
conectividad para cada
instalacion o traslado de
canal, confirmando |la
funcionalidad del canal a
nivel LAN y WAN. Para tal
fin el CONTRATISTA debe

Para el periodo reportado, se precisa
que, al inicio del contrato, durante la
fase de transicidn, y con el ajuste de
servicios con el modificatorio el
contratista dio cumplimiento a esta
obligacién mediante la ejecucion de
pruebas de conectividad para los

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf
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presentar dentro  del | canales entregados, verificando su | Estos soportes se encuentran en
informe mensual la | correcta operacién y disponibilidad. | la carpeta del Contrato en el

requerimientos, cambios)
mediante la Mesa de
Servicio, por los canales
dispuestos. Para tal fin el
CONTRATISTA debe
entregar el informe
mensual de gestién de la
Mesa de Servicio.

operativos de la SDIS con el
personal dedicado, dentro de los
tiempos establecidos en el anexo
técnico.

relacion de las actas de | Dichas validaciones fueron | SharePoint de la entidad en el
aceptacion firmadas por igualmente formalizadas mediante | siguiente link:
cada instalacion y / 0| |35 correspondientes actas de
traslado. aceptacion, garantizando la | EJECUCION CTO 9057-
trazabilidad y conformidad de los 2025 PAGO 12
servicios implementados conforme
a los requerimientos definidos en el
anexo técnico.

. Prestar el soporte en | Para este periodo el contratista | ¢ 00. 20260907 INFORME DE
horario 7x24X365, para | dio cumplimiento a la obligacion, GESTION MEDIA
todas las solicitudes | realizando la gestion y el COMMERCE SAS
(incidentes, monitoreo de los enlaces No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 1. Reporte de Operacion de
Mesa de Servicio Agosto .pdf

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf

- 9.Reporte Mensual de ANS
Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-
2025 PAGO 12

. Prestar el servicio de
monitoreo de todos los
componentes del sistema
en horario 7x24X365. Para
tal fin el CONTRATISTA
debe entregar informe
mensual de conectividad.

Durante el periodo
correspondiente, el contratista
dio cumplimiento a la obligacién

realizando el seguimiento
continuo de los enlaces vy
componentes criticos de la

infraestructura, garantizando su
disponibilidad y funcionamiento,
conforme a lo establecido en el
anexo técnico

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf

- 9.Reporte Mensual de ANS
Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12
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SECRETARIA sobre las
novedades o cambios en
el equipo asignado al
proyecto; acorde con los
perfiles solicitados;
enviando para aprobacion
las hojas de vida por parte
del Supervisor, dentro del
término establecido en la
reunion de inicio del
contrato.
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Pagina: Pagina 9 de 36
OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE

15. Disponer para la ejecucion | Como parte del proceso inicial EI | - CV_JIMMY ALEJANDRO
del contrato, el personal | contratista dio cumplimiento a la ROBAYO-Gerente de
calificado y debidamente | obligacién entregando las hojas Servicio.pdf
capacitado de | de vida del personal dedicado al
conformidad con lo | contrato 9057-2025, ingeniero | - CV_OSCAR GONZALEZ
indicado en el anexo | residente y gerente de servicio. PRIETO-Ingeniero
técnico, asignado  al Residente.pdf
proyecto para la
implementacién y - CV_JAVIER ZABALA
cumplimiento de los VERDUGO-Ingeniero
servicios. EL Residente.pdf
CONTRATISTA debe
informar a LA Estos soportes se encuentran en

la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

07. Hojas de Vida

. Presentar los informes y
reportes indicados en el
anexo técnico y en general
los que le sean requeridos
por la Secretaria Distrital

Para este periodo, el contratista
dio cumplimiento a la obligacién,
presentando el informe de
gestién correspondiente al mes
de Agosto /2026 junto con sus

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

servicio entre un
representante del
CONTRATISTA (Gerente
de Servicio) y el supervisor
del contrato o quien éste
designe por parte de la
Secretaria Distrital de
Integraciéon Social, segun
lo detallado en el anexo
técnico.

mensual convocado durante el
mes de Agosto /2026, espacio
en el cual se realizdé Ia
socializacion detallada de la
gestiéon adelantada durante el
periodo reportado.

de Integracion  Social | anexos.

mediante la

SUPERVISION. Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:
EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12

. Realizar en las | Para este periodo el contratista | - Anexo 4 20260813-13-Acta

instalaciones de la | dio cumplimiento a la obligacién Seguimiento Mensual_CTO

Entidad, un comité | contractual mediante la 9057-2025_V1.pdf

mensual de seguimiento al | participacion en el comité

- Anexo 7.20260907-14_PPT
de Seguimiento
Mensual_CTO 9057-
2025 v1.1.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-

2025 PAGO 12
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mensualmente
para verificacion el informe
de ANS de acuerdo con lo
estipulado en el anexo
técnico y en las fechas
previstas por la Entidad.

Para este periodo, el contratista
dio cumplimiento a la obligacién
contractual mediante la entrega
del informe de Acuerdos de Nivel
de Servicio (ANS), el cual fue
presentado dentro de los tiempos
establecidos en el Anexo Técnico
y conforme a las condiciones,
estructura y lineamientos alli

- 8. Reporte de disponibilidad
Agosto .pdf

- 9. Reporte Mensual de ANS
Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el

forma de pago para iniciar
el proceso de facturacion
correspondiente.

contrato y previa validacion de los
soportes técnicos y
administrativos requeridos.

definidos. siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-

2025 PAGO 12
. Generar la factura | Para el presente periodo, el | - 01. FR MECO1491161
conforme a las | contratista dio cumplimiento a la AGOSTO 2026-BOGOTA
aprobaciones dadas por | obligacién contractual mediante DISTRITO CAPITAL ZONA
LA SECRETARIA. El | la presentacién oportuna de la 2.pdf
CONTRATISTA entregara | factura correspondiente al | - INDICADORES DE
a la entidad todas las | periodo objeto del presente DISPONIBILIDAD Y
evidencias completas y los | informe, conforme a los NIVELES DE SERVICIO
soportes requeridos en la | lineamientos establecidos en el BOGOTA DISTRITO

CAPITAL - SDIS ZONA 2 01

AL 31 DE_Agosto_2026.xIxs
Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

FACTURACION_CTO 9057-

2025_PAGO 12

. Soportar en horario 5X8
todos los requerimientos
de reclamos de
facturacion que LA
SECRETARIA presente
de acuerdo con los niveles
de servicio establecidos.

Para el periodo correspondiente
al presente informe, no se
registraron reclamos,
observaciones ni devoluciones
relacionadas con la facturacion
por parte de Ila Entidad,
evidenciando conformidad frente
a los valores cobrados y a los
soportes presentados.

NO APLICA

. Asistir a las reuniones que
sean convocadas por la
SUPERVISION, para
revisar el estado de
ejecucion de este contrato,
el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del
CONTRATISTA 0
cualquier aspecto técnico
referente al mismo.

El contratista dio cumplimiento
asistiendo y participando
activamente a todas |las
reuniones planeadas por la SDIS
presencial o] virtualmente
atendiendo los requerimientos y
mejoras, se generan actas para
el seguimiento en cada una de
las reuniones, firmadas por los
asistentes.

- Anexo 4 20260813-13-Acta
Seguimiento  Mensual_CTO
9057-2025_V1.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-

2025 PAGO 12

. Tramitar y dar respuesta
en los tiempos
establecidos por la

Durante el periodo objeto del
presente informe no se
presentaron quejas, peticiones,

NO APLICA
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Entidad, a las quejas, | reclamaciones o recursos que

peticiones, reclamaciones
y recursos presentados
por LA SECRETARIA.

requirieran gestiéon o atencion por
parte  del contratista. En
consecuencia, no fue necesario
adelantar actividades asociadas
a esta obligacion contractual.

No obstante, es importante
senalar que el contratista
mantuvo en todo momento la
disposicion 'y capacidad de
respuesta  necesarias  para
brindar el acompafiamiento y
apoyo requerido por la Entidad,
en caso de que se hubiesen

presentado solicitudes
relacionadas con este
componente.

23. Realizar seguimiento a la
matriz de riesgos del
proyecto mensualmente,
el CONTRATISTA
entregara mensualmente
el documento actualizado

para revision.

Para este periodo el contratista
dio cumplimiento a la obligacion
realizando el seguimiento
mensual a la matriz de riesgos

del proyecto y efectuando Ila
entrega del documento
actualizado conforme a los

lineamientos del contrato.

- Anexo 3. 20260907_Matriz
de Seguimiento_ CTO 9057-
2025_v1.1.2.xlsx (Pestafna
Matriz de Riesgo)

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-

2025 PAGO 12

24. Entregar cada mes el
informe de obligaciones
del periodo
correspondiente, en el
cual se detalla el
cumplimiento de las
obligaciones ejecutadas
durante el mes. Este
informe se hara en el
formato que le indique la
entidad con las evidencias
correspondientes.

El contratista dio cumplimiento a
la obligacion contractual
mediante la entrega del informe
correspondiente  al periodo
reportado y a la matriz de
seguimiento en la que se detallan
de manera estructurada vy
verificable las actividades
ejecutadas en el marco de cada
una de las obligaciones
establecidas en el contrato.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- Anexo 3. 20260907 _Matriz
de Seguimiento_CTO 9057-
2025_v1.1.pdf (Pestafia
Seguimiento de
Obligaciones)

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-

2025 PAGO 12

25. Acatar y aplicar las
observaciones y
recomendaciones
impartidas por la

El contratista dio cumplimiento a
la obligacion conforme lo
establecido, atendiendo y
aplicando de manera oportuna

- Anexo 4 20260813-13-Acta
Seguimiento  Mensual_CTO
9057-2025_V1.pdf
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Correos de comunicacién, actas
de reunion, reportes técnicos de
ejecucion.
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SUPERVISION a través | las observaciones y
de actas de reunion, | recomendaciones emitidas por la | Estos soportes se encuentran en
comunicados, correos | Supervisiéon, asegurando su | la carpeta del Contrato en el
electronicos y oficios. implementacién en los procesos | SharePoint de la entidad en el
técnicos y operativos | siguiente link:
correspondientes.
Soportes: EJECUCION CTO 9057-

2025 PAGO 12

26. Apoyar a

la Secretaria
Distrital de Integracion
Social en la preparacion
de las respuestas, asi
como en la entrega de la
informacion soporte,
dentro de los términos
legales, para la atencion
de derechos de peticion,
requerimientos de
organismos de control,
acciones constitucionales
y administrativas que
estén relacionadas con el
objeto del contrato y que
sean de su competencia,

Para el periodo correspondiente
al presente informe, la Entidad
(SDIS) no solicitd ni requirio al

contratista la  atencién o
elaboracion de respuestas
relacionadas con quejas,
peticiones, reclamaciones o
recursos, toda vez que no se
presentaron eventos o]
situaciones que hicieran

necesaria dicha gestion.

No obstante, el contratista brindo
el apoyo requerido mediante el
suministro de informacion técnica
y documental, con el propdsito de

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-
2025 PAGO 12

comunicaciones 7x24x365

enlaces operativos de la SDIS,
actividad desarrollada con el
personal técnico dedicado vy
conforme a los tiempos vy
condiciones establecidos en el
Anexo Técnico

en vitud de  sus | atender y dar respuesta a las

obligaciones solicitudes y  requerimientos

contractuales. formulados por las diferentes
areas y Subdirecciones de la
Entidad.

. Realizar todas las | Para el periodo correspondiente | - 00. 20260907 _INFORME DE
actividades operativas | al presente informe, el contratista GESTION MEDIA
asociadas con el | dio cumplimiento a la obligacion COMMERCE SAS
Monitoreo y Gestion de la | contractual mediante la gestion y No.014_CTO 9057-
red WAN de | monitoreo permanente de los 2025 v2.0.pdf

- 1. Reporte de Operacion de
Mesa de Servicio Agosto .pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12

. Retirar los equipos
instalados para la
prestacion del servicio de

las unidades operativas de

Durante el periodo del presente
informe, no se requiere la
ejecucion de la actividad
mencionada.

NO APLICA
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la SDIS una vez finalizado
el servicio, por cuanto la

entidad no se hace
responsable de los
mismos. Para lo cual,

debera hacer entrega a la
Entidad del respectivo
cronograma, treinta (30)
dias antes de la
finalizacién del contrato.

29. Minimizar la cantidad de
incidentes como resultado
de los procesos de cambio
(Implementaciones,
modificaciones, adiciones)
sobre la red de
comunicaciones.

El contratista dio cumplimiento a

la obligacion contractual
mediante el disefio e
implementacion de una
estrategia integral de
mantenimiento preventivo,
orientada a reducir la

probabilidad de fallas,
interrupciones del servicio vy
afectaciones operativas

asociadas a la infraestructura de
red y a los procesos de cambio
sobre la misma.

Como parte de esta estrategia, se
esta ejecutando el Plan de
Trabajo de Mantenimientos
Preventivos fisicos y légicos, en
el marco del cual, Asi mismo,

para cada wuna de |las
intervenciones ejecutadas se
generoé la respectiva

documentacion técnica y registro
de actividades, incluyendo el

detalle de las validaciones
realizadas, estado de la
infraestructura, acciones
ejecutadas y observaciones

identificadas durante el proceso
de mantenimiento.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-
2025 v2.0.pdf

- 5 Plan Anual de
Mantenimiento Preventivo

Fisico Agosto .pdf

- Informes MTO Fisico y Logico
Agosto 2026.zip

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-
2025 PAGO 12

30. Informar el desempefio de
los equipos de
telecomunicaciones
cuando éstos superen el
70% de utilizacion,
mediante la  gestion
efectiva de la red; apoyado
en las mejores practicas
ITIL.

El contratista dio cumplimiento a
esta obligacion mediante Ila
elaboracién 'y entrega del
documento denominado “Plan de
Capacidad”, en el cual se
desarrolld6 un analisis técnico
detallado del comportamiento de
los canales MPLS que presentan
alertas por niveles de utilizacion
superiores al umbral establecido.

4. Plan de Capacidad Agosto .pdf

4.1 Anexo A Matriz de Consumo
Agosto 2026.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:
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31. Realizar visitas técnicas | Durante el periodo del presente | NO APLICA
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de interconectividad LAN | ejecucion de la  actividad
de las unidades operativas | mencionada.
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asignada, segun lo solicite
la supervision.

. Cumplir para el inicio y
finalizacién del contrato,
con lo estipulado en el
numeral 4.4.4 Transicion
de los servicios y 5.5
PROCESOS DE CIERRE
del Anexo Técnico de
Conectividad.

Desde el inicio del contrato, la
SDIS definié conjuntamente con
el contratista un cronograma de
trabajo para la instalacion de los
canales de conectividad y realiz6
seguimiento permanente a su
ejecucion mediante revisiones
mensuales documentadas en los
respectivos informes de gestion.
Estas actividades permitieron
monitorear el avance de las
instalaciones y garantizar el
adecuado desarrollo de los
procesos de transicidon y puesta
en operacion de los servicios.

De igual forma, una vez finalice el
contrato, la Entidad adelantara
las actividades de cierre vy
entrega correspondientes, de
conformidad con los lineamientos
y condiciones establecidas en el
Anexo Técnico de Conectividad.

- 00. 20260907_INFORME DE

GESTION MEDIA
COMMERCE SAS
No.014_CTO 9057-

2025_v2.0.pdf

- Anexo 2.
20260907_Cronograma_CTO
9057-2025_v1.1.pdf

Estos soportes se encuentran en
la carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-

2025 PAGO 12

personal que participe en
el desarrollo del presente
contrato, con el fin de que
se realicen cuando se
encuentre en las
instalaciones de la SDIS.

. Las demas que le sean | Durante el periodo reportado en | NO APLICA
asignadas en funcién del | el presente informe, no se
cumplimiento del objeto | realizaron actividades
contractual. adicionales a las enmarcadas en
las  anteriores  obligaciones
contractuales.
OBLIGACIONES AMBIENTALES
Comunicar las buenas | EI personal asignado por el | 20250729 Acta Socializacién
practicas ambientales | contratista para la ejecucion del | PIGA Contrato No. 9057 de 2025
establecidas en los | contrato asistid a la reunién de
programas del Plan | socializacion de PIGA Este soporte se encuentra en la
Institucional de Gestion carpeta del Contrato en el
Ambiental - PIGA al SharePoint de la entidad en el

siguiente link:
Obligacién Ambiental 1 -

Socializacion PIGA
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BOGOT/\

y la documentacién
relacionada con la
ejecucion del contrato de
manera digital de acuerdo
a los lineamientos de
gestion documental, la
supervision del contrato y
en cumplimiento de la
politica cero papel de la
SECRETARIA DISTRITAL

DE INTEGRACION
SOCIAL. En caso de
presentarse

observaciones sobre los
informes o documentacion
suministrada se deberan
entregar los documentos
ajustados en un plazo no
mayor a los cinco (5) dias
calendario posterior a la
notificacion.

los soportes documentales de
manera digital mediante correo
electronico, durante el periodo
informado en el presente informe.

DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pagina: Pagina 15 de 36
OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE
2. Presentar los documentos | Durante el periodo de | ¢ OA2.CERTIFICADO_DE_NO_
que demuestren la gestion | implementacion no se generaron GENERACION DE RESIDUO
integral de los residuos | residuos peligrosos s PELIGROSO_S A_GO 2026.
peligrosos, cuando estos af - -
se generen durante la | Se adjunta certificacién suscrita P
ejecucion del contrato, de | por el Representante Legal de
acuerdo con la | Media Commerce SAS. Este soporte se encuentra en la
normatividad legal carpeta _del Contrat.o en el
vigente. S_hal_'ePom_t de la entidad en el
siguiente link:
EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12
3. Dar cumplimiento a lo | Durante el periodo de | ¢ OA3.CERTIFICADO_DE_NO_
establecido en el Decreto | implementacion no se generaron GENERACION_DE_RESIDUO
Distrital 507 de 2023 y la | residuos de construccion y S_DE_CONSTRUCCION_Y_D
Resolucién 472 de 2017, | demolicion. EMOLICION___RCD_AGO_20
las cuales establecen la 26.pdf
Gestion Integral de los | Se adjunta certificacion suscrita
Residuos de Construccion | por el Representante Legal de | Este soporte se encuentra en la
y Demolicién, solo cuando | Media Commerce SAS. carpeta del Contrato en el
estos se generen durante SharePoint de la entidad en el
la ejecucion del contrato. siguiente link:
EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 12
4. Entregar el(los) informe(s) | El contratista cumplié enviando | El contratista dio cumplimiento

con la obligacién entregando toda
la documentacion de la ejecucion
del contrato durante el periodo
informado de manera digital.

Los documentos soporte del
cumplimiento se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-
2025 PAGO 12

Asi mismo, conforme instruccion
se publica el informe y soportes de
cumplimiento en la carpeta
dispuesta para el contrato,
informada por Gestion Ambiental.

CONTRATO 9057 - 2025

OBLIGACIONES SEGURIDAD

Y SALUD EN EL TRABAJO

1.

Hacer entrega del
certificado de reporte ante

Se realiza la entrega del soporte
de reporte ante el Ministerio de

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
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DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pagina: Pagina 16 de 36
OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

el Ministerio de Trabajo de
la implementacion de su
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST. Segun la
Resolucién 0312 de 2019
(Porcentaje de
cumplimiento superior al
85%).

Trabajo de la implementacién de
su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST: REPORTE
MINISTERIO 2025

SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO 9057-
2025 PAGO_01

- SST OBLIGACIONES 1 al
7.pdf

Actualizacion del soporte en el
corte del pago #7, siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-
2025_PAGO 07

- SST1. 20260311 Resultados
Calificacion de Estandares
Minimos.pdf

Contar con registro de los
indicadores Minimos de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (Frecuencia de
accidentalidad, severidad
de accidentalidad,
proporcion de accidentes

Se hace entrega de los reportes
INDICADORES SGSST

- SST OBLIGACIONES 1 al
7.pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

de trabajo  mortales,

prevalencia de la EJECUCION_CTO 9057-
enfermedad laboral, 2025 PAGO 01
incidencia de la

enfermedad laboral,

ausentismo por causa

medica).

Contar con matriz de
identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de
los riesgos, para las tareas
y a ejecutar en el
desarrollo  del objeto
contractual.

Se realiza entrega de la matriz de
identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de los
riesgos en el documento:
MATRIZ DE IDENTIFICACION
DE PELIGROS

- SST OBLIGACIONES 1 al
7.pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO 9057-
2025 PAGO 01

Contar con matriz de
elementos de proteccion
personal, alineados con

las tareas a ejecutar
dentro del objeto
contractual.

Se cuenta con la matriz de
elementos de proteccién y se
entrega documento:
MATRIZ DE ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-
2025 PAGO_01

- SST OBLIGACIONES 1 al
7.pdf
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Actualizacién del soporte en el
corte del pago #7, siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 07

- SST4. SIG-M-011_MATRIZ
DE ELEMENTOS DE
PROTECCION
PERSONAL.pdf

5. Contar con programa y | Se  entrega programa y |- SST OBLIGACIONES 1 al
cronograma de | cronograma de capacitacion con 7 .pdf
capacitaciones en la cual | el documento: PROGRAMA
se evidencien aquellas | CAPACITACION Este soporte se encuentra en la
capacitaciones que | /CRONOGRAMA carpeta del Contrato en el
controlen los peligros y | CAPACITACION SharePoint de la entidad en el
nivel de riesgo siguiente link:
identificados;  programa
que debera estar vigente EJECUCION CTO 9057-
durante la ejecucion del 2025 PAGO 01
contrato.

7. Contar con procedimiento | Se entrega documento de | - SST OBLIGACIONES 1 al

de trabajo seguro en los
casos que haga uso de
herramientas o]
maquinaria.

procedimiento de trabajo seguro
para actividades de alto riesgo:

ESTANDAR HERRAMIENTA Y
EQUIPOS

PROCEDIMIENTO ESPACIOS
CONFINADOS
PROCEDIMIENTO  TRABAJO
EN ALTURAS

7 .pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-
2025 PAGO_01

Si el contratista debe realizar

actividades de alto riesgo como t

rabajo en alturas debe:

8. Hacer entrega de | Se realiza la entrega de |- SST Actividades de alto
certificacion del | certificacion de representante riesgo como trabajo en alturas
representante legal que | legal de cumplimiento de la 8 al 15.pdf
haga constar que el | obligacién con el documento:
personal dispuesto para la | CERTIFICACION DE | Este soporte se encuentra en la
ejecucion de las | AFILIACION A RIESGOS | carpeta del Contrato en el
actividades contractuales | LABORALES SharePoint de la entidad en el
en virtud del -contrato siguiente link:
suscrito con la SDIS, se
encuentra  afiliado  al EJECUCION CTO 9057-
Riesgo Laboral 2025 PAGO 01
correspondiente,
especialmente para
aquellos que realizan
trabajo en alturas debe
estar afiliado en Riesgo V

9. Contar con Programa de | Se realiza entrega del programa | - SST Actividades de alto

proteccion contra caidas.

de proteccion contra caidas con
el documento:

riesgo como trabajo en alturas
8 al 15.pdf

PROGRAMA CONTRA CAIDAS
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coordinador que ejecuta
trabajo en alturas y que se
encuentre certificado de
autorizacion del Ministerio
de Trabajo del Centro de
Entrenamiento.

documento:

CERTIFICACION DE
CAPACITACION EN TRABAJO
EN ALTURAS

DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pagina: Pagina 18 de 36
OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE
Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:
EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 01
10. Contar con Certificado | Se entrega certificado por parte | - SST Actividades de alto
vigente del personal y | del representante legal en el riesgo como trabajo en alturas

8 al 15.pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO_9057-
2025 PAGO 01

. Contar con Fichas
técnicas y formato de
inspeccion del equipo de
proteccion contra caidas
certificado bajo las normas
aplicables.

Se entrega certificado por parte
del representante legal en el
documento:

CERTIFICACION DE EQUIPOS
DE PROTECCION CONTRA
CAIDAS

- SST Actividades de alto
riesgo como trabajo en alturas
8 al 15.pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-
2025 PAGO 01

. El personal dispuesto para
la ejecucion de las
actividades propias del
contrato suscrito con la
SDIS, debe contar con
permiso de trabajo en
alturas dado por el
coordinador, incluyendo
roles y responsabilidades
en cada momento del
permiso.

Se entrega certificado por parte
del  representante legal en el
documento:

CERTIFICACION DE PERMISO
DE TRABAJO EN ALTURAS
PERMISO TRABAJO EN
ALTURAS

- SST Actividades de alto
riesgo como trabajo en alturas
8 al 15.pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION CTO 9057-
2025 PAGO 01

. Contar con Sistemas de

acceso certificados
(andamios, escaleras,
plataformas, etc.), vy

evidencia del programa y

cronograma de
mantenimiento e
inspecciones.

Se entrega certificado por parte
del  representante legal en el
documento:
CERTIFICACION
SISTEMAS DE_ACCESO

DE

- SST Actividades de alto
riesgo como trabajo en alturas
8 al 15.pdf

Este soporte se encuentra en la
carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:



https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV
https://sdisgovco.sharepoint.com/:f:/s/sii/pmo/IgDL-aUGgP1_RY0YBs3WN_xmAfdFZg_7wv7SZzgu5EbKytQ?e=RmctkV

Cadigo: FOR-GEC-002

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

Version: 2
ALCALMAYOR FORMATO INFORME DE SUE’ERVISION Y/O Fecha: Memo 12023037454 —
DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: Pagina 19 de 36

I."

OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE

EJECUCION_CTO 9057-
2025 PAGO 01

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

2026-09-16T22:07:48-05:00 - Pagina 19 de 54

é 14. Contar con Plan de | Se entrega certificado por parte | - SST Actividades de alto
g rescate incluyendo | del representante legal en el riesgo como trabajo en alturas

£ equipos, personal | documento:. 8 al 15.pdf

ggz entrenado para rescate y | CERTIFICACION DE PLAN DE

LU recursos para atencion de | RESCATE EN TRABAJO EN | Este soporte se encuentra en la
primeros auxilios. ALTURAS carpeta del Contrato en el
PLAN DE RESCATE SharePoint de la entidad en el

siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-
2025 _PAGO_01

15. Contar con Analisis o | Se entrega documentos de | - SST Actividades de alto
procedimiento de trabajo | procedimiento de trabajo seguro: riesgo como trabajo en alturas
seguro. PROCEDIMIENTO ESPACIOS 8 al 15.pdf

CONFINADOS

PROCEDIMIENTO TRABAJO | Este soporte se encuentra en la

EN ALTURAS carpeta del Contrato en el
SharePoint de la entidad en el
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-
2025_PAGO_01

Compromisos del contratista relacionados con la seguridad y salud en el trabajo

16. Hacer entrega de | Se entrega certificado por parte | - SST OBLIGACIONES 16 a
certificacion del | del representante legal en el 20.pdf
representante legal donde | documento:
manifieste que la | CERTIFICACION DE ENTREGA | Este soporte se encuentra en la

compafiia suministra a los | DE ELEMENTOS DE | carpeta del Contrato en el
trabajadores los | PROTECCION PERSONAL EPP | SharePoint de la entidad en el
Elementos de Proteccion siguiente link:

Personal requeridos para

el control de los riesgos; EJECUCION CTO 9057-
ademas, debe contar con 2025 PAGO 01

los registros del suministro

de los mismos

garantizando las

especificaciones de

acuerdo con la naturaleza
de la actividad a realizar.

17. Asegurar areas de trabajo | No aplica para este periodo NO APLICA
libres de obstaculos, en
condiciones de higiene, en
orden y aseo, facilitando el
desarrollo de actividades y
promoviendo espacios de

trabajo seguros.
Siempre que el riesgo lo
requiera, instalar

senalizacion que indique
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accidentes de SST
ocasionados,
inmediatamente después
de su ocurrencia, al
Supervisor del contrato y a
Seguridad y Salud en el
trabajo, incluyendo
aquellos que generen
dafos a la propiedad.

y accidentes de SST

ALCALDIA MAYOR FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O | Fecha: Memo 12023037454 —
DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pagina: Pagina 20 de 36

OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE

las advertencias,

prohibiciones o]

comunicacién de

informacion relevante para

prevenir accidentes.

. Reportar los incidentes y | No se han presentado incidentes | NO APLICA

. El  Contratista debera
divulgar, respetar y hacer

cumplir entre sus
empleados las normas,
disposiciones y
procedimientos de

seguridad y salud en el
trabajo establecidas en el
presente documento.

Se entrega listado de asistencia
de capacitacion - socializacion de
buenas practicas seguras en los
puestos de trabajo

documento:

REGISTRO ASISTENCIAS
CAPACITACIONES SST 2025

(1)

- SST OBLIGACIONES 16
20.pdf

Este soporte se encuentra en
carpeta del Contrato en
SharePoint de la entidad en
siguiente link:

EJECUCION_CTO_9057-

2025 _PAGO_01

el
el

. EI Contratista entregara
certificacién emitida por el

representante legal,
mediante la cual
manifieste que la
compania asume
totalmente la

responsabilidad y riesgos
de la seguridad de su
personal, equipos propios
o de la empresa, al igual
que el control estricto del
cumplimiento de las
normas de seguridad y
salud en el trabajo de sus

Se entrega certificado por parte
del representante legal en el

documento. ]
CERTIFICACION
RESPONSABILIDAD

SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

- SST OBLIGACIONES 16
20.pdf

Este soporte se encuentra en
carpeta del Contrato en
SharePoint de la entidad en
siguiente link:

EJECUCION _CTO_9057-

2025 PAGO 01

el
el

empleados.
. EI  Contratista debera | No se han presentado | NO APLICA
suspender cualquier | actividades de alto riesgo con

actividad de alto riesgo
que no cuente con las
condiciones de seguridad
necesarias para realizarla
e informar al supervisor
del contrato o apoyo a la
supervision segun sea el
caso, el cual notificara al
responsable de Seguridad
y Salud en el Trabajo

condiciones no seguras
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. Garantizar que su
personal realice  sus
labores en los horarios
establecidos en la
Secretaria de Integracion,
en caso de requerir la
ejecucion de actividades
antes o después del
horario acordado, debera
tramitar los permisos para
su autorizacion y
garantizar la supervision
de las actividades
ejecutadas, en tal caso
debera informar al
supervisor o apoyo a la
supervision.

No se han solicitado permisos de
trabajo fuera del horario habil.

NO APLICA

. El Contratista debe
garantizar que todo su
personal se retire de las
instalaciones una vez
termine su jornada de
trabajo, de acuerdo con lo
establecido por la
Secretaria Distrital de
Integracion Social para
cada uno de los proyectos
0 sedes donde se ejecuta
las actividades.

No ha sido necesario generar la
lista de asistencia o socializacion
de buenas practicas seguras en
los puestos de trabajo, dado que
la SDIS establecié directamente
las pautas y lineamientos
relacionados con las normas
internas, horarios de atencién y
funcionamiento de las unidades
operativas.

NO APLICA

. El personal del Contratista
que se encuentre
incumpliendo a las normas
de seguridad industrial
establecidas por la
Secretaria Distrital de
Integracion Social, que
afecten su integridad o la
de los demas, sera
reportado a la
administracién o gerencia
del Contratista, quien
debera tomar las acciones
correspondientes.

En el periodo no se presentan
incumplimientos de las normas
de seguridad industrial
establecidas por la Secretaria
Distrital de Integracién Social.

NO APLICA

SITUACION FINANCIERA DEL CONTRATO O CONVENIO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO:

$947.722.696

ADICIONES:

No aplica
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REDUCCIONES: No aplica
VALOR TOTAL PAGADO A LA FECHA: $693.966.223
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $253.756.473
VALOR ANTICIPO: (EN CASO DE QUE APLIQUE) No aplica
AMORTIZACION: No aplica

Certifico que el valor autorizado por concepto de ANTICIPO esta de
acuerdo al plan del manejo de inversion del mismo.

Sl NO APLICA: X

CONCEPTO VALOR A PAGAR

COSTO FIJO N.A.

COSTO VARIABLE Servicio mensual efectivamente $ 82.950.728
prestado por el contratista para el
periodo informado.

COSTO DE REALIZACION N.A.

OTROS N.A.

REPORTE DEL MONITOREO A LOS RIESGOS PREVISIBLES DEL CONVENIO O CONTRATO
Se ha realizado el monitoreo por parte de la supervision, de acuerdo con el tratamiento y/o control de
los riesgos conforme a la identificacion y periodicidad establecida en el FOR-GEC-035 FORMATO
ANALISIS DE RIESGOS PREVISIBLES DE LA CONTRATACION, evidenciandose que, en el periodo
del presente Informe de Supervisidon, no se materializaron riesgos.

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL
1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO:
El contratista ha cumplido con el objeto, alcance y con las obligaciones contractuales.

2. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

2.1 OBLIGACIONES GENERALES

)
w
z
Q
— 2 OBLIGACION ESTADO OBSERVACION
©)
|
a]
O
1. Cumplir con el objeto del contrato teniendo en | SATISFACTORIO NINGUNA

cuenta lo sehalado en los Estudios Previos y
Anexo Técnico y demas documentos que hagan
parte integral del proceso, para realizar la
ejecucion de éste con eficiencia y eficacia.

2. Suscribir oportunamente el acta de inicio y el acta | SATISFACTORIO NINGUNA
liquidacion ~del contrato, junto con la
SUPERVISION.
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etapas contractuales, evitando dilataciones y
entrabamientos.

=3 w

ge w

3 Z

sig Q

gga“f 3 2 OBLIGACION ESTADO OBSERVACION
508 )

ggl Q

828 o

§§§ 3. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas | SATISFACTORIO NINGUNA

4. Asumir el pago de salarios, prestaciones e | SATISFACTORIO NINGUNA
indemnizaciones laborarles de caracter laboral
del personal que contrate para la ejecucion del
contrato, lo mismo que el pago de honorarios, los
impuestos, gravamenes, aportes y servicios de
cualquier género que establezcan las leyes
colombianas y demas erogaciones necesarias
para la ejecucion del contrato incluidos en el
precio de su oferta.

5. Presentar antes de cada pago, ante la| SATISFACTORIO NINGUNA
SUPERVISION, la certificacion expedida por el
representante legal o el revisor fiscal, cuando
aplique, donde conste el cumplimiento de las
obligaciones frente al Sistema General de
Seguridad Social Integral y parafiscales (cuando
a ello haya lugar) con una fecha de expedicion no
superior a treinta (30) dias calendario, con
respecto a la fecha de presentacion de las
facturas de los correspondientes pagos, donde
acredite el cumplimiento de tales obligaciones.

6. Presentar un informe final consolidado del NO APLICA NO APLICA
contrato, para la liquidacion de éste, el cual
debera ser aprobado por el supervisor del
contrato.

7. Mantener estricta reserva y confidencialidad | SATISFACTORIO NINGUNA
sobre la informacion que conozca por causa o
con ocasion del contrato.

8. Suministrar a la SUPERVISION, toda la | SATISFACTORIO NINGUNA
informacion que le sea solicitada para verificar el
correcto y oportuno cumplimiento de las
obligaciones que contrate, de acuerdo con los
articulos 4° y 5° de la Ley 80 de 1993.

9. Acatar y aplicar de manera diligente las | SATISFACTORIO NINGUNA
observaciones y recomendaciones impartidas por
la SUPERVISION.

10. | Asistir a las reuniones que sean convocadas por | SATISFACTORIO NINGUNA
la SUPERVISION o su apoyo designado, para
revisar el estado de ejecucion de éste, el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA o cualquier aspecto técnico
referente al mismo.

11. Responder ante las autoridades competentes por NO APLICA NO APLICA
los actos u omisiones que ejecute en desarrollo
del contrato, cuando en ellos se cause perjuicio a
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No
OBLIGACIONES

OBLIGACION

ESTADO

OBSERVACION

la administracion o a terceros en los términos del
articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

12.

Asumir la responsabilidad civil que genere la(s)
demanda(s) o las demandas interpuestas por
terceros derivadas de su actividad.

NO APLICA

NO APLICA

13.

Hacer entrega oficial a la SUPERVISION, al
finalizar la ejecucion del contrato, de los archivos
a su cargo, asi como de la informaciéon digital
creada, procesada o modificada en cumplimiento
de las obligaciones contractuales, debidamente
organizada, rotulada y almacenada, atendiendo
los estandares vy directrices de gestién
documental, cuando haya lugar segun el objeto
contractual, sin que ello implique exoneracion de
la responsabilidad en caso de irregularidades

NO APLICA

NO APLICA

14.

Aceptaciéon de las practicas de seguridad: EL
CONTRATISTA declara que conoce y acepta sin
restricciones las practicas de seguridad de la
informacion establecidas en el documento
LINEAMIENTOS ESPECIFICOS DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION Y SEGURIDAD DIGITAL del
PROCESO TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION de la Secretaria Distrital de
Integraciéon Social, y que comunicara en forma
oportuna, su imposibilidad de adherirse a alguna,
algunas o todas ellas en un momento
determinado. Ademas, EL CONTRATISTA esta
obligado a informar a la Entidad sobre cualquier
violacion a la seguridad de la informaciéon que
afecte las operaciones o los negocios de la
entidad Proteccion de datos personales: EL
CONTRATISTA manifiesta cumplir con la
normativa vigente en materia de proteccién de
datos de caracter personal y, en particular, con
las medidas de seguridad correspondientes a la
custodia de dicha informacion en caso de ser
requerida para el buen desarrollo de la ejecucion
del contrato.

SATISFACTORIO NINGUNA

15.

Las demas inherentes al objeto y la naturaleza del
contrato y aquellas indicadas en el Estudio
Previo, Anexo Técnico y en el contrato.

SATISFACTORIO NINGUNA

Concepto general del cumplimiento de las obligaciones

SATISFACTORIO NINGUNA

2.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS
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Establecer junto con el supervisor del contrato el
cronograma de trabajo para el proceso de
instalacion de canales en el marco de la reunién
de inicio del contrato.

SATISFACTORIO NINGUNA

Mantener la disponibilidad de los servicios de
comunicaciones de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, en un horario 7x24X365
durante la vigencia del contrato cumpliendo los
ANS descritos en el Anexo Técnico.

SATISFACTORIO NINGUNA

Entregar mensualmente el reporte de
cumplimiento de ANS a la supervision del
contrato.

SATISFACTORIO NINGUNA

Instalar, conectar, probar y poner en
funcionamiento la infraestructura requerida para
la interconexién de todas las unidades operativas
y el Nivel Central y de ésta a Internet conforme lo
estipulado en el numeral 4.6 CONDICIONES DEL
SERVICIO del Anexo Técnico, segun
cronograma acordado entre las partes en la
reunién de inicio del contrato. Se deben realizar,
dentro del mismo plazo, las pruebas de
funcionamiento y saturacion de los canales.

SATISFACTORIO NINGUNA

Instalar, suspender, trasladar los servicios de
conectividad (Internet, canales MPLS, internet
movil, satelital, etc.) de acuerdo con los
requerimientos de la Secretaria Distrital de
Integracién Social previa aprobacion del estudio
de factibilidad técnica en los sitios y tiempos
establecidos. Para tal fin, el CONTRATISTA debe
entregar el reporte de estos requerimientos
mensualmente en el informe de gestion.

SATISFACTORIO NINGUNA

Garantizar, en caso de indisponibilidad del
servicio de conectividad, la prestacion efectiva del
mismo a través de los dispositivos dispuestos en
el numeral 4.4.7. CONTINGENCIAS del Anexo
técnico, de acuerdo con las condiciones de
criticidad de la Unidad Operativa establecidas en
el literal e) del numeral en mencion, previa
aprobacion por parte del supervisor del contrato.

SATISFACTORIO NINGUNA

Realizar el mantenimiento preventivo de acuerdo
con el plan establecido con la entidad, para todos
los canales de comunicacion de la Secretaria
Distrital de Integracion Social contratados con el
CONTRATISTA, dando cumplimiento a las

obligaciones  especificas, debe entregar

mensualmente el reporte de ejecucién y
cumplimiento del plan de mantenimiento
preventivo.

SATISFACTORIO NINGUNA
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Gestionar la red de comunicaciones de LA
SECRETARIA mediante la Mesa de Servicio
cumpliendo con todas las caracteristicas técnicas
del servicio, entrega de informes mensuales y
cumplimiento de ANS.

SATISFACTORIO

NINGUNA

Entregar al supervisor del contrato mensualmente
los reportes indicados en el numeral 4.6.12 del
anexo técnico.

SATISFACTORIO

NINGUNA

10.

Realizar las adecuaciones de instalaciones
requeridas y acometidas que se requieran en las
unidades operativas de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, previo consentimiento por
parte del supervisor del contrato. Estas
adecuaciones no deben generar danos en los
acabados arquitecténicos de los predios, ni en los
objetos que alli se encuentren instalados. Para tal
fin el CONTRATISTA debe reportar en el informe
mensual el detalle de los casos con instalaciones
y traslados que apliquen con las evidencias
correspondientes.

SATISFACTORIO

NINGUNA

11.

Suministrar sin costo adicional los equipos
activos, cables, conectores, mastiles y demas
elementos de instalacion necesarios para el
cumplimiento del objeto contractual, asi como la
instalacion del tendido de fibras y cableado
(cumpliendo los estandares correspondientes).

SATISFACTORIO

NINGUNA

12.

Realizar pruebas de conectividad para cada
instalacion o traslado de canal, confirmando la
funcionalidad del canal a nivel LAN y WAN. Para
tal fin el CONTRATISTA debe presentar dentro
del informe mensual la relacion de las actas de
aceptacion firmadas por cada instalacion y / o
traslado.

SATISFACTORIO

NINGUNA

13.

Prestar el soporte en horario 7x24X365, para
todas las solicitudes (incidentes, requerimientos,
cambios) mediante la Mesa de Servicio, por los
canales dispuestos. Para tal fin el
CONTRATISTA debe entregar el informe
mensual de gestién de la Mesa de Servicio.

SATISFACTORIO

NINGUNA

14.

Prestar el servicio de monitoreo de todos los
componentes del sistema en horario 7x24X365.
Para tal fin el CONTRATISTA debe entregar
informe mensual de conectividad.

SATISFACTORIO

NINGUNA

15.

Disponer para la ejecucion del contrato, el
personal calificado y debidamente capacitado de
conformidad con lo indicado en el anexo técnico,
asignado al proyecto para la implementacién y
cumplimiento de los servicios. EL CONTRATISTA
debe informar a LA SECRETARIA sobre las

SATISFACTORIO

NINGUNA
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novedades o cambios en el equipo asignado al
proyecto; acorde con los perfiles solicitados;
enviando para aprobacién las hojas de vida por
parte del Supervisor, dentro del término
establecido en la reunién de inicio del contrato.

16.

Presentar los informes y reportes indicados en el
anexo técnico y en general los que le sean
requeridos por la Secretaria Distrital de
Integracién Social mediante la SUPERVISION.

SATISFACTORIO NINGUNA

17.

Realizar en las instalaciones de la Entidad, un
comité mensual de seguimiento al servicio entre
un representante del CONTRATISTA (Gerente de
Servicio) y el supervisor del contrato o quien éste
designe por parte de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, segun lo detallado en el anexo
técnico.

SATISFACTORIO NINGUNA

18.

Entregar mensualmente para verificacion el
informe de ANS de acuerdo con lo estipulado en
el anexo técnico y en las fechas previstas por la
Entidad.

SATISFACTORIO NO APLICA

19.

Generar la factura conforme a las aprobaciones
dadas por LA SECRETARIA. EIl CONTRATISTA
entregard a la entidad todas las evidencias
completas y los soportes requeridos en la forma
de pago para iniciar el proceso de facturacion
correspondiente.

SATISFACTORIO NINGUNA

20.

Soportar en horario 5X8 todos los requerimientos
de reclamos de facturacion que LA SECRETARIA
presente de acuerdo con los niveles de servicio
establecidos.

NO APLICA NO APLICA

21.

Asistir a las reuniones que sean convocadas por
la SUPERVISION, para revisar el estado de
ejecucion de este contrato, el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA o
cualquier aspecto técnico referente al mismo.

SATISFACTORIO NINGUNA

22.

Tramitar y dar respuesta en los tiempos
establecidos por la Entidad, a las quejas,
peticiones, reclamaciones y recursos
presentados por LA SECRETARIA.

NO APLICA NO APLICA

23.

Realizar seguimiento a la matriz de riesgos del
proyecto mensualmente, el CONTRATISTA
entregard&  mensualmente el  documento
actualizado para revision.

SATISFACTORIO NINGUNA

24.

Entregar cada mes el informe de obligaciones del
periodo correspondiente, en el cual se detalla el
cumplimiento de las obligaciones ejecutadas
durante el mes. Este informe se hara en el
formato que le indique la entidad con las
evidencias correspondientes.

SATISFACTORIO NINGUNA
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§§§ 25 Acatar y aplicar las observaciones y | SATISFACTORIO NINGUNA
g gigé recomendaciones impartidas por la
gl f§§ SUPERVISION a través de actas de reunion,

comunicados, correos electrénicos y oficios.
26. | Apoyar a la Secretaria Distrital de Integracion NO APLICA NO APLICA
Social en la preparacion de las respuestas, asi
como en la entrega de la informacion soporte,
dentro de los términos legales, para la atencion
de derechos de peticidn, requerimientos de
organismos de control, acciones constitucionales
y administrativas que estén relacionadas con el
objeto del contrato y que sean de su
competencia, en virtud de sus obligaciones
contractuales.

27. | Realizar todas las actividades operativas | SATISFACTORIO NINGUNA
asociadas con el Monitoreo y Gestion de la red
WAN de comunicaciones 7x24x365

28. | Retirar los equipos instalados para la prestacion NO APLICA NO APLICA
del servicio de las unidades operativas de la SDIS
una vez finalizado el servicio, por cuanto la
entidad no se hace responsable de los mismos.
Para lo cual, debera hacer entrega a la Entidad
del respectivo cronograma, treinta (30) dias antes
de la finalizacién del contrato.

29. Minimizar la cantidad de incidentes como | SATISFACTORIO NINGUNA
resultado de los procesos de cambio
(Implementaciones, modificaciones, adiciones)
sobre la red de comunicaciones.

30. Informar el desempefio de los equipos de | SATISFACTORIO NINGUNA
telecomunicaciones cuando éstos superen el
70% de utilizacion, mediante la gestion efectiva
de la red; apoyado en las mejores practicas ITIL.
31. | Realizar visitas técnicas para validar la viabilidad NO APLICA NO APLICA
de interconectividad LAN de las unidades
operativas que se encuentren en la misma sede
para la zona asignada, segun lo solicite la
supervision.

32. Cumplir para el inicio y finalizaciéon del contrato, | SATISFACTORIO NINGUNA
con lo estipulado en el numeral 4.4.4 Transicién
de los servicios y 5.5 PROCESOS DE CIERRE
del Anexo Técnico de Conectividad.

33. | Las demas que le sean asignadas en funcién del | SATISFACTORIO NINGUNA
cumplimiento del objeto contractual.

Concepto general del cumplimiento de las obligaciones SATISFACTORIO | ElI cumplimiento de
las obligaciones se

encuentra
establecido en los
términos del

presente informe
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2.3 OBLIGACIONES AMBIENTALES

OBLIGACION

No
OBLIGACIONES

ESTADO

OBSERVACION

1. Comunicar las buenas practicas ambientales
establecidas en los programas del Plan
Institucional de Gestiébn Ambiental — PIGA al
personal que participe en el desarrollo del
presente contrato, con el fin de que se realicen
cuando se encuentre en las instalaciones de la
SDIS.

SATISFACTORIO

NINGUNA

2. Presentar los documentos que demuestren la
gestion integral de los residuos peligrosos,
cuando estos se generen durante la ejecucion del
contrato, de acuerdo con la normatividad legal
vigente.

SATISFACTORIO

NINGUNA

3. Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto
Distrital 507 de 2023 y la Resolucién 472 de 2017,
las cuales establecen la Gestion Integral de los
Residuos de Construccién y Demolicién, solo
cuando estos se generen durante la ejecucién del
contrato.

SATISFACTORIO

NINGUNA

4. Entregar el(los) informe(s) y la documentacién
relacionada con la ejecucion del contrato de
manera digital de acuerdo a los lineamientos de
gestion documental, la supervisiéon del contrato y
en cumplimiento de la politica cero papel de la
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION
SOCIAL. En caso de presentarse observaciones
sobre los informes o documentacion suministrada
se deberan entregar los documentos ajustados
en un plazo no mayor a los cinco (5) dias
calendario posterior a la notificacion.

SATISFACTORIO

NINGUNA

Concepto general del cumplimiento de las obligaciones

SATISFACTORIO

El cumplimiento de las
obligaciones se
encuentra establecido
en los términos del
presente informe

2.4 OBLIGACIONES SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBLIGACION

No
OBLIGACIONES

ESTADO

OBSERVACION

1. Hacer entrega del certificado de reporte ante el
Ministerio de Trabajo de la implementacion de su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST. Segun la Resoluciéon 0312 de

SATISFACTORIO

NINGUNA
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2019 (Porcentaje de cumplimiento superior al
85%).

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

Contar con registro de los indicadores Minimos
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Frecuencia
de accidentalidad, severidad de accidentalidad,
proporcion de accidentes de trabajo mortales,
prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia
de la enfermedad laboral, ausentismo por causa
medica).

SATISFACTORIO NINGUNA

Contar con matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de los riesgos, para las
tareas y a ejecutar en el desarrollo del objeto
contractual.

SATISFACTORIO NINGUNA

Contar con matriz de elementos de proteccion
personal, alineados con las tareas a ejecutar
dentro del objeto contractual.

SATISFACTORIO NINGUNA

Contar con programa y cronograma de
capacitaciones en la cual se evidencien aquellas
capacitaciones que controlen los peligros y nivel
de riesgo identificados; programa que debera
estar vigente durante la ejecucién del contrato.

SATISFACTORIO NINGUNA

Contar con procedimiento de trabajo seguro en
los casos que haga uso de herramientas o
maquinaria.

SATISFACTORIO NINGUNA

Hacer entrega de certificacion del representante
legal que haga constar que el personal dispuesto
para la ejecucién de las actividades contractuales
en virtud del contrato suscrito con la SDIS, se
encuentra  afiliado al Riesgo Laboral
correspondiente, especialmente para aquellos
que realizan trabajo en alturas debe estar afiliado
en Riesgo V

SATISFACTORIO NINGUNA

Contar con Programa de proteccidon contra
caidas.

SATISFACTORIO NINGUNA

10.

Contar con Certificado vigente del personal y
coordinador que ejecuta trabajo en alturas y que
se encuentre certificado de autorizaciéon del
Ministerio de Trabajo del Centro de
Entrenamiento.

SATISFACTORIO NINGUNA

11.

Contar con Fichas técnicas y formato de
inspeccion del equipo de proteccién contra caidas
certificado bajo las normas aplicables.

SATISFACTORIO NINGUNA

12.

El personal dispuesto para la ejecucion de las
actividades propias del contrato suscrito con la
SDIS, debe contar con permiso de trabajo en
alturas dado por el coordinador, incluyendo roles
y responsabilidades en cada momento del
permiso.

SATISFACTORIO NINGUNA
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§§§ 13. | Contar con Sistemas de acceso certificados | SATISFACTORIO NINGUNA

mantenimiento e inspecciones.

14. | Contar con Plan de rescate incluyendo equipos, | SATISFACTORIO NINGUNA
personal entrenado para rescate y recursos para
atencién de primeros auxilios.

15. | Contar con Analisis o procedimiento de trabajo | SATISFACTORIO NINGUNA
seguro.
16. | Hacer entrega de certificacion del representante | SATISFACTORIO NINGUNA

legal donde manifieste que la compaiia
suministra a los trabajadores los Elementos de
Proteccion Personal requeridos para el control de
los riesgos; ademas, debe contar con los
registros del suministro de los mismos
garantizando las especificaciones de acuerdo con
la naturaleza de la actividad a realizar.

17. | Asegurar areas de trabajo libres de obstaculos, NO APLICA NO APLICA
en condiciones de higiene, en orden y aseo,
facilitando el desarrollo de actividades vy
promoviendo espacios de trabajo seguros.
Siempre que el riesgo lo requiera, instalar
senalizacion que indique las advertencias,
prohibiciones o comunicacién de informacién
relevante para prevenir accidentes.

18. | Reportar los incidentes y accidentes de SST NO APLICA NO APLICA
ocasionados, inmediatamente después de su
ocurrencia, al Supervisor del contrato y a
Seguridad y Salud en el trabajo, incluyendo
aquellos que generen dafnos a la propiedad.

19. | El Contratista debera divulgar, respetar y hacer | SATISFACTORIO NINGUNA
cumplir entre sus empleados las normas,
disposiciones y procedimientos de seguridad y
salud en el trabajo establecidas en el presente
documento.

20. | El Contratista entregara certificacién emitida por | SATISFACTORIO NINGUNA
el representante legal, mediante la cual
manifieste que la compania asume totalmente la
responsabilidad y riesgos de la seguridad de su
personal, equipos propios o de la empresa, al
igual que el control estricto del cumplimiento de
las normas de seguridad y salud en el trabajo de
sus empleados.

21. | EI Contratista debera suspender cualquier NO APLICA NO APLICA
actividad de alto riesgo que no cuente con las
condiciones de seguridad necesarias para
realizarla e informar al supervisor del contrato o
apoyo a la supervision segun sea el caso, el cual
notificara al responsable de Seguridad y Salud en
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§§§ el Trabajo “SST” de la Secretaria Distrital de
gz L Integracion Social.
8l E38 22. | Garantizar que su personal realice sus labores en NO APLICA NO APLICA
los horarios establecidos en la Secretaria de
Integracioén, en caso de requerir la ejecuciéon de
actividades antes o después del horario
acordado, debera tramitar los permisos para su
autorizacion y garantizar la supervision de las
actividades ejecutadas, en tal caso debera
informar al supervisor o apoyo a la supervision.
23. | El Contratista debe garantizar que todo su NO APLICA NO APLICA
personal se retire de las instalaciones una vez
termine su jornada de trabajo, de acuerdo con lo
establecido por la Secretaria Distrital de
Integracién Social para cada uno de los proyectos
0 sedes donde se ejecuta las actividades.
24. | El personal del Contratista que se encuentre NO APLICA NO APLICA
incumpliendo a las normas de seguridad
industrial establecidas por la Secretaria Distrital
de Integracion Social, que afecten su integridad o
la de los demas, sera reportado a la
administracion o gerencia del Contratista, quien
debera tomar las acciones correspondientes.
Concepto general del cumplimiento de las obligaciones SATISFACTORIO El cumplimiento de
las obligaciones se
encuentra
establecido en los
términos del
presente informe.

2.5 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

%)
L
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1. Suscribir el acta de inicio y el | SATISFACTORIO | Se suscribié el acta de inicio del
acta de liquidacion  del contrato el dia 09 de agosto de 2025
contrato. con el contratista.

2. Suministrar la informaciéon que | SATISFACTORIO | Se hicieron las revisiones a los
previamente requiera EL documentos presentados por el
CONTRATISTA en relacién con contratista, suministrando la
el objeto del presente contrato. informacion requerida para la ejecucién

contractual.

3. Exigir a EL CONTRATISTA la | SATISFACTORIO | Se requirié al contratista los informes
ejecucion idénea y oportuna de de gestion de los  periodos

correspondientes al presente informe
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las obligaciones del presente de supervisién, donde se evidencia la
contrato. ejecucion idénea y oportuna de las
obligaciones del contrato.

4. Efectuar la supervision y | SATISFACTORIO | Se revisan y aprueban: el plan del
seguimiento  del  presente proyecto y los informes de gestién
contrato. presentados por el contratista y se

elabora el presente informe de
supervision como instrumento de
seguimiento al contrato.

5. Las demas que se requieran NO APLICA Durante el periodo reportado en el
para el cumplimiento del objeto presente informe, no se realizaron
contractual actividades adicionales a las

enmarcadas en las  anteriores
obligaciones contractuales.

Concepto general del cumplimiento de | SATISFACTORIO | El cumplimiento de las obligaciones se

las obligaciones encuentra establecido en los términos
del presente informe.

3. RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS ACERCA DEL DESEMPENO DEL CONTRATISTA:

Ninguna.

4. DECLARACIONES Y PROPUESTAS DEL CONTRATISTA ANTE UN EVENTUAL DESEMPENO
DEFICIENTE O A MEJORAR DE LAS OBLIGACIONES:

Ninguna

5. RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES:

PARAFISCALES

ITEM PERIODO DE PAGO FECHA DE PAGO VALOR
ANO - MES ANO — MES - DIA
SALUD Teniendo en cuenta que el contratista es una persona juridica, la manera de
PENSION acreditar los pagos a la seguridad social y aportes parafiscales es a través de
ARL la presentacion de certificacion expedida por revisor fiscal. Se anexa Informe

expedido el 1 de septiembre de 2026, suscrito por la Revisora Fiscal
DANIELA PATINO PATINO, identificada con cédula de ciudadania
No0.1.088.310.812 y tarjeta profesional No.293459-T, en el cual se indica que,
durante el mes de agosto de 2026 segun planilla No. 9510552900 la
Compaifiia efectud el pago en el mes de septiembre de los aportes de sus
empleados a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).
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Asi mismo, se anexa copia de la tarjeta profesional de la revisora fiscal, su
cédula de ciudadania y certificacion vigente de antecedentes expedida por la
Junta Central de Contadores.

FACTURACION CTO 9057-2025 PAGO 12

Az

Firmado Electronicamente con AZSign

6. RESULTADO ESPERADO AL MOMENTO DE FINALIZAR EL CONTRATO:
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Se evidencia el cumplimiento del objeto, alcance y las obligaciones pactadas en el contrato.

7. RIESGOS EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS:

No existen riesgos teniendo en cuenta que el pago al contratista se realiza mes vencido de
acuerdo con los servicios efectivamente recibidos.

8. ¢ EXISTE PLAN DE MEJORAMIENTO? NO| X (En caso afirmativo indique el nivel
de cumplimiento):

9. ENTREGO INFORME DE EJECUCION? *

Sl | X

RELACIONAR SOPORTES DEL INFORME:

EJECUCION_CTO_9057-2025 PAGO_12

e 00.20260907_INFORME DE GESTION MEDIA COMMERCE SAS No.014_CTO 9057-
2025 _v2.pdf

e 1.Reporte de Operacion de Mesa de Servicio Agosto.pdf

e 2.Informe Financiero Agosto.pdf

e 3.Informe Calidad Agosto.pdf

e 4.1.Anexo A Matriz de Consumo Zona 2 Agosto 2026.pdf

e 4. Plan de Capacidad Agosto.pdf

e 5 Plan Anual de Mantenimiento Preventivo Fisico Agosto.pdf

e G6.Inventario de Activos Agosto.pdf

e 7. Reporte de Inventario de Contingencias Agosto.pdf

¢ 8. Reporte de disponibilidad Agosto.pdf

e 9.Reporte Mensual de ANS Agosto.pdf

e 10.Informe WiFi Zona2 Agosto.pdf

e 11. Comunicado Contingencia 002 1.pdf

e Anexo 1.20260907_EDT_CTO 9057-2025_v1.1.pdf

e Anexo 2. 20260907_Cronograma_CTO 9057-2025_v1.1.pdf

e Anexo 3. 20260907 _Matriz de Seguimiento_CTO 9057-2025_v1.1.pdf

e Anexo 4 20260813-13-Acta Seguimiento Mensual_CTO 9057-2025_V1.pdf

e Anexo 7.20260907-14_PPT de Seguimiento Mensual_CTO 9057-2025_v1.1.pdf
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¢ Informes MTO Fisico y Légico Agosto 2026.zip

e OA2.CERTIFICADO_DE_NO_GENERACION_DE_RESIDUOS_PELIGROSOS_AGO _
2026.pdf

e OA3.CERTIFICADO_DE_NO_GENERACION_DE_RESIDUOS DE_CONSTRUCCION
_Y_DEMOLICION___ RCD_AGO_2026.pdf
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10. PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?
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Sl | x NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE
INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

11.  INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LA EJECUCION DEL
CONTRATO/CONVENIO, DE ACUERDO CON LAS METAS DEL PROYECTO AL QUE PERTENECE:

Durante la ejecucion del periodo informado se evidencié cumplimiento por parte del contratista
con la entrega del plan del proyecto, informe de gestidn de los periodos de transicion inicial y
del primer mes de operacién del servicio de conectividad, ademas de los documentos anexos
y activacion de la herramienta de monitoreo SolardWinds, entre otros; realizando monitoreo
sobre canales y equipos activos; asistiendo al comité mensual de seguimiento donde se revisé
el estado de cada uno de los acapites del plan de trabajo, y se revisaron situaciones
relevantes; actualizando la matriz de seguimiento al contrato; con la entrega del informe de
ANS; la entrega de la factura; asistiendo a las reuniones programadas por la SDIS; la entrega
de la matriz de riesgos que hace parte integral de la matriz de seguimiento al contrato 9057-
2025; la entrega del informe de ejecucion de las obligaciones durante el periodo
correspondiente; el monitoreo sobre las conexiones contratadas entre las unidades operativas
y el nivel central, asi como la salida de los anteriores a internet; y entregando evidencia de
cumplimiento de obligaciones ambientales y de seguridad y salud en el trabajo.

12. OTRAS OBSERVACIONES RELEVANTES DEL SUPERVISOR:

e Parael corte del presente informe, el avance en la ejecucion fisica y financiera del proyecto
corresponde a:

v" Avance Fisico* = EDT (Inicio 100% - Planeacién 100% - Ejecucion 99,9% -
Seguimiento y Control 93% - Cierre 0%) = 78,47%

Nota*: El avance fisico para este proyecto se realizé teniendo en cuenta la Estructura
Desglosada de Trabajo EDT, la cual se estima en la entrega de los paquetes de trabajo
definidos en el archivo (Anexo 1. 20260907 _EDT _CTO 9057-2025 v1.1.xls). Para
este periodo se cumplieron los entregables contemplados para el correspondiente hito
de pago.
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v" Avance Financiero = (pagado a la fecha de corte del informe) / (valor total del
contrato) = $693.966.223 / $947.722.696 = 73,2%.

e Con la presentacién del presente informe de supervisién, se soporta el pago de la factura
No. MECO1491161 por valor de $82.950.728 incluido IVA, presentada por el proveedor
MEDIA COMMERCE SAS.

AZG>
Firmado Electronicamente con AZSign
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e De acuerdo con la verificacién realizada al cumplimiento de las obligaciones contractuales,

se observa que, durante el presente periodo, no se presentaron incumplimientos que
dieran lugar a la afectacién del amparo de cumplimiento de las pdlizas de seguro.

FECHA DE ELABORACION: 16/09/2026

ANDREA ELIANA SALAZAR PEREZ
Subdirectora de Investigacién e Informacién

Elaboro6: Andrés Mauricio Betancourt Lasprilla — Contratista Sll
Gelman Sneider Cucaita Urbina - Contratista Sl
Yadira Helena Suarez Vargas - Contratista SlI
Sandra Yolanda Pereira Jaureguy - Contratista DADE

Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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=X Personeria de Bogota, D. C. CERTIFICADO ORDINARIO No. 8313724
‘;’ s fp’ Antecedentes Bogota D.C., 2 de septiembre de 2026 - 06:19 pm

Disciplinarios Cédigo de verificacion: 8313724PMWKX_DKNG3_29900
Hojaldel

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS
LA PERSONERIA DE BOGOTA, D.C.

CERTIFICA

Que una vez consultado el sistema de Registro de Sanciones e Inhabilidades Disciplinarias de la Personeria de Bogota
D.C., el sefior(a) IVAN ORLANDO DIAZ OCAMPO, quien se identifica con

CEDULA DE CIUDADANIA No. 18497828 de ARMENIA
(DIECIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS VEINTIOCHO)
NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

Esta Certificacion es valida, siempre y cuando el niumero consignado en el respectivo documento de identificacion,
coincida con el aqui registrado. El certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Personeria de Bogota D.C.,
contiene las anotaciones de sanciones e inhabilidades disciplinarias que reporten las Entidades Distritales y las
dependencias de la Personeria de Bogota D.C., con atribuciones Disciplinarias.

ADVERTENCIAS:

* El certificado de antecedentes disciplinarios ordinario debera contener las anotaciones de las sanciones o inhabilidades
que se encuentren vigentes (Inciso 3°, articulo 238 - Ley 1952 de 2019).

* Cuando se trate de nombramiento 0 posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se
certificaran todas las anotaciones que figuren en el registro, en el certificado de antecedentes disciplinarios especial
(Inciso 4°, articulo 238 - Ley 1952 de 2019).

* Tres 0 mas sanciones disciplinarias en los Ultimos cinco (5) afios por faltas graves o leves dolosas o por ambas,
constituye inhabilidad para desempenfiar cargos publicos. Esta inhabilidad tendra una duracion de tres (3) afios contados a

partir de la ejecutoria de la Ultima sancién. (numeral 2°, articulo 42 - Ley 1952 de 2019).

* Certificado expedido de conformidad con el numeral 5, articulo 102 del Decreto Ley 1421 de 1993, articulo 238 de la Ley
1952 de 2019, numeral 4.5, articulo 16 y numeral 6, articulo 21 del Acuerdo Distrital 755 de 2019.

* Para todos los efectos esta certificacion debe ser complementada con la expedida por la Procuraduria General de la
Nacion.

* Certificado expedido sin costo alguno.

MAGDA ALEXANDRA GOMEZ SANTANA
Personera Delegada Para El Juzgamiento Disciplinario |

Cra. 7 No. 21 - 24 - Conmutador (601)382 0450/80
www.personeriabogota.gov.co


http://personeriabogota.gov.co/

PROCURADURIA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES

GENERAL DE LA NACION

[E R l.

CERTIFICADO ORDINARIO 18:37:20
No. 302284949 Hoja 1 de 01

gota DC, 02 de septiembre del 2026
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
RI), la persona MEDIA COMMERCE PARTNERS S A S identificado(a) con NIT nimero 8190069668:

REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

VERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
te de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que

—{ Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

g 2026-09-16T22:07:48-05:00

ren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mowrtyb
I|

Mario Enrique Castro Gonzéalez
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 D Linea gratuita 018000910315
ext. 13170; Bogota D.C.



PROCURADURIA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES

GENERAL DE LA NACION

CERTIFICADO ORDINARIO 18:28:36
No. 302284451 Hoja 1 de 01

[E R l.

gota DC, 02 de septiembre del 2026

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
RI), el(la) sefior(a) IVAN ORLANDO DIAZ OCAMPO identificado(a) con Cédula de ciudadania niUmero 18497828:

- Pagina 40 de 54

REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES
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VERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
te de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que

Firmado Electronicamente con AZSign
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ren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mowrtyb
I|

Mario Enrique Castro Gonzéalez
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 D Linea gratuita 018000910315
ext. 13170; Bogota D.C.
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,

=

INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

>

Firmado Electronicamente con AZSign
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le una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 02 de

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397

2026-09-16T22:07:48-05:00 - Pagina 41 de 54

tiembre de 2026, alas 18:43:44, el nimero de identificacion de la Persona Juridica, relacionado a continuacion,
NO SE ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento NUmero de identificacion tributario
No. Identificacién 8190069668
Cédigo de Verificacion 8190069668260902184344

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

/7 .

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

Generé: WEB

COGE
Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.

9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel

e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
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INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

>
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le una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 02 de

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397
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tiembre de 2026, alas 18:40:45, el nimero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadania
No. Identificacién 18497828
Caodigo de Verificacion 18497828260902184045

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

/7 .

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

Generé: WEB

COGE
Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.

9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel

e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 06:46:02 PM horas del 02/09/2026, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 18497828
Apellidos y Nombres: DIAZ OCAMPO IVAN ORLANDO

2026-09-16T22:07:48-05:00 - Pagina 43 de 54
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NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de
Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la
Honorable Corte Constitucional, la leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS
AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas personas que no registran
antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el numero de identificacion y nombres,
correspondan con el documento de identidad registrado y solo aplica para el territorio
colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las
instalaciones de la Policia Nacional mas cercanas.

Direccion: Avenida El Dorado #
75 — 25 barrio Modelia, Bogota
D.C.

Atencion administrativa: Lunes a
Viernes 8:00 ama 12:00 pmy
2:00 pm a 5:00 pm

Linea de atencion al ciudadano:
5159700 ext. 30552 (Bogota)
Resto del pais: 018000910 112
E-mail: dijin.araic-
atc@policia.gov.co

QEPUBLCY

@ Ministerio de (7;;) Portal Unico LR GOV.CO

O

Uberody

2
* Colonsg

de la Republica Defensa Nacional de Contratacion

Todos los derechos reservados.
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM, el(la) ciudadano(a) con nimero de

entificacion CC 18497828 NO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS
MOROSOS

Esta certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y numero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

Se expide en Bogota el 01/09/2026 09:39 AM

Cadigo Verificacion: CKUJ8Q452Z
Valida hasta: 30/11/2026

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC
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nforme del Revisor Fiscal

\ la Administracion de Media Commerce Partners S. A. S.
1 de septiembre de 2026

Acuerdo: 20260916-202813-d66047-92947397
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En mi calidad de Revisor Fiscal de Media Commerce Partners S. A. S., identificada con NIT 819.006.966-8,
he efectuado los procedimientos de revisién que se detallan a continuacion con el propésito de verificar el
pago efectuado por la Compania por concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante el mes de agosto de 2026. El pago de dichos aportes es
responsabilidad de la Administraciéon de la Compaiia como parte de su gestion. Mi responsabilidad, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, es emitir un

informe sobre el cumplimiento de tal obligacion.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacién con los procedimientos utilizados para la
identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y
a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio

Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la Compafiia para el mes de agosto de 2026.

3. Comparacion del listado obtenido segin se menciona en el numeral anterior, con los documentos

soporte de los respectivos pagos efectuados por la Compaifiia.



Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informo que, durante el mes de

#% 1gosto de 2026 segun planilla N° 9510552900, la Compafiia efectud el pago en el mes de septiembre de

0s aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de

ompensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Compainiia, para ser entregado dentro de sus

rocesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser utilizado para propésitos

BOGOT/\
Az

liferentes, ni distribuido a otros terceros.
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Atentamente,

Daniela Patifio Patino
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 293459-T

PwC Contadores y Auditores S.A.S.,
Centro Empresarial Carvajal, Calle 35 Nte N°6A Bis — 100,
Cali, Colombia. Tel: (60-2) 4859111

WWW-pWC-Com/CO ©2026 PricewaterhouseCoopers. Todos los derechos reservados. PwC Colombia se refiere a las
firmas_colombianas miembros de la red PwC y, en ocasiones, puede hacer referencia a la red misma.
Cada firma miembro es una entidad legal independiente. Para mas detalles, por favor consulte
Www.pwe.com/structure


http://www.pwc.com/structure
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En mi calidad de Revisor Fiscal de Media Commerce Partners S. A. S., identificada con NIT 819.006.966-8,
he efectuado los procedimientos de revisién que se detallan a continuacion con el propésito de verificar el
pago efectuado por la Compania por concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante el semestre comprendido entre el mes de Marzo de
2026 y el mes de Agosto de 2026. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la Administracion de la
Compania como parte de su gestion. Mi responsabilidad, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de

la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, es emitir un informe sobre el cumplimiento de tal obligacion.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacién con los procedimientos utilizados para la
identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y
a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la Compariia para el semestre comprendido entre el

mes de marzo de 2026 y el mes de agosto de 2026.

3. Comparacion del listado obtenido segin se menciona en el numeral anterior, con los documentos

soporte de los respectivos pagos efectuados por la Compaifiia.



Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informo que, durante el

#% lemestre comprendido entre el mes de marzo de 2026 y el mes de agosto de 2026, la Compafiia efectud el

ago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas

le compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de
\prendizaje (SENA).

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Companiia, para ser entregado dentro de sus

rocesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser utilizado para propésitos
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Az

liferentes, ni distribuido a otros terceros.
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Atentamente,

Daniela Patifio Patifio
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 293459-T

PwC Contadores y Auditores S.A.S.,
Centro Empresarial Carvajal, Calle 35 Nte N°6A Bis — 100,
Cali, Colombia. Tel: (60-2) 4859111

WWW-pWC-Com/CO ©2026 PricewaterhouseCoopers. Todos los derechos reservados. PwC Colombia se refiere a las
firmas colombianas miembros de la red PwC y, en ocasiones, puede hacer referencia a la red misma.
Cada firma miembro es una entidad legal independiente. Para mas detalles, por favor consulte
Www.pwc.com/structure


http://www.pwc.com/structure
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Repiblica de Colombia
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
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Esta tarjeta es el Gnico documento que lo acredita como Contador Pablico o
Entidad Prestadora de Servicios Contables, seguin corresponda, de acuerdo con lo

establecido en la Ley 43 de 1990 y el Decreto 1510 de 1998. Es personal e
intransferible.

Agradecemos a quien encuentre esta tarjeta comunicarse al PBX: (60)(1) 644 4450

o devolverla a la UAE - Junta Central de Contadores a la Carrera 16 No. 97- 46
Of.301 en Bogota D.C.
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MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador plblico DANIELA PATINO PATINO identificado con CEDULA DE CIUDADANIA
No 1088310812 de PEREIRA (RISARALDA) Y Tarjeta Profesional No 293459-T Sl tiene vigente su
inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 4 dias del mes de Septiembre de 2026 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

\:_':ﬁnf'lﬂ?‘r' .
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:3A8C60498AE36470
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SANDRA YOLANDA PEREIRA JAUREGUY

39533726 ’
spereira@sdis.gov.co

CONTRATISTA

DIRECCION DE ANALISIS Y DISENO ESTRATEGICO

Elaboracion: ELABORA
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abetancourtl@sdis.gov.co
CONTRATISTA SlI
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Gelman S Cucaita Urbina
80100424
gcucaita@sdis.gov.co
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Elaboracion: ELABORA
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YADIRA HELENA SUAREZ VARGAS

52050116

ysuarezv@sdis.gov.co

Contratista - Subdireccién de Investigacion e Informacion

Secretaria Distrital de Integracién Social
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ANDREA WA EALAZAR PEREZ
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Subdirectora de Investigacion e Informacién
Secretaria Distrital de Integracién Social
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