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FECHA DE PRESENTACIÓN 
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FEBRERO 26 DE 2021 
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PRESENTADO POR:  
INGENIERO 

JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA  

 
LINEAS DE ACCIÓN PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO CONTRACTUAL 

 
Ante la emergencia sanitaria ocasionada por el Coronavirus COVID – 19, la Administración 
Distrital ha implementado desde el 13 de marzo del 2020 todas las instrucciones que, 
mediante la Resolución 385 de 12 de marzo de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y 
Protección Social "Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del Conoravirus COVID-19 y 

se adoptan medidas para hacer frente al virus" y del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 donde el 
Presidente de la República Iván Duque Márquez declaró un Estado de Emergencia 
Económica, Social y Ecológica en todo el territorio Nacional. 
  
Frente a lo anterior, el equipo de aseo realiza el seguimiento a la prestación del servicio de 
público de aseo utilizando los elementos de bioseguridad impartidos por el ministerio de 
salud como guantes, caretas y tapa boca. 

 
1. Realizar seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios públicos de aseo 

en todos sus componentes y a los sitios impactados con el apoyo en la coordinación 
operativa a la prestación de los Servicios Públicos.   
 

- Se realizó seguimiento el plan de trabajo del año 2021 con las actividades por cada área 
de trabajo del equipo de aseo.  
 
La información suministrada como producto de la tarea se publica a través del Drive 
designado para la verificación de las directivas de la Unidad. 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Realizar la administración, control y

seguimiento a la información registrada

en los formatos del procedimiento

"SEGUIMIENTO A LA PRESTACIÓN

DEL SERVICIO DE ASEO"

Realizar el informe ejecutivo de gestión

sobre el seguimiento realizado a las

empresas de aseo 

Hacer seguimiento a las oportunidades

de mejora establecidas en los informes

de gestión del servicio de aseo

Realizar acompañamiento como parte

del equipo coordinador de los ajustes y

actualización del Plan de Gestión

Integral de Residuos Sólidos 

Realizar el informe sobre la percepción

del ciudadano respecto a la Gestión

Integral de los Residuos Solidos 

Realizar el informe sobre la Satisfacción

del ciudadano respecto a la Prestación

del Servicio Público de Aseo

Realizar el estudio Tecnico - Comercial

sobre la Linea de Atención al Ciudadano 

110 para la recolección de los Residuos

Sólidos Especiales 

Mejorar la prestación del servicio de

recolección de residuos sólidos

domiciliarios en el area rural del Distrito

mediante aumento en frecuencias y/o

cajas contenedoras

Definir el esquema de seguimiento a los

barrios con servicio nocturno en la

Recolección de los Residuos

Domiciliarios 

Realizar la Coordinación Técnica y Administrativa 

al Seguimiento del Servicio Público de Aseo 

Un (1) esquema 

eficiente de la 

prestación del 

servicio público 

de aseo

N° ACTIVIDADES TAREAS
META POR 

ACTIVIDAD

MESES

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Elaborar y entregar el informe de

puntos críticos de residuos sólidos del

año 2020 sobre las actuaciones

realizadas por la Administración Distrital 

Levantamiento del Inventario de los

puntos impactados para la atención con

el contrato de recolección de Residuos

de Construcción y/o Demolición 2020

Realizar el apoyo a la gestión técnica al

proceso contractual y de supervsión al

contracto de recoleción, transporte y

disposición final de residuos de

construcción y demolición. 

Implementar acciones para la

recuperación de espacios públicos

afectados por la inadecuada disposición

de los residuos sólidos

Actualizar el comportamiento de los

puntos de arrojo clandestino y criticos

de residuos sólidos 

2
Recuperar puntos críticos y de arrojo clandestino 

de residuos sólidos

Cincuenta (50) 

Espacios públicos 

impactados por el 

manejo inadecuado 

de residuos sólidos 

intervenidos 

N° ACTIVIDADES TAREAS
META POR 

ACTIVIDAD

MESES
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3

Realizar el Seguimiento a la Estación de 

Transferencia y Disposición Final de Residuos 

Solidos 

Realizar visitas a la Estación de

Transferencia y Relleno Sanitario de

Residuos Sólidos 

Tres (3) visitas a la 

Estación de 

Transferencia y 

Relleno de Sanitario 

realizadas

Entregar actualizado y validado el

inventario de las zonas verdes de la

ciudad de Santiago de Cali y

Relacionarlo por comunas en Excel

(Áreas, tipo de zona, dirección, barrio) 

Consolidación de las zonas de

operación frente a los componentes del

servicio de público de aseo que

intervienen las Empresas de Aseo LYS,

Misión Ambiental y Serviambientales 

Realizar el levantamiento de la

Georefenciación de los puntos de arrojo

clandestino y criticos de residuos

sólidos 

Entregar actualizado el inventario de las

cestas de residuos contempladas en la

ciudad de Santiago de Cali 

Actualizar el inventario de las zonas

verdes públicas 

Actualizar el inventario de las áreas

públicas objeto de lavado 

Revizar y actualizar la información de

los Kilometros de Barrido de Vías y

Áreas Públicas

Elaborar y entregar el informe sobre las

acciones de información, educación y

comunicación realizadas en el año 2020

Desarrollar estrategias de información,

educación y comunicación sobre el

manejo adecuado de residuos ólidos en

el Distrito de Santiago de Cali 

Implementación de las estrategias la

campaña de información, educación y

comunicación 

4
Caracterizar y actualizar Sistema de Información 

Geográfica - SIG

Cuatro (4) 

Componentes del 

Servicio Público de 

Aseo 

Caracterizados y 

Actualizados: Corte 

de Césped, Lavado 

de Áreas Públicas, 

Cestas de Residuos 

Sólidos, Kilómetros 

de Barrido

5
Implementar Estrategia Información, Educación Y 

Comunicación – IEC

Una (1) Campaña 

IEC Implementada

N° ACTIVIDADES TAREAS
META POR 

ACTIVIDAD

MESES
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- Se coordinó con el equipo de Sistema de Información Geográfica de la UAESPM, el 
levantamiento de la información con las respectivas capas geográficas de acuerdo a la 
zona de cada operador de servicio, los cuales se detallan a continuación: 

 
Zona de prestación de Ciudad Limpia E.S.P. S.A. 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3

Realizar el Seguimiento a la Estación de 

Transferencia y Disposición Final de Residuos 

Solidos 

Realizar visitas a la Estación de

Transferencia y Relleno Sanitario de

Residuos Sólidos 

Tres (3) visitas a la 

Estación de 

Transferencia y 

Relleno de Sanitario 

realizadas

Entregar actualizado y validado el

inventario de las zonas verdes de la

ciudad de Santiago de Cali y

Relacionarlo por comunas en Excel

(Áreas, tipo de zona, dirección, barrio) 

Consolidación de las zonas de

operación frente a los componentes del

servicio de público de aseo que

intervienen las Empresas de Aseo LYS,

Misión Ambiental y Serviambientales 

Realizar el levantamiento de la

Georefenciación de los puntos de arrojo

clandestino y criticos de residuos

sólidos 

Entregar actualizado el inventario de las

cestas de residuos contempladas en la

ciudad de Santiago de Cali 

Actualizar el inventario de las zonas

verdes públicas 

Actualizar el inventario de las áreas

públicas objeto de lavado 

Revizar y actualizar la información de

los Kilometros de Barrido de Vías y

Áreas Públicas

Elaborar y entregar el informe sobre las

acciones de información, educación y

comunicación realizadas en el año 2020

Desarrollar estrategias de información,

educación y comunicación sobre el

manejo adecuado de residuos ólidos en

el Distrito de Santiago de Cali 

Implementación de las estrategias la

campaña de información, educación y

comunicación 

4
Caracterizar y actualizar Sistema de Información 

Geográfica - SIG

Cuatro (4) 

Componentes del 

Servicio Público de 

Aseo 

Caracterizados y 

Actualizados: Corte 

de Césped, Lavado 

de Áreas Públicas, 

Cestas de Residuos 

Sólidos, Kilómetros 

de Barrido

5
Implementar Estrategia Información, Educación Y 

Comunicación – IEC

Una (1) Campaña 

IEC Implementada

N° ACTIVIDADES TAREAS
META POR 

ACTIVIDAD

MESES
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N° DIRECCIÓN / TIPO DE ZONA  KM POR FRECUENCIA 

1 CL 1 ENTRE KR 38 Y KR 52 2.57 

2 KR 10 ENTE CL 5 Y CL 25 4.06 

3 KR 15 ENTE CL 5 Y CL 25 3.64 

4 CL 25 ENTRE KR 1 Y KR 23 6.10 

5 CL 5 ENTRE KR 4 Y KR 36 6.84 

6 CL 8 ENTRE KR 1 Y KR 15 2.20 

7 CL 9 ENTRE KR 1 Y KR 15 2.15 

8 CL 13 ENTRE KR 1 Y KR 15 2.48 

9 CL 15 ENTRE KR 1 Y KR 15 1.88 

10 CL 23 ENTRE KR 1 Y KR 15 3.11 

11 CL 11 ENTRE KR 10 Y KR 23A 2.08 

12 CL 10 ENTRE KR 23A Y KR 32 1.70 

13 CL 9 ENTRE KR 50 Y KR 64 2.30 

14 KR 66 ENTRE CL 1 Y CL 5 1.97 

15 CL 10 ENTRE KR 32 Y KR 56 - AUTOPISTA 3.57 

16 DG 23 ENTRE CL 10 Y CL 19A - AUTOPISTA 2.28 

17 KR 23 ENTRE CL 19A Y CL 25 - AUTOPISTA 0.57 

TOTAL, KM DE BARRIDO POR FRECUENCIA  49.50 

 
Zona de prestación de Veolia S.A. E.S.P.  
 

N° DIRECCIÓN / TIPO DE ZONA  KM POR FRECUENCIA 

1 AV CIUDAD DE CALI ENTRE KR 20 Y KR 50 14.30 

2 AV SIMÓN BOLIVAR ENTRE KR 23 Y KR 47 9.51 

3 CL 25 ENTRE KR 23 Y CR 47C 6.70 

4 CL 27 ENTE KR 24A Y CL 36 4.94 

5 KR 27 ENTRE CL 72U Y CL 120 3.56 

6 KR 29 ENTRE CL 25 Y CL 27 0.64 

7 KR 32 ENTRE CL 25 Y CL 27 0.69 

8 KR 39 ENTRE CL 25 Y CL 54 4.43 

9 KR 23 ENTRE CL 25 Y CL 70 3.44 

10 KR 28D ENTRE CL 70 Y CL 83 3.31 

11 KR 27 ENTRE CL 70 Y TV 29 2.57 

12 TV 25 Y TV 29 ENTRE KR 23 Y CL 36 3.24 

13 CL 121 ENTRE KR 15 Y KR 28F 11.43 

14 TV 103 ENTRE KR 21 Y KR 28D4 6.39 

15 CL 44 ENTRE KR 23 Y KR 39 4.78 

16 CL 48 ENTRE KR 28D Y KR 50 5.61 

TOTAL, KM DE BARRIDO POR FRECUENCIA  85.55 
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Zona de prestación de PromoValle S.A. E.S.P.  
 

N° DIRECCIÓN / TIPO DE ZONA  
KM POR 

FRECUENCIA 

1 KR 83 ENTRE CL 13 Y CL 16 - PARQUE DEL INGENIO 2.23 

2 
CL 17 Y CL 17A ENTRE KR 26 Y KR 28 - PARQUE DE LA 
INDIA ELENA 0.19 

3 
KR 29 Y KR 31 ENTRE CL 12A Y CL 12C - PARQUE 
COLSEGUROS 0.47 

4 KR 80 ENTRE CL 42 Y CL 48 - PARQUE CANEY 0.53 

5 
KR 29 Y KR 32 ENTRE CL 19 Y CL 25 - SECTOR PLAZA 
DE MERCADO 3.85 

6 CL16 CON KR 49A 0.58 

7 KR 44 entre CL 10 y CL 26 3.14 

8 CL 18B CON KR 24 0.48 

9 
CARRERA 50 CON CALLE 48 - SEPARADOR VIAL Y ZONA 
ADYANCENTE 2.23 

10 CL 46 CON KR 50 0.34 

11 CL 44 ENTRE KR 39E Y KR 43A 1.92 

12 KR 46 ENTRE CL 41 Y CL 43 0.83 

13 CL 23 CON KR 53 0.37 

14 KR 50 CON CL18A 0.31 

15 KR 74 ENTRE CL 1C Y CL 2 0.23 

16 CL 1 ENTRE KR 70 Y KR 74B 0.73 

17 CL 10 ENTRE KR 34 Y KR 39 - AUTOPISTA 0.48 

18 DG 23 ENTRE CL 12B Y CL 19 - AUTOPISTA 1.05 

19 KR 23 ENTRE CL 19 Y CL 25 - AUTOPISTA 0.49 

20 KR 66 ENTRE CL 5 Y CL 13 1.67 

21 CL 9 ENTRE KR 64 Y KR 66 0.52 

22 KR 39 ENTRE CL 25 Y CL 48 1.66 

TOTAL, KM DE BARRIDO POR FRECUENCIA  24.31 

 
Zona de prestación de PromoCali S.A. E.S.P.  
 

N° DIRECCIÓN / TIPO DE ZONA  
KM POR 

FRECUENCIA 

1 
AV 2 ENTE CL 25 NORTE Y CL 18 NORTE - CORREDOR 
VERDE RIO CALI 1.85 

2 KR 2A CON CL 5 OESTE - SEBASTIAN DE BELALCAZAR 0.38 

3 CL 47B ENTRE AV 4B Y AV 5A - PARQUE DE LA FLORA 0.14 

4 KR 8 ENTRE CL 34 Y CL 70 5.37 

5 AV 8 ENTRE CL 9 Y CL 20 1.71 

6 AV 9 ENTRE CL 9 Y CL 21 1.77 

7 CL 44 NORTE ENTRE KR 1 Y AV 2A 1.29 

8 CL 44 NORTE ENTRE AV 3 Y AV 6 1.73 

9 AV 2A ENTRE CL 34 NORTE y CL 52 NORTE 3.04 
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N° DIRECCIÓN / TIPO DE ZONA  
KM POR 

FRECUENCIA 

10 KR 5 NORTE ENTRE CL 47 NORTE Y CL 49 NORTE 0.22 

11 KR 5 NORTE CON CL 56 1.31 

12 CL 62 CON KR 2 1.26 

13 KR 3 CON CL 59 1.07 

14 CL 62 entre KR 5 Y KR 7 0.41 

15 KR 1 CON CL 84 0.57 

16 CL 73 CON KR 1D 0.16 

17 CL 7O CON KR 7 0.26 

18 KR 8 ENTRE CL 78 Y CL 81 0.49 

19 CL 25 ENTRE KR 12 Y KR 23 1.28 

20 CL 25 con TV 29 0.31 

21 CL 52 ENTRE KR 8 Y KR 15 1.69 

22 CL 33A CON KR 17F 0.42 

23 CL 33B ENTRE 17F Y KR 17G 0.26 

24 CL 39 CON KR 10 0.41 

25 CL 59 ENTRE KR 13 Y KR 14 0.14 

26 CL 73 ENTRE KR 7 Y KR 20 6.02 

27 AV 6 ENTRE CL 12 NORTE Y CL 25 NORTE 2.51 

28 AV 6A ENTRE CL 18 NORTE Y CL 25 NORTE 1.26 

29 AV 4 ENTRE CL 13 NORTE y CL 17 NORTE 0.63 

30 AV 3 ENTRE CL 13 NORTE y CL 15 NORTE 0.72 

31 CL 15 ENTRE AV 3 y AV 9 1.18 

32 AV 3 ENTRE CL 18 NORTE y CL 25 NORTE 1.79 

33 KR 23 ENTRE CL 25 Y CL 70 4.05 

TOTAL, KM DE BARRIDO POR FRECUENCIA  45.68 

 
- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión de los prestadores del servicio público 

de aseo Ciudad Limpia S.A. E.S.P., PromoCali S.A. E.S.P., PromoValle S.A. E.S.P., 
Veolia S.A E.S.P. , Limpieza y Servicios LYS S.A. E.S.P., Misión Ambiental S.A. E.S.P., 
por las actividades de barrido de vías y áreas públicas de residuos sólidos en la zona sur 
y norte de la Ciudad de Santiago de Cali, verificando con el grupo de apoyo a la 
supervisión de la prestación del servicio público de aseo de la UAESPM la óptima 
prestación del servicio en cobertura, calidad y continuidad; donde consistió en el conjunto 
de acciones tendientes a dejar las áreas y las vías públicas libres de todo residuos sólido, 
esparcido y acumulado, libre de papeles, hojas, arenilla y similares y de cualquier otro 
objeto o material susceptible de ser removido manualmente o mediante el uso de equipos 
mecánicos. 

 
- Se realizó seguimiento al plan de acción de limpieza en Santiago de Cali con las 

empresas de aseo para atender una frecuencia adicional los impactos que se generan 
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por residuos sólidos en diferentes sitios de la ciudad. El plan corresponde del 27 de enero 
al 15 de marzo de 2021.  
 

- Se  realizó el seguimiento al cumplimiento de las macro y micro rutas para la correcta 
prestación del servicio en donde se determinó cartográficamente las zonas a intervenir 
de acuerdo al día y hora para ser atendido, siendo esta  la manera más óptima de 
verificación en las zonas de prestación por cada uno de las empresas.  

 

- Se realizó seguimiento a la recolección de los residuos sólidos domiciliarios como las 
bolsas producto del servicio del barrido en vías y áreas públicas. 
 

- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión del corte de césped en el cual se 
verifico el cumplimiento del grupo de apoyo a la supervisión en las siguientes actividades:  

 
a) Seguimiento a la limpieza previa al corte de zonas verdes. 
b) Seguimiento al corte del césped bajo los estándares definidos de calidad en el corte 

de las pasturas, barrido y apilación de los residuos vegetales.   
c) Seguimiento a la recolección y transporte del residuo vegetal. 

 
- Se revisó la programación del corte de césped remitido por parte de las empresas de 

aseo vía correo electrónico del Ciclo No. 2, el cual se realizó entre el primero (1º) al 
veintiocho (28) de febrero de 2021. 

 
Las empresas de aseo que realizan la actividad de corte de césped son: Emsirva E.S.P. 
En Liquidación E.S.P. a través de sus prestadores (Ciudad Limpia S.A. E.S.P., 
PromoValle S.A. E.S.P., PromoCali S.A. E.S.P., Veolia S.A. E.S.P.), Misión Ambiental 
E.S.P., Limpieza y Servicios LYS S.A. E.S.P. y Serviambientales Valle S.A. E.S.P. 
 

EMPRESA DE ASEO  M2  

PROMO CALI S.A E.S.P. 3.753.513 

PROMO VALLE S.A E.S.P. 4.284.780 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. 1.410.448 

VEOLIA S.A E.S.P. 3.021.243 

LIMPIEZA Y SERVICIOS PÙBLICOS LYS S.A.E.S.P. 161.169 

MISIÒN AMBIENTAL S.A. E.S.P. 217.837 

SERVIAMBIENTALES S.A. E.S.P.  36.433 

TOTAL  12.885.423 
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- Brinde apoyo como enlace en el reporte de las novedades por incumplimiento y/o 
solicitudes de atención presentadas por el grupo de supervisores de aseo de la UAESPM 
a las empresas prestadoras del servicio público de aseo, realizando seguimiento de 
cumplimiento con el grupo de supervisores de apoyo frente a las acciones de respuesta 
oportuna, eficientes y efectivas, solicitando al equipo técnico el correspondiente registro 
fotográfico como evidencia de las acciones realizadas. 

 
- Se reportó por los diferentes medios de comunicación (WhatsApp, correo electrónico y 

llamadas telefónicas) las novedades presentadas por el grupo de supervisores de apoyo 
de la UAESPM a los responsables de la operación por los componentes de barrido en 
vías y áreas púbicas, recolección, transporte y transferencia de residuos sólidos y corte 
de césped de las empresas públicas de aseo, solicitando a los supervisores el 
seguimiento al cumplimiento de las acciones, dejando como evidencia de los 
requerimientos solicitados en el cuadro de mando por las No Conformidades y Actas de 
Visita por la Supervisión de Apoyo de la Unidad. 

 

- Se brindó apoyo en la actualización del formato MMDS.01.0806.18P10F08 - Reporte de 
Seguimiento a la Prestación del servicio público de aseo; en el cual se registran el 
número de visitas realizadas por cada supervisor y las solicitudes a los prestadores en 
cada una de las comunas y corregimientos de la ciudad de Santiago de Cali; con la 
finalidad de crear una herramienta donde el supervisor reporte de forma ordenada y 
coherente cada una de las actividades realizadas desde el ejercicio de la supervisión.  
 

- Se brindó apoyo en la actualización del instructivo “Diligenciamiento del reporte de 
seguimiento a la prestación del servicio público de aseo” con el objetivo de dar claridad 
al supervisor sobre la forma adecuada de presentar la información. 
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- Se brindó apoyo en el análisis del reporte mes a mes donde se evaluó el porcentaje de 
cumplimiento, a partir de la gestión realizada cada semana por cada uno de los 
supervisores respecto a las visitas programadas en proporción a las realizadas, las 
novedades reportadas, las solicitudes realizadas a las empresas prestadoras del servicio 
público de aseo, el seguimiento de estas solicitudes en el mes de enero de 2021. 

 
- Se brindó apoyo en la creación de noticias para ser difundidas por los diferentes medios 

de consulta de los ciudadanos y organismos de la administración municipal sobre 
diferentes temas relacionados con las funciones que se realizan desde la supervisión al 
servicio público de aseo, como las actividades propias que se desarrollan a través del 
seguimiento a las empresas prestadoras del servicio público de aseo, las sanciones a las 
que se incurre por el inadecuado manejo de los residuos sólidos, los servicios especiales 
que prestan las empresas prestadoras del servicio público de aseo en temporadas de 
lluvias o emergencias; entre otros. 
 

- Se realizó estrategia de residuos sólidos en época de Covid-19 con el objetivo de 
sensibilizar a la ciudadanía sobre sus deberes frente al manejo adecuado de los residuos 
sólidos a fin de que estos empiecen a desarrollar hábitos que reduzcan la propagación 
del virus. 

 
- Se asistió a reunión virtual de Puntos Críticos liderada por DAGMA el 02/02/2021 en la 

cual se socializó la recuperación de espacios públicos en los que interactúen todos los 
organismos con injerencia en el tema. Por parte de la UAESPM se organizó la 
programación en lo referente al corte de zonas verdes para que se encuentre en óptimas 
condiciones en los puntos para las intervenciones correspondientes. El siguiente cuadro 
relaciona el cronograma de intervención: 
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2. Asistir y/o brindar apoyo a comités, reuniones y actividades que se citen por la Unidad, 
organismos de la administración distrital y/o comunidad en general; proporcionando 
información técnica frente a las diferentes actividades que se realizan por la supervisión 
de apoyo a la prestación del servicio público de aseo.   
 

- Se asistió a reunión virtual el 09 de febrero de 2021 a través del aplicativo 
google.meet.com/wza-ndvy-pug con la empresa prestadora del servicio público de aseo 
EMSIRVA E.S.P en Liquidación y sus prestadores, con el objetivo de revisar las 
frecuencias adicionales para el servicio de barrido y limpieza de vías y áreas públicas 
para mitigar el impacto del arrojo clandestino de residuos en el Distrito de Santiago de 
Cali. 
 

- Se asistió a reunión virtual de Comité de Dirección el 09/02/2021en la cual se trataron los 
siguientes temas: Plan Anual de Adquisiciones 2021, Plan de Trabajo con la Auditoría de 
la Contraloría en la revisión del cierre fiscal 2020, Revisión del estado de la 
correspondencia y su cumplimiento de respuesta. 
 
 
 
 

PROPUESTA PLAN DE CHOQUE ASEO 2021 – UAESPM

N° COMUNA DIRECCION TIPO ZONA EMPRESA DE ASEO FECHA CORTE DE CÉSPED

1 17 PARQUE EL INGENIO, CARRERA 83C ENTRE CALLE 14 A LA 16 

PARQUE RECREATIVO , 

SECTOR GASTRONÓMICO Y 

COMERCIAL

PROMOVALLE S.A. E.S.P FEBRERO 4 DE 2021

2 3,8 Y 9 
CORREDOR AMBIENTAL CALLE 25 ENTRE CARRERA 17B Y 

CARRERA 8
SEPARADOR VIAL

PROMOCALI S.A. E.S.P

CIUDAD LIMPIA S.A. E.S.P
FEBRERO 6 DE 2021

3 11, 12
AUTOPISTA SUR ORIENTAL - CARRERA 23 ENTRE CALLE 33 A LA 

CALLE 39 (INCLUYE SECTOR RODEO) 
SEPARADOR VIAL

PROMOCALI S.A. E.S.P

VEOLIA S.A. E.S.P
FEBRERO 11 DE 2021

4 19 Y 20
CALLE 1 ENTRE CARRERA 39 A LA CARRERA 52 (INCLUYE 

SECTOR LA NAVE) 

SEPARADOR VIAL –

ALAMEDA DE SILOE

CIUDAD LIMPIA S.A. E.S.P
FEBRERO 8 DE 2021

5 2 Y 4
AVENIDA 2 NORTE ENTRRE CALLE 34 A LA CALLE 44 (PUNTO 

PRIORIZADO CALLE 44)
CORREDOR RIO CALI PROMOCALI S.A. E.S.P MARZO 4 DE 2021

6 2 Y 4 AVENIDA 2 NORTE CON CALLE 52 CORREDOR RIO CALI 
PROMOCALI S.A. E.S.P

MISIÓN AMBIENTAL S.A.E.S.P.
MARZO 6 DE 2021

7 8,12
AUTOPISTA SUR ORIENTAL – CARRERA 23 ENTRE LA CALLE 39 

HASTA EL PUENTE DE LOS MIL DIAS 
SEPARADOR VIAL

PROMOCALI S.A. E.S.P

VEOLIA S.A. E.S.P
MARZO 2 DE 2021

8 9,10,17 Y 19 
AUTOPISTA SUR ORIENTAL – CARRERA 23 ENTRE LA CALLE 25 A 

LA CARRERA 52 
SEPARADOR VIAL

PROMOCALI S.A. E.S.P

CIUDAD LIMPIA S.A. E.S.P

PROMOVALLE S.A. E.S.P

MARZO 3 DE 2021

9 14 AVENIDA CIUDAD DE CALI SECTOR CHARCO AZUL SEPARADOR VIAL VEOLIA S.A. E.S.P MARZO 5 DE 2021

10 8
LA PARTE TRASERA PLAZA DE MERCADO PORVENIR HASTA LA 

VÍA FERREA

VIA FERREA – ZONAS 

DURAS 
PROMOCALI S.A. E.S.P MARZO 15 DE 2021

11 2 SANTA MONICA BOULEVARD 34 CON 2 NORTE - PROMOCALI S.A. E.S.P -

12 4,5,6,7 Y 12
CALLE 70 ENTRE SAMECO HASTA LA CARRERA 15 PUENTE MIL 

DIAS
SEPARADOR VIAL

PROMOCALI S.A. E.S.P

MISIÓN AMBIENTAL S.A.E.S.P
-

13 5 CALLE 66 CON CARRERA 1 - PROMOCALI S.A. E.S.P -
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3. Presentar los informes de gestión técnico - administrativos cuando sean requeridos por 
el Director de la UAESPM y/o el supervisor, los cuales deben de contener el mayor nivel 
de detalle posible de cada uno de los componentes del servicio de aseo; para el caso de 
corte de césped porcentaje de avance por actividad, cronograma de ejecución, entre 
otros. 

 
- Se brindó apoyo en la elaboración del informe de gestión del grupo de Información, 

Educación y Comunicación del Equipo de Aseo del año 2020.  
 

4. Brindar apoyo en operativos, jornadas y eventos programados por la Unidad, organismos 
de la Administración Municipal y comunidad en general sobre el manejo y disposición 
adecuada de los residuos sólidos en el municipio de Santiago de Cali, buscando generar 
conciencia y empoderamiento de las zonas en pro del mejoramiento, protección y 
defensa de un ambiente sano y agradable para los ciudadanos. 

 
- Se realizaron reuniones con el equipo de comunicaciones de La Unidad Administrativa 

Especial de Servicios Públicos Municipales– UAESPM con el objetivo de acompañar las 
estrategias de IEC para llegar al ciudadano de una manera más eficiente en la 
información que se entrega a la comunidad, sobre disposición y manejo adecuado de 
residuos sólidos, promoviendo además los cuidados que se deben tener para evitar el 
aumento de contagio del Covid-19. 
 

- Se brindó apoyo a las actividades operativas e informativas que lideró el Departamento 
Administrativo de Gestión del Medio Ambiente - Dagma, en el Parque El Ingenio, en 
donde se desarrolló la Estrategia A Pie de Calle que permitió sensibilizar a los ciudadanos 
sobre el manejo adecuado de los residuos sólidos. Acciones que tuvieron lugar, el día 5 
de febrero de 2021. 
 

- Se convocó a reunión con el equipo de IEC de la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos - UAESP, a fin de identificar y socializar las necesidades y las acciones 
que se deben desarrollar en atención a los objetivos establecidos en los programas del 
equipo; resaltado la continuidad en la estrategia de información, educación y 
comunicación que se ejecutaría bajo la campaña “manejo adecuado de residuos sólidos 
en época de Covid - 19”. La reunión se desarrolló de manera presencial el 08 de febrero 
de 2021 a las 9:00 a.m. 

 
- Se brindó apoyo y seguimiento al equipo de IEC respecto a las actividades operativas e 

informativas que lideró la UAESP, equipo de aseo, empresa de Aseo Ciudad Limpia 
Bogotá S.A. E.S.P, en la rehabilitación del río cañaveralejo entre Carrera 52 con Calle 1, 
donde se desarrolló la Estrategia A Pie de Calle que permitió informar a los ciudadanos 
sobre el manejo adecuado de los residuos sólidos, sanciones de acuerdo al Código 
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Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, horarios y frecuencias de la prestación 
del servicio de aseo, acciones que tuvieron lugar, el día 13 de febrero de 2021. 
 

5. Hacer el seguimiento y dar respuesta en el término legal al 100% de las solicitudes 
realizadas por la comunidad, organismos de la administración municipal, entes de control, 
entre otras. 
 

- Se brindó apoyo a las respuestas dentro de los términos legales al 100% de las 
solicitudes, derechos de petición, observaciones, consultas de la ciudadanía, 
requerimientos de órganos de control, entes internos de la alcaldía e instituciones 
externas relacionados con la supervisión del servicio público de aseo. 
 

El informe que presentó resume las actividades programadas y ejecutadas en cumplimiento 
del objeto del contrato UAESPM - PS No. 4182.010.26.1.080 de 2021 el cual queda a 
disposición del supervisor de la UAESPM para sus observaciones, aclaraciones o ajustes. 
 
Atentamente; 
 

 
 
JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA      
CC. 94.064.355 de Cali (V)    
Contratista 
 

Fecha de presentación: febrero 26 de 2021 


