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INTRODUCCIÓN 
 
La intervención en el sector Galería Santa Elena – El Planchón se desarrolla en un 

contexto de alta complejidad social, económica y territorial, donde las acciones en 
movilidad y espacio público deben ser abordadas con criterios técnicos, jurídicos y 

sociales integrados, evitando impactos negativos sobre los moradores y las 
actividades productivas existentes. En este escenario, la presente oferta de 
consultoría se orienta a producir pesquisa y decisiones demostrable, que permitan 

ordenar la mediación urbana bajo principios de equidad, sostenibilidad y 
corresponsabilidad. 

 
El enfoque metodológico propuesto se estructura a partir de un diagnóstico técnico 
- territorial sustentado en información primaria y secundaria, que incluye la 

realización de un censo y la elaboración de fichas sociales, así como el análisis 
socioeconómico, territorial y de gobernanza del área de intervención. Este 

diagnóstico se concibe como la base de toma de decisiones que permitirá delimitar 
escenarios viables de intervención, reasentamiento y protección. 
 

A partir de los derivaciones del diagnóstico, se formula un plan socioeconómico 
urbano que traduce los descubrimientos en programas concretos, rutas de 

implementación y mecanismos de seguimiento, asegurando que las acciones 
propuestas sean socialmente sostenibles, económicamente posibles y 
territorialmente relacionadas. El plan define compromisos, cronogramas y criterios 

de gestión del riesgo, con el fin de anticipar problemas y garantizar la 
encadenamiento de los medios económicos y de vida de la población afectada. 

 
De manera complementaria, el proceso culmina con la elaboración de un proyecto 
de decreto de protección a moradores y actividades productivas, concebido como 

un instrumento normativo operativo que articula los resultados del diagnóstico y 
del plan. Este decreto establece mecanismos claros económicos, incluyentes, de 

protección, participación y gestión, define roles institucionales y comunitarios, y 
reduce los riesgos jurídicos, sociales e institucionales asociados a la intervención. 

 
La participación comunitaria se integrará a lo largo de todo el proceso como un 
insumo técnico y corresponsable, orientado a la validación de decisiones y a la 

construcción de soluciones posibles, más allá del ejercicio meramente consultivo. 
Todas las acciones se organizarán mediante un cronograma y una matriz de 

riesgos que permiten gestionar tiempos, dependencias e imprevistos de manera 
controlada. 
 

En conjunto, esta consultoría no solo busca atender las necesidades inmediatas 
del territorio, sino construir un marco técnico, programático y normativo sólido, 

que garantice una transformación urbana ordenada, socialmente justa, incluyente 
y sostenible en el mediano y largo plazo. 
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ETAPA PRELIMINAR 
 
RUTA METODOLÓGICA DE TRABAJO 

 
La presente propuesta establece la ruta metodológica integral para el desarrollo 

de las tres (3) etapas del estudio, orientada a producir información accionable, 
reducir incertidumbre en la toma de decisiones públicas y privadas, y construir un 
marco de referencia (operativo, social, incluyente y normativo) que optimice la 

calidad de vida, las condiciones laborales y la estabilidad socioeconómica de la 
población vinculada a la Plaza de Mercado Santa Elena y su entorno inmediato 

(sector El Planchón). 
 
La metodología se fundamenta en aprendizajes acumulados, del consultor, en 

proyectos de gestión socioeconómica urbana, reasentamientos complejos, 
gobernanza territorial y análisis espacial aplicado, modelación matemática a 

problemas sociales, ambientales y espaciales, priorizando la trazabilidad entre 
diagnóstico, planificación y decisión normativa. 
 

ENTORNO SOCIAL 
 

Lectura estructural y gobernanza comunitaria: se desarrollará un plan de trabajo 
integral conforme a los términos de referencia, estándares institucionales y 
criterios técnicos validados en experiencias previas de intervención urbana 

compleja. 
 

Revisión y análisis de información secundaria: se realizará una revisión crítica y 
sistemática de información secundaria relevante (social, económica, actores, física 
y territorial), evaluando: 

 
• Rigurosidad metodológica. 

• Confiabilidad de las fuentes. 
• Continuidad y comparabilidad temporal. 

 
Esta fase no se limita a recopilar información, sino a depurar y jerarquizar datos 
útiles para la toma de decisiones, construyendo una línea base funcional, 

coherente con los instrumentos posteriores (plan, decreto y SIG). 
 

Adicionalmente, se caracterizarán los servicios, activos territoriales y recursos 
disponibles, identificando brechas, capacidades instaladas y ámbitos de 
intervención prioritarios. 

 
Categorización y análisis de actores: los actores vinculados a la plaza de mercado 

serán caracterizados mediante un enfoque de gobernanza y poder real, tomando 
como referencia la tipología del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y 
el modelo de Mitchell et al. (2007), considerando: 

 
• Poder: capacidad efectiva de incidir en decisiones y resultados. 
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• Legitimidad: reconocimiento social e institucional. 

• Urgencia: nivel de presión temporal y sensibilidad del reclamo. 
 
Este análisis permitirá anticipar conflictos, identificar aliados estratégicos y definir 

roles operativos, evitando abordajes genéricos o asistencialistas. 
 

Metodología con comunidades – IAP operativa: la Investigación Acción 
Participativa (IAP) se utilizará como herramienta técnica. Su objetivo es: 
 

• Transformar a la comunidad de sujeto pasivo en actor corresponsable del 
proceso. 

• Generar insumos válidos para decisiones normativas y de reasentamiento. 
• Identificar capacidades productivas, saberes locales y redes existentes. 

 

Las acciones incluyen: 
 

• Construcción de instrumentos participativos con capacidad de incidencia 
real. 

• Talleres con enfoque en problema–decisión–solución, no solo diagnóstico. 

• Identificación de potencialidades sociales, económicas y organizativas. 
• Articulación entre comunidad, operadores y entidades públicas. 

 
Talleres de socialización y fortalecimiento: se implementarán talleres técnicos y 
sociales orientados a: 

 
• Identificar necesidades reales (no supuestas). 

• Fortalecer capacidades en derechos, normatividad y gestión económica. 
• Construir consensos mínimos para la intervención y el decreto. 

 
Cada taller contará con objetivos claros, productos verificables y retroalimentación 
documentada, asegurando trazabilidad metodológica. 

 
CONTEXTO DEL MERCADO 

 
Análisis económico-funcional del comercio informal: se establecerá un panorama 
claro del funcionamiento real del sector informal en la plaza de mercado, 

superando la caracterización descriptiva y avanzando hacia una lectura económica 
y operativa. Los análisis incluirán: 

 
• Marco legal aplicable y brechas regulatorias. 
• Cadena de valor: flujos de producto, proveedores, intermediación y 

consumidor final. 
• Clasificación funcional de vendedores según actividad, localización y escala. 

• Estructura de costos, ingresos y riesgos económicos. 
• Barreras estructurales (crédito, seguridad, normatividad, informalidad). 
• Oportunidades de valor agregado, mejora productiva y formalización 

progresiva. 
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• Sostenibilidad económica y social de las actividades en el mediano plazo. 

 
Este componente alimenta directamente la formulación del plan socioeconómico y 
los mecanismos de protección del decreto. 

 
ENTORNO LABORAL 

 
Condiciones de trabajo, riesgo y sostenibilidad: el entorno laboral será analizado 
mediante herramientas complementarias, orientadas a identificar condiciones 

reales de vulnerabilidad y oportunidades de mejora: 
 

▪ Análisis PESTEL aplicado al comercio informal. 
▪ Análisis de cadena de valor laboral. 
▪ Análisis FODA operativo. 

▪ Encuestas y entrevistas estructuradas. 
▪ Análisis financiero básico y de costos. 

▪ Simulación de escenarios (políticas, demanda, reubicación). 
▪ Revisión crítica de políticas públicas existentes. 

 

El resultado será un mapa claro de riesgos laborales, económicos y sociales, con 
insumos directos para decisiones de mitigación y protección. 

 
SISTEMA DE INFORMACIÓN GEOGRÁFICA (SIG) 
 

Eje transversal de decisión: el SIG será el sistema nervioso del proyecto, 
integrando información social, económica y territorial. Permitirá: 

 
• Caracterizar espacialmente ocupaciones, actividades y condiciones 

socioeconómicas. 
• Analizar patrones de ocupación, movilidad y conflicto. 
• Modelar escenarios de reubicación y mitigación con criterios objetivos. 

• Construir tableros de control para seguimiento y toma de decisiones. 
 

Se desarrollarán tableros interactivos (Power BI / ArcGIS) con indicadores clave, 
asegurando que la información no quede en informes estáticos, sino que se 
convierta en herramienta de gestión. 
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CRONOGRAMA DE TRABAJO 

 

 

  

Etapa Actividad 
Meses 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

E
ta

p
a
 p

r
e
li
m

in
a
r
 Alistamiento contractual y plan de gestión de 

datos 
X          

Revisión secundaria crítica y levantamiento de 

fuentes 
X X         

Diseño instrumentos (censo/fichas) y protocolos 

de campo 
X X         

Estrategia de actores y plan de socialización inicial X X         

Arquitectura SIG: cartografía base y modelo de 

datos 
X X         

E
ta

p
a
 1

 –
 

D
ia

g
n

ó
s
ti

c
o

 

Aplicación censo y fichas sociales (campo + 

digitación) 
 X X X       

Matriz de moradores (tipologías + validación) 
  X X       

Mapa de actores (poder–legitimidad–urgencia) 
  X X       

SIG: georreferenciación + patrones + puntos 

críticos 
  X X X      

Escenarios preliminares - 

Reubicación/reasentamiento 
   X X      

Documento diagnóstico decisional (cierre) 
    X      

E
ta

p
a
 2

 –
 P

la
n

 

S
o

c
io

e
c
o

n
ó

m
ic

o
 Definición estratégica (misión–visión–objetivos 

operativos) 
     X     

Formulación de programas (participación, 

mitigación, reasentamiento) 
     X X X   

Riesgos y sostenibilidad (social–económica–

institucional) 
      X X   

Ruta crítica: cronograma + matriz de riesgos 
       X   

Seguimiento y evaluación (indicadores + tablero 

base) 
       X   

E
ta

p
a
 3

 –
 

D
e
c
r
e
to

 

Revisión normativa y contextualización jurídica 
        X  

Talleres resolutivos (mecanismos de protección y 

roles) 
        X X 

Redacción borrador decreto + glosario 
        X X 

Análisis jurídico, coherencia y ajustes finales 
         X 

Plan de implementación, monitoreo y ajuste 

normativo 
         X 
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COTIZACIÓN DE LA ETAPA PRELIMINAR 

 
ETAPA PRELIMINAR 
 

Unidad Producto Cant. 
Valor 

unitario 
Total 

1 

Alistamiento contractual y plan 

de gestión de datos 
1 $25.000.000 $25.000.000 

2 

Revisión secundaria crítica y 

levantamiento de fuentes 
1 $14.000.000 $14.000.000 

3 

Diseño instrumentos 

(censo/fichas) y protocolos de 

campo 

1 $24.000.000 $24.000.000 

  

Estrategia de actores y plan de 

socialización inicial 
1 $23.000.000 $23.000.000 

  

Arquitectura SIG: cartografía 

base y modelo de datos 
1 $54.545.609 $54.545.609 

4 Subtotal $140.545.609 

5 Valor del IVA $26.703.666 

6 Impuesto locales (14%) $19.676.885 

7 Valor total $ 186.926.160 
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ETAPA 1 - DOCUMENTO TÉCNICO DE DIAGNÓSTICO 
 
PROPÓSITO DE LA ETAPA 

 
Esta etapa construye el diagnóstico técnico–territorial orientado a decisiones para 

el sector Galería Santa Elena – Corredor Verde – El Planchón. Su función no es 
solo describir la realidad social y económica, sino reducir incertidumbre y delimitar 
escenarios viables para: (i) la formulación del Plan Socioeconómico Urbano y (ii) 

el Proyecto de Decreto de Protección. 
 

OBJETIVO 
 
Recopilar, depurar e integrar información social, económica, territorial y de 

gobernanza del área de intervención, con el fin de producir una línea base 
verificable y un diagnóstico decisional que sustente: 

 
• La priorización de problemas críticos. 
• La identificación de actores con capacidad de incidencia/bloqueo. 

• La estructuración de la matriz de moradores. 
• La predefinición técnica de escenarios preliminares de reasentamiento / 

reubicación. 
 
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES CLAVE 

 
▪ Plan de trabajo, cronograma y protocolo de levantamiento: definición 

operativa de rutas de campo, instrumentos (censo, fichas), control de 
calidad de datos, criterios de validación y esquema de trazabilidad (qué dato 
soporta qué decisión). 

▪ Estado del arte y revisión secundaria crítica: consolidación de información 
disponible (socioeconómica, territorial, normativa e institucional), 

evaluando confiabilidad, continuidad y aplicabilidad. El resultado es una 
línea base dinámica y útil para la toma de decisiones (no un compendio 

documental). 
▪ Diseño, aplicación y análisis del censo: levantamiento y procesamiento de 

información primaria para caracterizar población, actividad económica, 

condiciones de ocupación, vulnerabilidad y relaciones funcionales con el 
territorio. Se aplican controles de consistencia y validación territorial. 

▪ Fichas sociales de caracterización y construcción de la matriz de moradores: 
estandarización de variables, identificación de tipologías de hogares / 
actividades, y elaboración de la matriz de moradores como insumo 

decisional para programas de mitigación, reubicación y protección. 
▪ Mapa de actores y lectura de gobernanza (poder–legitimidad–urgencia): 

identificación y categorización de actores públicos, privados y comunitarios; 
análisis de intereses, capacidades reales, puntos de conflicto y posibles 
alianzas. Se establecen roles preliminares para la gestión de la intervención. 

▪ Identificación técnica preliminar de escenarios de reasentamiento / 
reubicación (con criterios) No se limita a listar lugares: se construyen 
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escenarios con criterios mínimos de viabilidad (accesibilidad, compatibilidad 

de uso del suelo, continuidad económica, riesgo social, conflictividad, 
factibilidad institucional), para alimentar la etapa 2. 

▪ Integración SIG transversal: georreferenciación del censo, fichas y actores; 

análisis espacial de ocupación, movilidad y puntos críticos; elaboración de 
insumos cartográficos para soporte del diagnóstico y para modelar 

escenarios iniciales. 
▪ Documento diagnóstico final (decisional): síntesis técnica con hallazgos 

estructurales, brechas prioritarias, riesgos socioeconómicos y de 

gobernanza, y recomendaciones operativas directamente conectadas con 
los programas del Plan Socioeconómico Urbano y los mecanismos del 

Decreto. 
 
Relación con el objetivo final del proyecto: esta etapa define la base verificable y 

el marco de decisión para que las intervenciones en movilidad y espacio público 
no generen deterioro social ni desprotección económica. En concreto, entrega los 

insumos que permiten: (i) diseñar medidas sostenibles y viables, (ii) anticipar 
conflictos y bloqueos, y (iii) estructurar protección y reasentamiento con soporte 
técnico, social y territorial. 

 
COTIZACIÓN DE LA ETAPA 1 

 

ETAPA 1: DOCUMENTO TÉCNICO DE DIAGNÓSTICO 
 

Unidad  Producto Cant. Valor unitario Total  

1 

Aplicación censo y fichas sociales 

(campo + digitación) 1 
$70.000.000 $70.000.000 

2 

Matriz de moradores (tipologías 

+ validación) 1 
$22.000.000 $22.000.000 

3 

Mapa de actores (poder–

legitimidad–urgencia) 1 
$120.000.000 $120.000.000 

4 

SIG: georreferenciación + 

patrones + puntos críticos 1 
$60.000.000 $60.000.000 

5 

Escenarios preliminares 

reubicación/reasentamiento 1 
$54.509.729 $54.509.729 

6 

Documento diagnóstico 

decisional (cierre) 1 
$60.000.000 $60.000.000 

9 Subtotal $386.509.729 

10 Valor del IVA $73.436.848 

11 Impuesto locales (14%) $54.100.363 

12 Valor total $514.046.940 
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ETAPA 2 – FORMULACIÓN DEL PLAN SOCIOECONÓMICO 
URBANO 
 
PROPÓSITO DE LA ETAPA 

 
Esta etapa transforma el diagnóstico técnico–territorial en un instrumento de 
planificación socioeconómica urbana, orientado a ordenar la intervención, reducir 

riesgos sociales y económicos, y garantizar la viabilidad operativa de las acciones 
de movilidad y espacio público en el sector Galería Santa Elena – El Planchón. 

 
El plan no se concibe como un documento declarativo, sino como una arquitectura 
programática, directamente conectada con los hallazgos de la Etapa 1 y diseñada 

para alimentar y sustentar el Proyecto de Decreto de Protección. 
 

OBJETIVO 
 
Formular un Plan Socioeconómico Urbano que articule los resultados del 

diagnóstico con programas, responsabilidades, cronogramas y mecanismos de 
seguimiento, asegurando que las intervenciones propuestas sean socialmente 

sostenibles, económicamente viables y territorialmente coherentes. 
 
COMPONENTES Y ACTIVIDADES CLAVE 

 
• Definición estratégica del Plan (misión, visión y objetivos operativos): 

construcción de una misión y visión realistas y verificables, alineadas con: 
 
✓ La capacidad institucional existente, 

✓ Los límites territoriales identificados, 
✓ Las condiciones socioeconómicas reales de la población. 

✓ Los objetivos se formulan como objetivos operativos, no aspiracionales. 
 

ESTRUCTURACIÓN DE PROGRAMAS SOCIOECONÓMICOS 
 
Diseño de programas específicos derivados del diagnóstico, entre ellos: 

 
• Programa de información, comunicación y relacionamiento comunitario. 

• Programa de participación con roles definidos (no solo espacios de diálogo). 
• Programa de mitigación de impactos sociales y económicos. 
• Programa de reasentamiento y/o reubicación socioeconómicamente viable. 

• Programa de articulación institucional y gestión intersectorial. 
• Programa de roles del mapa de actores. 

• Programa de indicadores. 
 
Cada programa contará con: 

 
▪ Objetivo claro. 

▪ Población objetivo. 
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▪ Acciones concretas. 

▪ Responsables. 
▪ Indicadores de resultado y presupuesto. 

 

GESTIÓN DE RIESGOS Y SOSTENIBILIDAD DEL PLAN 
 

Identificación y análisis de riesgos sociales, económicos, institucionales y 
territoriales asociados a la implementación del plan. Se establecerán: 
 

▪ Medidas preventivas y de contingencia. 
▪ Criterios de sostenibilidad socioeconómica. 

▪ Mecanismos de ajuste adaptativo. 
 
CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN Y RUTA CRÍTICA 

 
Construcción de un cronograma basado en dependencias reales, que identifique: 

hitos críticos, cuellos de botella, secuencia lógica entre programas. Este 
cronograma funciona como ruta crítica de implementación, será un instrumento 
estratégico. 

 
SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 
Definición de un sistema de seguimiento con indicadores sociales, económicos y 
territoriales, alineado con el SIG y con los requerimientos del decreto. Permite: 

evaluar avances, anticipar desvíos, sustentar ajustes normativos y operativos. 
 

RELACIÓN CON EL OBJETIVO FINAL DEL PROYECTO 
 

El Plan Socioeconómico Urbano constituye el puente operativo entre el diagnóstico 
y el marco normativo. Su función es garantizar que la transformación del espacio 
público y la movilidad no genere exclusión, pérdida de medios de vida ni 

conflictividad social, sino que se realice bajo criterios de corresponsabilidad, 
viabilidad económica y sostenibilidad territorial. 
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COTIZACIÓN DE LA ETAPA 2 

 
ETAPA 2: FORMULACIÓN DEL PLAN SOCIOECONÓMICO URBANO 
 

Unidad  Producto Cant. Valor unitario Total  

1 

Definición estratégica (misión–

visión–objetivos operativos) 1 
$210.000.000 $210.000.000 

2 

Formulación de programas 

(participación, mitigación, 

reasentamiento) 1 

$185.000.000 $185.000.000 

3 

Riesgos y sostenibilidad (social–

económica–institucional) 1 
$185.000.000 $185.000.000 

4 

Ruta crítica: cronograma + 

matriz de riesgos 1 
$185.000.000 $185.000.000 

5 

Seguimiento y evaluación 

(indicadores + tablero base) 1 
$289.095.639 $289.095.639 

11 Subtotal $1.054.095.639 

12 Valor del IVA $200.278.172 

13 Impuesto locales (14%) $147.572.389 

14 Valor total $1.401.946.200 
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ETAPA 3 - PROYECTO DECRETO PROTECCIÓN A 
MORADORES Y ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 
 
PROPÓSITO DE LA ETAPA 
 
Esta etapa traduce el diagnóstico técnico (Etapa 1) y la arquitectura programática 

del Plan Socioeconómico Urbano (Etapa 2) en un instrumento normativo 
vinculante, que garantice la protección efectiva de los moradores y sus actividades 

productivas durante la intervención urbana en el sector Galería Santa Elena – El 
Planchón. 
 

El decreto se concibe como un mecanismo jurídico-operativo, diseñado para 
reducir riesgos sociales, económicos e institucionales, asegurar 

corresponsabilidades claras y blindar de estabilidad al proceso de transformación 
urbana. 
 

OBJETIVO 
 

Elaborar un proyecto de decreto que establezca mecanismos de protección, gestión 
y corresponsabilidad, jurídicamente viables y operativamente aplicables, que 
regulen la intervención urbana, garantice el mejoramiento de la calidad de vida, 

sin vulnerar derechos adquiridos, mejorar las condiciones socioeconómicas de la 
población afectada. 

 
COMPONENTES Y ACTIVIDADES CLAVE 
 

Revisión normativa y contextualización jurídica y del marco legal vigente a nivel 
local, regional y nacional, aplicable a: 

 
• Protección de moradores. 
• Actividades productivas informales y formales. 

• Procesos de reubicación, reasentamiento y compensación. 
• Intervención en espacio público. 

 
Se incorporan precedentes normativos y aprendizajes de experiencias similares, 

identificando límites legales, vacíos normativos y oportunidades de ajuste. 
 
CONSTRUCCIÓN PARTICIPATIVA DEL CONTENIDO NORMATIVO 

 
Desarrollo de talleres técnicos y sociales orientados a: 

 
• Validar los mecanismos de protección propuestos. 
• Contrastar viabilidad jurídica con realidad socioeconómica. 

• Recoger aportes sustantivos (no simbólicos) de moradores y actores 
institucionales. 
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Por lo anterior, se evidencia que la participación se estructura como insumo 

técnico. 
 
DEFINICIÓN DE MECANISMOS DE PROTECCIÓN Y GESTIÓN 

 
Formulación clara y verificable de mecanismos, tales como: 

 
• Medidas de protección socioeconómica. 
• Criterios y procedimientos de reubicación y/o reasentamiento. 

• Compensaciones y apoyos transitorios. 
• Salvaguardas para la continuidad productiva. 

• Mecanismos de participación, reclamación y resolución de conflictos. 
 

Cada mecanismo se vincula explícitamente a: 

 
• Responsables institucionales. 

• Condiciones de activación. 
• Alcances y límites. 
• Garantía presupuestal. 

 
Definición de roles y responsabilidades 

 
Identificación precisa de las funciones de: 
 

• Entidades públicas competentes. 
• Operadores del proyecto. 

• Instancias de coordinación interinstitucional. 
• Representantes comunitarios. 

 
Este componente evita ambigüedades operativas y reduce el riesgo de conflictos 
por vacíos de responsabilidad. 

 
Análisis jurídico de viabilidad y coherencia 

 
Revisión técnica del borrador del decreto por especialistas en derecho 
administrativo y urbano, evaluando: 

 
• Coherencia con el ordenamiento jurídico. 

• Aplicabilidad práctica. 
• Riesgos de judicialización. 
• Consistencia con el Plan Socioeconómico Urbano. 

 
Estrategias de implementación, seguimiento y ajuste 

 
Diseño de un esquema de implementación que incluya: 
 

• Mecanismos de monitoreo y evaluación. 
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• Indicadores de cumplimiento. 

• Canales de comunicación institucional y comunitaria. 
• Procedimientos de ajuste normativo ante contingencias. 

 

El decreto se concibe como un instrumento vivo, con capacidad de adaptación 
controlada. 

 
Relación con el objetivo final del proyecto 
 

El Proyecto de Decreto constituye el cierre estructural del proceso, asegurando que 
la transformación del corredor verde y del espacio público se realice bajo reglas 

claras, derechos protegidos y responsabilidades definidas. De esta manera, se 
garantiza que los beneficios en movilidad, espacio público e inclusión social no se 
logren a costa de la exclusión económica o el conflicto social, sino mediante un 

desarrollo urbano ordenado, equitativo y jurídicamente sólido. 
 

COTIZACIÓN DE LA ETAPA 3 
 
ETAPA 3 PROYECTO DE DECRETO PROTECCIÓN A MORADORES Y 

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

 

Unidad Producto Cant. Valor unitario Total 

1 

Revisión normativa y 

contextualización jurídica 1 
$40.000.000 $40.000.000 

2 

Talleres resolutivos (mecanismos de 

protección y roles) 1 
$35.000.000 $35.000.000 

3 

Redacción borrador decreto + 

glosario 1 
$28.000.000 $28.000.000 

4 

Análisis jurídico, coherencia y 

ajustes finales 1 
$36.000.000 $36.000.000 

5 

Plan de implementación, monitoreo 

y ajuste normativo 1 
$36.682.932 $36.682.932 

10 Subtotal $175.682.932 

11 Valor del IVA $33.380.757 

12 Impuesto locales (14%) $24.593.611 

13 Valor total $233.657.300 
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CUADRO DE PERSONAL REQUERIDO 

 

Personal Cant. Tiempo/meses 

Director/a del proyecto 1 10 

Coordinador/a técnico 1 8 

Sociólogo/a o antropólogo/a 1 6 

Trabajador/a social 1 6 

Profesional en participación ciudadana 1 6 

Economista 1 6 

Profesional en desarrollo económico local 1 6 

Abogado/a (derecho administrativo y urbanístico) 1 6 

Profesional SIG / GIS 1 6 

Ingeniero/a catastral o planificador/a territorial 1 6 

Estadístico/a o analista de datos 1 6 

Profesional en visualización (Power BI / tableros) 1 6 

Encuestadores / auxiliares de campo 4 3 

Coordinador de seguridad  1 6 

Asistente administrativo 1 8 
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Whyte, W. F. (1991). Participatory Action Research. Sage Publications. 
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Política Nacional de Espacio Público. Bogotá D.C. 
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✓ Movilidad, espacio público e inclusión social (Etapa 2). Ministerio de 

Vivienda, Ciudad y Territorio. (2017). Lineamientos para proyectos de 
renovación urbana y protección a moradores. Bogotá D.C. 

 
✓ Protección a moradores, reasentamiento y gestión urbana (Etapas 2 y 3). 

República de Colombia. 

 
✓ Constitución Política de Colombia (1991). 

 
✓ Ley 388 de 1997 – Ordenamiento territorial. 

 
✓ Ley 1757 de 2015 – Participación ciudadana. 

 
✓ Soporte jurídico del decreto y participación (Etapa 3). 

 

 
Esperamos que esta cotización responda a sus expectativas y quedamos a su 
disposición para ampliar cualquier información que consideren necesaria. 

 
 

 
JOSÉ JULIÁN CARVAJAL ESCUDERO 

Gerente 

Correo: gerencia@consorciogema.com 
Cel.: 314 334 11 50 
Bogotá D.C. - Colombia 
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Arquitecta 

MARÍA FERNANDA RAMÍREZ BENAVIDEZ 

Proyectos Especiales 

Subdirección de Planificación del Territorio  

Departamento Administrativo de Planeación Municipal 

Alcaldía Distrital de Santiago de Cali   

Correo:  proyectos.spt@cali.gov.co 

 

ASUNTO: Respuesta “Solicitud de Cotización Plan de Gestión Social - El Planchón Galería Santa 

Elena – proyecto BP-26005241 – Asistencia Técnica para el Desarrollo de la 

Infraestructura Sostenible en Relación a Movilidad y Espacio Público en Santiago de Cali.”.  

Cordial saludo arquitecta María Fernanda: 

Desde el Centro de Investigaciones y Documentación Socioeconómica -CIDSE- de la 
Facultad de Ciencias Sociales y Económicas de la Universidad del Valle, agradecemos la 
invitación recibida para presentar “Cotización Plan de Gestión Social - El Planchón Galería Santa 
Elena – proyecto BP-26005241 – Asistencia Técnica para el Desarrollo de la Infraestructura Sostenible 
en Relación a Movilidad y Espacio Público en Santiago de Cali”. 
 

El compromiso del CIDSE con el desarrollo económico y social está sustentado por un 

equipo de trabajo con capacidades y competencias técnicas, analíticas y críticas, quien puede 

explicar, evaluar y buscar soluciones a los desafíos económicos y sociales locales y 

nacionales. Además, el CIDSE cuenta con la experiencia y la organización para asumir esta 

clase de proyectos investigativos, articulando el proceso formativo en investigación, los 

temas prioritarios de ciudad y el recientemente creado Laboratorio de Gestión Urbana y del 

Territorio. 

 

Por tanto, teniendo en cuenta el compromiso y las capacidades del CIDSE, remitimos la 

siguiente cotización a nombre de la Universidad del Valle: 
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1. INFORMACIÓN DEL PROPONENTE 

 
DATOS DEL PROPONENTE 

 
Proponente UNIVERSIDAD DEL VALLE 

CIDSE - Centro de Investigaciones y Documentación 
Socioeconómica 
Facultad de Ciencias Sociales y Económicas  
 

NIT 890.399.010-6 
 

Dirección  Calle 13 No. 100 – 00 
Ciudad Universitaria Meléndez 
Santiago de Cali – Colombia 
 

Persona de contacto Javier Andrés Castro Heredia 
Luisa Alejandra Domínguez Henao 
 

Teléfonos Oficina: 602 321 2100 Ext: 3378 – 2346 
Celular: 318 502 4840 
 

Correo electrónico profesional.cidse@correounivalle.edu.co 
cidse@correounivalle.edu.co  
 

Dirección Web socioeconomia.univalle.edu.co/  
 

 

DATOS DE LA PROPUESTA 
 

Nombre 

 
“Asistencia Técnica para el Desarrollo de la Infraestructura Sostenible en Relación 
a Movilidad y Espacio Público en Santiago de Cali - Plan de Gestión Social – 
Sector El Planchón, Galería Santa Elena”. 
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La Universidad del Valle a través de la extensión y la proyección social vincula la docencia y 

la investigación, al tratamiento y planteamiento de alternativas respecto de los retos y 

problemas críticos de la región y del país. También, contribuye a la construcción de un 

proyecto cultural, ético y democrático, validándose como institución relevante y 

comprometida con su entorno. 

En este sentido, la Universidad del Valle desarrolla acciones, planes, programas, proyectos de 

intervención académicos y de prestación de servicios que se materializan en diversos espacios, 

campos y áreas de su entorno educativo, cultural, artístico, científico, económico, social e 

institucional. Así como incentiva y fortalece relaciones de colaboración con los diferentes 

sectores de la sociedad con el propósito de aportar al bienestar y a la solución de sus 

problemas; a la transformación y el desarrollo institucional; al fortalecimiento de las 

capacidades productivas, sociales, políticas, ambientales, deportivas, artísticas y culturales de 

las comunidades de la región y el país. 

Por su parte, la Facultad de Ciencias Sociales y Económicas cuenta con amplio 

reconocimiento y compromiso con la investigación y la proyección social. Su oferta de 

programas de pregrado y posgrado, en áreas como Sociología y Economía, demuestra su 

enfoque interdisciplinario y su capacidad para formar profesionales altamente competitivos y 

comprometidos con el desarrollo social y económico del país. Además, la Facultad se destaca 

por su compromiso con la investigación socialmente relevante, que contribuye al 

conocimiento y la transformación de la realidad social. A través de convenios y alianzas con 

instituciones públicas y privadas, la Facultad promueve la vinculación e interacción con los 

distintos sectores productivos y sociales, fortaleciendo la formación académica de sus 

estudiantes y profundizando su impacto en la comunidad. 

La Facultad de Ciencias Sociales y Económicas a través de su Centro de Investigaciones –

CIDSE-, integra siete grupos de investigación que dialogan entre diversas disciplinas alrededor 

de una serie de problemáticas comunes. Su trabajo investigativo contribuye al conocimiento 

de los procesos de acción colectiva y cambio social que caracterizan la sociedad colombiana y 

posibilitan el estudio de los conceptos claves y las formas de modelación de las estructuras 

territoriales en los ámbitos urbanos y regionales, desde una perspectiva que articula los 

factores económicos y ambientales del desarrollo. Asimismo, sus investigaciones enriquecen 

al debate sobre la relevancia de la intervención gubernamental para el desarrollo, el 

crecimiento económico y el mercado laboral, así como las prácticas sociales del derecho y las 

relaciones de intervención. 

La experiencia acumulada por la Universidad del Valle y el CIDSE incluye procesos 

estratégicos en territorios urbanos, rurales y étnicos, con énfasis en el fortalecimiento de 

capacidades comunitarias y el acompañamiento técnico en políticas públicas locales. Estas 

acciones han incorporado enfoques diferenciales e interseccionales en contextos marcados 

por desigualdades estructurales, aportando soluciones metodológicas y pedagógicas ajustadas 

a las dinámicas locales.  
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2. PRESENTACIÓN 

2.1 Contexto e inscripción normativa del proyecto 
 

El sector El Planchón, localizado sobre la Galería Santa Elena en Santiago de Cali, ocupa una 

plataforma de concreto que cubre el canal de la calle 25 y franjas adyacentes designadas como 

zona verde. En virtud del Acuerdo 0373 de 2014, esta área se encuentra catalogada como Área 

de Reserva de Corredor Interregional, condición que determina su incompatibilidad con los 

usos actuales y fundamenta jurídicamente la necesidad del despeje. El perímetro de 

intervención definido por el Departamento Administrativo de Planeación —DAP— 

comprende no únicamente a los ocupantes asentados sobre la tapa de concreto, sino todas las 

unidades productivas ubicadas por fuera de esta estructura dentro del Área de Reserva Vial; 

estos últimos se denominan Ocupantes del Espacio Público, categoría diferenciada de los 

Moradores en sentido estricto, distinción que ordena la arquitectura programática de la 

propuesta. 

La intervención se inscribe en el proyecto estratégico Tren de Cercanías del Valle —TCV—, 

el Corredor Verde del corredor férreo y el Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 "Cali, 

Capital Pacífica de Colombia". El marco normativo comprende el Acuerdo 0373 de 2014, la 

Ley 2335 de 2023, el POT vigente y los estándares internacionales para la gestión del impacto 

de traslado físico y económico en proyectos de transporte público masivo. 

2.2 Enfoques y principios rectores 
 

El diseño metodológico del PGS se estructura sobre cinco principios orientadores definidos 

en los estudios previos: Inclusión, que garantiza asistencia y apoyo para el restablecimiento 

de condiciones a todas las unidades sociales sin distinción del tipo de tenencia o uso 

acreditado; Equidad, que reconoce la diversidad sociocultural y económica e impone 

tratamientos diferenciados según vulnerabilidades caracterizadas; Comunicación, que 

asegura el acceso transparente, claro y oportuno a información sobre derechos y deberes; 

Participación Efectiva, que consulta a la población afectada sobre el modelo de despeje y 

reasentamiento; e Implementación de Estándares Internacionales, que ajusta el diseño 

del Plan a los marcos vigentes para la gestión del impacto de traslado físico y económico en 

proyectos de transporte público masivo. 

La perspectiva de enfoque diferencial y de género es transversal a todas las etapas, con 

atención específica a mujeres, personas con discapacidad, población desplazada, adultos 

mayores, y poblaciones afrodescendientes e indígenas. La metodología se ajusta a los 

lineamientos de la Ley 2335 de 2023 en la recolección de información censal, y a los 

protocolos de la IDESC —Guía metodológica para la construcción de un catálogo de objetos, 

Catálogo de objetos para el núcleo de datos fundamentales, Lineamientos para la producción 
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de información geográfica, Lineamiento para el uso de la red de control geodésico de Cali y 

Catálogo de símbolos— en toda la producción de información geográfica. 

2.3 Población objetivo 

 

La población objetivo del Plan de Gestión Social comprende: unidades sociales productivas 

formales e informales —tenedor y/o responsable quien ejerce el usufructo sobre las unidades 

productivas— y unidades sociales con condición de residencia o mixta, localizadas en el 

polígono de El Planchón y en el Área de Reserva Vial circundante. Toda la zona de El 

Planchón tiene carácter de suelo público, lo que implica que la totalidad de la ocupación es de 

naturaleza informal. 
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3. OBJETIVOS 

3.1 Objetivo General 
 

Formular el Plan de Gestión Social para el despeje del sector El Planchón, localizado en la 

Galería Santa Elena, en el marco del proyecto Tren de Cercanías del Valle – TCV, mediante 

la definición de lineamientos y propuestas técnicas para la mitigación y gestión integral de los 

impactos asociados a la relocalización de la población y de las actividades productivas, con 

enfoque diferencial. 

3.2 Objetivos Específicos 
 

Objetivo Específico 1. Realizar el Diagnóstico Técnico Integral de la Situación de 

Ocupación del sector El Planchón de Santa Elena, a partir del análisis de información 

secundaria y trabajo de campo, que permita caracterizar, con enfoque diferencial y de género, 

a la población, las unidades sociales y las actividades económicas formales e informales, así 

como identificar y valorar los impactos sociales, económicos y ambientales generados por el 

despeje y el reasentamiento. 

Objetivo Específico 2. Formular el Plan Operativo para el despeje y reasentamiento de la 

población de El Planchón, mediante la definición de estrategias, programas y acciones 

orientadas a la concertación, mitigación, compensación y restitución de derechos de la 

población afectada, incorporando mecanismos de participación efectiva, comunicación 

transparente y atención diferenciada, en concordancia con la normatividad nacional y los 

estándares internacionales aplicables, así como el modelo financiero y administrativo del 

procedimiento de despeje y del control posterior del sector, articulado con los objetivos del 

PEMP de la Galería Santa Elena y el Proyecto Tren de Cercanías del Valle del cauca. 

Objetivo Específico 3. Formulación del Proyecto de Decreto para la Protección de 

Moradores y Actividades Productivas, en el cual se definan los mecanismos jurídicos, 

económicos y procedimentales orientados a mitigar los impactos sociales, económicos y 

ambientales sobre la población afectada y las actividades económicas que se desarrollan en el 

área de intervención. 
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4. METODOLOGÍA DE TRABAJO POR ETAPA 

4.1 Sistema Integrado de Gestión de Información en Campo — SIGIC 
 

El SIGIC es la columna vertebral tecnológica del proyecto. Fue diseñado específicamente para 

las condiciones del Planchón: territorio de acceso irregular, operación continua de 24 horas 

en tres franjas, alta densidad de unidades a censar y requerimientos de compatibilidad con los 

protocolos de la IDESC. 

El SIGIC opera sobre cinco funciones integradas. La captura georreferenciada en campo 

se realiza mediante formularios digitales desplegados en dispositivos móviles con GPS 

integrado que registran en tiempo real la ubicación exacta de cada unidad social caracterizada, 

con respaldo automático en nube cifrada. El levantamiento aerofotogramétrico mediante 

dron produce ortomosaicos del polígono de intervención y modelos digitales de superficie 

para análisis espacial, compatibles con los catálogos de objetos de la IDESC. La transcripción 

y análisis asistido por IA generativa convierte automáticamente en texto los registros de 

audio de talleres, entrevistas y grupos focales, con análisis temático de contenido que acelera 

la sistematización de información cualitativa sin suprimir la lectura humana de los resultados. 

La comunicación segura en campo mediante radios VHF/UHF garantiza la coordinación 

del equipo en las zonas del polígono donde la cobertura celular es inestable. La gestión 

documental trazable organiza lógica y cronológicamente todo el acervo del proyecto —

desde el primer formulario censal hasta el borrador final del decreto— con control de 

versiones, auditoría de accesos y copias de seguridad automáticas, cumpliendo íntegramente 

la obligación 18 de los estudios previos. 

4.2 Consideraciones metodológicas transversales 
 

Articulación temporal a las dinámicas del Planchón. Dado que las actividades 

económicas y sociales del sector operan de manera continua durante las 24 horas del día 

distribuidas en las franjas madrugada-mañana, mañana-tarde y tarde-noche, la metodología de 

recolección de información se ajusta a esa dinámica para garantizar la cobertura integral de 

todos los actores en sus distintas jornadas. La presencia en campo del equipo de 8 Guías 

Sociales en rotación por franjas es la condición operativa que hace posible ese cubrimiento. 

Enfoque de redes socioeconómicas. La intervención analiza los sistemas productivos 

locales identificando cadenas de valor formales e informales, relaciones de dependencia 

económica entre unidades y redes comunitarias de apoyo. 

Seguridad en campo. El Contratista dispone de un servicio de vigilancia privada 

especializado para acompañamiento de recorridos, jornadas de campo, caracterización y 

mesas de trabajo en territorio, conforme a la obligación 19 de los estudios previos. Las horas 
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de vigilancia se asignan de acuerdo con el cronograma de campo y las actividades de mayor 

exposición, particularmente durante la franja nocturna y las jornadas de aplicación del censo. 

Punto de Atención al Ciudadano y módulo de información móvil. El PAC opera en 

punto fijo visible y accesible desde el inicio del contrato. El módulo de información móvil es 

una unidad transportable con identidad gráfica del proyecto —stand modular desmontable 

con señalética identificable—, dotada de material de consulta accesible y atendida por personal 

capacitado, con capacidad de ubicarse en distintos puntos de la Galería Santa Elena según las 

dinámicas poblacionales identificadas, garantizando acceso de la población a la información 

sobre el funcionamiento del Plan en toda su extensión territorial, conforme a la obligación 16. 

4.3 Etapa Preliminar — Ruta metodológica y plan de trabajo 
 

Esta etapa produce 3 entregables dentro de los 10 días hábiles siguientes al Acta de Inicio, 

conforme a la obligación 3. La Ruta Metodológica define el encadenamiento lógico entre 

las etapas sustantivas, los enfoques, técnicas y herramientas, y los mecanismos de 

coordinación con la Supervisión. El Cronograma Detallado articula actividades, 

responsables, productos e hitos de entrega por semana, incorporando las mesas técnicas 

quincenales obligatorias y los momentos de aprobación del DAP. El Abordaje 

Metodológico para el Trabajo de Campo describe el diseño muestral del censo, los 

protocolos diferenciados por franja horaria, la configuración del SIGIC, el protocolo de 

acceso a zonas de acceso restringido —incluyendo la convocatoria de mesa técnica con las 

Secretarías de Seguridad y Justicia y de Gobierno cuando sea necesario— y la integración de 

los protocolos IDESC en la producción de información geográfica. 

4.4 Etapa 1 — Documento Técnico de Diagnóstico 
 

Introducción y alcance. Contextualización del proyecto, justificación del diagnóstico y 

precisión del alcance geográfico —polígono del DAP incluyendo la tapa de concreto y el Área 

de Reserva Vial—, poblacional y territorial. 

Estudios Preliminares. Acopio sistemático de información secundaria referida a 

condiciones sociales, económicas, culturales y de seguridad del sector, incluyendo el marco 

normativo completo —POT, Acuerdo 0373 de 2014, Ley 2335 de 2023, Plan de Desarrollo 

2024-2027, normativa DANE—. La cartografía base del polígono se construye con los datos 

aerofotogramétricos del dron, procesados en ortomosaicos compatibles con la IDESC. 

Diseño y Aplicación del Censo. La metodología censal visibiliza la diversidad poblacional 

mediante variables de enfoque diferencial: categorías sociales, tipo de actividad económica —

formal/informal—, tiempo de permanencia, información predial, composición por edad, 

sexo, identidad de género, nivel educativo, nivel de ingresos, composición del grupo familiar 
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y situación de vulnerabilidad, armonizados con la Ley 2335 de 2023. Cada unidad censal queda 

georeferenciada en el SIGIC. El resultado se presenta a la Supervisión con el número final de 

personas identificadas; aprobado el censo, no se admiten inclusiones adicionales. 

Fichas Sociales de Caracterización. A partir de la Matriz de Moradores, se elaboran Fichas 

Sociales para el 100% de los moradores registrados validando formalidad/informalidad, tipo 

de actividad, destinación económica y características del predio. 

Caracterización Socioeconómica de la Población. Describe características 

sociodemográficas, condiciones de vida y acceso a servicios básicos, con énfasis en grupos en 

situación de vulnerabilidad: mujeres, personas con discapacidad, población desplazada, 

adultos mayores, población afrodescendiente e indígena. 

Análisis de Actividades Productivas Formales e Informales. Descripción detallada de 

actividades formalmente organizadas e informales, con análisis de cadenas de valor y redes de 

dependencia económica entre unidades. 

Mapa de Actores. Identificación de actores comunitarios, organizaciones e instituciones con 

competencias en el proceso de despeje y reasentamiento, incluyendo garantes del debido 

proceso y de los Derechos Humanos, georreferenciados en el SIGIC. 

Identificación de las Alternativas de Reasentamiento. Con base en los resultados de la 

caracterización, se proponen alternativas contemplando: modalidades de reubicación física, 

reconversión económica, apoyo transitorio y condiciones para la permanencia provisional de 

actividades durante la transición. 

Análisis e Impactos del Despeje. Metodología de evaluación integral de impactos sociales, 

económicos y urbanos, con variables de temporalidad, responsabilidad y niveles de afectación, 

validada técnica y comunitariamente. 

Matriz Multicriterio. Instrumento central de valoración de impactos que incluye la totalidad 

de actividades productivas y moradores, presentado a la comunidad para retroalimentación y 

expuesto en mesa técnica con la Supervisión y los organismos clave —Secretaría de Seguridad 

y Justicia, Bienestar Social, Gobierno y Desarrollo Económico—. 

Talleres Participativos y Plan de Comunicación. Diseño e implementación de propuesta 

metodológica de participación y divulgación con repertorio de herramientas —encuestas, 

grupos focales, entrevistas, observaciones, fichas de datos—, transcripción automática por IA 

generativa de todos los registros, divulgación digital y tradicional, y espacios con 

accesibilidad universal en el territorio de influencia directa del Planchón. Los 8 Guías 

Sociales garantizan cobertura territorial en las tres franjas horarias. 

Documento Síntesis de Diagnóstico. Consolidación de resultados, determinación de 

impactos del despeje y programa operativo inicial, insumo directo para la Etapa 2. 
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4.5 Etapa 2 — Formulación del Plan Socioeconómico Urbano 
 

El Plan Operativo articula 11 productos que configuran la Hoja de Ruta integral del proceso: 

Apuestas Generales —Misión, Visión, Objetivos y Tipo de Intervención del PGS—, 

construidos colectivamente con la comunidad. 

Programa de Información y Divulgación, articulado con el módulo de información móvil, 

el PAC y las plataformas digitales de comunicación. 

Programa de PQRS y Servicio a la Ciudadanía, con canales de comunicación activos y 

respuesta oportuna conforme a los términos de ley. 

Programa de Reubicación y Manejo de las Unidades Sociales Productivas, con Plan de 

Acción para el traslado de Moradores y modelo financiero y administrativo del procedimiento 

de despeje. 

Condiciones para la Mitigación de Impactos, incluyendo arrendamientos temporales, 

viviendas transitorias, ayudas monetarias y demás medidas de apoyo transitorio. 

Cronograma de Acciones y Matriz de Riesgos, con responsables, plazos e hitos de 

seguimiento. 

Programa de Financiación, Administración y Sostenibilidad Económica, con modelo 

financiero integral del procedimiento de despeje y estrategias de sostenibilidad post-

reasentamiento. 

Programa de Atención a Ocupantes del Espacio Público en el perímetro de El 

Planchón, específico para la categoría diferenciada de Ocupantes del Espacio Público —

unidades productivas fuera de la tapa de concreto dentro del Área de Reserva Vial—, con 

plan de relocalización que garantiza el derecho al trabajo y la restitución de condiciones 

socioeconómicas. 

Programa de Articulación Institucional, con mesas técnicas especializadas para cada 

organismo de la administración distrital con competencias en el proceso. 

Programa de Seguimiento y Evaluación del Plan Operativo, con indicadores digitales y 

dashboards de monitoreo en tiempo real dentro del SIGIC. 

Validación Comunitaria, proceso formal de retroalimentación del Plan con actas, 

sistematización de observaciones y ajustes incorporados al documento final. 
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4.6 Etapa 3 — Proyecto Decreto Protección a Moradores y Actividades 

Productivas 
 

El Proyecto Decreto produce 8 instrumentos articulados: soporte legal armonizado con 

normativa nacional y distrital y con el Plan de Desarrollo 2024-2027; articulación del Plan de 

Gestión Social con el Proyecto Decreto; objetivo y alcance del decreto con disposiciones 

sobre derechos preferenciales en ocupación de carácter informal; identificación y roles de 

actores públicos y privados; análisis jurídico de vinculación de operadores; mecanismos de 

protección y estrategias de gestión; compensaciones e incentivos con fórmulas de cálculo para 

garantías reales de reubicación; y Glosario de Definiciones. 
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5. EQUIPO TÉCNICO 

 

Para el desarrollo del proyecto “Asistencia Técnica para el Desarrollo de la Infraestructura Sostenible en Relación 

a Movilidad y Espacio Público en Santiago de Cali. Plan de Gestión Social – Sector El Planchón, Galería Santa 

Elena” se realizará la contratación de un equipo de profesionales especializados y estudiantes con 

experiencia y conocimientos en las áreas objeto de análisis. 

5.1 Personal mínimo requerido 

Ítem Cargo Cant. 
Exp. 

General 
Exp. Específica 

1 
Director/a del 

Plan 
1 

> 12 

años 

> 8 años en metodologías de intervención 

social con enfoque diferencial y territorial 

2 
Especialista 

Social 
1 > 6 años 

> 4 años en investigación y planes de 

intervención social con enfoque diferencial 

3 Profesional Social 1 > 4 años 

> 2 años en recopilación de información 

primaria/secundaria e identificación de 

actores 

4 

Coordinador 

Componente 

Económico 

1 > 8 años 

> 5 años en evaluación de impacto 

socioeconómico e instrumentos de 

financiación urbana 

5 
Coordinador 

Aspectos Legales 
1 > 8 años 

> 5 años en estudios jurídicos en proyectos 

urbanos y ordenamiento territorial 

6 
Profesional 

SIG/Catastral 
1 ≥ 6 años 

≥ 4 años en montaje de SIG y 

georreferenciación de información social 

7 
Especialista en 

Norma Urbana 
1 ≥ 6 años 

≥ 4 años en ordenamiento territorial, 

instrumentos de planificación y 

normatividad urbana 
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5.2 Personal de campo 

Mínimo 8 Guías Sociales con ARL, en rotación por franjas horarias para garantizar cobertura 

continua en las tres franjas de operación del sector. El Contratista puede complementar este 

equipo con estudiantes de últimos semestres o practicantes en ciencias sociales, ciencias 

humanas, arquitectura y disciplinas afines. 

5.3 Personal complementario propuesto 

En ejercicio de la facultad que los estudios previos otorgan al cotizante para proponer 

variantes al equipo mínimo, el equipo incorpora tres perfiles especializados adicionales: 

Cargo Dedicación Duración Justificación 

Especialista en 

Gestión de Riesgos 

Territoriales 

75% 10 meses 

Las dinámicas de seguridad y complejidad 

del sector requieren monitoreo 

permanente y estrategias de mitigación 

específicas para el trabajo de campo 

Asesor en 

Relacionamiento 

Comunitario 

100% 6 meses 

Las características del sector exigen 

estrategias especializadas de construcción 

de confianza y legitimidad desde la etapa 

inicial del proceso 

Analista de Contexto 

Territorial 
50% 6 meses 

La complejidad de actores del Planchón 

requiere análisis permanente para adaptar 

las estrategias de campo durante las fases 

de diagnóstico y formulación 

De igual manera, el CIDSE cuenta con personal vinculado con perfiles interdisciplinares que 

brindan apoyo profesional, técnico, administrativo, de seguimiento y monitoreo para el desarrollo 

satisfactorio de las actividades de investigación y de consultoría que realizan las y los docentes de 

la Facultad de Ciencias Sociales y Económicas de la Universidad del Valle. En ese sentido, la 

presente propuesta contará con el apoyo de las colaboradoras y del director del CIDSE: 

Director del CIDSE- Responsable de dirigir y supervisar las actividades que se realizan desde 

el CIDSE con el apoyo del personal operativo. 

Profesional del CIDSE, funcionaria con más de 10 años de experiencia en el sector público, 

administradora de empresas con maestría en Administración de Empresas. 
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Técnico Administrativo del CIDSE, encargada de brindar apoyo en los procesos de 

perfeccionamiento, legalización y ejecución financiera de los contratos de consultoría. 

Asistente administrativa, encargada de brindar apoyo en actividades administrativas, logísticas 

y de archivo. Profesional con formación en actividades ofimáticas y experiencia de al menos 

5 años en cargos secretariales a nivel de la Universidad. 

Además, el CIDSE cuenta con infraestructura locativa suficiente para atender el desarrollo de la 

propuesta presentada, de tal manera que se puedan lograr los productos comprometidos. 
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6. PROPUESTA ECONÓMICA

La “Asistencia Técnica para el Desarrollo de la Infraestructura Sostenible en Relación a Movilidad y Espacio 

Público en Santiago de Cali. Plan de Gestión Social – Sector El Planchón, Galería Santa Elena” exige un 

trabajo interdisciplinario, la aplicación de metodologías cualitativas y/o cuantitativas y la 

contratación de un equipo de profesionales especializados y estudiantes con experiencia y 

conocimientos en las áreas objeto de análisis. 

La siguiente propuesta económica por $2.587.419.355 incluye la totalidad de costos directos 

e indirectos del ejecutor institucional, incluyendo administración, seguros e impuestos 

aplicables.  

Etapa Valor Total 

Etapa Preliminar $96.800.000 

Etapa 1 — Documento Técnico de Diagnóstico $1.001.519.355 

Etapa 2 — Formulación del Plan Socioeconómico Urbano $981.000.000 

Etapa 3 — Proyecto Decreto Protección a Moradores $508.100.000 

VALOR TOTAL GENERAL $2.587.419.355 
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ETAPA PRELIMINAR 

Metodología: Revisión y sistematización del acervo de información secundaria disponible. 

Activación del Sistema Integrado de Gestión de Información en Campo —SIGIC—, 

infraestructura tecnológica propia del Contratista que soporta la totalidad de la operación de 

campo, el procesamiento geoespacial y la producción de entregables en formatos IDESC. 

Diseño del abordaje metodológico diferenciado para las tres franjas horarias. Concertación 

del Plan de Trabajo con la Supervisión dentro de los 10 días hábiles post-Acta de Inicio. 

Etapa Producto Unidad Cantidad 
Valor 

Unitario 
Valor Total 

PRELIMINAR 

Ruta metodológica 

por fases o etapas y 

el plan de trabajo 

Número 1 $29.000.000 $29.000.000 

PRELIMINAR 

Cronograma 

detallado de 

actividades 

Número 1 $28.000.000 $28.000.000 

PRELIMINAR 

Abordaje 

metodológico para 

el trabajo de campo 

y la recolección de 

información 

secundaria y 

primaria 

Número 1 $39.800.000 $39.800.000 

VALOR TOTAL ETAPA PRELIMINAR $96.800.000 

ETAPA 1 — DOCUMENTO TÉCNICO DE DIAGNÓSTICO 

Metodología: Acopio de información primaria y secundaria con enfoque diferencial. 

Levantamiento aerofotogramétrico del polígono. Aplicación del censo en tres franjas horarias 

mediante formularios digitales georeferenciados en 10 dispositivos de campo, con respaldo 

en tiempo real. Transcripción y análisis asistido por IA generativa de registros de campo. 

Producción cartográfica compatible con protocolos IDESC. El Contratista cuenta con 

infraestructura tecnológica propia de procesamiento de alto rendimiento que garantiza la 

integridad, trazabilidad y recuperación de toda la información generada, conforme a la 

obligación 18. 
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Etapa Producto Unidad Cantidad Valor Unitario Valor Total 

1 

Introducción, objetivo 

general y específicos, 

alcance geográfico, 

poblacional y territorial 

Número 1 $18.000.000 $18.000.000 

1 

Estudios Preliminares: 

identificación y 

caracterización social del 

polígono definido por el 

DAP. 

Número 1 $68.000.000 $68.000.000 

1 
Diseño y Aplicación del 

Censo 

Número 1 $231.519.355 $231.519.355 

1 
Fichas Sociales de 

Caracterización 

Global 1 $116.000.000 $116.000.000 

1 

Caracterización 

Socioeconómica de la 

Población 

Número 1 $75.000.000 $75.000.000 

1 

Análisis de las Actividades 

Productivas 

Formales/Informales 

Número 1 $63.000.000 $63.000.000 

1 Mapa de Actores Número 1 $57.000.000 $57.000.000 

1 

Identificación de las 

Alternativas de 

Reubicación 

Número 1 $63.000.000 $63.000.000 

1 
Análisis e Impactos del 

Despeje 

Número 1 $54.000.000 $54.000.000 

1 Matriz Multicriterio Número 1 $77.000.000 $77.000.000 

1 
Talleres Participativos y 

Plan de Comunicación 

Número 1 $111.000.000 $111.000.000 

1 
Documento Síntesis de 

Diagnóstico 

Número 1 $68.000.000 $68.000.000 

VALOR TOTAL ETAPA 1 $1.001.519.355 
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ETAPA 2 — FORMULACIÓN DEL PLAN SOCIOECONÓMICO URBANO 

Metodología: Construcción participativa del Plan Operativo sobre la base del Diagnóstico 

aprobado. Operación continua del PAC y del módulo de información móvil. 

Retroalimentación permanente con la comunidad mediante talleres con accesibilidad 

universal, sistematización asistida por IA. Mesas técnicas quincenales con la Supervisión y 

sesiones con organismos de la administración distrital. Validación Comunitaria formal. 

Etapa Producto Unidad Cantidad 
Valor 

Unitario 
Valor Total 

2 

Apuestas Generales: Misión, 

Visión y Objetivos del PGS y 

tipo de intervención 

Número 1 $32.000.000 $32.000.000 

2 
Programa de Información y 

Divulgación 
Número 1 $64.000.000 $64.000.000 

2 
Programa de PQRS y Servicio a 

la Ciudadanía 
Número 1 $79.000.000 $79.000.000 

2 

Programa de Reubicación y 

Manejo de las Unidades Sociales 

Productivas 

Número 1 $116.000.000 $116.000.000 

2 
Condiciones para la Mitigación 

de Impactos 
Número 1 $103.000.000 $103.000.000 

2 
Cronograma de Acciones y 

Matriz de Riesgos 
Número 1 $97.000.000 $97.000.000 

2 

Programa de Financiación, 

Administración y Sostenibilidad 

Económica 

Número 1 $106.000.000 $106.000.000 

2 

Programa de Atención a 

Ocupantes del Espacio Público 

en el perímetro de El Planchón 

Número 1 $114.000.000 $114.000.000 

2 
Programa de Articulación 

Institucional 
Número 1 $103.000.000 $103.000.000 

2 
Programa de Seguimiento y 

Evaluación del Plan Operativo 
Número 1 $93.000.000 $93.000.000 

2 Validación Comunitaria Número 1 $74.000.000 $74.000.000 

VALOR TOTAL ETAPA 2 $981.000.000 
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ETAPA 3 — PROYECTO DECRETO PROTECCIÓN A MORADORES Y 

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

Etapa Producto Unidad Cantidad 
Valor 

Unitario 
Valor Total 

3 
Documento de soporte legal 

armonizado 
Número 1 $80.000.000 $80.000.000 

3 
Documento de articulación del 

PGS con el Proyecto Decreto 
Número 1 $73.000.000 $73.000.000 

3 
Objetivo y alcance del Proyecto 

Decreto 
Número 1 $56.000.000 $56.000.000 

3 
Identificación y roles de los 

actores públicos y privados 
Número 1 $65.000.000 $65.000.000 

3 
Vinculación y participación de 

operadores públicos/privados 
Número 1 $65.000.000 $65.000.000 

3 
Documento de mecanismos de 

protección y estrategias de gestión 
Número 1 $81.000.000 $81.000.000 

3 Compensaciones e Incentivos Número 1 $56.000.000 $56.000.000 

3 
Documento glosario de 

definiciones 
Número 1 $32.100.000 $32.100.000 

VALOR TOTAL ETAPA 3 508.100.000 
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7. CRONOGRAMA

El cronograma general de la propuesta se presenta a continuación. El cronograma está sujeto 

a modificación conforme a los procesos contractuales. 

Etapa Período Productos 

Etapa Preliminar Meses 1–1 (días hábiles 1–10) 3 

Etapa 1 — Diagnóstico Meses 1–5 12 

Etapa 2 — Formulación Meses 5–9 11 

Etapa 3 — Decreto Meses 9–10 8 

PLAZO TOTAL 10 MESES 
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Agradecemos la invitación para participar en la convocatoria y estaremos atentos a las 

indicaciones para la presentación de la propuesta técnica y económica, conforme a los 

requerimientos contractuales para el desarrollo de la consultoría. 

Con un cordial saludo, 

HARVY VIVAS PACHECO     JAVIER ANDRÉS CASTRO HEREDIA 

Decano     Vicedecano de Investigaciones 

Facultad de Ciencias Sociales y Económicas       Director del CIDSE 

Correo: decano.socioeco@correounivalle.edu.co   Facultad de Ciencias Sociales y Económicas 

        Correo: javier.castro@correounivalle.edu.co 

mailto:cidse@correunivalle.edu.co
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Formulación del Plan de Gestión Social para el despeje del 
sector El Planchón (Galería Santa Elena) – Proyecto Tren de 
Cercanías del Valle (TCV) 
Cotización 



Colombia 
España 
Estados Unidos 
Guatemala 
Perú 
República Dominicana  

 

Bogotá, D.C., febrero 2026 

  
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
PLANEACIÓN MUNICIPAL 
Cali, Valle del Cauca  

 
 
Apreciadas señoras y señores: 

 
 
 
 
 
 

Ref.: Cotización 

 
 

Por medio de la presente, Desarrollo y Gestión Territorial S.A.S. presenta la cotización para la 
prestación de servicios de consultoría orientados a la formulación del Plan de Gestión Social para el 
despeje del sector El Planchón (Galería Santa Elena), en el marco del proyecto BP-26005241 – 
Asistencia Técnica para el Desarrollo de la Infraestructura Sostenible en Relación a Movilidad y 
Espacio Público en Santiago de Cali. La propuesta se estructura por etapas y productos, con valoración 
económica individual por producto, en el formato solicitado. 

 
1.  Datos de contacto: 

Nombre Desarrollo y Gestión Territorial Ltda. 
NIT 900784304-2 
Teléfono (+57) 601 3781281 
Datos de contacto Cristhian Ortega 

Correo electrónico: cristhian.o@dygt.co 
Teléfono: +57 3106095670 
Laura Arzayús 
Correo electrónico: lauraarzayus@gmail.com 
Teléfono: +57 3103006684 

 
Esta propuesta tiene una vigencia de NOVENTA (90) días calendario. 
Cordialmente, 

 
 

Cristhian Ortega Ávila 
80020452 
Representante Legal 
Desarrollo y Gestión Territorial – DyGT S.A.S.

mailto:cristhian.o@dygt.co
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1. Metodología de trabajo y herramientas tecnológicas 
 

La consultoría se desarrolla en cuatro momentos: etapa preliminar de acopio y preparación, 
diagnóstico técnico integral, formulación del plan socioeconómico urbano (plan operativo) y 
formulación del proyecto de decreto. De manera transversal se garantiza participación 
efectiva, enfoque diferencial, trazabilidad documental y gestión de riesgos en campo. 
 
1.1  Enfoque metodológico transversal 
 
· Acopio y revisión documental inicial; definición de polígono, población objetivo y protocolos 
de trabajo. 
· Diseño de instrumentos para levantamiento de información primaria y secundaria (censo y 
fichas), con controles de calidad y consistencia. 
· Trabajo de campo con acompañamiento logístico y de seguridad; operación de un módulo 
de información móvil y canales de PQRS. 
· Talleres participativos y jornadas de socialización en el área de influencia, con accesibilidad 
universal. 
· Sistema de organización documental con inventario de cierre, copias de seguridad y 
convenio de confidencialidad. 
 
2.2  Herramientas tecnológicas a involucrar 
 
· Formularios digitales para recolección en campo (ODK/Kobo o equivalente), con 
exportación a bases de datos y hojas de cálculo. 
· Sistemas de información geográfica para análisis territorial (QGIS/ArcGIS o equivalente) y 
producción cartográfica. 
· Herramientas ofimáticas para análisis y reportes (Excel, Word, PowerPoint) y repositorio 
organizado para trazabilidad de versiones. 
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2. Equipo de trabajo	

 
El equipo se ajusta al personal mínimo requerido para el desarrollo del proyecto y 
podrá incorporar perfiles adicionales según necesidades específicas del territorio y la 
metodología definida. 
 
· Director/a del Plan. 
· Especialista social. 
· Profesional social 1. 
· Profesional social 2. 
· Profesional de apoyo jurídico y administrativo. 
· Profesional de apoyo en economía. 
· Especialista en norma urbana. 
· Guías sociales (8) para identificación y convocatoria. 
· Servicio de vigilancia privada para recorridos y actividades en campo, conforme al 
cronograma y evaluación de riesgos. 

 
3. Plazo de ejecución 
 

El plazo de ejecución de la consultoría es de diez (10) meses. El cronograma se 
ajustará en la etapa preliminar y se entregará con detalle por actividades, 
responsables y productos. 

 
4. Cotización económica por etapas y productos 
 

Etapa Producto Cantidad Valor unitario Valor total 

PRELIMINAR 
Plan de alistamiento, matriz de 
fuentes, protocolos internos y 

plan de trabajo ajustado 

1 $ 24.250.000 $ 24.250.000 

PRELIMINAR 
Inventario de fuentes, síntesis 

analítica de hallazgos, repositorio 
organizado y trazable 

1 $ 13.580.000 $ 13.580.000 

PRELIMINAR 
Formularios de censo y fichas, 

manual de aplicación, criterios de 
control de calidad y prueba piloto 

1 $ 23.280.000 $ 23.280.000 

PRELIMINAR 

Mapa de actores, estrategia de 
convocatoria, guion de 

socialización, cronograma de 
encuentros iniciales 

1 $ 22.310.000 $ 22.310.000 

PRELIMINAR 

Cartografía base, capas SIG 
iniciales, diccionario de datos y 

esquema de geodatabase / 
modelo relacional 

1 $ 52.909.241 $ 52.909.241 

Subtotal   $ 136.329.241 

Valor del IVA   $ 25.902.556 

Impuesto locales (14% Aprox.)   $ 19.086.094 

Valor total   $ 181.317.891 
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Etapa 1. Documento técnico de diagnóstico 

Etapa Producto Cantidad Valor unitario Valor total 

1 
Levantamiento en terreno y 

consolidación digital del censo y las 
fichas de caracterización social 

1 $ 67.900.000 $ 67.900.000 

1 

Construcción y validación de la 
matriz de moradores, con 
tipologías de ocupación y 

permanencia 

1 $ 21.340.000 $ 21.340.000 

1 
Caracterización y priorización de 

actores mediante análisis de 
influencia, legitimidad y urgencia 

1 $ 116.400.000 $ 116.400.000 

1 

Estructuración SIG con 
georreferenciación de unidades 

sociales, lectura de patrones e 
identificación de puntos críticos 

1 $ 58.200.000 $ 58.200.000 

1 

Formulación de escenarios iniciales 
para reubicación o reasentamiento, 
con criterios de factibilidad y riesgo 

social 

1 $ 52.874.437 $ 52.874.437 

1 

Elaboración y cierre del diagnóstico 
con enfoque decisional, hallazgos 

clave y recomendaciones 
operativas 

1 $ 58.200.000 $ 58.200.000 

Subtotal   $ 374.914.437 

Valor del IVA   $ 71.233.743 

Impuesto locales (14% Aprox.)   $ 52.488.021 

Valor total   $ 498.636.201 

 

Etapa 2. Formulación del plan socioeconómico urbano 

Etapa Producto Cantidad Valor unitario Valor total 

2 
Construcción del marco estratégico del 

PGS: propósito, horizonte deseado y 
objetivos operativos 

1 $ 203.700.000 $ 203.700.000 

2 
Diseño y estructuración de programas de 
intervención: participación, mitigación de 

impactos y reasentamiento/reubicación 

1 $ 179.450.000 $ 179.450.000 

2 
Identificación y gestión de riesgos, con 

criterios de sostenibilidad social, 
económica e institucional 

1 $ 179.450.000 $ 179.450.000 

2 
Definición de la ruta de implementación: 

cronograma crítico y matriz integral de 
riesgos y responsables 

1 $ 179.450.000 $ 179.450.000 

2 
Esquema de seguimiento y evaluación: 

indicadores, línea base y tablero de control 
para monitoreo 

1 $ 280.422.770 $ 280.422.770 
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Subtotal   $ 1.022.472.770 

Valor del IVA   $ 194.269.826 

Impuesto locales (14% Aprox.)   $ 143.146.188 

Valor total   $ 1.359.888.784 

 

Etapa 3. Proyecto decreto protección a moradores y actividades productivas 

Etapa Producto Cantidad Valor unitario Valor total 

3 

Proyecto de decreto de protección a moradores y actividades productivas, que 
incluye: documento de soporte legal armonizado; articulación del Plan de 
Gestión Social con el proyecto de decreto; objetivo y alcance; identificación y 
roles de actores públicos y privados; vinculación y participación de operadores 
públicos/privados; mecanismos de protección y estrategias de gestión; 
compensaciones e incentivos; glosario de definiciones. 

1 $ 170.412.444 $ 170.412.444 

Subtotal   $ 170.412.444 

Valor del IVA   $ 32.378.364 

Impuesto locales (14% Aprox.)   $ 23.857.742 

Valor total   $ 226.648.550 

 

Resumen económico 

Subtotal total $ 1.704.128.892 

IVA total $ 323.784.489 

Impuestos locales (14%) $ 238.578.045 

Valor total $ 2.266.491.426 

Moneda Pesos colombianos (COP) 

 

 



 
 

Santiago de Cali, 18 de  febrero de 2026. 

 
María Fernanda Ramírez Benavidez 
Arquitecta 
PROYECTOS ESPECIALES SPT 

Asunto: Cotización Plan de Gestión Social - El Planchón Galería Santa Elena 

Somos la Fundación Ciudades Sostenibles, identificada con NIT 901.517.067-1, 
constituida en el año 2021, cuyo objeto es desarrollar actividades de interés general 
orientadas a la sostenibilidad urbana, ambiental, social, educativa, cultural, 
tecnológica y económica, mediante la formulación y ejecución de proyectos, la 
prestación de servicios de consultoría, la articulación interinstitucional y la 
cooperación nacional e internacional con entidades públicas y privadas. 

En el marco de nuestra experiencia en estructuración de instrumentos de 
planificación urbana, gestión social y acompañamiento técnico a entidades públicas, 
nos permitimos presentar la siguiente cotización: 

Objeto 

Formular el Plan de Gestión Social para el despeje del sector El Planchón, 
localizado en la Galería Santa Elena, en el marco del proyecto Tren de Cercanías 
del Valle – TCV, incluyendo procesos de diagnóstico, formulación, socialización y 
estructuración del proyecto de decreto correspondiente. 

Enfoque Metodológico 

La propuesta se desarrollará bajo un enfoque: 

• Integral: articulando dimensiones sociales, económicas, jurídicas y 
territoriales. 

• Diferencial: considerando condiciones de vulnerabilidad, género y 
dinámicas productivas informales. 

• Participativo: garantizando validación comunitaria y trazabilidad del 
proceso. 

• Técnico-jurídico: asegurando coherencia normativa y viabilidad 
institucional. 

Se adoptarán herramientas de análisis territorial, matrices de impacto, modelación 
de escenarios y estructuración normativa. 



 
 

Componentes Técnicos 

 Etapa Preliminar – Estructuración Metodológica 

• Definición de ruta metodológica. 
• Plan de trabajo detallado. 
• Cronograma y matriz de riesgos. 

 

4.2. Diagnóstico Técnico Integral 

• Caracterización socioeconómica preliminar. 
• Identificación de unidades sociales y productivas. 
• Análisis de impactos sociales, económicos y ambientales. 
• Línea base técnica para toma de decisiones. 

 

4.3. Formulación del Plan Socioeconómico Urbano 

• Estrategias de concertación y mitigación. 
• Modelo de compensación y restitución de derechos. 
• Esquema financiero preliminar. 
• Hoja de ruta para implementación institucional. 

 

4.4. Componente de Socialización y Gobernanza 

• Socialización inicial metodológica. 
• Taller(es) participativo(s). 
• Validación comunitaria del diagnóstico y del plan. 
• Presentación institucional ante supervisión. 
• Actas y soportes técnicos. 

 

4.5. Proyecto de Decreto – Protección de Moradores 

• Marco normativo aplicable. 
• Estructura jurídica del acto administrativo. 
• Exposición de motivos. 



 
• Instrumentos de protección y transición. 
• Socialización  

 

5. Valor Total de la Propuesta 

El valor total de la presente propuesta asciende a: 

DOS MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS 
PESOS ($2.439.500.000) 

(IVA incluido / No incluido, según régimen tributario aplicable) 

 

6. Plazo de Ejecución 

Seis meses  (6) calendario contados a partir del acta de inicio. 

 

7. Valor Estratégico Agregado 

La propuesta no se limita a la elaboración documental, sino que: 

• Reduce riesgos jurídicos para la Administración. 
• Genera soporte técnico para decisiones de alto impacto. 
• Fortalece legitimidad institucional mediante participación efectiva. 
• Estructura un instrumento replicable para intervenciones urbanas similares. 

Sector El Planchón – Galería Santa Elena 

Proyecto Tren de Cercanías del Valle – TCV 

ETAPA PRELIMINAR 

 

ETAPA  

 

PRODUCTO 

 

UNIDAD 
DE 
MEDIDA 

CANTIDAD VALOR 
UNITARIO  

VALOR 
TOTAL 

PRELIMINAR Ruta 
metodológica 
por fases o 

NUMERO 1 $50.000.000 $50.000.000 



 
etapas y el 
plan de 
trabajo. 

 
 Cronograma 

detallado de 
actividades.  

 

NUMERO  1 $30.000.000 $30.000.000 

 Abordaje 
metodológico 
para el 
trabajo de 
campo y la 
recolección 
de 
información 
secundaria y 
primaria 

 

Numero  1 $50.000.000 $50.000.000 

Subtotal $130.000.000 
Valor del IVA (Si aplica) $24.700.000 
Valor Total de la Etapa $154.700.000 

 
 
 
Etapa 1. DOCUMENTO TÉCNICO DE DIAGNÓSTICO 
 

ETAPA PRODUCTO 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

VALOR 
TOTAL 

1 

Introducción, objetivos 
y alcance geográfico, 
poblacional y 
territorial del estudio 

Número 1 $50.000.000 $50.000.000 

1 

Estudios Preliminares 
– Identificación y 
caracterización social 
del polígono 

Número 1 $120.000.000 $120.000.000 

1 Diseño y Aplicación 
del Censo Número 1 $180.000.000 $180.000.000 

1 Fichas Sociales de 
Caracterización Global Número 1 $90.000.000 $90.000.000 



 

ETAPA PRODUCTO 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

VALOR 
TOTAL 

1 
Caracterización 
socioeconómica de la 
población 

Número 1 $110.000.000 $110.000.000 

1 

Análisis de 
Actividades 
Productivas Formales e 
Informales 

Número 1 $95.000.000 $95.000.000 

1 Mapa de Actores Número 1 $60.000.000 $60.000.000 

1 
Identificación de 
Alternativas de 
Reubicación 

Número 1 $110.000.000 $110.000.000 

1 Análisis e impactos del 
Despeje Número 1 $85.000.000 $85.000.000 

1 Matriz Multicriterio Número 1 $45.000.000 $45.000.000 

1 
Talleres Participativos 
y Plan de 
Comunicación 

Número 1 $35.000.000 $35.000.000 

1 Documento Síntesis de 
Diagnóstico Número 1 $20.000.000 $20.000.000 

 

Subtotal: $1.000.000.000 

Valor del IVA (si aplica): $190.000.000 

Valor Total de la Etapa: $1.190.000.000 

Etapa 2. FORMULACIÓN DEL PLAN SOCIOECONÓMICO URBANO 
 

ETAPA PRODUCTO 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

VALOR 
TOTAL 

2 

Apuestas Generales: 
Misión, Visión, 
Objetivos y Tipo de 
Intervención 

Número 1 $50.000.000 $50.000.000 

2 
Programa de 
Información y 
Divulgación 

Número 1 $80.000.000 $80.000.000 



 

ETAPA PRODUCTO 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

VALOR 
TOTAL 

 

Programa de PQRS y 
Servicio a la 
Ciudadanía 

Número 1 $70.000.000 $70.000.000 

Programa de 
Reubicación y Manejo 
de las Unidades 
Sociales Productivas 

Número 1 $180.000.000 $180.000.000 

Condiciones para la 
Mitigación de 
Impactos 

Número 1 $90.000.000 $90.000.000 

Cronograma de 
Acciones y Matriz de 
Riesgos 

Número 1 $60.000.000 $60.000.000 

Programa de 
Financiación, 
Administración y 
Sostenibilidad 
Económica 

Número 1 $120.000.000 $120.000.000 

Programa de Atención 
a Ocupantes del 
Espacio Público en el 
perímetro de El 
Planchón 

Número 1 $70.000.000 $70.000.000 

Programa de 
Articulación 
Institucional 

Número 1 $40.000.000 $40.000.000 

Programa de 
Seguimiento y 
Evaluación del Plan 
Operativo 

Número 1 $25.000.000 $25.000.000 

Validación 
Comunitaria Número 1 $15.000.000 $15.000.000 

 

Subtotal: $800.000.000 

Valor del IVA (si aplica):  152.000.000 

TOTAL $952.000.000 



 
 

Etapa 3. PROYECTO DECRETO PROTECCIÓN A MORADORES Y ACTIVIDADES PRODUCTIVAS. 
 

ETAPA PRODUCTO 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

VALOR 
TOTAL 

 

Documento de soporte 
legal armonizado Número 1 $20.000.000 $20.000.000 

Documento de 
articulación del Plan de 
Gestión Social con el 
Proyecto de Decreto 

Número 1 $15.000.000 $15.000.000 

Objetivo y alcance del 
Proyecto de Decreto Número 1 $10.000.000 $10.000.000 

Identificación y roles de 
los actores públicos y 
privados 

Número 1 $15.000.000 $15.000.000 

Vinculación y 
participación de 
operadores públicos y 
privados 

Número 1 $15.000.000 $15.000.000 

Documento de 
mecanismos de 
protección y estrategias 
de gestión 

Número 1 $20.000.000 $20.000.000 

Compensaciones e 
incentivos Número 1 $15.000.000 $15.000.000 

Documento glosario de 
definiciones Número 1 $10.000.000 $10.000.000 

Subtotal: $120.000.000 
Valor del IVA (si aplica): $22.800.000 
Valor Total de la Etapa: $142.800.000 

 

Jessica Muñoz M. 
Representante legal  

 


