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Problemas en la
contratacion de .
personal para el ” Deﬁ_mr ; perﬁles y
funcionamiento dol Vacantes, rotacion o dedicaciones; Validacién de
4 Planeacién y ambiente de perfiles insuficientes; v_edrlflcar ho]afs de Antes del perfiles
Especifico Interna ! 10 i izai retraso y menor calidad . vida; conformar . ANt o) 5
” ejecucion Operativo e fento en 1 operacion, ol | 4 | 16 Contratista banco de | 2 | 3 | 6 | Medio si Director del | Inicio Y | eiidag | Al inicio y
pan acompanamiento y el reemplazos; proyecto. durante  la D mensual
pedagogico,  soporte soporte programar induccién vinculacion y reemplazos
técnico y actividades porte. y lan de frente al plan
comunitarias del continui’?jad de personal.
proyecto. .
Defectos, Exigir fichas
incompatibilidades o Equipos o soluciones técnicas, licencias y Pruebas
2 e Adquisicion y bajo desempi_eﬁo de no cumplen requisitos, garaintla_s'; f“'lc'f’"a'es’d
specifico Externa g 10 - equipos, icencias, presentan fallas o no se . evaluacion . actas e
ejecucion Operativo software v integran;  reprocesos, 4 4 16 Contratista compatibilidad; 2 3 6 Medio Si Director  del ?gr‘:sradi ela recibo, Er?{
herramientas indisponibilidad y pruebas de proyecto. el recibo registro de regal Y
tecnolégicas sobrecostos. aceptacion; incidentes y mensual
adquiridas. inventario y soporte seguimiento
posventa. de garantias.
Proble . iagnosti icid
conecﬁTi?:lsad. accesodz Interrupciones o baja (?éi%ré(t)isindc;d' de Medicion  de
3 Especifico Ext Ejecucion y i internet o - estabilidad ;ilt?e%%?da conitmr?iif?en pruebas previas; dlsp\?enllg:lig:dd
P xterna operacion Operativo tecnoldgica en la zona | BERECET B enidos, | 4 | 3 12 Compartido contenidos offline; | 5 | 5 | g Medi si Institucion Antes de la itacora de | Semanaly
|r}terven|da que limiten D otividades: se reducex respaldo  movil o e ! educativa puesta en fallas y por
i 3 ; ope inci
s i | covertra Y esiiados ahemaio " Fara S - P B
actividades. afectadas.
Sobredemanda de uso
del  ambiente de .
aprendizaje frente a la Congestion, tiempos de Definir capacidad y Registro  de Semanal
capacidad  instalada espera y menor acceso " turnos; sistema de usuarios, durante
4 Especifico Interna Operacion Operativo disponible, efectivo; desgaste 4 4 Entidad / reservas; reglas de — Antes de la ocupaci 4n los
considerando la acelerado y reduccion 16 institucion prioridad; control de 3 3 9 Medio Si Institucion puesta en tiempos  de primeros
relacion entre | de la calidad del educativa aforo;  indicadores educativa funcionamien espepra tres
estudiantes y la baja servicio. de uso para ajustar to cumplimientoy meses;
disponibilidad actual de horarios. de turnos, luego
€quipos Y recursos. : mensual
Inventario
Deterioro  prematuro, individualizado; I .
~ - s d nventarios,
fracacuado o oquipog | Memupeon de . Coneson, . hojas de vida
5 Especifico Interna 0O i5 - y materiales por alta aes, S d Entidad / responsables de L esde la N L 4 Mensual
P peracion Operativo demanda, baja cultura reg_araglon_g reposicion 4 4 16 institucion custodia; 2 3 6 Medio Si Institucion entrega y Insr[:eec;;t%ne‘jse semestraly
de cuidado o falta de Yt'llfjmllnudmon de lavida educativa mantenimiento educativa durante  la éaﬁoz para
administracion del util de la dotacion. preventivo;  control operacion pérdidés y inventario
ambiente. de préstamo vy imi
pdlizas cuando ‘r)nsantenlmlent
aplique. .
Profesional
Baja apropiacion del ezgategi_as
i iacion: lagogicas .
Srevaae por paty | Sgpulzocen o e e B e
S, fiami esarrollo de 3
6 Especifico Interna Ejecucion y Operativo e:tudiargggegtee;erandg tecnologia; baja | 4 | 4 | 16 ' P oveatos capacidades | Desde e | uso, Mensual y
operacion Sobutimacen de e relacion costo-beneficio Compartido Jemostrativos: 3 3 9 Medio Si en CTel Iniclo tdd proyectos al cierre
infraestructura  y la | € _[ncumplimiento  de metas de uso por " formatvo desS:trirs?ggd‘qs d'e| cada
tecnologia metas de apropiacion. grupo y divulgacion Profesional y evidengligg elce
implementada. de resultados. innovacion 2o
P ados educativa y pedagodgicas.
fortalecimient
o curricular
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Capacidad del equlpo
i par Eggri\é?'t_llga matlrjig de
desarrollar Sobrecarga, ACI;  cronograma
simultaneamente descoordinacion y integrado; cargas de Director  del Durante  la de
7 Especifico Interna Ejecucion Operativo actividades retrasos; productos 4 3 12 Contratista trabgo reuﬁlones 2 3 6 Medio Si royecto planeacién cargas, hitos, Semanal
pedagdgicas, técnicas, incompletos o con de ) Coordinacion: proy detallada pendientes
logisticas calidad insuficiente. alertas refuerzos criticos y
comunitarias en la oportunoys decisiones.
escala prevista. :
Profesional
I estrategias
Resistencia al cambio fso(?n‘salg:gznaaénl por p::iaag g|case| Asistencia,
frente  al uso de Baja participacion niveles . desarrollo de encuestas,
. Ejocuiény | Pedagogico/ | Melodologias actas, | GOSN PieaciGy : 2&3%%“27?&?3? de . | | copecidades | Desdelafase | STEGN. | Por ddo
8 Especifico Interna operacion Opérativo proyectos pedagégicos metodologias y menor 4 4 16 Compartido rapida evidencia: 3 3 9 Medio Si en CTel e . productos de formativo
productivos impacto en los comunidades de . alistamiento aula y mensual
ﬁﬁ:@ifﬁ educativad aprendizajes. practica y m:gszggﬁl compromisos
. reconocimiento  de educativa v de mejora.
avances. fortalecimient
o curricular
Protocolo de
Persistencia de documentacion; Auditoria  de
practicas innovadoras Pérdida de formatos de evidencias,
no documentadas ni conocimiento, dificultad sistematizacion; Desde el versiones, Mensual y
o Ejecucion y Pedagégicos/ evaluadas, lo ue para replicar practicas y : repositorio; 0 Director  del i fichas de al cierre
9 Especifico Intema cierre Operativo reduce la consolidacion ausencia de evidencia 4 3 12 Contratista indicadores y 2 2 4 Si proyecto gg:il‘?id:;eslas practica, de cada
institucional el para la mejora evaluacion; evaluaciones ciclo
aprendizaje y la mejora continua. validacién y lecciones
continua. institucional de aprendidas.
practicas.
Comité de direccion; Seguimiento
sfétr)dsinaciénen 8 E;L;‘;Iéiig:gi'"dvaaddos de g}g:gf:olode roledse, Director  del gompromisos
Planeacion y . " interinstitucional e ) i " escalamiento; . proyecto / Al inicio de la , tiempos de Semanal o
10 General Interna ejecucion Administrativo interna para la ?eet%sslg';ensacttl?/:glaadses Y 41 4 16 Compartido agenda 21316 Si supervisor del | ejecucion respuesta, quincenal
ejecucion articulada del aprobaciones. decisiones; actas y contrato decisiones
proyecto. P! compromisos  con pendientes y
fechay responsable. ruta critica.
Cambio en decisiones \r{gr'mgfis':" del uso
institucionales 1Y Revision  de
territoriales, incluyendo Restriccidn del suelo; acuerdos actos, POT, :
POT o r’iorizaé/iones modificacion del uso de institucionales; Entidad Antes de decisiones Trimestral
1" General Externa Planeaciény Administrativo de obpiemo que espacios, prioridades o 2 3 6 Medio Entidad seguimiento a 1 3 3 Si contratante / aprobar institucionale y ante
ejecucion afecteg el uso de apoyos; ajustes de instrumentos supervisor localizacione s cambio
alcance, cronograma o territoriales; P s Y normativo
espacios, connnuldad o continuidad alternativas de compromisos
articulacion del . bicacio lan d de las partes.
royecto. ubicacién y plan de
P transicion.
Incumplimiento en la Matriz de requisitos; f
Pormanwdad Requerimientos, Iésta de |c equeo b del Iélhsetgieo de
ineamientos ! ocumental; irector  de :
Planeacién, o institucionales, ;e%%caecslgﬁ g° ) X revision juridica y . proyecto  / Antes  de gggg%lental Por
12 General Interna ejecucion y Administrativo procedimientos Poductos sanciones o 2 4 8 Medio Compartido técnica; control de 1 3 3 Si responsable cada tramite o hallazgos entrega y
cierre administrativos o Fncumpllmlento versiones; juridico y de entrega cierreg dg mensual
exigencias contractual auditorias internas y calidad acciones
documentales de la . subsanacién correctivas.
ejecucion. oportuna. -
. Cronograma o
g:ﬁ:_gng"a";egéﬁvi def:d elsa Atraso del cronograma, detallado; hitos y Clzl;ln-’r)::c:g?a
o produttos. o informes | dependencia ~ entre alertas tempranaS' Director del | Desde la | P@n-real
13 Especifico Interna Ejeé:_ut:lény De calendario por parte de actividades, aplicacion 4 4 16 Contratista clausulas 2 3 6 Medio Si proyecto / aprobacién entregables Semanal
ierre operadores de medidas acuerdos de nivel de lideres de del vencidos
(3 . : contractuales servicio;  entregas componente cronograma ; Y
proveedores o equipos fectacion d t I d d acciones de
de trabajo. afectacion de metas. parciales; plan de recuperacion.
recuperacion.




3 s
3 o o © 3 g = s -
S 2 s .g 2 o o Impactos después del 2 °3 3 Monitoreo y rev
39 ® O H 2 o 8 tratamiento 0 S c T
a S ° = S ) .5 8
o 3 T3 3 = ® o S S S o 55 2 858
S o= 8 = s 2 3 = & £8 o2 £S5 S8 9
] <] EEC =l 5| S s 2 ST 2% S 82 EEE
o i} s o €T £ T S e S at E = c E
£ ) £ -3 2 T 55 s | 8 £ g 2 o g o 2 a8 %o
e 8 g £ = 5§03 33 S| g| s = 2 35 85 g ]
2 o I i F >0 8 < °o| = % [} & 52 =| of 2 & 8° 585 g2= o8 ¢ 2§
25 2hE c 5 3 £ E 23| 8| B S 58 S g Es_S2.| 83,
c & S 35 = < £ 4 = = o £ o= 0 0TES 223
o 8 Q0 < 8 k-] o S o < 4 w o = ]
o o ) > ~ T ° £ ® 5 ~ o Do 2 S
e E al =| 3 S & o E 5
- Visita y diagnostico .
Ret en Aplazamiento del inicio previoy plan de Avance fisico,
grasos fisica, _servicios y adecuacion e ;actasl ion,*®
a etbcluaclon de | formaciones; instalacién; . . Director del | Antes de instal aclon,d Semanal y
) B X instalacion interferencias entre 4 4 16 Contratista secuencia or 2 3 6 Medio Si proyecto iniciar prue_bas _de por hito
14 Especifico Interna Ejecucion De calendario tecnologia, alistamiento frentes, costos frontes: pruebas; adecuaciones funcionamien
del ambiente y puesta adicionales e holguras y to 'y ruta
en funcionamiento del incumplimiento de contingencia de critica.
servicio. hitos. proveedores.
: 15ai Protocolos de Inspecciones,
Rlesgo bocgco o ossoundad s IR,
Actit salud higiene; chequeo,
s, ecies | Alscacgesalasaly o | omtezesn 2| s | s s | lbeor | Gelades™ | 98T, 9 | achvuany
jecucié L i i ; elementos i by
15 Especifico Interna IEQJS;‘::(';’Q”V Sanitario materiales, |nteracc|0n ﬁ_‘(i;glslﬁaggﬁm)ésposlbles 2 4 8 Medio Compartido 82 igros; peroeteccién; educativa practicas ?Lfr;;?mel:moy mensual
ggnmdl-:gllr‘;réas d respongsabllldades. Iimpéeza manejt;sdt: de |
salubridad del entorno ;ensnl CILA%SH%'J:S"“ protocolos.
escolar.
Matriz de peligros; Inspecciones
. . pecciol
Riesgo de ac_agentesl sefializacion; de seguridad,
menores asociados a i dafios  a mantenimiento; mantenimient
. uso = de equipos IEiQesr:grs]?s’ suspension capacitacion . Director  del A"é?:cigﬁ d': o, mcndentes :\’/I;nsual y
i Ejecucion y Seguridad y eléctricos, mOb'"a"O temporal y afectacion | 2 | 4 8 Medio Compartido supervision; control | 1 | 3 | 3 Si proyecto oper ca PO tente
16 Especifico Interna operacion salud herramientas de la confianza de la eléctrico;  botiquin, equipos acmdentes y
circulacién - dentro del comunidad. emergencias y acciones
ambiente reporte de actos correctivas.
aprendizaje. inseguros.
Cambi i Matriz  normativa Boletin M '
ambios en normativa id: justar actualizada; revision normativo, lensual y
aplicable a educacm; gr%%zﬂirﬁidengg & juridica periédica; Responsable Durante toda | evaluacion de anted
" innovacion,  uso e icenci . " clausula de gestion i € " licabilidad expedicio
. . roductos, licencias o gestion 1 2 2 Si juridico aplicat
17 General Externa quneﬁgligﬂy Juridico tecnologias, propiedad gutorizaciones; 2 3 6 Riedic Entidad de cambios; supervisor la ejecucion y registro de
ejec intelectual, tratamiento retrasos y costos de reservas de tiempo y cambios y norma
de datos o divulgacién imi actualizacion de acciones.
cumplimiento.
de resultados. formatos.
i Muestreo de
Uso madecuado de Autorizaclones| autorizacione
imagen, tiro  de informadas; politica Responsable s, registro de
evidencias " datos; minimizacién i Si comunicacion . revision e
18 Especifico Interna Ele°|u°'°n y Juridico audiovisuales de Isna:/ne;gﬁggl(;n?ectacwn 4| 4 16 Compartido anonimizacion; | 2 | 3 | © D es / l;bl'ca" " piezas Y | mensual
divulgacion estudiantes, docentesy Custodia; control de isor Informacion estion  de
reputacional supervisol
comunida institucional. publicaciones y solicitudes de
contenidos digitales del retiro oportuno. titulares.
proyecto.
Plan .
ihilidad- Seguimiento
Falta de recursos para ’S)?:;iglgglsdtgd, e presupuestal,
zg:‘rz;‘il\?ellhdad D'fr”'””c,'g,ﬁ‘ ol Entidad / °per{"d6n " y Eg;lg:gn(e ;| Antes  del mantemmnent Trimestral
» A interrupc € ity mantenimiento; i haabivieies ierre
19 General Intema Operacion y Financiero mantenimiento, servicio, obsolescencia | 4 | 4 16 institucion responsables; 2|13 |6 Medio No institucion glnetrega final d'SPONbl“dad y anual
en sostenibilidad renovacion o y pérdida gradual de la educativa inventario de educativa , vigencia de
continuidad  de  las | {0 gion realizada. repuestos; alianzas licencias 'y
acciones una  vez an do reposiciones.
finalice el proyecto. ?lenovatgén
Cotizaciones
actualizadas;
andlisis de mercado; Comparativo
compras Antes de resupuesto- i
\e!r? "afé?;?ose "d'Z Lﬁ’}qeg Sobrecostos, reduccion anticipadas; ' contratar o gotlzae;lon d%",'gﬁ{eenal
Adquisicion tecn%logloos software, de cantidades, 12 Contratista proveedores 2 2 4 Si Dlrectotr del emitir TRM, las
20 General Externa quisiaiony De costos mobiliario o insumos | Sustitucion de | 4 | 3 alternos; proyecto Grdenes  de | disponibilidad | &5
ejecucion ridos ara el referencias o retrasos equivalencias compra y desviacion
requel ‘ os P por indisponibilidad. técnicas; reserva de de costos.
proyecto. contingencia sin
afectar
especificaciones.
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P;?'tri]ci acion cgg Profesional -
Baja participacion de Menor ﬁorarigs flexibles: procesos de Registros  de
las ~ familias en acompafiamiento  en convocatoria relacionamie Antes de convocatoria
Ejecucion Social / actividades casa, baja asistencia multicanal; nto Y iniciar y_asistendia, Por
21 Especifico Externa ;) on y AL relacionadas con uso Y ncia y 3 12 Compartido v . 3 2 6 Medio Si fortalecimient encuestas y actividad y
operacion participacion de  tecnologias limitada apropiacién actividades del actividades compromisos mensual
acompaﬁamieﬁto de)i comunitaria  de los demostrativas; liderazgo ] comunitarias de P
proceso formativo. recursos. 22%:';2'0?2(0 de institucion participacion.
retroalimentacion. educativa
. o E]&seiggest_)asadoretgg Asistencia,
Baja  motivacion y InaS|sten<:|a abandono racticos. Profesional permanencia,
compromiso estudiantil actlwdades gcompaﬁémienw' innovacion Desde ol participacion,
" Ejecucion y Social / frente a las actividades subutlllzamon . . e " n ; e productos, Semanal y
22 Especifico Interna operacion participacion del proyecto, afectando recursos y resultados 4 16 Compartido ;elggggmmlento, de 2 3 6 biezl® Si fe[?#;‘igg‘{:“emy g':‘tgg ge la satisfaccion y por ciclo
permanencia, uso de pedagdgicos inferiores inasistencia y o curricular 9 alertas  por
recursos y resultados. a los previstos. ajustes a partir de ef&ucénante o
retroalimentacion. grupo-
Mapa de actores; Director  del Numero y
Escasa articulacion con . agenda de proyecto / calidad de
sector productivo y Pocas OPOQ:FAS?&S: relacionamiento; Profesional contactos,
Ejecucion Social / actores del entorno, mentona practlcas ° convenios o cartas procesos de Desde la fase acuerdos,
23 Especifico Externa solstenibilidgd articipacion manteniendo contlnuldadp menor 4 16 Compartido de intencion; 2 3 6 Medio Si relacionamie e actividades Mensual
P P colaboraciones articulacién’  temitorial portafolio de nto alistamiento conjuntas,
inexistentes o  poco del proyecto. colaboracién; metas fortaleamlent aportes y
efectivas. proyecto. y responsables de compromisos
alianzas. Ilderazgo cumplidos.
. Linea base e
E\Ifraepsrt%stctf?a mejora indicadores de Tablero  de
dotacién, pero no logra Cumplimiento fisico sin resultado; teoria de Director  del indicadores,
mover 'ge mangra trafnsformaclon cambio; proyecto / Desde la contraste con
Ejecucién y Ayt T suficiente;  resultados " " acompafiamiento; " i linea  base, Mensual y
24 General Interna evaluacion Estratégico ?nLg:glaeégfes Ios de innovagion y 4 8 Medio Compartido evaluacion 1 3 3 Si ;eesponsable g:ne:]clgcnm evaluacion de trimestral
innovacion educatlva apropiacion inferiores a periddica;  ajustes sequimiento proy! productos y
apropiacion S las metas. basados en 9 decisiones de
: > - evidencia y plan de ajuste.
articulacion territorial. escalamiento.
Definir indicadores y
El proyecto no incide de poblacién  objetivo; Seguimiento
forma  suficiente en Impacto  limitado en seguimiento de matricula,
permanencia educativa asistencia, longitudinal; Entidad Desde la asistencia,
Ejecucion y A qi nien trayectorias permanencia y i : articulacion con contratante / i permanencia Trimestral
25 General Extema evaluacion Estratégico escolares, pese a la | transicion; dificultad 3 6 Medio Entidad orientacién ~y 1 2] 2 No institucion gemg’g‘asge y transicién, | yanual
debilidad  actual de para atribuir mejoras al bienestar; andlisis educativa con  andlisis
cobertura y desercion proyecto. de  causas vy de factores
en educacion media. acciones externos.
focalizadas.
Eventos causados por Alertas
la naturaleza, como %%?:g::)a;odiazlenas oficiales,
lluvias intensas, que Suspensién de ro ramaglon condiciones
puedan afectar la Susp " prog " Antes de de vias, Antes de
Fenc ejecucion del proyecto, J;madas, dificultades ?ex':me ru:as M Director de} desplazamien bitaicora de cada
26 General Externa Ejecucion enemeno el desarrollo de e acceso y transporte, 2 8 Medio Compartido achas __ altemas; 2 1 2 Si proyecto tos, entregas novedades, actividad y
natural actividades retraso en entregas o proteccion de institucion e inventario de durante
presenciales, los g\:tbaileaﬁle%nes y dafios g?&gﬁ;b segur%se, educativa instalaciones bienes alertas
desplazamientos y la suspension y afectados y

entrega o instalacion de
equipos y materiales.

reanudacion.

reprogramaci
on.
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Adquirir los tiquetes
con suficiente
anticipacion y
mediante
proveedores
formales;
seleccionar
itinerarios con Verificacion
Retrasos, Pérdida o gzmpos aggﬁ\éi%%s_ ggnfill:?nsaec%isv Semanal
cancelaciones, reprogramacion de verificar v de itinerarios desde la
sobreventa o cambios visitas institucionales y i 4 emision
i : ryes periédicamente el consulta del
en los itinerarios actividades de los
4 AImioas: i estado de los Desde la estado de los : .
aéreos, puede académicas; reduccion vuelos: evitar compra de los vuelos tiquetes;
] N ) presentarse la | del tiempo efectivo de ) conexiones criticas; ) ) Director  del | fiquetes -y | Seguimiento diariament
27 Especifico Externa Ejecucion Operativo imposibilidad de la experiencia; costos 4 16 Contratista di d les 2 3 6 Medio Si t hast, { de alertas d e durante
cumplir total [} adicionales de isponer de canales proyecto asta el © alertas de la semana
i de atencién con la regreso de los la aerolinea y :
parcialmente la agenda alojamiento, Paglent vt C A i previa al
: iy aerolinea; contratar participantes revision diaria the
programada para la alimentacion oy asistencia de viaje; de  posibles viaje y
experiencia transporte; afectacion establecer una cambios antes de
internacional en del cumplimiento cada
Panama. contractual agenda con durante el vuelo
. . margenes de desplazamien .
contingencia; definir to.
actividades
alternativas
presenciales o
virtuales; conservar
soportes para
reclamaciones y
reprogramaciones.
Solicitar
cotizaciones
vigentes
C(f:mparables:
efectuar reservas y o
pagos anticipados Cgl%%?crgcmn
cuando resulte gmre
conveniente;
Variaciones en la tasa Insuficiencia negociar tarifas fijas; gg%szgg%ense‘g’ Semanal
8 o0, 0 | oot ot _mpuesios ooste 1o | ieximas oy | et i
precio§ de arl)ojamiento reduccion _ de presuguestg’ elaboracion valores g y
alimentacion, ' actividades, necesidad establecer ~ una del efectivament contrataci
<o A A de sustituir servicios, . e pagados; 5
28 Especifico Externa Pleajggﬁg'igﬂy Econémico tsr:rrllsigigge yturga?oass afectacion del flujo de 3 12 Contratista ggix;ﬁggncias' para 3 2 6 Medio Si E:é?lcet&'; del )eres#apsu‘:stola seguimiento ggrviciosd'e
puede incrementarse el Czlnaeragiet;n contratls}jae, hacer seguimiento a legalizacion g:ml?)itt)a_sa de antes de
costo previsto para la gobrecostos ° la tasa de cambio; final de los actualizacion cada pago
nlomaconal  en | Dcumplimiento . del Gima ™" hora gestos 8o csence | G oa
Panama. : contratar cos"(os actividad.
proveedores  con control deﬁ
politicas claras de saldo de
modificacion contingencia.
cancelacion; llevar 9 .
control presupuestal
por cada
componente del
viaje.




