MATRIZ 3 - RIESGOS
LICITACIÓN DE OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL


Para el presente Proceso de Contratación, en atención a la Ley 1150 de 2007 y a los artículos 2.2.1.1.1.3.1 y 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 de 2015, entiéndase por Riesgo la probabilidad de ocurrencia de eventos aleatorios que afecten el desarrollo de este, generando una variación sobre el resultado esperado, tanto en relación con los costos como con las actividades a desarrollar en la ejecución contractual.

Corresponderá al Contratista seleccionado asumir los Riesgos previsibles propios de este tipo de contratación con sus costos, siempre que el mismo no se encuentre expresamente a cargo de la Entidad. 

De acuerdo con el proceso de la referencia, se establece la tipificación, estimación y asignación de los Riesgos previsibles que puedan afectar el Proceso de Contratación.

La tipificación, estimación y asignación de los Riesgos que puedan afectar el Proceso de Contratación o la ejecución del Contrato se realizó con base en lo señalado en el Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente y el Documento CONPES 3714 de 2011.


Matriz de Riesgos

	No.
	Clase
	Fuente
	Etapa
	Tipo
	Descripción
(Qué puede pasar y cómo puede ocurrir)
	Consecuencia de la ocurrencia del evento
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del Riesgo
	Categoría
	¿A quién se le asigna?
	Tratamiento/Controles a ser implementados
	Impacto
después del
tratamiento
	¿Afecta la ejecución del contrato?
	Persona responsable por implementar el tratamiento
	Fecha estimada en que se completa el tratamiento
	Monitoreo y revisión

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del Riesgo
	Categoría
	
	
	
	¿Cómo se realiza el
monitoreo?
	Periodicidad
¿Cuándo?

	1
	General
	Interno
	Planeación
	Operacional
	Deficiencias en la estructuración de los estudios y documentos previos, especificaciones, cantidades, presupuesto o alcance del proyecto.
	Observaciones, ajustes, retrasos en la selección o dificultades para ejecutar el objeto contractual.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Entidad
	Revisión interdisciplinaria de estudios previos, presupuesto, especificaciones, planos y documentos técnicos antes de publicar; lista de chequeo de planeación.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Entidad
	Hasta la adjudicación
	Comité estructurador y equipo jurídico/técnico verifican consistencia documental y atienden observaciones.
	Semanal durante la etapa precontractual

	2
	Específico
	Interno
	Planeación
	Técnico
	Inconsistencias entre planos, especificaciones técnicas, presupuesto, cantidades de obra y alcance de los bloques objeto de intervención.
	Mayores ajustes durante la ejecución, reprocesos, controversias y posibles retrasos.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Entidad
	Revisión y conciliación de documentos técnicos; matriz de correspondencia entre planos, especificaciones y presupuesto; visitas de verificación.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Sí
	Entidad
	Antes de la adjudicación
	Revisión por profesionales técnicos y consolidación de observaciones.
	Semanal y antes de iniciar obra

	3
	Específico
	Externo
	Planeación
	Técnico
	Condiciones físicas no evidenciadas en la información disponible de las edificaciones existentes.
	Necesidad de ajustes técnicos, interferencias, mayores actividades y afectación del programa de obra.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Compartido
	Visita/examen del sitio; verificación de condiciones existentes; levantamientos y validaciones previas al inicio de actividades.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Compartido
	Antes del inicio de actividades en cada frente
	Informes de visita, actas de inspección y reportes de supervisión/interventoría.
	Antes del inicio y durante la ejecución

	4
	General
	Externo
	Selección
	Regulatorio
	Cambios normativos o regulatorios que incidan en el proceso de selección o en la ejecución contractual.
	Necesidad de ajustar actuaciones, requisitos, procedimientos o actividades; posibles retrasos.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Compartido
	Seguimiento normativo; revisión jurídica permanente y aplicación de las normas vigentes al momento correspondiente.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Entidad
	Hasta la liquidación
	Revisión jurídica de cambios normativos y emisión de conceptos o instrucciones cuando corresponda.
	Mensual y cuando ocurra un cambio normativo

	5
	General
	Interno
	Selección
	Jurídico
	Errores en la elaboración, publicación o gestión de documentos del proceso en SECOP II.
	Retrasos, necesidad de correcciones, observaciones o afectación del cronograma.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Entidad
	Lista de chequeo jurídica y documental; doble revisión antes de publicar; control de versiones.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Entidad
	Hasta la adjudicación
	Verificación del expediente electrónico y control de publicaciones.
	En cada actuación

	6
	General
	Externo
	Selección
	Operacional
	Presentación de observaciones o solicitudes de aclaración que requieran ajustes o precisiones del proyecto de pliego.
	Modificación del cronograma o necesidad de emitir respuestas y adendas.
	Posible (3)
	Moderado (3)
	6
	Alto
	Entidad
	Canalizar, consolidar y responder oportunamente las observaciones; revisión interdisciplinaria de las respuestas.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Entidad
	Hasta la publicación del pliego definitivo
	Matriz de observaciones y control de respuestas.
	Diario durante el periodo de observaciones

	7
	General
	Externo
	Selección
	Operacional
	Errores o indisponibilidad temporal de SECOP II durante actuaciones críticas del proceso.
	Dificultades para publicar documentos, presentar ofertas o realizar actuaciones dentro del plazo.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Compartido
	Seguimiento a la plataforma; conservación de evidencias de indisponibilidad y aplicación de protocolos oficiales cuando corresponda.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Compartido
	Hasta el cierre del proceso
	Verificación de disponibilidad de SECOP II y registro de incidencias.
	Diario durante fechas críticas

	8
	General
	Externo
	Selección
	Operacional
	No presentación de ofertas o participación insuficiente de interesados.
	Posible declaratoria de desierta o necesidad de ajustar y repetir el proceso conforme a la normativa.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Entidad
	Estudio de mercado adecuado, publicidad suficiente, reglas claras y requisitos proporcionales al objeto.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Entidad
	Hasta el cierre
	Seguimiento al número y comportamiento de interesados y oferentes.
	Durante todo el proceso de selección

	9
	Específico
	Externo
	Selección
	Financiero
	Presentación de ofertas económicas artificialmente bajas o inconsistentes con las condiciones reales de ejecución.
	Riesgo de incumplimiento, solicitudes de modificación, menor capacidad de ejecución o afectación de la calidad.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Contratista
	Análisis de precios, costos directos e indirectos, capacidad financiera y revisión de oferta conforme a las reglas del pliego.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Entidad/Comité Evaluador
	Hasta la adjudicación
	Evaluación económica y verificación de consistencia de la oferta.
	Durante la evaluación

	10
	Específico
	Externo
	Selección
	Operacional
	Acreditación insuficiente o inconsistente de experiencia, capacidad jurídica, financiera u organizacional por parte de oferentes.
	Selección de una oferta no habilitada o retrasos por subsanaciones y verificaciones.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Entidad
	Verificación rigurosa de requisitos habilitantes y aplicación uniforme de las reglas del pliego.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Entidad/Comité Evaluador
	Hasta la adjudicación
	Lista de chequeo y revisión documental de cada oferta.
	Durante la evaluación

	11
	Específico
	Externo
	Contratación
	Jurídico
	Demora del adjudicatario en la firma del contrato o en el cumplimiento de requisitos para su perfeccionamiento y ejecución.
	Retraso en el inicio de las obras y posible aplicación de consecuencias previstas en la normativa y el pliego.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Contratista
	Seguimiento al plazo de firma, constitución de garantías y demás requisitos de ejecución.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Entidad
	Hasta la aprobación de garantías
	Control de hitos de legalización y ejecución.
	Diario

	12
	Específico
	Externo
	Contratación
	Financiero
	Demora en la constitución, presentación o aprobación de las garantías exigidas.
	Imposibilidad de iniciar la ejecución o de efectuar desembolsos que dependan de las garantías.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Contratista
	Verificación anticipada de requisitos de pólizas y revisión jurídica antes de su aprobación.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Entidad
	Hasta aprobación de garantías
	Revisión documental de pólizas y constancias de aprobación.
	Diario hasta aprobación

	13
	Específico
	Externo
	Contratación
	Financiero
	Incumplimiento de las condiciones requeridas para el desembolso del anticipo del 15%, incluyendo la constitución y operación del encargo fiduciario.
	Retraso en la disponibilidad de recursos para la movilización y ejecución inicial.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Contratista
	Constitución del encargo fiduciario, presentación de garantías, aprobación y acreditación de requisitos antes del desembolso.
	Raro (1)
	Moderado (3)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Entidad
	Antes del primer desembolso
	Verificación documental del encargo fiduciario y condiciones de desembolso.
	Antes de cada desembolso

	14
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Financiero
	Desviación o uso inadecuado de los recursos del anticipo.
	Afectación de la ejecución, necesidad de reintegro y posibles responsabilidades contractuales.
	Improbable (2)
	Catastrófico (5)
	7
	Alto
	Contratista
	Manejo del anticipo mediante encargo fiduciario; destinación exclusiva al contrato; soportes de pagos y seguimiento financiero.
	Raro (1)
	Mayor (4)
	5
	Medio
	Sí
	Entidad/Interventoría
	Hasta su amortización total
	Revisión de movimientos fiduciarios, soportes y conciliación de amortizaciones.
	Mensual y en cada acta de pago

	15
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Financiero
	Incrementos previsibles en costos de materiales, mano de obra, transporte, equipos o insumos durante un contrato a precio global fijo sin fórmula de reajuste.
	Afectación de la estructura económica del contratista y riesgo de incumplimiento si no fueron adecuadamente previstos.
	Probable (4)
	Mayor (4)
	8
	Extremo
	Contratista
	Estudios de mercado, cotizaciones, análisis de costos, previsión de contingencias y asunción de variaciones ordinarias dentro de la oferta.
	Posible (3)
	Moderado (3)
	6
	Alto
	Sí
	Contratista
	Hasta la terminación
	Comparación de costos y seguimiento al programa financiero sin alterar el precio global pactado salvo los eventos jurídicamente procedentes.
	Mensual

	16
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Financiero
	Variaciones extraordinarias y no imputables a las partes que alteren de manera imprevisible la ecuación económica del contrato.
	Posible afectación del equilibrio económico y necesidad de analizar medidas contractuales conforme al régimen aplicable.
	Improbable (2)
	Catastrófico (5)
	7
	Alto
	Compartido
	Identificación temprana del evento, documentación de causas y efectos y activación de mecanismos contractuales y legales cuando procedan.
	Raro (1)
	Mayor (4)
	5
	Medio
	Sí
	Entidad/Contratista
	Hasta la solución del evento
	Informes de supervisión/interventoría y análisis técnico-financiero del evento.
	Inmediato ante ocurrencia

	17
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Operacional
	Retraso en la adquisición y suministro de materiales o equipos necesarios para los frentes de obra.
	Afectación de la ruta crítica, paralización de actividades y retraso en la terminación.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Contratista
	Programación de compras, proveedores alternos, inventarios mínimos y seguimiento de entregas.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista
	Hasta la terminación
	Control de órdenes de compra, cronograma de suministros y actas de recibo.
	Semanal

	18
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Técnico
	Suministro de materiales que no cumplen especificaciones técnicas o de calidad.
	Rechazo de materiales, demoliciones/reprocesos, costos adicionales y retrasos.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Contratista
	Fichas técnicas, certificados de calidad, inspección de recepción, ensayos y aprobación previa de materiales.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la recepción de materiales
	Inspecciones, ensayos y registros de calidad.
	Cada suministro y semanal

	19
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Técnico
	Errores de ejecución, deficiente mano de obra o incumplimiento de procedimientos constructivos.
	Defectos de obra, reprocesos, afectación de calidad, costos y plazo.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Contratista
	Plan de calidad, procedimientos constructivos, personal competente, inspecciones, ensayos y puntos de control.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta el recibo final
	Inspecciones de obra, ensayos, listas de chequeo y actas de calidad.
	Diario/semanal

	20
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Operacional
	Incumplimiento del cronograma y del plazo contractual de cuatro meses por deficiente programación o administración de recursos.
	Retraso en la entrega, afectación del servicio educativo y posibles sanciones.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Contratista
	Programa detallado, ruta crítica, cronograma de recursos, seguimiento semanal y planes de contingencia.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta el recibo final
	Comparación avance programado vs. ejecutado y seguimiento a ruta crítica.
	Semanal

	21
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Ambiental
	Manejo inadecuado de residuos de construcción y demolición, escombros, polvo, ruido o vertimientos.
	Impactos ambientales, quejas, requerimientos de autoridades y retrasos.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Contratista
	Implementación del PMA, segregación y disposición autorizada de RCD, control de polvo, ruido y residuos.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la terminación y cierre ambiental
	Inspecciones ambientales, registros de disposición y reportes.
	Semanal

	22
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Social
	Interferencia de las obras con la comunidad educativa, estudiantes, docentes, personal administrativo o vecinos.
	Accidentes, quejas, restricciones de acceso, interrupciones y conflictos.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Compartido
	Plan de manejo social, señalización, cerramientos, rutas seguras, coordinación con la institución y comunicación previa.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Entidad
	Hasta la terminación
	Reuniones, actas, PQRS, inspecciones y seguimiento social.
	Semanal y ante PQRS

	23
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Seguridad y salud en el trabajo
	Accidentes laborales por incumplimiento de medidas de SST, trabajos en altura, herramientas, equipos o circulación en obra.
	Lesiones, suspensión de actividades, investigaciones, sanciones y retrasos.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Contratista
	Implementación del SG-SST, permisos de trabajo, EPP, capacitación, señalización, inspecciones y control de contratistas.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la terminación
	Inspecciones SST, indicadores, reportes de incidentes y auditorías.
	Diario/semanal

	24
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Seguridad y salud en el trabajo
	Ingreso de personas no autorizadas a las áreas de obra o deficiencias en el aislamiento físico de los frentes.
	Accidentes de estudiantes, trabajadores o terceros y suspensión de actividades.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Contratista
	Cerramientos, control de accesos, señalización, vigilancia y separación física de zonas activas.
	Raro (1)
	Mayor (4)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta cierre del frente
	Inspección de cerramientos y control de acceso.
	Diario

	25
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Técnico
	Interferencias con redes eléctricas, hidráulicas, sanitarias, de datos o demás instalaciones existentes.
	Daños a redes, interrupciones de servicios, reprocesos y retrasos.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Compartido
	Localización previa de redes, planos disponibles, inspecciones, coordinación con responsables de servicios y protocolos de intervención.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Entidad
	Hasta completar intervenciones
	Actas de inspección y seguimiento a redes intervenidas.
	Antes de cada intervención

	26
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Operacional
	Condiciones climáticas adversas que impidan o dificulten actividades exteriores.
	Disminución del rendimiento, afectación de actividades y retrasos.
	Posible (3)
	Moderado (3)
	6
	Alto
	Contratista
	Programación considerando condiciones climáticas, actividades alternativas y medidas de protección.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la terminación
	Registro climático y comparación con programación.
	Diario

	27
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Técnico
	Daños a elementos existentes de la institución durante las actividades de demolición, adecuación o mantenimiento.
	Costos de reparación, afectación del servicio y retrasos.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Contratista
	Inventario y registro fotográfico inicial; protección de elementos existentes; procedimientos de demolición y señalización.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta cierre del frente
	Actas de estado inicial y final e inspecciones.
	Antes, durante y después de cada actividad

	28
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Financiero
	Errores del contratista en la estimación de costos al ofertar bajo modalidad de precio global fijo sin fórmula de reajuste.
	Pérdidas para el contratista y presión sobre la ejecución, sin que por sí mismas generen modificación del precio contractual.
	Probable (4)
	Mayor (4)
	8
	Extremo
	Contratista
	Revisión integral de cantidades, costos, rendimientos, AIU, impuestos, logística, riesgos y contingencias antes de presentar la oferta.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista
	Hasta la terminación
	Seguimiento financiero interno y análisis de desviaciones.
	Mensual

	29
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Financiero
	Errores en la medición, soporte o amortización del anticipo y de los pagos parciales.
	Diferencias financieras, retrasos en pagos, observaciones de control y dificultades para liquidar.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Compartido
	Conciliación financiera, soportes completos, actas aprobadas, control de amortización del anticipo y revisión de cuentas.
	Raro (1)
	Menor (2)
	3
	Bajo
	Sí
	Entidad/Interventoría/Contratista
	Hasta la liquidación
	Revisión de actas, facturas, soportes y cuadro de amortización.
	En cada acta de pago

	30
	General
	Interno
	Ejecución
	Jurídico
	Incumplimiento de obligaciones contractuales, legales, laborales, ambientales o de seguridad social por parte del contratista.
	Multas, sanciones, reclamaciones, afectación del plazo y posible terminación anticipada.
	Posible (3)
	Catastrófico (5)
	8
	Extremo
	Contratista
	Matriz de obligaciones, seguimiento de interventoría/supervisión, requerimientos preventivos y control de soportes laborales y parafiscales.
	Improbable (2)
	Moderado (3)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la liquidación
	Informes de supervisión/interventoría y verificación documental.
	Mensual y ante incumplimientos

	31
	General
	Externo
	Ejecución
	Social
	Quejas, conflictos o reclamaciones de la comunidad educativa por ruido, polvo, restricciones de acceso, horarios o afectaciones al servicio.
	Suspensiones parciales, conflictos, afectación de la operación educativa y retrasos.
	Posible (3)
	Mayor (4)
	7
	Alto
	Compartido
	Plan de comunicaciones, socialización de actividades, atención de PQRS y coordinación de horarios y accesos.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Entidad
	Hasta la terminación
	Registro de PQRS, reuniones y compromisos.
	Semanal y ante cada PQRS

	32
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Calidad
	Falta de control documental de planos, ensayos, actas, fichas técnicas, registros de calidad y planos récord.
	Dificultad para demostrar cumplimiento, reprocesos, observaciones y problemas durante recibo y liquidación.
	Posible (3)
	Moderado (3)
	6
	Alto
	Contratista
	Plan de calidad y sistema de control documental; codificación, aprobación y archivo de registros.
	Improbable (2)
	Menor (2)
	4
	Bajo
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la liquidación
	Revisión de registros y listas de chequeo documentales.
	Semanal y en cada corte

	33
	General
	Externo
	Ejecución
	Fuerza mayor / caso fortuito
	Ocurrencia de eventos de fuerza mayor o caso fortuito que impidan temporalmente la ejecución.
	Suspensión o reprogramación de actividades, afectación del plazo y necesidad de adoptar medidas contractuales.
	Improbable (2)
	Catastrófico (5)
	7
	Alto
	Compartido
	Protocolos de contingencia, documentación inmediata del evento y aplicación de mecanismos de suspensión o modificación cuando jurídicamente procedan.
	Raro (1)
	Mayor (4)
	5
	Medio
	Sí
	Entidad/Contratista
	Hasta superar el evento
	Informe de ocurrencia, actas y seguimiento al plan de contingencia.
	Inmediato ante ocurrencia

	34
	General
	Interno
	Liquidación
	Jurídico
	Falta de entrega oportuna de documentos necesarios para el recibo final y liquidación del contrato.
	Retraso en el cierre contractual y permanencia de obligaciones pendientes.
	Improbable (2)
	Mayor (4)
	6
	Alto
	Contratista
	Lista de cierre: actas, garantías, planos récord, manuales, certificados, paz y salvos y demás documentos exigidos.
	Raro (1)
	Menor (2)
	3
	Bajo
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta la liquidación
	Lista de chequeo de cierre y revisión documental.
	Semanal durante cierre
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	Específico
	Interno
	Ejecución
	Calidad
	Deficiencias posteriores en la calidad o estabilidad de las obras por materiales, procedimientos o controles insuficientes.
	Reparaciones, reclamaciones y activación de garantías de calidad y estabilidad.
	Improbable (2)
	Catastrófico (5)
	7
	Alto
	Contratista
	Control de calidad, ensayos, recibo por actividades, corrección de no conformidades y garantías contractuales.
	Raro (1)
	Mayor (4)
	5
	Medio
	Sí
	Contratista/Interventoría
	Hasta vencimiento de garantías
	Seguimiento a no conformidades, recibo final y reclamaciones durante garantías.
	En cada hito y ante reclamaciones
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