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TIPO DE INFORME   PARCIAL 

 
DATOS GENERALES (Diligenciar este espacio únicamente cuando el informe es Parcial) 

PERÍODO A QUE 
CORRESPONDE EL 
INFORME 

01/07/2026             A             31/07/2026 

AVANCE 

FÍSICO Indicar el valor porcentual 
(%) en tiempo acumulado frente al 
tiempo total del contrato, o el valor 
de avance de acuerdo al 
cumplimiento del cronograma. 

PRESUPUESTAL Indicar el 
valor porcentual (%) acumulado 
frente al valor total del contrato. 

% DE AVANCE 
PROGRAMADO 

0 % 0 % 

% DE AVANCE REAL 0 % 0 % 

 
 

DATOS DEL SUPERVISOR 

NOMBRE DEL SUPERVISOR 
 
MIGUEL ANGEL MONTES SANTOS 

DEPENDENCIA Oficina de Sistemas e Informática 

 
 

DATOS DEL CONTRATO 

NÚMERO DE CONTRATO 22640017 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN DEL 
CONTRATO 

20/05/2026 

FECHA DE LEGALIZACIÓN Y 
PERFECCIONAMIENTO (debe ser la 
correspondiente a la expedición del 
registro presupuestal y aprobación de 
póliza de seguro de cumplimiento. Si uno 
de estos documentos tiene fecha posterior 
al otro, se tomará la última). 

22/05/2026 

CONTRATISTA COMPUMARKETING DE COLOMBIA S.A.S 

CÉDULA DE CIUDADANÍA O NIT 830073068 - 4 

OBJETO DEL CONTRATO 

ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO/SUSCRIPCION 
PARA MONITORIZACIÓN Y GESTIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE TI DE LA IMPRENTA 
NACIONAL DE COLOMBIA. 
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VALOR $ 59.725.152,76 

PLAZO DE EJECUCIÓN 12 meses 

PLAZO DE ENTREGA Tres (5) días hábiles 

FECHA DE INICIO DEL CONTRATO 02/06/2026 

FECHA DE TERMINACIÓN DEL 
CONTRATO 

02/06/2027 

ADICIONES*   

PRORROGAS*  

MODIFICACIÓNES  

SUSPENSIONES  

* En caso de adición o prórroga, indicar el número de la misma con el tiempo prorrogado o valor 
adicionado según se trate y la fecha de suscripción del documento. 

 

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL 

1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO: (Indicar conforme a las obligaciones pactadas en el contrato, el 
cumplimiento y desempeño del contratista respecto de la ejecución de las mismas, explicando de 
forma detallada los elementos recibidos, servicios prestados, etc., junto con los soportes pertinentes). 

Durante el mes de julio de 2026, el contratista COMPUMARKETING DE COLOMBIA S.A.S., a través 
de su partner autorizado Valuit Solutions, continuó con la fase de implementación y configuración de 
la plataforma ManageEngine OpManager Professional, avanzando en las etapas de configuración 
base de monitoreo, Firewall Monitor y WAN RTT, así como en validación y pruebas funcionales y 
configuración de dashboards y reportes. 
 
Las actividades ejecutadas durante el mes corresponden a la bolsa de horas de Servicios 
Profesionales contratada, y se describen a continuación conforme al informe de horas consumidas 
remitido por el contratista: 
 

• 2 de julio de 2026 (2 horas): Validación de ambiente de la plataforma. Se verificó que la 
mayoría de equipos se encontraban identificados. Se explicó la configuración de umbrales, 
plantillas de monitores y categorías de dispositivos. 

• 9 de julio de 2026 (2 horas): Configuración de umbrales globales de infraestructura y 
configuración de Alta Disponibilidad (HA) en equipos Fortinet y Palo Alto. 

• 15 de julio de 2026 (2 horas): Revisión de umbrales, equipos con alertas, configuración del 
perfil de notificaciones e introducción a dashboards y mapas de red. 

• 27 de julio de 2026 (1 hora): Validación de la licencia de extensión, verificación de que los 
equipos aparecen correctamente gestionados, validación de WAN IP y configuración de 
clústeres HA. 

 
Total horas ejecutadas en julio de 2026: 7 horas de implementación. 
 
Acumulado horas ejecutadas junio–julio: 15 horas de implementación. 
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2. OBSERVACIONES: (Señalar las observaciones a que haya lugar respecto del desarrollo del objeto 
contractual, estableciendo si éste se está ejecutando o se ejecutó a satisfacción, así como reportar 
cualquier inconsistencia en la ejecución, cumplidos, pagos, documentos de remisión, etc.) 

 
Durante el mes de julio de 2026 el contratista continuó la ejecución de las actividades de 
implementación de manera coordinada con el personal técnico de la OSI, avanzando 
significativamente en la configuración funcional de la plataforma. Se destaca la configuración de los 
módulos de monitoreo de clústeres de firewalls Palo Alto y Fortinet en alta disponibilidad (Activo–
Pasivo), la configuración de umbrales y alertas de infraestructura, y la introducción a los dashboards 
y mapas de red institucionales. 
 
Se deja constancia de que para el período reportado no se realiza pago por concepto de Servicios 
Profesionales (bolsa de horas por demanda), toda vez que las horas ejecutadas corresponden a una 
fase de implementación continua que se extiende a lo largo de los meses de junio, julio y agosto de 
2026; en consecuencia, el contratista COMPUMARKETING DE COLOMBIA S.A.S. presentará la 
cuenta de cobro correspondiente una vez concluida la fase de implementación y debidamente 
certificadas las horas consumidas por el supervisor del contrato. 

 

3. INFORMACIÓN TÉCNICA RELEVANTE (Si aplica): (Indicar de manera clara las características 
técnicas que se supervisaron y verificaron respecto del objeto contractual, en caso tal que, en razón 
del servicio, bien u obra a desarrollar, se requiriera satisfacer el cumplimiento de normas especiales 
o condiciones técnicas propias de su naturaleza) 

Durante el mes de julio de 2026 se verificaron y supervisaron las siguientes condiciones técnicas: 
 

• Configuración de umbrales globales: Se configuraron los umbrales de monitoreo para CPU, 
memoria, disponibilidad e interfaces de los dispositivos registrados en la plataforma, con 
definición de niveles de alerta y criticidad. 

• Configuración Alta Disponibilidad Firewall Monitor: Se configuró el monitoreo de los 
clústeres de firewalls Palo Alto y Fortinet en modo Activo–Pasivo, verificando la visibilidad del 
estado de ambos nodos de cada clúster desde la consola de OpManager. 

• Configuración WAN RTT: Se configuró el monitoreo de enlaces WAN mediante el módulo WAN 
IP. Se validaron 2 de los 5 canales WAN contratados. Los 3 canales restantes quedaron 
pendientes por información faltante del ISP. 

• Validación funcional de alertas y notificaciones: Se verificó el correcto funcionamiento del 
sistema de alertas mediante los umbrales configurados y el perfil de notificaciones integrado con 
el servidor de correo institucional Microsoft 365. 

• Dashboards y mapas de red: Se realizó la introducción y configuración inicial de las vistas de 
negocio, panel principal y mapas de red para la visualización del estado de la infraestructura 
monitoreada. 

• Validación de licencia de extensión: Se validó que los equipos registrados en la plataforma 
aparecen correctamente gestionados bajo la licencia activa, verificando la consistencia entre los 
dispositivos descubiertos y los habilitados por la licencia. 

 
 

4. SOPORTES DEL INFORME: (Reporte de pagos, entradas a almacén, comunicaciones enviadas al 
contratista, cumplidos. Basta con relacionar los documentos soporte; sin embargo, si se trata de un 
contrato celebrado en virtud de un convenio interadministrativo, se debe anexar copia de recibido a 
satisfacción del cliente que se trate, con el fin de verificar la ejecución a la fecha). 



                                                                                                              

 

 

Imprenta Nacional de Colombia  
 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS  

GA-FO-8 
22/06/2023 
Versión 2 

 

 
 
 
 

BALANCE FINANCIERO 

Concepto Valor 

Valor Inicial del Contrato $ 59.725.152,76 

Valor Adicionado $ 0 

Valor Total del Contrato $ 59.725.152,76 

Valor Recibido por el Contratista $ 0 

Valor Ejecutado por la Imprenta a Favor del   
Contratista 

$ 0 

Saldo por Ejecutar $ 59.725.152,76 

 
 
  

FECHA DE ELABORACIÓN: agosto 05 de 2026 
 
 

                 
________________________                                                                                                                      
FIRMA DEL SUPERVISOR 
 
 
   


